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INFORME DE AUDIENCIA|| RAD: 202400853-050-000|| DTE: WADYD ARDILA COBO|| DDO: BBVA
SEGUROS DE VIDA S.A. Y OTROS|| JMHG-C

Desde Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Fecha Jue 21/08/2025 11:18
Para Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>

cC Daisy Carolina Lopez Romero <dclopez@gha.com.co>; Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>; Gestora
De Dependencia <gestordedependencia@gha.com.co>; Jonatan Andres Prada Pardo <jprada@gha.com.co>

Cordial saludo, estimados compafieros.

Me permito reportar asistencia a audiencia en el siguiente asunto:

Despacho Delegatura — Superintendencia financiera de Colombia.
Radicado 2024040853-046-00

Asunto Defensa del consumidor financiero.

Demandante Wadyd Ardila Cobo

Demandado BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

Fecha 15/08/2025

Hora 2:00 pm

Case track 22316

El dia 15 de agosto de 2025 se asistid a audiencia de que trata el articulo 372 del CGP en donde se
agotaron las siguientes etapas; etapa de conciliacién, interrogatorios de parte, saneamiento del proceso,
fijacion de los hechos materia de litigio, decreto de pruebas, y fijacion de fecha para audiencia de
instruccién y juzgamiento.

FECHA DE CONTINUACION: 20 de noviembre 9 am (confirmar con el acta de la audiencia).
INFORMES: Por favor informar de esta actuacién a la compania

@Daisy Carolina Lopez Romero después de practicados los interrogatorios de parte la representante
legal que asistid a la audiencia sugiriod el revisar nuevamente la posibilidad de llegar a un acuerdo en este
caso, pues el demandante sefialé algunas irregularidades en la suscripcién del formulario de declaracién
de asegurabilidad.

DEPENDENCIA: El decreto probatorio fue extenso, por lo que les pido el favor estar pendientes del acta
de la audiencia, pues se decretaron bastante pruebas de oficio a cargo de la aseguradora.

Siempre cordial.
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o

no comercial de la informaciéon contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments
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