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BBVA

INICIO Seguros

CIERRES
Bogota D.C. 29 de diciembre de 2023

Sefior(a)

Jader Samir Bayuelo Ruiz

Cordial saludo de parte de BBVA Seguros, en atencién a tu solicitud
enviada a través de nuestros canales de atencidon, nos permitimos informar
gque hemos recibido la documentacién satisfactoriamente, la cual reposa en
nuestro sistema y se encuentra en procesc de analisis para ser atendida en
el menor tiempo posible.

Estaremos emitiendo comunicacidn a tu correo electrénico, respecto a los
avances de tu reclamacion.
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Para mayoer informacién de nuestros productes y servicios, puedes -
comunicarte al 01 8000 934 020 a nivel nacional, o al 601 307 80 80 en
INICIO Bogota, escribirnos al buzén clientes@bbvaseguros.com.co o ingresar a
nuestra pagina web www.bbvaseguros.com.co.
L Datos de contacto Defensor del consumidor financierc BBVA Seguros:
Mail: defenscria.bbvacolombia@bbva.com.co
Direccidn de correspondencia: Carrera 9 No. 72 -21 pisc 6, Bogota D.C.
Teléfono: 601 343 83 85 - Fax: 601 343 83 87.
Seguros
BBVA Seguros. =
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UaTes de CONTacto UETensor del consumidor TINanCIErs BBVA Seguros: .
INICIO Mail: defenscria.bbvacolombia@bbva.com.co
Direccion de correspondencia: Carrera 9@ No. 72 -21 pisc 6, Bogota D.C.
CIERRES Teléfono: 601 343 83 85 - Fax: 601 343 83 87.
Seguros
BBVA Seguros.
Tel: 601 - 307-80-80 | 01-8000-934-020 | clientes@bbvaseguros.com.co
BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia.
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