
Acta de Envío y Entrega de Correo 
Electrónico

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que ha realizado por encargo de SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE 
identificado(a) con  el servicio de envío de la notificación electrónica, a través de su sistema de registro de ciclo de COLOMBIA NIT 890999057

comunicación Emisor-Receptor.

Según lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S el mensaje de datos presenta la siguiente información:

Resumen del mensaje

 Id mensaje: 335778

 Emisor: superfinanciera@superfinanciera.gov.co

 Destinatario: rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co - rprocesosctsbta

 Asunto: Documento 2023089527-075-000

 Fecha envío: 2024-07-29 11:46

 Estado actual: Acuse de recibo

Trazabilidad de notificación electrónica 

  Evento Fecha Evento Detalle

Estampa de tiempo al envio de la 
 notificacion

El mensaje de datos se tendrá por expedido cuando
ingrese en un sistema de información que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envió
el mensaje de datos en nombre de éste - Artículo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2024/07/29 
Hora: 12:12:08

 Jul 29 17:12:08 2024 GMTTiempo de firmado:
 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.Política:

 Acuse de recibo

Con la recepción del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Artículo 24

 y sus normasde la Ley 527 de 1999
reglamentarias.

Fecha: 2024/07/29 
Hora: 12:12:10

Jul 29 12:12:10 cl-t205-282cl postfix/smtp[3002]:
1D38E124882A: to=<rprocesosctsbta@cendoj.

ramajudici
a l.gov.co>, relay=cendoj-ramajudicial-gov-co.mail.pr

o tection.outlook.com[52.101.11.19]:25, delay=2.7,
delays=0.2/0/0.43/2.1, dsn=2.6.0, status=sent (250
2.6.0 <35d5be7a29937cd3beb92972ff3f8191a4bc

d efe06aad337a777ca229f5570ec@correocerti
fi cado4-72.com.co> [InternalId=11390253275678,
Hostname=PH0PR01MB7927.prod.exchangelabs

. com] 27169 bytes in 0.204, 129.660 KB/sec Queued
mail for delivery)

De acuerdo con los artículos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumirá que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que 
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrónico así 
como sus archivos adjuntos en la fecha y hora indicadas anteriormente. 

 En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queued mail for delivery” se debe a las características del servidor de correo electrónico Microsoft Importante:
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviará una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda 
respuesta del servidor de correo electrónico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

Contenido del Mensaje 

 Asunto: Documento 2023089527-075-000

 Cuerpo del mensaje:



Nombre Suma de Verificación (SHA-256)

cuerpocorreo.html 98c44cc0c10728a406474256683dea0040f3382fa1b99275d98ea2be7c5a713b

Para visualizar el contenido del mensaje, diríjase al ícono  (archivos adjuntos), que se encuentra en el panel lateral de la apliación Adobe, Foxit, y Nitro.

 Adjuntos

Nombre Suma de Verificación (SHA-256)

T-2023089527-5268497.pdf 3c5d211e92633b62d160730b84c3376cd9ab7a22c413a50ca000b027b3a26f25

cuerpocorreo.html 98c44cc0c10728a406474256683dea0040f3382fa1b99275d98ea2be7c5a713b

 Descargas

--

De conformidad con el artículo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificación electrónica como los documentos adjuntos a esta, son documentos íntegros, ya que es posible 
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos 
documentos tienen plena validez jurídica y probatoria.

www.4-72.com.co
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Señores
REPARTO PROCESOS CIVILES SALA CIVIL TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTÁ 1
rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
Bogotá D.C.


Referencia: ACCIÓN DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR – ARTÍCULOS 57 y 58 DE LA LEY 1480 
DE 2011 Y ARTÍCULO 24 DEL CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO-.  


Número de Radicación : 2023089527-075-000
        Trámite : 506 FUNCIONES JURISDICCIONALES
     Actividad : 102 REMISION  A SEGUNDA INSTANCIA
  Expediente : 2023-3979


           Demandante  : ANDRÉS MAURICIO  AGUDELO CEBALLOS
           Demandados : CREDICORP CAPITAL FIDUCIARIA S.A.


        Anexos : 


Demandante: ANDRÉS MAURICIO AGUDELO CEBALLOS
Identificación: 1053825394
Correo electrónico: juankorj@hotmail.com 


Demandada: CREDICORP CAPITAL FIDUCIARIA S.A
NIT: 900520484-7
Correo electrónico: evillamizar@correval.com 


Saludo Cordial,


En cumplimiento de lo ordenado por la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la 
Superintendencia Financiera de Colombia, remito el expediente de la referencia vía enlace 
OneDrive.


2022097403


El cual viene sin restricción de acceso según los diversos requerimientos realizados, la circular 
presidencial de la Sala Civil de esa Corporación y aquella otra proferida por la Corte Suprema de 
Justicia. El enlace lo llevará a una descarga directa del proceso, que, en este caso particular, 
pesa varias gigas, por lo que su tiempo de descarga será de varios minutos según la conexión a 
internet y equipo de cómputo que disponga.


     Radicación:2023089527-075-000
Fecha: 2024-07-29 11:45  Sec.día730
Anexos: No


Trámite::506-FUNCIONES JURISDICCIONALES
Tipo doc::102-REMISION  A SEGUNDA INSTANCIA
Remitente: 80001-80001-SECRETARIA DELEGATURA PARA FUNCIONES 
JURISDICCIONALES
Destinatario::ATM192145-REPARTO PROCESOS CIVILES SALA CIVIL 
TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTÁ 1



mailto:juankorj@hotmail.com

mailto:evillamizar@correval.com

https://superfinanciera-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/apelacionesdjf_superfinanciera_gov_co/ErqeqTapR25LnzBzq7PgvboBeoHsEr47P4mqSBL7pTuftA
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Es de advertir que cualquier persona que posea del enlace podrá acceder a la descarga 
referida, siendo necesario señalar, que su circulación y divulgación debe ser limitada a los 
Magistrados que comporten la Sala y demás funcionarios judiciales.


Lo anterior, teniendo en cuenta el recurso de apelación interpuesto contra el  AUTO de 02  de 
julio de 2024, el cual fue concedido en el efecto devolutivo (2023089527-068-000  ).


Se recuerda que no se ordenaron el pago de copias, comoquiera que la remisión es digital, 
además esta Dependencia no tiene la competencia para ejecutar sus fallos y el expediente digital 
permite seguir adelantando actuaciones conexas y subsiguientes. 


El expediente descargado como podrá visualizarlo fue reorganizado y nuevamente numerado 
según los parámetros del Protocolo para la gestión de documentos electrónicos, digitalización y 
confirmación del expediente, acuerdo PCSJA20/11567 de 2020, eliminándose así los archivos 
tipo .msg (correos electrónicos), siendo convertidos a pdf.


Se realizó manualmente un nuevo índice bajo el formato establecido en el Protocolo para la 
gestión de documentos electrónicos, digitalización y confirmación del expediente, acuerdo 
PCSJA20/11567 de 2020, que de manera directa se acompasa con la nueva numeración y 
nombre de cada archivo.


Finalmente, me permito indicarle con la prudencia y decoro del caso, que el expediente puede 
ser consultado en tiempo real a través de internet. Para ello, deberá acceder a la página principal 
de la Superintendencia Financiera (ruta 
directa https://www.superfinanciera.gov.co/formulesuqueja/faces/consulta/jurisdiccional.xhtml). 
Luego, ingrese la identificación del demandante y el radicado de la actuación, solamente esos 
dos datos seguidos del check no soy un robot. De esta manera tendrá acceso completo al 
expediente, procediendo a dar clic en las columnas principal (color Vinotinto), 
y/o adjuntos y anexos.  


En todo caso, frente a cualquier inquietud sobre la apertura del expediente, recordamos que esta 
Secretaría esta presta a atender sus requerimientos de manera oportuna y eficaz. Los canales 
de contacto son los siguientes: Teléfono 601 5940200, extensión 3430, 
correo jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co


Por favor al desatar el recurso pertinente cite el número de la referencia (2023089527), así como 
el número del expediente (2023-3979), con el fin de ubicarlo en el trámite correspondiente.


Cordialmente,


MARCELA SUAREZ TORRES
Secretario Delegatura para Funciones Jurisdiccionales



https://www.superfinanciera.gov.co/formulesuqueja/faces/consulta/jurisdiccional.xhtml

mailto:jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co
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Copia a: 


Elaboró:
STEFANIA ESPINOSA VELASQUEZ
Revisó y aprobó:
MARCELA SUAREZ TORRES








La Superintendencia Financiera de Colombia le esta remitiendo el archivo adjunto





Número de radicación:   2023089527-075-000


Trámite:   (506) FUNCIONES JURISDICCIONALES


Tipo documetal:   (102) REMISION A SEGUNDA INSTANCIA


Dependencia emisora:   80001-SECRETARIA DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES


Destinatario:   (ATM192145) REPARTO PROCESOS CIVILES SALA CIVIL TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTÁ 1











Antes de imprimir este mensaje piense bien si es necesario hacerlo. El cuidado del medio ambiente es responsabilidad de todos.








Este mensaje y sus anexos pueden contener información reservada o clasificada que interesa solamente a su destinatario. Si llegó a usted por error, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar de tal hecho al remitente y abstenerse en todo caso de divulgarlo,

 reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opiniones contenidas en este mensaje o sus archivos no necesariamente coinciden con el criterio institucional de la Superintendencia Financiera de Colombia.





This message and any attachment may contain confidential information and is intended only for the use of the individual or entity to whom they are addressed. If you are not the named addressee you should not disseminate, distribute, use or copy this e-mail.

 Please notify the sender immediately if you have received this message by mistake and delete it from your system. Please note that any views or opinions presented in this e-mail are solely those of the author and do not necessarily represent those of the Superintendencia

 Financiera de Colombia.
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