
HEINER ENRIQUE CARVAJAL BASTO 
Abogado 

Calle 11 # 0-28 Edificio Colegio Médico oficina 805, barrio La Playa – Cúcuta 
3185287569 

heinerbasto@gmail.com 

San José de Cúcuta, 02 de abril de 2024.  
 
Señores: 
Delegatura Para Funciones Jurisdiccionales 
Superintendencia Financiera de Colombia 
E. S. D. 
Ciudad 
 
Referencia:  Acción de Protección al Consumidor Financiero. Ley 1480/2011 
Demandante: Jaime Hernando Barrera Barrera como apoderado general de 

la señora María Nelly Espinel Vera 
Demandado: BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. y Banco BBVA. 
 
Reciba un especial saludo su señoría,  

Heiner Enrique Carvajal Basto, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado 
con cédula de ciudadanía No. 1.090.515.435 expedida en Cúcuta, abogado en 
ejercicio, portador de la tarjeta profesional No. 398.920 expedida por el Consejo 
Superior de la Judicatura, actuando dentro de la presente misiva como apoderado 
del Sr. Jaime Hernando Barrera Barrera, mayor de edad, vecino de esta ciudad, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 13.224.543 expedida en Cúcuta, 
conforme poder especial que se anexa, quien a su turno es apoderado general de 
la Sra. María Nelly Espinel Vera, mayor de edad, vecina de esta ciudad, 
identificada con cédula de ciudadanía No. 37.230.603 expedida en Cúcuta, 
conforme poder general que se anexa, concurro a su bien servido despacho con el 
propósito de interponer formalmente DEMANDA DE PROTECCIÓN AL 
CONSUMIDOR FINANCIERO en contra de la entidad vigilada por la 
Superintendencia Financiera de Colombia de conformidad con lo reglado por el 
Estatuto al Consumidor, conforme como a continuación se arguye: 

FUNDAMENTOS DE HECHO 

1. La Señora María Nelly Espinel Vera, quien se identifica con cédula de 
ciudadanía No. 37.230.603 expedida en Cúcuta, adquirió producto financiero 
“Crédito hipotecario” con el Banco BBVA en la ciudad de Cúcuta – Norte de 
Santander, la identificación del producto financiero es bajo el número 
00130697009600122356. 

2. La fecha del desembolso del crédito mencionado fue el día 28 de agosto del 
año 2013, fecha que coincide con la firma del pagaré que da respaldo de 
dicha obligación. Así mismo el día 30 de agosto de 2013, dos días después, 
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se firmó el seguro de vida grupo de deudores con la entidad BBVA Seguros 
de Colombia S.A.,  

3. Desde la fecha en la que se realizó el desembolso, la señora María Nelly 
Espinel Vera, cumplió exitosamente con la obligación a la que 
voluntariamente se obligó, no obstante, desde mediados del año 2020, 
durante la pandemia de la COVID-19, empezó a olvidar cosas cotidianas, 
tales como recordar su rutina, las veces en las que hacía un quehacer 
hogareño y de los vaivenes del día a día.  

4. Más adelante, con el pasar del tiempo, la situación fue empeorando, a tal 
punto de tener que acudir a profesionales, situación que arrojó en el año 
2021, los inicios de la enfermedad denominada como “Alzheimer” 1, situación 
que llevo a un claro desmejoramiento no solo de las actividades diarias como 
persona, madre, esposa y persona laboralmente activa para ese momento 
con las vicisitudes que se presentaban a la par del avance de la enfermedad. 

5. Por lo anterior, se llevó a que por recomendación del galeno de geriatría 
tratante de la señora María Nelly, la misma otorgó poder general a su esposo 
el señor Jaime Hernando Barrera Barrera, evitando que con posterioridad 
la enfermedad no le permitiera a la señora María Nelly, firmar documentos 
públicos.  

6. Concatenado todo, a mitad del año 2023, debido al notable empeoramiento 
de la enfermedad padecida, no fue posible seguir manejando los negocios 
propios de calzado y ropa en el comercio, toda vez que la señora María Nelly, 
era quien conocía a los proveedores y por durante casi un año se pudo llevar 
dicha alianza comercial sin su presencia física, hasta que fue completamente 
imposible, teniendo que cancelar las matrículas mercantiles, dando paso así 
a una situación financiera muy grave, en el que con esfuerzo en el periodo 
de septiembre de 2023, se logró realizar el último pago al crédito hipotecario, 
así como de otros créditos de menor valor con otros bancos que tiene la 
señora María Nelly. 

7.  Debido a lo anterior, y por recomendación de un galeno en psiquiatría, la 
señora María Nelly, inició el trámite ante la junta regional de calificación de 
invalidez de Norte de Santander, para obtener una calificación de tanto de su 
origen como del porcentaje de su pérdida de capacidad laboral, producto de 
la enfermedad sostenida; dando como resultado lo anterior, que en fecha 20 

 
1 Fuente informa-va de la enfermedad “Alzheimer”, tomado de la página web de la Clínica Mayo: 
hBps://www.mayoclinic.org/es/diseases-condi-ons/alzheimers-disease/symptoms-causes/syc-20350447  
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de febrero del año 2024 se notificó personalmente “DICTAMEN DE 
DETERMINACIÓN DE ORGIEN Y/O PÉRDIDA DE CAPACIDAD LABORAL 
Y OCUPACIONAL” por la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACIÓN DE 
INVALIDEZ DE NORTE DE SANTANDER, dictaminando : “Pérdida de la 
capacidad laboral y ocupacional (Título I + Título II) 80,10%. Origen: 
Enfermedad. Riesgo: Común. Fecha de estructuración: 05/05/2021. 

8. A consecuencia de lo anterior, el día 26 de febrero del año 2024, es decir una 
semana después de conocer el dictamen mencionado en el hecho anterior, 
el señor Jaime Hernando Barrera Barrera en condición de apoderado 
general de la señora María Nelly Espinel Vera, radicaron ante el correo del 
Banco BBVA (notifica.co@bbva.com) y BBVA Seguros de Vida Colombia 
S.A. (clientes@bbvaseguros.com.co) documento de petición el cual tenía 
como asunto: “Pago de amparo por incapacidad total y permanente” dentro 
del cual se narraban y argüían los motivos para dicha pretensión, así como 
de mencionar que conforme a lo aseverado y acreditado en el dictamen, 
había sido imposible cancelar mensualmente las obligaciones crediticias, así 
como de la aclaración en cuanto a la fecha de estructuración a tenerse en 
cuenta por el computo de la mora presentada por los motivos ya descritos. 

9. Sumando, en fecha 22 de marzo del año 2024, BBVA Seguros de Vida de 
Colombia S.A., emitió respuesta a la petición mencionada en el hecho 
anterior, dentro de la cual objetaba la petición y pretensión de pago, 
advirtiendo que, de conformidad a la mora presentada, en fecha 03 de febrero 
de 2024 la póliza terminó por castigos de la misma mora, y por ello mismo 
alegando la inexistencia de cobertura del negocio jurídico concerniente.  

10. Cabe resaltar que a parte de la respuesta antes dicha, la demandada en 
ningún momento mencionó ni comunicó a los canales despuestos por las 
partes interesadas y dentro del negocio jurídico de la póliza, la condiciones, 
vicisitudes, características y observancia de la situación a merced de conocer 
tanto los motivos de mora después de tantos años como de la misma petición 
del amparo. 

11. A esta altura es pertinente mencionar que, la Corte Constitucional en 
sentencia T-027 del año 2022, caso dentro del cual se analiza análogamente 
particularidades del mismo negocio jurídico, misma objeción del asegurador 
y con el quiz propio de la no observancia del periodo de gracia, en dichos 
términos, precisó la Delegatura para asuntos jurisdiccionales de la 
Superintendencia Financiera de Colombia, para dicha providencia lo 
siguiente: “Finalmente, explicó que si bien en no pago de las primas dentro 
del mes siguiente a la fecha límite de pago genera la cancelación del seguro, 
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la póliza del seguro de vida grupo deudores tiene un periodo de gracia de 12 
meses. En el caso bajo examen, indicó, la accionante realizó el último pago 
del 11 de marzo de 2019, correspondiente a la cuota de noviembre de 2018. 
Por último, finalizando el periodo de gracia, en el mes de octubre del 2019 se 
canceló el seguro de vida”. Ahora bien, trayendo a colación dicha cita reciente 
extraído de la sentencia de la Honorable Corte Constitucional, con respeto, 
el suscrito realiza un paralelo de la situación, en la que, como se mencionó 
siendo el último pago en fecha 12 de septiembre del año 2023; cuota del 
banco y prima de la póliza, se tiene así que de igual forma como la Delegatura 
operó en dicho caso, los doce (12) meses del periodo de gracia, aún no han 
fenecido, siendo así al caso que nos ocupa hasta la fecha de septiembre del 
año 2024, aun cuando la fecha de estructuración sea de mayo del año 2021,  
dando por ello la existencia de cobertura, aclarando repetidamente que el no 
pago es por lo mismo traducido en el dictamen de pérdida de capacidad 
laboral. 

12. Desprendiendo de lo anterior y de importancia, se tiene que es sabido que la 
fecha concerniente para el quiz de los temas que nos ocupa, es la fecha del 
siniestro y que más exactamente en lo que compete a las reclamaciones por 
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, y que para el caso de marras es 
el día 05 de mayo del año 2021, fecha para la cual la señora María Nelly 
estructuró de manera oficial su grave enfermedad, y no siendo sino hasta dos 
años después su imposibilidad lógica y razonada de seguir sufragando sus 
obligaciones, ello ocupa al suscrito a plantear al respetado Superintendente 
la notable mala fe presentada por parte de la demandada, no solamente al 
evitar el conocimiento del no pago, sino que además de temerariamente 
objetar aludiendo falta de cobertura, inicialmente desconociendo el periodo 
de gracia así como de la clara fecha de estructuración, fecha para la cual la 
cobertura estaba completamente, y por el contrario tomando en cuenta 
fechas no justificadas, ya que la objeción carece de total fundamento y 
motivación, como se podrá observar dentro del comunicado que se anexa. 

13. El señor Jaime Hernando Barrera Barrera en condición de apoderado 
general de la señora María Nelly Espinel Vera otorgó poder especial para 
adelantar el trámite presente ante su respetado despacho. 

PRETENSIONES 

1. Solicito respetuosamente ante su bien servido despacho que, con ocasión de 
los argumentos argüidos, las pruebas acercadas y el fundamento normativo 
especial, se tenga como infundada la objeción presentada por parte de BBVA 
Seguros de Vida Colombia S.A., a la póliza No. 
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M026300000000606979600122356, habida cuenta de la existencia de 
cobertura por cuanto se cursa dentro de un periodo de gracia, además de la 
fecha de siniestro esto es; la fecha de la estructuración del dictamen de 
pérdida de capacidad laboral. 

2. Solicito respetuosamente ante su bien servido despacho que, con ocasión de 
los argumentos argüidos, las pruebas acercadas y el fundamento normativo 
especial, se ordene a la entidad vigilada BBVA Seguros de Vida de 
Colombia S.A., a pagar el valor asegurado contenido en el contrato de 
seguro de vida grupo deudores de No. M026300000000606979600122356 
suscrito el día 30 de agosto del año 2013, aplicándose al crédito hipotecario 
No. 00130697009600122356 suscrito con el Banco BBVA el pasado 28 de 
agosto del año 2013. 

3. Solicito respetuosamente ante su bien servido despacho que, de acuerdo con 
el concepto 2022139205-004 del 30 de agosto de 2022 expedido por la 
Honorable Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la 
Superintendencia Financiera de Colombia, se haga uso de las facultades que 
le asisten, tales como; infra, extra y ultrapetita en favorabilidad del 
consumidor financiero. 

4. Se condene en costas y agencias en derecho a la parte demandada.  

CUANTÍA 

La presente demanda se estima en su cuantía bajo la gravedad del juramento y de 
conformidad con los documentos probatorios aportados por la suma de CIEN 
MILLONES DE PESOS MCTE ($ 100.000.000) moneada nacional y corriente, de 
conformidad con la Ley 1480 del año 2011 así como de lo preceptuado por el Código 
General del Proceso.  

PRUEBAS 
 

1. Documentales: 
 
Solicito respetuosamente ante su bien servido despacho, se decreten las siguientes 
pruebas documentales: 
 

§ Derecho de petición de fecha octubre de 2023; por medio del cual se solicita 
el seguro de vida grupo deudores al Banco BBVA. 
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San José de Cúcuta, octubre de 2023.  
 
 
Señores: 
BANCO BILBAO VISCAYA ARGENTINA “BBVA” 
Sucursal Cúcuta 
E.  S.  D. 
Ciudad 
 
 
Referencia:  Derecho de petición para obtención de documentos.  
 
Reciba un respetuoso saludo,  
 
Heiner Enrique Carvajal Basto, mayor de edad, vecino de esta ciudad, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 1.090.515.435 expedida en Cúcuta, 
abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No. 398.920 expedida por el 
Consejo Superior de la Judicatura, actuando dentro de la presente misiva como 
apoderado del Sr. Jaime Hernando Barrera Barrera, mayor de edad, vecino de 
esta ciudad, identificado con cédula de ciudadanía No. 13.224.543 expedida en 
Cúcuta, conforme poder especial que se anexa, quien a su turno es apoderado 
general de la Sra. María Nelly Espinel Vera, mayor de edad, vecina de esta 
ciudad, identificada con cédula de ciudadanía No. 37.230.603 expedida en Cúcuta, 
conforme poder general que se anexa, me permito a presentar ante su honorable 
oficina DERECHO DE PETICIÓN PARA LA OBTENCIÓN DE DOCUMENTOS, 
conforme lo ordenado por el artículo 23 de la Constitución Nacional y lo preceptuado 
por el artículo 15 y s.s., de la Ley 1755 del año 2015, acorde se arguye: 
 

FUNDAMENTOS DE HECHO 
 

1. La Sra. María Nelly Espinel Vera, la cual se identifica con cédula de 
ciudadanía No. 37.230.603 expedida en Cúcuta, adquirió producto financiero 
bajo el número 00130697009600122356. 

 
2. Cabe resaltar que en ningún momento se ha incumplido con las obligaciones 

crediticias pactadas al momento de la toma del producto. 
 

3. Por motivos de salud de la Sra. Espinel Vera, es indispensable la obtención 
de documentos relacionados con el contrato de póliza que se suscribe al 
momento de tomar el producto financiero.  
 

Por los fundamentos de hecho que anteriormente se exponen y en concordancia con 
la normatividad anteriormente citada, me permito respetuosamente: 
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PETICIÓN ESPECIAL  
 

1. Solicito amablemente a que, se expida a mi favor copia simple de 
amortización del producto financiero bajo el número 
00130697009600122356; donde se detalle, fecha en la que se tomó el 
producto, pagos realizados y saldos por pagar. 

 
2. Solicito amablemente a que, se expida a mi favor copia del contrato y/o póliza 

de seguro que se realizó al momento de tomar el producto financiero, junto 
con sus anexos, como lo son: a). formulario de antecedentes, b). los demás 
documentos anexos al contrato y/o póliza de seguro. 
 

Adenda: Como es de conocimiento que la entidad que expide dichos documentos 
no es principalmente el banco, según lo preceptuado por la Ley 1755 del año 2015 
en su artículo 21, ordena remitir al competente para el cumplimiento cabal del 
derecho fundamental de petición: claro, expreso y de fondo. 
 

ANEXOS 
 

§ Cédula de ciudadanía del Sr. Jaime Hernando Barrera Barrera. 
§ Cédula de ciudadanía de la Sra. María Nelly Espinel Vera. 
§ Escritura pública de otorgamiento de poder general de la Sra. María Nelly 

Espinel Vera a el Sr. Jaime Hernando Barrera Barrera. 
§ Vigencia de poder general otorgado por la Notaria Cuarta del Círculo de 

Cúcuta. 
§ Otorgamiento de poder especial del Sr. Jaime Hernando Barrera Barrea al 

suscrito apoderado. 
§ Cédula de ciudadanía del suscrito apoderado especial.  
§ Tarjeta profesional del suscrito apoderado especial. 

 
CANAL DE NOTIFICACIONES 

 
§ Se podrán efectuar notificaciones principalmente al correo electrónico 

heinerbasto@gmail.com y subsidiariamente de ser necesario a la dirección: 
calle 11 # 0-28 Oficina 805 del Edificio Colegio Médico, barrio La Playa y al 
número telefónico 318-5287569 

 
 
 
 
 
Heiner Enrique Carvajal Basto. 
C.C.: 1.090.515.435 expedida en Cúcuta. 
T.P.: 398.920 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura. 
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Tu seguridad financiera es importante… 
 
Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electrónicos, ni mensajes SMS solicitando que 
entregues información confidencial como claves y códigos de activación que lleguen de nuestras 
aplicaciones o productos. 
 

Bogotá D.C., 11 de enero de 2024 
 
 
Señor 
JAIME HERNANDO BARRERA BARRERA (Apoderado) 
Calle 30 N° 1 – 140, Edificio Plenitud, Torre B – Apartamento 209, Sector Aquarela 
heinerbasto@gmail.com 
gerenciaab@hotmail.com 
Cúcuta – Norte de Santander 
 

Referencia. 00364039 
 
Respetado señor Barrera,  
 
Un cordial saludo de BBVA Colombia. 
 
Nos dirigimos a usted en respuesta al Derecho de Petición presentado en días pasados 
a través de nuestro Servicio de Atención al Cliente, mediante el cual solicita información 
y documentos del crédito hipotecario N°0013****2356. A continuación nos permitimos 
dar respuesta a su requerimiento. 
  
1. Le informamos que el crédito N°0013****2356 se desembolsó bajo las siguientes 

condiciones: 
 
Fecha de formalización: 30 de agosto de 2013. 
Monto financiado: $100.000.000. 
Plazo: 180 meses. 
Tasa de Interés: 13.899 
 
De acuerdo con su solicitud anexamos: 

 
 Proyección de pagos con cuota fija por valor de $1.099.532,03, dicho monto no 

incluye el valor de los seguros toda vez que su facturación es variable y 
circunstancial de acuerdo al riesgo de los titulares de la cartera, el cual es 
determinado por la edad. 
 

 Movimiento del crédito donde podrá corroborar la cantidad de cuotas pagadas, 
los rubros causados mes a mes, el valor de cada uno y fecha de ingreso de 
pago de cada cuota. 

 
Es importante mencionar que a la fecha de este comunicado el crédito presenta 
mora con el pago de las cuotas de octubre a diciembre de 2023 y enero de 2024, 
por lo que si desea llegar a un acuerdo de pago se puede acercar a su oficina 
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Tu seguridad financiera es importante… 
 
Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electrónicos, ni mensajes SMS solicitando que 
entregues información confidencial como claves y códigos de activación que lleguen de nuestras 
aplicaciones o productos. 
 

gestora Cenabastos, ubicada en Cúcuta en la Avenida Libertadores N° 19 – 24, en 
horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 11:30 a.m. - 2:00 p.m. a 4:30 p.m. 

 
2. Adjuntamos copia del Pagaré y anexos del mismo, seguro de vida y seguro de 

incendio y terremoto formalizados al momento de la contratación del crédito 
N°0013****2356. De igual forma, en nuestra página web se encuentra publicada la 
información relacionada con los seguros mencionados, puede consultarlos a través 
de los siguientes enlaces: 
 
Seguro de vida: 
 
https://www.bbva.com.co/personas/productos/seguros/deudores/vida-colectivo.html 
 
Seguro de incendio y terremoto: 
 
https://www.bbva.com.co/personas/productos/seguros/deudores/incendio-y-
terremoto.html 
 

Recuerde que cuenta con nuestro canal transaccional BBVA Net al cual puede ingresar 
a través de www.bbva.com.co y nuestra APP BBVA Móvil, si necesita consultar o 
realizar transacciones de sus productos. 
 
Gracias por compartirnos su situación, nuestro mayor interés es atender con claridad y 
transparencia sus inquietudes. 
 
Atentamente, 
 

 
BBVA COLOMBIA  
Servicio al Cliente. 
Delcy B. / Jurídica  
 
  

https://www.bbva.com.co/personas/productos/seguros/deudores/vida-colectivo.html
https://www.bbva.com.co/personas/productos/seguros/deudores/incendio-y-terremoto.html
https://www.bbva.com.co/personas/productos/seguros/deudores/incendio-y-terremoto.html
http://www.bbva.com.co/
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PROYECCIÓN DE PAGOS 

 
 
                              SIMULACION FINANCIERA POR CUENTA                   
                              --------------------------------                   
                                                                                 
   PRODUCTO       : PESOS HIP. TRAD 15 AÑOS OFI                                  
                                                                                 
   NUMERO PRESTAMO  : 00130697 0 0 ******2356       TITULAR: MARIA NELLY ESPINEL 
   IMPORTE CONCEDIDO       :   100,000,000.00       COSTO EFECTIVO ANUAL  :      
   TIPO DE INTERES NOMINAL TRAMO 1:    10.117%      TASA EFECTIVA ANUAL TRAMO 1: 
   TIPO DE INTERES NOMINAL TRAMO 2:     0.000%      TASA EFECTIVA ANUAL TRAMO 2: 
   TERMINO                 : 195 MESES   2195       FECHA FORMALIZACION   :  30/ 
   PERIODICIDAD DE PPAL.   : MENSUAL      201       MONEDA:PESO COLOMBIANO       
   PERIODICIDAD DE INTERES : UN MES       201       % DE COBERTURA        :      
   IMPORTE RETENIDO        :             0.00                                    
   ACUMULADO DEUDA VENCIDA :     5,630,460.02                                    
                                                                                 
   VALOR DE ADQUISICION    :             0.00       COBERTURA 2020 : N           
                                                                                 
                                                                                 
    VENCTO.        AMORTIZACION           INTERESES               CUOTA          
 ------------------------------------------------------------------------------- 
   05022024          577,253.21          522,278.82        1,099,532.03       55 
   05032024          582,119.70          517,412.33        1,099,532.03       54 
   05042024          587,027.20          512,504.83        1,099,532.03       54 
   05052024          591,976.08          507,555.95        1,099,532.03       53 
   05062024          596,966.68          502,565.35        1,099,532.03       52 
   05072024          601,999.36          497,532.67        1,099,532.03       52 
   05082024          607,074.46          492,457.57        1,099,532.03       51 
   05092024          612,192.34          487,339.69        1,099,532.03       51 
   05102024          617,353.37          482,178.66        1,099,532.03       50 
   05112024          622,557.92          476,974.11        1,099,532.03       49 
   05122024          627,806.33          471,725.70        1,099,532.03       49 
   05012025          633,099.00          466,433.03        1,099,532.03       48 
   05022025          638,436.28          461,095.75        1,099,532.03       47 
   05032025          643,818.56          455,713.47        1,099,532.03       47 
   05042025          649,246.22          450,285.81        1,099,532.03       46 
   05052025          654,719.63          444,812.40        1,099,532.03       45 
   05062025          660,239.18          439,292.85        1,099,532.03       45 
   05072025          665,805.27          433,726.76        1,099,532.03       44 
   05082025          671,418.28          428,113.75        1,099,532.03       43 
   05092025          677,078.61          422,453.42        1,099,532.03       43 
   05102025          682,786.66          416,745.37        1,099,532.03       42 
   05112025          688,542.83          410,989.20        1,099,532.03       41 
   05122025          694,347.53          405,184.50        1,099,532.03       41 
   05012026          700,201.16          399,330.87        1,099,532.03       40 
   05022026          706,104.14          393,427.89        1,099,532.03       39 
   05032026          712,056.89          387,475.14        1,099,532.03       39 
   05042026          718,059.82          381,472.21        1,099,532.03       38 
   05052026          724,113.36          375,418.67        1,099,532.03       37 
   05062026          730,217.93          369,314.10        1,099,532.03       36 
   05072026          736,373.97          363,158.06        1,099,532.03       36 
   05082026          742,581.90          356,950.13        1,099,532.03       35 
   05092026          748,842.17          350,689.86        1,099,532.03       34 
   05102026          755,155.22          344,376.81        1,099,532.03       33 
   05112026          761,521.48          338,010.55        1,099,532.03       33 
   05122026          767,941.42          331,590.61        1,099,532.03       32 
   05012027          774,415.48          325,116.55        1,099,532.03       31 
   05022027          780,944.12          318,587.91        1,099,532.03       30 
   05032027          787,527.80          312,004.23        1,099,532.03       30 
   05042027          794,166.98          305,365.05        1,099,532.03       29 
   05052027          800,862.13          298,669.90        1,099,532.03       28 
   05062027          807,613.73          291,918.30        1,099,532.03       27 
   05072027          814,422.24          285,109.79        1,099,532.03       26 
   05082027          821,288.16          278,243.87        1,099,532.03       26 
   05092027          828,211.95          271,320.08        1,099,532.03       25 
   05102027          835,194.12          264,337.91        1,099,532.03       24 
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   05112027          842,235.15          257,296.88        1,099,532.03       23 
   05122027          849,335.53          250,196.50        1,099,532.03       22 
   05012028          856,495.78          243,036.25        1,099,532.03       21 
   05022028          863,716.39          235,815.64        1,099,532.03       20 
   05032028          870,997.87          228,534.16        1,099,532.03       20 
   05042028          878,340.74          221,191.29        1,099,532.03       19 
   05052028          885,745.51          213,786.52        1,099,532.03       18 
   05062028          893,212.71          206,319.32        1,099,532.03       17 
   05072028          900,742.86          198,789.17        1,099,532.03       16 
   05082028          908,336.49          191,195.54        1,099,532.03       15 
   05092028          915,994.14          183,537.89        1,099,532.03       14 
   05102028          923,716.34          175,815.69        1,099,532.03       13 
   05112028          931,503.65          168,028.38        1,099,532.03       12 
   05122028          939,356.61          160,175.42        1,099,532.03       11 
   05012029          947,275.77          152,256.26        1,099,532.03       10 
   05022029          955,261.69          144,270.34        1,099,532.03       10 
   05032029          963,314.94          136,217.09        1,099,532.03        9 
   05042029          971,436.08          128,095.95        1,099,532.03        8 
   05052029          979,625.68          119,906.35        1,099,532.03        7 
   05062029          987,884.32          111,647.71        1,099,532.03        6 
   05072029          996,212.59          103,319.44        1,099,532.03        5 
   05082029        1,004,611.07           94,920.96        1,099,532.03        4 
   05092029        1,013,080.36           86,451.67        1,099,532.03        3 
   05102029        1,021,621.04           77,910.99        1,099,532.03        2 
   05112029        1,030,233.72           69,298.31        1,099,532.03        1 
   05122029        1,038,919.50           60,613.02        1,099,532.52          
            ------------------- ------------------- -------------------          
                  55,800,887.40       22,265,887.22       78,066,774.62     
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MOVIMIENTO HISTÓRICO  
 
 
_____________________________________CONSULTA DEL MOVIMIENTO DE PRESTAMOS______ 
                                                                                 
   NUMERO DE OPERACION       : 0013 0697 0 0 ******2356                          
   TITULAR                   : MARIA NELLY ESPINEL VERA                          
   IMPORTE CONCEDIDO         :       100,000,000.00              MONEDA: PESO CO 
   SALDO   (VENCIDO+NO VENC.):        58,062,041.40                              
   PERIODICIDAD AMORTIZACION : MENSUAL                                           
   PERIODICIDAD LIQUIDACION  : UN MES                                            
   PLAN DE AMORTIZACION      : 1 PLAN INTEG                                      
   FECHA DESDE               :               FECHA HASTA   :                     
                                                                                 
                                                             SALDO CAPITAL     S 
 F.LIQUI. F.OPERA.     CONCEPTO   OFIC.     IMPORTE            ANTERIOR          
 -------- -------- -------------- ---- ------------------ ------------------ --- 
          30082013 FORMA.CAPITAL  0697     100,000,000.00               0.00     
             TOTAL DE LA TRANSACCION       100,000,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          26092013 GASTOS PREPAGO 0697         148,018.00     100,000,000.00     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           148,018.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          26092013 GASTOS PREPAGO 0697         106,942.00     100,000,000.00     
          26092013 INTERES PREPAG 0697       1,090,344.10     100,000,000.00     
          26092013 CAPITAL PREPAG 0697         180,496.18     100,000,000.00     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,377,782.28                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102013 30102013 INTER CUOTA    0323       1,088,376.07      99,819,503.82     
 30102013 30102013 CUOTA AMORTIZA 0323         182,464.00      99,819,503.82     
 30102013 30102013 GASTOS CUOTA   0323         254,799.00      99,637,039.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,525,639.07                        
           ----------------------------------------------------------------      
          28112013 GASTOS PREPAGO 0323         147,587.00      99,637,039.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           147,587.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          28112013 GASTOS PREPAGO 0323         106,942.00      99,637,039.82     
          28112013 INTERES PREPAG 0323       1,086,386.59      99,637,039.82     
          28112013 CAPITAL PREPAG 0323         184,453.41      99,637,039.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,377,782.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27122013 GASTOS PREPAGO 0697         147,207.00      99,452,586.41     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           147,207.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27122013 GASTOS PREPAGO 0697         106,942.00      99,452,586.41     
          27122013 INTERES PREPAG 0697       1,084,375.41      99,452,586.41     
          27122013 CAPITAL PREPAG 0697         186,464.59      99,452,586.41     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,377,782.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012014 30012014 INTER CUOTA    0697       1,082,342.30      99,266,121.82     
 30012014 30012014 CUOTA AMORTIZA 0697         188,498.00      99,266,121.82     
 30012014 30012014 GASTOS CUOTA   0697         253,979.00      99,077,623.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,524,819.30                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022014 28022014 INTER CUOTA    0697       1,026,983.95      99,077,623.82     
 28022014 28022014 GASTOS CUOTA   0697         245,310.00      99,077,623.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,272,293.95                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022014 03032014 INTER CUOTA    0697             295.35      99,077,623.82     
 28022014 03032014 INT. MORATORIO 0697             296.65      99,077,623.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION               592.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022014 25032014 INTER CUOTA    0697          53,007.73      99,077,623.82     
 28022014 25032014 CUOTA AMORTIZA 0697         190,553.00      99,077,623.82     
 28022014 25032014 INT. MORATORIO 0697           2,175.50      98,887,070.82     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           245,736.23                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27032014 GASTOS PREPAGO 0697         136,612.00      98,887,070.82     
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             TOTAL DE LA TRANSACCION           136,612.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27032014 GASTOS PREPAGO 0697          91,932.00      98,887,070.82     
          27032014 INTERES PREPAG 0697       1,078,209.34      98,887,070.82     
          27032014 CAPITAL PREPAG 0697          93,246.66      98,887,070.82     
          27032014 CAPITAL PREPAG 0697          99,384.00      98,793,824.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,362,772.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          04042014 CAPITAL PREPAG 0873               1.00      98,694,440.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION                 1.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042014 02052014 GASTOS CUOTA   0697           6,035.00      98,694,440.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION             6,035.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042014 23052014 INTER CUOTA    0697         832,034.52      98,694,440.16     
 30042014 23052014 CUOTA AMORTIZA 0697         254,201.00      98,694,440.16     
 30042014 23052014 GASTOS CUOTA   0697         238,268.00      98,440,239.16     
 30042014 23052014 INT. MORATORIO 0697           2,363.96      98,440,239.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,326,867.48                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052014 30052014 GASTOS CUOTA   0697             600.00      98,440,239.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION               600.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052014 09062014 GASTOS CUOTA   0697             600.00      98,440,239.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION               600.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052014 07072014 INTER CUOTA    0697          93,334.39      98,440,239.16     
 30052014 07072014 GASTOS CUOTA   0697         242,727.00      98,440,239.16     
 30052014 07072014 INT. MORATORIO 0697           3,938.61      98,440,239.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           340,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052014 08072014 INTER CUOTA    0323         736,557.11      98,440,239.16     
 30052014 08072014 CUOTA AMORTIZA 0323         256,345.00      98,440,239.16     
 30052014 08072014 INT. MORATORIO 0323             103.64      98,183,894.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           993,005.75                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062014 08072014 INTER CUOTA    0323         827,730.41      98,183,894.16     
 30062014 08072014 CUOTA AMORTIZA 0323         258,506.00      98,183,894.16     
 30062014 08072014 GASTOS CUOTA   0323         245,623.00      97,925,388.16     
 30062014 08072014 INT. MORATORIO 0323             836.17      97,925,388.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,332,695.58                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072014 06082014 INTER CUOTA    0323         825,551.10      97,925,388.16     
 30072014 06082014 CUOTA AMORTIZA 0323         260,685.00      97,925,388.16     
 30072014 06082014 GASTOS CUOTA   0323         257,241.00      97,664,703.16     
 30072014 06082014 INT. MORATORIO 0323             737.81      97,664,703.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,344,214.91                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082014 12092014 INTER CUOTA    0323         823,353.41      97,664,703.16     
 30082014 12092014 CUOTA AMORTIZA 0323         262,883.00      97,664,703.16     
 30082014 12092014 GASTOS CUOTA   0323         256,818.00      97,401,820.16     
 30082014 12092014 INT. MORATORIO 0323           1,381.78      97,401,820.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,344,436.19                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092014 01102014 INTER CUOTA    0323         821,137.20      97,401,820.16     
 30092014 01102014 CUOTA AMORTIZA 0323         265,099.00      97,401,820.16     
 30092014 01102014 GASTOS CUOTA   0323         256,436.00      97,136,721.16     
 30092014 01102014 INT. MORATORIO 0323             107.18      97,136,721.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,342,779.38                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102014 27112014 INTER CUOTA    0323         818,902.31      97,136,721.16     
 30102014 27112014 CUOTA AMORTIZA 0323         267,334.00      97,136,721.16     
 30102014 27112014 GASTOS CUOTA   0323         255,962.00      96,869,387.16     
 30102014 27112014 INT. MORATORIO 0323           3,026.55      96,869,387.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,345,224.86                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112014 18122014 INTER CUOTA    0323         816,648.57      96,869,387.16     
 30112014 18122014 CUOTA AMORTIZA 0323         269,587.00      96,869,387.16     
 30112014 18122014 GASTOS CUOTA   0323         255,529.00      96,599,800.16     
 30112014 18122014 INT. MORATORIO 0323           1,962.03      96,599,800.16     
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             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,343,726.60                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122014 30122014 INTER CUOTA    0323         814,375.85      96,599,800.16     
 30122014 30122014 CUOTA AMORTIZA 0323         271,860.00      96,599,800.16     
 30122014 30122014 GASTOS CUOTA   0323         255,136.00      96,327,940.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,341,371.85                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27012015 GASTOS PREPAGO 0323         156,152.00      96,327,940.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           156,152.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27012015 GASTOS PREPAGO 0323          98,499.00      96,327,940.16     
          27012015 INTERES PREPAG 0323         812,083.96      96,327,940.16     
          27012015 CAPITAL PREPAG 0323         274,152.04      96,327,940.16     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,184,735.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27022015 GASTOS PREPAGO 0323         160,898.00      96,053,788.12     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           160,898.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          27022015 GASTOS PREPAGO 0323         101,782.00      96,053,788.12     
          27022015 INTERES PREPAG 0323         809,772.74      96,053,788.12     
          27022015 CAPITAL PREPAG 0323         276,463.26      96,053,788.12     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,188,018.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30032015 16042015 INTER CUOTA    0323         807,442.04      95,777,324.86     
 30032015 16042015 CUOTA AMORTIZA 0323         278,794.00      95,777,324.86     
 30032015 16042015 GASTOS CUOTA   0323         253,845.00      95,498,530.86     
 30032015 16042015 INT. MORATORIO 0323           1,916.31      95,498,530.86     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,341,997.35                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042015 20052015 INTER CUOTA    0697         805,091.70      95,498,530.86     
 30042015 20052015 CUOTA AMORTIZA 0697         281,144.00      95,498,530.86     
 30042015 20052015 GASTOS CUOTA   0697         253,307.00      95,217,386.86     
 30042015 20052015 INT. MORATORIO 0697           2,273.49      95,217,386.86     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,341,816.19                        
           ----------------------------------------------------------------      
          20052015 GASTOS PREPAGO 0323         156,166.00      95,217,386.86     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           156,166.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
          20052015 GASTOS PREPAGO 0323          98,499.00      95,217,386.86     
          20052015 INTERES PREPAG 0323         802,721.54      95,217,386.86     
          20052015 CAPITAL PREPAG 0323         283,514.46      95,217,386.86     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,184,735.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062015 10072015 INTER CUOTA    0323         800,331.39      94,933,872.40     
 30062015 10072015 CUOTA AMORTIZA 0323         285,905.00      94,933,872.40     
 30062015 10072015 GASTOS CUOTA   0323         252,477.00      94,647,967.40     
 30062015 10072015 INT. MORATORIO 0323           1,155.99      94,647,967.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,339,869.38                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072015 24082015 INTER CUOTA    0323         797,921.10      94,647,967.40     
 30072015 24082015 CUOTA AMORTIZA 0323         288,315.00      94,647,967.40     
 30072015 24082015 GASTOS CUOTA   0323         251,099.00      94,359,652.40     
 30072015 24082015 INT. MORATORIO 0323           2,914.35      94,359,652.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,340,249.45                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082015 24092015 INTER CUOTA    0323         795,490.48      94,359,652.40     
 30082015 24092015 CUOTA AMORTIZA 0323         290,746.00      94,359,652.40     
 30082015 24092015 GASTOS CUOTA   0323         250,608.00      94,068,906.40     
 30082015 24092015 INT. MORATORIO 0323           2,938.92      94,068,906.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,339,783.40                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092015 23102015 INTER CUOTA    0323         793,039.38      94,068,906.40     
 30092015 23102015 CUOTA AMORTIZA 0323         293,197.00      94,068,906.40     
 30092015 23102015 GASTOS CUOTA   0323         250,114.00      93,775,709.40     
 30092015 23102015 INT. MORATORIO 0323           2,726.61      93,775,709.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,339,076.99                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102015 27112015 INTER CUOTA    0323         790,567.61      93,775,709.40     
 30102015 27112015 CUOTA AMORTIZA 0323         295,668.00      93,775,709.40     
 30102015 27112015 GASTOS CUOTA   0323         249,615.00      93,480,041.40     
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 30102015 27112015 INT. MORATORIO 0323           3,347.32      93,480,041.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,339,197.93                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112015 02122015 INTER CUOTA    0697             558.89      93,480,041.40     
 30112015 02122015 GASTOS CUOTA   0697         249,200.00      93,480,041.40     
 30112015 02122015 INT. MORATORIO 0697             241.11      93,480,041.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           250,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112015 18122015 INTER CUOTA    0323         787,516.11      93,480,041.40     
 30112015 18122015 CUOTA AMORTIZA 0323         298,161.00      93,480,041.40     
 30112015 18122015 INT. MORATORIO 0323           1,928.88      93,181,880.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,087,605.99                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122015 21012016 INTER CUOTA    0323         785,561.38      93,181,880.40     
 30122015 21012016 CUOTA AMORTIZA 0323         300,675.00      93,181,880.40     
 30122015 21012016 GASTOS CUOTA   0323         248,604.00      92,881,205.40     
 30122015 21012016 INT. MORATORIO 0323           2,674.58      92,881,205.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,337,514.96                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012016 26022016 INTER CUOTA    0323         783,026.57      92,881,205.40     
 30012016 26022016 CUOTA AMORTIZA 0323         303,209.00      92,881,205.40     
 30012016 26022016 GASTOS CUOTA   0323         248,093.00      92,577,996.40     
 30012016 26022016 INT. MORATORIO 0323           3,064.91      92,577,996.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,337,393.48                        
           ----------------------------------------------------------------      
 29022016 23032016 INTER CUOTA    0323         780,470.39      92,577,996.40     
 29022016 23032016 CUOTA AMORTIZA 0323         305,766.00      92,577,996.40     
 29022016 23032016 GASTOS CUOTA   0323         247,665.00      92,272,230.40     
 29022016 23032016 INT. MORATORIO 0323           2,843.49      92,272,230.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,336,744.88                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30032016 25042016 INTER CUOTA    0323         777,892.66      92,272,230.40     
 30032016 25042016 CUOTA AMORTIZA 0323         308,343.00      92,272,230.40     
 30032016 25042016 GASTOS CUOTA   0323         247,056.00      91,963,887.40     
 30032016 25042016 INT. MORATORIO 0323           3,241.47      91,963,887.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,336,533.13                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042016 16052016 GASTOS CUOTA   0697             959.90      91,963,887.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION               959.90                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042016 17052016 INTER CUOTA    0697         285,196.59      91,963,887.40     
 30042016 17052016 GASTOS CUOTA   0697         245,572.10      91,963,887.40     
 30042016 17052016 INT. MORATORIO 0697           1,885.85      91,963,887.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           532,654.54                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042016 23052016 INTER CUOTA    0323         490,096.61      91,963,887.40     
 30042016 23052016 CUOTA AMORTIZA 0323         310,943.00      91,963,887.40     
 30042016 23052016 INT. MORATORIO 0323             754.34      91,652,944.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           801,793.95                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052016 22062016 INTER CUOTA    0323         772,671.83      91,652,944.40     
 30052016 22062016 CUOTA AMORTIZA 0323         313,564.00      91,652,944.40     
 30052016 22062016 GASTOS CUOTA   0323         246,090.00      91,339,380.40     
 30052016 22062016 INT. MORATORIO 0323           2,916.01      91,339,380.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,335,241.84                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062016 08082016 INTER CUOTA    0323         770,028.35      91,339,380.40     
 30062016 08082016 CUOTA AMORTIZA 0323         116,221.42      91,339,380.40     
 30062016 08082016 GASTOS CUOTA   0323         508,764.00      91,223,158.98     
 30062016 08082016 INT. MORATORIO 0323           4,986.23      91,223,158.98     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,400,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062016 16082016 CUOTA AMORTIZA 0323         199,986.58      91,223,158.98     
 30062016 16082016 INT. MORATORIO 0323             646.88      91,023,172.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           200,633.46                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072016 16082016 INTER CUOTA    0323          47,174.75      91,023,172.40     
 30072016 16082016 INT. MORATORIO 0323           2,191.79      91,023,172.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION            49,366.54                        
           ----------------------------------------------------------------      
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 30072016 23082016 INTER CUOTA    0323         720,187.84      91,023,172.40     
 30072016 23082016 CUOTA AMORTIZA 0323         318,873.00      91,023,172.40     
 30072016 23082016 INT. MORATORIO 0323             902.50      90,704,299.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,039,963.34                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082016 26092016 INTER CUOTA    0323         764,674.36      90,704,299.40     
 30082016 26092016 CUOTA AMORTIZA 0323         321,562.00      90,704,299.40     
 30082016 26092016 GASTOS CUOTA   0323         260,259.00      90,382,737.40     
 30082016 26092016 INT. MORATORIO 0323           3,510.45      90,382,737.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,350,005.81                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092016 28102016 INTER CUOTA    0323         761,963.46      90,382,737.40     
 30092016 28102016 CUOTA AMORTIZA 0323          63,245.37      90,382,737.40     
 30092016 28102016 GASTOS CUOTA   0323         521,120.00      90,319,492.03     
 30092016 28102016 INT. MORATORIO 0323           3,671.17      90,319,492.03     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,350,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092016 22112016 CUOTA AMORTIZA 0323         261,027.63      90,319,492.03     
 30092016 22112016 INT. MORATORIO 0323           2,638.52      90,058,464.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           263,666.15                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102016 22112016 INTER CUOTA    0323         759,229.71      90,058,464.40     
 30102016 22112016 CUOTA AMORTIZA 0323         327,006.00      90,058,464.40     
 30102016 22112016 INT. MORATORIO 0323           3,041.01      89,731,458.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,089,276.72                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112016 19122016 INTER CUOTA    0323         756,472.91      89,731,458.40     
 30112016 19122016 CUOTA AMORTIZA 0323         329,763.00      89,731,458.40     
 30112016 19122016 GASTOS CUOTA   0323         258,387.00      89,401,695.40     
 30112016 19122016 INT. MORATORIO 0323           2,533.32      89,401,695.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,347,156.23                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122016 24012017 INTER CUOTA    0323         753,692.88      89,401,695.40     
 30122016 24012017 CUOTA AMORTIZA 0323         332,543.00      89,401,695.40     
 30122016 24012017 GASTOS CUOTA   0323         257,768.00      89,069,152.40     
 30122016 24012017 INT. MORATORIO 0323           3,361.42      89,069,152.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,347,365.30                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012017 20022017 INTER CUOTA    0323         750,889.40      89,069,152.40     
 30012017 20022017 CUOTA AMORTIZA 0323         335,347.00      89,069,152.40     
 30012017 20022017 GASTOS CUOTA   0323         259,566.00      88,733,805.40     
 30012017 20022017 INT. MORATORIO 0323           2,847.40      88,733,805.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,348,649.80                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022017 17032017 INTER CUOTA    0323         748,062.29      88,733,805.40     
 28022017 17032017 CUOTA AMORTIZA 0323         338,174.00      88,733,805.40     
 28022017 17032017 GASTOS CUOTA   0323         258,937.00      88,395,631.40     
 28022017 17032017 INT. MORATORIO 0323           2,324.47      88,395,631.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,347,497.76                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30032017 30052017 INTER CUOTA    0323         745,211.35      88,395,631.40     
 30032017 30052017 CUOTA AMORTIZA 0323          66,039.57      88,395,631.40     
 30032017 30052017 GASTOS CUOTA   0323         780,338.00      88,329,591.83     
 30032017 30052017 INT. MORATORIO 0323           8,411.08      88,329,591.83     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,600,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30032017 19072017 CUOTA AMORTIZA 0323         274,985.43      88,329,591.83     
 30032017 19072017 INT. MORATORIO 0323           5,559.23      88,054,606.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           280,544.66                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042017 19072017 INTER CUOTA    0323         742,336.37      88,054,606.40     
 30042017 19072017 CUOTA AMORTIZA 0323         343,900.00      88,054,606.40     
 30042017 19072017 GASTOS CUOTA   0323         260,859.00      87,710,706.40     
 30042017 19072017 INT. MORATORIO 0323          11,123.92      87,710,706.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,358,219.29                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052017 19072017 INTER CUOTA    0323          54,225.00      87,710,706.40     
 30052017 19072017 INT. MORATORIO 0323           7,011.05      87,710,706.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION            61,236.05                        
           ----------------------------------------------------------------      
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 30052017 24082017 INTER CUOTA    0323         685,212.15      87,710,706.40     
 30052017 24082017 CUOTA AMORTIZA 0323         346,799.00      87,710,706.40     
 30052017 24082017 INT. MORATORIO 0323           5,047.96      87,363,907.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,037,059.11                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062017 24082017 INTER CUOTA    0323         736,513.49      87,363,907.40     
 30062017 24082017 CUOTA AMORTIZA 0323         349,723.00      87,363,907.40     
 30062017 24082017 GASTOS CUOTA   0323         277,290.00      87,014,184.40     
 30062017 24082017 INT. MORATORIO 0323           7,777.18      87,014,184.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,371,303.67                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072017 24082017 INTER CUOTA    0323          88,072.34      87,014,184.40     
 30072017 24082017 INT. MORATORIO 0323           3,564.88      87,014,184.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION            91,637.22                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072017 27092017 INTER CUOTA    0323         645,492.84      87,014,184.40     
 30072017 27092017 CUOTA AMORTIZA 0323         352,671.00      87,014,184.40     
 30072017 27092017 GASTOS CUOTA   0323         274,243.00      86,661,513.40     
 30072017 27092017 INT. MORATORIO 0323           4,848.23      86,661,513.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,277,255.07                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082017 27092017 INTER CUOTA    0323          68,718.61      86,661,513.40     
 30082017 27092017 INT. MORATORIO 0323           4,026.32      86,661,513.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION            72,744.93                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082017 12102017 INTER CUOTA    0323         661,873.41      86,661,513.40     
 30082017 12102017 CUOTA AMORTIZA 0323         355,644.00      86,661,513.40     
 30082017 12102017 GASTOS CUOTA   0323         273,544.00      86,305,869.40     
 30082017 12102017 INT. MORATORIO 0323           2,156.96      86,305,869.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,293,218.37                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092017 12102017 INTER CUOTA    0323           5,041.52      86,305,869.40     
 30092017 12102017 INT. MORATORIO 0323           1,740.11      86,305,869.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION             6,781.63                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092017 25102017 INTER CUOTA    0323         722,552.28      86,305,869.40     
 30092017 25102017 CUOTA AMORTIZA 0323         358,642.00      86,305,869.40     
 30092017 25102017 INT. MORATORIO 0323           1,885.12      85,947,227.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,083,079.40                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102017 29112017 INTER CUOTA    0323         724,570.30      85,947,227.40     
 30102017 29112017 CUOTA AMORTIZA 0323         361,666.00      85,947,227.40     
 30102017 29112017 GASTOS CUOTA   0323         543,562.00      85,585,561.40     
 30102017 29112017 INT. MORATORIO 0323           4,386.97      85,585,561.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,634,185.27                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112017 26122017 INTER CUOTA    0323         721,521.31      85,585,561.40     
 30112017 26122017 CUOTA AMORTIZA 0323         364,715.00      85,585,561.40     
 30112017 26122017 INT. MORATORIO 0323           3,834.09      85,220,846.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,090,070.40                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122017 17012018 INTER CUOTA    0323         718,446.61      85,220,846.40     
 30122017 17012018 CUOTA AMORTIZA 0323         367,789.00      85,220,846.40     
 30122017 17012018 GASTOS CUOTA   0323         269,198.00      84,853,057.40     
 30122017 17012018 INT. MORATORIO 0323           2,676.73      84,853,057.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,358,110.34                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012018 13022018 INTER CUOTA    0323         715,346.00      84,853,057.40     
 30012018 13022018 CUOTA AMORTIZA 0323         370,890.00      84,853,057.40     
 30012018 13022018 GASTOS CUOTA   0323         268,484.00      84,482,167.40     
 30012018 13022018 INT. MORATORIO 0323           2,099.46      84,482,167.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,356,819.46                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022018 13032018 INTER CUOTA    0323         712,219.24      84,482,167.40     
 28022018 13032018 CUOTA AMORTIZA 0323         374,017.00      84,482,167.40     
 28022018 13032018 GASTOS CUOTA   0323         267,763.00      84,108,150.40     
 28022018 13032018 INT. MORATORIO 0323           1,965.94      84,108,150.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,355,965.18                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30032018 11042018 INTER CUOTA    0323         709,066.13      84,108,150.40     
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 30032018 11042018 CUOTA AMORTIZA 0323         377,170.00      84,108,150.40     
 30032018 11042018 GASTOS CUOTA   0323         266,890.00      83,730,980.40     
 30032018 11042018 INT. MORATORIO 0323           1,830.01      83,730,980.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,354,956.14                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042018 15052018 INTER CUOTA    0323         705,886.43      83,730,980.40     
 30042018 15052018 CUOTA AMORTIZA 0323         380,350.00      83,730,980.40     
 30042018 15052018 GASTOS CUOTA   0323         266,204.00      83,350,630.40     
 30042018 15052018 INT. MORATORIO 0323           2,306.80      83,350,630.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,354,747.23                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052018 25062018 INTER CUOTA    0897         702,679.92      83,350,630.40     
 30052018 25062018 CUOTA AMORTIZA 0897         383,556.00      83,350,630.40     
 30052018 25062018 GASTOS CUOTA   0897         265,318.00      82,967,074.40     
 30052018 25062018 INT. MORATORIO 0897           4,032.16      82,967,074.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,355,586.08                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062018 12072018 INTER CUOTA    0323         699,446.39      82,967,074.40     
 30062018 12072018 CUOTA AMORTIZA 0323         386,790.00      82,967,074.40     
 30062018 12072018 GASTOS CUOTA   0323         264,522.00      82,580,284.40     
 30062018 12072018 INT. MORATORIO 0323           1,876.69      82,580,284.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,352,635.08                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072018 23082018 INTER CUOTA    0323         696,185.59      82,580,284.40     
 30072018 23082018 CUOTA AMORTIZA 0323         390,050.00      82,580,284.40     
 30072018 23082018 GASTOS CUOTA   0323         280,677.00      82,190,234.40     
 30072018 23082018 INT. MORATORIO 0323           3,785.00      82,190,234.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,370,697.59                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082018 13092018 INTER CUOTA    0323         692,897.31      82,190,234.40     
 30082018 13092018 CUOTA AMORTIZA 0323         393,339.00      82,190,234.40     
 30082018 13092018 GASTOS CUOTA   0323         279,683.00      81,796,895.40     
 30082018 13092018 INT. MORATORIO 0323           2,226.53      81,796,895.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,368,145.84                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092018 17102018 INTER CUOTA    0897         689,581.30      81,796,895.40     
 30092018 17102018 CUOTA AMORTIZA 0897         396,655.00      81,796,895.40     
 30092018 17102018 GASTOS CUOTA   0897         278,786.00      81,400,240.40     
 30092018 17102018 INT. MORATORIO 0897           2,726.45      81,400,240.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,367,748.75                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102018 13112018 INTER CUOTA    0019         686,237.34      81,400,240.40     
 30102018 13112018 CUOTA AMORTIZA 0019         399,999.00      81,400,240.40     
 30102018 13112018 GASTOS CUOTA   0019         277,934.00      81,000,241.40     
 30102018 13112018 INT. MORATORIO 0019           2,264.24      81,000,241.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,366,434.58                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112018 19122018 INTER CUOTA    0323         682,865.18      81,000,241.40     
 30112018 19122018 CUOTA AMORTIZA 0323         403,371.00      81,000,241.40     
 30112018 19122018 GASTOS CUOTA   0323         276,971.00      80,596,870.40     
 30112018 19122018 INT. MORATORIO 0323           3,098.80      80,596,870.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,366,305.98                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122018 18012019 INTER CUOTA    0323         679,464.60      80,596,870.40     
 30122018 18012019 CUOTA AMORTIZA 0323         406,771.00      80,596,870.40     
 30122018 18012019 GASTOS CUOTA   0323         276,052.00      80,190,099.40     
 30122018 18012019 INT. MORATORIO 0323           3,124.91      80,190,099.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,365,412.51                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012019 20022019 INTER CUOTA    0323         676,035.35      80,190,099.40     
 30012019 20022019 CUOTA AMORTIZA 0323         410,201.00      80,190,099.40     
 30012019 20022019 GASTOS CUOTA   0323         275,125.00      79,779,898.40     
 30012019 20022019 INT. MORATORIO 0323           3,482.98      79,779,898.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,364,844.33                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022019 15032019 INTER CUOTA    0323         672,577.19      79,779,898.40     
 28022019 15032019 CUOTA AMORTIZA 0323         413,659.00      79,779,898.40     
 28022019 15032019 GASTOS CUOTA   0323         274,291.00      79,366,239.40     
 28022019 15032019 INT. MORATORIO 0323           2,508.82      79,366,239.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,363,036.01                        



 

 

Tu seguridad financiera es importante… 
 
Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electrónicos, ni mensajes SMS solicitando que 
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           ----------------------------------------------------------------      
 30032019 11042019 INTER CUOTA    0323         669,089.88      79,366,239.40     
 30032019 11042019 CUOTA AMORTIZA 0323         417,146.00      79,366,239.40     
 30032019 11042019 GASTOS CUOTA   0323         273,247.00      78,949,093.40     
 30032019 11042019 INT. MORATORIO 0323           2,023.97      78,949,093.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,361,506.85                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042019 13052019 INTER CUOTA    0323         665,573.17      78,949,093.40     
 30042019 13052019 CUOTA AMORTIZA 0323         420,663.00      78,949,093.40     
 30042019 13052019 GASTOS CUOTA   0323         272,347.00      78,528,430.40     
 30042019 13052019 INT. MORATORIO 0323           2,211.12      78,528,430.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,360,794.29                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052019 12062019 INTER CUOTA    0323         662,026.80      78,528,430.40     
 30052019 12062019 CUOTA AMORTIZA 0323         424,209.00      78,528,430.40     
 30052019 12062019 GASTOS CUOTA   0323         271,338.00      78,104,221.40     
 30052019 12062019 INT. MORATORIO 0323           2,229.76      78,104,221.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,359,803.56                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062019 23072019 INTER CUOTA    0323         658,450.55      78,104,221.40     
 30062019 23072019 CUOTA AMORTIZA 0323         427,785.00      78,104,221.40     
 30062019 23072019 GASTOS CUOTA   0323         270,371.00      77,676,436.40     
 30062019 23072019 INT. MORATORIO 0323           3,978.22      77,676,436.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,360,584.77                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072019 15082019 INTER CUOTA    0323         654,844.15      77,676,436.40     
 30072019 15082019 CUOTA AMORTIZA 0323          23,920.06      77,676,436.40     
 30072019 15082019 GASTOS CUOTA   0323         318,445.00      77,652,516.34     
 30072019 15082019 INT. MORATORIO 0323           2,790.79      77,652,516.34     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,000,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072019 22082019 CUOTA AMORTIZA 0323         407,471.94      77,652,516.34     
 30072019 22082019 INT. MORATORIO 0323           1,153.27      77,245,044.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           408,625.21                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082019 11092019 INTER CUOTA    0323         651,207.33      77,245,044.40     
 30082019 11092019 CUOTA AMORTIZA 0323         435,029.00      77,245,044.40     
 30082019 11092019 GASTOS CUOTA   0323         317,318.00      76,810,015.40     
 30082019 11092019 INT. MORATORIO 0323           2,110.73      76,810,015.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,405,665.06                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092019 21102019 INTER CUOTA    0323         647,539.86      76,810,015.40     
 30092019 21102019 CUOTA AMORTIZA 0323         438,696.00      76,810,015.40     
 30092019 21102019 GASTOS CUOTA   0323         316,343.00      76,371,319.40     
 30092019 21102019 INT. MORATORIO 0323           3,724.93      76,371,319.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,406,303.79                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102019 19112019 INTER CUOTA    0897         643,841.48      76,371,319.40     
 30102019 19112019 CUOTA AMORTIZA 0897         442,395.00      76,371,319.40     
 30102019 19112019 GASTOS CUOTA   0897         315,145.00      75,928,924.40     
 30102019 19112019 INT. MORATORIO 0897           3,577.46      75,928,924.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,404,958.94                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112019 19122019 INTER CUOTA    0323         640,111.90      75,928,924.40     
 30112019 19122019 CUOTA AMORTIZA 0323         446,124.00      75,928,924.40     
 30112019 19122019 GASTOS CUOTA   0323         314,044.00      75,482,800.40     
 30112019 19122019 INT. MORATORIO 0323           3,427.24      75,482,800.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,403,707.14                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122019 15012020 INTER CUOTA    0323         636,350.90      75,482,800.40     
 30122019 15012020 CUOTA AMORTIZA 0323          47,699.67      75,482,800.40     
 30122019 15012020 GASTOS CUOTA   0323         313,039.00      75,435,100.73     
 30122019 15012020 INT. MORATORIO 0323           2,910.43      75,435,100.73     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,000,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122019 22012020 CUOTA AMORTIZA 0323         402,185.33      75,435,100.73     
 30122019 22012020 INT. MORATORIO 0323           1,138.30      75,032,915.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           403,323.63                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012020 20022020 INTER CUOTA    0323         632,558.18      75,032,915.40     
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 30012020 20022020 CUOTA AMORTIZA 0323          53,678.00      75,032,915.40     
 30012020 20022020 GASTOS CUOTA   0323         311,816.00      74,979,237.40     
 30012020 20022020 INT. MORATORIO 0323           3,852.14      74,979,237.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,001,904.32                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012020 25022020 CUOTA AMORTIZA 0323         400,000.00      74,979,237.40     
 30012020 25022020 INT. MORATORIO 0323             808.66      74,579,237.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           400,808.66                        
           ----------------------------------------------------------------      
 29022020 12032020 INTER CUOTA    0323         628,733.49      74,579,237.40     
 29022020 12032020 CUOTA AMORTIZA 0323         457,503.00      74,579,237.40     
 29022020 12032020 GASTOS CUOTA   0323         310,687.00      74,121,734.40     
 29022020 12032020 INT. MORATORIO 0323           2,219.78      74,121,734.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,399,143.27                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092020 30092020 INTER CUOTA    0872         661,997.92      74,121,734.40     
 30092020 30092020 CUOTA AMORTIZA 0872         196,693.08      74,121,734.40     
 30092020 30092020 GASTOS CUOTA   0872         341,309.00      73,925,041.32     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,200,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092020 20102020 CUOTA AMORTIZA 0323         264,665.92      73,925,041.32     
 30092020 20102020 INT. MORATORIO 0323           2,140.24      73,660,375.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           266,806.16                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012021 12022021 INTER CUOTA    0697         673,582.38      73,660,375.40     
 30012021 12022021 CUOTA AMORTIZA 0697         176,004.82      73,660,375.40     
 30012021 12022021 GASTOS CUOTA   0697         348,170.00      73,484,370.58     
 30012021 12022021 INT. MORATORIO 0697           2,242.80      73,484,370.58     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,200,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012021 04032021 CUOTA AMORTIZA 0306         250,685.18      73,484,370.58     
 30012021 04032021 GASTOS CUOTA   0306         320,774.00      73,233,685.40     
 30012021 04032021 INT. MORATORIO 0306           2,027.18      73,233,685.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           573,486.36                        
           ----------------------------------------------------------------      
 28022021 04032021 INTER CUOTA    0306         669,985.21      73,233,685.40     
 28022021 04032021 CUOTA AMORTIZA 0306         430,287.00      73,233,685.40     
 28022021 04032021 GASTOS CUOTA   0306          27,090.00      72,803,398.40     
 28022021 04032021 INT. MORATORIO 0306             695.91      72,803,398.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,128,058.12                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30032021 13042021 INTER CUOTA    0872         666,357.71      72,803,398.40     
 30032021 13042021 CUOTA AMORTIZA 0872         433,915.00      72,803,398.40     
 30032021 13042021 GASTOS CUOTA   0872         345,945.00      72,369,483.40     
 30032021 13042021 INT. MORATORIO 0872           2,456.22      72,369,483.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,448,673.93                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042021 13052021 INTER CUOTA    0323         662,699.63      72,369,483.40     
 30042021 13052021 CUOTA AMORTIZA 0323         150,263.36      72,369,483.40     
 30042021 13052021 GASTOS CUOTA   0323         344,737.00      72,219,220.04     
 30042021 13052021 INT. MORATORIO 0323           2,300.01      72,219,220.04     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,160,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30042021 19052021 CUOTA AMORTIZA 0323         287,309.64      72,219,220.04     
 30042021 19052021 INT. MORATORIO 0323             697.00      71,931,910.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           288,006.64                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052021 11062021 INTER CUOTA    0306         654,286.02      71,931,910.40     
 30052021 11062021 GASTOS CUOTA   0306         343,573.00      71,931,910.40     
 30052021 11062021 INT. MORATORIO 0306           2,140.98      71,931,910.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,000,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30052021 16062021 INTER CUOTA    0872           4,724.69      71,931,910.40     
 30052021 16062021 CUOTA AMORTIZA 0872         441,262.00      71,931,910.40     
 30052021 16062021 INT. MORATORIO 0872             892.07      71,490,648.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           446,878.76                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062021 19072021 INTER CUOTA    0323         654,181.53      71,490,648.40     
 30062021 19072021 GASTOS CUOTA   0323         342,400.00      71,490,648.40     
 30062021 19072021 INT. MORATORIO 0323           3,418.47      71,490,648.40     
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             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,000,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30062021 12082021 INTER CUOTA    0306           1,109.16      71,490,648.40     
 30062021 12082021 CUOTA AMORTIZA 0306         444,982.00      71,490,648.40     
 30062021 12082021 GASTOS CUOTA   0306         351,803.00      71,045,666.40     
 30062021 12082021 INT. MORATORIO 0306           4,318.06      71,045,666.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           802,212.22                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072021 12082021 INTER CUOTA    0306         168,339.12      71,045,666.40     
 30072021 12082021 GASTOS CUOTA   0306          27,090.00      71,045,666.40     
 30072021 12082021 INT. MORATORIO 0306           2,358.66      71,045,666.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           197,787.78                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30072021 10092021 INTER CUOTA    0323         483,200.19      71,045,666.40     
 30072021 10092021 CUOTA AMORTIZA 0323         448,733.00      71,045,666.40     
 30072021 10092021 GASTOS CUOTA   0323         351,789.00      70,596,933.40     
 30072021 10092021 INT. MORATORIO 0323           5,261.64      70,596,933.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,288,983.83                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082021 10092021 INTER CUOTA    0323          81,913.93      70,596,933.40     
 30082021 10092021 GASTOS CUOTA   0323          27,089.63      70,596,933.40     
 30082021 10092021 INT. MORATORIO 0323           2,012.61      70,596,933.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           111,016.17                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30082021 03112021 INTER CUOTA    0872         565,842.38      70,596,933.40     
 30082021 03112021 CUOTA AMORTIZA 0872         452,516.00      70,596,933.40     
 30082021 03112021 GASTOS CUOTA   0872         703,495.00      70,144,417.40     
 30082021 03112021 INT. MORATORIO 0872           9,880.14      70,144,417.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,731,733.52                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092021 03112021 INTER CUOTA    0872         129,903.58      70,144,417.40     
 30092021 03112021 GASTOS CUOTA   0872          27,089.63      70,144,417.40     
 30092021 03112021 INT. MORATORIO 0872           6,273.27      70,144,417.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           163,266.48                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30092021 18112021 INTER CUOTA    0323         514,037.83      70,144,417.40     
 30092021 18112021 CUOTA AMORTIZA 0323         456,331.00      70,144,417.40     
 30092021 18112021 INT. MORATORIO 0323           2,767.62      69,688,086.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           973,136.45                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30102021 18112021 INTER CUOTA    0323         640,094.36      69,688,086.40     
 30102021 18112021 CUOTA AMORTIZA 0323         460,178.00      69,688,086.40     
 30102021 18112021 GASTOS CUOTA   0323          27,089.63      69,227,908.40     
 30102021 18112021 INT. MORATORIO 0323           3,535.20      69,227,908.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,130,897.19                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30112021 23122021 INTER CUOTA    0697         636,214.87      69,227,908.40     
 30112021 23122021 CUOTA AMORTIZA 0697         464,057.00      69,227,908.40     
 30112021 23122021 GASTOS CUOTA   0697         371,587.63      68,763,851.40     
 30112021 23122021 INT. MORATORIO 0697           4,315.54      68,763,851.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,476,175.04                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30122021 12012022 INTER CUOTA    0306         632,302.68      68,763,851.40     
 30122021 12012022 CUOTA AMORTIZA 0306         467,970.00      68,763,851.40     
 30122021 12012022 GASTOS CUOTA   0306         369,982.63      68,295,881.40     
 30122021 12012022 INT. MORATORIO 0306           2,459.78      68,295,881.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,472,715.09                        
           ----------------------------------------------------------------      
 30012022 03022022 INTER CUOTA    0872         628,357.50      68,295,881.40     
 30012022 03022022 CUOTA AMORTIZA 0872         471,915.00      68,295,881.40     
 30012022 03022022 GASTOS CUOTA   0872         368,421.63      67,823,966.40     
 30012022 03022022 INT. MORATORIO 0872             763.22      67,823,966.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,469,457.35                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05032022 08032022 INTER CUOTA    0323         719,676.36      67,823,966.40     
 05032022 08032022 CUOTA AMORTIZA 0323         475,893.00      67,823,966.40     
 05032022 08032022 GASTOS CUOTA   0323         423,727.63      67,348,073.40     
 05032022 08032022 INT. MORATORIO 0323             577.25      67,348,073.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,619,874.24                        
           ----------------------------------------------------------------      
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 05042022 21042022 INTER CUOTA    0323         620,367.09      67,348,073.40     
 05042022 21042022 CUOTA AMORTIZA 0323         479,905.00      67,348,073.40     
 05042022 21042022 GASTOS CUOTA   0323         365,318.63      66,868,168.40     
 05042022 21042022 INT. MORATORIO 0323           3,104.64      66,868,168.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,468,695.36                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05052022 13052022 INTER CUOTA    0323         616,321.29      66,868,168.40     
 05052022 13052022 CUOTA AMORTIZA 0323         483,951.00      66,868,168.40     
 05052022 13052022 GASTOS CUOTA   0323         363,668.63      66,384,217.40     
 05052022 13052022 INT. MORATORIO 0323           1,565.40      66,384,217.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,465,506.32                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05062022 07062022 INTER CUOTA    0323         612,241.39      66,384,217.40     
 05062022 07062022 CUOTA AMORTIZA 0323         488,031.00      66,384,217.40     
 05062022 07062022 GASTOS CUOTA   0323         362,061.63      65,896,186.40     
 05062022 07062022 INT. MORATORIO 0323             394.65      65,896,186.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,462,728.67                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05072022 11072022 INTER CUOTA    0323         608,127.09      65,896,186.40     
 05072022 11072022 CUOTA AMORTIZA 0323          30,130.35      65,896,186.40     
 05072022 11072022 GASTOS CUOTA   0323         360,548.63      65,866,056.05     
 05072022 11072022 INT. MORATORIO 0323           1,193.93      65,866,056.05     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,000,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05072022 15072022 CUOTA AMORTIZA 0323         462,014.65      65,866,056.05     
 05072022 15072022 INT. MORATORIO 0323             747.22      65,404,041.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           462,761.87                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05082022 10082022 INTER CUOTA    0323         603,978.10      65,404,041.40     
 05082022 10082022 CUOTA AMORTIZA 0323         496,294.00      65,404,041.40     
 05082022 10082022 GASTOS CUOTA   0323         375,997.63      64,907,747.40     
 05082022 10082022 INT. MORATORIO 0323           1,003.33      64,907,747.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,477,273.06                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05092022 08092022 INTER CUOTA    0323         599,794.14      64,907,747.40     
 05092022 08092022 CUOTA AMORTIZA 0323         500,478.00      64,907,747.40     
 05092022 08092022 GASTOS CUOTA   0323         374,330.63      64,407,269.40     
 05092022 08092022 INT. MORATORIO 0323             607.07      64,407,269.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,475,209.84                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05102022 11102022 INTER CUOTA    0323         595,574.91      64,407,269.40     
 05102022 11102022 CUOTA AMORTIZA 0323         504,697.00      64,407,269.40     
 05102022 11102022 GASTOS CUOTA   0323         372,426.63      63,902,572.40     
 05102022 11102022 INT. MORATORIO 0323           1,224.38      63,902,572.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,473,922.92                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05112022 09112022 INTER CUOTA    0323         591,320.11      63,902,572.40     
 05112022 09112022 CUOTA AMORTIZA 0323         508,952.00      63,902,572.40     
 05112022 09112022 GASTOS CUOTA   0323         370,621.63      63,393,620.40     
 05112022 09112022 INT. MORATORIO 0323             823.13      63,393,620.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,471,716.87                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05122022 07122022 INTER CUOTA    0323         587,029.43      63,393,620.40     
 05122022 07122022 CUOTA AMORTIZA 0323         513,243.00      63,393,620.40     
 05122022 07122022 GASTOS CUOTA   0323         368,912.63      62,880,377.40     
 05122022 07122022 INT. MORATORIO 0323             415.03      62,880,377.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,469,600.09                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05012023 07022023 INTER CUOTA    0323         582,702.58      62,880,377.40     
 05012023 07022023 CUOTA AMORTIZA 0323             860.92      62,880,377.40     
 05012023 07022023 GASTOS CUOTA   0323         709,530.63      62,879,516.48     
 05012023 07022023 INT. MORATORIO 0323           6,905.87      62,879,516.48     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,300,000.00                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05012023 28022023 CUOTA AMORTIZA 0323         516,709.08      62,879,516.48     
 05012023 28022023 INT. MORATORIO 0323           4,387.34      62,362,807.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION           521,096.42                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05022023 28022023 GASTOS CUOTA   0323          13,903.58      62,362,807.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION            13,903.58                        
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           ----------------------------------------------------------------      
 05022023 14032023 INTER CUOTA    0323         578,339.26      62,362,807.40     
 05022023 14032023 CUOTA AMORTIZA 0323         521,933.00      62,362,807.40     
 05022023 14032023 GASTOS CUOTA   0323         352,798.05      61,840,874.40     
 05022023 14032023 INT. MORATORIO 0323           7,808.22      61,840,874.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,460,878.53                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05032023 14032023 INTER CUOTA    0323          10,116.53      61,840,874.40     
 05032023 14032023 GASTOS CUOTA   0323          27,089.63      61,840,874.40     
 05032023 14032023 INT. MORATORIO 0323           1,915.31      61,840,874.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION            39,121.47                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05032023 28032023 INTER CUOTA    0323         563,822.62      61,840,874.40     
 05032023 28032023 CUOTA AMORTIZA 0323         526,333.00      61,840,874.40     
 05032023 28032023 INT. MORATORIO 0323           2,979.37      61,314,541.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,093,134.99                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05042023 10042023 INTER CUOTA    0323         569,501.95      61,314,541.40     
 05042023 10042023 CUOTA AMORTIZA 0323         530,770.00      61,314,541.40     
 05042023 10042023 GASTOS CUOTA   0323         361,397.63      60,783,771.40     
 05042023 10042023 INT. MORATORIO 0323           1,073.03      60,783,771.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,462,742.61                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05052023 15052023 INTER CUOTA    0323         565,027.34      60,783,771.40     
 05052023 15052023 CUOTA AMORTIZA 0323         535,245.00      60,783,771.40     
 05052023 15052023 GASTOS CUOTA   0323         359,512.63      60,248,526.40     
 05052023 15052023 INT. MORATORIO 0323           2,164.15      60,248,526.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,461,949.12                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05062023 09062023 INTER CUOTA    0323         560,515.00      60,248,526.40     
 05062023 09062023 CUOTA AMORTIZA 0323         539,757.00      60,248,526.40     
 05062023 09062023 GASTOS CUOTA   0323         357,716.63      59,708,769.40     
 05062023 09062023 INT. MORATORIO 0323             872.96      59,708,769.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,458,861.59                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05072023 12072023 INTER CUOTA    0323         555,964.63      59,708,769.40     
 05072023 12072023 CUOTA AMORTIZA 0323         544,308.00      59,708,769.40     
 05072023 12072023 GASTOS CUOTA   0323         355,750.63      59,164,461.40     
 05072023 12072023 INT. MORATORIO 0323           1,540.56      59,164,461.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,457,563.82                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05082023 10082023 INTER CUOTA    0323         551,375.89      59,164,461.40     
 05082023 10082023 CUOTA AMORTIZA 0323         548,896.00      59,164,461.40     
 05082023 10082023 GASTOS CUOTA   0323         307,599.63      58,615,565.40     
 05082023 10082023 INT. MORATORIO 0323           1,109.67      58,615,565.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,408,981.19                        
           ----------------------------------------------------------------      
 05092023 12092023 INTER CUOTA    0323         546,748.47      58,615,565.40     
 05092023 12092023 CUOTA AMORTIZA 0323         553,524.00      58,615,565.40     
 05092023 12092023 GASTOS CUOTA   0323         306,141.63      58,062,041.40     
 05092023 12092023 INT. MORATORIO 0323           1,566.64      58,062,041.40     
             TOTAL DE LA TRANSACCION         1,407,980.74                        
           ----------------------------------------------------------------      

















 Bogotá, 22 de marzo de 2024 

 Señores 
 BBVA COLOMBIA S.A 
 Sucursal CENABASTOS 
 Gerente 

 REFERENCIA.  AFECTADO  MARIA NELLY ESPINEL VERA  CC 37230603 
 RECLAMO  47538 
 CRÉDITO  00130697 97 9600122356 

 Respetados Señores: 

 En  atención  a  la  documentación  recibida  en  días  pasados,  en  donde  solicita  el  pago  del 
 seguro  vida  grupo  deudor  por  incapacidad  total  y  permanente  del  afectado  en  referencia  , 
 hecho calificado el 20 de febrero de 2024, nos permitimos manifestar lo siguiente: 

 Una  vez  analizados  los  documentos  soportes  y  realizado  el  respectivo  control  de  cartera, 
 hemos  evidenciado  que  la  póliza  de  vida  grupo  deudor  atada  al  crédito  N°  00130697  97 
 9600122356  terminó  automáticamente  el  03  de  febrero  de  2024,  por  castigos  del 
 préstamo, lo que nos indica la inexistencia de cobertura. 

 Así  las  cosas  y  siendo  evidente  la  falta  de  cobertura  para  la  fecha  de  ocurrencia,  BBVA 
 Seguros  de  Vida  Colombia  S.A.  BBVA  SEGUROS  DE  VIDA  DE  COLOMBIA  S.A.,  dentro 
 del  término  legal,  se  permite  objetar  integra  y  formalmente  la  presente  reclamación, 
 reservándose  el  derecho  de  ampliar  las  causales  de  objeción  y/o  complementar  los 
 argumentos presentados en defensa de nuestros intereses. 

 Cordial Saludo, 

 Firma Autorizada 
 BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. 
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