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Ya no tienes que salir de casa
para abrir tus productos Itaú,
puedes  hacerlo en línea en 
3 simples pasos:

1. Ingresa a la app Itaú
Colombia o a itau.co con
usuario y contraseña.

2. Haz clic en Abre
tus productos en
línea / Productos.

3. Elige el producto 
en: Fondos de 
inversión colectiva.

Extracto periodo

Del 01/09/2023 al 30/09/2023

Visa platinum
No. ************2771

 $ 30.000.000,00  $11.793.103,00  $ 18.206.897,15

Información de tu pago

 Periodo de facturación  01/09/2023 al 30/09/2023

 Paga antes de INMEDIATO

 Pago mínimo $1.489.941,76

 Pago total $18.206.897,15

 Saldo en mora $456.968,54

 Resumen de tu tarjeta

Saldo anterior $17.978.454,57

Consumo mes $1.109.811,23

Intereses corrientes $172.078,38

Intereses mora $10.147,17

Avances $0,00

Otros cargos $3.450,00

Cuotas de manejo $0,00

Pagos y créditos $1.067.044,20

  Millas Mi Itaú Viajes

Saldo anterior 0

Acumulado 26.286

Redimido 0

Total Millas 16.222

Millas a vencer 700

(415)7709998000278(8020)4066783011122771(3900)0001489942(96)17102023

Felicitaciones, tus consumos por

$1.109.811 , te beneficiaron de no pagar

cuota de manejo po $35.500

Señor (a):

ADRIANA E. RUEDA G.

GORDADRIANA@HOTMAIL.COM

CALI  VALLE

4066783011122771
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De acuerdo con la C.E. 023 de 2004 de la SuperIntendencia Financiera te informamos que 
Itaú CorpBanca Colombia S.A, ha suscrito contratos de afiliación para consulta y reporte 
de las bases de datos Cifin y Datacrédito, los cuales son fuentes de información de 
antecedentes comerciales y financieros. De acuerdo con tu autorización, las relaciones 
comerciales con esta entidad, así como la mora en el pago o mal manejo de cualquiera de 
tus productos pueden reportarse a tales bases de datos, con la permanencia y 
condiciones establecidas en la jurisprudencia. 

De acuerdo con la circular externa 048 de 2008 de la Superintendencia Financiera de 
Colombia, informamos que los clientes que entren en estado de mora en alguno de sus 
productos con el banco, deberán asumir los gastos de cobranzas incurridos en la 
gestión. Para mayor información sobre nuestra política de cobranza visite www.itau.co

Importante
•En caso de extravío, robo, o fraude de la tarjeta comunícate con el área de prevención de 
fraudes.
•Consultar el valor a pagar de cuota correspondiente en caso de no recibir el extracto.
•Esta factura solo servirá como comprobante de pago con la firma y sello del cajero 
respectivo.
•El no recibo del extracto no te exonera del pago oportuno de la cuota correspondiente.
•La cuota de manejo se cobrará trimestral o mensualmente según aplique en las condiciones 
de tus productos.
•Cualquier inconformidad comunicarla a nuestro revisor fiscal  PricewaterhouseCoopers  
A.A. 60188 De Bogotá.

Consulta nuestro número único 5818181 en Bogotá y 018000 512633 desde otras ciudades, o a 
través de nuestros canales internos app y portal 
 
Defensor del Consumidor Financiero Principal José Federico Ustáriz González y Suplente 
Pablo Valencia Agudo. Carrera 11 A No. 96 – 51 Oficina 203 Ed. Oficity, Bogotá D.C. 
teléfono: 6108161/64. Horario de atención al público: lunes a viernes de 8:00 am a 6:00 pm en 
jornada continua.
Correo electrónico: defensoriaitau@ustarizabogados.com 
Página web: www.ustarizabogados.com
Si tu producto presenta saldo a favor, verás la información de tú pago mínimo o pago total con 
un signo negativo (-), esto quiere decir que el total de los pagos realizados es superior al saldo 
que presentaba tú producto. Si deseas reintegro de este saldo a favor puedes comunicarte 
con servicio al cliente al correo servicioalcliente@itau.co o vía telefónica al 5818181 en Bogotá 
y 018000 512633 desde otras ciudades, ten presente que debes indicar en tu solicitud el medio 
por el cuál solicitas el reintegro (abono a cuenta, tarjeta de crédito o cheque de gerencia). De 
acuerdo al estatuto tributario cualquier saldo a favor que presentes en un producto de crédito 
generará el cobro del gravamen a los movimientos financieros (4X1000).

Portal web
www.itau.co

Teléfono
5818181 en Bogotá
o 018000512633 
en el resto del país

App
Itaú 

Síguenos en nuestras redes sociales:

@itaucolItaú Colombia Itaú Colombia Itaú Colombia
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Para conocer información de interés adicional 
de tu producto solo escanea este código

Fecha Número de
Comprobante

Descripción Valor original Valor cuota Saldo pendiente Cuotas Tasa EA

Recuerda, si el último día hábil del mes tu producto se encuentra vencido, enviaremos el 
reporte negativo a las centrales de riesgo, con la permanencia que establece la ley 1266/2008.

Nota: El sistema del banco realiza la liquidación de intereses mes vencido, las tasas de Septiembre son: 
Compras 2.96646%  M.V 42.02000% E.A.  Avances 2.96707%   M.V 42.03000% E.A.  Mora 2.9683%    M.V  42.0500%E.A. 

Tarjeta No. ************2771

26/02/19 5128 Compras de cartera $ 12.101.347,00 $ 121.543,63 $ 486.174,51 56/60 9,90 %

27/05/19 9255 Compras de cartera $ 11.819.393,43 $ 196.989,89 $ 1.378.929,26 53/60 9,90 %

23/03/22 6154 Compras de cartera
$

20.000.000,00
$ 333.333,33 $ 13.666.666,73 19/60 10,69 %

28/09/22 4360 Super inter san fernando $ 102.638,00 $ 4.276,59 $ 47.042,43 13/24 35,22 %

29/09/22 5589 Eds terpel granada $ 92.014,00 $ 3.833,92 $ 42.173,06 13/24 35,22 %

01/01/23 0000 The cheese cake factory $ 260.217,76 $ 10.842,41 $ 162.636,07 9/24 41,43 %

AED 193,80

09/09/23 4475 Integra soluciones dentales s $ 1.000.000,00 $ 66.666,67 $ 933.333,33 1/15 42,02 %

14/09/23 9793 Sbs seguros colombia $ 109.811,23 $ 109.811,23 $ 0,00 1/1 42,02 %

15/09/23 7117 Pago automatico cuota $ -327.005,00

18/09/23 2989 Pago automatico cuota $ -149.402,00

20/09/23 0000 Pago automatico de obligacion $ -590.627,20

20/09/23 3696 Pago automatico cuota $ -10,00

28/09/23 7030 Seguro de vida deudor $ 3.450,00 $ 3.450,00 $ 0,00 1/1 0,00 %


