Bogota D.C., 15 de abril de 2024

Sefores
JUZGADO TREINTA Y SIETE CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA D.C.
E.S.D

ASUNTO: CONTESTA DEMANDA

DEMANDANTE: HECTOR RAMIREZ ZAPATA

DEMANDADO: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A'Y BBVA COLOMBIA
RAD: 110014003037-2023-01286-00

DIANA ALEJANDRA ZULUAGA RUSSI, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Bogota,
identificada con la C.C. No. 1.053.328.224 expedida en la ciudad de Chiquinquira-Boyaca, abogada
en ejercicio portadora de la T.P. No. 227827 del C.S.D.J., actuando en calidad de apoderada de
BBVA COLOMBIA S.A., establecimiento bancario con domicilio principal en la capital de la Republica;
comparezco oportunamente ante su Despacho con el fin contestar la demanda de la referencia, en
los siguientes términos:

. A LOS HECHOS:

PRIMERO: Si bien no me consta el ofrecimiento de un crédito a tasa preferenciales que realizo la
entidad que represento por via telefonica, es cierto que el sefior Ramirez se dirigié a una oficina del
Banco solicitando informacién sobre un crédito en modalidad de libranza, en donde se le brind6 la
asesoria correspondiente.

SEGUNDO: Es cierto, que una vez que el Sefor Ramirez acepta las condiciones del crédito
ofrecido, se le ponen a su disposicion los documentos contractuales, y se indica déonde debe firmar
en caso de aceptacion de los mismos.

No me consta, lo que indicé el funcionario al sefior Ramirez sobre los documentos contractuales,
pero no es cierto, que el Banco posterior a la firma del cliente, llena documentos contractuales, dado
que los mismos son diligenciados en presencia de los clientes.

Al respecto, es preciso indicar que el reglamento del crédito de libranza se encuentra publicado en la
pagina web para consulta de todos los consumidores financieros, y que los documentos
contractuales son remitidos en cualquier momento a solicitud de los clientes, como ocurrié con el
sefior Ramirez, a quien le fueron remitidos los documentos contractuales a solicitud el dia 21 de
diciembre de 2023.

Por lo tanto, no es cierto, que solamente BBVA COLOMBIA tenga los soportes documentales de la
relaciéon contractual, dado que copia de los mismos fueron remitidos al demandante.

TERCERO: No es cierto, que el demandante se hubiera enterado de la contratacién de un seguro
posterior a la firma de los documentos, toda vez que en la asesoria que brinda el Banco sobre la
contratacion de los créditos, es claro el requisito de la contratacion de un seguro de vida deudor, que
sirve como garantia adicional del crédito, y que ampara los riesgos de vida e incapacidad
permanente. Adicional a lo anterior, no era el primer crédito otorgado al demandante, es decir, el
crédito por libranza 3155 corresponde a un retanqueo del crédito 3427, en cuya contratacion también
se habia contratado un seguro de vida deudor.

Es asi entonces que en el momento de la asesoria sobre los créditos y posteriormente en suscripcion
de los documentos contractuales del crédito se informa a los clientes que tienen la posibilidad de
contratar el seguro con BBVA SEGUROS DE VIDA, entidad que gand la licitacién celebrada por el
Banco para la contratacién de una pdliza global o con cualquier otra aseguradora.



No es cierto, que el demandante no hubiera recibido informacién alguna, prueba de ello es la firma
que obra en el formulario, en la cual se certifica que se recibio toda la informacion del seguro, la cual
fue impuesta de manera libre y voluntaria por el sefior Ramirez.

CUARTO: Es cierto, que el seifior Ramirez contraté el crédito de libranza con contrato terminado en
3155 por valor de 112.000.000 de pesos desembolsado el 01 de julio de 2021, e igualmente se
contratdé un seguro de vida pero con BBVA SEGUROS DE VIDA, el cual cubre los riesgos de
incapacidad permanente y muerte.

QUINTO: No me consta, me atengo a lo que se pruebe en el proceso.

SEXTO: Es cierto, que en diciembre de 2023 el sefior Ramirez radicd reclamacion solicitando la
afectacion de la pdliza de vida.

SEPTIMO: Es parcialmente cierto, dado que el demandante confunde el actuar el Banco, a saber:

BBVA COLOMBIA tiene como objeto social la colocacién de créditos y por tanto a sus asesores se
encomienda la funcion de dar atencién a los clientes para brindar asesoria y formalizar los créditos
mediante la suscripcion de los documentos contractuales.

Como es requisito de todos los créditos la contratacion de una seguro de vida, el Banco adelanta una
licitacion para contratar con una aseguradora una pdliza colectiva, que permita a los deudores
adherirse a esa pdliza colectiva, y que sus primas sean vinculadas a la cuota del crédito. Por lo tanto,
en los casos de ofrecimiento de seguros, el Banco no actia en nombre propio sino como mandatario
de la aseguradora.

Dicho lo anterior, el ofrecimiento de seguro de vida a los deudores se hace en nombre y
representacion de la aseguradora, quien ademas debe informar y capacitar a los funcionarios del
Banco, y disefiar los documentos contractuales, condiciones y términos de las pdlizas.

Por lo tanto, no es cierto que la responsabilidad de informacién al consumidor sea del Banco, sino
de la aseguradora.

Por otro lado, no es cierto que no se haya suministrado informacion al consumidor, dado que prueba
de ello es la solicitud de seguro, en donde se evidencia la firma del demandante en sefal de
aceptacion de lo estipulado en dicho formato. Vale la pena resaltar que en el formato se indica
claramente “NO FIRME ESTA SOLICITUD SIN LEER ESTE TEXTO”, y que el sefior Ramirez firm¢ el
documento de manera libre y voluntaria en el cual da fé de la siguiente declaracion “Declaro que he
leido, entiendo y acepto la informacién contenida en la presente solicitud de seguro la cual es veraz y
verificable”; también indica el formato en negrilla “certifico que recibi la informacion relativa al
producto de forma clara y completa,....”, la cual contiene otra firma del demandante en sefial de
aceptacion de esta certificacion, la cual fue impuesta de manera totalmente voluntaria.

Notese su sefioria que el demandante no tacha el documento de falso, ni indica que tiene alguna
limitacién para leer.

OCTAVO: Es parcialmente cierto, dado que si bien se asume responsabilidad contractual respecto
del contrato de crédito, no es cierto, que se asume responsabilidad frente al contrato de seguro,
pues esta responsabilidad recae Unica y exclusivamente en la aseguradora. BBVA COLOMBIA es
unicamente el beneficiario de la podliza, dado que en caso de siniestro, la aseguradora podria cubrir el
saldo de la deuda siempre y cuando no haya reticencia del deudor, como aqui ocurrio.

NOVENO: No es cierto, que BBVA SEGUROS “utilizé” a BBVA COLOMBIA para incluir los
formularios de solicitud de seguro, esta operativa se realiza en virtud de una licitacién que ganod
BBVA SEGUROS DE VIDA para que el Banco contratara su poliza colectiva. Por otro lado, no es
cierto, que no se le suministrada informacién al demandante, y constancia de ello obra en la solicitud
de seguro en donde se evidencian dos firmas del demandante, impuesta de manera libre y voluntaria
en sefal de haber recibido toda la informacién del seguro.

Reiteramos que la parte demandante no tacha la solicitud de seguro de falso, ni informa de alguna



limitacion de lectura del demandante.
DECIMO: No es cierto, lo aqui mencionado carece de prueba alguna.
Il. ALASPRETENSIONES

Me permito manifestar expresa oposicién a las pretensiones de la demanda y el juramento
estimatorio porque carecen de fundamentos facticos, probatorios y juridicos.

. EXCEPCIONES DE MERITO O DE FONDO

PRIMERA- AUSENCIA DE NEXO DE CAUSALIDAD INDISPENSABLE PARA LA VIABILIDAD DE
LA ACCION INCOADA

A partir de lo expuesto por la parte actora en su escrito de demanda, se advierte que la finalidad de
su actuacion es la obtencion del pago de la deuda con cargo al contrato de seguro de vida grupo
deudores que celebré con BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Al respecto, es preciso
indicar que el litigio concerniente al eventual incumplimiento de obligaciones en cabeza de la entidad
aseguradora, relacionadas con la hipotética reticencia del consumidor, la nulidad relativa, o la
terminacion automatica por mora en el pago de la prima, o cualquier otra, SON ASUNTOS AJENOS
al Banco BBVA COLOMBIA, toda vez que no existe nexo causal entre los mencionados temas
materia de debate y el comportamiento del establecimiento de crédito, maxime que se trata de un
asunto del negocio de seguros, producto ajeno a su objeto social.

El Banco y la aseguradora son entidades distintas, cada una de ellas tiene personalidad juridica
propia, razon por la cual le asiste a cada una, de forma independiente y auténoma, la defensa de sus
propios intereses en el correspondiente escenario judicial. En consecuencia, BBVA Colombia no es el
llamado a responder por el supuesto incumplimiento que alega la parte demandante respecto de la
poliza de seguro de vida deudor, por ser temas en los que intervino especificamente la voluntad de la
aseguradora y del deudor del crédito, debiendo en consecuencia, el fallador, abstenerse de imponer
condena alguna en contra de BBVA Colombia, situacion que se hace mas evidente si se tiene en
cuenta que en el fondo la pretension esta concebida a favor del Banco para que con cargo a la pdliza
se pague el importe de un dinero mutuado o prestado al demandante.

Nétese con todo el rigor que los temas relacionados con la mora, reticencia, nulidad relativa o
cualquiera otro que pudieren dar lugar a quebrar la eficacia juridica del seguro no tienen relacion de
causalidad respecto de la conducta del Banco, pues este ultimo es simplemente un establecimiento
de crédito que prestd un dinero, que no le han pagado en su totalidad, y que, por el contrario, seria
una victima mas si el seguro no operara, pues en ese caso perderia una garantia adicional que fue
constituida a su favor.

Vale la pena indicar que frente a la pdliza de vida deudor que ampara el crédito contratado por el
sefior Ramirez, el Banco actia unicamente como tomador y beneficiario oneroso; otra cosa es, que
en virtud de una licitacién realizada por el Banco, la cual fue adjudicada a BBVA SEGUROS DE
VIDA, el Banco ofrezca la posibilidad a los clientes de adquirir el seguro de vida deudor, en la cual
actua unicamente como mandatario respecto la contratacion del seguro y el suministro de la
informacion que se brinda a los consumidores sobre el producto, dado que BBVA SEGUROS como
adjudicatario de licitacion de seguros de vida deudor, asume la responsabilidad de disefar, transmitir,
informar, de forma clara, completa, y transparente, todas las condiciones y exclusiones de las pdlizas
de seguro, tanto a los funcionarios del Banco, como a los consumidores financieros.

Por tanto, no habiendo nexo causal entre los hechos alegados y la postura del Banco en la etapa
contractual, deviene palmario que el Banco no debe verse afectado frente a las pretensiones de la
demanda.

SEGUNDA- INCUMPLIMIENTO DEL CONSUMIDOR FINANCIERO

Si la parte actora perdié algun derecho derivado del contrato de seguro mencionado en su demanda,
a manera de ejemplo, por haber obrado con negligencia, reticencia o inexactitud al declarar su estado



del riesgo, son situaciones culposas atribuibles especificamente al consumidor financiero, por obrar
de manera descuidada y contraria a derecho, vale decir, por incumplir sus obligaciones, mas aun si
se tiene en cuenta que existe un formulario QUE CONTIENE FIRMA, la cual no ha sido tachada de
falsa, en el que acepta haber recibido la debida informacién sobre el producto contratado y donde dijo
declarar sinceramente su estado de riesgo.

El formulario de solicitud del seguro es claro, no tiene letra pequefia, es preciso respecto a la
informacion que se debe diligenciar, contiene la informaciéon en donde el cliente puede obtener las
condiciones de la pdliza de seguro, y ademas resalta en negrilla la frase “No firme esta solicitud sin
leer este texto”, asi como “certifico que lei las condiciones relativa al producto de forma clara y
completa, que diligencié personal y libremente la informacién contenida en esta solicitud o sus
anexos, incluyendo mi estado de salud. Manifiesto que fui informado de las posibles consecuencias
(pérdida del derecho a la indemnizacién) en caso de encontrarse inconsistencias en dicha
informacién. Suscribo el presente documento como constancia de aceptacion del presente seguro”.
Es decir, que el consumidor estaba plenamente informado de las consecuencias de no diligenciar el
formulario con su real estado de salud.

No solo eso, sino que sus afirmaciones lo que esta aceptando es que no llevé a cabo una practica de
proteccion, que es, como minimo, informarse sobre los productos que iba a adquirir, y revisar los
términos y condiciones de la solicitud de seguro.

Por tanto, como quiera que nadie puede derivar consecuencias a su favor por cuenta de la propia
culpa, es evidente que las pretensiones incoadas deben ser denegadas.

TERCERA- INEXISTENCIA DE LOS ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL FRENTE A BANCO BBVA

Segun la Ley 1480 de 2011, en el marco de la accién de proteccion al consumidor sélo se pueden
resolver asuntos que recaigan sobre responsabilidad civil de resorte contractual, quedando vedados
otros debates. Pues bien, para el caso concreto, en el proceso no se ha demostrado la concurrencia
de los tres elementos basilares de la citada responsabilidad en cabeza del Banco, vale decir, no esta
probado el dafo, la culpa y el nexo causal indispensables para la viabilidad del petitum, razones
todas estas que desvirtuan la viabilidad de declarar una posible responsabilidad del Banco BBVA, y
conduce a denegar las pretensiones que le afecten sus intereses.

CUARTA-APLICACION A FAVOR DEL BANCO DEL IMPORTE DE LA POLIZA - BBVA ES
BENEFICIARIO DEL SEGURO Y ES LA VICTIMA DEL EVENTUAL IMPAGO.

Como ya se indico, al margen de la redaccion, en la demanda se enfilaron pretensiones a favor del
Banco, vale decir, se requiere el pago de la podliza que ampara la deuda contraida con BBVA
COLOMBIA.

Efectivamente, de los hechos de la demanda, de las pretensiones y de los anexos se deduce
inequivocamente que el debate es por un contrato de seguro y por la negativa de la aseguradora a
pagar el valor del siniestro (saldo del préstamo), razon mas que suficiente para que el Banco BBVA
no sea considerado como un victimario sino como una posible victima en la medida que de no operar
el seguro no podra satisfacer con cargo al seguro el recaudo de un dinero que presto.

Recuérdese que el Banco es el beneficiario del seguro invocado en la demanda y que las
pretensiones fueron perfiladas para que le sea pagado a este establecimiento bancario el importe
amparado, es decir el saldo de la deuda. Es decir, claramente son intereses del mismo bando los del
extremo demandante y los de Banco BBVA, pues ambos quieren el pago de la obligacién, resultando
improcedente tenerlos como rivales o contrapartes en esta Litis.

Por tanto, es evidente que el Banco BBVA es el beneficiario contractual del seguro aludido, ha de
verse que en caso de que dicho seguro no pudiere operar por algun motivo legal (nulidad, reticencia,
terminacién, etc), el Banco habria perdido entonces una garantia adicional, siendo asi la genuina
victima de la situacién, de suerte que no resulta procedente que el Banco sea castigada doble vez,



ante la pérdida de la garantia adicional, y ante el posible impago de la deuda por la pérdida de
capacidad laboral del demandante.

QUINTA: GENERICA

Finalmente, con fundamento en lo previsto en el articulo 282 del CGP, solicitamos reconocer en la
sentencia cualquier otra excepcién de fondo que resulte probada en el proceso.

IV. PRUEBAS

1- INTERROGATORIO DE PARTE

Solicito respetuosamente al sefior Juez la citacién del demandante con el fin de que absuelvan
personalmente el interrogatorio de parte que la suscrita abogada les formulara en audiencia sobre los
hechos que interesan al presente proceso.

2.- DOCUMENTALES

Solicito tener como documentales la que obran en el proceso aportadas por las partes vy las que se
anexan:

i) Formulario de vinculacion

i) Pagaré.

iii) Solicitud de seguro

iv) Anexo Libranza

v) Anexo de autorizaciones especiales

vi) Soportes de ingresos allegados por el sefior Ramirez para formalizar el crédito

vii) Movimientos de la obligacion desde la formalizacion a marzo de 2024

viii) Copia de la respuesta emitida por el Banco a la reclamacion del sefior Ramirez

V. ANEXOS
Copia de la cédula de ciudadania de la suscrita
Copia de la Tarjeta Profesional No. 227827
Copia de la Escritura Publica 0595 del 3 de abril de 2024 de la Notaria 72 del Circulo de Bogota,
mediante la cual se acredita mi calidad de apoderada especial del BBVA COLOMBIA.
Los documentos relacionados en el acapite de pruebas.

VI.  NOTIFICACIONES

BBVA COLOMBIA S.A. las recibe en la carrera 92 No. 72-21 piso 10° de la ciudad de Bogota o al
correo electrénico notifica.co@bbva.com.

La suscrita abogada en la carrera 92 No. 72-21 piso 10° de la ciudad de Bogota, en la secretaria de

su Despacho o en el correo electrénico dianaalejandra.zuluaga@bbva.com.

Cordialmente,

DIANA ALEJANDRA ZULUAGA
C.C 1.053.328.224

T.P. 227827 del C.S.D.J
Abogada BBVA COLOMBIA
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10, COMPRA DE CARTERA (diligencie s solu en caso de s sollcltar compra de cartera) .
Tiws ce cari -uwrlur [T unlpl o
_[Tatjeta Credito sari [Comsunia e nb 1] LAy
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11. DETALLE PARA TARJETA DE CREDITO (dllllgancie solo en caso de solicitar Tar;eta de Crédito)  Cupe
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12. BBVA VALORES (dlllgencle solo en caso de sollcitar una Cuenta en BBVA \lalores) ) .
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Verhal T3 Fue mal 1 . Lo CET T f-‘ et e "
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P hNo de cpenta

13.BBVA F IDUCIARIA (dlllgencle solo en caso de solicitar un Fideicomisp de BBVA Fiduclarla)
Descnpridn y oreen de o recirsos ST cle buang e ety

14. BBVA SEGUROS (dillgencle solo en caso de solicitar un Seguro)

Tipo SepurndeVidaVital |11 Sepurode Vida Exegoias 7] Sepuro de Vel CSepmade Mt Ot [ Onal? e —
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INSTRUCCIONES PARA DILIGENCIAR EL PAGARE

“En los términos del Articulo 622 del Cdédigo de Comercio autorizo permanente e irrevocablemente al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., para llenar en cualquier tiempo y sin necesidad de previo aviso los espacios en blanco de este
pagaré, de acuerdo con las siguientes instrucciones: (i) en el espacio del literal a), se incluird el monto por concepto de capital
de todas las obligaciones insolutas que por cualquier concepto tenga a mi cargo, conjunta o separadamente, a favor del BANCO,
sus filiales ¢ vinculadas, mas los valores relacionados, tales como comisiones, impuestos, honorarios, gastos de cobranza,
primas de seguros, diferencias de cambio y cualquier otra suma que se deba por concepto distinto a intereses. Si alguna de las
obligaciones estuviere denominada en maneda extranjera, el BANCO podré expresar su valor en la divisa estipulada o en pesos
colombianos liquidados a la tasa representativa del mercado del dia en que decida llenar el pagaré y podra diligenciar los
documentos que exijan las autoridades cambiarias para tal fin; {ii) en el espacic del literal b), se incluira el valor de los intereses
remuneratorios y moratorios, (iii} como fecha de vencimiento se colocara la del dia en que se llene el pagaré; (iv) el lugar de
cumplimiento sera la ciudad donde se encuentre la oficina del BANCO donde deba hacerse el pago; (v) el pagaré podra
diligenciarse cuando exista incumplimiento, total o parcial, de cualquier obligacion o cuota a mi cargo, por capital, intereses u
otros conceptos, que conjunta o separadamente tenga con el BANCO, sus filiales o vinculadas o en los casos de aceleracion de
plazo por causas legales o convencionales, entre ellas la muerte de cualguiera de los deudores, la iniciacién de procesos
concursales, de reestructuracion o de insolvencia, el embargo de bienes de cualquiera de los deudores o la disminucion o si son
perseguidos por cualquier persona en ejercicio de cualquier accion, pérdida o deterioro de garantias o si estas se enajenan o se
gravan odo o en parte sin previo permiso escrito del BANCO o se deprecian, demeritan o dejan de ser garantia suficiente,
Declgro haber recibido copia te carta de instrucciones.

g

Firma

MECTOR. C%AM#!T:L 3.

Nor]ibres y Apellidos

0. Mo a23 299

Firma

Nombres y Apellidos

Tipo y numero documento de identidad Tipo y nimero documento de identidad
- r

25- \JumOo - D24
Fecha de firma Fecha de firma

PAGARE

Yo(nosotros) '
maxlor(es) de edad ¢ identificado(s) como aparece al pie de mi{nuestra) firma, pagaré(mos} incondicionalmente a Ia orden del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., en su oficina de
la ciudad de el dia del mes de del ano , las siguientes sumas
de dinero gue reconozco{emos) solidariamente deber: a). La suma de
B ) moneda legal colombiana; y, b}. La suma de
($ } monada legal colombiana. A partir de la fecha de vencimiento reconoceré{mos) y pagaré(mos) intereses

moratorios sobre la suma consignada en el literal a) a la tasa maxima legal permitida. Ademds, a partir de la fecha de la
demanda judicial de cobro, reconoceré(mos) y pagaré{mos) intereses moratorios sobre la suma del literal b) de este pagaré, al
completarse un (1) ailc de mora, liquidados a la tasa maxima legal permitida. Autorizo{amos) expresa e irrevocablemente al
BANCOQO para debitar, sin aviso previo, de la(s) cuenta(s) corrientegs) y de ahorros o de cuaiquier depésito que poseo(amos)
cor?unta o separadamente, en esa institucién o en sus filiales o subsidiarias, el valor insoluto de este pagaré y sus intereses.
Me(nos} acojo{gemos) expresamente al sistema de amortizacién que el BANCO tiene establecido para el abono de los pagos det
presente pagaré. Se hace constar que la responsabitidad solidaria y las garantias reales constituidas para respaldar el pago de
este titulo, subsisten toda vez que el BANCO hace expresa reserva a la solidaridad prevista en el Art. 1573 del Cédigo Civil,
entre otros eventos similares, en fos siguientes casos: a) prorroga o cualquier modificacion a lo aqui estipulado, asi éstas se
pacten con uno soio de los firmantes, por cuanto desde ahora accedemos a ellas expresamente; b) si se Ile?are a recibir 0 a
cobrar todo o parte del importe de este titulo a alguno(s) de los suscriptores, queda entendido que toda garantla real o personal
constityida conjunta o separadamen los) suscriptor(es) de este titulo amparara las obligaciones contenidas en este titulo
asi como sus prérmogas y de modificacionss.

Firma

dere el 3 i mm—_— —

: T T
Norjores y Apellidos ’ ( 6028996232031588

Q. 16.223. 5499

Tipo y nimero documento de identidad Tipo y numero documento de identidad

' 2%-Jymio - 2021

Fecha de firma Fecha de firma




B BVA SOLICITUD / CERTIFICADO INDIVIDUAL

SEGURO DE VIDA GRUPC DEUDORES CONSUMO Y COMERCIAL
Seguros

Ampares Vidd, incapacidad 1otal y Perrmonente

Fecha contabihzacion IrrMT ()hcma":1 -.g:l
a0z [e¥|o] oo o @4@ J

Wiy nia clese

; y . . . Wizenga gl | \
Tomador /Henehicianc: BBVA COLOMBIA S.A. | C ¢ oNIT- 860.003.020-1 200 jo av[ o] a ’F’ L] JC‘C re Dl'k
Datos del Asegurado

N = €' O e | (3 P2 = M B <o L
{irer.cion ’Q.l ‘l J_a" | | ‘Il.q.slnuu\a,,%'@glnlrir'll m?
h-cha‘ 0 Cﬂi‘ (-e-m?rol ok Ocupacan/Pralesiin r ‘&“&\D\'\ng

Beneficlarios del Sepguro (Aplica unicamente para créchtos de vehicuto)
Nombres Completos e Identificacién Parentesco % Participacién

informacién Adicignal

Nombredelall P.S alague e encuenlra atitadlo

¢« Tene mediona prepagada o plan complementane? S ] No [T éCudl!

Todas las preguntas deben ser contestadas amana per el aseguradio e ol Lk sn s fagas i ronulay

["Deciaracion de Asegurabiildad (Datos Sensibles}
sta 2o -
[statura ) n .?2.. e | 190 q‘ ke . s

cHa padecido o esta en hrglamienta de asuna enfermedad relacionadas eon - mtarko A tmor anches enformesixd caronara rombosis o aeodente cerelne

vascular, epoc. asma, diabetes, hipertension, distonia, thscopatia?

cPresenta o ha presentado cancer o lurnores de cualgueer olase?

(Ha sido sometido a alguna inlervenc on guarar gica?

cSufre alguna incapacidad fisica o meptat?

DI

¢Sutre o ha sulndo cualguaer problema de salud no contemplado anstenonmente?
§i contestd afirmativamente cualquiera de |as anteriores preguntas, detalle la enfermedad y fechas de ocurrencia:

* Soy consciente y he sido nlormado gue coalguier nconsslenca en la nianmacton SUrIStAL L antermr nente et o o onsctuene d banoddadd det eantrato de segrtos
y acarteard la posible perdida det derecho a cuahguier indemmiz acion.

No firme esta solicitud sin leer este texto

endn y anentsn bpnt
feahzar 15 intor o parsoi e, Jomertgly Dhancera o s I menes ung e s
dnrumerutq,w ntespondientes

Se nforma gue e Sacultativi e respons prennt as sobre datos sersibles (haluet sk, elpmoansendie clens T clrc i ot b sl eren e s o paioviitees oo Canshitucion y L
lvyca 1266 o 2008 y 168 ae 2012
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[aal e IE 4= ;-I:n::l::rj ¢ xrm -
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Cartifica que reclbl ta Informackén relativa at producto de forma clara y compileta, que dillgencié porsonal y ibrpmente fa informaclén contenida en ésta solleitud o sus anexes,
inctuyendo mi estado real de salud. Manifiesto que fui informado sobre fas posibles consecuentias (pérdida del defeche a 1a Indemnizacion} en caso de encontratse nconsistenclas

en dichz Informacion, _Suacrlbtw»»}gate docurmnento como copsiarolrteaceptacion del prasente seguro.
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FORMATO DE LIBRANZA

BEVA T

ANEXO4 ~ LIBRANZA UNIFICADA (VoBe DE LA EMPRESA Y FIRMA DFL CLIENTE DE
&ﬂf ﬁ#Zf\C PN DEL DESCUENTO CON RECAUDD A TRAVES DE LIBRANZA)

Fecha
Monto del cradita Maontg en lptras i
s N0p0000 myeﬁ"ro.o{cz:zmn llom's Saf 1D
— - AUTORwﬂmQ¥53QQZTfoT;f7[”;;QQ B
Altanzo 4 Entidard Empicadum y-‘u Pag;{dura rh i
0 104 by
xﬂ")!k?‘l’(!:ﬂ(‘
Wenvados ge la lsminag e I.i‘u'herz‘
Aurrarim i BBVA COLOMBEA e npjare
i
CONPRA JEZ CARTERA ) T
CORAIBODE LA T L s
ENTIDAD | _toomueacion [ GLIoST 1 cwora
DBV A Ex2\%ly 105.413 000 i"““:“ 33,933
. S S
— N b E
e |
- % —.
. L. ,!. ______ N - !
ACEPTACION DEL EMPLEADO
W, e - -
Recibide del B mplegdor vio P g S B A

Firma Deudo

Clage y numerg documento de iclentidad ‘ "f?-? 5-3 A Sy ey padido en @
Razén saoial del empleador/ pagador . @rem; ] .

:15‘]
Vaior tot del eredie 5 138 4ot \.(-f)_. ] B
| bl \\,ws Y ‘-To

“Conrasponds ol valy estimaie o ka ferbn o apsonhcia:s,




Aulorizo irrevocablemente al Banco para:

ANEXO 6- AUTORIZACIONES ESPECIALES CREDITO LIBRANZA

Sefores
BBVA Cotombia
Ciudad :

1. Depositar el producto del crédito en cualquiera de mis cuentas de ahorros o comiente yue tendga !
abiarta en BBVA Colombia y/o en la cuenta que he solicitado sea abierta a mi nombre en el |
respenctivo farmulario de vinculacion obligandome a suscribir Ios documentos necesarios para
su formatizacion y/o girarlo mediante cheque de gerencia con cruce restrictivo a nombre de

NIT/ C.C./ CE. No. .

2. Aprobar y desembolsar un menor monto al sclicitado.

3. El Banco podra trastadar al final de la obligacion fas cuotas que no puedan ser stendidas
oportunamente, cuando el pagador y/o empleador no hubiere realizado el descuento.

4. Trasladar la ibranza a carlera consume e incrementar la tasa de interds remuneratona (Tasa

E A)del crédito en 200 puntos basicos, cuando con ocasion del cambio de me situacion labort,

al crédito de libranza deje de recibir el pago con descuento de nomina (Ley 1527 de 2012,

articuio 3 nurneral 3). . |

Aplicar las prestaciones sociales, indemnizaciones y pagos a mu favor demados de la i

terminacion de la relacion contractual con mi pagador y/o empleador a las cuotas causadas y

el excedente a capital del crédito libranza para disminucion de ptazo.

6 Debitar de ias cuentas de nomina, pensional o cualquier suma o deposito de dinero a mi favor
i} Bl valor de la comision de estudio de credito cuando no hubiere sido pagada antes del
dasembolso: y, i} el valor de las cuotas yio cualquier suma que adeude de mi grédito librarza, !
Esta autorizacion se extiende ain con postericridad a mi fallecimiento. i

|

[

Fecha de suscripcion: 2B "J.\.\n\o - 202\

Nombres y Apellidos: Lm& fp\bm "HEl h?hm e e
Documento de identidad: ’ A‘E’ 2-35 bqq e
Direceon: (D.“ IA ‘#‘ J&' l b o |
Correo electronico: ht “.Jiu 2‘9 e h("‘ mdl l’ w ™
Teléfono / Celular. -3 A 4 Q’G 4 C‘Dbs 8

Nomero @ para desembolso Y. ; 3 _Pd___éx;—i(;no -
i

Firma. _




Comprobantes de pago - Caja de Retiro de las FF. MM.

13

https://www.cremil. gov.co/index. php?idcategoria=367& print &1i. ..

Caja de Retiro de {as Fuerzas Mlmares
{https :/f'www.cremil.gov.co/}
Comprobantes de pago
Fecha de generacion : 29-06-2021 10:01 am
e e e e e e e — e e e R, e :
' CaJa de Retiro de Ias FF. MM - : Fecha de pago : 30062021
; Nombre ' RAMIREZ ZAPATA HECTOR } Nro.Cuenta : '
DIreccion *Residencial Calle 11 #23 - 16 Bamo La Inmaculada
b e e L L e e
. Unidad 61013 . Grado 'SP - Nro.Cedula ‘ 16233399
: Concepuos Devengados :
Cod 5 Descripcitn ; Inicia _; Termina ' Valor ;
[ sueldo Basico _ : T 838.408
o !M‘Pa_rtldas Computables : K o 2.425. 002
... "Baseliquidadon U IS B (4.263.410
S :***% de Liquidacion : s 82
00100t 101062021° ;30062021 : 13495.997.
5 TOTAL DEVENGADO ; 3.495.997
Conceptos Descontados
0t byt
' Cod ! Descripcion ! Inicia : Termina : Valor
L0 {DTOLEYCRFM1% ,202106 1202106 e . 960
,1}0 _ . DTOSERMEDIC4% ‘202106 . 2021 06 o i o 139 840 ;
‘378 ICAPILLALAFE _r_zp_zomogm B m'gqggogmw e 23.716;
;439 BANCOBBVA 202108 (203012 L 1477833
,640 'CIRCQLJBFM§OST o '202004 ) ‘202203 o : S 64 190
! TOTAL DEDUCCION ; 1 740 539
e NETO S | 1.756.458,
gmIinToo frivafusiarfibouti et fociiooi el ulesgibifilace g oo orfi i el gl i ool il i, i e i ool ee gl vl S e O el e 3
i La base de Ilqmdacmn corresponde al sueldo basico + la sumatoria de la totalidad de las parndas computables
; El porcentaje de liguidacion corresponde a los afios de servicio prstados a la Fuerza
Consulte y descargue ia respuesta & sus derechos de peticion a traves de www. crerhll g”ov co, servscms en o
linea/Consulta derechos de peticion y si el envio fisico se encuentra devuelto vy su causal en el boton rojo
v CORRESPONDENCIA DEVUELTA ubicado en la pagina prlnclpal
i Actualice sus datos de contacto en www.cremil, gov.co
" Para verificar [a autenticidad de este cornprobanle ‘consulte Ia sagmente paglna
hitps.//www.crermi!.gov.co/tools/comprobante.php?hash=01003029&cedula=16233399&print
1 del 29/06/21 10:01




22/6f2021 . Comprobantes de pago - Caja de Retiro de las FFMM.

Caja de Retiro de las Fuerzas Militares

(https:/iwww.cremil.gov.col)

Comprobantes de pago

Fecha de generacnn 22—06 2021 09:59 am
' CaJa de Retiro de las FF.MM.- . Fechadepago | 31052021
+

U i —— N RO U R, R Y
'

Nombre RAMIREZ ZAPATA HECTOR Nro Cuenta

R A Semin i S e
: Direccién Resndenmal Calle 11 # 23 - 16 Barrlo La Inmaculada '
: Unidad 61013 ; Grado isp E Nro Cedula ‘ 16233399 ;
Conceptos Devengados

e e g e e
i Cod § Descrlpcnn : Inicia : Termma ! Valor

S Sueldo Basnco : i o R ' S 1.838. 408'
' '*Partldas Computables i ‘ 7 o ‘ o 2 425. 002
,"_______‘__i"*"% de quuldaclon ‘ _____________________ 1 _______________ o P 82'
.001“@001 01052021 31052021 + o 3 495 997
5 TOTAL DEVE NGADO : 3 495 997

Conceptos Descontados

E Cod E Descnpc:on E Inicia E Termina : Valor

1105 | DTOLEYCRFM1% T 02105 1202105 T 3960
110 {DTOSERMEDICA% " laozios 202105 i T 139.840]
i?..??.._...... [CAPILLALAFE ‘202004_._.___ izoso03 ¢ 23, 716
+439 BANCO BBVA 202103 203012“”“____ + 1 477 833
F840 ______ CIRCSUBFMSOST _”_w___"_‘____L;202004 2022031 64 190
TOTAL DEDUCCION 1,740,539
= NETO : 1.755.4583
F La base de liquldacnn corresponde a!sueldo bas;co + Ia sumatorla de Ia totalldad de Ias partidas 4
} oomputables {

7 EI porcentaje de quuu:lacwn corresponde a los anos de servmlo prestados a Ia Fuerza 7_

Consulte y descargue la respuesta a sus derechos de petlcmn a traves de wWWWw, cremll gov co, servk:los

en linea/Consulta derechos de peticion y si el envio fisico se encuentra devuelto y su causalen el boton

rojo CORRESPONDENCIA DEVUELTA ubtcado en Ia pagina prlnapal ;
Actualice sus datos de contacto en WWW. cremll gov.co

" Para verificar ia autenticidad de este comprobante ‘consulte la S|gu|ente pagma '

https://www.cremil.gov.coftools/comprobante .php?hash=59001222&cedula=16233399&print

hitps: Hwaww.cremil g ovcofindex php?idcategoria= 3678print&inf=08hash1=580012228fecha_consulta=05_2021 "




CONSULTA DEL MOVIMIENTO DE PRESTAMOS

NUMERO

TITULAR
IMPORTE
SALDO

PERIODI
PERIODI
PLAN DE
FECHA D
EN ACUE

DE OPERACION

0013 Q1*****3155

HECTOR RAMIREZ ZAPATA

CONCEDIDO :

(VENCIDO+NO VENC.) :
CIDAD AMORTIZACION MENSUAL
CIDAD LIQUIDACION UN MES
AMORTIZACION 1 PLAN INTEG
ESDE 01/01/2021

RDO DE PAGO TOTAL : N

ESTADO ACUERDO DE PAGO

F.LIQUI.

F.OPERA. CONCEPTO OFIC.

01072021 FORMA.INT RETA 0158
01072021 FORMA.SEG RETA 0158

TOTAL DE LA TRANSACCION

112,000,000.00
90,829,189.00

FECHA HASTA

IMPORTE

-1,060,800.12
-86,319.00
1,147,119.12

MONEDA: PESO CO

31/12/2022

SALDO CAPITAL
ANTERIOR

01072021 FORMA.CAPITAL

0259
TOTAL DE LA TRANSACCION

112,000,000.00
112,000,000.00

03082021
03082021
03082021

03082021 INTER CUOTA 0158

03082021 CUOTA AMORTIZA 0158

03082021 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

806,753.67
590,673.00
68,443.00
1,465,869.67

112,000, 000.
112,000, 000.
111,409,327.

03092021
03092021
03092021

03092021 INTER CUOTA 0158

03092021 CUOTA AMORTIZA 0158

03092021 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

802,501.31
594,926.00
68,443.00
1,465,870.31

111,409,327.
111,409,327.
110,814,401.

05102021 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

6,619.69
6,619.69

03102021
03102021
03102021

08102021 INTER CUOTA 0158

08102021 CUOTA AMORTIZA 0158

08102021 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

798,218.34
599,209.00
61,823.31
1,459,250.65

110,814,401.
110,814,401.
110,215,192.

03112021
03112021
03112021

03112021 INTER CUOTA 0158

03112021 CUOTA AMORTIZA 0158

03112021 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

793,904.54
603,522.00
68,443.00
1,465,869.54

110,215,192.
110,215,192.
109,611, 670.

03122021
03122021
03122021

06122021 INTER CUOTA 0158

06122021 CUOTA AMORTIZA 0158

06122021 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

789,559.68
607,867.00
68,443.00
1,465,869.68

109,611, 670.
109,611, 670.
109,003,803.

03012022
03012022
03012022

03012022 INTER CUOTA 0158

03012022 CUOTA AMORTIZA 0158

03012022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

785,183.55
612,243.00
68,443.00
1,465,869.55

109,003,803.
109,003,803.
108,391, 560.

03022022
03022022
03022022

03022022 INTER CUOTA 0158

03022022 CUOTA AMORTIZA 0158

03022022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

780,775.91
616,651.00
68,443.00
1,465,869.91

108,391, 560.
108,391, 560.
107,774, 909.

03032022
03032022
03032022

03032022 INTER CUOTA 0158

03032022 CUOTA AMORTIZA 0158

03032022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

776,337.53
621,090.00
68,443.00
1,465,870.53

107,774, 909.
107,774, 909.
107,153,819.

03042022
03042022
03042022

07042022 INTER CUOTA 0158

07042022 CUOTA AMORTIZA 0158

07042022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

771,866.20
625,562.00
68,443.00
1,465,871.20

107,153,819.
107,153,819.
106,528,257.

03052022

767,362.68

106,528,257.
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03052022
03052022

03052022 CUOTA AMORTIZA 0158
03052022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

630,065.00
68,443.00
1,465,870.68

106,528,257.00
105,898,192.00

03062022
03062022
03062022

03062022 INTER CUOTA 0158

03062022 CUOTA AMORTIZA 0158

03062022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

762,826.73
634,601.00
68,443.00
1,465,870.73

105,898,192.00
105,898,192.00
105,263,591.00

03072022
03072022
03072022

05072022 INTER CUOTA 0158

05072022 CUOTA AMORTIZA 0158

05072022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

758,258.14
639,170.00
68,443.00
1,465,871.14

105,263,591.00
105,263,591.00
104,624,421.00

03082022
03082022
03082022

03082022 INTER CUOTA 0158

03082022 CUOTA AMORTIZA 0158

03082022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

753, 656.64
643,771.00
68,443.00
1,465,870.64

104,624,421.00
104,624,421.00
103,980, 650.00

03092022
03092022
03092022

05092022 INTER CUOTA 0158

05092022 CUOTA AMORTIZA 0158

05092022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

749,022.03
648,406.00
68,443.00
1,465,871.03

103,980, 650.00
103,980, 650.00
103,332,244.00

03102022
03102022
03102022

03102022 INTER CUOTA 0158

03102022 CUOTA AMORTIZA 0158

03102022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

744,354.05

653,074.00
68,443.00

1,465,871.05

103,332,244.00
103,332,244.00
102,679,170.00

03112022
03112022
03112022

03112022 INTER CUOTA 0158

03112022 CUOTA AMORTIZA 0158

03112022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

739,652.46
657,776.00
68,443.00
1,465,871.46

102,679,170.00
102,679,170.00
102,021,394.00

03122022
03122022
03122022

05122022 INTER CUOTA 0158

05122022 CUOTA AMORTIZA 0158

05122022 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

734,917.02
662,511.00
68,443.00
1,465,871.02

102,021,394.00
102,021,394.00
101,358,883.00

03012023
03012023
03012023

03012023 INTER CUOTA 0158

03012023 CUOTA AMORTIZA 0158

03012023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

730,147.49
667,281.00
68,443.00
1,465,871.49

101,358,883.00
101,358,883.00
100,691, 602.00

03022023
03022023
03022023

03022023 INTER CUOTA 0158

03022023 CUOTA AMORTIZA 0158

03022023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

725,343.62
672,084.00
68,443.00
1,465,870.62

100,691, 602.00
100,691, 602.00
100,019,518.00

03032023
03032023
03032023

03032023 INTER CUOTA 0158

03032023 CUOTA AMORTIZA 0158

03032023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

720,505.18
676,923.00
68,443.00
1,465,871.18

100,019,518.00
100,019,518.00
99,342,595.00

03042023
03042023
03042023

03042023 INTER CUOTA 0158

03042023 CUOTA AMORTIZA 0158

03042023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

715,631.90
681,796.00
68,443.00
1,465,870.90

99,342,595.00
99,342,595.00
98,660,799.00

03052023
03052023
03052023

03052023 INTER CUOTA 0158

03052023 CUOTA AMORTIZA 0158

03052023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

710,723.54

686,704.00
68,443.00
1,465,870.54

98,660,799.00
98,660,799.00
97,974,095.00

03062023
03062023
03062023

05062023 INTER CUOTA 0158

05062023 CUOTA AMORTIZA 0158

05062023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

705,779.84
691, 648.00
68,443.00
1,465,870.84

97,974,095.00
97,974,095.00
97,282,447.00

03072023
03072023

04072023 INTER CUOTA 0158
04072023 CUOTA AMORTIZA 0158

700,800.55
696,627.00

97,282,447.00
97,282,447.00



03072023

96,585,820.
96,585,820.
95,884,177.

03082023
03082023
03082023

04072023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

03082023 INTER CUOTA 0158

03082023 CUOTA AMORTIZA 0158

03082023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

68,443.00
1,465,870.55

695,785.42
701,643.00
68,443.00
1,465,871.42

96,585,820.

03092023
03092023
03092023
03092023

05092023 INTER CUOTA 0158
05092023 CUOTA AMORTIZA 0158
05092023 GASTOS CUOTA 0158
05092023 INT. MORATORIO 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

690,734.17
706,694.00
68,443.00
1,344.50
1,467,215.67

95,884,177.
95,884,177.
95,177, 483.
95,177, 483.

03102023
03102023
03102023

03102023 INTER CUOTA 0158

03102023 CUOTA AMORTIZA 0158

03102023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

685, 646.56
711,781.00
68,443.00
1,465,870.56

95,177, 483.
95,177, 483.
94,465,702

03112023
03112023
03112023

03112023 INTER CUOTA 0158

03112023 CUOTA AMORTIZA 0158

03112023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

680,522.33
716,906.00
68,443.00
1,465,871.33

94,465,702.
94,465,702.
93,748, 796.

03122023
03122023
03122023

04122023 INTER CUOTA 0158

04122023 CUOTA AMORTIZA 0158

04122023 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

675,361.21
722,067.00
68,443.00
1,465,871.21

93,748,796.
93,748, 796.
93,026,729.

03012024
03012024
03012024

92,299,464.
92,299, 464.
91,566,963.

03022024
03022024
03022024

03012024 INTER CUOTA 0158

03012024 CUOTA AMORTIZA 0158

03012024 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

06022024 INTER CUOTA 0158

06022024 CUOTA AMORTIZA 0158

06022024 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

670,162.93
727,265.00
68,443.00
1,465,870.93

664,927.22
732,501.00
68,443.00
1,465,871.22

93,026,729.
93,026,729.
92,299, 464.

03032024
03032024
03032024

04032024 INTER CUOTA 0158

04032024 CUOTA AMORTIZA 0158

04032024 GASTOS CUOTA 0158
TOTAL DE LA TRANSACCION

659, 653.83
737,774.00
68,443.00
1,465,870.83

91,566, 963.
91,566, 963.
90,829,189.
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Bogota, D.C., 21 de diciembre de 2023

Sefior

ANGEL GONZALEZ RIVEROS
Carrera 15 No. 78 — 02 Oficina 402
gonzalez.angel189@gmail.com
Bogot4a, D.C.

REF: 00350727
Respetado sefior Gonzalez:
Reciba un cordial saludo de BBVA Colombia.

Nos dirigimos a usted en respuesta a su derecho de peticion presentado el 11 de diciembre
de 2023 por medio de nuestro Servicio de Atencion al Cliente, en el que solicita informacion
del crédito de libranza No. 0013****3155.

Permitanos informarle lo siguiente con el fin de atender cada una de sus solicitudes.

Para el proceso de indemnizacién por incapacidad permanente es necesario que se radique
la solicitud directamente a la linea exclusiva de siniestro (601) 3077221, en la cual le
indicara el procedimiento correspondiente para la solicitud de aplicacion de la pdéliza por
incapacidad, adicional a eso le indicaran los documentos que se necesitan para dar
atencion al requerimiento del cliente. (Al final de este comunicado se relaciona soporte de
reporte de siniestro)

I.  Adjunto a este documento se relaciona pagaré y formato de libranza del crédito No.
0013****3155.

II. Es de informar que actualmente el crédito a corte de diciembre de 2023 se ha
cancelado 30 cuotas de 120 y presenta una deuda total de $93.516.107,7 distribuida
de la siguiente manera:

TOTAL VENCIDO : 0.
TOTAL NO VENCIDO : 93,026,729.
INTERESES NO VENCIDOS : 401,828.
HONORARIOS : 0.
OPCION DE ADQUISICION

CUOTAS CONGELADAS

COMPRA DE CARTERA

CUOTAS ADELANTADAS

SEGUROS DE TRASLADO :

SEGUROS NO VENCIDOS : 43,32
INTERESES DE TRASLADO :

GASTOS PENDIENTES DE CARGO

PAGO CHEQUE EN CANJE

ecNoNoNoNoNoNolNoNolNolNoRcNolNe)

OO OO WOOO oo

INTERESES DIFERIDOS : 40,768.

~J

Tu seguridad financiera es importante...

Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electronicos, ni mensajes SMS solicitando que entregues
informacién confidencial como claves y cadigos de activacion que lleguen de nuestras aplicaciones o productos.
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SEGUROS DIFERIDOS : 3,458.0
GASTOS DIFERIDOS O PRORROGADOS : 0.0
IMPORTE DEUDA FNG : 0.0
INT.REDESC.PEND.X COBRAR :

TOTAL ADEUDADO : 93,516,107.7

"EL ESTADO DE CUENTA DE LA OBLIGACION QUE SE PRESENTA EN ESTE DOCUMENTO
VALIDO UNICAMENTE PARA LA FECHA INDICADA EN LA IMPRESION DE ESTA CONSUL
POR LO QUE NO ES UN SOPORTE PARA LA CANCELACION DE LA OBLIGACION EN UNA
FECHA DISTINTA A LA INDICADA O PARA APLICACION DE PAGOS POSTERIORES A L
FECHA DE IMPRESION DE ESTE DETALLE DE DEUDA".

Por otro lado, se relaciona al final de este comunicado, historico de pagos desde el afio
2021 hasta la actualidad, el cual esta distribuido por los pagos de cada mes con la
siguiente descripcién de las cuotas:

VI.

VII.

VIII.

XI.

INTER CUOTA: Hace referencia a los intereses
CUOTA AMORTIZA: Abono a capital
GASTOS CUOTA: Son los seguros de la obligacion.}

Te informamos que no es procedente, toda vez que los datos solicitados pertenece
a la informacion confidencial entre banco BBVA y de los funcionarios.

Esta informaciéon fue mencionada en el literal Ill.

Es de informar que el Banco cuenta con asesores comerciales con experiencia en
Banca para la formalizacion de los productos de la entidad, buscando siempre la
mejora de la salud financiera de sus clientes.

Al final de este comunicado, histérico de pagos desde el afio 2021 hasta la
actualidad.

Esta informaciéon fue mencionada en el literal I.

Te informamos que no es procedente, toda vez que los datos solicitados pertenece
a la informacién confidencial entre banco BBVA y de los funcionarios.

Sobre la informacién del manual operativo, te informamos que los datos solicitados
pertenecen a la informacién confidencial entre banco BBVA y BBVA Seguros, razon
por la cual no es procedente, brindar dicha informacion.

Segun tu solicitud de la ficha descriptiva, te confirmamos que se esta haciendo envio
del clausulado en el cual esta descrito de manera clara las caracteristicas y
coberturas del producto a las que tienes lugar.

Estamos adjuntando la licitacion correspondiente al seguro Vida Grupo Deudor con
namero de pdliza 022620000071239 certificado nimero 0013****5618.

Tu seguridad financiera es importante...

Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electronicos, ni mensajes SMS solicitando que entregues
informacién confidencial como claves y cadigos de activacion que lleguen de nuestras aplicaciones o productos.
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XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

En relacién al contrato de uso de red, nos permitimos aclarar que para las pélizas
deudoras no aplica dicho contrato, toda vez que se hace a través de licitacion.

Adjunto encontraras copia péliza (declaracion de asegurabilidad) correspondiente al
seguro Vida Grupo Deudor con numero de pdliza 022620000071239 certificado
namero 0013****5618.

Estamos adjuntando certificacion del seguro Vida Grupo Deudor con namero de
poéliza 022620000071239 certificado nimero 0013****5618, junto con el detalle de
pagos.

Reiterando lo informado en el punto x, adjunto encontraras el clausulado general,
referente al clausulado particular lo encontraras dentro de la certificacion nombrada
en el punto xiv. Respecto al comprobante de entrega te indicamos que al momento
de la adquisiciébn de los seguros, nuestros funcionarios hacen entrega de la
documentacion firmada por el titular posterior al momento de aceptar las
condiciones del préstamo se firman las pélizas deudoras que respaldan dichos
créditos y los soportes le son entregados directamente por la entidad bancaria.

Te informamos que no es procedente, toda vez que los datos solicitados pertenecen
a la informacién confidencial entre banco BBVA y de los funcionarios.

Reiteramos lo informado en el punto xvi, en el sentido que corresponde a
informacién confidencial entre banco BBVA y de los funcionarios.

Reiteramos lo informado en el punto xxi, pues anexo encontraras la certificacion del
seguro nombrado en el asunto.

Los documentos cruzados entre BBVA Seguros y el sefior Hector Ramirez Zapata
se encuentran anexos al presente correo.

Informacion brindada en los numerales iii y iv.

Segun lo informado en el punto xiii, xiv y X, se adjunta certificacion, copia péliza, y
clausulado del seguro Vida Grupo Deudor con nimero de péliza 022620000071239
certificado niamero 0013-0158-61-4019125618, los cuales corresponden a la copia
integra de la péliza.

Reiteramos lo informado en el punto xxi, pues anexo encontraras la certificacion del
seguro nombrado en el asunto.

Los documentos cruzados entre BBVA Seguros y el sefior Héctor Ramirez Zapata
se encuentran anexos al presente correo.

Informamos que si bien no existe un manual de procedimientos para los
funcionarios, si hay un protocolo establecido en el cual se efectdan los siguientes
pasos:

Tu seguridad financiera es importante...

Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electronicos, ni mensajes SMS solicitando que entregues
informacién confidencial como claves y cadigos de activacion que lleguen de nuestras aplicaciones o productos.
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¢ Elfuncionario del banco absuelve cualquier tipo de pregunta que se tenga sobre los
efectos y forma de suscripcién del seguro.

e Se procede a que el tomador lea la declaracién de asegurabilidad de manera previa
a la suscripcion del contrato de seguro.

e Acto seguido, se diligencia la declaracion de asegurabilidad.

¢ Finalmente, y en caso de estar de acuerdo el tomador firma y deja huella de manera
libre, voluntaria e informada

XXV. Respecto a la informacién del manual operativo, te informamos que los dato
solicitados pertenecen a la informacién confidencial entre banco BBVA y BBVA
Seguros, razon por la cual no es procedente, brindar dicha informacion.

XXVI.  El banco cuenta con asesores comerciales que realizan el diligenciamiento de los
documentos para que se concrete la apertura del producto, en este caso; entre
cliente, ente pagador y Banco.

XXVII.  De acuerdo a lo informado en el punto X, te confirmamos que se esta haciendo envio
del clausulado en el cual esta descrito de manera clara las caracteristicas y
coberturas del producto a las que tiene lugar.

XXVIIl.  Se reitera lo informado en el punto xi, adjunto encontraras la licitacion
correspondiente.

XXIX.  XXVIII. Reiteramos lo informado en el punto xii, en el sentido que para las pdlizas
deudoras no aplica contrato uso de red

Bajo estas premisas damos por atendida cada una de sus solicitudes.

Recuerde que cuenta con nuestro canal transaccional BBVA net al cual puede ingresar a
través de www.bbva.com.co y nuestra APP BBVA Movil, si necesita consultar o realizar
transacciones de sus productos.

Nos despedimos reiterando que nuestro mayor interés es atender con claridad y
transparencia sus inquietudes.

Cordialmente,

|
It

|
e A

BBVA Colombia
Servicio al Cliente
/Kelkris J.

Tu seguridad financiera es importante...

Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electronicos, ni mensajes SMS solicitando que entregues
informacién confidencial como claves y cadigos de activacion que lleguen de nuestras aplicaciones o productos.
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Anexo: proceso de reporte de siniestro.

Ahora puedes reportar
facil y rapido tu
siniestro mediante
nuestra nueva linea
exclusiva: 601 - 3077121

Recuerda también nuestra linea a nivel nacional
. 018000934 020

ayor agilidad y claridad te recomendamos
1 la mano la siguiente informacion:

Nombre completo del cliente

Ndame | documento de
identificacion del cliente

ico un fi

rida informa

Tu seguridad financiera es importante...

Desde BBVA no te llamamos, ni enviamos correos electronicos, ni mensajes SMS solicitando que entregues
informacién confidencial como claves y cadigos de activacion que lleguen de nuestras aplicaciones o productos.
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Reptililica De @mmmhm

Al Aa086689479 aN

'ESCR[TURA PUBLICA No.___ g @ 5 g b 03 ABsz[]zzf

NUMERO CERO AUINIENTOS NOVENTAY cmco (0595).~
:OTORGADA EN LA NOTARIA SETENTA Y DOS (72) DEL GIRCULO DE BOGOTA, |
‘DC D.GC K

RCDY = e |
FECHA DE OTORGAMIENTO: TRES (3)” DE ABRIL DEL ANO DOS MIL |
| VEINTICUATRO (2024),
ACTO O CLASE DE CONTRATO:
0409 - PODER ESPECIAL .

DE: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. “BBVA |
COLOMBIA” |

NIT. No. 860.003.020-1 e :
/ / .'// (,/

A: DIANA ALEJANDRA ZULUAGA RUSSI ----

'C. C. No. 1.053.328.224 DE CHIQUINQUIRA

En la ciudad de Bogota, D. C Dlstrlto Capltal Departamento de Cundlnamarca
Republlca de Colombia, a los tres (3) dlas del mes de abril del ario dos mil veinticuafro
(2.024) al despacho de la Notaria Setenta y Dos (?2) del Circulo de Bogota, D.C., D.C.,

|
|
|
|
i

estando ejerciendo sus funciones el(la) Doctor(a): 2
PATRICIA TELLEZ LOMBANA cﬁno Notario(a) TITULAR. g
Se otorgo la escritura publica que se consigna en los siguientes términos:-------=-------- % (g

/ | &
Compareciéo NESTOR ORLANDO PRIETO BALLEN mayor de edad domiciliado en |
[ia ciudad de Bogota, D.C., |dent|f|cado con la cédula de ciudadania nimero 79.415.663 ! 5
expedida en Bogota, D.C. qUIen obra en este acto en nombre y representacion del ; ‘
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. — en adelante BBVA |
|COLOMBIA- NIT 860.003.020-1, ‘entidad bancaria legalmente constituida, con | &
idomicilio principal en Bogota, D.C. D.C., actuando como Representante Le§al en E
!Calidad de Responsable Contencioso, todo lo cual se acredita con el certificad! ' :,'}I“L

lemstencra y representacion legal expedido por la Superintendencia F:nanmera

IColombua que se,protocollza con este instrumento para que haga parte del mismo y :

;
i

Papel notarial para uso exclusiun en la escrifura pnhhm - Nn tienr costn mua el usnarin %

N
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;mamfesto que por medio del presente instrumento publico confiere poder espemal E §‘
2
4

Ceadenasa




o

-
.

- = X
ampho y suﬂmente a DIANA ALEJANDRA ZULUAGA RUSS! 1dentiﬁcada con la*

cédula de ciudadania 1.053.328.224 de Bogota D.C., en adelante La Apoderada para
que represente a BBVA COLOMBIA en: /
PRIME RO. Toda clase de procesos judiciales o administrativos, a favor o en contra del

Banco, actuaciones, solicitudes, peticiones, demandas, recursos, pruebas anticipadas,

o -
= s g |

conciliaciones judiciales y extrajudiciales, respuestas o pretensiones de cualquier , |

naturaleza, relacionadas con: A) Autoridades de la rama jurisdiccional en cualquiera |

de sus niveles, instancias, grados o materias, incluyendo pero sin limitarse, a las = |

autoridades judicial del orden civil, comercial, agrario, penal, constitucional, de familia, |

laboral y contencioso o administrativo. B) Actuaciones ante autoridades de policia. C) ' |

Todo cobro judicial, extrajudicial, concordatario, quiebra o liquidatorio. D) Autoridades . |

de la rama ejecutiva o legislativa del orden nacional, departamental; o municipal, | |

administraciéon de impuestos y, en general, cualquier autoridad publica. E) Sociedades |
fiduciarias; ante las que podran representar al banco en ejecucion de fiducias u otros

tramites o designar apoderados para él efecto. F) Superintendencia Financiera, de
Sociedades, de Industria y Comercio y/o Banco de la Republica y cualquier otra |

autoridad administrativa. !

SEGUNDO:/L/QS facultades conferidas incluyen las de notificarse en nombre del banco, _

recibir, transigir, desistir, novar, condonar, cancelar, endosar en propiedad o emi
procuracion titulos valores, designar apoderados judiciales o extrajudiciales que !
representen los intereses de BBVA COLOMBIA en cualquier tipo de procesos 0!

actuaciones, ceder o negociar creditos o derechos litigiosos, sustituir el poder, revocar

la sustitucion, presentar demandas, contestarlas, reconvenir, conciliar, transigir, | |

reconocer y tachar documento, confesar, absolver interrogatorios de parte en nombre | |

del BBVA COLOMBIA, representar al banco en audiencia y diligencia, acciones de B

tutela, populares y de grupo, cobros coactivos y procesos de responsabilidad fiscal,

interponer recursos, pedir y practicar pruebas y en general, representar a BBVAE

COLOMBIA en cualquier tipo de actuacion judicial o extrajudicial en interés del ' f

mandante el apoderado podra actuar dentro del limite de cuantia de 500 S.M.L.M.V. l

TERCERO: Que en egjercicio del poder que se otorga por medio del presente | |

instrumento no habra lugar a una remuneracion distinta de la que le corresponde a la | |

o s

e
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Republica de Colombia 'ig,f

| Repiblica e Culmbia
cadend

_______m___‘____fﬂr lﬁ% _ A2086685480 2%
apoderada como empleada de 'BAT ‘liféia VIZCAYA ARGENTARIA |
COLOMBIA S.A - BBVA COLOMBIA. - |
CUARTO: Que el presente poder termina automaticamente, ademas de las causas | |
legales, por revocacion o si la apoderada deja de ser empleada de BANCO BILBAO t
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A - BBVA COLOMBIA por cualquier motivo. |
QUINTO: El presente PODER se otorga de conformldad con el extracto del Acta No.

1725 déla Junta Directiva de fecha 19 dé febrerc de dos mil veinticuatro (2024) de .
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., documento que se -

protocoliza. =

|
| HASTA AQUIi LA MINUTA |
I
[

CONSTANCIAS NOTARIALES 4
lArtICLI!O 9° Decreto Ley 960 de 1970.- El(la) Notario(a), responde de la Regulandad

Formal del instrumento que autoriza, pero no de la veracidad de las declaraciones de ¥

iel(la)(los) interesado(a)(s). Tampoco responde de la capacidad o aptitud legal de estos

para celebrar el Acto o Contrato respectivo.
Articulos 35y 102 del Decreto Ley 960 de 1970.- Se advirtié a el(la)(los) otorgante(s)
\de ésta escritura de la obligacion que tiene de leer la totalidad de su texto, a fin de

\verificar la exactitud de todos los datos consignados en ella, con el fin de aclarar, |

YAB2LDEBJK3916YI

modificar o corregir lo que les pareciere; la firma de la misma demuestra su

aprobacion total del texto.

/,..

'En consecuencia, el(la) Notario(a) NO asume la responsabilidad alguna por errores o

inexactitudes establecidas con posterioridad a la firma de el(la)(los) otorgante(s) y de

el(la) Notario(a). En tal caso, éstos deben ser corregidos mediante el otorgamiento de

‘una nueva escritura publica, suscrita por todos los que intervinieron en la inicial y

27/11/2023

'sufragada por los mismos.

o
;j
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[EL(LA)(LOS) COMPARECIENTE(S) MANIFIESTA(N) QUE HA(N) VERIFIGADO
| CUIDADOSAMENTE SU(S) NOMBRE(S) COMPLETO(S), ESTADO(S) CIVIL(ES),

g .
INUMERO(S) DE CEDULA(S), DECLARA(N) QUE TODAS LAS INFORMACIONES

TARIAT2—
.C.
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“"CONSIGNADAS "EN’ EL PRESENTE INSTRUMENTO SON CORRECTAS Y EN

CONSECUENCIA ASUME(N) LA RESPONSABILIDAD QUE SE DERIVE DE
CUALQUIER INEXACTITUD EN LOS MISMOS. ‘

Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, “Por el cual se dictané |
disposiciones generales para la proteccién de Datos Personales” y de conformidad con bl
lo sefalado en el Decreto 1377 de 2013, los intervinientes en el presente acto'

aceptamos que, en caso de ser necesario nos envien comunicaciones y notificaciones .

electronicas al siguiente correo: >

Nombre: BANCO. BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. “BBVAE_

COLOMBIA”
Correo Electronico: andrea.giraldo@bbva.com

OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION

Leido el presente instrumento por el (los) compareciente (s) y advertido (s) de fasé‘

formalidades legales, lo aprobd (aron) en todas sus partes y en testimonio de ello lo

firma (n) conmigo el Notario, quien doy fe y por esto lo autorizo. La presente escrituraf

se extendié en las hOJas notariales niumeros: -
Aa086689479 — Aa086689480/ Aa086689481 ’/

Pl

T, :
DERECHOS NOTARIALES LIQUIDADOS SEGUN DECRETO 1069 DEL 26 DE{
MAYO DEL 2015 DEL -MINISTERIO DE JUSTiClA Y DEL DERECHO Y
RESOLUCION 00773 DEL 26 DE ENERO DEL 2. 024 DE LA SUPERINTENDENCIA

DE NOTARIADO Y REGISTRO. /
DERECHOS NOTARIALES COBRADOS §81.900.00
IVA $39.919.00 “- _
SUPERINTENDENCIA $8.700.00
RETENCION EN LA FUENTE $ 0.00
FONDO CUENTA ESPECIAL DEL NOTARIADO $ 8.700.00
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o Extracto de Acta No. 1725 de la reunién ordinaria 5602820629'}5
Y de la Junta Directiva del 19.02.2024
Creande Oportunidacies : %@ @ % QS
> 2

Acta No. 1725

El lunes (19) de febrero de dos mil veinticuatro (2024), siendo las siete y treinta de la mafana (7:30 a.m.),
se reunio la JUNTA DIRECTIVA de BBVA Colombia en sesién ordinaria, que se desarrollé de forma hibrida,
presencialmente en la Direccion General de BBVA Colombia ubicada en la Carrera 9 # 72-21 piso 12 de la
ciudad de Bogota, y no presencial mediante videoconferencia a través de la herramienta Webex: la |
convocatoria se realizo por el Presidente de la Junta Directiva a través de comunicacion suscrita por la

Doctora Olga Lucia Calzada Estupifian, Vicepresidente Ejecutiva de Servicios Juridicos y Secretaria
General, de fecha doce (12) de febrero de dos mil veinticuatro (2024), asi:

Nombre Cargo Asistencia
Carlos Caballero Argaez Presidente Junta Directiva
Xavier Queralt Blanch Primer Vicepresidente Junta Directiva
Camila Escobar Corredor Segundo Vicepresidente Junta Directiva
Luis Julian Martin Carranza Ugarte Miembro Junta Directiva
Mario Pardo Bayona Miembro Junta Directiva y Presidente
Ejecutivo
Olga Lucia Calzada Estupifian Secretaria General

S SN R
SGC2820623996

1. VERIFICACION DEL QUORUM

Una vez la Secretaria General verifico |la existencia y correcta conexion a través de la herramienta Webex
de los miembros de Junta Directiva, que les permite la comunicacion e interaccion de forma sucesiva y

simultanea durante toda la reunion, confirma la existencia de quérum para deliberar y decidir y se da inicio
a la sesion.

()

25X5XSMVANRHP3YH

21. ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

21.1 NOVEDADES ADMINISTRADORES

La Secretaria General presentd a consideracion de la Junta Directiva las siguientes novedades de
administradores:

Solicitud de poder

i

Se solicité a la Jugta Directiva otorgar poder especial por escritura publica a la funcionaria Diana AIEJandr
Zuluaga Russi, abogada adscrita a la Direccion de Procesos de la Vicepresidencia de Servicios Juridicosk:,

para que ejerza la representacion del Banco en las actuaciones judiciales y extrajudiciales que administra

E-%—j 27/11/2023

D.C.
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Extracto de Acta No. 1725 de la reunion ordinaria
de la Junta Directiva del 19.02.2024

e S
ERL -y
el o av|
| atiende el area de procesos; lo anterior con ocasion al incremento en la litigiosidad por mdiltiples casuisticas.

' La apoderada podra actuar dentro del limite de cuantia de 500 S.M.L.M.V.

La Junta Directiva actuando dentro de sus facultades legales y estatutarias APROBO por UNANIMIDAD
otorgar poder a la funcionaria Diana Alejandra Zuluaga Russi, enlos términos anteriormente indicados. Se
| solicita a la Administracion adelantar el tramite pertinente ante la Notaria. i

()
25. DESIGNACION DE LA COMISION PARA LA APROBACION Y SUSCRIPCION DEL ACTA |

' Como dltimo punto del orden del dia, se presentd a consideracion de la Junta, los nombres de Carlos
Caballero Argaez y de Mario Pardo Bayona, para |la aprobacion de |a presente Acta, de conformidad con lo
dlspuesto en el Reglamento de la Junta Directiva. |
|
' Los miembros de la Junta Directiva, APROBARON por UNANIMIDAD los nombres de Carlos Cabéiiero
' Argaez y Mario Pardo Bayona, como integrantes de la comision para aprobar y suscribir el Acta de la
. presente reunion de Junta Directiva.
‘ :
B - > |
.| Constancias: |
| La Secretaria General y Representante Legal dejaron constancia que la reunion hibrida se realizé en los
' términos del articulo 19 de la Ley 222 de 1995 y el Decreto 398 del 13 de marzo de 2020, y que los miembros
- de la Junta Directiva presentes en la sesion se identificaron, participaron, deliberaron y decidieron respecto
. de todos los puntos del orden del dia tratados en la presente reunion, a través de videoconferencia que se
' transmitié en simultanea durante todo el desarrollo de la misma. La constancia de conexion, InlCIO y
| terminacion reposa en la Secretaria General y se conservara en los archivos del Banco, en los termlnos del

' articulo 19 de la Ley 222 de 1995. |

| Agotado el orden del dia se levanté la sesion siendo las doce del mediodia (12:00m).

| PRESIDENTE DE LA JUNTA, SECRETARIA GENERAL
| (Firmado) (Firmado)
CARLOS CABALLERO ARGAEZ OLGA LUCIA CALZADA ESTUPINAN

NOTARIA 72
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Repiiblica de Colombia ==

E
Extracto de Acta No. 1725 de la reunion ordinaria  $GC08206299
de la Junta Directiva del 19.02.2024

Creando Onoritiiicades : | | NO 0 5 g 5:

Los suscritos CARLOS CABALLERO ARGAEZ y MARIO PARDO BAYONA dejamos constancia que
revisamos y estudiamos la totalidad de esta Acta y por encontrarla conforme le impartimos aprobacion a

nombre de la Junta Directiva y por tal razén la firmamos junto con la Secretaria General de la Junta, el
veintinueve (29) de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

COMISION

LOS COMISIONADOS,

(Firmado)
CARLOS CABALLERO ARGAEZ
Presidente de la Junta Directiva

(Firmado)
MARIO PARDO BAYONA
Representante Legal

SGC0820623997

(Firmado)

OLGA LUCIA CALZADA ESTU PINAN
Secretaria General

s

TR CRTARRR TR IR Ry 0

EL PRESENTE EXTRACTO ES FIEL COPIA TOMADA DE SU ORIGINAL.
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OLGA LUCIA CALZADA ESTUPINAN g
Secretaria General g
Bogota, D.C., 14 de marzo de 2024 <
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Rephblica de Colombia ==

' ; -,:(‘|
~ Certificado Generado con el Pin No: 81 07418908987008. %

L@ vangez oe este coCUMENto pueae venncarse en ia Pagina www.supeminanciera.gov.co con el NUMmEero ae HiN

Generado el 05 de marzo de 2024 a las 14:41:36

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades Y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10,dél"'élecreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016. e

At

N

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. pudiendld‘htilizar
indistintamente, para todos los efectos legales, el nombre BBVA Colombia. Ny

NIT: 860003020-1

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Andnima De Caracter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. !

1

CONSTITUCION Y REFORMAS: Certificado No sin del 02 de marzo de 1956 Ia Superimendencig
autoriza el permiso de funcionamiento hasta el 30 de junio de 1970 :

Escritura Publica No 1160 del 17 de abyil de 1956 de la Notaria 3 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
denominacion de BANCO GANADERQO POPULAR, constituida como una Sociedad de caracter privado.

Escritura Publica No 2203 del 20 de junio de 1956 de la Notaria 8 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambié su
razon social por la de BANCO GANADERO.

Escritura Publica No 2125 del 06 de septiembre de 1962 de la Notaria 8 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliz6 la participacion estatal y de particulares en el capital del Banco.

Certificado No Sin del 18 de febrero d
funcionamiento

Escritura Publica No 290 del 12 de febrero de 1980 de la Notaria 8 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Adquiere
el nombre de BANCO GANADERO S.A. Se protocolizé una reforma estatutaria autorizada con la Resolucién
S 4 y :

(DR TR TR T TR T R
SGCB82062998

e 1970 La Superintendencia Bancaria renueva el permiso de

Escritura Publica No 2647 del 04 de mayo de 1992 de la Notaria 6 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
modifica su naturaleza juridica. En adelante desarrolla sus actividades como sociedad comercial andnima de

caracter privado - (Acuerdo 001, acta del 11 de febrero de 1992 de la Junta Directiva del Fondo para el
Financiamiento'del Sector Agropecuario FINAGRO).

Resolucién §.B. No 3140 del 24 de septiembre de 1993 La Su
definitivo el permiso de funcionamiento

Escritura Publica No 2599 del 12 de marzo de 1998 de |a Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambié
Su razon social por BANCO GANADERO S.A. este nombre ird precedido de la sigla BBV, pudiendo utilizar

indistintamente para todos los efectos legales, el nombre BBV BANCO GANADERO 0, exclusivamente,
BANCO GANADERO.

Escritura Publica No 2886 del 30 de octubre de 1998 de la Notaria 47 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliz el acuerdo de fusjon, mediante el cual el BBV BANCO GANADERO S.A. absorbe a LEASING

GANADERO S.A. COMPANIA DE FINANCIAMIENTO COMERCIAL, quedando este Ultimo disuelto sin
liquidarse.
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perintendencia Bancaria renueva con caracter

27/11/2023

Escritura Publica No 14112 del 22 de diciembre de 1998 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). S '“i'\:
protocolizé el acuerdo de fusion, mediante el cual el BBV BANCO GANADERO S.A. absorbe al BANC )

Calle 7 No. 4 - 49 BogotD.C. “¥>  MINISTERIO DE HACIENDA Y
Conmutador: (571) 5 94 02 00 5 94 02 01 e $° crépbiTo pUBLICO
www.superfinanciera.gov.co Pagina 1 de 5 "
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Certificado Generado con el Pin No: 8107418908987008

e Generafio 31 05 de marzo de 2024 alas 14:41:36
ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DELAENTIDAD ~ _ |

HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION R

|

|
l’

NN

NACIONAL DEL COMERCIO S.A., antes BANCO DE CALDAS, quedando este ultimo disuelto sin quuidarsé.

Escritura Publica No 1821 del 08 de agosto de 2000 de la Notaria 47 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Madifico
'su nombre por el de BANCO GANADERO S.A., este nombre ird precedido de la sigla BBVA, pudiendo utilizar
\indistintamente para todos los efectos legales, el nombre BBVA BANCO GANADERO o, exclusivamente,

BANCO GANADERO.

' Escritura Pablica No 3054 del 15 de diciembre de 2000 de la Notaria 47 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
'protocolizé el acuerdo de fusién, mediante la cual el BBV BANCO GANADERO S.A. absorbe a la
CORPORACION FINANCIERA GANADERA S.A. sigla: "CORFIGAN", quedando esta Ultima disuelta sin
liquidarse. (Resolucién Superbancaria 1737 del 14 de noviembre de 2000).

Escritura Publica No 3251 del 26 de marzo de 2004 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio
su razén social por el nombre de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. pudiendo utilizar
indistintamente, para todos los efectos legales, el nombre BBVA COLOMBIA

Resolucién S.B. No 1819 del 23 de noviembre de 2005 La Superintendencia Bancaria no objeta la operacién
de adquisicion propuesta, en virtud de la cual el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. -
' BBVA COLOMBIA S.A. adquiere el noventa y ocho punto siete, ocho, tres, ocho, uno, nueve por ciento
1 (98.783819%) del total de las acciones en circulacion de GRANAHORRAR BANCO COMERCIAL S.A.

' Resolucién S.F.C. No 0568 del 21 de marzo de 2006 La Superintendencia Financiera, no objeta la operacion

de fusion propuesta en virtud de la cual GRANAHORRAR BANCO COMERCIAL S.A., se disuelve sin liquidarse
| para ser absorbido por el BANCO BILBAO VIZCAYA ARG ENTARIA COLOMBIA S.A. - BBVA COLOMBIA 8.A.,
| protocolizado mediante Escritura Publica 1177 del 28 de abril de 2006 Notaria 18 de Bogota D.C.

| Resolucién S.F.C. No 1934 del 15 de diciembre de 2009 La Superintendencia Financiera no objeta la
' adquisicion de BBVA LEASING por parte de BBVA COLOMBIA, protocolizada mediante Escritura Publica 6310
' del 24 de diciembre de 2009 Notaria Treinta y Seis de Bogota D.C. |

' AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Certificado S.B. 3140 del 24 de septiembre de 1993

REPRESENTACION LEGAL: PRESIDENTE EJECUTIVO. El Banco tendra un Presidente Ejecutivo, elegido
| por la Junta Directiva, de conformidad con lo previsto en estos estatutos, para periodos de dos (2) anos. Al
' Presidente Ejecutivo corresponden todas las facultades de direccion, gestion, administracion y representacion

legal del Banco, sin limitacion o excepcion alguna distinta de aquellas expresamente previstas en la Ley o en
. estos estatutos. El Presidente Ejecutivo tendra la representacion legal del Banco ante todas las entidades del

Gobierno Nacional y ante todas y cualesquiera autoridades gubernamentales y administrativas de los Ordenes

Nacional, Departamental, Municipal y Distrital, el Banco de la Republica, la Rama Jurisdiccional del Poder

Publico y el Congreso Nacional, asi como ante cualesquiera entidades de caracter gremial. PARAGRAFQ. En
' caso de falta absoluta o temporal del Presidente Ejecutivo, fungira como suplente cualquiera de los

Vicepresidentes Ejecutivos, asumiendo la totalidad de sus funciones, hasta tano la Junta Directiva no elija’a su

sucesor. REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo sera el representante Legal del Banco y tendra a

su cargo la direccién, la gestion y la administracion de los negocios sociales con sujecion a la Ley y a los
| estatutos. Asi mismo, tendran la representacion legal de la Entidad, los Vicepresidentes Ejecutivos y las demas

personas que expresamente designe la Junta Directiva. La Junta Directiva podra designar otros funcionarios
del Banco como Representantes Legales, incluidos Abogados de las Areas Juridica, de Riesgos, de Asesoria

Fiscal, de Recursos Humanos o de otras Areas del Banco, con el objeto de atender todos los asuntos y

actuaciones administrativas, judiciales, extrajudiciales y prejudiciales, dentro de los limites que establezca la

Junta Directiva. Los Gerentes de las Sucursales tendran la representacion del Banco, dentro de los limites que
| establezca la Junta Directiva. FUNCIONES DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Son funciones propias del

Presidente Ejecutivo: 1. Ejecutar los acuerdos y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la
| Junta Directiva; 2. Ejercer la representacion legal del Banco en todos los actos y negocios de éste; 3. Constituir
. apoderados judiciales y extrajudiciales; 4. Cuidar la recaudacion e inversion de los Fondos del Banco; 5.
| Organizar, de acuerdo con la reglamentacion que dice la Junta Directiva, lo relativo a recompensas,
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jubilaciones, auxilios y prestaciones sociales de los empleados; 6. Administrar los intereses sociales en la
forma que determine la Junta Directiva; 7. Ejercer las atribuciones que le delegue la Junta Directiva; 8.
Mantener a la Junta Directiva completamente informada de la marcha de los negocios y suministrar los
informes que le sean pedidos: 9. Convocar a la Asamblea General a sus reuniones ordinarias en:las fechas
sehaladas en esos estatutos, y a reuniones extraordinarias cuando lo juzgue necesario, asi como a los demas

==
m organos sociales del Banco; 10. Presentar previamente a la Junta Directiva los Estados Financieros destinados =
m a la Asamblea General, junto con los informes explicativos que determine la ley y el Proyecto de Distribucion de =
utilidades. 11 Nombrar y remover a los funcionarios del Banco y deméas empleados de’su competencia: 12 &=
== Delegar en los altos ejecutivos y funcionarios del Banco las facultades que considere convenientes; 13. =
Proponer a la Junta Directiva, la politica y estrategia del Banco, sus filiales, subsidiarias y negocios; 14 =2
B Desarrollar la politica y estrategia del Banco, sus filiales, subsidiarias y negocios;: 15 Elaborar programas yi =8
~ oumb senalar objetivos para la realizacion de los negocios sociales; 16 Proponer a la-Junta Directiva los negocios =Y
que considere convenientes; 17 Proponer a la Junta Directiva proyectos de «€xpansion: 18 Dirigir y organizar ;%
)-: todos los servicios y departamentos del Banco, designar y remover a los responsables de los mismos; 19 =85
Asistir, en caso de no ser miembro, con voz, a las reuniones de Junta Directiva; 20 Implementar y comunicar ;8
las estrategias y politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacién con el Sistema de Control Interno (8CI); =
o verificar su operatividad al interior del Banco y su adecuado de funcionamiento; 22 Poner en funcionamiento lal =
estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SClI, en desarrollo de las directrices impartidas por la . =
==t junta Directiva; 23 Las demas funciones que le correspondan ¢omo drgano directivo del Banco. En general, =
o corresponden al Presidente Ejecutivo todas las funciones de direccion, gestion, administracion y representacién = =
g ) necesarias. (Escritura Publica 0958 del 24 de abril de 2020 Notaria 72 de Bogota)
Que figuran posesionados Y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la entidad, las siguientes
personas: :
o NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
=2 Mario Pardo Bayona CE - 1098155 Presidente Ejecutivo
Fecha de inicio del cargo: 19/03/2020
B Esther Dafauce Veldzquez CE - 7412748 Vicepresidente Ejecutivo del Area
= Fecha de inicio del cargo: 23/06/2022 Financiera
; '_: Olga Lucia Calzada Estupinan CC - 52144047 Vicepresidente Ejecutiva de
= Fecha de inicio del cargo: 21/12/2023 gervicios Juridicos y Secretaria o
eneral p=
4 >
o : Alfredo Lépez Baca Calo’ CE - 870903 Vicepresidente Ejecutivo del Area g
S Fecha de inicio del cargo: 04/10/2018 de Riesgos )
N Pedro Antonio Diaz Saenz CC - 7224759 Representante Legal en Calidad N
Fecha de inicio del cargo: 10/05/2012 de Responsable Juridico Negocio <
g b
g : Bancario fj
Myriam Cala Leon CC - 63302203 epresentante Legal en Calidad ki
Fecha de inicio del cargo: 17/05/2012 de Responsable Asesoria
; Institucional
Néstor Orlando Prieto Ballen CC - 79415663 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 17/05/2012 de Responsable Contencioso
+John Jairo Martinez Gémez CC - 79605009 Representante Legal en Calidad
+ Fecha de inicio del cargo: 07/03/2019 de Administrador de Mercados
Carlos Alberto Rodriguez Lopez CC - 79400740 Vicepresidente Ejecutivo de / o
Fecha de inicio del cargo: 20/09/2018 Corporate & Investment Banking N
Ronal Edgardo Saavedra Tamayo CC - 7229456 Representante Legal en Calidad g
Fecha de inicio del cargo: 26/05/2016 de Director de Operaciones <
Alejandra Raquel Llerena Polo CC - 51974008 Directora de Asesoria Juridica ) N-.
Fecha de inicio del cargo: 31/07/2014 Laboral , “;"p \.n.
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Natalia Martinez Simmonds
Fecha de inicio del cargo: 11/08/2022

Miguel Angel Charria Liévano
Fecha de inicio del cargo: 12/05/2022

Gregorio Blanco Mesa
Fecha de inicio del cargo: 10/06/2021

William Fredy Rincon Vargas
Fecha de inicio del cargo: 28/04/2016

José Nicolas Gomez Vallejo
Fecha de inicio del cargo: 31/08/2023

Alberto Parra Alonso
Fecha de inicio del cargo: 11/05/2023

Maria Alejandra Olivares Barrera
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2022

Sergio Andrés Lizarazo Lizarazo
Fecha de inicio del cargo: 03/06/2021

Guillermo Andres Gonzalez Vargas
Fecha de inicio del cargo: 10/09/2020

Monica Osorno Chaparro
Fecha de inicio del cargo: 24/11/2022

John Jairo Reyes Garibello
Fecha de inicio del cargo: 18/02/2021

Flor Edilma Duarte Méndez
Fecha de inicio del cargo: 18/03/2021

Luis Fernando Guzman Chams
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Diego Felipe Riveros Riveros
Fecha de inicio del cargo: 03/06/2021

CC - 52254507
CC - 79960438
CE - 295013

CC - 79450331
CC - 14622033

PASAPORTE -
XDD833325

CC - 1102851048

CC - 72292835

CC - 7722135

CC-29116738
CC - 79837269
CC - 52151992
CC - 8485385

CC - 79595341

Representante Legal Head of
Global Transactional Banking

Vicepresidente Ejecutivo de la
Direccion de Redes |

Vicepresidente Ejecutivo del Area |
de Ingenieria |

Director Servicios Juridicos CIB & |
Tesoreria con Representacion
Legal

Representante Legal en calidad
de Director de Global Market
Colombia

Vicepresidente Ejecutivo del Area
de Talento y Cultura

Representante Legal en Calidad
de Directora de Desarrollo y
Estrategia de Servicios Juridicos
y Secretaria General

Representante Legal en Calidad
de Director de la Banca de
Empresas

Vicepresidente Ejecutivo de
Client Solutions |

Representante Legal en Calidad
de Directora de Banca de
Gaobiernos

Representante Legal en calidad
de Director de Recovery &
Workout

|
Representante Legal en calidad |
de Gerente de Gestién de |
|
|

i
|
i
i
|

Impuestos
Representante Legal en Calidad

de Gerente Territorial Norte y
Occidente

Representante Legal en Calidad
de Director de Wealth
Management
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Mauricio Gutiérrez Remolins CC - 94385245 Representante Legal en calidad :

Fecha de inicio del cargo: 16/12/2021 de Director S
de Employee Experience; (Sin
perjuicio de lo dispuesto.en el
articulo 164 del Cddigo.de
Comercio, con informacién
radicada con el numero
2024000185-000del dia 2 de
enero de 2024 que con
documento:del 30 de noviembre
de 2023 renunci6 al cargo de
Representante Legal en calidad
de.Director
de Employee Experience y fue

. ‘-aceptada por la Junta Directiva
+"Acta No. 1722 del 30 de

noviembre de 2023. Lo anterior
de conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Ramirez Lopez Diana Carolina Del Mar CC - 52869668 Representante Legal en calidad
Fecha de inicio del cargo: 19/05/2022 de Directora de Estrategia SDA y
DATA CIB

Mario Alberto Sanchez Paez CC - 80875747 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 10/08/2023 de Director de Gestion Financiera

Rubén Dario Nuiiez Mejia _ CC - 79670967 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 30/11/2023 de Director de Premises &
Services

Repiblica ve Colombia —9=.

SGC282063000

TR IR CRR L T LR

NIAUA Goepreid P (pe

NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIREZ
SECRETARIA GENERAL

117I0SPCUZEY258E

"De conformidad cbn- el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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NOTARIA SETENTA Y DOS (72) DEL CIRCULO DE
BOGOTA, D.C.
Dra Pamcm Téllez Lombana — Notaria
: “NIT 51.933.924-1

ESCRITURA PUBLICA NUMERO: 0595

ES SEGUNDA COPIA EN REPRODUCCION MECANICA DE SU
ORIGINAL, DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO 0595 DE
FECHA 03 DE ABRIL DEL 2024 QUE SE EXPIDE EN 8 HOJAS
DE PAPEL AUTORIZADO. ARTICULO 1 DEL DECRETO 188 DEL
12 DE FEBRERO DEL 2013.

SE EXPIDE EN BOGOTA DISTRITO CAPITAL A LOS OCHO (08)
DIAS DEL MES DE ABRIL DEL 2024

CON DESTINO A: ELgN

NOTARIA TITULAR
A'Y OOS (72) RCULO DE BOGOTA.D. C

QUE VERIFICADO EL DRIGINAL DE LA PRESENTE ESCRITURA
NO SE HALLO NQTA ALGUNA DE REVOCACION TOTAL O
PARCIAL, POR LO TANTO SE ENCUENTRA VIGENTE EN EL
PROTOCOLO DE ESTA NOTARIA .

SE EXPIDE EN BOGOTA DISTRITO CAPITAL A LOS OCHO (08)
DIAS DEL MES DE ABRIL DEL 2024

CON DESTINO A: EL INTRRE

OTARIA TITULAR

~ NOTARIA SETENTA Y/DOS (72) DEL CIRCULO DE BOGOTA.D, C ’/Q

NOTARIA 72 AHI
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