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Doctora 
PAOLA ANDREA BETANCOURTH BUSTAMANTE 
JUEZ TERCERA (03) CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE CALI VALLE  
Correo electrónico:  j03cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co 
E.S.D. 

 

 

    RADICACIÓN:  2024-00632     

    

  PROCESO:   VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL 
CONTRACTUAL 

 

DEMANDANTE: LEONARDO LOZANO. 

 

DEMANDADO: SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. 

 

ASUNTO:                          DESCORRO TRASADO EXCEPCIONES Y 

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO 

 

JOHN GENE ORTEGA VASQUEZ, de condiciones civiles y profesionales conocidas por su 

señoría, y obrando en mi calidad de apoderado judicial de la parte actora, dentro del término 

legal oportuno, procedo a DESCORRER EL TRASLADO DE LA CONTESTACION A LA 

DEMANDA, LAS EXCEPCIONES DE MERITO, Y LA OBJECIÓN AL JURAMENTO 

ESTIMATORIO, en los siguientes términos:  

 

I. OPORTUNIDAD DE DESCORRER EL TRASLADO DE LA CONTESTACION 
DE LA DEMANDA, LAS EXCEPCIONES DE MERITO, Y LA OBJECIÓN AL 

JURAMENTO ESTIMATORIO. 

 

De conformidad con el artículo 370 del C.G.P., en concordancia con la ley 2213 de 2022, 

procedo a DESCORRER EL TRASLADO DE LA CONTESTACION DE LA DEMANDA, LAS 

EXCEPCIONES DE MERITO, Y LA OBJECIÓN AL JURAMENTO ESTIMATORIO, 

interpuestas por la demandada en referencia,  teniendo en cuenta que la notificación se 

surtió el día 26 de agosto de 2024 al correo electrónico del suscrito, en ese orden de ideas, 

el término que existe para pronunciarme al respecto, inicio a contarse desde el 27 de agosto 

de 2024 y finaliza el 29 del mismo mes y año, fecha en la se radicará este escrito, siendo 

claro entonces que el mismo se presenta dentro del término legalmente previsto para ello.  
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CONTESTACIÓN POR PARTE DE LA DEMANDADA SEGUROS DE VIDA 

SURAMERCIANA S.A.: 

 

II. RATIFICACIÓN DE LAS PRETENSIONES 

 

Me ratifico en los hechos, pretensiones, declaraciones y condenas de la demanda (que se 

deben actualizar al momento de la sentencia), especialmente en las pretensiones de los 

intereses moratorios que se han causado y se van a causar, con fundamento en el artículo 

1080 del Código de Comercio, desde las reclamaciones extrajudiciales a la aseguradora. 

 

1. A LA EXCEPCION DENOMINADA – NO SE PUEDE AFECTAR EL AMPARO 

DENOMINADO “ENFERMEDADES GRAVES” PACTADO DENTRO DEL 

CONTRATO DE SEGURO DOCUMENTADO EN LA PÓLIZA No. 0500431, 

TODA VEZ QUE NO SE VERIFICÓ LA OCURRENCIA DEL RIESGO 

ASEGURADO. 

Contrario a las afirmaciones que sustentan la presente excepción, dentro del acervo 

probatorio sí existen elementos de prueba que demuestran la ocurrencia del siniestro 

afectación al amparo de enfermedades graves  y posterior indemnización que debe recaer 

sobre, SEGUROS DE VIDA SURAMERIANA S.A., puesto que, como se observa en las 

diversas pruebas documentales debidamente aportadas al proceso sustentan los hechos 

en los que nace la obligación de indemnizar el ampro denominado enfermedades graves a 

nuestro patrocinado. Ahora bien, en el mismo acápite la demandada indica no estar 

obligada a efectuar el pago hasta tanto no se demuestre la realización del daño.  

Al respecto, me permito indicar que de acuerdo al examen cardioversión farmacológica con 

amiodarona, realizado el 02/06/2023 a las 11:16 horas por el Dr. ALVARO ANDRES 

HERRERA ESCANDON cardiólogo con Tarjeta Profesional: 94544184 Identificación CC 

94544184, en su análisis de evaluación al hoy demandante considero “Paciente sin 

factores de RCV mayores que ingresa por cuadro de dolor torácico de alta 

probabilidad. Se documenta taquiarritmia supraventricular y lesión subendocárdica 

en más de 6 derivadas y supradesnivel del ST en AVR.  Tiene biomarcador cardiaco 

positivo.  

El ecocardiograma muestra función sistólica biventricular preservada sin alteraciones 

segmentarias de la contractilidad.  
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Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que el cuadro clínico presentado por el 

demandante el 31/05/2023 corresponde a: 

1. Taquiarritmia ventricular que se observa en el primer electrocardiograma tomado en 

el hospital local de Yumbo, que se logra revertir farmacológicamente con 

amiodarona y con ablación exitosa en Clínica Imbanaco.  

2. Síndrome coronario agudo sin elevación del ST, dado por cuadro clínico de dolor 

precordial típico que persiste posterior al control de la arritmia cardíaca, con 

biomarcadores inicialmente negativos y con control que evidencia su aumento, 

tornándose francamente positivos, lo que conduce a confirmar que el cambio en 

estos biomarcadores son derivados de la lesión miocárdica presente en este tipo de 

patologías, y además, con interpretación por parte del Dr. Álvaro Andrés Herrera 

Cardiólogo de la Clínica Imbanaco, quien considera que el electrocardiograma 

muestra lesión subendocárdica en más de 6 derivadas y supradesnivel del ST en 

AVR. 

No se puede perder de vista, que el Hospital La Buena Esperanza de Yumbo (V), es 

una institución de nivel 1, esto significa que ofrece servicios de baja complejidad, como 

atención primaria, urgencias, consultas generales, y algunos servicios de diagnóstico y 

tratamiento básico, donde en primaria instancia se dan las primeras atenciones médicas y 

se emite un primer diagnóstico a lo sucedido a nuestro patrocinado: 

 

 

Por esta razón y frente a la complejidad de la situación acaecida el 31 de mayo de 2023 al 

demandante, es que urgen la necesidad de trasladarlo a una instituciono clínica de un nivel 

más alto a efecto de realizar unos exámenes más especializados, siendo trasladado a la 

clínica de Imbanaco en la ciudad de Cali.   

De acuerdo, a la historia clínica de Imbanaco se observa que a nuestro patrocinado se le 

diagnostico infarto agudo del miocardio, sin otra especificación, con signos y síntomas 

de alarma, dolor en pecho, dificultad respiratoria, inflamación en los pies, sangrados en la 

zona de punción de alarma como se observa: 
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También le fue practicado en la clínica de Imbanaco una serie de exámenes entre estos un 

electro infarto miocardio arrojando como resultado infarto anteroseptal como se observa: 
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Por último, se debe indicar, que al momento de egreso de la clínica Imbanaco del señor 

Lozano, se le diagnóstico Infarto Agudo del Miocardio, sin otra especificación, como se 

observa en la historia clínica de fecha 05 de junio de 2023: 

 

  

De acuerdo con lo anterior, se concluye, que se configuraron los 3 criterios diagnósticos 

para el amparo por parte de la póliza de SURA derivada de enfermedades graves, 

específicamente para Infarto Agudo de Miocardio: Dolor del pecho típico, nuevos 

cambios ECG y elevación de enzimas cardíacas.   

En virtud de lo anterior, debe desestimarse esta excepción y en su lugar se debe afectar el 

amparo denominado “enfermedades graves” dentro del contrato de seguro con póliza No. 

0500431. 
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2. A LA EXCEPCION DENOMINADA - IMPOSIBILIDAD DE CONDENAR A 

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA A PAGAR INTERESES TODA 

VEZ QUE NO ACAECIÓ EL SINIESTRO Y, POR LO TANTO, NO EXISTE 

OBLIGACIÓN PENDIENTE DE PAGO A CARGO DE LA ASEGURADORA. 

 

Pese a que la parte demandada, indica en esta excepción IMPOSIBILIDAD DE 

CONDENAR A SEGUROS GENERALES SURAMERICANA A PAGAR INTERESES 

TODA VEZ QUE NO ACAECIÓ EL SINIESTRO Y, POR LO TANTO, NO EXISTE 

OBLIGACIÓN PENDIENTE DE PAGO A CARGO DE LA ASEGURADORA, es menester 

indicar al despacho que dentro del presente proceso que nos ocupa en ningún momento se 

está demandando a seguros generales suramericana sino a seguros de vida suramericana 

s.a., persona jurídica totalmente distintas. 

No obstante, lo anterior, se descorre esta excepción de la siguiente forma: 

De conformidad con lo previsto en el artículo 1080 del C. de Co. “El asegurador estará 

obligado a efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que el 

asegurado o beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su derecho ante el asegurador 

de acuerdo con el artículo 1077. Vencido este plazo, el asegurador reconocerá y pagará al 

asegurado o beneficiario, además de la obligación a su cargo y sobre el importe de ella, un 

interés moratorio igual al certificado como bancario corriente por la Superintendencia 

Bancaria aumentado en la mitad”.  

En el presente caso, la compañía de seguros de vida suramericana s.a., está en la 

obligación y posterior condena al pago de los intereses de mora a la tasa máxima legal 

vigente, a partir del 19 de enero de 2024 (fecha de la objeción a la reclamación) hasta la 

fecha de pago, tal como así s 

e solcito en la demanda. 

De acuerdo a lo anterior, se debe tener en cuenta los siguientes acontecimientos que sufrió 

nuestro patrocinado: 

1. El 31/05/2023 a las 13:10 horas nuestro mandante de 52 años ingresa al servicio de 

urgencias del Hospital La Buena Esperanza de Yumbo (V), en ambulancia del 

cuerpo de Bomberos de Yumbo por cuadro clínico de aproximadamente 3 horas de 

evolución de dolor intenso precordial y palpitaciones. Presenta los siguientes signos 

vitales: PA 90/54 MMHG, FC 165 PPM, FR 19 RPM, SAT 95%, T 36.4 C. Recibe 

manejo en sala de reanimación por inestabilidad hemodinámica (hipotensión, 

taquipnea y taquicardia).  
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2. Se toma Electrocardiograma (EKG) donde de forma inicial se observa: una fibrilación 

ventricular y taquicardia ventricular. Recibe manejo antiarrítmico con amiodarona. 

Solicitan exámenes complementarios: Rx de tórax, Hemograma, glucosa, pruebas 

de función renal y troponinas dado por el dolor precordial intenso e inician trámite 

de remisión a nivel superior para manejo por medicina interna.  

3. A las 15:14 horas se reportan los siguientes diagnósticos: 1. Dolor torácico en 

estudio, 2. Taquiarritmia fibrilación ventricular resuelta, 3. Taquicardia 

supraventricular, 4. antecedentes de hiperparatiroidismo, y de tumor células pardas 

tibia izquierda. Adicionalmente, el médico de turno describe los resultados 

diagnósticos así: EKG de control: FC 72 PPM con RSR N DIII, Con depresión de 

ST en cara septal, V3 y V4, V5. Troponinas negativas, hemograma sin leucocitosis 

sin neutrofilia, función renal normal, glucosa normal, Rx Tórax no lesiones de vía 

aérea, no hemotórax, no neumotórax. Considerando en su análisis: “Paciente con 

diagnósticos anotados, continúa con dolor precordial, con taquiarritmia 

resuelta, con EKG que continua con cambios electrocardiográficos, con 

depresión de ST en cara septal, troponina negativa, continúa sintomático. Se 

indica troponinas en 6 horas. Continuar trámite de remisión por medicina 

interna, control EKG en 3 horas”.  

4. A las 16:58 paciente y familiares deciden firmar alta voluntaria para trasladarse por 

sus propios medios a centro médico de mayor complejidad en vista de la demora 

para la remisión por parte de la EPS.  

5. El 31/05/2023 a las 18:42 horas ingresa al servicio de Urgencias de la Clínica 

Imbanaco “refiere que aproximadamente a las 10+30 am inicia con cuadro de dolor 

torácico asociado a sensación de mareo, diaforesis, dolor retroesternal agudo, 

opresivo, no irradiado, no pérdida de la conciencia, consulta a servicio de salud en 

Yumbo, ingresa taquicárdico, álgido, desaturado, dolor agudo, ingresa a sala de 

reanimación, toman EKG que muestra TV, de manejo con amiodarona, resolución 

del cuadro, toman tropopina con resultado negativos, azoados elevados, exámenes 

de extensión negativos. Ahora consulta a urgencias para valoración, al ingreso 

paciente asintomático”. 

6. El 02/06/2023 ingresa al servicio de UCI de la Clínica Imbanaco, en historia de 

ingreso a UCI describen: troponinas francamente positivas (0.544 ; 0.530), ECO-TT 

(01/06/2023) FEVI: 55%, sin trastorno segmentarios, azoados elevados. Consideran 

Paciente con criterios de inclusión para continuar manejo integral en UCI de Evento 

Coronario agudo, requerimiento de monitoria hemodinámica y electrocardiográfica 

permanente, riesgo de cursar con arritmia ventricular colapsante, en preparación 

para estratificación invasiva con cateterismo cardíaco.  



 
 

 
Carrera 5 #12-16 Oficina 1002 Edificio Suramericana Cali – Colombia 

Contacto: 312 837 6714   
 ortegavjg@hotmail.com, John.ortega@hotmail.com, contacto@inteleg.com 

  

Dx   1. Síndrome coronario Agudo sin elevación del Segmento ST 

• Dolor típico (31/05/2023) 

• Troponinas positivas (0.544 ; 0.530) 

• ECO TT (01/06/2023) FEVI: 55%, sin trastornos segmentarios.  

2. Taquicardia supraventricular (31/05/2023) 

• Cardioversión farmacológica con amiodarona 

7. El 02/06/2023 a las 11:16 horas el Dr. ALVARO ANDRES HERRERA ESCANDON 

cardiólogo con Tarjeta Profesional: 94544184 Identificación CC 94544184 en su análisis de 

evaluación del accionante considera: “Paciente sin factores de RCV mayores que 

ingresa por cuadro de dolor torácico de alta probabilidad. Se documenta taquiarritmia 

supraventricular y lesión subendocárdica en más de 6 derivadas y supradesnivel del 

ST en AVR.  Tiene biomarcador cardiaco positivo. El ecocardiograma muestra función 

sistólica biventricular preservada sin alteraciones segmentarias de la contractilidad.  

Así las cosas, se perfecciona que el cuadro clínico presentado por el paciente hoy 

demandante que el 31/05/2023 corresponde a: 

3. Taquiarritmia ventricular que se observa en el primer electrocardiograma tomado en 

el hospital local de Yumbo, que se logra revertir farmacológicamente con 

amiodarona y con ablación exitosa en Clínica Imbanaco.  

4. Síndrome coronario agudo sin elevación del ST, dado por cuadro clínico de dolor 

precordial típico que persiste posterior al control de la arritmia cardíaca, con 

biomarcadores inicialmente negativos y con control que evidencia su aumento, 

tornándose francamente positivos, lo que conduce a confirmar que el cambio en 

estos biomarcadores son derivados de la lesión miocárdica presente en este tipo de 

patologías, y además, con interpretación por parte del Dr. Álvaro Andrés Herrera 

cardiólogo de la Clínica Imbanaco, quien considera que el electrocardiograma 

muestra lesión subendocárdica en más de 6 derivadas y supradesnivel del ST en 

AVR. 

De acuerdo con lo documentado, se configuraron los 3 criterios diagnósticos para el amparo 

por parte de la póliza de SURA derivada de enfermedades graves, específicamente para 

Infarto Agudo de Miocardio: Dolor del pecho típico, nuevos cambios ECG y elevación 

de enzimas cardíacas.   
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3. A LA EXCEPCION DENOMINADA -EN TODO CASO NO PODRÁ 

SUPERARSE EL VALOR ASEGURADO EN LA PÓLIZA DE VIDA PLAN VIDA 

INTEGRAL CONTRIBUTIVO NO. 0500431. 

 

La compañía de seguros de vida suramericana s.a., está obligada a actuar bajo el estricto 

cumplimiento de las normas que en materia civil y comercial que rigen la actividad que 

desempeña, y para el caso en concreto los lineamientos establecidos en la Póliza de 

contrato de seguro No. 500431 vigente para la época en la que ocurrieron los hechos y que 

se solicita se pague la respectiva indemnización a través de la presente acción judicial. 

En resumen, indica la demandada, que el valor asegurado para el amparo es por valor de 

$67.195.163, sin embargo, al revisar esta póliza se observa que tiene fecha de expedición 

el 11 de diciembre de 2023, es decir a solo 21 días de vencerse su vigencia (21-DIC-2022 

A 31 DIC-2023). 

En cambio, al verificar la póliza allegada por el demandante, se evidencia que esta fue 

expedida el 20 de febrero de 2023, es decir 10 meses con antelación a la que acerca la 

demandada. 

 

Así las cosas, queda claro que para la fecha de los sucesos acaecidos al demandante se 

encontraba vigente la póliza 500431 para el amparo de enfermedades graves por valor 

$107.017.278, valor este que es el reclamado por el demandante. 
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Dicho esto, no se puede perder de vista que entre las renovaciones de los contratos de 

seguros, surgen cambios en las condiciones inicialmente pactadas en cuanto a los valores 

asegurados, y para el caso en particular para el momento del suceso se encontraba vigente 

la póliza con un amparo de enfermedades graves por valor de $107.017.278.oo. 

Para terminar, de conformidad con lo previsto en el artículo 1080 del C. de Co. “El 

asegurador estará obligado a efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la 

fecha en que el asegurado o beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su derecho ante 

el asegurador de acuerdo con el artículo 1077. Vencido este plazo, el asegurador 

reconocerá y pagará al asegurado o beneficiario, además de la obligación a su cargo y 

sobre el importe de ella, un interés moratorio igual al certificado como bancario corriente 

por la Superintendencia Bancaria aumentado en la mitad”. 

 

4. A LA EXCEPCION DENOMINADA -RIESGOS EXPRESAMENTE 

EXCLUIDOS EN LA PÓLIZA DE VIDA No. 0500431. 

En cuanto a las condiciones pactadas por el asegurador y asegurado en la Póliza No. 

500431, y la obligación de la compañía de seguros de vida suramericana S.A., de 

indemnizar al demandante para el pago de enfermedades graves causado con ocasión del 

Infarto Agudo de Miocardio ocurrido el pasado 31 de mayo de 2023, amparo este que esta 

más que demostrado de acuerdo a las historias clínicas de Imbanaco. 
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De acuerdo a lo anterior, en las historias clínicas y exámenes aportadas al plenario, se 

evidencia los diagnósticos emitidos por los especialistas al momento del ingreso y egreso 

a la clínica Imbanaco del señor Lozano, dentro de las cuales se confirma infarto agudo del 

miocardio, sin otra especificación. 

INGRESO A LA CLINICA IMBANACO 

 

ELECTRO INFARTO MIOCARDIO 
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EGRESO DE LA CLINICA IMBANACO 

  

 

Se concluye entonces, que dentro del presente proceso existe prueba suficiente de que el 

señor Lozano sufrió un infarto agudo del miocardio el 31 de mayo de 2023, y es enfermedad 

grave amparada dentro de la póliza 500431. 

Pues bien, después de todo lo expuesto, podemos concluir que las pruebas que edifican 

las pretensiones de la demanda son claras para que la indemnización sea cumplimiento del 

contrato de seguro, por lo que la demandada deberá pagar la indemnización junto con los 

intereses  pactada a título de responsabilidad civil contractual derivada del contrato de 

seguros. 
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5. NULIDAD DEL CONTRATO DE SEGURO COMO CONSECUENCIA DE LA 

RETICENCIA DEL ASEGURADO. 

Frente a esta excepción, llama menormente la atención  que la compañía de seguros de 

vida suramericana s.a., alegue reticencia sólo cuando el beneficiario concurrió a reclamar 

el pago del seguro de enfermedades graves, aún a pesar de que desde la suscripción de 

los contratos obtuvo autorización para consultar la historia clínica del tomador, recibiendo 

el valor de las primas para luego objetar la reclamación por una reticencia que ni siquiera 

se relaciona con las circunstancias de lo sucedido a nuestro patrocinado; actuar éste que 

tampoco refleja un comportamiento adecuado por parte de la aseguradora de quien, se 

reitera, también es predicable la ubérrima buena fe que gobierna este tipo de relaciones 

contractuales. 

Por consiguiente, la demandada podía haber pedido la historia clínica a nuestro poderdante 

o haber realizado algunos exámenes que permitieran tener certeza sobre el real estado de 

su salud,  pero las omitió, de modo que al abandonar esta facultad, que aunque no 

obligatoria por efectos de lo previsto en el artículo 1158 ibídem, sí debió ejercer como 

profesional en el ramo de los seguros, de modo que no procede la alegación y menos la 

declaratoria de la nulidad relativa del contrato de seguro al tenor de lo previsto en la parte 

final del artículo 1058 del Código de Comercio, dejó de ser un asegurador acucioso y 

diligente, presto a informarse con las herramientas que le concede la ley, lo que le impidió 

advertir hechos que debió o pudo conocer sobre el real estado de salud del tomador de las 

pólizas. 

En consecuencia, debe dársele aplicación a lo establecido en el inciso final del artículo 1058 

del Código de Comercio, y ante la falta de diligencia de la aseguradora en la fase pre-

contractual del contrato de seguros, deberá procederse al pago de las pólizas de seguro 

con fundamento en lo dispuesto en el inciso final del artículo 1058 del C. de Co.  

 

6. DISPONIBILIDAD DE LA SUMA ASEGURADA 

 

En cuanto al valor asegurado y el límite de cobertura establecido en la Póliza Contrato de 

Seguro No. 500431, es una condición previamente pactada por las partes, en consecuencia, 

de acuerdo con los elementos fácticos y jurídicos que soportan la presente acción, la 

compañía de seguros de Vida Suramericana S.A., indemnizará el monto correspondiente 

bajo el estudio y aplicación de las garantías propias que rigen la materia, y que el señor 

Juez establezca. 
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Ahora bien, en la póliza contrato de seguro No. 500431 que se aportó al proceso, surge 

diáfano que suramericana, mantenía una relación aseguraticia con mi patrocinado, como 

asegurado, con la cual amparaba ciertas enfermedades. Este seguro estaba vigente para 

la fecha de ocurrencia del siniestro, esto es, 31 de mayo de 2023, con un amparo por valor 

de $107.017.278.oo, como se colige de la póliza allegada a la demanda, de ahí que no 

resulte admisible el argumento de la demandada que el seguro no cubría ese monto sino 

un valor inferior. 

 

7. EL CONTRATO ES LEY PARA LAS PARTES 

No se puede perder de vista, que el contrato de seguro se encuentra regulado en el Código 

de Comercio; el cual señala que es un negocio jurídico consensual, bilateral, oneroso, 

aleatorio y de ejecución sucesiva (CÓDIGO DE COMERCIO, ARTÍCULO 1036 ), el cual 

tiene como partes al asegurador, o sea la persona jurídica que asume los riesgos 

debidamente autorizada para ello con arreglo a las leyes, y al tomador, quien obrando por 

cuenta propia o ajena traslada los riesgos (CÓDIGO DE COMERCIO, ARTÍCULO 1037).  

Además, el mismo Código señala expresamente una regulación sistemática de los 

elementos esenciales del contrato en estudio, de esta forma su artículo 1047 determina que 

los elementos esenciales del contrato de seguro son: el interés asegurable; el riesgo 

asegurable; la prima o precio del seguro; y la obligación condicional del asegurador 

(CÓDIGO DE COMERCIO, ARTÍCULO 1047). 

De otro lado, se debe tener en cuenta las condiciones pactadas por el asegurador y 

asegurado en la Póliza No. 500431, y la obligación de la compañía de seguros de vida 

suramericana s.a., de indemnizar al demandante por la enfermedad grave acaecida el 31 

de mayo de 2023; que el contrato es solemne y bilateral, por ende, las delimitaciones 

contractuales pactadas deben cumplirse siempre que se ajusten a derecho, y por el otro, 

los requisitos exigidos por la compañía para hacer efectivo el pago de la correspondiente 

indemnización sí se han configurado y se encuentran demostrados a través de los 

elementos fácticos y jurídicos que acompañan el presente proceso y que mediante los 

elementos de prueba demostrarán la enfermedad grave de nuestro patrocinado y en 

consecuencia, la obligación de indemnizar a nuestros mandante. 

En virtud de lo anterior, solicito respetuosamente al señor Juez que el presente contrato de 

seguro como garantía de indemnización en este asunto se aplique conforme a derecho. 
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8.  GENÉRICA O INNOMINADA Y OTRAS 

Estas excepciones propuestas por la compañía de seguros de vida suramericana s.a., 

tampoco deben ser reconocidas pues estas solo son apreciaciones de la demandada y 

carecen de fundamentos legales y soporte probatorio. No bastan con solicitar y oponerse 

al reconocimiento del pago aquí solicitado por el demandante, cuando no se prueba un 

elemento contundente que lo exima de responsabilidad. 

 

III. OBJECION Y OPOSICION AL JURAMENTO ESTIMATORIO 

 

Indica la demandada de manera general que la reticencia en la declaración respecto del 

verdadero estado del riesgo con anterioridad al perfeccionamiento de su aseguramiento 

cobra fundamental relevancia; sin embargo, no se observa en su escrito de contestación 

indique de manera específica a que verdadero estado de riesgo se refiere. 

No obstante, nada tendría que ver las posibles preexistencias con la causa de la 

enfermedad grave de mi patrocinado ocurrida el 31 de mayo de 2023, por lo que este hecho 

no afecta la legalidad del contrato de seguro y respecto de ello, menos aún mala fe por 

parte del asegurado, quien suscribió una autorización para la verificación de datos y de 

historia clínica, que sólo se vino a verificar una vez se causó su enfermedad. 

En consecuencia, cualquier vacío o ambigüedad se circunscribe a la buena fe del 

asegurado y no puede ser alegada como reticencia toda vez que el tomador sólo se limitó 

a contestar la solicitud que le formulaba la asesora, quien diligenció de su puño y letra las 

pólizas con excepción de la firma del asegurado.  

Finalmente agrega la demandada, que el valor asegurado para el amparo es por valor de 

$67.195.163, sin embargo, al revisar esta póliza se observa que tiene fecha de expedición 

el 11 de diciembre de 2023, es decir a solo 21 días de vencerse su vigencia (21-DIC-2022 

A 31 DIC-2023). 

En cambio, al verificar la póliza allegada por el demandante, se evidencia que esta fue 

expedida el 20 de febrero de 2023, es decir 10 meses con antelación a la que acerca la 

demandada. 
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Así las cosas, queda claro que para la fecha de los sucesos acaecidos al demandante se 

encontraba vigente la póliza 500431 para el amparo de enfermedades graves por valor 

$107.017.278, valor este que es el reclamado y en su momento se utilizó para efectos del 

juramento estimatorio y determinar la cuantía. 
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Finalmente, no se puede perder de vista que entre las renovaciones de los contratos de 

seguros, surgen cambios en las condiciones inicialmente pactadas en cuanto a los valores 

asegurados, y para el caso en particular para el momento del suceso se encontraba vigente 

la póliza con un amparo de enfermedades graves por valor de $107.017.278.oo. 

En virtud de lo anterior, me permito manifestar al señor juez, que las pretensiones son claras 

en establecer el pago como cumplimiento del contrato de seguro, por lo que la demandada 

deberá pagar la indemnización pactada a título de responsabilidad civil contractual derivada 

del contrato de seguros. 

 

IV. SOLICITUD. 

 

En virtud de todo lo anterior, solicito al señor Juez se declare no probadas las excepciones 

de mérito despachadas por la parte demandada. 

Dejar incólumes las pretensiones indicadas en el libelo de mandatorio y por ciertos los 

hechos narrados. 

V. PRUEBAS. 

Se tengan como tales, las aportadas con la demanda en el ítem “Medios de Prueba” y las 

siguientes: 

• Electro infarto miocardio de la clínica de Imbanaco. 

• Historia infarto agudo de la clínica de Imbanaco. 

• Historia infarto la buena esperanza de yumbo (V). 

• Historia de hospitalización. 

• Exámenes troponina positivas para infarto clínica de Imbanaco. 
 
 

a) INTERROGATORIO DE PARTE:  

Cítese y hágase comparecer al Representante legal actual y/o quien haga las veces, de la 

compañía de SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A., para que en diligencia de 

interrogatorio de parte resuelve lo indagado por el Despacho y por el suscrito profesional. 

Dirección electrónica: notificacionesjudiciales@suramericana.co. 

- Fíjese fecha y hora para el interrogatorio. La presente conforme lo permite la actual 

reglamentación Legal, con el único de fin de permitir evidenciar la claridad hechos y 

pretensiones en que se funda esta demanda. 
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b) CONFESIONES  

1. Interrogatorio de Parte: Con toda atención de conformidad con lo 

preceptuado en el artículo 198 y subsiguientes del Código General del 

Proceso, se me permita interrogar y contra interrogar a las partes, con el fin 

de demostrar los hechos en que se fundamentan las excepciones 

formuladas y en general la oposición que se hace a la demanda. 

2. Testimoniales: En armonía a lo dispuesto en el artículo 221 del Código 

General del Proceso, respetuosamente solicito se me permita interrogar y 

contra interrogar a los testigos solicitados por la parte demandada. 

 

c). DICTAMEN PERCIAL 

Con fundamento en el artículo 227 del C.G.P., me permito indicarle al despacho que como 

prueba se allegara un dictamen que se realizara a nuestro patrocinado por intermedio de 

un profesional especializado en cardiología, con esta prueba se ratificara que el 

demandante sufrió un infarto agudo del miocardio. 

Para lo cual solicito al despacho se sirva conceder un término de un mes para allegar 

mencionado dictamen. 

Lo anterior como quiera que el termino para descorrer traslado de las excepciones es 

escaso para que un profesional en esta especialidad lo rinda en tres días.    

 

VI. NOTIFICACIONES: 

 

Las que reposan en el expediente. 

 

De la señora Juez, Cordialmente, 

 

 

JOHN GENE ORTEGA VASQUEZ 
C.C. No. 94.268.579 de Restrepo (V) 
T.P. No. 168.329 del C.S de la J. 
 

















































.Enviar informe a:

Muestra Tomada en: Sede Principal
Prelación:

Página 1 De 1

Orden No:

Nombre del paciente:

202306010723

LOZANO LOZANO LEONARDO

Servicio: URGENCIAS
Fecha Impresión:

Laboratorio Clínico
NIT 890.307.200-5 / Cra. 38 Bis #5B2-04

E-mail: laboratorio@imbanaco.com.co
http://www.imbanaco.com

Cali - Colombia

Médico: JHONATAN AMBROSIO ALVEAR REALPE

No. de Identificación: 16453269

______________________________________________________________________________________________________________________________


Conmutadores: 3851000 - 3821000 - 5186000 / Centro de Contacto: Ext.12050  /  Laboratorio Clinico: Ext.24025 / Patologia: Ext.23522 - 23523



    Horario atencion telefonica: Lunes a Viernes 7:00 am a 12:00 m  y de  2:00 p.m a  4:00 p.m

Troponina T Ultrasensible 0.530 ng/mL * 0 - 0.014 01/06/2023 16:06 01/06/2023 16:53

Un resultado negativo obtenido dentro de las primeras tres horas de aparición de los síntomas 
no descarta con certeza la presencia de un infarto del miocardio. Si existen indicios que 
hacen suponer la existencia de un infarto de miocardio, repita el test tres horas después de 
la muestra inicial.

Técnica: Electroquimioluminiscencia

INMUNOLOGIA / ENDOCRINOLOGIA

Úrea en suero 49.0 mg/dL * 16.6 - 48.5 01/06/2023 16:06 01/06/2023 16:53

Nitrógeno Uréico en Suero. 22.9 mg/dL * 6 - 20 01/06/2023 16:06 01/06/2023 16:53

Creatinina en suero 1.74 mg/dL * 0.67 - 1.17 01/06/2023 16:06 01/06/2023 16:53

Valores de referencia en niños:


Neonatos(Prematuros) :   0.33 - 0.98 mg/dl


Neonatos(a término)  :   0.31 - 0.88 mg/dl


 2-12 meses          :   0.16 - 0.39 mg/dl


 1- 3 años           :   0.18 - 0.35 mg/dl


 4- 5 años           :   0.26 - 0.42 mg/dl


 6- 7 años           :   0.29 - 0.47 mg/dl


 8- 9 años           :   0.34 - 0.53 mg/dl


10-11 años           :   0.33 - 0.64 mg/dl


12-13 años           :   0.44 - 0.68 mg/dl


14-15 años           :   0.46 - 0.77 mg/dl

QUIMICA E INMUNOQUIMICA

Examen Resultado Unidades Valores de 
Referencia

Fecha y Hora 
de Ingreso y/o 

Toma de 
Muestra:

Resultado 
Validado en:
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LOZANO LOZANO LEONARDO
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Conmutadores: 3851000 - 3821000 - 5186000 / Centro de Contacto: Ext.12050  /  Laboratorio Clinico: Ext.24025 / Patologia: Ext.23522 - 23523



    Horario atencion telefonica: Lunes a Viernes 7:00 am a 12:00 m  y de  2:00 p.m a  4:00 p.m

Volumen medio plaquetario 10.9 fL * 6 - 10.4 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Recuento de plaquetas 241 x10^3/uL 130 - 400 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Normoblastos % 0.0 /100WBC 0 - 0.2 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Nota: Los normoblastos hallados en sangre periférica son marcadores de gravedad. En recién 
nacidos pueden encontrarse hasta el 5° día.

Normoblastos # 0.000 x10^3/uL 0 - 0.012 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Ancho de distribución eritrocitario CV 14.2 % 11.5 - 15.5 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Ancho de distribución eritrocitario DS 45.5 fL 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Concentración de Hemoglobina corpuscular 
media

33.5 g/dL 32 - 35 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Hemoglobina corpuscular media 29.8 pg 24 - 32 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Volumen corpuscular medio 89.0 fL 80 - 94 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Hematocrito 50.1 % 40 - 52 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Hemoglobina 16.8 g/dL 14 - 17.5 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Recuento de Eritrocitos 5.63 x10^6/uL 3.38 - 6.16 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Granulocitos Inmaduros % 0.500 % 0 - 3 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Nota: Los Granulocitos Inmaduros se refieren a promielocitos, mielocitos y metamielocitos. 
Son indicadores de desviación a la izquierda

Granulocitos Inmaduros # 0.0500 * 0 - 0.0138 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Basófilos % 0.3 % 0.2 - 1 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Basófilos # 0.03 x10^3/uL 0 - 0.1 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Eosinófilos % 0.5 % * 0.9 - 2.9 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Eosinófilos # 0.05 x10^3/uL 0 - 0.2 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Monocitos % 5.8 % 5.5 - 11.7 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Monocitos # 0.55 x10^3/uL 0.3 - 0.8 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Linfocitos % 25.8 % 20.5 - 51.1 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Linfocitos # 2.46 x10^3/uL 1.3 - 2.9 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Neutrófilos % 67.1 % 43 - 74 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Neutrófilos # 6.39 x10^3/uL 2.2 - 7.7 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33

Recuento de Leucocitos 9.53 x10^3/uL 4.8 - 11 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:33
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HEMATOLOGIA
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Conmutadores: 3851000 - 3821000 - 5186000 / Centro de Contacto: Ext.12050  /  Laboratorio Clinico: Ext.24025 / Patologia: Ext.23522 - 23523



    Horario atencion telefonica: Lunes a Viernes 7:00 am a 12:00 m  y de  2:00 p.m a  4:00 p.m

Troponina T Ultrasensible 0.544 ng/mL * 0 - 0.014 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:26

Un resultado negativo obtenido dentro de las primeras tres horas de aparición de los síntomas 
no descarta con certeza la presencia de un infarto del miocardio. Si existen indicios que 
hacen suponer la existencia de un infarto de miocardio, repita el test tres horas después de 
la muestra inicial.

INMUNOLOGIA / ENDOCRINOLOGIA

Úrea en suero 49.0 mg/dL * 16.6 - 48.5 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:46

Nitrógeno Uréico en Suero. 22.9 mg/dL * 6 - 20 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:46

Creatinina en suero 1.78 mg/dL * 0.67 - 1.17 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:46

Valores de referencia en niños:


Neonatos(Prematuros) :   0.33 - 0.98 mg/dl


Neonatos(a término)  :   0.31 - 0.88 mg/dl


 2-12 meses          :   0.16 - 0.39 mg/dl


 1- 3 años           :   0.18 - 0.35 mg/dl


 4- 5 años           :   0.26 - 0.42 mg/dl


 6- 7 años           :   0.29 - 0.47 mg/dl


 8- 9 años           :   0.34 - 0.53 mg/dl


10-11 años           :   0.33 - 0.64 mg/dl


12-13 años           :   0.44 - 0.68 mg/dl


14-15 años           :   0.46 - 0.77 mg/dl

Calcio iónico 1.22 mmol/L 1.12 - 1.32 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:26

Valor de referencia:  1.12-1.32 mmol/L

Cloro en suero 104 meq/L 95 - 106 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:46

Potasio en suero 4.88 meq/L 3.5 - 5 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:46

Sodio en suero 138.0 meq/L 136 - 145 31/05/2023 20:27 31/05/2023 21:46

QUIMICA E INMUNOQUIMICA

HEMATOLOGIA
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Conmutadores: 3851000 - 3821000 - 5186000 / Centro de Contacto: Ext.12050  /  Laboratorio Clinico: Ext.24025 / Patologia: Ext.23522 - 23523



    Horario atencion telefonica: Lunes a Viernes 7:00 am a 12:00 m  y de  2:00 p.m a  4:00 p.m

Técnica: Electroquimioluminiscencia

INMUNOLOGIA / ENDOCRINOLOGIA
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