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Respetado Sefior.

« De la manera més atenta nos permitimos pronunciarnos en relacién con la comunicacién remitida a través de la

Superintendencia Financiera de Colombia, en la cual manifiesta algunos aspectos de la suscripcion de la péliza, y
de I atencion del siniestro.

Sea lo primero indicar, que usted no ostenta la representacian del Asegurado para el trémite del siniestro y ningiin
otro, dado que el poder que le fue otorgado, no le fue conferida ninguna facultad expresa y dara respecto al
tramite de la reclamacién ante esta Aseguradora, tampoco fue otorgado por el Asegurado conforme los pardmetros
legales, por ende, no se le ha conferido ninguna facultad ante Alfianz Seguros S.A.

Ahora bien, esta Aseguradora ya se pronuncié de fondo mediante comunicacién de fecha 16 de junio de 2020
respecto a las mismas consideraciones que se exponen en el escrito remitido por la entidad regulatoria, en donde
se indic al Asegurado expresamente los fundamentos de hecho y de derecho, conduyendo que no era procedente
la indemnizacién, comunicacion que usted conoce, dado que fue remitida con su requerimiento.

Por otra parte, aun cuando usted no esta facultado por el Asegurado para tramitar ningin tipo de reclamacién o
solicitud ante Allianz Seguros S.A., debemos precisar que analizado el contenido de la comunicacion que fue
allegada por la referida Superintendencia, en fa misma no se aporta ningin fundamento de hecho o de derecho
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adicional, como tampoco prueba o saporte diferente, con el cual esta Aseguradora pueda reconsiderar la posicion
adoptada, en cuanto a que el siniestro no tiene cobertura, conforme se manifesté al Asegurado.

Llama la atencion, que se haga una operacion o compraventa con una Sociedad que cuatro afios antes habia
dejado de operar, se acepte una facturacian, e incluso se pague un impuesto que no correspondia, también surge
un interrogante en cuanto a la forma como el tercero ofreci6 los productos, si cuatro afios antes habfa dejado de
comercializarlos, muy seguramente no tenia ningdin tipo de stock o inventario, no obstante, frente a todos estos
interrogantes, solo se indicé que se trata de un problema con la autoridad tributaria.

No es compresible, en que forma el Asegurado adquiere unos productos de un tercero, sin las debidas garantias,
y asuma unos impuestos que no corresponden, pero ahora se sefiale que tal situacién, corresponde (nica y
exclusivamente al actuar de un tercero.

En gracia de discusion, al momento de presentar el aviso de siniestro, nunca fue informada por el Asegurado a
esta Compaiiia de Seguros alguna circunstancia especial respecto a la adquisicion de los bienes, tampoco se tiene
a la fecha denuncia penal o demanda de ningin tipo en contra del tercero, que segtin se indica, pudo inducir al
Asegurado a error o algin tipo de engafio.

Por todo lo expuesto, Allianz Seguros S.A., reitera que deja sin efecto cualquier manifestacion de cobertura directa

o o por intermedio del ajustador, y en general cualquier manifestacion en el mismo sentido tacita o expresa,
sefialando expresamente que OBJETA la solicitud de indemnizacién, en el mismo sentido reitera su negativa a
cualquier reconsideracion o peticién adicional que se formule.

Cordialmente,

LUIS FERNANDO ENCINALES ACHURY
Gerencia Nacional Indemnizaciones Property e Ingenieria
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