
 
  

Bogotá D.C., 7 de noviembre de 2019 

CL-2046 - SUS 

Señores 
ALLIANZ SEGUROS 
Dr. FABIAN  REYES   
Ciudad.   
 

ASEGURADO :  ACOSTA CALLE GABRIEL EDUARDO  
PÓLIZA :  TODO RIESGO PYME NO. 1203217000247 
EVENTO  : HURTO DE EQUIPOS MÉDICOS    
    
Respetados señores: 
 

Acusamos recibo de la información entregada por el Asegurado el pasado 31 
de octubre de 2019, con la cual hubiéramos querido proceder al cierre del 
reclamo, pero que, al analizar junto con las condiciones pactadas en la póliza, 
nos generan las siguientes inquietudes, que agradeceríamos puedan ser 
aclaradas por parte de la compañía: 
 

• Inicialmente recibimos la póliza # 022481349-0, con vigencia que va 

desde el 06 de Julio de 2019, al 05 de julio de 2020.  

• En esta póliza figura una suma asegurada para equipo eléctrico y 

electrónico por valor de $240.944.062.oo 

• Mediante anexo modificatorio con pago de prima, se incrementaron 

las sumas aseguradas, destacando para nuestro estudio la de Equipo 

Eléctrico y Electrónico, que subió a la suma de $342.885.000.oo. 

• Como parte de nuestra labor, elevamos una consulta a la Asesora Olga 

Pinzón, para conocer si para este incremento, se envió a la compañía 

un listado con los equipos y sumas que conforman esta suma. 

• Es así como, nos envía un listado con la relación de equipos, el cual 

asciende a la suma de $372.035.000.oo, el cual presentamos a 

continuación:  
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NOMBRE EQUIPO TIPO EQUIPO REFERENCIA/MODELO COLOR UBICACION CANT. VALOR  

CARDIOLOGIA             

Caminadora EQUIPO ELECTRICO 1x1103016 Negro-gris Cardiología 2 2.500.000 

Computador EQUIPO ELECTRICO Lenovo negro Cardiología 1 1.100.000 

Impresora EQUIPO ELECTRICO Hp laser jet p1102w negro Cardiología 1 750.000 

Electrocardiógrafo EQUIPO ELECTRICO Worlastafran contec 800c gris Cardiología 1 5.000.000 

Monitor EQUIPO ELECTRICO Heal Force 15010513 Blanco-gris Cardiología 1 800.000 

Holter  EQUIPO ELECTRICO SN: HTR -1540-10 Blanco Cardiología 1 2.000.000 

Holter EQUIPO ELECTRICO SN: EVM – 0981-10 Blanco Cardiología 1 2.000.000 

Holter EQUIPO ELECTRICO SN: HTR – 1544-10 Blanco Cardiología 1 2.000.000 

Mapa (2 brazaletes) EQUIPO ELECTRICO Watch BP03-BP3M271 Blanco Cardiología 1 2.000.000 

Equipo básico de 
reanimación 

EQUIPO ELECTRICO Mango de laringoscopio Gris Cardiología 1 
2.000.000 

    Hojas de laringoscopio Gris Cardiología 2 1.350.000 

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO Milexus Blanco Cardiología 1   

CONSULTORIO 3             

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO Royal Inverter Negro-gris Consultorio 3 1 1.350.000 

Ventilador EQUIPO ELECTRICO KDK Blanco Consultorio 3 2 360.000 

Ventilador EQUIPO ELECTRICO Sankey Beige Consultorio 3 1 200.000 

Ventilador EQUIPO ELECTRICO Tropical Samurai Blanco Consultorio 3 1 110.000 

Impresora EQUIPO ELECTRICO Epson L120 Printer Negro Consultorio 3 1 850.000 

Monitor EQUIPO ELECTRICO Sankey KLED16HDN Negro Consultorio 3 1 800.000 

CONSULTORIO 3             

Cafetera EQUIPO ELECTRICO Imusa Negra Cocina 1 80.000 

Estufa EQUIPO ELECTRICO Sueco Gris Cocina 1 80.000 

Filtro de agua EQUIPO ELECTRICO Aqua nano rena ware Blanco Cocina 1 1.500.000 

Nevera EQUIPO ELECTRICO Haceb Gris Cocina 1 750.000 

Ventiladores de 
techo 

EQUIPO ELECTRICO KDK Blanco Pasillos 19 
3.420.000 

Ventilador de pared EQUIPO ELECTRICO Sankey Gris Pasillos 3 350.000 

OFICINA ADMON.             

Computador EQUIPO ELECTRICO Lenovo Blanco Oficina 1 1.500.000 

Computador EQUIPO ELECTRICO HP 20 – c205La Blanco Oficina 1 1.350.000 

Computador Lenovo EQUIPO ELECTRICO AIO 330 – 20 AST Blanco Oficina 1 1.500.000 

Computador Acer EQUIPO ELECTRICO Aspire X3990 Negro Oficina 1 1.500.000 

Monitor EQUIPO ELECTRICO 22M38A - B Negro Oficina 1 800.000 

Impresora EPSON EQUIPO ELECTRICO L 575 Negro Oficina 1 1.400.000 

Teléfono  EQUIPO ELECTRICO Panasonic Negro Oficina 1 290.000 

Router Tenda EQUIPO ELECTRICO TEG 1016D Gris Oficina 1 250.000 

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO ML-INVERTER Blanco Oficina 1 1.800.000 

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO TWC09QB – D3DN Blanco Oficina 1 1.350.000 

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO TAC – 12CSA/N2 Gris Oficina 2 1.350.000 

Ventilador de techo EQUIPO ELECTRICO KDK Blanco Oficina 3 540.000 

UPS EQUIPO ELECTRICO Micro NET 750 Negra   1 380.000 

Switch EQUIPO ELECTRICO Tl-s61016d Negro   1 250.000 

Regleta 48 puestos EQUIPO ELECTRICO QP- P48 Negro   1 200.000 

Router EQUIPO ELECTRICO H68245H Blanco   1 2.500.000 

Monitor  EQUIPO ELECTRICO K-LED 16#DN Negro   1 800.000 

DVR EQUIPO ELECTRICO         1.100.000 

RECEPCION             

Computador  EQUIPO ELECTRICO CS02901779C260 Blanco Recepción 1 1.100.000 

Computador EQUIPO ELECTRICO 17WW2PNTGO22-I320ILA Blanco Recepción 1 1.350.000 

Computador EQUIPO ELECTRICO W530200699C200 Negro Recepción 1 1.350.000 

Teclado multimedia EQUIPO ELECTRICO XP-1852902497KB-128 Negro Recepción 1 80.000 
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Teclado multimedia EQUIPO ELECTRICO LXJMe2207PKB-128 Negro Recepción 1 80.000 

Teclado multimedia EQUIPO ELECTRICO XP-18522802489KB-128 Negro Recepción 1 40.000 

Teléfono Inalámbrico EQUIPO ELECTRICO 7DBXA010924KXTGC363LAB Negro Recepción 1 320.000 

Impresora 
multifuncional 

EQUIPO ELECTRICO W303850652MP2015PF Blanco Recepción 1 
2.500.000 

Celular EQUIPO ELECTRICO 864823038231643 Negro Recepción 1 450.000 

Celular  EQUIPO ELECTRICO 862556031229451 Dorado Recepción 1 550.000 

Celular EQUIPO ELECTRICO 35600406172548900 Blanco Recepción 1 650.000 

Celular  EQUIPO ELECTRICO 865313022361498 Blanco Recepción 1 480.000 

CONSULTORIO 1             

Computador EQUIPO ELECTRICO FOB400HALX Blanco Consultorio 1 1 1.350.000 

Teclado Multimedia EQUIPO ELECTRICO LXHEKB10YA Blanco Consultorio 1 1 40.000 

Mouse  EQUIPO ELECTRICO SM8825 Blanco Consultorio 1 1 30.000 

Impresora  EQUIPO ELECTRICO MD 3130552 Negro Consultorio 1 1 650.000 

Aire Acondicionado EQUIPO ELECTRICO   Blanco Consultorio 1 1 1.550.000 

UPC EQUIPO ELECTRICO   Negro Consultorio 1 1 390.000 

Tensiómetro EQUIPO ELECTRICO   Rosado Consultorio 1 1 110.000 

CONSULTORIO 2             

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO Smart inverter Blanco Consultorio 2 1 1.350.000 

Pesa Electrónica EQUIPO ELECTRICO   Blanco Consultorio 2 1 250.000 

Pesa EQUIPO ELECTRICO   Blanco Consultorio 2 1 350.000 

Fonendoscopio EQUIPO ELECTRICO   Negro Consultorio 2 1 450.000 

Tensiómetro EQUIPO ELECTRICO   Morado Consultorio 2 2 110.000 

Equipo de órganos EQUIPO ELECTRICO Rxonly 150110942 Blanco Consultorio 2 1 650.000 

Otoscopio + 
oftalmoscopio 

EQUIPO ELECTRICO   Blanco Consultorio 2 1 
600.000 

Ventilador de techo EQUIPO ELECTRICO   Blanco Consultorio 2 1 180.000 

Cabina 
fonoaudiología 

EQUIPO ELECTRICO sonoamortiguadora Beige Consultorio 2 1 
25.000.000 

ESTETICA             

Equipo lipolisis laser EQUIPO ELECTRICO   Blanco-azul Estética 1 7.000.000 

Equipo ultrasonido EQUIPO ELECTRICO 471PH651620 Blanco-azul Estética 1 650.000 

Equipo 
radiofrecuencia 

EQUIPO ELECTRICO LUM20674025 Blanco Estética 1 
1.150.000 

Equipo vapor de 
ozono 

EQUIPO ELECTRICO 750m40218031 Blanco-azul Estética 1 
765.000 

Equipo alta 
frecuencia 

EQUIPO ELECTRICO JX-006A Blanco Estética 1 
1.000.000 

Manta térmica EQUIPO ELECTRICO 1245000916259 Azul Estética 1 200.000 

Lámpara lupa EQUIPO ELECTRICO 18W/22W Blanca Estética 1 250.000 

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO Inverter Blanco Estética 1 1.650.000 

CUARTO ESTERIL             

ECOGRAFIAS              

Computador EQUIPO ELECTRICO * Blanco Radiología 1 1.350.000 

Impresora EQUIPO ELECTRICO 100-240u* Negro Radiología 1 850.000 

Ecógrafo EQUIPO ELECTRICO * Blanco Radiología 1 100.000.000 

Impresora  EQUIPO ELECTRICO * Blanco Radiología 1 5.500.000 

Televisor EQUIPO ELECTRICO * Negro Radiología 1 2.000.000 

UPC EQUIPO ELECTRICO EL61171800050* Negro Radiología 1 350.000 

Lámpara EQUIPO ELECTRICO   Blanco Radiología 1 250.000 

Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO   Blanco Radiología 1 1.650.000 

PROC. MENORES             

Equipo Electrobisturí EQUIPO ELECTRICO 30050935/2001E Beige Px menor 1 11.500.000 

Lámpara EQUIPO ELECTRICO 44300/LS135 Blanco Px menor 1 1.100.000 

Bomba infusión EQUIPO ELECTRICO   Gris Px menor 1 1.500.000 
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Aire acondicionado EQUIPO ELECTRICO *   Px menor 1 1.550.000 

Fotosforo EQUIPO ELECTRICO   Negro Px menor 1 2.350.000 

CARRO DE PARO             

Desfibrilador EQUIPO ELECTRICO CU-ERS/85151FO68 Azul Carro de paro 1 10.500.000 

Aspirador EQUIPO ELECTRICO 1210/060300002128 Blanco Carro de paro 1 2.500.000 

ENDOSCOPIAS             

Computador EQUIPO ELECTRICO Lenovo Blanco Endoscopias  1 1.650.000 

Impresora EQUIPO ELECTRICO 
Epson L3110 
C631D644026124 

Negra Endoscopias  1 
950.000 

Condensador EQUIPO ELECTRICO Compresor 590 Gris Endoscopias  1 300.000 

Condensador EQUIPO ELECTRICO 1020002 Azul Endoscopias  1 250.000 

Monitor EQUIPO ELECTRICO 
Healforce  modelo classic 90 
serie j2600kd00121 

Gris Endoscopias  1 
1.850.000 

Monitor EQUIPO ELECTRICO DLUX-100 Blanco-gris Endoscopias  1 1.150.000 

Camilla EQUIPO ELECTRICO Los pinos 452099241   Endoscopias  3 1.350.000 

  EQUIPO ELECTRICO 70878-452099 azul   Endoscopias  1   

  EQUIPO ELECTRICO 70880-452099 azul   Endoscopias  1   

Aspirador EQUIPO ELECTRICO SXT-SA Blanco-azul Endoscopias  1 650.000 

Aspirador EQUIPO ELECTRICO ALEGM-7EA Blanco Endoscopias  1 800.000 

Televisor EQUIPO ELECTRICO Olimpo Negro Endoscopias  1 2.200.000 

Torre de endoscopia EQUIPO ELECTRICO Olympus CU-150 Beige Endoscopias  1   

Monitor EQUIPO ELECTRICO Olimpo OEV791 Gris-blanco Endoscopias  1   

Torre de endoscopia EQUIPO ELECTRICO T.V HIUNDAY Negro Endoscopias  1   

Fuente EQUIPO ELECTRICO Olympus V-150 Blanco Endoscopias  1   

Fuente de anoscopio EQUIPO ELECTRICO ADD-1000 Negro Endoscopias  1   

Bomba de agua EQUIPO ELECTRICO Olympus OFP Blanco Endoscopias  1   

Fuente de luz EQUIPO ELECTRICO Powest Negro Endoscopias  1   

Mesas de 
endoscopios 

EQUIPO ELECTRICO   Blanco Endoscopias  2 
  

Fuente de 
endoscopio 

EQUIPO ELECTRICO Olympus CLK-4 Blanco-gris Endoscopias  1 
  

Tubo de endoscopio EQUIPO ELECTRICO Olympus 2801418 Negro Endoscopias  1   

Tubo de endoscopio EQUIPO ELECTRICO Olympus 2936914 Negro Endoscopias  1   

Tubo de endoscopio EQUIPO ELECTRICO Olympus 2900934 Negro Endoscopias  1   

Tubo de 
Colonoscopio 

EQUIPO ELECTRICO Olympus 2111445 Negro Endoscopias  1 
  

Tubo de 
Colonoscopio 

EQUIPO ELECTRICO Olympus 4629397 Negro Endoscopias  1 
113.050.000 

              

           372.035.000 

De este listado destacamos lo siguiente:  
 

• La suma total del mismo acorde a la clasificación dada por el asegurado 

es superior a la que aparece asegurada en la póliza.  

• Agradecemos confirmar si el valor reportado en este listado, es el que 

la compañía utilizo para conformar el valor asegurado y si este está 

considerado como la relación de bienes entregada por el asegurado.  
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• Si hace parte de la relación de bienes, nótese que los equipos 

resaltados en Amarillo y corresponden a los hurtados, solo uno de ellos 

contaría con suma asegurada por valor de $113.050.000.oo. 

• Esta suma al parecer es elevada para un componente como el que se 

relaciona, máxime si se tiene en cuenta que el valor de compra fue de 

$57.500.000.oo y que a hoy su cotización a nuevo asciende a una suma 

$63.250.000.ooo.  

• Nos comunicamos nuevamente con la Asesora, quien nos indica que 

este valor corresponde a la sumatoria del valor de los cuatro equipos, 

lo cual nos parece algo subjetivo, sin tener un valor concreto por cada 

uno de los equipos.  

• Dentro de la documentación que el asegurado aporto, nos llegó la 

factura histórica de compra de la firma ENDOCOL, del 10 de octubre de 

2016, en la cual solo se relaciona un Videoendocopio GIF Q 150 y un 

Colonoscopio (ver factura) 
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• Además de la factura anterior, nos aportaron las facturas históricas de 

la compra de los elementos restantes hurtados, entre las que llego la 

correspondiente a la compra del electrobisturí y el desfibrilador 

adquiridos el 5 de octubre de 2016 y el monitor del 17 de enero de 

2017.  

• Si bien en principio no parecen tener ninguna anomalía, al revisar el 

IVA discriminado en ambas facturas, encontramos que este fue 

calculado sobre la base del 19%, cuando para esta fecha la tasa del IVA 

era del 16%, y solo entrando en vigor la medida del IVA del 19%, con 

posterioridad al 1 de febrero de 2017, lo que nos deja alguna duda 

sobre su autenticidad (Ver Facturas) 
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• Las facturas históricas de compra son solicitadas con el fin de 

establecer la demostración del interés asegurable, determinar que el 

equipo cotizado corresponda a uno de las mismas características del 

siniestrado, y por último contar con la fecha de compra, que será base 

para aplicar s deméritos por uso, si hubiere lugar, luego son esenciales 

como parte de la demostración de la pérdida.  

 

Si tenemos en cuenta lo anterior, no contamos con un escenario 

completamente claro para poder establecer una liquidación por lo que 
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agradecemos nos envíen sus comentarios e instrucciones con base en lo 

tratado en este reporte. 
 

 

Cordialmente, 

 

JAIME LOZANO GARCIA  
Partner / Ajustador 

 

 


