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El presente Contrato Se ce ebra en la ciudad de Bogotá. D.C a los
__
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‘
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l. CONSlDERAEIONES

A) Las Paste» debidamente ¡damnificadas comu aparece en io. iii.-firm nic-s 2 i) 3 dei cuz-dur; dc- inii-in. ……

(¡c-neral del Contrato. Iran dL-cidido celular.-r o! pſc-genio (nntmiff rada Lina mot-vada drreclainirrrl-z -rr

su obrero. en la ſoimn que ze posa a preu-zm

B) CoLoMam TeLscomunrcAcionss S.A. ESP. (en adelante el Carataunas). Mac-edad coinerciai del tipo te-

las anónimas, legalmente consliruida nieoiurrte escrirura pública número 0001 331 del dieciséis (16) dr-

iunio de dos mil tros (2003). otorgada en la Notaría veintidós (ZZ) del círculo de Bogoxá DC q

eclualiricziiiú vigente de conlormidad con las leqes colonibianas. con domicilio principal en lzi ciudad dr-

Bogorá D ſ

C) Ssizvicioss. (ondulaciones S.A.-SSM S.A. (en ¿riela-ire li Emvaesncouſnaïisïu). sociedad comic-mai

dol tipo de las Anónimas. Iegalmenlr- ciiiistiluida rnediante osiizura pública núrnero 0000068 del

velniiclialio (Zu) de enc-io de 201 2. oloigarla en la Noiaria Priiii-f a de Calarca q actualmente vigente dr-

conſorniidad con las leges colombianas. con doinicilio principal eri la ciudad de Armenia (Qiiiridíd)

D) El CoNTnATANTz irc-rie como objeto socirl rincipdi la oi gaiºiiïa-¿iſii .*.-pei aciori piestacióii ii iplritarii

de las actividades l] los servitios de lelectifniinicaciories lal-z como leleloriia pet.-rica tii-ici ioniiiiii irli

local. lotil extendida t; du- laiga dlstaricii iiaciilial »:- iiiimnuioiiii servicio; ſiria-viles. oorladtiii.

teleservicins, telemáticos, de valor agregado. servicios saielirale ei‘. siis drlerizrites modolidadr‘

servicios de televlsion en todas sus moduliclades incliirronrln relovision por cable. seivicicif. cir.- diiili <. ii

tecnologias inalámbricas. video, serviciri,

(nlnmliísi Íislr-cuvluii «….» iure-… \ ſi ",!‘ ‘i < ii i

Leiria-… i‘; ru; ii ‘…

ili alojamiento de aplicaciones. informáticas. servrcirv: de ruta
,

lnigiriilclºlZ l
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center. selvicios de czperaclón de redes ¡xnvndas de telecomunmaruonx-s U one-raciones tt,-tale“. 11º

sistemas de información g cualquier ono seſvicxo calificado como de roiecomunicacionos,

comunicaciones e información (Tic). incluidas sus actividades compleineniarias q supleſiworitaiiz;

dentro dei territorio nacional q en el exteiinr u] en conexión con el exterior. empleando para ello biene-——,

activos g deſechos propios o ejerciendo el iiso q goce zobre bienes, activos g derechos de terceros

Las Partes arriba identificadas. manifieztan que $us represc-ntantes cuentan con las facultado;

suficientes u necesarias en lo que a derecho ac- refiere para adquirir las obligaciones que $e derivan dr.-l

oresente Contrato.

cLAusuLAs

Cláusula la: OBJETO.-

1.1.

1.2.

1.3.

El presente Contrato tiene por objeto regular los términos t; condiciones bajo los cuales se desarrollará

entre las Partes un Piloto con el fin de evaluar la viabilidad de referenciar clientes que puedan tener

interés en adquirir productos de CoLonniA Tzscomuuimcionss S.A. ESP a través del CournArisTA

quien realiza rnstalaciones u inanteniniieiilus en caza cliente, para que éstos contacten el cami

comercral (ALL lN de la (ompañia. que se encargará de reali7ar todo ol soporte i; formalización a la xirzrir-i

[en adelante la Prueba)

El (oNTRATisTA deberá eieciitai la Prueba dt- acuerdo con los requeiiniieiwros del CoNrnAT-«Nre ri eii l….»

plazos acordado-……, dc‘ conformidad con lo ¡“¿table-cido en ol Anexo Técnico g en el prcsente Contrato

El coNrrzArisTA declara a favor del CoNTnATANre que cuenta con la totalidad de permisos. licencias .

autorizaciones requeridos por las normas aplicables para realizar la Prueba a que se refiere tv.-rte (cinti ¿ir.
….

q será responsahilidad excluslva del (oNTnArisTA la sollcitud. tramitación, gestión q obtencion. por .

exclusiva cuenta u cargo. de cuantos permisos, licencias q autorizaciones sean precisas para la eiecuciuir

del Contrato. siendo responsable ante el CoNTnAïANTEde las reclamaciones que pudier an substantiar se

frente al nrismo. como consecuencia de la carencia por su parte de los perrnisos. licencias ti

autorizaciones necesarios o del impago de los derechos q gastos citados

Cláusula Zam OBLIGACIONES A CARGO DE LAS PARTES.-

2.1.

(olnmbi- Ti-iecoiniirii-nririr- < «\ PGP
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A cargo del (oNTRATisrAz

2.1.1. identificar la necesidad q/o interés qco tiene el cliente de CoLoMaiATccscomunrcAcioucs S.A. ESP

de coniplenrentar sus servicios g adquirir productos adicionales del CoNTnATANïE. cusrirlo wc-

encuentre tlesarrollando sus actividades de instalacróri q inantenimiento

2.1.2. Realizar la relerenciación identificada cumpliendo el pioceso definido para la Prueba l-lotr

"Referenciación de clientes por la Empresa (ontratista para el canal (ALL lN"; para el efecto. tir a

vez finalizada la actividad por lo ciial está atendiendo al cliente de COLoMBiATELccoMuNrcAcioNEs

S.A. ESP. antes de retirarse de la caza cliente, el CONTRATlSTA se debe comunicar a la lirica «….-

referidos clientes VlP. La línea dispuesta para este proceso es la del canal comercial CALL IN

01800091 1008 - Opción 2.

(oritrſitii No r'l 1.035’! ¡‘lili’
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Z,l.3.Daſ un manejo confidencial a la nnïounación summvscrgda por los clientes de Cºtºflfflñ

Tusconunucncuouss SAESP para el prom-zo de referenciacvon

2.1.1o.Las demás que se deriven de la natuualoca del Contrato

2.2. A (argo del CoNTnAnNTa-

2 2 1 Poner a dlsposicuón del coNmAnsTA l; capacita; al Comnnlsu sobre el portafolm de suz produclza

sobſc los cuales $e realizará la veferenccxón a los clientes

2.Z.2.lndlcal q capacitar al CoNmAnsTA sobrn el proceso de refers-mar a los (llantos a través de la “l rus-:,

Referrdos Chente; VlP“ l; la ¡nformación minima requerida que el CoNTnAT|sTA debe entregar dulartlo

el proceso.

cláusuia aa iNvensióN

3.1. (on ocasióri a la eiecución de la Prueba on)-ato del presente Contrato. el coNTaATANrE no invertirá. ni

pagará zuma de dinero alguna al CoNTnAmTA q así lo acepta expresamente el CONTRATlSTA.

3.2. Sin perjuicio de lo anterior. de acuerdo con los resultadoz de la actividad de refeienciación sp entrega. ……

premios de Merchandising g otros premios al (oNTnAnsTA

ciáiisuia ia nunAcióN

lo.]. El plazo de ejecución del presente Contrato será desde el 8 de ¿unio de 2017 liasta el 31 de ortulirt- mi

¿UI 'I.

MZ. La Prueba deberá realizarse de acuerdo mn el cronograma de ejecucion aprobado poi el CONYMTANTE

cráusula 5a.- LucAn oe Esecución

El CoNmAnsTA ejecutará las obligaciones objeto tlel oresente Lontr ate en el Depaitanxento de Quindio.

Cláusula Ban PROPIEDAD INTELECTUAL.-

6.1. El CONTRATANTE es propietario de la información que en ejecución del presente Contrato sera

manipulada por el CONTRAWSTA para la ele-cución de la Prueba,

6.2. ‘lodos los conceptos, inſoi mes. inventar ios i; documentos producidos t; actualizados. por el CoNTnAnsTA

un ejecución del ptesente Contrato. para la prestacion, control o adminislraciórt de la Prueba, (en

adelante los “MATERLALES COLOMBlA TELECOMUNlEAClONES") serán de propiedad del (oNTnATANTL

quién también será titular de la totalidad de derechos económicos de reproduccion. transformación,

distribticion u comunicación pública comprendida la puesta a disposicion. iespeclo de lcis misnitiz i_

debe el coNmATisTA hacer entrega de la documentación asociada a los mrsmos Por lo aiiic-rii

CONTRATANTE podrá disponer de los ‘MATERlALES COLOMBlA TELECOMUNlCAOONES a cualdtiiizr

título. halo las condiciones licitas que sii lihrctriterío le dicte, sin limitación de tiempo, rnodo t; liigai zii-

que haga lugar al pago de comisión alizuna, una vez se termino el Contrato

lºlomhxal-slrrtuiiiuriii-ii-s-- car- _.......i .
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6.3. El CoNTaAnsTA se compromete a no regisuar. aplicar. reproducu (op-ar o de cualquuer modo emplear o

destinar. m comunicar o revelar. ni permirir que ello ocurra. en todo o en parte. directa o indirectamente

la ¡nformación g materiales comprendidos en los numerales precedentes, en beneficio propio o de

terceros, o al margen de las instrucciones. lineamientos o limites permitidos, por el CQNTRATANTL que

interpretará siornpre con criterio restrictwo q de abstenc-óri en cazo de silencio o duda sohre la

procedencia o alcances de la triilización. [n todo caso. se entiende. asi mismo, que el CONTRATlSTA

entregará al CoNTnATANTE los elementos en que los "MATERMLES COLOMBlA TELECOMUMCAGONES"

hagan sido fijados, grabados e rmpresos

cláusura 7a- AuToNoMiA TécNicA v AoMrNisTnArrvA

7.l. El CoNTRAnsTA ejecutará por sti propia cut-rita. bajo su total responsabilldad juridica t; empreſarial
l;

actividad objeto del Contrato. En consecuencia el CoNTnAnsrA tendrá autonomo zcz-urr

administrativa t; financiera para la ejecucion de este Contrato.

7.2. Las Partes declaran de manera expresa que entre el (our-ammm g las parsonas que ¡ruter-tengan por

cuenta L] cargo exclusivo del CoNTRATrSTA en la ejecucion del presente Contrato, no existe ningun vinculo

laboral ni civil. El coNrnArrsrA debera cumplir exacta g fielmente cuantas obligaciones le impongan, en

su calidad de patrono o empresaſio, la legislación laboral, Íiscal. la normativa sobre seguridad socral o

sobre prevención de riesgos laborales. Lo arrterror, srn perjuicio de exhibir si es requerido para ello por el

CoNTnATANTE, los documentosjustificatrvos del exacto cumplimiento de aquellas obligaciones

Cláusula Sa: DAÑOS A TERCEROS Y AL CONTRATANTE.-

‘

8.1. Los daños q perjuicios que el CQNTRATlSTA cu personal o sus srrhconlralrslas. ocasiorrerr en rlesarrollo r,

con ocasion del presente Contrato. a terceros o al CoNrnATANrs sc-rán recorrocrdos n pagados

directamente por el CoNTnArrsTA_ totalmente a sus evpensas

8.2. El coNTnATrsTA se obliga a resarcrr al CoirrRArANrE, defenderlo u arnpaiarlo dc- tualqurcr

responsabilrdad. daño o perjuicio, por caiii de reclamos o demandas que surlan del deseiiizverio de las

actividades coinerciales del CoNmATisT-x con ocasión o en deaarrollo del presente (entrar-,) na s-irr

rnterpuestas por los subcontratistas. trabajadores o de terceras personas o entidades gubernamentnira

Para ello, el CoNTnATANT: dará aviso oportuno al CoNTnATrsTA; de no actuar el CoNTnATisrA de acuerde

con la obligacion aquí previsra. el CoNTnnrANTe podra’ efectuar, por cuenta del (onrruirisrrr. todos los

pagos que sean necesarios t; proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de garantia-;

constittiidas con ese proposito

8.3. El coNTnArisTA deberá pagar q/o reemuolsar directamente al (outra-mir: los valores que rL-ste se vea

obligado a pagar como consecuencia de daños u perjuicios causados por el (oNTnArisTA ij por la;

sanciones. multas. gastos e indemnizaciones a las que tuviera que hacer frente con motivo del

incumplimiento por parte de aquel de strs obligaciones contractuales o derivadas de norma o caiiuerirrr

o de actuaciones de su personal. sin perjuicio del ejercicio de las acciones legales que el CoNYnATANtc

estime convenientes en deſensa de sus riitereses El CONTRATANTE queda autorizado para deducir de los

pagos que deba efectuar al CoNTRATrSTA las suinas necesarras para el pago de estos daños o las surrras

que harja debido pagar pur causa de ellſrs. así como las sunras por los daños tj perjuicios que ei

(oNTnArisTA cause al Conmnanïc.

8.4. En casci de preseritarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes señalacios o de preseniar sci

hechos que el (oumnrisrn conozca crïi ocasión del iitijiéto contratado q que puedan ¡‘irirjiidicrir d-

r -..-

‘ſl
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alguna forma al courunme. el conrannsu se obhga a nformar ¡al hecho al CoNïnATANïE

inmediatamente en forma telefónica g por escrito. El CoNmAnsTA será responsable ante el

(oNïnATANTE de los peſjuiclos que $e deriven del incumplimlenlo de ezta obligacsón

8.5. En todo cazo, el (ouïnnlsu garantiza qu»: prestará toda su colaboracnón al coNmAuNTe en la

¡nvestigación de hurtos. daños o fraudes que Se presenlen con ocasión de la ejecución del Contrato o

que hagan podido scr causados o perpelſados por $us empleados o conlrallstas.

8.6. En caso que el CoNmAnsTA sea llamado por el (oNTnATANTE como lmsconsorre. en cualqu-er plocesu

que verse Sobre 05m Contrato. aceptará vrnwlarse al proceso, sln perjuiclo de que defienda alli zur,

inlereses en la forma que mejor esrime conleoiente

Cláusula 9a.- RESERVA Y CONHDENCIALIDAD:

9.1. Salvo que: (í) exista obligación de conlormmnrl con la loq o por mandaloludlcial o admlnistrallvo. u (li) l….

respecliva ¡nformación zea de dominio pſlbllco. el Comnulsu nu revelará o ninguna pora-"me ln

exilencra de esre Conualo, |o> lérnwirlloz g ondnoones del rnrsmo o la lnformaclon (lnclugondo. su.

lrmllar, la lnloſmaclón taurino. Lumen-dl u lmarlioal que r--ba del CoNrnnANTe con ocaslon de .

ejecucion, sin el previo consenrlmlemo por escrito del CoNTnATANTE,

9.2. El CoNTRATlSTA se obliga para con el CONTRATANTE a manejar q iirilizar cualquier informacion que le Sea

entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapa precontractual o contractual, de manera

confidencial. empleando para tal lin idénticos disposil-vos. medidas g procedimientos de seguridad que

los utilizados para proteger su propia documentacion confidencial. de acuerdo con lo establecido en la

Legislación sobro Pr opiedad lndustrial. lnteiectual g Proteccion de datos de carácter personal Asimismo

el Coumuisn ae compromete a hacer rc-spexar dicho carácter de confidencial garantizando que los

empleados a su servicio, representantes. personal contratado al efecto i; demás personas autorizadas.

respetarán la obligación de guardar el secr-fftn l; la confidencialidad sobre cualquier información recibida

u obtenida durante las etapas referidas.

9.3. El CoNTnATisTA debera comunicar toda filtración de inlorniririwii de la que renga/llegue a ton-z-

conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hagan accedido a la irilorrriacirii

_

_
confidencial, bien entendido que esa comunicación no eximir!) al CoNTRATrsTA de responsahilidad ',



si la incumple dará lugar a cuantas resporffiatiilidades se deriven de dicha ornrsión en particular En c; -

que el (ONTRMWSTA sea requerido bara imperativo legal para reirelar rnlormación calificada ron-i,

confidencial. deoerá notificar por esciitu il Cour-urnas con aiire-rinridad a la erirregrz de did-rr

informacion, de la naturaleza u plazo requerido, asr corno de las circunstancias del rnrsnio. con el i'm dr-

permitir que el (oNTnATANTE busque la forma o los mecanismos adecuados para proteger la divulgacr-Jri

de la informacion fuera del ámbito del requerimiento o, en su caso. reducir el alcance de dicho

requerimiento.

9.lo. A la finalización de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera, el

CoNTnmsTA deberá devolver al EoNTnArANrE o destruir. según criterio de esta última, la información

confidencial de que disponga buscando ii haciendo desaparecer de sus ordenadores u sisternas

cualquier referencia. En todo caso. el CONTR/msu deberá acreditar por escrito el cumplimiento de ezta

obligación g que no retiene informacion ſonfidencial

9.5. Salvo autorizacion previa, eirpresa t; esrrim del CoNTnArANTc el CQNYRATrSTA nu podra modificar

eliminar, rernrrrr a terceros, la informacion recibida en ejecución del (onlrrto En particular. el


cr ‘vr
- iv liïi‘. . i'r’r« irioxiiii 

_ 
j
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\ Eláusula ma,-

\
\ 10.1.

(i)

(¡i)

(lin)

(iv)

(V)

(W)

(vii)

(vii?)

con…-z,... w.-y..….......

Wie/Viſita

(man-mn uu pomá manipulan ¡.y mun-.m- ns. hnpnla ‘wm-vu «¡….-ma Aa umnu …… ‘..

fmalxdad para la que ſue vecokectada. respumndo su integridad. zut-nxuudad ¡¡ Lonhdonuaixdaa pax.- \\

efecto deberá msponer de las dnspasmvus wmológmos nacos-anos

La trasgresión a los cornprurrusns de cunhn-zncnaludad aquu cunsagxado, count-mira causa expo-ua no

terminación anticipada del Cor-num ¡¡ ham rasponsadie al Comuflsn anna ei cum-unen: .» pugui

una pena equivalente a QU|N|ENTOS M|LLUNES DE PESOS (SSOUOOODOO) MLTE. sin perjuicio de Que

rosponda por todos los pequicios ccasinnains, de acuerdo con el pres-Truc (emmm La información a»

mantendrá corno canfidenc-al por rérmmn indefinido. aun después de vencido ei plazo de ejecucion del

piesenre Conti-aro.

Pnoïección of oATos os (Annan Pxnsoiim-

Toda la iiiloiniairiii que el (oumnisrn u iiivi
iguale-rw rerilzi  uuu-rigo acl Comunumz fl-

'

clientes del continuara o de terceros ac riiariera enema o inaiiocra, on (mm.: vc-itiai cn mi.. gram.-

en medio magnético o bajo cualquiei acia forma que no zea del dominio público, de la qui- snar iirulini

las cllenres del CoNſnATn-lrc, sus emplearlmz q en general rerceioz, g que el comnATANTz renga ri-

(alldad dl: OPERADOR glo FUENTE de lal liiloiniauón en los iéiniiiius de la Log 1266 dc- IODS. llſ‘

EN(ARGADU DEL TRATAMlENTO DE LA lNYORMAÜON lj/o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DF LA

lNFORMAClÓN en los términos de la Leg l Bill de Zºlídebciá sei lrnrnda por el comu-HSH‘ un valid in

de ENCARGADO DEL TRATAMlENTO de cdrilciimidacl con el alcance rlel artículo 2 5 del Decime ll i’ l cl.-l

27 deiunro de 701 3 ¡¿ cualquier norma que iii iiiedlllqie. udiciorie Li complemente i; ¡¿il inlainucron u-i .i

rnnsiderada información confidencial i; ii-wivadn ¡mi rniniinii iiicielriiion l; ds- niifairnirlin rim i_i

condiciones del preu-ſili- del Lcinlram.

En dezairoiio de lo anlerroi. el (nNTnAnsTA deberá:

Salvaguaſdar la segurrdad de las bases de claims que :onlengaii dales persoriales

Salvo autorización previa, expresa i; es.-r ii: del (ournrmvs, oi (oNTiumsTA no podrá modiſiai

eliiiiinai, coiiipaiiii g circular ii ii-iceici-i iii. …ii l…i iiiiiiiiiiii iºiii g iii-. muii-… iluiai ¿rin-i iii-i oiii -n.i-iiii|ii

uri ejecución del contrato. cnn alcances o iii-ini fines allen-mos a lris pre-vieras en el (oriiraro

Dar a ral inloimaclon el rralamlenlo (según ln definición dada por el ailiwlc 3 de la Lei; 1581 de 2013;

¡le acuerdo mn la finalidad sefiaiaaa en pi ronciaio g zii-maiz ile cunraimiſlan (un ios iiiiizcipii

eiablecidos en la leg para el Llamamiento dc- daros persdnales
Dar aplicación a las obligaciones a cargo del Comnnanrz esrabincidns en la Pol-rica para r-l Tiaramieri-o

(le Datos Persnnales del CONTHATANTZ. q a-¿iger las insrriicrinnes que el CUNTRATANY: le hiirid- eiii i riii

momento. como responsadle del tratamiento, para lr esiiicia presiarión de las Snivicioſ. uncrri iurilid-r

al amparo del Cninialo

nm ctrriipliiiilvriirr ii las uliilgatiuries exi «liiecizlas para luz i-riiiigarlcis de iialiiiirrrriii lc- tliii

personalez en el aſlículo 18 de la leg 1581 dc- 70] Z. q las norriiis que la niooifiqann o snsliiiiqiin

Ailupiar un Manual Interno dc- Palllicas y Pi Jridimientos pola el lralamienlo de datos. persoiialis

Dai cumplimiento a las obligaciones señaladas por la Ieu lE-El de lol? q el Decreto l377 de ¿Oli

respecto lanlo de los clientes del Continuum, como rie siis empleados il en general iairrzrcii. con…

rllulares de la informacion

Adoptar las medidas deindole lécilica i; organizativas necesaiiazi para garantirai la seguiidad i) la ir-soit-ri

de lus daros de carácter oerscnai u evitar «ii aiteraclán. perdida, riatarnicnro o acceso no autoiirado i-n

todo caso, no podrá manipular la lnformariún almacenada, respelando su integridad. autenticidad u

confidencialidad de conformidad con locstaolecido en el articulo ¡— literal g) de la Leg 1255 de 2005 q

:ririculo l- literai h) de ia Lr-rl l58l do Fill? u dc-niás normas api-cables Esra ollligaciuii debrl ii

r-i» iiri.
.i ii iii-

iiiii ir ririii …i

l-giiie ric- lr



Waz-urea

CoNTnAnsTA a su vez exugivla a sus dependn-nus. que tengan ¿m…-zu .; w nfox mamon, ¡, parara wg-nx-

aún después de la terminación oe! Cant-am n de las mueres que Funnnn parce um uatanuexzxu un \n-

datos pevsonalos

(¡x) una vez cumphua |.: prestauón conuauuu ws dam, de a-¿ciex ¡n:-mana! deberan aer devuelto-. ¿=

Comun-ne, M ¡gua! que cuatqu-er sopoue o documenw» w que onste dgún cam de Lzv-cnw

pomo-wal objeto del tratamiento

(x) El (oNYnAnsïA se compvomme a adopta Las medidas necesanas para aseguvav que ¡os dales wav

manejados úmcamente por aquellas paramos (una inïenvenonn zea precxsa para la efficuuúx» nv.-\

Cor-uan: q a guardar esuicm Secreto profes-anal respecw de los daros de carácrer personni a tor. que

tiene acceso, aún después de finalizar su telar-ón con el [«¡tururu-ſz

(xt) Reportar u! CnNTnATANtí todos los rnc-uerrtes ocurridos en materia de Pratt-cartón de Dato-.

rnmediatamente se entere de drcho inudemc (firmo mi imc». debe rnformarse eV tipo de «nom-nto ra

fecha en que ocurrro g !a fecha en la que w tuvo cancun-lento oel mrznto, la causal. el trpo de Dato

Personal tomntometloo u la ctrttldad rre rllulates afectados ¡«s? mismu, dede lnformar las acciones

trrtranas … ſm de evrtar que sltutrlones «nm.-nes ae vzrrelvan a raresentar

(xn) lJ-zarrullar e rmplemuntar un programa no lormaciórt u odu- am.-rn en mart-rta oe l-lroteccrnn dc Dato‘,

Persorrales para sus empleados oepenclrr-rrres, sularortttzlrstas .; demuz sutzordlnados que tengan

acteso a información petsonal

(xiii) Ei CONYRAY|$TA debera permitir que el (ONYRATANTE en cualquier iniuiieiitu pliz-(la realizarle uuditoi ii»

crzrttroles. revisioncs uſo evaluaciones con el prapósitn de verilirar el tiimplimiento de todas o runiqirit-ii

de las obligaclorios antes mencionadas

ciausuia ita- Auionizlxcióu-

El Contnuisu autoriza al Comun-nz para rw ulectai almacenar, ¿uiiseivar usai zupirritir .i:tirrilirrir

compartir o circular a terceros con los que se celebro convento en (olomtilu u en el exterior, datos relativas a «u

compan .sus suhcontratrstas l; oersonal vinculado a este (nnlrato- =) r-n caso de que el Comnxttsu zea mui

petsona iiatural, sus datos persnnales de orden demográfico, económico, orométricos,
de servlc-os. comercial u

de localización. para utilizarlos en la erecución del prr-sente contrato. en actividades propias de la Empieza i;

relacionadas con su obrero social. así como para ziiisulta q reporte de inirirmación a operadores dci troncos dc-

datos c] lo centrales de rlesgo El CoNTRATlsTA garantiza que cuenta corr las autorizaciones de sus sriltcontialists

g persuiial vinculado al contrato en los terminos do las normas de proteccion de datos Los titulares de los daros

tienen dei ocho de conocer, actualizan rectificar, º-iiririmir los datos, l; revocar la autorización salvolasexcepcioiies

legales Los datos hiométricos soir datos senslblns ii -l (oNTnATrstA iio ezta obligado a autoiirai air ti urrriiiic-iii r.

Estos seran usados para verificación de identidad u suscripcion de contratos

(láusulalía ADM|N|STRAGÓN DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTWOS V HNANCIAÜÓN DEL

TERROMSMO.»

121, El CnNTRmsTA declara de manera voluntlriu que (ii los recursos iitili/ados para la reciiciaii cii-l piostviiiii

(ontratn al lizunl (¡ire sirs ingiesns no ¡iri ienen de ninguna actividad ilic a de lirs cnriterriills li i-i

codigo Penal colombianoo-iicuaiqiii- …ii .……….;riuiilzinziiriiiii uri-ii-ii-i- iii ziuiiuiiiiirii …

electos de liiiariciar actividades terrorisraii [ii) el o sus sucios o adminrstradore- iia tient-ii icgistro.

negativos en listas de control de rlesgo de lavado de activos u financiación al tertorismo nacional-n i..

internacionales que deliita el ComnArANtc u que puedan sei corisultadas por esta; (ill) en desaircillu iii-

sii objeto soclal. nolncutte en alguna actividad ilrcita de los contemplados en el Codigo Peiiol (olornbiaiii.

o en cualquier otra norma truc- lo niutliliuui- o ulicruii- i; que en ccirisecuencia sr obliga :; ieaponorr

lreiite al comanmt: g/o terceros pei todos los daños u pr-riiricinr qua se llugaien a causar canic-

consecuencia de estas afirmaciones

ciom rareza-iio . iasſsº …-

(anriiii rio ¡l torn wll

ilatina ‘de \!



Wefflmta

12.1. El Coumnflsfn 59 obliga con el (oNTnATANvz a entregar rnlorunauon vena.’ g veralicable q a anual-z.;- x.

¡nformación pcrsnnal. corporanua, socuecan o ansmucmnal, (segun aunque-L «>» como |.; ¡niun-nacion

cnmemal u [mane-eſa, cada vw qu:- haqa cmnbms un la mrsnw. puc ku vueno; unn vo: al año. cn : s-u ¡¿un

e‘ Lanlralo supeve un año de ejecución o (ada vez que Así lu sulxcllo cl CUNTRAFANFE, summlsuandu ¡a

Lamlidad de loz supovles documentales eze-gines El incumphm-ento de ezta ubhgac-ón ſaw t., …

continuan: para terminar de manera ¡nrmmata g unilateral cuwquner tzpa de reían-ón que tenga con

el Couïnnlsu.

12.3. El Cunmnlsu se odlwga para con et CoNTuArANYe n nmplemcntm las mad-das tendremos a evrlu qm.

eu; operacínnes pudan ser unlizadas sin fu onza-niente ¡¿ umeunrn-enzn como rnwunxt-ucu- a-

h realtzaclon d? cualquu-r ncnvxdao ¡hata m» las cmnzenxplaclas un el (ud-go Pym! (clown-arto u u-

ualquen otra norma que lo modifique a adm-une. c-spr-crakrrrenre el lavado de acwus g ¡e frnarrmzronn .ar

rerrorismo o cualquiera de los delitos fuente no los anteuur-er.

lu». En tal senndoacepta que el CoNrnAſANrz podrá termrnar de marrrzra urrrlazeral o rnmsdrats l- relacron

dr- negucru que se origina con la suscrrpzrón del preserrte contrato wr el pago de tndc-mmzaſlorw alguna
en caso que el (ONTHAUSTA llegare a ser (w rczndenado por parte oe las autor-dades cornputorltu: pur

dol-tos dr: lavado de acrrvos «¡ fmancracrón rw terrorrsmo o ¿ualqurer du lus demas fuente du c-tuz g/u

por la admimstracron de vecursas relacion-maz con duchas activtdades. (il) el cormunsn o ¡rlgunoz titi

sus socios a admrnrstradores llegare a ser incluido en lrstas de control de rresgo de lavado de artwus q

financiacion al rorrorrsnro. snan éstas na: males n internacionales definidas por el Cenſura-ars,

especlalmerrte la lisra de la (mona de (onrrnl de Act-vos en el Zxterror — OFAC emrrrda por la Dlrurra del

Tr-soro de los Esradns llnidos tle Norte Arr ca. la lisla del (muero de Segurldad de la Orgarrrracron dt-

las Naciones Unidas l; otras lrstas relaclerradas con el tema del lavado de crcrlvos q linancrnrrnrr do‘

tc-rrorisrno; (rir) cuando el coNTnursTA rertrrra inlormacron ¿—una rncnmpleca oſo ins-lacra zum-= —.rr-

Miri-ruedas. origen o aezrrnos cre laneros … … mracrur-ez ue urrrrr. ¡rrarr-

Cliusula 13d: (UMPUMIENTD DE LAS LEYES (ONTRA LA CORRUPCIÓN,-

13.l. El CuNTRATlsTA se compromete reconoce t; garantiza que».

¡) Tanto elCoNïnATlsTA. como cualquiera de las uncledadrffſ. o norsnnaz que la ſont-alan asi corno r.». lrl dr..

_

del comnursu, srrz socio. tlirectrvos. admrnlsrradorez empleado, u age-maz rolauorraooz rre .r|grrr.r

manera con el (ompromrsn Relevante’, curnplrrán en rodo morrrenro durar-tr.- cl Conrpromrzn Relevrnr

(incluyendo. on su cazo, la adquisicrón de los protliictos uſo contonldus que rzrruvieren relacronados con el

sunrirrrslro de bienes glo prestaclon de serviciu, objeto de este Contrato) con todas las leges. esratutos

reglamentos i; códigos aplicables en matarla de lrrcha contra la corrupción, incluyendo. en cualquier tasa u
sin limitacion la Leg de los Estadns unidos sonre Practicas corruptas en el Extranlero (colecrrvamonr

"Normativa soorc- Ltinr torrlra ia Eorrupciorr‘)

h) (on relacion al (ompromiso Relevante. ni or (ournrrrrsi-A ni ninguna de las sociedade. o permitas «¿rie r-

controlan, ni las filiales del Cournmsfl. sus zocios. directivos. admlnistradores empleados o agentes
olroceran. pronreteran n entregaran, ni a la lc-clrri de entrada en vigor del preseme Contrato nan clrccror;

prometido o errtregado. directa o lndirectameritn, dinero ir objetos de valor a (r) ningún "Funcrunnrr r

- Público“ a ſln de rnlluir en actuaciones de la ariiiidad u rristrtutruri publi-.a o, de alguna lormn do ont-nii‘-

r
compr rr relevar-io’ o; er unn-ra aer prserru- (rriri-rrr

“Firirtrri-rarrrr errizlirrz" riiziriuo cualquier ueno-ra que ii.-m,.- rir ri arr mamis-e r- ……

X colombia toiocomriiitzma- . s A its» : rrrrr-r i….. xr

contratan, iluirr ¡trl/

P-rprrralldnl)



d)

13.2.

h)

13.3.

wapo ¿gonna u aw «una.-u m ¿un…-uu wnnpnu ……

xnmnynw u¡ummmmnxo-enxmugcrxpnoosponu

celeron-.. wine.-un… ..un-uff » A rw

Te/efiſvï

una ventaja indebida, (u) cualqmer ona pevsona s: se nene conourmemu ue que mudo o pam- del amero «.

oneza ae mm zon‘: ofrenda nov-negado a … mn-nnano Pcnnzn p… ‘mſnm en ac unamuno; uo 1.1 auto-mw

o-nsmixuclón púbhca a. de alguna Imma. abrenov una venmya ¡flash-da o un) .¡ cuauuu-ec una pezmm a Lu

de nnduciſlz a actuar de manera dosloal n. de cualquim modo, ïnaplopsada.

El cnmnnsn. conseſuará q vnantendrá hhms q ſeglsuos (man:

con ¡ciación a oste contrato g eW comoromkso n-noxmxu

¡eros precisos q va/onablenwvvxe detallan w.

El cournmsn d-pone de, q mantendrá rm ungor durame w vvgur-cia de esu- Curvuam polmx <

pſuedimienvas ¡nopuoz pava ga-avmzar a cucphmxsnzo d» ¡a Nov-nuova sobve Lucha contra La (m «“p… n

o; suhcxenles para aaegurar \ azonablenuenle que cualqu-er vmvanón ae mum Nonmawa mm- Luha con…

la Corrupción se pvcvenmá. dt-leclaſá q dlsuadxvá.

El Cnmkmsn comun-caſa de mms-mato al (earn-unn el eventual incumplnnlleuvlu ue cualqule-a de mz.

odlnganones descrilas en los párvulos (a). (b) y lt) de ezta (láusula ¡El En ancho cago de lncunlplnnlnenlo

el (oNTnAYANTi sí.- rescrva cl deſecho a exigll al comun-zu la ¡lumen-ala adopt-im de «mv-andas cont-num,

apropladas

A olmos arlnralonos. los manifestaclnnes, ca-antias l; compromusns del CoNTunsTA vemgidaz en esla

clausula lll serán apllcables de manera ¡nm.-gua a cualesquiera terceros sujetos al control n ¡nlluencla del

coNYuAT-sva, a que act-len nn nombre del (ownmsra con veloz-un ll comp-amm Rlevqnm, no (anna

que el Comnntsïa manlliesta que ha adoplmn las media-u razonables para aseguraſ el cumplmrl-lrlf, ll-

ln Antenor por parte de dichos terceros. Asmwrrwo, rrrngún derecho ll ohllgllldn um como rrmgull zen/l… .l

zer puestado por el (oNTuAnsu. con rulallon al ſornpromlso Relaanm, será cenldu. rranaſlrlll u

zlltzzonlratado a cualquier terror:: sln el pre-vm cnnsentlmwnte por oscl llo del Cnmnnuur:

El couïnulsu celtillcará que cumple con w.- (lausula l? l perlodlramente. segúrl zea requ-nulz- ¡zw —-

Camarma:

lncurrlpllllrlelllu

Ll lncumpllmlenra dc- cstn Clállzula 13 se cor-«-rll-rará un lncunlpluvllmwzo grave de ear-= ſanlram En cl nv.-',

de produclrse dlcho lncumplrnrlonto salvcl que el mlsrno fuera corregrdo segun lo drsprleslo en el rlllrlllllal

13.1 , apartado (e) de la presente (láusula eslw Contrata podra sor mmedlalamente uuuerldllu u leauoltc

por el (nnfnuuïe. ¡¡ rualquler reclaman-on de pago del (autumn podrá ser desesllrllada pol el

coral-unam’;

En la medlda en que la Leg lo pelmlra, el conſumen lndomnlzará l; lnantondlá lndenlrle al comunal-t

de todas g cada una de laa reclamaciones. daños l; pequlclosl old-l», pr-nalnaciones u cosles (nncllycndo

slrl llmitaclón, los llonorarlos de abogadm) l; de cualqulel gasto derwado de o relaclonado coll url

lnrlrmpllmlento por parte del Conrnmsïa elr- sus olrllgaclones conlelrldas en el numeral l3 l rle lr pllsll llll

(láusula.

El coNTaATANïE tendrá el derecho de audltar el cumpllmlerlro por parte del (onmmsra de aux

obligaciones u ltlanilestaciones recogidas en el numeral 13.1 de l.: pleserlte (láusula el [autumn

cooperará totalmente en clralqulºr audlrolla, revlslon o lnvr-sllgacrorl leallzada por o en llolllole al.. el

(oNTnATANrE,

.la mln una…-. … …. u

lulu-… l…, r-l a… .n- l, -lllaallr …- an zarza pllnllrl

alsrllllllll……....-, … … .— …
lll.

am.-— …,- lu …..-. —, rl .» … ,_,,  

(uml mua. rl loli/roll

llglna s un tz



Clbnsuli lla.-

14.1.

lb.).

lk.3.

(Iáusula 15d.-

15.1.

15.2.

15.3.

ISA.

(lánsula 153.-

15.1.
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CONTRATO DEHNITWO-

Las Panos conwenen que no ze entendrva que exffleun contrato u ocur-ſor.- sabre una conrratacmr

entre ena; a numas g hasca que zz haga fm mahzado un contraen Definuwe o cualquxcr cun acuerdo que

expresamence las Panes iwdieran dedamdn vmculanme. que estadlezca los ¡¿rm-nos, zondcïonss q

demás estipulaciones sobm la (norma:-nn. renunciando de antemano cada una de las Partes a nude»

reclamar-bn (unclusave. a mum enuncian-zu. por incumlimuenco de (annalu! basada en un upuosn

conuaco o acuerdo entre las Parkes para nevar a cabo una Conuamcrún Las Par ¡es com-rener sunrn

en que. a menos 9 hasxa que se haga ſomrarrada enc-e ellas un Corrlraru Deſi-nuvo. una Pam- no tendra

obhgacïún legal alguna con respecm a una Contraracnúrl en vrrcud del prezente Acuerdo n» do cualqurr-
otra expreslón verbal o escrlta a tal respecta, exceptuando. en el cazo de ezta Acuerdo, los e-xttt-rnn

expresamente acordados en el mlsmo.

Las Partes se resetvan el derecho, a su exzruzrvo arbrmo. a rechazar cualesqurora ptupueslas o negar
a entregar más informauón Así mrsmn lez Partes se reservan el dw echo de poner lrn a trmvetsrrrtrrr

l; negnclacrones con las otras Partes en zualqurer momento antenut a la rormalrzacrón de un contrato

Definttivn así como a poner fin retrasar o camblar el proceso para llevar a cabo la Cotttratactón on

coalqutet momento. sin preavrso. sln la trbrrgación de aaurrr motrvos para ello t; s-n la bblrgaclérr ur-

mmpoffiarn inrlemnímr a las otros Parler

El ejercicio de tales dttechoz por tualqtrrrrr tle las Partes un afectará a la cxrgrbtlrdad de cualquier nlrr

estipulacion del presente Acuerdo, La llrnra dz- un Contrato Delux-two sustiturra en todos slrs térrntrro

el preserrte Contrato

INTEGMDAD DEL CONTRATO.-

El ptesente Contrato. con los documentos que lo integran. constttuue el acuerdo «‘¿rr-:o u total entr r-r

Partes en relaclún con el objeto contratado q prevalece sobre ctralqutet prnouesta vrrhal o escrrla nr rr rr

todas las demás comunicacrnnes entre la Partes ton rospocto al ohjcto del Contrato

Forman parte integrante del presente (orrtrato los srgurentes.

a. El texto del nresente Contrato

b. Anexo Técnico

c. Las ¡tor-nas de derecho privado aulltahles al contrato. en todolo que las Partes no narran pactado

exptesamente en los documentos. antes menclonador

Salvo que en este contrato se prevee lo contrarro, en caso de drscrepancra entre los drlererrtc-

aocumerrto que corrotugen el pres-ente contrata. o que - rut-apuran a el por rere--rrcra, sr prrra ..-

orden de prevalc-rrcra establecrdu en el rrurrrerol anterior

El (outnnlsu no podra alegar en nrngrrrr raso, paralustrllcar el rnrumplrmrentc de sus dolrgacronr-  l

desconocrmlento de los documentos curados, que se consrdc-ran rntograr-les del Contrato. o 'e tualurner

otra notmatrva supranaciotlal, estatal o local aplrcable
MOMHCAUONES AL CONTRATO.-

El presente Contrato sólo podrá rnodilrcarse rnediartte rtrutrro acuerdo escrrto lrrnrado por las Paſtos r,.rr

drcna lornralldad ae reputara rnexlstenrr»

lll-w r
r …… rr … rrrr …… r…rrr …

(centrar-run ¡l lrlrrr ¡«n;

ngrrraloaet?
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16.1. Las Panes acuerdan que la ejecución cennactuab de manera ¿¡bleſs-nto a \n aqui pvevnsxo nu nwdmcam

los términos q condlcones de osce (on:-aw

clánsuua na.. Yann-ramón.-

l7.l. Además de la terminación del (onuam por el cumphmienlo de su objeto. las causas que po! ¡eq scan

aphcahles g del derecho de darlo por xermmanoen forma annciuada pou mutuo acuerdo, el (curan-mn

¡enana uuu-cho a dar por cnrmrnado el pr-sc-me (or-nara en culqur- rumana-nro. «wanna la ſ-¡ſ-uc-crr

del Contrato g zin necesldad de declaſacronrudrcral, med-ante comumcacrón ozu-ra que zea onu-ma .| la

otra con una anticipación no menor a nur-rre (ls) dirx a la ſecrra ¡«n que desea dar por rc-rrnrnadrz -r

Contrato. sm quo por ello queue obligado r pagar a recorrocer multa o rndemnrzacrón alguna

17.2. Sm perruicío de otras causles de ternm ruón ant-crpada czranlecrdas en el preu-ntc- (urrt-am

Coumumrz rr-nurá derecho a dm por term-naaa ral contrato en cualqurer momenro ¡arg-eran ¡r

presracmnos a que hubrere lugar g sln necezidad de declaración ¡trdrſral cuando el CoNTnArisſA roainu

uso indebido del ¡nombre q/n «rgnos d-srrnrrvos del Comuna-art o por uan indebido tllr los bre-nes uſo ‘..;

rnlraestrucrura quehuhiase snnrimsrradn elcaurnunrs para la eretutrón del Contrato. sln que u_u ello

quede obligada a pagar o recorrocer multa o indemnización alguna

11.3. La terminación glo liquidación del presenlr Eclnlram no afectará las obligaciones curra validez l; vigenrra

deben manlenerse con posterroridad a ella) rales como las relativas a daños a roſter ras t) ¿ll cunualanr .-

autonomia técnica l; adminisiratlva. iesuiva u conlideiuialidad propiedad intelectual g proit-rción de

ilatos de caracter peisnnal

Cliusula lBa LEV APLKABLE-

El pies;-irte Contrato esrá somntido n la lei; Colombiana g de rige por las drsposiciones del derecho ruin/adn irnr-

resulteir aplicables de acuerdo con el régimenjuiiilicn aplicado al convino-Ani:

Cliusula 19d: MECANlSHOS DE RESOLUÜÓN DE CONTROVERSMS:

Toda rnrrlloversío relativa a la celebración, eleciiclnn q liquidacion de esln (orrlralo $e resolverá aniigahlomſzffz

entre las Partes. dentro de las ira-ima (30) dias sigir-uriies a la zolrcitutl que ciirsf- por escritn una dc ellas a la oi- .r

en caen de no lograrse un acuerdo, so someteré : la clncisián de un tirlzuiial de arbliianierrto en lox terminos ili-

esta clausula. El tribunal ze regirá por las normas vigentes en el inomonlo en el que se lo convoque o $e iiina .-

las Siguientes reglas.

a) Si la cuantía de la tllsputa o contioversia us igual o superioi a quinientos (500) salaiics rniniinos legales

mensuales vigentes. el tribunal estará iniegiado por tres árliirrn- De lo contrario, sn acudirá a un solr

árbitro.

ls) Los arbitros serán designados por las Partes de común acuerdo. ria conformidad con la loq si no ue

lograie uri acuerdo. los designara la Cámara de Comercio de Bogotá de conformidad con cl procodimienia

establecido para el electo.

c) La organizacion interna del tribunal, así corno los coslos l] lic-noioiios aplicables. se sui-lirj .» li. regida

iirevislas para el electo por el Centro ¡le Arlritraje .; (orrciliacirzrr Mercantiles de la (om-ria de Cornc-ri-«ci

de Bogotá, si las Partes, en cuanto la leg sn los permita, no convienen otra cosa

d) El tribunal lallará en derecho

color-uri.-ri-li-zomrrr-ciror-n «.A r-r- rr rr-rl r r, r
'

turrirr, iia ¡i irlrr-rrri.
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e) [| mbunm sesoruara en Dogma D c
. Rep-un@ u- (olmnua, -n - Lmro uo ¡ul,-una… g ( ………. u …

Mevcanmes de la (¿mara de Cameron ur Bogota. s, sn la íeg la puvmne en al emu que mz ¿«muy,

decidan, habiendo oído a las Falles

(liusula 20d: NOWFICAÚDNEL-

20.1. Tonos los awsos. instmcciones, mformacmnes q otras comumczciones pvopovcionadas por cualakzieu

Parto bam esm contrato. serán por emm; «, po: rorren ewcuónxro, U cfirigidas o entregadas r-rr ¡¿==

domicrlros o trarrsmrtïdas a las direcciones crr-  orreo ereccronrco que se marcan a ccrnrrnuarron

Sr es al Corffnumfs a Sr es al cowrnmsrn, a

Dirección: Trrnsvſsrsal 60 (Av Suba) Dïrección, Carrera 20 No 13-39

No HA A — S‘: Armenra - Qurndio (Cororrrbra)

Bogotá D ( {arzrrnhra

Teléfono ‘JBüUUI

Teléfono: 7050000 [xl 65988

E-mail- gwen- rasrrunfflrrnlrrrarr(urrr

E-mail: ¡urge rrredellrrrſyrsrerrrrrrca com

20.2. Las norrſrcacroncs que dudan surrirse en rirrud dei presenre Currrraro. ze nnrerrdcrárr reciurdas ar uí

hárſrl zlgrnerrte a un r-nvío por correo ermrrrnrcrr o por correo ſrsrco sr los envros «nn rear-puros prr

diferentes medios, $e entendem que con er ptrmeru quedo surlrtm la frotrrcacrun

20.3. Las anrerrures drreccrunes t; correos erocrrrrrrcos para rrorrfrcacrurrez earahlecrdos para ezta Contrato

pueden ser camhradas en ctrarqrrrer momento mediante notrfrcacrón escrrta drngida a la otra Parte por tu

menos con tros (]) diaz carenuarro de anrer rorrdad a ra vrgencra rio ra nuova dirercrón

(láusnla 2 las DOMIULIQ-

Para tooo; las erectnz. ras Par tes acuerdan como nunrrcrrrn cnrrrracrrrar ra rrunrd de Bogota D C

Cláusula lla: FORMAUDADES.»

22.1. Er preserrte corrtrato ze zuscrrde en dos (Jr ur rgrnarz-z. (un da-trrro a trrja una de las Parra,

22.2. La ftrma der (ounmsn deberá zer au —nrr<ada con roconocrrnrcnro de documenta arrzu ttotrrc

Pírblrco

Pon cr (antenna-z. Pura rr Contnmsu.

(.( NO. 39 775.711 de Usaquén

€
Rzpnzsmrmr: LmAt Sur-Lauri ffivnzszurmrzLEGAL v/o APoaEn-oo

Ny 59 ooo os de Armenra

car.-……..rrarrrrrr-strs» r.—…-r..-r-..rr ». … ……….. … —… r
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ANEXO TECNICO

CONTQATO No. 71 .1 9377201 7

1.- OBJETO

El objeto del presenle documento es regular \as condnciones nap las cuaNes se desarrollara una

pruebe pnolo con el fin de evaluar la vlabnlload de velerenclar cuentes que puedan tener mleres en

adquinr productos de Colombla Telecomunncacxones SA ESP. a través de la Empresa Cunlrallsla

que realxza lnslalacoones y manlenxmienlos en casa cluanle. para que esta onntacle el canal

comerclal CALL lN de Colombia Telecomunlcacnones S.A ESP, que se encargará de real-zar todo

el sopnne y formalrzaclón a la venta

l
2.- PLAZO DE EJECUC|ÓN

La durac-on de la prueba ptlolo sera desde el dia 8 de ¡un-o de 2017 hasta el 31 de octubre nr:

2017

3.- LUGAR oa Eaacuctóu

La prueba ptloto se desarrollara en el departamento del Qurndlo

d EVENTOS DE PAGO

Para la erecuctón de esta prueba prloto no 5-3 consrdera mngun pago en dmeru a la Ernprezu
Conlratlsla srn embargo de acuerdo con los resultados de la actwrdad de relerenclaclon Se

entregaran premros de Marchandtsrng y otros premros a la Empresa Contratrsta

5.- OBUGACIONES DEL CONTRAUSTA

La Empresa Contratrsta debe asegurar el cumplrmrenlo del proceso defrnrdo para la prueba prloto
* "Relerenciacron de clrentes por la Empresa Central-Sta para el canal CALL |N", para su desarrollo

exrtoso la Empresa Contratrsta debe cumplrr con la elecucron de las srgmentes actrvtdades

prlnclpales

- la Empresa Contratrsla en el desarretlo de sus acuvrdades de rnslalacron y nwarrlerrrrrrrerrto

rdentlfrca la necesldad y/o tnterés que tlene el cltente de complementar $us sewrcroa ¡

adqumr productos adrcionales de Colombta Telecomunlcacrones S A ESP

o Una vez llnattzada la act-vidad por lo cual esta atendrendo el clrente antes de relrrarse de

la casa cliente la Empresa Conlralrsla se debe comunlcar a la lrnea de referidos cllenlee

VIP para realizar la relerenciac-ón rdentrlrceda La llnea drspuesta para esle proceso es la

del canal comercral CALL lN OTBOOOBHOOB — Opclon 2

o La llamada a le linea relendos cuentes VlP debe nacerse desde el telefono del clrente, la

Empresa Conlratlsta debe sumintstlar la lnlorrnacton mlnrma requenda para rnrclar el

proceso (Petrclón referlda Nombre y Cedula Clrente Productos Ofertados, Nombre y

Cedula Tecnlco EECC) Una vez lrnallzada esta acllvrdad debe renrarse y cornuntcar en

¡mea al cltenle para conlrnuar el proceso de relerencracrón

n Una vez frnallza el sumrnistro de la lnlormacrón requertda para la relerencracrón, la

Ernpresa Conlratrsta recrbrra un trcket o número de consecuttvo con el cual a futuro podra .
»

realtzar consullas sobre el estado de la reſerencracron el canal para el segulmlenlo de esle f‘

¿f

»?‘ lïrlltn -. Tl 'I\"'.7l‘rlT
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proceso sera definudo por la Gerencna de Efncnencua Operahva de la Dffeccuon de Servncuo

Técnico Clíemes de Telefónica

Es obhgación de la Empresa Conlrausta dar un manejo conhdenmal a la ¡nformacxon sunnn-strada

por nuesxros cuentes para el proceso de referencracxon

5.— OBLIGACIONES DE COLDMBM TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

A contmuación Se descrnben las obligacnones de Columbus Tevecomunrcacxones para cumpnr con en

desarrollo de la prueba pulolc

- Columbus Telecomunrcacnones pondrá a dnsposnmón de ¡a Empresa Conlrausra y capacuara

a la Empſesa Cnntrahsla sobre el portaſolro de sus productos sobre ¡os cuaies la Emprea

Concralista podra’ refeſenc-ar a ms themes

- Colomina Telecomumcaclones onmcara y capacnara a \a Empresa Conuausta soure e<

pſoceso de referenciar a los cllenles a través de la "Lmea Refendcs Clientes vlP‘ y la

¡nrormacudn munlma requenda que la Fmpresa Ccnlransta debe enlregar duranle el procesu

7.- CONDICIONES ADICIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA PRUEBA PILOTO,

A conlmuacnon se descrrben otras acnvrdades adrcmnales que Ia Empresa Contransla debe cumplw

para ev desarroho de Ia prueba piloto

— La Empresa Conlratista debe conocer el porlalollo de productos de Colomb-a

Telecomumcacrones SA ESP para poder relerencrar a los clrenles los productos

contemplados en drcho portatolro

o La Empresa Central-ela debe dtrranle la mrsma vlslla de rnstalacron o manremmerrlc relenr

a Colombra Telecomunrcacrones S A ESP clrentes con rntencrcn de compra de nuevos

productos

En PROCEDIMIENTO DE RECEPCIÓN Y ACEPTACIÓN DE LAS ACTIVIDADES OBJETO

DE LA PRUEBA PILOTO.

Para la aceptación de las actlvldades objeto de la Prueba Plloto se valrdará la lnlormacron

entregada por parte de la Empresa Conlratlsla para el rnrcrc del pſoceso de relerencraclón

Una vez entregada la lnſormacron por parte de la Empresa Contralrsla a la llnea clrenles VlP esta

Sera trprlrcada en una base de lnlormacron. la cual $e mantendra actualrzada de acuerdo al

resultado de la relerencraclon (Referencra elecllva Rererencra no efectiva Pendlenle er lrámlte

etc.). de esla lorma se podra realizar consulla y segulm-ento continuo al estado de las

referencracrones El segulmrenlo y trazabilidad a los clientes referenciados eslara a cargo Colombia

Telecomunlcaclones S A ESP y se enviara un informe del mismo a la Emoresa Contralisla minimo

una vez en la Semana durante la eiecución de la prueba Piloto esla comunicacion se ieallzara a

través de correo electronico y los contactos delinidos por Colpnibra Telecomurilcaciones 3 A ESP

y los rnlormados por la Empresa Contratista por escrilo para recepcionar esla informacion

9.- Acuerdos de Niveles de Servicios.

Los indicadores definidos para el Seguimiento de este proceso seran los Siguientes
- Captación de Clientes = A Referenciacrones Reahzadas r # vieiras en Terreno

(Ínnlralli Nu 71 1 ¡‘II?? Zflli‘
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10.-

Donde.

# Referencuacnones Realnzadas canudad de referencnacxones reahzadas por la

Empresa Contrausts a la linea de chentes VlP

# Vusuas en Terreno Canhdad de ¡nstalaclones y manten-mentos reahzados por \n

Empſesa Contratiska en el per-odo de evaluacxon

Índice de Referenclaclones = # References Elecnvas / # Reſerencxas Realizadas

Donde

# Referencxas Efecuvas’ Canlrdad de referencxaclones de la Empresa Conlrahsls a

la linea de cuentes vlP, que hnahzan con la emxsnon de una pet-cuán

# Referencias Reauzauas Canudad de ¡ererencnacrunes reahzadas por la Empwza

Contransta a la linea de cuentes vlP

Convenlbmdad = # Sohcnudes Efecuvas ‘ Solucntudes Emmdas

Donde

# Solicitudes Elecuvas = Cantidad de Solicitudes electivas emltldas en el pmceso

de clientes referidos VlP

# Solicitudes Emilidas = Cantidad de sollcitudes emitidas en el pmcesc de clientes

referidos VlP

Sobre estos indicadores no se detine uri umbral o meta eslablecida, uno de los obielivos

de la prueba piloto es tener una medicion real sobre su comportamiento evaluar el

resultado y obtener conclusiunes del resultado de le Prueba Piloto

EFECTOS DE LA TERM|NACIÓN DE LA PRUEBA P|LOTO.—

Cuando se termine la prueba piloto por cualquier causa. el Proveedor debera adelantar entre

otras. las siguientes actividades‘

10.1.

10.2.

10.1.

10.4,

11.

Efectuar la entrega de la informacion suministiada poi coLomeiA TELEcoMuNicAmoNEs eii

ejecucion de la prueba piloto

Aotenerse de efectuar actividades de rekerenciacion a los clientes de CoioMeiA

TELECOMVNICAClONES.

Relroalimeriar sobre el desarrollo del oroceso, la experiencia obtenida y los puntos a

mejorar sobre le actividad de referenciacién

Las demas que se deriven de la terminacion la prueba piloto, en atención a las actividades

desarrolladas

Sistama de Gestlon integrado,

CoLoMBiA TELEcOMUNiGAciONES cuenta con un Sistema de Gestidn integrado conloimado por el

Sistema de Gestion Ambiental lSO l4001, el Sistenia de Gestion de Calidad lSO 9001 Sistema oe

Seguridad y Salud en el Trabaio OSHAS 18001 y Sistema Seguridad de la informacion lSO ZTDU!

con el objetivo de gestionar de manera integrada y armoniosa las diferentes variables como los

Programas. Procedimientos Guias de gestion. Riesgos y oponunidades de acuerdo a las ( 

coniiizl riu Ti i in:‘ ztii‘
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actkvudades relacuonadas con ha cperacuon El detafle de este s-slema y la aplucacuon para la

Emprese conlrausta se encuentra en el “Anexo 1 - Lmaam-enxos Sustema de Gesnon wegrado

para Central-elas“ retacmnado a conunuacnón

PoR m cor-ranuras. Pm- LL Coumnusïn
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Ancla 1. Linolmldnloc Siltemn de Griñón lnlngrudo pdrd EMPRESAS CONTRATISTAS

lNDlgg

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO. .

1 SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 OBJETNO . .. . …

.E ALCANCE
… .., . ..

3 D|RECTR|CES GENERALES

4 REQUISITOS LEGALES

5 S|STEMA DE GESTlON SST

G

7

B

monmuxzwwm

|DENT|FlCAClÓN DE PEUGROS. EVALUAC|ÓN Y VALORAC|ON DE FUESGOS

ELEMENTOS DE PROTECC|ÓN PERSONAL. EPP Y EQUIPOS COLECTNOS

CONS|DERAC|ONES PARA TAREAS DE ALTO RTESGO

Condxcwones prevuas a la ejecumon de las TAR

Trabap en Alturas

Trabajo en Espacncs confinados

Trabajo ctm Energías Pelcgrosas

Trabajo con Malenales Pelogrosos
Trabajo en Caiiente 1G

lzwe de Cargas 6

PLAN ESTRATÉG|CO DE SEGURlDAD V|AL 2D

0 REPORTE E INVEST|GAC|ÓN DE ¡NCHDENTES DE TRABAJO 2D

1 REGLAMENTO SOBRE EL USO DE ALCOHOL V DROGAS 21

2 SEGUIMIENTO A CONTRAT|STAS 22

1 13 PROCED|M|ENTO PARA REAUZAR TRABAJOS EN [NSTALACTONES DE

TELEFONÍCA
., . , . . , .

22

1 14 PENAL|ZAC|ONES. MULTAS O SUSPENSlONES DE CONTRATO POR EL

|NCUMPL|ENDD A LO ESTlPULADO EN ESTE REGLAMENTO 23

2 S|STEMA DE GESTION AMB|ENTAL 73

1 ALCANCE
. , .. . . . .

"¿LS

2 2 GESTION AMB|ENTAL .
2-1

7 2 ¡ REOUlSlTOS GENERALES
.

24

2 2 2 CONTROL DEL ¡MPACTO AMBlENTAL 24

Z 2 3 GESTlON DE RESUUOS P
'

Z Z 4 ACTNIDADES ESPECÍHCAS DE ALTO |MPACTO AMEHENTAL

2 2 5 DOCUMENTOS DE GESTTON AMBlENTAL ..

2 2 6 REPORTE E INVEST|GAClON ACC|DENTES E (NCTDENTES DE AMBQENTALES

(Derrames, fugas emxsuones acc-dentales etc) 2G

2 2 7 UNEAM|ENTOS AMBIENTALES OBRAS CIVILES 2G

2 2 8 MANEJO DE RESIDUOS RECICLABLES. NO RECICLABLES Y PELIGROSOS
"

3 SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

31 GEsnoN De cALmAD
.... .. . . . .

REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA

PRODUCCION Y PRESTACION DEL SERVICIO

MEJORA CONTINUA DE GESTION DE CALIDAD

HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE MEDICION
PROPIEDAD DEL CLIENTE
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SISTEMA DE GESTION [NTEGRADO

TELEFONICA cuenta con un Sislema de Gesnon ¡ntegradc conformado por el Slslema de Gesïmn
Ambiental |$O 14001. el ïislema de Gesliún de Calidad ISO 5001, Srslema de Segunda:! y Saíuu

en el Tſaoam OSHAS 15001 y Slstema Segundad de la lnfoſmacvon 150 27001 con e! objetwo de

gesnonar de manera ¡nlegrada y armonnosa las diferentes vanables como los Programas
Procedzmnentos, Guias de gesllón Ruesgos y oportunldades de acuerdo a bas actwrdades
relacionadas con la operacnón

TELEFOMCA, podrá realizar durante la ejecucion del conlralo y cuando lo esume ccnvuinenlz;
auditorias e inspecciories de caracter contraclual, documental y oe calidad al desarrollc de la
actividad En casn de deteczarse no conformidades oportunidades de maprau obsewaciones
el coNTRATlSTA debera enviar al supen/isor del contrato y al auditar el analisis y evaluacion
de los datos que determinar las acciones correctivas y/o preventivas y/o aboroaie de riesgos y
oportunidades aque haya lugar durante los 5(cincoioias habiles Siguientes alenvio de los

hallazgos o informe de auditoria. Una vez aceptado este informe como válida. y aprobadas por
el responsable del sistema de gestión impactado, el CONTRAT|STA tendrá un plazo de 90 dias
Calendario, para presentar las evidencias de cierre de los hallazgos encontrados ii

oportunidadesa mejorar Al CONTRATISTA $e le companira previamente la ageiiday los
puntos a revisar en la auditoria El resultado de estas auditorias e rnspecciones pueden ser

parte del Seguimiento y re-evaluacion del CONTRATlSTA basaiidose en la capacidad de

proporcionar la capacidad de ofrecer productos o procesos o serviclos que sori ooieto de lo

contratacion

TELEFÓNlCAi implementara controles y seguirnientos para garantizar que los productos i

procesos o servicios suminlstrados permanecen dentro del ambito del Sistenia de Gastioii
Integrado y que los controles aplicados por el CONTRATISTA son eficaces para asegiiiar lus
requisitos del cliente legales y reglamentarios aplicables

En el presenta documento se estaolecen los parametros minimos que en materia de calidad
deberá cumplir la EMPRESA CONTRATiSTA y subcontratistas de TELEFONlCAa nivel nacional
indapendientemente de la duracion del mismo o el tamaño o tipo de la EMPRESA coNTRATlsTA
y cualquiera que sea la naturaleza de la obra o servicio contratado Segun el alcance definido o

continuacion

NOTA En los casos en que el EMPRESA CONTRATlSTA o proveedor. opte por contratar
externamente cualquier proceso, producto o servicio, debe asegurarse de que su EMPRESA
CONTRATlSTA cumpla con estos requisitos o facilitar su cumplimiento y que no afecten de
manera adversa la capacidad de entregar los productos o servlcios conformes al servicio ;,
contratado porTELEFONlCA '

"

f"
x.,’ ,
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1. SISTEMA DE SEGUR|DAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1.1 OBJETNO

Establacer los parámetros nun-mos que en malena de Segundas y Salud en en Traba ssfu

deberán cumplir las EMPRESAS CONTRAWSTAS y subcomſalxstas de TELEFONNCAH mvel

nacionak cuabquvera que sea la naturaleza del servlcvo contratado (que Se encuentre dentro det

alcance del presente reglamento) la duraclón del mrsmo o el tamaño o tlpo de la EMPRESA

CONTRATlSTA

El proposllo del Reglamento de Segundad y Salud en el Trabajo para EMPRESAS

CONTRATlSTAS, es establecer los lmeamlentos mlnlmos en lemas SST que deben asegurar y

cumplir las EMPRESAS CONTRATlSTAS durante la elecuclón del contrato, con el hn de proteger
la vida de los trabaladores. contrlbulr a la satlsfaccion del chente drreclo e lndírecto y cumplnr los

requenmrentos de ley

1 2 ALCANCE

Las EMPRESAS CONTRATlSTAS para los cuales apllca el presenta reglamento son todos

aquellos que preslan servlclos con lnleracclon directa con el cllenle servnclos de operaclon

(manner-mueſtro de rea planta mtema y planta externa manremnllenro me nstataclones segunuau
lisica, sumrnrstro de transporte. entre otros) y serwc-os relaclonados con obras ¿mies

(remodelaciones construcción. ¡nstalaclón y desmonte de smos de red obras clvlles menores

entre otros). todos los demás servicuos que puedan mvolucrar tareas de alto rlesgo (trabajos en

alturas. trabajos en espacios confinados, trabalos en caliente trabajos con energnas pelngrosas
tzaje de cargas y trabalos con sustanclas qulnticas oellgrosas) y en donde la EMPRESA

CONTRATlSTA use o contrate para la movlllzacton de sus trabajadores motos o vehtculos que

sean utlllzados de manera permanente para el apoyo de su acttvrdad tecntca o contercral

contratada por TELEFON|CA

Esto no exlme a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplrr con la normatlva o estandar

vngente que apt-que segun a la naturaleza de ros servrclos prestados

Para electos de este documento, se entendera a TELEFóNlcAcomo TELEFONlCA

13 DlRECTRlCES GENERALES

Los lmeamientos del-nudos en el presente reglamento asi como todas las dtsposrclones legales
vigentes sobre Segurldad y Salud en el Trabayo son da estrrcto cumpllmlento por parte de las

EMPRESAS CONTRATlSTAS

TELEFONlCA se reserva el derecho para solcutar documentos soportes prouedrmrentos lorma

etc
, que permitan evaluar el cumpllmlento del presente reglamento asl mlsmo en el momento que

lo consldere oportuno. podra reallzar visltas de lnspeccron y/o audltorla que permuta verltlcar e.

luncxonarnlento de los Slstemas de Gestron de Segundad y Salud en el Trabajo de los Contratrstas

Es obllgacron de la EMPRESA coNTRATlsTA. en su papel de empleador y segun lo eslaolece la

Ley, garantlzar adecuadas condlclones de Segurrdad y Salud en el Trabajo para sus trabajadores

El proponente deberá garantizar que durante el desarrollo del contrato, se cuente con una persona

Slso. es decir con compelencla en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). qulen lldere el Slstema

de Gestlon de SST y vallde de manera permanente, los nesgos asoclados a las acllvldades »’

contratadas. asl mlsmo que se eslablecen controles efectwos para prevenlr eventos tndeseados

Centrum‘ Nlr 71 \ llJlï Ill1 v’
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El Proponente debera reallnr La Evaluación de Estándarus Minimos en Seguridad y Salud
un el Trabajo y Ambiental, adjunto n ente documento (Anexo 1: SQI-ET-DflnooºfiEvaluación
de Eslándaru Minimos en Seguridad z Salud en al Traba o y Ambiental). A cada una de las

inquiatudes consignadas un ol form-lo. en dabnrá oañalnr sI el Proveedor: Cumple. En

Pmceso. No cumple o No Aplica. En la columna de Observaciones, deberá especiſicar las
evidencias con que sopom cada ¡tom. El formato de evaluación de eatándares debe ser

diligenciado an su totalidad, eslar firmado por el reprasencanle [equi de la Empresa
proponente y debe sublrse a la herramienta ADüulRA, como documento adicional a la

propuesla entrega a TELEFONiCA.

TELEFONlCA comprometida con la Seguridad y Salud en el lranap de sus EMPRtS-ºï

CONTRAUSTAS, define periodicamente ei desarrollo de sesiones de lrabao con las EMPRESAJ

CONTRAUSTAS, denominadas ‘Mesas Técnicas las cuales lieiien por finalidad fortalecer lo:

controles para aquellos riesgos asociados a las Tareas de Aito Riesgo propias del obiczlo
contratado. por tanto la EMPRESA CONTRAUSTA debera garantizar su participacion activa mi

dichas ‘Mesas" en lo posible de manera presenciat De no sar posinie asistir todas las «aces

presericaimeitle (para EMPRESAS CONTRATlSTAS que no ee ubican en la ciudad donde se c:ta

ia reunion) se debera garantizar la disponibilidad de conexión por audio y/a webex

Las insirucciones y lineamientos señaiados eri el presente documento, podran ser modificados
unilateralmente por TELEFONlCA. si las circunstancias operacionales o los riesgos potenciales asi

lo requieren

14 REOUlSHOS LEGALES

La EMPRESA CONTRAUSTA se obliga a cumplir las normas soore Prevencion ae Riesgos
Laborales aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios riecesarios en criar-ira

a la proteccion y prevencion, así conto a prestar la formacion e inlormacion de los riesgos laooraies
de sus propios trabajadores que pudieran precisar para la crestacion de los Servicios En

consecuencia. la EMPRESA coNTRATlsTA debera velar por la seguridad de los traoaiadorez

proporcionar y asegurarse de la utilizacion de los equipos de proteccion adecuados pzira i-i

desarrollo de su trabajo. de conformidad con las normas legales

la EMPRESA CONTRATlSTA debe asegurarse que todo el personai a su cargo incluyendo Suo-

coniratistas. acata todos los requerimientos de ley, implemente estrategres que permitan
evaluacion periodica del cumplimiento y $e aiusle a los cambios que ocurran eri el tenia legai ¡

normativo

‘l 5 S|STEMA DE GESTION SST

Toda EMPRESA CONTRATISTA o Subconiratista debera demostrar que cuenta con la

implementación del Sistoma de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabaio (SG-SST; de acueruu

a las disposiciones legales

TELEFONlCA verilicara mediante visilas de inspeccion auditorias reuniones programadas, entre

otros, como requisiios indispensables en el SG-SST los descritos a continuacion

a) Plan de trabajo anual con ooietivos proouestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabaio SG-SST

b) Matriz de identificacion de Peligros. Evaluacion y Valoracion del Riesgo que incluya carla

una de las actividades lnmersas en el contrato (independientemente Se geslionan directa o a

través de una Subcontratación autorizada) todos los centros de iradaio y todos lo»,

empleados asl mlsmo que cuente con los controles que permitan mitigar dichos riesgos

ſïnnlmlii No 7? \ n’i77 Tdi?
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c) Lzslado o mamz de ¡dentilicacián de nues-dades de EPP y Equupos de usc colecuvn (mi de
rescate. equipo espacuos confinados etc) identmcados según las amv-dades reahzadas ylos rresgos asociados

d) Capacilacuón obligatoria a los emmeados cuya luncxon reqmera de una formacxon
especuahzada y certificada por un eme autonzado Asn mnsmo el plan de capacnacxcn
defimdo de acuerdo a la malnz de ldennlncaclon de pellgros y valoraclon de r-esgos

e) Los reportes y las ¡nvesllgaclones de los lncldentes, acc-dentes de ¡rebaja y enlernleuaues
laborales de acuerdo con la normatlvlded vlgenle

l) Los Programas de Gesuon para los Rlesgos ascclados a Tareas de Alto Rlesgo
g) Los programas de vlgrlancla epidem-olognca de la salud de los trabajadores nncluldos los

resullados de las medlclones amblenlales y los perfiles de salud arrqados por los
monrtoreos blológrcos, si esto último aplica según priorización de los riesgosh) Plan de emergencias asociado a las actividades desarrolladas en el contrato con el
respeclivo entrenamiento a los actores definidos en el plan

i) Plan MEDEVAC con cobertura en actividades operativas
¡) Relacion del personal operativo con copia de certificados de entrenamiento y/o competencia

eii Tareas de Alto Riesgo

TELEFONICA considera como buenas prácticas adelantadas por las EMPRESAS
CONTRATlSTAS así como un aspecto diterenciador
verificacion por ente externo, su Slslema de Gestion de
certitlqueii bala Ohsas 18001 y/o que lo evalúen periodi
practicas sumaran puntos a lavor en el

periodicamente por parte del aiea de Aliados R

due por iniciativa propia sometan a

Seguridad y Salud en el Trabajo y lo
camente palo el RUC Eslas biienas

resultado de las auditorias que $e adelanten
elaciones Laoorales y SSl

1 s ioeNriFicAciow DE PELiGRos, EvAluAcioN v vALoRAciON DE RiEsGoS

El Proponente debera identificar los peligros y ſiesgos relacionadas con las actividades a contratarrealizar la evaluacion y valoracion respecliva de dichos riesgos y establecer los controlespertinentes que prevengan la ocurrencia dc incidentes de lraoaio y/o enfermedades laborales(Matriz de identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de Riesgosl

Se debera definir la jerarquia de controles
en dichos riesgos presentes en sus acti
establecidas

para los riesgos identificados, capacitar a los empleados
vidades laborales. asi como en las medidas de control

Acorde con la Matrlz de identificacion de Peligros Evaluacion y Valoracion de Riesgos laEMPRESA CONTRATtSTA debera suministſai a las personas resounsaoles de la elecucron de lostrabajos los Equipos de Proteccion Personal (EPPsi, los Equipos de Proteccion Contra Caidas(EPOC) equipos colectivos (como Kits de rescate, equipos para lzaje de cargas, equipos paramedicion de atmósferas, entra otros) y demás elementos de seguridad. apropiados para el controldel riesgo Estos elementos deben seleccionarse cumpliendo con los reouisilos legalesestablecidos en cuanto a certificaciones, materiales, compatibilidad, entre otros

La EMPRESA CONTRATlSTA debera definir una metodologia que le permita identificar de rnaiiera
permanente, los peligros y riesgos asociados a las actividades contratadas, asi como verificar laefectividad de los controles definidos

1,7 ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL EPP Y EOUlPOS COLECTNOS

La EMPRESA CONTRATISTA debera dotar a sus

personal adecuados para las condiciones
debera entrenarlos en el uso y cuidado de

empleados de los elementos de proteccion
de riesgo a las que estan expuestos Adicionalmente,

los mismos

cani-aio No 71 1 um 2017
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Se deberán realizar verificaciones periódwcas del uso adecuado de los EPP po! parke de h»

trabajadores, efectuar inspecc-ones del estado de los elementos y rsallzar las renos-enanas

respectwas

Los elementos de prctaccxon personal deben sav Seleccionados len-ende en cuenta cntenos como

Riesgos de exposccwón, condiciones del ambrente de trabajo diseño y condzcuones anatommas

cumplimento de normas técnicas y de cal-dad, upo de herramuenlas, maqumas y equupos a

manipular, y los demás que la empresa consldere penlnente, garanhzando que dvchos elementos

sean los adecuados para el control de los vlesgos.

Todos los EPP deberan cumplir con normas nacionales yla inrernaclonales de calman definidas

para el tactor de nesgo que estan protegiendo Lo anterior teniendo presente exigencias

especiiicas que la normatividad colombiana haya estadlecido para control de algunos riesgos,

La EMPRESA CONTRATISTA deberá suministrar adicionalmente, todos aquellos equipos de uso

colectivo (como Kits de rescate. equipos para lzaie de cargas equipos para medición de

atmósferas, entre otros) que complementan los controles para los riesgos asociados a Tareas

crlticas Deberá garantizar que los trabayaoores son entrenados en el uso adecuado de dichos

equipos Estos elementos deben seleccionarse cumpliendo con los requisitos legales establecidos

en cuanto a certificaciones. materiales, compatibilidad, entre otros

TELEFONlCA puede realizar verificaciones periodicas del estado, maneio y uso de los equipos las

herramientas y los EPP esignados a ceda empleado de la EMPRESA CONTRAT|STA

1.8 CONSlDERAClONES PARA TAREAS DE ALTO RlESGO

Las Tareas de Alto Riesgo (TAR) son todas las actividades due por su naturaleza o lugar donde se

realiza, implica la exposioión o intensidad mayor a las normalmente presenles en la actividad

rutinaria, las cuales pueden causar accidentes laborales severos y en muchas ocasiones, mortales

Para electos de este reglamento se entenderá por Tareas de Alto Riesgo (TAR) las siguienles
actividades

- Trabajos en Alturas

- Trabaios en Espacios confinados

- Trabajo con energias peligrosas (incluye trabajos en proximidad y/o manipulacion de

energia electrica)

Trabajo con Materiales Feligrosos
- Trabajos en caliente (incluye trabajos con soldaduras)
. Trabajos de lzaje de cargas

a) Garantizar que para el desarrollo de las ¡areas catalogadas de Alio Riesgo se lleve a cabo

con minimo dos personas, las cuales deberan tener la misma competencia tecnica y estar

en la capacidad de activar el plan de emergencias en caso de presentaſse algun incidente

durante el trabajo

b) La EMPRESA CONTRATISTA deberá definir procedimientos de seguridad para el conirri

de los riesgos asociados a las TAR. lo cual debe incluir el diligenciamiento del Analisis de

Trabajo Seguro (ATS) y/o el Perrriiso de Trabajo (PT) segun aplique para toda TAR que

se desarrolle

c) La EMPRESA CONTRATISTA debera custodiar todos Analisis de Trabajo Seguro (ATS)

y/o el Permiso de Trabajo (PT) Eslas herramientas de control de iiesgo pueden estar …

‘
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supetas a revisnón por parle de TELEFüNlcA y se puede Son:-lar coma de los vmsnuuus

cuando así sea requendo

d) La EMPRESA CONTRAUSTA debera contar con un procedlnuento que permuta evaluar los

nesgos de aquellas tareas comunes (que eslán por fuera de una Tarea de Ano R-esgo).
que pueden varlar de acuerdo al smo, el ambxente y el entorno en donde se desarrollan
durante la Aecucnon del contrato

e) La EMPRESA CONTRATlSTA debera tener procednmzentos para la notmcacnon v
acnvacnon de las emergencias que se puedan presenlar duranle el dasarrollo del servucro a

contratar y contemplar prccedlmlenlos de rescate para Tareas de Alto Rlesgo (cuando asr

apt-quer asn como los equupos adecuados para garanlrzar un rescale oportuno

f) Quienes realicen trabajos en TAR deberan portar copla del cemllcado de perscna
AUTORlZADA ylo competente que los nabulita a desempeñarse en esla labor este

certificado debera contener como mimmc

- Nombre y logo de la entidad Que la expude
- Descrnpclún de las tareas para las que se esta cenmcado

- Teletono de contacto de la entrdad que lo explde
- Fecha de expedlclon
o Fecha de explracrón (sn apllcal
- Datos completos del empleado certificado

- Flrma y sello

g) La efficuciónde acllvudades de alto rlesgo se debera aluslar al estandaſ normativo nacnonal
o internacnonal vlgente.

1.5.1 Condrcrones prevras a la qecuclón de las TAR

Todos los trabajadores que realrzan TAR deben cumpllr con los slgu-entes requenmsenlos basrcos

a) Deben tener formaclón. entrenamiento y condclmrenlo en la Tarea de Allo Rresgo (TARl
que incluya. identificacion y toma de conciencia de los riesgos. tipos de controles para los

rlesgos preseriles en la actividad, prevención del riesgo cnndiclones de seguſidacl
protocolos establecidos por la EMPRESA CONTRATlSTA para el control de la TAR. entre
otros La formación y el enlreriamierilo debe ser Cemficado de acuerdo al marco legal
definido para cada TAR

b) Aprobación examen ocupacional acorde al prolesiograma estlpulado por la EMPRESA
CONTRATISTA para tareas del alto riesgo, el cual debe eslar diseñado por una persoria
de la salud con licencia en Salud Ocupacional‘ de acuerdo a las condiciones de rlesgo
piesentes en las actividades

c) Debe contar con los EPPs, equipos colectivos, herramientas y demas elementos
necesarios para el control de los riesgos asoclados a la TAR

d) Documentos definidos para el control del riesgo asociado a la TAR (procedimientos. ATS
PT, llstas de verificacion, entre otros]

1 8.2 Trabajo en Alturas

La EMPRESA CONTRATlSTA que dentro de las actividades requeridas para el cumplimiento del

objeto del contrato incluya el desarrollo de trabajos en alturas, debera contar con el Programa de


*
a
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Prevención y Protect-ón Contra Bandas e! cual debe contener entre otras cosas h»

procedimxentos de segurudad, los elementos de proteccxon contra cerdas, proced-muentos de

rescate y demas acc-ones ſequendas para el controt det nesgo de alturas, enmarcados de acuerdo

a las drsposiciones legales vigentes

TELEFON|CA verthcara mediante wsttas de mspecctón, audxtorias. ſeur-tones programadas. entre

otros. como requtsntos tndispensables para et control de los nesgos de alturas los descrttes a

continuación.

a) Garantvzar que las personas expuestas al nesgo de alturas. cuenten con la capacttacton y
centficacton respecttva para el desarrcllo de esta labor. cumpltendo con la normanvidad at

ſespecto. en cuanto a numero de horas de lormaclon, contemdo, peruod-cldad de los

reentrenamrentos, competencia de los entrenadores y habllutaclón del ente certxltcador

b) El personal debe estar cenlflcado al momento de xnuclaſ la prestacuón de los servxcnos La

EMPRESA coNTRATlsTA debera garantizar los reentrenamuentos en alturas vngentes de
cada persona expuesta al nesgo, en toda la duraclon del contrato

c] TELEFON|CA podra solncttar de manera prev-a a la contralacron o durante el contrato y em

prevlo avnso, el ltstado de las personas que realtzan acllvldades en alturas. ast rmsrno el
lustado de personas que desarrcllan cualquxer otra tarea catalogada como de Alto Rlesgu
con los respectivos sopones que los haollttan para el desarrollo de esla labor

d) Contar con coordrnadoffesl de trabajo seguro en alturas lormadotsl y cerlnllcadfxsr de
acuerdo a los luneamlentos legales con la competencla de ldentrfrcar los pellgros en los
sltlos donde se realiza trabajo en alturas y con la autoridad para aplicar rnedruas
correctlvas rnmedlatas para el control de los nesgos asoclados a dichos peligros

e] Garantizar la operatividad de un programa de inspeccron, conforme a las disposicrones de
la presente resolución Los sistemas de proteccion contra caidas deben ser

rnspecclonados por lo menos una vez al año. por intermedio de una persona o equipo de

personas avaladas por el fabricante y/c calificadas Segun corresponda

t) La EMPRESA CONTRATlSTA debera estabiecei Herramientas administraiivas para el
control del ſiesgo en alturas (como Permiso de Trabajo PT y Analisis de Traoaio Seguro
ATS). procedimiento de gestion del rresgo. procedimiento de rescale en alturas manuales
operativos de trabaio en alturas (y demas documentos exigidos en la normativa nacloriali v

lisla de chequeo alineado al estaridar requerido por TELEFONICA para poder realizar
intervenciones o trabajos con el riesgo ya señalaoo

g) Si dentro de los Servicios Contratados se requiere en casos especrlicos el desarrollo de
Trabajos en Alturas Nocturno, La EMPRESA CONTRATlSTA deberá Entregar .]

TELEFONlCA, a la Jefatura de Aliados. Relaciones Laborales y SST el ajuste a sii

Programa de Prevencion y Proteccion Contra Caidas. ei cual incluya la identificacion de los

riesgos adicionales de realizar el trabaio en alturas en condiciones nocturnas, asl como las
medidas de control que se establecen para mitigar dichos riesgos

h) La EMPRESA CONTRATlSTA debera garantizar el suministro a los empleados de los
EPPs, ropa de trabaio, herramientas y equipos adicionales requeridos para los Trabaios en ---

Alluras Nocturnos

z/ 
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|) TELEFON|CA dlspcna que todo e\ personal de la EMPRESA CONTRAHSTA y
subconlſausta que reahce trabajos noclurnos. debera tener como murumo el sguvente
entrenamiento admnona! a lo ſequence de ley

1 Entrenamiento y capacitación en Permisos de Trabajo (PT) (Ohhgatono para

Trabajos Nocturnos)
2 Ambnenlaciún en nesgos mheremes a trabajos nocturnos

3 ldennficacrón de riesgos en eslrucwras de Telecomunrcacones

4 Entrenamiento en operacxones de rescate nocturno

lnslalacion de anclajes
- Uso del equipo para evacuacron

5 Plamflcaclon para lnstalacnon prevxa de s-stemas de evacuacoón y vescate

6. Entrenamrento en |za¡e de cargas nocturno

7 Entrenamrento en mane|o de numeros aux-hos para personal srn entrenamuenta
básrco

Este programa no debera sev mlenor a 4 horas pracucas nocturnas. el entrenamuento debe
ser onentado por personal competente

1 8.3 Trabajo en Espaclos confinados

Todos las EMPRESAS CONTRAT|STAS o suocontratlstas deberán establecer los requerrmrentos
para la ejecucuon de prácncas y procedimientos Seguros que ¡nvolucran el vngreso a espacros
confinados aplrcando el estandar mternaclonal de OSHA 1510 146
Ezra‘ consjderado espac-o confinado (según OSHA 29 CFR parle 1910 145 (b)). todo espacro
cerrado sufucrentemenle grande y de tal manera configurado que un empleado puede entrar
corporalmente y reahzar una tarea aslgnada que nene acceso o salrda lrmltada o reslnngtda y no
esta’ drseñado para una ocupacron permanente por parle del empleado Además de esto nene una
o más de las sigurentes caracteristrcas lnnóspnas

0 Su atmósfera contiene gases loxlcds o exlste deficiencia de oxigeno que puede causar
asfixia, contiene materiales corrosivos o inflamables o contvene un materlal que puede
sumergir y atrapar a la persona que ingresa

* Su estructura tiene una configuracion interna que puede atrapar a las personas sus pvsos
presentan inclinaclon con posibilidad de caidas sus paredes tienen bordes afiladas o el
espaclo es muy reducido tal que ofrece la probabilidad de golpearse pueden caer objetos
o materiales o conductores eléctricos que pueden causar electrocucion

v/ Clasificacion de los espacíos confinados en [unción de los riesgos, eo dividen en:

- Clase A: Corresponde a aquellos donde existe un inminente peligro para la vida

— clase B: En esta clase los peligros potenciales dentro del especio confinado pueden sei

de lesiones ylo enfermedades que no comprometen la vida ni la salud y pueden
controlarse a traves de los elementos de proteccion personal, Por ejemplo se ciasifican
como espacios confinados clase B a aquellos cuyo contenido de oxigeno gases
inflamables y/o tóxicos, y su carga termica estan dentro de los limites permisioles Ademas
si el riesgo de derrumbe (de existir) fue controlado o eliminado

— Clase C: Esta categoria corresponde a los espacios confinados donde las Situaciones de

peligro no requieren modificaciones especiales a los procedimientos normales de trabajo o
el uso de EPP adicionales Por ejemplo tanques nuevos y limpios. rosos abiertos al aire

libre cañerias nuevas y limpias. etc

Para el control de los riesgos asociados a ias tareas en espacios confinados La EMPRES
CONTRATlSTA debera asegurar entre las deiiias dispiestas legalmente las slguientes

Coni-atu N. vi i m7? Toi?
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a) Deberá contar con un programa de Gas!-on del Resgo. el cuaï incluya wdas aquellas
acuvndades definidas por La EMPRESA CONTRAT|STA para el comcel y mon-toreo del
nesgo Deveſa ¡nclunr procedumuentos uperanvos para el desarrallo de eslos trabajos de
manera segura, plan de ¡ormción y entrenamiento para las personas expueslas al nesgo
Elementos de Protección Personal. procedimlentos para el momtorea de atmósferas,
además delinlr indlcadoſes de Cumplimiento, cobertura y eflcacla del programa.

b) La EMPRESA coNTRATlsTA o sub cantratrsta debera establecer Formato de permlso de
trabajo. formato para ¡ngreso/egraso, formato para monltureo de atmosleras, procedvmlentc
de rescate y ltsta de chequeo alrneadu al estandar ſequence por TELEFONlCA para padel
reallzar lnteſvenclones o trabajos con el nesgo ya señalado

c) Para el control de los nesgos asoc-ados a almosleras contamlnaoas La EMPRESA
CONTRATlSTA deberá establecer procedlmlentos de segundad que contemplen las
acclones a reallzar antes del lngreso al espaclo confinado durante el desarrollo del traoap
y despues de culmmada la labor además sumlnlslrar las herramlenlas y equlpo:
necesarlos para garantizar la medlclon y monitoreo oe mcr-as almosleras

1.8.4 Trabam con Energías Pellgrosas

Todas las EMPRESAS CONTRATlSTAS que esten en presencla de rlesgo con energlas pellgrosas
como

- Energlaselectrlcas
- Preslon

- Energía estatlca

- Energia quimlca
- Energía neumállca
- Energia Hidráuhca

* Radlaclon

Gravedad

v/ Riesgo Eléctrico:

El ſlesgo electrlco. a pesar de no ser lnherente al Sector de las lelecomunlcaclones es uno de los
que mayor oellgrosldad represenla, las actlwdades del Sector en la mayorra de los casos no
exponen a sus lrabatadores de manera directa a linea vlva con redes energlzadas pero se trabaja
en cercania a lineas de alta y media tension en subestaclones electricas y en equipos de corner-ie
continua Estos trabajos pueden representar riesgos de induccion electrica por paralelismo entre
líneas energizadas y telefónicas. arco eléctrlcd contacto directo o contacto indirecto Algunos de
los escenarios donde se presenla esle tipo de riesgo son

- Cuando se iristale o retire un posle telefónico debajo de una linea de media tenslon
(‘l 1400 voltios)

o cuando se retire un poste debajo de una linea de rransmislon o de alta tension (l 15KV o
230 KV)

o Cuando se trabaje en un cable telefonico aereo o canallzado que se encuentre
energizado (Generalmente por induccion electrica o contacto indirecto)

- Cuando Se desarrolle un trabajo de mantenimiento o repaſaclon en una subestacion
electrica de una central telefonica

- Cuando se desarrolle un trabajo de reparacion o mantenlililenio en un cuaſlu de valeria:
de una central telelonica A pesar de manejar voltajes muy bajos se pueden encontrar

_, _corrientes de capacidad instalada de amperajes considerables (corriente conllnua) <<’ )‘

¡"
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cuando sa dasarrolle un traban de manten-memo o reparacvón

reclificadores de una central telefónica (comente conhnua)

cuando se dessrrone una insneccxon o reparación en un ermano teleton-co que se

encuentre energuzado
lnslalaciones electrucas en edmcacmnes

en los cuanos de

Para el contro! de los riesgos asocnados a ws trabajos con Energías Peligrcsas, la EMPRESA

CONTRAT|STA deberá asegurar entre las demás dlspuestas legalmente, las snguuentes

3)

c)

al

1.6.5

Deberán estantecer un protocolo ylo prucedlmnento para el control de los nesgos presenles

en la actlvldad. de tal manera que se reduzca cualquler lupe de pérdldas eccnbmlcas

sociales de buen nombre y humanas sl se llegase a generar un evento negaxwo a causa

de la ausencia de control de las energías peltgrosas en operactones de servlcxo y

mantemmlento de maquinaria y equtpo en las act-vtdades contratadas o subcontratadas

por TELEFON|CA

Deberá contar con un programa de Geslldn del Rtesgo, el cual rncluya todas aquellas
act-vidades definidas por la EMPRESA CONTRATlSTA para el control y monitoreo del

nesgo Debera unclulr procedimientos operttvos para el desarrollo de estos lraoaos plan

de formacion y entrenamiento para las personas expueslas al riesgo Elementos de

Proteccion Personal y Elementos Colectivos para el monitoreo del riesgo, adenias oelinii

indicadores de Cumplimiento. cobertura y eficacia del programa

La EMPRESA CONTRATlSTA deberá aplicar la normatividad local Colomoiana

Resoluciún 90708 del 20l3, 1349 de 2009, NTC 2050, NFPA 70 y el eslanoar

internacional OSHA 29 CFR secclón l9l0 147 sobre el control de Energias Peligrosas Y

las demas normas complementarias que puedan surgir para el control de dichas

actividades

El trabajador debera conocer e udenlilicar las distancias para desarrdllo de las actividades

Seguras en proximidad de lineas de alta. media y Dala iension. con el lin de evitar el

contacto directo o arcos Electricos

La EMPRESA CONTRATlSTA debera eslablecer formato de permiso de trabald
procedimiento y lista de chequeo alineado al estandar requerido por TELEFONlCA para

poder realizar intervenciones o lrabaios con el riesgc ya señalado

Todo el personal encargado de desarrollar las Tareas de Alto Riesgo asociada a energias

peligrosas - electrico debera estar entrenado y certificado para la tarea El personal
debera cumplir todos los parametros necesarios de seguridad estipulados en el RET|E lisi

mlsmo la EMPRESA CONTRATlSTA debera contar con procedimientos de segiiiidad para

el desarrollo de dicha tarea el cual debe contemplar los EPPs iiecesaiios las iilstaiic-«is

de Seguridad y demas protocolos paza el control de los riesgos asociados ei la labor

Trabajo con Materiales Peligrosos

Todos las EMPRESAS CONTRATlSTAS o subconiiatisias deberan esiaolecer los

requerimientos para la ejecución de practicas y procedimientos seguros que involucran

manipulacion, almacenamiento y transporte de materiales peligrosos, implementando un

sistema que permita asegurar que el manejo y la movilizacion de materiales conslderados

iriternacionalmente como peligrosos por el potencial daño oua puede ocasionar a la

poblacion y al medio ambiente, se realice en condiciones tales que rninimicen iiesgos y.
contaminacion aplicando el estaridai ’-’

(
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b)

1.8.6

b)

1.8.7

La EMPRESA CONTRATlSTA o subcontransla debera establecer Ei programa deMateriales Pelngrcsos con procednm-enlos para la mampulaclon. almacenamuenm ylransponaasicomo estamecer un plan de atencnún de emergencras yccmngenczas

Trabajo en Caliente

Todos las EMPRESAS CONTRAUSTAS que desarronen act-vidades de ¡rebajas encahente que estén relacionadas con la Soldadura, corte en todas sus modahdades, y el usode equlpos que en su operaclon generan calor. llama abierta o chlspas con nesgo de
¡ncendros o exploslones deben establecer un procedrmxento para el control de los mnsmosAlgunas de las actividades catalogadas de Trabajo en Cal-ente son

— Soldado-a con arco elecmco

Soldadura y corte oxxacetilenlco
o Soldadura en general que utclnce calor
- Uso se llamas abuerxas
- Uso de motores eleclncos y herrumlenlas que no son a prueba de exulolurv
— Uso de motores de combustlon lntema cerca de areas de nesgo
- Lnmpleza de superficles por med-o de cnorro de arena
* La apertura de cualquier meza oe equupo eléctrico que esté cargadoseléctricamente

* Utlllzacron de esmenles Y Piezas abraslvas
o Chequeo de lnsraleclones electricas y testers

Las actlvldades de trabalo en caliente requleren permrso de trabajo para la ejecuclon deesla actlvndad el cual es valido únicamente para trabajar en los sltros especlllcados ,durante el penado deslgnadn en él

La EMPRESA CONTRATISTA debera establecer formato de permlso de lrabaloprccedimrento y llsta de chequeo alineado al estándar requerido por TELEFOMCA parapoder reallzar lnlervenclones o trabajos con el nesgo ya señalado

lzaje de Cargas

El objelwo de este ¡tenr es establecer pautas o lrneamentos del uso y operacion de forma seguraen las dllerenles actividades con equipos de lzaje desarrolladas por las EMPRESASCONTRAT|STAS

Elementos basicos de cumplimiento por parle de los Aliados en lzaie de cargas

a)

D)

Antes de iniciar los trabajos la EMPRESA CONTRAT|STA debera realizar un ATS (Anairsi-de Trabajo Seguro) y un permiso de trabajo especílico para la actividad de lzaie

Competencia del persorial Todo aquel que se encuentre involucrado en la aclividad debentener claros los roles y responsabilidades, tener conocimiento. experiencia y sercompetente para que exista una supervision electiva de la ejecucion de las actividades

Cargos operativos que requieren cerlilicacron
a. Supervisor
h. Operador de equipo para izaie

/c Aparejador/Sendero
ſ
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d) Todos los equipos. apareyos accesonos para lzaje y demás deben contar con su

respectivo cen-finado que respalde su uso

e) La EMPRESA CONTRAT|STA nene ¡a vesponsabmdad de asegurar la cemflcaclen de ms

cargos operamos

f) Capacitacxon La EMPRESA CONTRATlSTA debe garannzaſ que todas las personas

involucradas en la realización de la man-obra de lzaje mecamcc de cargas tengan claro la

odentificaclón de peligros valoracron de nesgos y procedumrenlos seguros

g) El persnnal pamcipante en la manlobra dede contar con la capacntacrún y conocrmrevrtr:

adecuado, lentendo en cuenta las responsabrlldades que se despranden de esle tlpo de

trabajos en donde la complejrdad y pengrosldad es alta y las leslnnes a las personas daño

a los equrpos es relevante

1.8.7 7 Responsabl/¡dades y Normas de seguſ/dad

La EMPRESA CONTRAUSTA deberá asegurar la aslgnacron awulgaclon y el segulmlento en el

cumplumlento de las responsabilidades del personal operalwo

1.8 7 2 Supeſwsor de lla/e

Es aquella persona respunsable de programar drseñar egecutav y supeſvlsar las rnanrobras de

levantamiento mecamco de caras slempre clñendose a placed-mentos dentro de las melores

praclrcas de lrabazo rnanlenrendo la rntegridan de la maniobra

Requísíros

- Tener certificacion vigente que lo acredite como supeſvisor de lzaie
— Tener capacidades fisicas-mentales-salud favorables para la desempeñar sus luncrones

- Demostrar experiencia en la supervisión electiva de lzaie mecanico de cargas Las

certificaciones se emiliran conforme a normatividad vigente aplicable al lema de lzaie de

cargas poi einpresas reconocidas

Normas de segurldad para el Supervisor

- El Supervisor no puede autorizar. ni conducir practicas inseguras o desviaciones a los

procedimientos de lzaje aprobados
o Cuando este lisicamenle o mentalmente incapaz. un supervisor NO podra dirigir ninguna

maniobra

o Cada Supeivisor de maniobras es responsable por aquellas operaciones bayo el control

directo del mrsmo‘ en esle senttdo deba dirigir las evaluaciones de riesgo confirmar los

planes de lzaie. verilicar los equipos y evaluar las condiciones del area para desarroliai

maniobras seguras

- Obtener inlormacion exacta de la carga (dimensiones peso distrioucion de peso puntos

de amarre. tipo de contenido)
o Realizar vrsita preliminar y analizar la rnaniobra a realizar ¡unto con el Operador de la grua

1 8 7 3 Operadores

El Operador del equipo es el responsable de la operacion. desde cuando la carga esta soore el

equipo y separada del suelo Por esta resoonsabilidad el operador debe tener la autorida

sulicieiile para negarse a realizar una maniobra si la consideſa insegura É

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El lzaje procedera Solamente cuando ¡as «mau-atunes del operador sean aclaradas nm el

Superv-sor responsable. después de hacer uns evaluac-ón de los nesgos y asagurar las

conri-omnes operanvas

Rsqulsílos del operador:

Tener cerïlfocacnón vugente que io acredote como operador para el noo y canacndad de

equipo (grúa) a operar

Tener capacidades fisicas-mentales-sawd favorables para la operacon segura de ms

equípos

Demoslrar axpenencua en la mampulacxon de equpos de lzaje Las cemncacones se

emitirán conforme a normalxvndad wgente aplicable al tema de lzaje de cargas por

empresas reconocidas

Los operadores deben tener una normal percepcion campo de vis-on. hempo de reecmor

destreza manual coordinación y no tendencias de vertigo o caracieríslicas sinulares

mdeseanies

Normas de Seguridad para al Operador

1.674

Los Operadores no pueden operar equipos diſerentes ni con capacidades mayores a ias

que se han esiablecido en los certificados del ente que los certifica

El Operador debe mantener la atencion en la maniobra que ejecuta y no tener

dislracciones generadas por usar ceiular, ingerir alimentos o atender a personas diferentes

a la aclividad debe asegurarse de operar el equipo dentro de los rangos configurados en

el equipo
El Operador no dede operar el equino bale los electos de alcohol o drogas. iiiclusive

medicaciones En caso que esle ingirendo medicamentos dede dar aviso al personal de

salud, previo inicio de la labor

El Operador debera obedecer las señales de parada de emergencia sin importar quien las

de cada operador debe ser responsable por aquellas operaciones bajo el control directo del

ſfllïſflº

Cualquier duda que tenga sobre la segiiridad. el operador debe consullar con su supervisor

inmediato ariles de levantar la carga

Tener conocimiento de la información contenida en el Manual de Operacion y
Mantenimiento del equipo

Entender y saber interpretar las tablas de carga. determinar con precision la capacidad del

Equipo

Asegurarse de conocer el peso y centros de gravedad de la carga a levantar

Aseguraſ que los aparejos a utilizar corresponden con las capacidades de carga requeridas

y que se encuentran en perfectas condiciones para su uso

No abandonar los controles, mientras se tenga una carga suspendida

Aparejador

Es la persona responsable encargada de dirigir la maniobra desde tierra desde el momento en que

se levanta la carga hasta que llega a su deslino linal, por tal motivo debe conocer las condiciones

del movimiento y los procedimientos seguros aplicables para la rnariioora

Rsquisítos

.

o

Tener certificacion vigente que lo acredite como apareiador
Tener capacidades tisicas mentales salud favorables para la desempenar sus liinciones

[Jemostrar experiencia en apareiamiento de cargas (Ü

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- Las cerhſicacnones se emmran conforme a normanwdad urgente apt-cable a! terna de Lzaffi-
de cargas por empresas reconocldas

o Los aparejadores deben tener una normal percepcxon. campo de vlsvon nempo de

reacción. dsstreza manual, coordmacon y no lendencxas de vémgo o caracter-shoes

sxmilares ‘mdeseabies

1.8 7 5 Requlsrros relacionados con la maqumana
1.8, 7 5 7 Documentación de la maqumarra

El dueño del equnpo debe presenlaſ \os regnsuos y documentos que vahden el usu de la máquina

Ceniſucacuon vugenle del equipo.
Manual de opeſacuon y manlenimuenlo nei equxpo (en espaflol)

Formatos de regxsíro
Certuhcacuon del operador
Tablas de capacxdad de la maquxna ¡en españoll

movwf-

1.8 7 5 2. Condición eslruclural, macán/ca y eslabflldad

El equlpo debe estar en perfectas condlclones operaclonales que orlnden la confianza necesaula

para reallzaſ la mamobra sln afectar o alterar condlclones de esladllldad capacldaa u operaclon en

el sitlo de lrabaw Cualquler camblo o reparaczon se debe hacer bayo rrrdrcacrones del labrrcanle

1.8. 7 5 3 Drsposrrrvos de segurrdad

El equrpo debe tener operar-vos todos los srsremas de segurrdad que proporciona el ¡atar-cante

Con su respectrvo cemfrcado de calrbracrón y operalrwdad

lnspecclón del equipo
Se deberá asegurar que todos los flurdos de equrpo tales como combustrbles acerte moraullcn

etc
,
se encuentran en un nlvel aproprado para el correcto luncionarmento

lnspección antes de uso

La persona encargada realrzara una rnspecclon del equrpo antes de dar corrrrenzo a su operacion
con el lln de asegurar que este se encuentre en buenas condrcrones para ser apelada Un

operador que esle‘ lamilrarlzado con su máquma srempſe sera capaz de detectar un tallo antes de

que éste se convrena en un problema mayor

Inspección inicial

La inspeccrón inicial se realizara cuando algun equipo de lzaye sea nuevo o luego de realizar algun
tipo de reparacion o modlficacrón avalada y respaldada por el fabrlcante

Inopeccion regular
El procedimiento de inspeccion para gruas en servrcio regular esia dividido en dos clasificaciories

generales, basadas en los intenralos a los cuales debe desarrollarse Estos dependen de la

naturaleza de los componentes criticos de la grua y el grado de exposicion al desgaste. deterioro <>

su ſuncionamiento incorrecto Las dos clasilicaciones generales son frecuente y periodica con sus

respeclivos intervalos entre inspecclones corno se define a continuacion

o lnspeccion frecuente Con intervalos diarios a mensuales realizadas por personas

designadas (Operadores mecánicos, Supervisor de maniobras) En la lrispeccion diaria o

frecuente, el Operador debe hacer enfasis en aquellos componentes criticos para verificar

que esten operando apropiadamente Si se encuentra ima deficiencia en cualquiera de

cz
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estos item, el aqupo debe mmowhzarse y rec-mr atencxon del mecámco aurorqzado. ames

de reiniciar

- lnspeccuán penomca con ¡nxervalos entre sens a doce meses La debe reahzar entes

especlalizados Es ¡mponame tener en cuenta que depende de} uso y su sevendad

1 9 PLAN ESTRATÉGlCº DE SEGURlDAD VIAL

Las EMPRESAS CONTRAT|STAS que para e! desarrollo de sus acnvudades posean contraten o

adminíslfen flota de vehículos automotores Superiores a diez (10) unidades o contraten o

admmusnen personal de conduccxón; deberan nmplementar un Pxan Eslralégxco de Segur-dad Vral.

adaptarlo según las necesldades propras del obyeto contrato por TELEFON|CA y segunr los

lineamientos eslablecidos por ei Mrnrsteno de Transportes y demas normativa Legal vigente v

existente sobre la materia

La EMPRESA coNTRATlsTA deberá tener ur‘ nlan de trabaio para la implementacion del Plan

Estrategico de Seguridad Vial y hacer seguimiento permanente a su ejecucion asi misrno debe

llevar indicadores que permitan medir la eficacia de las acciones eiiiorendidas para el control df:

los riesgos asociados a la movilidad

Se debera niaiilenei actualizada la base de los vehiculos asignados a la operacion de

TELEFONICA llevando la trazabilidad de los mantenimientos preventivos y correctivos. el eslado

de la documentación del vehiculo, así como las evidencias de competencia de los einpleadus
autorizados para conducir dichos vehiculos (licencia de conducción segün categoría requerida.

aptitud inedica u psicosensonietrica para la conduccion, capacitaciones, entre otros)

Todos las EMPRESAS CONTRATlSTA S o subcontratistas deberan establecar los requerimientos
para la ejecucion de practicas y procedimientos Seguros que involucran movilidad y seguiidad vial

el compromiso de la empresa deberá estar enfocado en reduccion de siniestralidad laboral vial

No se podian alterar ni hacer adecuaciones a los diseños originales de los medios de transportes
utilizados y aprobados para la operacion de TELEFONlCA a menos de que el labricante cenitique
que adecuación no altera el funcionamiento del vehiculo ni represeiila riesgo para las personas

La EMPRESA CONTRAT|STA deberá implementar un programa de inspecciones periodicos a los

vehiculos. lo cual incluya las verificaciones del estado generar del mismo (luces. pito llantas

espejos parabrisas, etc ). la verificacion del kit de carretera, ootiquin y extintor almacenainiento oe

materiales. herramientas de trabeio. EPPs eiitre otros Adicionalmente se debera garantizar que
los trabajadores con vehiculos asignados, ieaiicen la pre-operacional de los misnvos

Esla prohibido que los trabajadores de las EMPRESAS CONTRATlSTAS utilicen los ven-culos

asignados al desarrollo del objeto del contrato. en actividades diferentes a la operacion de

TELEFONICA.

1.10 REPORTE E |NVE$T|GAClÓN DE |NClDENTES DE TRABAJO

Todo accidente o incidente de trabajo que se genere en las insialaciones de TELEFONlCA y/o en

cumplimiento del contrato debera ser reportado al administrador del contrato (o a quien haga sus

veces en la ciudad o regional respectiva) y a la Jefatura de Aliados, Relaciones Laborales y SST

al Mensualmente la EMPRESA CONTRATlSTA debo reportar a TELEFONlCA ul

comportamiento la accidentalidad de las personas vinculadas para el proyecto de

TELEFONlCA Esle repone se debe nacer mediante el formato ‘Seguimiento rie — —-

ſz
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Accidenlahdad Aliados" RH-FÏ- 101000 2 A ci en Aliados, en donde adrcnonal a los

datos numéncos e mdicadores ſekamonados con accndenlalndad $e debe regvszrar mas

especlfuca de cada evento con el nn de poder csraclenzar la accudenlalndad de ka

EMPRESA CONTRATBTA.

b) Cuando Se presenle un accldenle o mandeme de [¡abajo que sea catalogado como grave

según la normatividad colombiana (Revlsar legislac-on vigente al respeclo ampulacioii

fractura, trauma quemadura entre olrosi o cuando el evento haya generado la muerte dei

trabajador, la EMPRESA CONTRATlSTA debe entregar al adminrstrador del contrato y a la

Jalalura de Aliados, Relaciones Laborales y SSſ. la documenlacion que ¡e sera solicrlada

a través del correo aliadoslelefonlca co@lelefon|ca com en un plazo no mayor a 24

horas Posterrormenle y luego de culminado el plazo estaolecldo por ley para la

lnvesligaciún de éstos eventos. debera enviar copia de la
invesligaclon del accidente de

lrabajo. con el respeclivo plan de acción propuesto para eliminar las causas que lo

originaron y las medidas preventivas a que haya lugar En el Protocolo Acc-demas de
Traoac Aliados y/o Terceros GRH-PO-01010009), se descrrbe el paso a paso a realizar

en caso de presenlar un evento grave o mortal

La EMPRESA CONTRAT|STA debera remitir al área de Aliados, Relaciones Laborales y
SST. de manera trimestral, una certificacion de los Accidentes de Trabajo ocurridos en el

lrimeslre a los empleados vinculados para la ejecucion del contrato con TELEFONlCA la
cual debera ser emitida por la Aseguradora de Riesgos Laborales de la EMPRESA
CONTRAT|STA Esla certificación deberá esoeciſicar como inlnimi; la s-gtiieiile
inlormacion

Periodo sobre el cual se emite el reporte de Accidentalidad
Numero Total de Accidentes de Trabaio del Periodo analizado

Clasilicaclon de los Accidentes de Trabajo que incluya los Graves y los Mortales

.

.

d) Cuando ocurra un accidente laboral, la EMPRESA CONTRATISTA debera socializar con el

personal a su cargo, las lecciones aprendidas asi corno los controles determinados para la
no ocurrencia de eventos iguales o similares, la EMPRESA CONTRATISTA entregara a
TELEFONlCA los respectivos Soportes de la aplicacion de esta medida. cuando le sea

solicitado

1 11, REGLAMENTO SOBRE EL USO DE ALCOHOL Y DROGAS

La EMPRESA CONTRAT|STA se compromete a adoptar y poner en vigencia sus propias iiorriias i

politicas para asegurar un sitio de trabajo libre de alcohol y drogas cuando este en las
iristalaciones y/o realizando trabajos para TELEFONICA y para garantizar el cumplimiento de-i

reglamento de alcohol y drogas por parte de sus trabajadores, Suocontralislas y Proveedores

La EMPRESA CONTRATlSTA debera garantizar que sus trabajadores iio realizaran riiiiguiia lauui
relacionada con la ejecución de los Servicios contratados por TELEFONlCA esiando oajo la
influencia de alcohol o drogas ¡lícitas y que conocen y acatan lo eslablecido por TELEFONlCA e-i

este tema

La EMPRESA CONTRATlSTA. sus trabajadores, Subconlratistas y Proveedores no podian usa:

poseer. dislribuir o vender bebidas alcoholicas. drogas ilicitas o drogas controladas no prescrilas, o
hacer mal uso de drogas de prascripcion medica cuando esten eii las instalaciones y/o ejecutando
trabajos para TELEFONKJA

TELEFONKJA. se reserva los derechos para suspender trabajos o labores donde los trabajadores
se encuentren con alteración de su funcionamiento de nivel llslco, reflejos o aliento a alcohol,

asi?
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mlsmo TELEFDN|CA podré reahzar pruebas aleatorias de alcohoi y drogas a cualquer EMPRESA

CONTRAT|STA y podra exug-rle a la EMPRESA CONTRATISTA remar a cualquuer tfabaadcr

asignado a la ejecución de los servncxos contralados cuando exnslan causas aseguraſ que usa

posee, distríbuye o vende bebidas alcohólicas o cualquuer sustancia n droga illcile. o cuando ocurra

un incidente o accndenle en el cual su uso sea un factor conlnbuyenle

Dentro de las ínscalaoíones de TELEFONICA esta‘ prohibido fumar, consumir bebidas

alcohólicas, as! como preaenkarse bajo efectos de sustancias alcohólica: y psícoactivas,

1 l2. SEGUIM|ENTO A CONTRATISTAS

TELEFONlCA en cualquier momento podra sollcltar lnſormaclon a la EMPRESA CONTRAT|STA

relacionada con la ¡mplementaclon y segulmnento al SG-SST asl mlsmo podra vusllarla con el lun de

reallzar un segulmlenlo al cumplrmiento de los requnsllcs legales y contractuales relacnonados con

la Segunda:! y Salud en el Trabayo, para lo cual la EMPRESA CONTRAT|STA debe lacllnar la

documentación e informacion que sea requerida para evidenciar su gasiion en dicha area

1 13 PROCEDIM|ENTO PARA REALlZAR TRABAJOS EN lNSTALAClONES DE TELEFOMCA

Toda EMPRESA CONTRATlSTA que deba ingresar a las lnsiaizciones de TELEFOMCA a realizan

algún trabajo en las areas tecnicas ylo adminisiraiivas de lipo loialivo piopios de la opeiacioii iii,-

publicidad, lcgislica de eventos, mantenimiento entre otros debera Solicitar el permiso de ingiesc-

respectivo al área de Seguridad Corporativa lo cual se hara a través de la persona ae Telelonlca

con quien se coordina la tarea. Dicho permiso incluye entre otras cosas, la oescripcion detallada de

la tarea a realizar. los nombres completos y numero de documentos de las personas a ingresai,
datos de Aseguradora de Riesgos Laborales lARL), Empresa Promotora de Salud (EPS), llstado

de herramientas y equipos a utilizar, entre otros El area de Seguridad Aprobara el permiso si

previamente se ha validado por parte de la persona de TELEFONlCA que Solicita el Periniso para
el Aliado, los siguientes regisiros

- Soporte de Pago de Seguridad Social Vigente de cada una de las peisonas a ingresar
o Para el desarrollo de Tareas de Alto Riesgo (TAR) la evidencia de la Ceriilicacion n

reentrenamiento vigente de cada persona segun corresponda

Los documentos enviados durante el proceso de autorizacion del peſmiso de ingreso deberan

presentarse en la Sede de TELEFONlCA y deberán permanecer con los iraoaffldoresduranle iodu

la ejecucion de la tarea Los Trabaladores de la EMPRESA CONTRATlSTA deberán realizai la

identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos presenles en la actividad y en el siiio donde

se desarrollará el trabajo. asi como estaclecer los controles respectivcs que prevenga la ocurrencia

de incidentes de trabajo

Para Tareas de Alto Riesgo, es obligatorio que la identificacion de oeligrcs y riesgos se plasnie en

un Analisis de Trabajo Seguro ATS ylo Permiso de Trabajo PT en donde se regislre el paso .a

paso de la actividad. se identifiquen los riesgos asociados y se definan los controles a que haya

lugar para mitigar sus efectos

A continuacion se relacionan los soportes de cada trabajador de la EMPRESA CONTRATlSTA

que se deben tener en el sitio cuando se desarrollen TAR en las irislalaciones de Telefónica

- Soporte de Pago de Seguridad Social Vigente de cada una de las personas a ingresar
- Copia de Certificacion o reentrenamieiito vigente en la TAR Segun corresponda
- Análisis de Trabajo Seguro y/o Perrniso de Trabajo para el desarrollo de la TAR

- lnspeccion pre-operacional (verificacion a identificacion de Equipos herramientas EPPS.
Equipos Colectivos. entre otros, requeridos para el desarrollo del trabajo)

coin-ii ii i n.:-* rui-
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1.14 PENAUZAUONES, MULTAS O SUSPENSlONES DE CONTRATO POR EL

¡NCUMPLIENDO A LO ESWPULADO EN ESTE REGLAMENTO

Se consderará que e! ¡ncumphmuento a lo esupulado en el presente Reglamento para EMPRESAS

CONTRATISTAS o sudcantratisxas, podrá ser causal de sanc-ones, multas o oermmacnon dex

contrato cuando

Los Irabazadores de ka EMPRESA CONTRATISTA o sudconlralista no acalen o cumplan

los procedimientos para tareas de alto nesgo en cualqunera de $us fases de ¡nlevvexuctonw

cuando la EMPRESA CONTRATlSTA tenga un Acc-denle de Trabayo Mortal o Grave (de

acuerdo a las consideracxones legales delmldas en esta materna)

Cuando no $e cumpla el plan de accion establecldo para los Accldentes de Trabzlº Gſºlïï

yu rnonates

Cuando se determme en la lnvesllgaclon del lncldente o accrdente de trabajo en la que

este involucrado un lrabajador directo indirecto o contrae-ata que la(s) causals) de que se

generara el evento nndeseado lue la ſalta de nrnplernenlaclon prevlsnón supervlsuorr ¡ſu

cumplimuento a los lmeamuentos dados en el presente reglamento

Cuando por tncumpltmtento en la apltcaclon de rnedldas de prevencion se afecte el buen

nombre o la actlvldad economtca de TELEFON|CA

Cuando por la falta de medtdas de control y supeſvislón afecte la economta o la lntegrtdad
lts-ca a terceros

2. slsTEMA DE GEST|ÓN AMBlENTAL

2 1 ALCANCE

Los EMPRESA CONTRAT|STAS para los cuales apltca el presente reglamento son todos aquellos
que prestan servlc-os con mteraccnón directa con el cliente, servicios de operacion (manten-mento
de red planta interna y planta externa. mantenimiento de instalaciones. seguridad lisica suministro

de transpone entre otros) y servicios relacionados con obras civiles (remodelaciones

constſucción, instalacion y desmonle de silios de ſed, obras civiles menores, entre otros), todos los

demás Servicios que puedan involucrar tareas de alto riesgo (trabajos en alturas, trabajos eri

espacios confinados. trabajos en caliente. trabajos con energias peligrosas y trabajos con

sustancias quimicas peligrosas) y eri donde las EMPRESAS CONTRATlSTAS use o contrate para
la movilización de sus trabajadores motos o vehiculos que sean utilizados de manera permanente

para el apoyo de su actividad tecnica o comercial contratada por Teleloiiica

Eslo no exime a las demas EMPRESAS CONTRAUSTAS de cumplir con la normativa o eslantlai

vigente que aplique según a la naturaleza de los servicios preslados
Telefonica Se reserva el derecho para solicitar documentos, Soportes procedimientos lormalos

etc
, que permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento

El Proponente deberá realizar La evaluacion de Estándares Minimos en Seguridad y Salud en el

Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (AnexoLSGlFT-Uiülooüï Evaluacion de

Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental) A cada una de las

inquietudes consignadas en el lormato. se debera señalar si el Proveedor Cumple En Proceso
No cumple o No Aplica En la columna de Observacicnes, debera especilicar las evidencias con

que soporta cada item El formato de evaluacion de estandares debe ser diligenciado en sii

totalidad eslar ſiimado por el ſepresentante legal de la Emorcsa proponente y debe suoirse a la

herramienta ADQU|RA como documento adicional a la propuesta entrega a Telefonica. '
"
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2.2 GEsTlÓN AMBIENTAL

2 2.1 REQUIS|TOS GENERALES

Con el fm de asegurar el cumplimuenlo de nuesxras Pam-cas corporanvasy conmmur ¿\

desarmHo sostenible de nueslra Sociedad TELEFÓN|CA cuenta con un Sxslema de Gesuon

Ambiental Certificado acorde con !a Norma ¡SO 14001 versnon wgente
Teniendo en cuenta lo anlervor, se descnben a continuacnón los reqwsiws generales

ambnantales, que hacen parte mlegrai del desarrollo de (as ¿dw-dades de Va EMPRESA

CONTRATISTA. en cumplimento de! (los) conualo (s) suscmo (s) en la actuahdad n aqueuos

que puedan reahzarse en un futuro

Estos requusulos son
_

1 conocerla pol-tica ambxenbal de TELEFoNlcAy su comprom-so con e! memo

ambienley rnedsanle las acuwdades que desarrolle conrrubuur a su cumplrmnenla Ducha

poliuca hace parte del presenle documenlo y debe ser dwulgada u! ¡nlerlor de la

EMPRESA CONTRATlSTA en especnal a aquellos colaboradores de la EMPRESA

CONTRATISTA que presten sus servlcuos a TELEFÓN|CA

2 Conocer y cumpllr !a Iegislaclón amblental que apnea a las aclnvudades que

la EMPRESA CONTRATlSTA ysu personaldesarrollan para TELEFON|CA o en su

nombre

3 Dlsponer adecuadamente los res-duos o escombros que genere dura-ue el

proceso conlralado comando con los permvsos que para este efecto exlge la leyo

s| se subcomrata esla labor, asegurando que duren la realrce cumpla con ello Para

cumpllr corlesze requlsllo debe lener dusponlblelos reglslros pemnenles

4 Apllcar los procedlmoenlos o gules espec-llcos que en malena oe gesllon anxnlelxl!

eslablezca TELEFON|CA y cuyo alcance nactwldaoes eslen relzclonaoas con las

proplas de la contratacion Eslos documentos seran entregados a la EMPRESA

CONTRATISTA en el momento de la lormaluzaclon del contrato con los delegados
amb-entales de las panes

5 Contar con personal capacltado en eldesarrollo delos trabajos. que conozca los

conceptos ambrentales oaslcos En caso de que no cumpla esle punto, podra

sollcilar aTELEFÓN|CA el maternal para clrcha capacrtaclon y se compromelera a

realuzarla al ¡nlerior de su grupo de traba|o antes delmcnar la prestaclon del servlcto

2.2 2 CONTROL DEL [MPACTO AMBIENTAL

Cuándo por el objeto del contrato la labor de la EMPRESA CONTRATISTA y sus empleados pueda

generar contamtnacion o delertoro al medlo amorenle, este debera adelantar las acclones

prevenllvas y correctlvas necesanas para controlar el rlesgo y en todo caso esla obllgado a curnplu

con los ¡equis-tos ambientales legales vigentes
La EMPRESA CONTRATlSTA es directamente responsable ante los propietarios y ante-

TELEFÓNICA, por los daños que cause su personal sln ninguna ¡usiiticacion valedera a las tierras

árboles. cultivos. cercas. sernovientes y. en general, a los bienes de cualquier orden en las zonas

de servidumbre de acceso o luera de ellas debera pagar o reparar tales daños por su cuenta y a

su coslo y a entera satislaccron de quien los luitiiere sulrido

La EMPRESA CONTRATlSTA sera el único responsable de cualquier daño o deterioro. ast sua

leve, que llegare a presentarse por causa suya o de sus trabajadores en el aire. el agua el suelo

la salud humana y la vida animal o vegetal, o de la polucron en las carreteras, fincas aledañas, vias

internas calles, ciénagas, rlos, caños. parques, zones verdes, zonas resldenciales y equipos o

redes durante el periodo de preslacion de servrcios y el período de garantia,

ijiiimziii ril ri i ciifr 2011
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La EMPRESA CONTRATlSTA debera ¡ncluir en sus controles amb-entales los suguienles puntos y

presenlar a TELEFÓNICA, las evudencuas que soponen estos controles

- Vehículos (certificado revxsuon lécnlco-mecánlca vlgenle)

. Disposlclón adecuada de residuos lncluyendo escombros y separaclún en la luenle

ahqualado. almacenamlenlo. lſanspcrle y dlsposlclon llnsl adecuada para reslduos

peligrosos (combuslibles inflamables. lóxncos, cormsivos)

. lnvenlano de residuns, con canlldades y dlsposlclón final und-cando Canlldad noo de

reslduo dlsposición o lralamlenlo dado y certifican-ones de los eslableclvnlenlos

auloruados para estos fines a nomnre de TELEFONICA y con las canudades dlspueslas

- La EMPRESA CONTRATlSTA debera presenlaſ Acta de vecolecclon o reclbo que

contenga como mínlmo los slgulenles dales Slllo y cludad donde Se hace la recolecclow

del residuo. Fecha de recolecclón, npo de reslduo y canudades asl como la dvsposxclon

dada alos mismos

- Vlsllas, inspecctones o eudllorias mlernas denlro del alcance naclonal del conlralo con

el inn de asegurar el manejo amvlenlal adecuado proplas de su acllvldad

- Garanllzal la procedencla de malerlales (Malenales de conslrucclon maderas. elcl

- Mantener elementos para la atencloll a derrames y ſogas

Programas de eliclencla en el mane|o de recursos (Agua energ-a. combusllbles papel y

melerlales según apllque)
- Mantener y dejar las lnstalaclones de TELEFÓNICA en perfecto eslado de orden y llmpleza

y ret-rar los residuos que genere

2.2.3 GESTlON DE RES|DUOS

La EMPRESA CONTRATlSTA queda obllgado y asume el tratamlento de los leslduos pſoducldcs

por las actlvldades desarrolladas en virtud del contrato Los coslos generados por la dlsooslclnn

final de los elementos que se generen en le egecucion del objeto del contrato que se descnbe en

los presentes termlnos, seran costeados dlrectamente por la EMPRESA CONTRATISTA Todos los

trabajos relacionados con el tratamlento de reslduos se reallzaran de acuerdo con la leglslaclon

vigente para esle npo de tratamiento y en pamculav se tendran en cuenta y se cumplnán los

termlnos lncluldos en la Ley Amblental Colontblana convenio de Basllea y demas regulaclones

relaclonadas

La EMPRESA CONTRATlSTA queda obllgatlo y asume el lratamlento y dlsooslclon adecuada de

los reelduos producldos por el conjunto de las lnstelaciones/localldades y actwldades alcance ae»

objeto del contrato oescrito en los presentes termlnos tecntcos Todos los trabajos relactonados

con esta actividad de tratamlento y dlsposlcxon lmal de reslduos se reallzaran de acuerdo con la

leglslaclón vigente para este tipo de actlvldades y, en particular se tendran en cuenta y se

cumpliran los térmlnos lncluldos en la Ley y sobre la gestión ambiental estableclda para Colombia

por EL CONTRATANTE (almacenamrento, transporte, tratamiento y disposicion finalj de los

Residuos

La EMPRESA CONTRAUSTA Sera resportsanle del rellro y gestlon de todo tipo de residuos

peligrosos o no que se genere en cada una de las localidades del alcance de este Contrato, como

consecuencla de las activtdedes de mantenimiento preventivo y correctivo (embalajes lranelas

paños, material retal. escombro de material soorantes de material madera, relrigerantes. aceites

pipetas. ltltros. tuberias. etc ), observando en estos casos las normas prevlstas en la Legislacion

vigente para Colombia

Para ello, la EMPRESA CONTRAT|STA debera presenlaſ cuando le sea exigido por Et

CONTRATANTE los respectwos certificados de disposición que hayan sido emitidos por el Gestcr

autorizado que se haya encargado de la eliminacion de los residuos y que esten avalados voi ia

entidad ambiental competente reflejando la cantidad exacta que ha dispuesto El. CONTRATANTE

ademas todos los certificados de residuos generados por la actividad propia de EL

CONTRATANTE deben quedar a nombre de EL CONTRATANTE y no de la EMPRESA

CONTRATlSTA Adicionalmente, debera implementar las actividades estlpuladas en los

procedimientos establecidos por EL CONTRATANTE

Central., No. ¡Umm mi ¡
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En nmgun cazo ¡o EMPRESA couTnATlsTA‘ podra mamener atmacenauos ſas-anos con

caraclerisxucas pehgrcsas snn disposxcuon adecuada. por un penado supenov a 6 meses al cabe

del cual deberá presentar los respectivos Soportes de dnsposncuon Duchas sopcnas deberán

demostrar la dastmación y procedencza de los ſes-duos

Los reslduºs procedentes de EL CONTRATANTE, y almacenados en mslalaclcnes propras o de

Las EMPRESAS CONTRAWSTAS deberán eslav almacenados en las conductor-es adecuadas, de

acuerdo con la normalivudad vxgenle y derma-nente idennllcados

22,4. ACT|V|DADES ESPECÍHCAS DE ALTO |MPACTO AMB|ENTAL

En la ſealizaclón ae acllvldades que lmplnquen uso de plagulcwdas. lungrcldas y vaucrdas la

EMPRESA CONTRATlSTA y su personal se obllgan a cumplir con ¡oda normallvldad emblema!

vigente aplncable y los procedimientos y procesos especincos que renga eslaolec-dos EL

CONTRATANTE

En la reallzaclon de actwldades generadoras de escomnras la EMPRESA CONTRAT|STA s.:

obliga a dar dlsposlclon (¡nal de estcs en las escomdreras debrdamenle aulorlzadas por la

aulondad correspondxente y deberá presenlar !os cerlnlncados asoclados a esla dnspos-cvon

2 2 5 DOCUMENTOS DE GESTlON AMBlENTAL

La EMPRESA CONTRAT|STA deberá presenlar
l Un plan de manejo ammenlal que uncluya como mlmmo

a lnventano de aspectos ambientales (factores que van a vmpaclar el memo amhlenlel
b Descnpclón de cada uno de ellos canudades generadas s- aplrca e umpaclo esperado
c Controles operan-anales que se van eslableceſ por cada uno de los asoeclos

idennlicados

2 Por solncllud del conlralante La EMPRESA CONTRATlSTA entregara un rnforme con la

gesllon amblental desanrollada segun corresponda
3 Reglslro de capaclraclones en lemas asoclados a los aspeclos ndenllllcados y repovle

de emergenclas amorenlales y sus respecllvas ¡ecc-ones aprendidas

2 2 5 REPORTE E lNvEsTlGAClÓN ACC|DENTES E lNClDENTES DE AMBlENTALES

(Derrames fugas. emlslones accrdenlales, etc)

Todo accidente o lncldenle de caracter ambiental que $e genere en las rnslalacnones oe

TELEFÓN|CA o en cumpllmuenlo del contrato debera ser reoorlado al adrrnnlslrador del contrato

con el respectlvo resullado oe la rnvestzgacron y accrones correclwas ylo prevent-vas

implementadas

2.2.7 L|NEAM|ENTOS AMBlENTALES OBRAS ClVlLES

2.2 7 1 RESPONSABLES

El Aliado y/o EMPRESA CONTRATlSTA es ul responsable de implementar en su totalidad el

presente documento y reportar al admunrstrador del contrato la ¡nformación de caracter ambiental

de cada proyecto

El interventor de cada proyecto será responsaole de validar la información corisignada en el

repone mensual de la EMPRESA CONTRATlSTA para ser entregada al area de geslion ambiental

cuando se requiera

La EMPRESA CONTRATlSTA debera ajustaſse a los procedimientos y legislacion ambiental

vigente para evitar sanclones por parte de la autoridad ambiental competente 
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2.2.7 2 LlCENC/AS, PERMſSOS Y OTROS TRAM/TES

La EMPRESA CONTRAT|STA debera dar cumpnmuemo al trámne de hcenmas y permnsos con e!

fin de mmgar los posmles xmpaclos

- lncumplvmiemos legales.
o Retraso en e! iniclo de las obras.

- Inconformidad yla rechazo de le comumdad

o Sanciones

2 2 7 3 LlCENClAS

Presentar a la autondad competente, previo al wmcio de! proyecto. (ode la ¡nſormacſón relevante a la

locallzac-ón. descnpc-on, cronograma costos y demas requlsitos contemplados por la ley Entre las

licencias que Se pueden tener que tramitar estan

— Llcencla de excevacrón

— Llcencla de intervención y ocupacrón del especro puohco
- Llcencla de construcclón

2 2 7 4 PERM/SOS

Para los permrsos de aprovechamlento loſesta- oloqueo y transplante de malena! vegetal,

vertimientos e lnstalaclón de vallas. la EMPRESA CONTRATlSTA debera cumplir con lo

estadlecldo por la autoridad ambiental competente, en cuanto a los parametros a seguu pala la

obtencion de los mismos

2.2.7 5 POSIBLES lMPACTOS AMB/ENTALES EN OBRAS DE lNGENIERlA

- Generación de reslduos Solldos

- Almacenamlentos de materiales

- Generación de Escomoros

- Menem y control de Ruido

o Manejo Vegetal
o Vertimlentos

2.2, 7 5 lDENTlFlCAC/ON DE ASPECTOS E [MPACTOS EN OBRAS .-
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Fxguſa 1 lmoactos Amb-entffles

2.2.7 7 lDENTlFſcAlON DE ZONAS XMB/ENTALMENTE SENSIBLES

Es necesano ¡dantmcar los espaclos de propueuad pubhca o privada, non alla sensxbmdad

ambiental (como humedales, zonas ſecreauvas. zonas verdes, rondas) con el fm de anslar wenas

zonas a la intervención durecla de la obra y defender el pair-momo cullural y ecoioguco de \a zona

En caso de ser nmpactadas, se debe estameceſ un plan de manep especiflcc. para mmgar o

recuperar las alteracuones causadas por cuenta de la EMPRESA CONTRATVSTA, las medudas

deven ¡mplemenlarse bajo la responsabllndad de la EMPRESA coNTRATlsTA. qunen además

asuma los coslos y las sancnones que sean del caso

Los árboles, arbuslos. cercas posles y demas elementos superllclales. deben seſ pſotegldos Sl $e

requlere su remoclon se debe contar con el peſrnlso o la aulorlzaclón de la aulorldad amblenlal

correspondlenle

Al lmallzer las obras se debe reslaurar el área del proyecto leslruclura de pavlmenlo andenes

sardlneles, zonas verdes, elc) a iguales o melores conduclones que las exxslenles antes de esla

comando como rererenc-a el reglsm filma-:o y forográroo «nc-al

2.2 7 8 DEMARCAC/ÓN Y AlSLAM/ENTO

lnslalación y adecuación de campamentos: la EMPRESA coNTRATlsTA prev-a aulonzaclon

del admlnlslrador del contrato. debe proveer las ¿onas para sus campamentos e ¡nstalaclones

provusmnales Telefónica debe hacer las observacrones o exlglr las modllxcacnones que consdere

convenlenles las cuales deben ser tenldas en cuenta por la EMPRESA CONTRATlSTA

Se deben alslar y demarcar los amblentes de la obra como ohclnas almacen. bodegas casmo

comedor, Servicios sanitaſrosl vestneſ, pane de materiales‘ entre otros, con el tm de ¡mpednr ¿- 
’

interferencias entre las actividades de obre y evitar tiesgos.
'

'
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Contratos durnnte la Odra:

- La señalizacuón y dsmzrcacón deberan mstalarse prevuo al ameno de la ccnslwccuon y

manlenerse durante todo el periodo

o Vermeer constanlemente el estado de la demarcacuon y ſepan-ende las que se delenoven o

sean hufladas

- Rentar los elementos ds anslamuenla y demarcación, durante las swgunenles 24 novas a ¡a

lermmación de la obra.

2.2 7 9 MANEJO DE ESCOMBROS

La produce-ón de escombros nene gran umpacm sobre la cahdad de vuda de los hamtames de un

lugar En las obras se generan escombros que deben seſ manexados y lſansponados. lemendo en

cuenla las regulacsones y reslnccxones eslablec-das en el presenle manual

En malena de lranspone. los vehículos deben eslar dotados de plalones o contenedores en

óptimas condlclones. seſ llenados sln morro y eslar provnslos de cuhlenas de lona o plasllcos

resistenles que conlmen el malena! y eviten derrames o escurnmlenlos durante el lranspone, la

carga debe eslaſ a ras del plalón.

El prlnclplo báslco que debe imperar para el acople o el almacenamlenlo de malerlales de

préslamo 0 escombros en los slllos de obras es al de mantener perfectamente llore el espaclo

público Esto se debe efectuar medlante una correcta y adecuada señallzaclon, de esta manera se

garantlza la segurldad en la obra, el alslamlenlu de los trabajos del resto de las actlvldades

cotldlanas de la cunwnldad. la protecclón y la conservaclon de los andenes y vlas alerentes a la

obra

Flgura 2… Vehículo para lransooſte de escombros

Para electos de almacenamlento en areas del espaclo ouollco, el maternal debera ser acordar-ado

medlanle el cerramiento con barrlcadas en forma de corral, debe estar correctamente apilado y

¡ _ 
cublerto en forma tal que se evite la eroslon eel-ca, el arrastre por la lluvla y no lmprda o dlllculte la

'

7 clrculaclón de peatones y vehiculos El maxlmd tlempo permllldo para el almacenamlenlo (le

_

escdmbros y materiales de construcclón en el espaclo puollco es de 24 horas las vehlculos no

¡ pueden arrastrar matorrales fuera del area de trabajo

El transpone y dlsposlclon llnal de los escolntnros debe reallzarse raclonal y adecuadamente. por

lo que el Supervlsor y el Allado deberán onentar e lrlformar adecuadamente a los trarlsportadores

el correcto dlllgenclamlento del cuadro de control de dlsposiclon llnal de escombros
'

\
»

Cf l
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La Supeſvlsxón y el Aílsdo deberan nmplememar controlas para garantizar la dnsposncuún final de los

escombros en ¡as sscombreras autonzades

En caso de volúmenes pequeños. eslos se podrán acopnar o deposnlar de forms temporal en un

siuo de propíedad dex Aiiado haste podar conxar con el volumen necesano para su evacuacxún a ws

slnos aulonzados Este procedimnenw ¡o debe conocer con antelacxón el Superwsor y se debera

contar con su apmbacvnn,

El Alrado deberá contar con la mano de obra y herramuentas necesanas para las labores de aseo y

hmpleza de !a zona donde se adelantaron lrabajcs o se vleron afectados por la eyecuc-on de eslos

Se debe veſlflcaſ el estado de los sumideros antes. durante y después de la elecucuon de lo:

trabaps y geranuzar a la culmlnaolon del proyecto su rmsmo eslado lmclal Las supemcles donde

Se adelanten barridos, deberán humedacerse adecuadamente para dlsmlnulſ las paruculas en

suspensión

Se debe evllar que los escombros se vlertan o derramen por fuere de la señallzaclon, en toda obra

debe haber un obrero que recala los mater-ales que estén por fuera del corral l cual los

íntroducrra al rntenor de la demarcacron.

2.27 lo PROCED/MIENTO PARA EL MANEJO DE ESCOMSROS

— Una vez generado el material de excavacron y de demolrcron se debe separar y cias-ficar con

el lm de reutrlrzar el maternal que $e pueda y el escombro sobrante debera ser remedo

lnmedlatamente y transportado a los sltlos autorrzados por la autor-dad ambrental competente

- Se deben adecuar srlros para el almacenamtento temporal de los materrales a reutrltzar

demarcándolos con lona, polrsombra o crnta de señallzacton, y cubrrendolos con un plastrco

pam evitar segregación y errtíslon de matenal pamculado
- Los materrales podran reutilizar srempre y cuando no esten contamrnados con materna

orgánica. plástrcos. maderas, papel, etc

— Se requiere de la ubicacion de pallos para el almacenarnrenlo temporal del material recrclanlc

de excavacron es reqursrto que el sttro elegtdo este provtsto de canales perimetrales con sus

respectlvas estructuras para el control de sedirnentos. a esle sedrmento se le debe dar el

rnismo trato de los escombros

- Los materiales sobrantes a recuperar almacenados temporalmente en los frentes de lrabalo
no pueden interferir con el trafico peatonal y/o vehicular, deben ser protegidos contra la accion

erosiva del agua. aire y su contaminacion La proteccion de los materiales se hace con

elementos tales como plástlco. lonas impermeables o mallas, asegurando su permanencia o

mediante la utilización de contenedores rnóviles de baja capacidad de almacenamiento

- No se permitira que permanezcan al lado de zanyas materiales sobrantes de excavaciones o

de las labores de limpieza y descapote

- El tiempo de almacenamiento de escomoros en obra no debe ser mayor de 24 horas cuarirl;

se utilice en espacio público Asl mlsmo para el caso en que el volumen de escombros no

supere los 3 m3 estos se podrán almacenar temporalmente como se describio anteriormente

o deben ser recogidos y almacenarlos en los contenedores moviles para su posterior lraslado

a los sitios autorizados

- Se prohibe la utilizacion de zonas verdes para la disposicion temporal de material sobrarit

producto de las actividades de excavacion de telefonica que los generen

centrara No. 7i.r.o:77 zon
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— sa prohibe capos-tar ascomoros en zonas verdes o zonas de rondas marauncas de nas

quebradas, humedales. chucuas sus cauces y lechos,

- Los vehiculos desnnados al transpona de escembros no deben sef llenados por ancxma de su

capacidad (a ras con el borde Superior más bayo del platon). La carga debe ¡r cubxena. las

volquetes u otro npo de vehiculos que trabajen permanentemente en las acuvldadas de

telelónica. deben contar con ldentificacxon en las puertas laterales, donde se ¡ndnque la

empresa para la cual trabajan. el teléfono y el numero de contrato

- No se podrá modlflcar el dlseño o estruclura rntcrel de los contenedores o plalones ue los

vehiculos para aumentar su capacxdad de carga en volumen o en peso en reten-on con la

capacrdad de carga del chasls

- El encargado del transporle de escombros debera contar con un sistema de llmpueza de las

llantas de todos los vehiculos que transporten escombros La EMPRESA CONTRATlSTA

debera llmorar las vlas de acceso de los vehículos de carga. de manera que garantlce la no

generaclón de aporte de material partrculado

- Es necesarlo llevar un reg-arre dtano durante el desarrollo de la actrvxdadl del volumen que se

drspone dlanamente de escomoros a escombrera legallzada

- Se debe sollcnar de forma mensual una cemlxcaclon expedlda por la escomorera

correspondrente en la que se indlque el penado en el que fueron drspuestos los escombros y

el volumen dispueslo

- Los trabajos de excavaclón se adelantarán preferiblemente en jornada dlurna Cuando se

reoulera trabajo nocturno se debe obtener el permlso ante la aulorldad competente (Alcaldías

locales, Juntas de Accion comunal etc l

-— Buscar un sitlo de dlsposiclon llnal adecuado para escombros y cenmcado oor la autondad

arnblental de acuerdo a la ſeglon donde Se reallce el trabajo de obra clvll con el nn que esa

Dlsposlclón Flnal sea ceſtrllcada y comprobada por el admlnlstrador del contrato ne

Mantenimiento y Adecuación Locatlva y el Departamento de Gestlon Ambiental de telefonica

se indique el período y el volumen en el que fueron dispueslos los escombros

- Para el control de sedimenlos, a ésle sedimento se le debe dar el mismo tratamiento dudo ſz

los escombros

— inicialmente se debe exigir a las EMPRESAS CONTRATlSTAS que manejan el lransporte de

escombros. que cumplan con lo estipulado en esla guia lo cual debe iinolemenlarse de

inniedialo en los contratos nuevos

— Realizar una inducción a la EMPRESA CONTRATISTA acerca del manejo adecuado (le

escombros esto se debe realizar cada vez que se inicie un contrato nuevo, y hacerle un

Seguimiento mensual de la implementación de esla guia

2,27 ll SEÑALlZAC/ÓN DE ESCOMBROS O ACOP/O DE MA TER/AL

Para este tipo de zanjas es obligatorio la señallzaclon con barreras de contencion o barricadas

demarcando la totalidad de la zona excavada con un corral tipo cerco (perimetral), completamente
encerrado, los materiales oe construccion y escombros deberán permanecer cubiertos lVer llguraj

cnui-n m… ri <. rm.‘ zoi-'
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Figura 3 Señalizacmn de escombros o acople de material

Se deben señalizar con barricadas‘ encenando completamente el smo de obras no se acepta que

Se demarquen con cmtas y perales, m que no $e dellmue correctamente su perímetro No se

permite combinacuones de barricadas y cintas

Desde que el maternal se acople o se depos-te en la obra de manera tnmediata se deben señahzav

correctamente

Los matenales de construcctón como ductenas bloques, ladrvllos cemento var-llas, etc deberan

pennanecer señalizados con berncadas. encerrando eu perlmetro, con el hn de alslarlos

correctamente

2.2 7 12 EMIS/ONES DE RUlDO

Mantener campañas de horas de trabajo y generaclon de ruldo especlalmente en vecindades de

núcleos ¡nstituclonales (Colegnos Hospitales etc) donde el rurdo contlnúo que supere el nwel de

ruido del ambiente se realtzara bajo ciclo de 2 horas conttnuas (maximo) seguidas de 2 horas de

descanso El Nucleo lnstntucuonal alectado deberá ser notnlncado prevnamente del crclo de ruldo

adoptado

2 2.7 13 VERTlMlENTOS

Realtzar de forma adecuada el retiro, almacenamiento y disposicion linal de residuos liquidos de

acuerdo con lo indicado en la legislación ambiental correspondiarite

El agua de tanques de almacenamiento. asl como todo residuo liquido no sera vertida al suelo ni

a ninguna otra parte del área protegida Se deben Separar las aguas contaminadas

generadas/encontradas en la obra dependiendo de la fuente de donde provengan (pozo septico

tanques de almacenamiento elevados y/o subterráneos) y disponerlos en los sitios adecuados que

se tendran en la zona

En easo de identificarse pozos sépticos con contenido de aguas contaminadas y/o materia

organica, $e procedera a la cuantificación oe los mlsmos para inrormar a Parques Nacionales

Naturales de lal forma que $e defina en conjunto el manejo que se debe dar tanto al coiitenldo de

los pozos como a la estructura como tal

Las aguas encontradas en el interior del pozo y aquellas generadas en el proceso de lavado del

pozo deben ser manejadas de forma tal que se evite cualquier tipo de vertimiento en la zona

La recoleccion de los residuos liquidos se realizará periodicamente. de manera que garantice su

almacenamiento temporal y no se convierta en foco de vectores

Para la adecuada recoleccion y almacenamiento de residuos líquidos antes del inicio de la obra se

realizara una capacitacion sobre el manejo de residuos liquidos

(Ínntrtti. Nri ¡| 1 ‘TV? Jſfli‘

Pgiiazaa ae



2.2 7.14

2.28

2281

MANEJO DE MATERlAL VEGETAL

Se cabe real-zar una avaluaabn de la cobertura vegetal que se encuentre estatlecxda en ==‘

área de influencra directa del proyecxo con el fin de conocer los mdwnduos que se afeclanan

por la constſucclón de La obra o que vxenen generando daños sobre la infraesrructura exrslanle

y aquellos que pudresen afectar de una u otra forma ¡a eslabrlrdad del proyecto En el mrsnu»

se eslablece y ¡usnfnca los amenos lécmcas que determinan el (¡po de tralamnenlo que se debe

aplrcar al indivlduo (poda, lraslaoo o tala) depenonendo del cupo de especle, aſectacnon soore

la obra, eslado mecámco y filosanitarlo

Antes de realizar cualqurer corte, poda o tale de arboles o arbuslas se debe obtener el

permrsc de la autondad ambiental competente, para este permlso se debe entregar la

lnformactón a la aulorldad amblental de acuerdo a los térmlnos de relerencla dados por la

mlsma

Al generar maternal vegetal proveniente de poda clrcundante a la obra a realtzar. como pnmera

alternatuva se debe retirar, almacenar en balsas y luego dlsponerlo para la producción de

abonos organicos insumos para stembra Como segunda alternativa, se debe optar por

dlspdnerlo en zonas autorizadas para tal lin

Si el sltio a intervenir se encuentra en una zona prcteglda (Parque Nacional Natural Zona de

reserva lorestal, santuarro de ſauna y llora. entre otros), se debe ventlcar por medio de ia

autoridad ambiental competente cuál deve ser el manelo apropiado de la fauna y especies

vegetales, y realizar el proceso correspondiente

MANEJO DE RESIDUOS RECKZLABLES, NO REClCLABLES Y PEUGROSOS

MANEJO DE RES/DUOS PEUGROSOS

En la actividad de desmantelamienlo se pueden llegar a generar residuos pelrgrosos tales como

aceites, eslopas contaminadas, tarros de aceite, col-llas de soldadura borras extraidas de los

tanques de combustible, entre otros Estos elementos deberan ser almacenados adecuadamente y

rolulados La Disposición final de estos debera ser con un gestor autorizado que cuente con

licencia ambiental para tratar y oisponer linalmente de residuos peligrosos

La EMPRESA CONTRATlSTA debera presentar los perrnisos ambientales vigentes del gestor

ambiental encargado de la disposiclon linal y el acta que certifique la entrega de los mismos

Las Baterias, equipos y tanques metalicos de combustible, deberan ser transportados y entregados

en las inslalaciones de Telelonica-Movistar

2 2.8 2 MANEJO DE RESlDUOS SÓLlDOS DOMESTlCOS

Se debe adecuar una caseta para el almacenamiento temporal de residuos solidos la cual contara

con techo y proteccion lateral En esta caseta se ubrcaran los recipientes respectivos (cane-cas

metalicas o plasticas con tapas) para realizar la separacion en la fuente rotulados (verde negro y

rojo)

cuni-t l… ri 1 nm zoi:
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La recoleccnon de los vesrduos oran-vanos y ve "‘ames debe reahzarse p xoaxoamente de manera

que garanuce su almacenamuento temporal y ‘w se convxena en loco de vectores

Durante esta etapa de ſecoleccnón y almacenarwento la EMPRESA CONTRAT|STA ¡mplementara

el programa de capacitación Sobre el manep ¡ntegral de restducs súhdos, de manera que se

garant-ce el cumplrmrentc de la política integra) de manejn de resrduos fiblrdus, enfatnzandn sobre et

principro de las 3 R, es decrr Reutihzar, Reducwr y Recrclar

La capacitación deberá reahzarse al inicio de ias actividades Esta actividad debe aer liderada por

el ingeniero residente o ambiental de la EMPRESA CONTRATISTA y debe ser uno de los lemas

prioritarios y reiterativos durante toda la fase de demolición

La disposicion final de los residuos sólidos ordinarios ddmesiicos debera hacerse por lo rnenos 3

veces a la semana, estos Residuos deberán ser llevados hasla la empresa de aseo dal rnunic-pio

para que sean dispuestos adecuadamente.

Queda PROH|B|DO el realizar quemas a cielo abierto y enterramientos en la zona

No se podra dejar desperdicios de comida regada en el suelo que zin/an de atractivo para

pſolileracion de vectores

No se podrá dar alimentos a las especies nativas del área

Una vez terminada la labor se debera dejar todo en perfecto orden asoado y protegido

2.2 8 3 REC/CLAJE DE CABLE

Se puede citar a una invitacion pública, a Erripiesas que se encarguen de recoger el fetal de cable

y alambre ielelonico. y sea pane de pago del cable y alambre nuevo de la misma clase. el raial de

cable puede seguirse llevando a las centrales y almacenarlo alll. nasta que la EMPRESA -

CONTRATISTA que gane la licitacion, lo receta para su posterior reciclaje ff 7.' '

l

\Ï i/
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3. SISTEMA DE GEST|ÓN DE CALIDAD

3 1 GEST|ÓN DE CAL|DAD

El Proponente deberá reslvzar La evaluacnón de Escándares Min-mos en Segundad y Sawd en el

Trabajo y Amb-enla]. adjunto a este documento (SGLFT-OTMOOOOOZ Evaſuacuón Eslandares
Mimmos Cahdad). A cada una de las ¡nquueludes consngnadas en el formato. se debera Señalar sx

el Proveedor: Cumple, En Proceso, No cumple o No Apnea. En la columna de Observac-ones
deberá especmcar las evidencias con que sopona cada ítem El formato de evaluacuón de
eslándares debe ser dlllgenclado en su lotalldad. eslar firmado por el represanlanís legal de la

Empresa proponente y debe sublrse a la herramienta ADQU|RA. como documento adicional a la

pmpuesla entrega a Teleíúnuca

3 1 l REQU|SlTOS GENERALES DEL SlSTEMA

Con el lun de asegurarel cumpllmrento de nueslras Polmcas corporatlvasy contnbulr al

desarrollo sostemble de nuestra socledad TELEFÓNlCA cuenta con un Sustema de Geshovu
Calrdad Certmcedo acorde con la Norma lSO 9001 vers-on v-genre

Tentendo en cuenta lo antenor, se descrlben a contlnuacnon los reqursrtos generales ue

calldad que hacen parle integral del desarrollo de las actlvldades de la EMPRESA

CONTRATlSTA. en cumpllmlenlo del (los) conlrato ls) suscrllo [s) en la actualldad o aquellos
que puedan reallzarse en un futuro

1 Conocer y entender la polínca calndad de TELEFÓNlCA y su compromlso y
mediante las actlvldades que desarrolle contnburſ a su cumplrmlento

Dicha politica hace pane del oresente documentoydebe sercomunicaday
divulgada al interior de la EMPRESA CONTRATlSTA en especial a aquellos
colaboradores de la EMPRESA coNTRATlsTA que presten sus servicios a 

TELEFOMCA

Corllraln N:, 71 l 0177 201?
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2.

4.

Conocer los objetivos de canoas! eslablecndos por TELEFÓNlCA con el omeuvo de

planmcaſ los recursos necesanos para la ccnsecución de astos

La EMPRESA CONTRAT|STA debe garenuzar eN conoccmuenlo necesano y

competencia de sus empleados para aseguraſ la operación del proceso o servvcno

que afecta al desempeña y eficacia de la preslacucn contratada. En ex caso de ser

necesano debe garantizar la aclualizaclón requenda y evaluar la ellcacla de duchas

acciones

En caso de que lo requiera podra sdlrcllar aTELEFONlCA el malena! para
dlcha capacitación y se compromelera a realizarla al interior de su grupo de

trabajo antes de iniciar la prestación del serviciu

TELEFONlCA podra solicilar a la EMPRESA CONTRATlSTA la incorporacion de

las acciones formativas prioritarias que estime oportunas

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion apropiada como

evidencia de la competencia de su personal operativo propio o subcontralado en

relación con la actividad propia del Servicio

La EMPRESA CONTRATlSTA debe garantizar la infſaestruolura y ambiente
adecuado para la operación adecuada del producto o servicio impactado en la
contratación.

3 1 2 PRODUCC|ON Y PRESTAC|ON DEL SERVlC|O

El Sislema de Gestion de Calidad ISO 9001 promueve la adopción de un enfoque basados en

procesos que implica la definicion y gesllón sistemátlca de procesos y sus interacciones, con el lin
de alcanzar los resultados previstos de acuerdo con la politica de la calidad y la direccion

estrategica de TELEFÓNKZA Por ello Se descrlDe los Siguientes requisilos

1.

3 1.3 MEJORA CONT|NUA DE GEST|ON DE CALlDAD

Establecer. implementar. mantener, controlar y meioſar los procesos necesarios

para garantizar el servicio o producto contratado De igual manera eſeciuai
acciones para prevenir los errores humanos en la eiecución de dichos piocesos

Aplicar los procedimientos o guias especilicos en la actividades contratados que
establezca TELEFÓNlCA y cuyo alcance oactividades esten relacionadas
con las propias de la contratacion Estos documentos serán entregados a ia
EMPRESA CONTRATISTA en el momento de la lormalizacion del contrato con

los delegados de calidad de las partes. a los cuales debe tener acceso y
conocimiento el personal que ejecuta la actividad

Toda informacion documentada que soporte la ejecucion y trazabilidad del
producto o servicio objeto de la contratación, la EMPRESA CONTRATISTA deve
garantizar el acceso. la identificacion. conseſvacion recuperacion
aimacenamiento y preservacion de dichos registros

La EMPRESA CONTRATlSTA debe aseguiarse de que los procesos o servicios

contratados externamente que afectan el alcance la contratacion estéri
controlados

Contrato Nii 71 1 037? 2017

Pagina 35 ae :s



La EMPRESA CONTRAT|STA es responsanle de determinar y sffleccnonarlas oportumdades de

mejora e «ſuplementar cua! acción neceseria para el cumplimientc de los ¡equ-sólos especmcados

en el alcance del contrato a de acuerdo a los resultados de los segunmuenlo evaluac-ones

auditorias o control de mdxcadºres que fue TELEFÓMCA

Le EMPRESA CONTRATISTA debe tener un metodo o proceso dehmdo para le atencxon de quetas

o reclamadas o no conformidades dados por en la orestectón del producto o seſwmo en este

proceso se debe especmcar.

- Toma de dectslones Sobre el control y correcc-ort aplrcable

n Evamaſ la necesldad de acciones para ehminar las causas de <a no

conlormrdad, con el fin que no vuewa ocurnr m ocurra en otra parte meduanto

la revnsion. enállsts y dekermunaclon de la causa raiz

« Implementación de las acc-ones y evaluacion de la eficacia de la accion

implementada

La EMPRESA CONTRAT|STA debe conservar la documentacion que soporia los resuiiaoos de

las acciones implementadas

3.1 4 HERRAMlENTAs Y EQUlPOS DE MEDIC|ON

Es cons-datación muy importante que en caoa actividadlsegmento el personal de la EMPRESA

CONTRATISTA cuente con las herramientas inlraeslructura y equipos de medicion adecuados

para desarrollaſ sus labores. tomando atencior prioritaria en aquellas tareas en las que se dan por

TELEFONlCA contacto directo ante aus clientes o terceros por ello ios requ-srios a cuniplxr son

l La EMPRESA CONTRATISTA debera cumplir con las especificaciories our.-

determine TELEFÓNlCA soore verificacion o calibracion o ambas oe

dispositivos, equipos o irisirumenios de medicion así como proteccion de los

mismos contra daños o deterioro que pudiera invalidar su estado diiranle iii

manipulacion mantenimiento y almacenamiento

w

La EMPRESA CONTRATISTA debera verificar o calibrar o ambas los

dispositivos. equipos o inslrumentos de medicion a intervalos especilicado, o

antes de su utilizacion. comparando con patrones de medicion trazables a

patrones de medicion internacioñales o nacionales: cuando no existan tales

patrones, debe contar la informacion documentada que sopone dicha

verificacion o calibracion

3 La EMPRESA CONTRAT|STA debera contar obligatoriamente con ica.

certilicados de calibracion da equipos considerados como necesarios para los

trabajos encomendados iinedinor de aisiamiento medidores de Bai’

analizadores de protocolos OTDR entre olrosi y cuyt. certificado de

Caiioracion debe ser eiiiiiiuo pai el laoiiazite de loisi cquipuisi o ¡mi ……

compañia certificada para tal lin (todos los equipos utilizados en todos los tim:

de medicion a ejecutar en el contrato) y seran verificados en concordancia cc-ii

las exigencias de Certificacion ISO 9001 version vigente y lo siniilires ciiie

__
indique TELEFÓNICA TELEFÓNKJA revisara la calibracion oe estos equipos

_

de acuerdo al procedimiento estaolecido para lal lin

N _

En el caso que los resultaoos de verificacion o calibracion afecten de manera

adversa la prestacion de servicio contratado por TELEFÓNICA La EMPRESA

CONTRATISTA debe tomar las acciones necesarias para garantizar que el

dispcsitivos, equipos o insiiumentos este apto para la prestacion del servici

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4 De conscdererlo necesano TELEFÓNRCA programará y efectuara audntonas .a

los procesos ¡memos de la EMPRESA CONTRATISTA en concordar-cua a las

exigencias de Certificacuón |SO 9001 verslón vigente o svmulares

3.1 5. PROPÍEDAD DEL CLIENTE

La EMPRESA CONTRATISTA debe cuuuar los blanes que scn propuedad de los

clientes de TELEFÓMCA mientras que esle baja su control

La preservactón de ia propiedad del cliente debe incluir identificación, manipulación

control de contaminación, embalaje almacenamiento. traspone y protección

Si cualquier bien se pierde. deteriora o de algun modo se considera inadecuado para el

uso. la EMPRESA CONTRAT|STA debe informar a TELEFÓNlCA para asi mismd

generar el plan de accion a Seguir y consewai le informacion sobre lo que na ocurrido

La propiedad del cliente debe incluir la propiedad intelectual y los delos personales
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I. CONSWERAUONES
w

Las Partes rtebldamenm identificadas romo aparece en los numerales 2 q 3 dMdſo de

mſm-nación, han decidido celebrar el presente Comme, cada una motnvada alfa-camente en su

objeto. en (a forma que sc pnsa a preclsa-

A)

B) common Taxco-financieras S.A. ESP [en adelante COLUMNA Tszconumuclouzs S.A. ESP},

socledad comercial del tipa de las anómmaz. legalmente consmuida mediante ezo-tura púbhca

núnuero 0001 131 del dleciséis (16) de ¡unio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaría veinrrdfn

(27) (lc-I clrculn de Bogotá DL q actualmente vigente de conformidad con las leqes rolomhranas, (nn

domrcxllo prlnrupal en la dudad de Bogotá [¡.(

Sinvlcros & (numeraciones S.A. - Sac S.A.. (en adelanto la EwnzsA Comentan), sociedad

comercial del tipo de las Anonvmas, lr-galmonte consllmïda mediante ascrirura púhlvca rlſrlnercr

0000068 del veinticuatro (Zſa) de enel-: de Zblz. otorgada en la Notaría Pnmera rle (alarm y

actualmente vtgente do conlnrmldarl ctm las leqes colotnhtanas. con rlomlnllu pnnupal en la tutelar‘-

do Armenta (Llutntliol

\)

D) Conor-tau ſctcconuurcattunes
S A. ESP nero como aby-tu soclal prlnclpal la organ-ſarten,

operación. prestación t; explotacion «lt- las activldades t; los serwcios de telecomunitactowtes tales

como tolovama públlca básira conan-llana local. local extcndlcla t; de larga dlstanr-r matrona! t-

lnterruacíonal, servirios moviles. portadores, teles-enviaras. telemátlcos, de valor agregado. setvicros

satelltales en sus diferentes modalidades. sarviclos de tolevlsión en todas sus modalidades

incluyendo televislón por cable, Serv-cms de dllusión, tecnologias inalámbricas. video. setvicios di.-

alojastllento de aplicaciones inlortnátlcas, servlctos de cata center. servicios de operacion de redes

privadas de telecomunimclonas t; operaciones totales de sistemas de Informacion q cualquier otro

sevvicro calificado como‘ ¿le telecomuniraclones, comunicaciones e información (Tic). iricluldas sus

actividades complementarias q suplortientarias. dentro del territorio naclonal q en el exterior q un

conexion con el exterior. empleando para ollo bienes, activos i; derechos propios c- ſ-¡-rrir-nclii i-l tia,-

u gor-i snhit- bienes, activos q detect-i , ui.- tenor-iris

E) Las ¡’alles iiiilia identificadas, rnniiJii-atan qur- $us ropreselitzintes cuentan con la» lattillnilt-

suficientes u nocesnrias en lo que a ilrierho ae refiere para Jdnuiiii‘ las obligaciones cine 50 nori-ſan

dr.-l prusento contrato,

F) lri cnnsocueiitia. CatonalA TELEcDMUNiLAciUNES S.A. ESP q lo Ei-iºnesa (oNTnArisrA acuerdan a

continuacion lo sigulenrei

ll. DEF|Nl(l0NES

Todos los términos en mariúsculas q no del ils en otra pane de eslo Contrato, tendrán oi signiliraniz

eslablecido a continuación. Dichos slgniiicau- xr- apllcan tanto al cingular como al plural ne los teiininos

definidos. Lucinda en el texto del (oiitrato iiriliren términos en Maiiiisctila definidos rzii lus lérminns du

invitación. los signiiitados alli aslgnados contiiiiiiián aplicándose

Tcdos los demas terminos utilizados en lo. ſ-xos $e entenderán mi zu ucoutioii natural q logica i_. inf.

trl-rrnlnos técnicos se entenderán de acuerdo con los comúnmente utilizados en las buenas prácticas dr-

(oloi-ibiiretocar-riiririiir<A rw lrari-ir-rirzon’lll-Aisïoguiáll ii-itsrii ¡iisiiiiiwwrimtr-zrr u

corrirrnrn. ¡i limo 2011
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nwgemona. salvo que ze ulihceuu en rnagúscula. rz-o en el :ual deberá daſsnls-s c-l Sent-da que xe les ¿aww «-

el capímlc de deflmcuunesdel Contrato oen cualqunerotro aparte del Contrato q $us Anexos donde aparezcan’

expresamenm rlehniclus. En cazo de duda o mnu ¡uucción con las definir-onesdet convexo prevalecerá-— ésuus
..

“Contrato”. Será ene contrato incluyendo todos $us Anexos.
>“

“Servicios”. Sc ¡enero a (|) ra mszaladón y nxanrnnïmienro. de forma nnregrada de oquipos ovulmesxrucrura \;

redes de telecnmunicaciunez en las ¡nstalacnonns rm (Dun-ram 'm ¿(amount-manes S.A. ESP :; um circun- rs-

(oLoMuuTztccomumcncrouzs S.A. ESP, (ii) las arnvidades necesarias para la operaclon L] gear-tm de la plana .;

externa para los diferentes tipos de redes. conslruidas con cable mulrlpar de (curo. iluſa ¿pura o roaxml

mlcroonaas q zarell-al g (lli) demás acnvidados dnscrlras en el prasenre contrato

“dia. mes. q año“. Se referirá a día calendario. salvn que en el mxco del Contrato se indique expresamenre

oxra cosa; mes q año se referirán a mes g añu calendario respeclivamente

"Orden de Servicio, orden de Trabajo u orden". Es el requerimiento presonrado por (mamma

Tezcununlcnclorlts S.A.ESP alla Ena-NBA Cowmnlïn que zspnrllira el lrpo do sdlrcirilrl g ni alcaurr

rim zer-rima requerido en cualquier momento a ra irlrr del mirra riel plazo dc- «ajecllcron dol (onu-aro Las

Ordene-, de Son-ron (ooss) apuran par.-i la rllrarllau "Azenurm Teu-… al cllenrc‘ l; ¡¿< rlrnonoa de

Tuvalu loſs) aplican para las ospccralldades ria “Drserio”. “Obra Civil" ‘Lineas l) (abiz-
_

‘Pingu-.in-

FFll-r", El término ‘ſlrrli-n“ se aplicará indisrilllirnerite a cualquier iipd de Orden

"Partes". Serán CuLuMai/i Teiecomuuicaciowzs LA. ESP l; la El-rirlzsn EdNrn/irisn ii ol iérmrriii “l? irrc ..-

aplicará a cualquiera dr- ella; inclivldualnienlc

“Fesos” o “$”. Se t-rlteiideran como pesos cdlnri-lyiarizs

iii. cLÁusuLAs

[Iáusula 1a.- OBJETO.-

ll El olijeia tie Liam (annalu us la realizar run continuada por parra de la Eni-MSA (dNTiunsTA ir a lavur

di- coLai-iniiiTeecouuuluciouis S.A ESP del suwicid denominado "Bucle de Cliente” cunsisienre en

il) la irszalarión g manioniiiiientu. rl. “arma integrada do equipos, iniraestruclura u redes dr-

ieiecomirnlcaciones en las inslalaclnnrs de (cumbia Teisconullicicioncs S.A. ESP o del cllcnrc de

CoLoNiiii Tuzconuliicatidnzs S.A. ESP [ri] las aciwidades netosaiias para la operatidn li gosriúa dr»

la planla axierria para losrdiicrcntez ¡lp-iz rs:- redesnnstruidas {uri cable rniililpar de cubra. ſidra úriirca

o coaxial, microondas u satclllai u (iii) demás aciividades desrritas en el presenre Contrato (en adelanto

los “Servi(ios"), en los términos u toiidiclones esiablecidds en esle Contrato. a rambro de ii

raniuneraclóri pactada en la (láusula la -. en la que se enilencir- incluida la romuneratiorr intel,-ſai de ia

EMPnEsA CoNmAïlsTA quien, con pienſ- Jiitonomla técnica, adminislrativa q financiera, asegurará la

dísſinnihllidad permanente rie las actividades onlelu de estt- Crliiiratſi

1.1. liuranie la rigontla del Luiiiiaiu (ui-main Tilscomuwitationss S.A. ESP tt-nrira la iacuitai rir.

lricurpcirar cualquier otra actividad que i-lia estimi canvenieiiia dentro del territorio Nacional. er. laz.

localidades, ubicaciones, ſantidad ii lilaros que Coto-rw Teleconunicacicuss S.A, ESP ezzrivin

COHVEÍHEHKOS

ciarrr-ia-rr-rir-uni: rrrr-lr iar-iii-r-zauuuiilir it-rrsriiruzaililwwwrrloirtr

(nai-arduo. 1i.i.c|2ll mir
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efflmku  1

La Envnzsn (curan-mn declara a (av->? FTS (¡¡Ver-mn Tzzconumcmouss 5,A ESP que cuenta …

1.3.

la ¡nulidad de permisos. Iicgncias ¡¡ auwuzacíone- requeridas por las normas aplicables para c-¡ecuraxc

los serviccos a que se refiere este (onrram. siendo resporrsable ante Cow-MA Tzeconuurcucro

S.A. ESP de las reclamacrones que puma-au subscnrrclarse frente a la mlsma. como consecuencl la

carmela por zu parle de los permlsos luar-nales q auloruaclunes nc-cesarios o del impago s

derechos q gaslos citados

Cláusula 2a.- ALCANCE YrNORMA DE DESEMPEÑO.-

2.l. la EmflqzsnCuurnmsn rgnlrrará c-l nurr-nrslrſ. flv los Szrwclos objeto del proyect-; l nrvlrlrz Lalo «zu

única g exclusiva respnnsnbilidad. resncwJ-unllx Vr.-nn: rl («¡Las-nm Tusconunlcwanrs HA Es!’ m»

la conecta ejem-¡ſon de larnrzmcs

La EMPRESA towrnfilsrnldnburá vjecull- las rmvldnur-s (le acuerdo a las Órdenes zlr- ‘—a-rulz, n

(‘rrdelres de Trabajo que vayan slendl: ovlavdians lrarvc l.: eccucrón del Contrato mal.. ubum lr

Aceplalón ue cada una dcllas rcspccrm: » war-new.

Para la correcta ejecunórr ¿el objeto del ſ ruxllun. la EMPRRSA (urmmfrsru. ¡Jubera ¡call-ur- ade-nus
2,3.

las aczlvrdaa-s señaladas en -ste (nmrv «. lomas lal-, .l>más lalmr-s rornnahlomenle norusarkw ¡:.-r.-

cl desarrullu del objeto del contrato ..rs umi; we; de la EMPRESA cnNrrrArlsrr urlnlrar l…

reallzaclnn an rarlas las aclrvldades d-s
-

ls en ¡n= r ancllrlurres Técnrms do la lrwlrar. a ¡‘rar-en

olerrrs l; para ello la Eur-alfinCournſlrrsrn sará lo. rclsporlzalzle dre rodas las arllvldados rnaterrale- l;

rrcursos. eqrllpus no obsdlescentes. (¡tu herramienta,. maquinaria. métodos. mechas allxlllarez.

Servicios insulnos. pruebas q ensagos qlllr
' nvrosar-ru. l; adecuados para la completa ntenclhn de

is.-, Sorvlclos contratados. rodo lo cual ww l-rlx: nlmonrn pnr de la Erwzsn (nur umsm a sl-

veure-me corlttvrlplado dentro de las proc "lal ralo-. ralxr aqrrnllns que expresamente sn lnrlrqlrr- qm

zrmínrsrrara coomarA TELzcoHuNlcncluNs S ¡\, ESP

1.1- lr- clesrrroll: de lu anreſrar rerá cxcllz.  r lnsrlrlnsanrrlüau rre ¡lr EMr-uksA cuNTrrtr-sra cule-rw ln-

l-qtllposl lrurranrrontas, nlutnrralos. sc-rl/r s o ffrallrnu ruqlrvrrdm. para la ejecución m- las (‘.r_l- rrr-

salvo los lrlerres que coup-lala TsLEcuu-e-rcnrlrlrrl; SA ESP srlmrrrislrará de corrlo-rrrrucll con ww-

(onrraro. La EmnnssA Collmarlsra am =rzpo|\s*ll;lr— rrrr su cuenta l; ricsgo. de mm:-… lua dr.-l

blanes, Software. scrvrcros lrrsumcs, «lv » url-.
,

…‘..- rcquerlrrllenws nomas-arar»; pra la ndrr, ml»

r-rocuclon de las Servrcros los cuales =. lrrr rluffrrr, —. por la EMPnEsA íorffnnTlsïA rllrra s» ¡¿ ml:

¡ruesto a disposrcíórr decbLonnla Ter rrrrwrmznrrfrrrys LA. ESP un ur-sar rollo de la eren .

—

Cuntralo, slrl que CoLwHlA Teczcouuurcrltrïrrrrs SA, ESP adqurera ſesponsabílídaa alrrrrrrrr por ral

rrlminisrro u nhllgaclón dolreembolso rn--ctr- rro vrls rr mo: Desde la fecha de ſr.-ma del l crrrrrarn la

EMPRESA Cour-zuma se óuliga a realizar < vlas las rr rlc-s requeridas para lrrlcrar las aclrvidades lm

consrgrrlorrrr- sólo aqrl llas aspect- r rrrzr- axzrrasamenrn searr asrgnndoz a Curr-maru

Teícununrcarrruzs S.A. ESP en csr crrrr
,
«n rnnsrdc-rarárr txcllridos del alzar-ru- rlr- las

olrllgacrones de la Envuisa (oumarrsrn ula-.a «¡lleno lo anre. lor. la rsponsabllioad dc- la Envnzsn

Cuuranrsïa rnrluqo, sirr lrmrrarse a ells. rrcrrrzr uc- la rn‘ r. structura r] recrlrsos humano» rraresarros

para garantrzar el surrrrrrrsrru dr:- Io. r —. r-r .- wr .r- rurrrllcrrrrros, asnmromlo pu: entero r.r<

rcsporrsabrlrdarles errcascrldorrrsulicl-- rrrlrra rrr
- rrrrsrrrrr asícomu sutrar-garrrlra-rr

el lugar de ¡¿r-llega dc- lof- rlrrsrrros.

2.5 Sr lrnrr» corrsrar exp.-aumento que w.- rïzcrá rprnrſrm rrrr- r-drr en la c-ïrrarlrrorr cualqlrrr

rrabajo arlnrrrrv no esró espncillcnmnur wlr.
.

l: r r-l rr r-rt- ur-umorrro n r-n orrn docrrrrrx-rrro

wntracrrral derivado o vrmculado a él. ,x» .* rruv -*.r.l:r r-ccczarru u lo) corwenrenrrl al rnrrr rr =- ſn

cumplimento de las aztivldades centrara wr

P rnrarrrlrl rwrrrrr-rrrrrurrlm»5,1 rïſ- l.rr.r l
. ….- , … …… rrrr rrr zrrrrrr w...…,.,…_.

(

r.
Cnrrrrrrv lt., rt l.nl"'1'rll7

. «rre
'
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2.6.

Zfl

1.8.

2.9.

2.10.

Z,]!

2,12.

2.13.

Los Serviuos sc realizaran de conformidan con las ¡ndicacmnes generales establecidas por (

Tszconuuumclouis SA. ESP para la ¡valuación de los mlsmos, Coonum Tezwnunlculou

ESP podrá modificar dichas lndlcaclones ſon la periodicidad que cnnsldere conveniente, de acuer

con $us polillcas generales. q así lo acc-pra rte manera exprcsa la EMPRESA CoNTnATlsTA g renu

cualquier reclamación por rales modificaciones

Sin pequxclo uo las facultados que en c-sl- Lunlrazo $e (onu-don a coLoMnlA TsLzmHuN-cnclouzs S.A.

ESP para exigir a la EMP-azul conmnrvsrn «el Lumplinuonlc de ciertas obligaciones de merlin,

tendientes a obtener como resultacin la r-lſ-cliva ejecución de los Servicios. la EMPRESA (oumkïlsvl

acepta que sus obligaciones son de ies-mado u. por onde, no podia i-xiniiise de ellas on oi al:-inn-

esiablecldo en csio Contrato, iii de l. aplicación de las sanciones. amo por Fuerza Maqoi ri el

incumplimiento de coins-ima Tslscomunicſiciuuss S.A. ESP

El incumplimiento de coomsia Tnecouiiuimcinwss S.A. ESP suscepiiole de eximir a la Emoiizsr

couinnrisfli del cumplimiento de sus obligaciones, será aquel liur- obsiaciilice la adecuada iiieruuúii

de las labores de la EMP-tín (onviurisra, por lo cual. en iiingúii caso 5º consídeiuiá lnciimplimieiili

de (Quai-min Tzecoriuuicnciones S.A. ESP. la cantidad de Ordenes que expida

La Ennuzsi (onſnmsïp acepta la niiiilición cli las penalizaciones eslahlecldas en r-l ‘Ancxu ll

Ascguiamienio de la calidad ii Penallziirii-iic-s" rim Ain-xo Técnico. de nianera que los s--wcio -iaii

efectivami-nio ejeciilados en óplimas condiciones ii nenlio de las condiciones pactadas

La EHPnesA coNfnArisTA declara qu: iienia con el nivel de especlalización iequorirln para el

sumini-iro de los Servicios, como los «';-iii son ahjerci de esto Contrato. En cansecuencia. para el

cumplimieiiro ile sus obllgaciones. la E-«Pnzsa (oNTnArisrA se cidllga a emplear los procedimientos

técnicos. adiriiiiisirarivos, dc- gesrion ii li lona practica que 5º imponen al nivel de ililigeiuiu dc uii

expeiio eii coiisirucclízn ii irianremmionm de Redes. de acuerdo con este Contrato. por lo cual xera

iesponsable de sus actos. los de sus iffrioleados o dependientes antr- Coonait Tezconuniuciouzs

S.A. ESP, La EMPRESA coNmATisrA deaiiullaizi aus actividades de acuerdo con los esiúiidaios iiias

altos di.- caliilacl. debiendo la Ei-¡Prizsa Couriurisva ejecutar los Servicio-, con la ináxiiiia o

exigible de acuerdo con las circunstanciin

_oiii.i

‘ienlenſlo cn ciiiziiiii iiiiii los si- vicios de teiecomunicarione: que iiesla (oior-iiiii

Tecctomuuicncionss S.A. ESP son oliiiiio de regulation, control ii iiigilaiirii por rtaiiiz ciel lstanv i.i

Enwliesiz CoNrnATisTA conoce i) acopiii que los Bienes g las condiciones de ejecución de ln. hxivii

obrero del piesente (ontraio pueden w amero at- riocliiicacinnes por viiriirl do tamiz-os regulatorios,

los cuales seráii incorporados una vez sc-an expedidos por la autoridades respectivas

Todos los materiales. lierrainienras, mano de obra i; demás elementos notes-arios para la eiecuciuii ilt-

los Servicios ileberán ser de primera calidad, e idóneos para la actividad en que $e los utilice La EldPlicsa

Contknrisrn seiá la única resporisalzlc iioi los daños que se cleiíven ile la mala calidad. exlsrencia de

defectoso no idoneidad de los materiales herramientas. mano cie obra t; dernás elementos nocesarios

para la ejecución de los Seivicios.

Ejecutióii de Ordenes pordemanda Dcsde la Vedia ou iiiicio del iilazu dr- eiecucioii ia Emnnrsn

CoNtitArisrA eiecutara las (Jide-nes do xr-ivicio ii Órdenes de l raoalo. de inanera diligente i¡ cuidatlusii.

sujeto a los itririiiiios gcoiidlclones
c-stalilecldos en este Contrato. Lo EMPRESA (oiiritarista oſiiri

obligada a atender las idenes expvrllil- ¿oi Cotomnin TuccoMllNlcAcioNcs S.A. ESP ii » sieiiiai ii-

iolr-iiitiiTi-iiiiiiiiiicniliiii-zslizº-P liiiivii-i iiiii liuAz-iiiirpiiiiiiii ii—l, iii iusulllwwwmoiiſiiii.

roniiaiiinii ri.i niza ¡oir

isginasoi zii
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Clánsula las PLAZO DE ElECUUÓN DEL CUNTRATKL-
X

WT‘

3.1. El PWazc de Ejccudón del Contrata sera desde el primero (l) de marzo de dos mal amas-'on.» (mu) «¡

hasza el veintiocho (IB) de febrero de dos mn veintiuno (207 l)

3.2. comun-A Tzzcnmuulcunouss S.A. ESP podrá estableccv de forma unilaterm uſffiüfioga

exn aordinaria por un rnáxirno de ¡ſus (3) mesesnedlante cvmunkauún escma enviada a ¡a EMV-IESA

(oNmAnsïA con un (‘l) mes de anucipación a la fecha do lvnahzaclón del período nue-al. o de

cualquiera de sus prórrogas si las tubiera.

3.3. El snminisrro de los Servicos deberá ofocluarse en los platos acordados en el Anexo Técnico \) en

(ndo (aso en los plazos aprobados por rl CQNYRATANTE

Cláusuh ¡m.- LUGAR DE EDEEUÜÓN DE LOS SERWCIOS:

lo.]. Los Servicios se ejecutar-an en la Lona ll), (Caldas, Qulrrdlo r) Rrsarolda), dr- conlmmrdacl Lon ln

eslablocido en el "Anexo 17 Zonas Gorryſáflcas‘ del Anexo Técmco.

lz. como qurrra que rlesde un punm de‘ lll-.La lrzlrzlérrrcrr los llrrrrles no colnciden exactamente con la

cliw-uón .rdmurlstrativa, a los eloctns ¡lo eslc Contram se entenderán incluidas nn cada municipio;;

por ¡amo ln EMPnssA (uNmAmrA uwlrrá obligada a ejecutar. no solo los Servicios correspondlentes

a localidades, zonas o áreas siuialas deniſe de los limiles adininistraiivos slno también aquellas

otras corrospondlenres a localidades. urnas o áreas limlrroles cuuo control telefónico correspandn al

miinieipio de que se (rare (interurbanos u urbanos).

Cláusula Sa: ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE 5ERV|Cl0 U ORDEN.»

5.1. A partir ds- la lr-cria de inicio del plazo rli -iecriciúri del Conlralo. (0Lor-1alATzLEcur-tunrcſlcrwss S.A.

ESP podrá expedir a ln Emrrrizsn comnmsrn Ordenes.

5.2 (onruiiicada una Orden. $e aplicaran ios rérminos eslahlecidos en la Orden especiiicſi o en sii

defecto lo estaolocido en el AnexoTéL-rico. En cualquier caso de rorraso o rncumplimlonrn rim peine

de in EMPriEsA (nnrnaïrsrn en relacion con sus obligacrones en torno a una Orden coinunrcacla por

CoLoMoiATzzcomunicncronfis S.A. EsPse acrivarán las sanciones eslablecidas. pero la Bienes/i

Conrkuisrn conservará. salvo qui- CoLoi-«ain TzLzcoi-ruurcncrouss S.A. ESP rniriiſrczir- ln

conrrario, la aliligaciéri de cumplir uin la ejecución de la Orden Los plazos di: cieciiciúii ar-

einirezarán a crinrabillïar dosde la erirrega de las Órdenes o desrle cl reglsrro dr- la Orden en los

aim-mas irilorniáiicos quo CoLoMni/i Tezcomunicncronxs S.A. ESP drsponga. nagra la rlevoiircioii i.i

cierro a (muii-rom Tzecnrluurcſlcions S.A. ESP de las niismas, con ins Servicios finalizados ri la

indicación del motivo de su no-realizacinn. en sri caso i) conforme con el procerlrniir-liio eslanlecidc

para la Drclen

5.3. A partir de la fecha de iriicio del plnili de eiecucion del (onrraro la EMPRESA CoNrnArlsTA deberá

ejecutar los Servicios por demanda. es decir en la medida eri que EoLoMnm TELEcUMuNiCAciGNES

S.A. ESP lo requiera a través de las Ordenes de Trabajo ii llrden de Servicio. Para ral electo.

coLriuoiA TELzcoi-iuicic/icioues S.A. ESP expedirá a la EMPnzsA CoNrnArisrA las Órdenes en

cualquier momenro durante la ejeciiclori del (onrraro

coin-liriorr-i-oniiiiii.iziiiosnusi ria-…… iirii- ii-…i ii, o iii
.

"

iiii iii ,,.i-…—»o….,i…
i
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5.14. coco-mn Tzzcouuuuucxouís S.A. ESP pod-ó supri-nir. ¡eo-mr. modificar o amplmſ zuaiquïor _»

alcance de los Servicios solicnanas, prev-a comunicación a la Ennnzsx (ournnnsu. quien no [enim

derecho a indemnización por daños g noriuucios

Cláusula Sau ACÍPTACIÓN DE LOS SERVlCIDSr

k.

6.1. Los rnesgo inherentes a los Servicios adicto del Contrato unes como almacenamiento, lranspoſlr

q demás que sc-an previas a la Acepurción de la orden por parte (nun-cam Tzzconunlcmouzs

S.A. ESP. correrán por cuenta de la EHmssA (omnnnsn COLUMNA TeLzcouuNlcAtlunss S.A.

ESP únicamente asumhá aquellos r-osgos que sr- marenaiicen después de la Aceptación de la

rcspecliva Orden.

6.2. La Envnísſi CoNrnAnsTA cada vu que complete las actividades de una Orden que requiera la

realliación de Pruebas. deberá coiiiiiiiiizatloasía CoLoMalATazconunlcncloufisS.A. ESP, para que

CnLoMmA TzLscomunlcAciaues S.A. ESP ilesiiiii: el personal que considere nc-rr-snrlo para la

veriflcacióii i] el acompañamionlo cio la realización cie las Priiohns por pane de la EN:-nun

Curar-anima, con el lin iio recargo: el resuuado u emi-ip al liiera el caso. la correspnnrlinnio

Aceptación de la Orden. Una ve7 realizadas las pruebas ii noilflcados los resuliadus rin la mismas

por la EMPnEsA conmuisrA, sngún ma el caso, Como-mia Tnzcouuuiuciouzs SA, ESP debi-ra

poner en conocimiento de la ENFnEs/i Coummsïn su dccrsion. informando si nai] u rw iiigar i i.i

aceptación de las pruebas g las razones quejusiifican una decisión negativa

5.3. La Emi-MSA (ouſkſnsm carla ver qui mmpleie las actividades (le una Orden iriir- rin iuqiiiora ii

realización de Pruebas. ¡leliera rerioilar su linalrmciúri sigiiierido los procedimientos usialilc-(irlriz

para el efecto por como-wm Tnecomunicnciuues 5.A ESP, para qui- (eLo-nani

Tuecununiuciones S.A. ESP eiiriia, si fuera el caso. la coricspondienrc llceoiación iia la Orden

ei. En iiiirgiln caso para la Aceptación dr- llr Orden operará la presunción de silencin como anual-ina lll

por ende sólo procedera Acepiacrói i cic- Orden que sea dada expresarricrite por escriro o a través

cie los sistanias c-irablecidos para nl eli-.no por parte (mona-A Tuecomuuiucionis S.A. ESP

6.5. La EuºnzsA conrnnrisu se obliga a iiianterrei los lugares cic- ejeciiclón de los Servicios libre de

dc-perdicias durante la ejecuciúii il- los iriisriius, sln cruc- elio origino ningún costo para CoLoMiu/l

Tzsconuuicmoues S.A. ESP. En ram da que luego de veinticuatro (ZA) horas de solicitaoa noi

(mor-lou Tctecoriunicaciouzs S.A. ESP la llnrpieza del sitio de los Servicios la Emeuesn

(oumſltlsrn no lo hiciere o no se allane a hacerlo, coLorrniA ‘lïLzconunrcAcrouzs S.A. ESP podrá

adelantar dicha llmpie7a desconlanilo n la EMPnzsA Cour-mmm el valor do cualquier siirna que le

adeude. Será condición necesaria para la recepción de los Servicios que la EMPnzsA (oNTnAnsrA

eritregiic el sitlo de los Servicios lili-i: rre escomlrros i; oescciios

6.5. La Aceptación de la Orden llevará implícita la trasiacion ciel riasgo para (ourrurn

TerecoHuNicncloNEs S.A. ESP de los Servicios, sin qiic- riiiecla ianrenclc-rse en riingiii-i caxo. iiiiii

oiclia traslacioii se electric en nioiriwiiu anterior a la Acepzaciuri.

6.7. llasla el momento de la Aceptación. ‘a eleciición de los Servicios 50 realizará a rlesg ii ventura no

la EMr-itcsA CoNtnATisrA, la cual no tendra derecho a iriderniiizaclón alguna por causa de

dcsiruccion, pérdida. averías o pr-riiiicios, totales o parciales. no imputables a (ummm

TcLecoMuNicAcioNss S.A. ESP ocaslnnaoos en los Servicios, ni aún en el caso de fuerza rnaiior

lſrtlouilti.) ſoltwontiitiifacioliei SA ESI’ Ïioilw WWW‘ 1 ¡ſi -'« ÏZHivW-l- llſ lil '- — l… ¡Uïlll l l WWW riiovrïial tu i

(unir.-iu il.,. ¡Liol ¡ouvir

login; ¡de za
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Cláusula 7d.-

1.1.

7.2.

7.2.1.

Donde-

VALDR DEL CONTRATO Y PREClOS
-

El valor dm prcsente Contrato es de cuantía indetevminadm su valor final será el que ucsuke q:

sumav ¡os pagos efectuados duranm \n ejecución del mx$-no. de acuerdo a los Servicios vnqucrlclcx

por (ammm-\Tzzmnuulculouzs
S.A. ESP q olecutadas por la EMPRESA Corfflunsïn

Coto-mu Tzzcouunlcncnonzs SA. ESF remunerará a la EnPnzsA (om-unan luffiïſvlcrns

sumlnislrados. teniendo en cuenta los conceptos duscntos en los numerales 77 l. .; 1.2 E».

slguiences

LagLpgLAgMa¡ El precio de cada Sewícla será el que resulte de mulupllcav la

cantidad de actividades realizadas nov el número de puntos haſt-mos cormspondlentes a la

actividad de la tespdctiva especíalulatl (dnsnltos en el Anexo 1. “Dize-no", Anexo 3 “Obra civil”,

Anc-zo h. "Líneas L] cables“ ¡¡ Anom l; "Atención Técnica al ſlienty‘), multiplicado por el casw de

la Claso de Mano dg obra de ln cspecialltlan. más el Costc de materiales pnl el coelltlente

¡espenivo Lo anterior aplicandc- la slguiente formula:

Zzlcumt/utl, (i'll,
‘,

MCL -l $ Mart CL)

ci.
_

Tiaïenana de obra
_

l (lase de trabajo B (lnstalaoar de Línea Básica)

). (¿tw- de trabajo D (xDSL)
__ ___

_

__3_ (‘lmlelrauaollfffiwl
_ _

¡«_ ,
Clase ¿lo trabajo D (Técnico do D_jto_s_)_

__
m _

vï
-…

…, _ .

FLYER llfikéjºilïlïvlx-Pſºdfllºl ..- ……

6 (lase de trangt K (lnstalador de antena de lv)

__]
__ _ _

Clase AD ffigendamlentïgffiacho}

B Clase de trabujoléohre (lnstaladui de (able Cobre)

Aj
_

lclase de trab-yz: ljlbrallnstaladoi de (able Flora)
___

lo Clase de tmb-nn (Logro (Empalrnador de Cobre)

__l_l
_

clnse de uglajo (Fibra (cmpalmadur de Fibra)

iz Llase de iiahaEntNrp (Red Trorual Nacional de Fibra óptica)

H
\

Llge (le trabajo G (Obra (ivil)
__

11- Clase de_tra_ba)oP(_E_tMpo de Proyecto)

l_5
_ _ __ _ _

(lazo tit- l|ah_a]o_S_(S|5ter GREL
_

_

Actividad (.
= Cantidades ejecutadas por carla una de las acl ¡vid-titles tlesuitas on los Anexos l ) ll ¡¡ í:

(L  Llaso de Plano de Obra

PB.-lilium Primos Haremos ascclarlos a cada Jcllvidad

$(L = (nsto de la Claae de Mano de Obra

columbia lelwomiinícaciolicrS.A.:E5P lnlnzili-  ull‘ iL-n zxlcpotit». l-w iz «uwlliwm «m…, …

(anllrln no H lnlfl) 701 'I

izan-ninas:
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,
SMahcu-«¡ACL = Ñesulkado de multiplica! el Losw de malervaws por ei coeficiente pam las Gazt- G, l. ¡¿

Doom.

7.2.1.1.

7.1.1.2.

7.1.1.3.

7.Z.\,k.

7.2.2.

7.2.3.

Cuando se trate de actividades para Lliemes vlP, el resullado de ¡a fórmula anteniu- (Pagopoſ

Actividad Ejecutada) Se mulllplicara por el CoeficienteUase de Mano de Obra para che

ostanl-c-do en e» Anexa Económrcn

Las pm:-os hase del punto baremo por (lasc de Mano de Obra son los que se enable-cen en n}

Ane-xo Económico.

la valuxauóvv en Puntos Baremm nſ- las ¡minados zio obra no csmbincen según los “APÉNNCFS

(UADROS DE UMDADES DE OWN-', (Iescſïms en cl Anexo de la especialïfllad ſespſzrlrva ([\n-Tun

]. “Drseño”, Anexo 3, "Obra cívrlfl Anexo lo. “Líneas y caules" g Anexo [z. “Alone-ón ïócnrca a!

Cliente“),

los pſu-nos esrahlecldos en el Ana-xo Ecunúrnrin del Loauara tendrán un rncremcrrlo zuma! .;

part-| del nnmer (l)‘rl’m nel mes rlr- rus-uu de rada añoconſurme ſon \n rasa dc- varíarión .wmv

del indxce (le precios al consumo ſlíc) esramecrdn por ol UANF para el año rnmedraramerrre

ant-error.

u¡’ El precro a pagar para los "Proqecros FTTH“

será el resultado de multiphcar c-l número de Unidades lnmoblllarias Pasadas (ulP) puestas en

cobertura n; regtstradas en los zïsl-zrws que (oLoHm/ Tczcouuurctcrouss S.A. ESP darnrminn,

por n! wrlor r-sxlpularln on o! Anexo Económico ¿el Contrato para esta ospecialvdad, prox-ro

cumpumcento de las condxcloncs tí.-cruzas dcsmtas cn t-l Anexo 5. "Proyectos rTTH‘
,

Lu antenn-

aplucando la slguiente fórmula:

$ UlP = cANnoAD utp : cosTo uu=

Dónde

SUIP valor total a pagar por Unidades lnntobtlrazas Pnsadas

CANTlDAD Ulº- canndad de Unidado- lmnooilrarms Pagados

COSTO UIP. costo por Unidad lnmobnllnrln Pasada

En laz wcrorts con “Manrnnimrento por Arceso“. so consideran

lncluldas en el pago mensual a la EHPRESA Couſnnrtsrx las auuaclones dc- mantenimrento

correctivo slempre que sz- encuentro-r referidas a ave-rías indlvidualos de clic-ntc. El monto de la

karturacrún mensual un un sector etc-r.‘; el resultado do multiplicar el precio del acceso conslgnado

on el Anexo Economlro del Contrato por el núrnero de accesos facturando del Departamento. por

cada producto g nl resultado us rntrltlpllcado por el lacto- do mejora (FM) t; el lartnr cl:-

de-sempoño. Lo anterior aplrcandn la slgulento lártnula

vrm = «Pasrn x Nate) « (punt x men) — (mv x Nam) -m - Fo

Donde

Vfm = Valor Facturado Mensual

t-rlrrrrlrn ¡«lat.-ruta.... rrrrrr-z s ¡«_ ¡gp transvt- m u [¡—-u zvrnutru m… lll ttrul l 1 wwwrrlovrsldr-o

("null-tir No. [LLUHU ¡lll

vta.-mms
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PaSTfl = Precio por Acceso para Línea PLus-ca

NaLB ' Número dc accesos del seccnr Linea Básica (')

PaBA recio por Acceso para Banda Ancha

NaBA - Número de accesos del secwr Ramis Ancha (') \

PaTV recio por Acceso para Televisión

NaTv = Número de accesas del secmr T-levisión (')

FM= Factor de Mejora (")
FD = Facmv de Desempeñu de Mantcnuvnwenlo del pei-odo

(*) El cálculo del número de accesns del Departamento será obtenido en los sistemas de

TELEFÓNMA con basn en el número de accesos factura-ado por producto (STB. xDSL (Banda

Ancha) t; TV) extstentes en el Departamento el ¿¡[timo día del mes inmediatamente anterior a la

¡Inundación de los Servicios

Para el número de accesos (Na). son consuierarjus los sigtlnentes tcſminalcu:

o Liientes con servrrno de Lino ti:-zm fncturandn en ul Departamento

* Cliente: con serviclo de Band.; (mella luctura ndo en el Departamento.

* Clientes con serwrlo de Telex-zion ¡actuando en el Dcpartanrerlto

Nota l; No se tendrá en cuenta los Juegos lacturandu xlt- lns Servicios ¡le l"lTll. dado que

inicialmente se reconocerá por pago por Actividad Ejecutada Coloneu Tatum-intalaciones S.A.

ESP podrá incluir este Servicio en el c-snuema de pago de Mantlznlrniento por Acceso informando

con (l ,\ mes de anticipación para la negar-lación del precio del acceso del Servicio

Nota Z: Se exclu-ran los Servicios que atan atendidos g pagados pnr Actividad Ejeculudr ..un-o el

cazo de cliente» corporativos de Banda Ancha g Tolevisión

(") Considerando que (oonmk ‘lstscnnunlucluucs S.A. ESP ini/verte recursos dr: rornm

permanente en la red e implementa nilevaz herramientas con el objetivo de rlizrlilriuli

progre-vivamente la tasa de averías, a lu iiin-t-neraiióiw por concepto de mantenimiento por Accoso

$e aplicará uri Factor de Meiom (FM) el i uni se determina como ln varirciúii entre la Taza de Avi-rias

Gase (que sera eittregada al inicio del contrato) vs la Tasa de Averías Media del últlnio aſic» rn-ivil

(promedio de la Tasa de Avoriaz meiisuiii de los últimos 12 meses calendario)

La Taszi dr- Averfas se calcula con la sigtiieiite formula:

lngreso di: averias mes (Descontarloo averias canceladas)
Tasa de Averías =

"tanta lacturirtrlo riel irio-

El Fatoi du mejora se calcula con apllcit-irii de la srguierite lormtila

¡ 

____(_ .i ile Aver-as Media «Tasa de Averías Base
_ (WoiFactor Mejora =

‘Tasa de Averías Base

Nota 3: Para los casos que la Tasa de Averías Media st-a orador o igual a la Tasa de Averías llam-

no sc aplicará el Factor dc- Mejora

Baxter deDJzemneñºr Los cunteiiurs descrltos eii los rninieraies 7 2.i i; 7.2.3, anteriores. sci ari

afectadas pai el factor de oosoniu-iio tenir-ado -ii clic-nia las calificaciones alirerriiiii ¡mi
l..

ſriiii-. ,. rrrir-i-i istxi-iiiiirr riirrii ,triii-wwiiirirri…i

conli-r-«Ni- rl llrlrllltili

i- mi irriii-rii
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7.2.5.

12,5.

7.2.7

7.2.3.

7.2.8.1.

7.2.8.2.

7.2.8.3.

7.2.8.5.

rnlumdlp Tn-lnuuu .m.-—; *. ¡«, ¿‘SP

Emnssu caununsf en la evaluación de cala-dad. contarme se define un el "Anexo 7 Evanmczán

de EEK” del Anexo Técnico. dond» sc- ddsponen las normas que regulan {amo el plocuso de

evaluanón de la EnF-¡EnCantan-zu como la determinación del porcentaje a ¿pl-car notan.- lus_

numerales 7 ZI l] 7.2 3. anleriowx, quo osculaxá entre los valoves de —S% l; -10"/u dc la .

facxuracnón en el periodo de evaluar-'un

Losconceptos deszmos en los numerales 7.2.1. 7.2 2. g 7 2 I. anular-cres, semn

afectados por las Penalizaclones oescrilas en el Anexo B. “Aseguramienzo de la calman «¡

prznalizaclonos" del Contrato. en las rnnniclones estahlecldas en el mismo,

Akmclhldshjemuneuslún …en
La remune-acón de la EMPHïS-

(ouïllmsïn también se puede vm .rlcnada enlas casos en que haga intervención de la zona. ml

como sn describe en el "Anexo l‘; - lnclelc de lnlervunclún con Empresa de Campaña ‘_ rrunreral

A. “‘Afectación de la Remuneración en [asn (lo intervención" del Anexo Técnico del Conlcatu.

Llieutesque Para las aczlvrrlunn, realizadas .» nrnwe vrP  nivel nacional, coonam

TeLEco-«unlcncloues S.A. ESP recorrocerá en <a lectura:-ón de la Emu-neu CoNTnAnsrA un valor

aci-cionalpor¿stasactrvldsdesxam-
‘eden-la ermlnurnerrrl li,] Pagn norAcriwlad-lecr nlln

acu

Para lonas las actividades de "Pſtvvlsion" t; "Mantenimiento" realizadas en el departamento no

Altima, l\ntloqura_ Llmcó, Nuit-vos Departamentos. San Andrés ti Providencia. tutor-lam

TzLEmMuNlcActor-les S.A. ESP ¡ecu-receta r-nl cturiclirrr cir.- la Eur-n(nConrntïlsrnurl JIM

.rdiclnnal nl vnlnr ejecutado on (n rm. actividades riu-anto nl periodo corraspulldlurrlt-

Para el departamento de San ſmilies t; Providencia. Catenon/t TELzcm-ruuruuuuzz S.A. ESP

reconocerá el 50% tlel valor total ¡ir-l envia (transporte) desde Cartagena lrasta San Ancirés g

Providencia del material del grupal "Materiales sumlnlstraaos por TELEFONiCA‘ mpeullradtr

un el Anexo 9. "Gestión de Materiales". cti-ando ze requiera del envio. Estc- pago ao reconocerá a

la EMMESA CoNHnATlsTA cun la presentación t) validación por parte de (oLoNniA

Tztzcuuuuicncioues S.A. ESP tte los soriortes «¿ro [actor-ia Lnclusivas para el envio ¡lo ins

rnaterlales Llescritos aritoriornir-iile

Para los Soi-vicios de operacion r
mantenimiento de llora optica RTNFO L] RLFU cuna eiecticlnn

implltnio desplazamientos stiporrorc-s a lion Kin (lua i; viii-lia). catar-ram TnccoMuNicAcio-Ass

S.A. ESP reconocerá a la Eur-nuit CoNïArlsrA u baremos de la clase RÏNFO por diet rcqiiericlr

para la ejecución de los Servlcins

Laltjmrwggfflggflgqirtb-
i-ntic-rrrle nui iiansnorte no convencinnal iivizl ze:

iicsplornmicnio del personii tecnico er- transſiorto (lil rnu nl tnrrr-stro (owner.-.

'l’:t:cn>4uNicAcloN5s S.A. ESP pirrgnrá zi la Envnzsa (oNTnmsrA una cantidad darwin-nazi.. cl-

lzaremos de la clase D (Técnico cl- Datos-l. para las actividades dr.- Dntos que w ligonclr-n r-n

localidades do dificil acceso, eii ins condiciones descrltas eri ci “Anexo Condiciones Particulares

tie Contratacion".Numerailsuliumeral7 i literaiv (ontllciones Particulares

CoLons-A Tuzconunicacioucs S.A. ESP podrá considcrar dar cin tratamiento especial a alguna (s)

zona (s) geográlicats) de actieidii ri los criterios que esra mrsma considere lo iiial quedara

espociſicano cn el Anexo Económico

iiinvii .i .i—:‘-ii.:- ..<-ii_.-.i.iiii iiiiuiii iriiiiv-wiiii...

ſontiiii uo. li.l uióri ¡till

digna ii rie sit
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714.

7.k.l.

7.ls.

7.5.2.

7.5.3.

7.5.4,

7.5.5.

7.5.5.

7.5.7.

rulo-uhh Tolbmlxïuldtmctnnos S.A. ES)’ Mom.

[¡Legion-Q «emma:

Para que procede el pago de trabajos no [¡afamados o mamar-le proc-os no aeflmdos, o el pago}
materiales que pertenecen al grupo I “Man.-riales sumlnlsnados por TELEFÓNMA" del “Anexo ‘J

Gnsuón de Matermles" del Anexo Técnico, cuando sean pmvïstos por la Eurnssu (oNmAnsm

será necesaria la previa g oxprcsn aprobación de (eLo-wm Tzzcouuuxculouss S.A. ESP

medlanm el procedkmienxo asratzlnnrin por esra última. dicho pago debo reallzarse a (rave |a-

modalirlad du punwspauados g reconocerá «m 3% adlclonal por concepto de gasros ge- n

sobre el valor de la factura preu-nuda por ¡a ¡mr-niza coumnrsu. Deberá ovlrarso en lo paslbc

SU U$D.

Las aclwrnades que dentro de calla selvzlu llegan de efecruarse mediante trmams nn

haremados o precios no definidos, ; que se reuuleran usar recurre-Memento durante el contrato.

cortespondienles a especialldadcs ¡lſo activldarles no cornprendidas en los Anexos del tontram.

serán como de solícltud de oletlas a las Ennnzsns coNTnATrsTAs en su coso para ¡wostetlnr

anállsis, ncgoclaclún g formaliza-ón a través (le la Dlreccion de compra.-. dc- Cota-mn

ïsecomuurctcrouzssA.ESP.

Dentro de la remunerauén pactada. l-«tan cornprorrdldos todos los costos u gastns cto-_- fear.

nocosanns para la correcta ejecutlóz- fiel objeto del Contrato, tncltndo lo relativo a costos rit-

opuracrútr tra-reporto, narronallzacrort almacenamiento, dosolnbalaje. seguros. los gastos rln

adminislvecíón a-i como costns que v- derlven del rumpllmlento de sus obllgauones laborales, de

segurldatl zuclal. salutl ocupacional mtos financieros. gastos tle operacion de rlxrr-ctón de lzs

trabajos impuestos. retenciones inn- impuestos. (ez-cepillado oi IVA) tazas. contribuciones.

aumrnistracioii. rmprevrstos. g utilidades. q todos los demás materiales, insumos t] roma-ais

requeridos para el surnrrrrslro de los ‘uervrtlos. sln ningún comprurttlso por parto de Coconut/i

Tíficonurlrcncronss S.A. ESP relativo a cantidades minimas o a requerimientos de prestacrones

lzásicos. dr: tal suerte quo la Enmzsn (tmrnATrstA entiende u acepta que el valordar Contrato era

sureto a las tatu-dades de Bienes t; Servcios efect-vamente sumrnrstrarlos por lo tual el rresgo «rr-

menor o nraqnr cantidad de Servicios está totalmente asigrrado a la EMPRESA CONïrrAiiSTA ii

cubierto mediante los precios contenidos en el Anexo Económico. Dentro de la retribución ze

encuentran incluidos. entre otros. los aiguiontes conceptos

Permita? técnico, con la titulación t] ‘orinar-bir en su caso ieritierida ii mano de obra de cualquier

clast- t; concepto necesaria para la u‘ iciún de ios Servicios

(ostos de estructirra para ia gcstiori ri la ejecucion dc- ias nina-.

Estudio ¡ire-rio sobre planos g replanteo del terreno.

Ejecucion del Plan de Seguridad l] Sai id en el trabajo. reaiimdo pur técnico conioeterrtu si lot-re

ic-gairrreiita cxigioi-

Suminlstro de los materiales tract-Larios. no apartados por coLoMaiATctaconunrucrones S.A. ESP

g los medios auxiliares/vehículos. crit-inos, maquinaria i) herramientas adecuadas para la correcta

ejecución rie los Servicios. así conto «.a transporte, preparacion. montaje. desmontaie t; moviniierilo

dentro de la obra qlo iristalación.

Costos del suministto de aquellos sirr vicios (erieigia, agua. ntc) que sean necesatios en la ejecucion
de los Servicios. cualquiera que wa sii clase. constiiitclones. obras auxiliares piovisiorialu,

reconocimiento u replanteo
torrtos derivados para el estabieciririrrto tit- la Liestióil de la olira, vesttratio del personal ciiitrariiri:

t; las car iiunicacioncs de voz q datos (ielélonos. liios. mñvilea, lax. equipos informáticos, entre at:-ini

aplicaciones inluimáticasetc Asirnisnio, comprende las costns cie erilactrs irrzcestiircis ¡rara que ili

EMPRESA CoNÏRliTlSTA so conecte Luri los sisteirias de (oLoHsrA Tztecouuwiucionrs S.A. ESP

iiia -aiiiiixiir. itiisri, ro-oi ir wwiiiuvaivri.

cataratan.,7i.1.otzo70i r

ntmizaesrr

ft’ .;
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7.5.8.

7.5.9.

7. .m.

75.11.

75.12.

75.13.

75.110.

75.15.

75.16.

75.17.

75,18.

75.19.

7.510.

7.511.

7.5.2).

7.5.2].

rulo-nubla r-—|z-fnmunur« ¡num-za s A. tSP

cosms de hardware. soflwaye q ¡«condes; ncresarxas e idóneas pam gesuonu aphrarmnrzs.

¡vuſuunáticas delos síscemas que determine Coonamklkcnuunlcac¡(¡Nes S.A. ESP

vanas. señalnaciones g prozecckonos (cenamV-ntos con pancanas, lonas. ecc.) ammm g fuma ¡le =a

zona de Trabajos qlo obra. asl como la» demás mermas de seguridad (cascos bctas etc.). salud a

higiene ocupacional. incluso carteles tnlormacivos requeridos uor organismos afinadas u

(ualesquxkera mms disposzclvos tendientes a evitar daños z terceras o a proteger, en Su (aso.

instalaciones e equipos propios deComuuuïzsconuniucioues S.A. ESP. o ajenos

Eszudio. preparativos r; actuaciones nrecesarias para acceder a instalacrones de coronan

Tescouunlcucrnuzs S.A. ESP o ajenos. accesos a cualquier elemento de planta (armarios. cajas

zevminaies. bonne-ras, locales. etc) ri otros. or,- mnſormidao con los procedlmionms vigentes q

regulaciones (omunicadas \; estahioririas por coonaufftzcwunncncronzs
S.A. ESP

Personal. medios g cualquier ouo tipo oe gasm nozesnriu para cumplir la vrormatrva vigente ¡¿a sli

de índole legal o inicma. en materia de seguſiciao iísica, saltiri, ornato, higiene ocupacional i¡ ria

prevencion de riesgos ianorales. gestiún medioambiental t; de proteccion dc-i medio amniente.

Guama de viáticos g transpoſte del poi-onal materiales, ntaotiiitarias. herramientas. otr originados

por dt-spiazamientos para atender las obras o cualquier tipo tit- gestloir relacionada con los sr-rvirizff

amparados on el presonro Contrato, cualquiera que zon el ¡nr-dio utilizado u orogralio dol torn-no

excepto lus aspectosquo cxpresarnr r ric- sc- estahluzcan en cstr (nrrtratn que soran astirrrrcios ¡’tir

CoLor-tam Tsteconuuicnciouss S.A. ESP

Larga. transportc. dt-scarga i; iriarirpuiacron rie los materiales entregados por cotoum

TELEco-«unrctcio-AZSSA. ESP para la ilizcuriori ile los. Servicios. asl como su aimara-llull.- rr r irtriilra

Gastos generales de adinrnistracinn. ¡como remuneraciones [¡las i; variables g «lcinas cosros que

se deriven doi cumpliiriicirto de sus obligaciones laborales, cir: soguridad social, salud ocupacional.

pn-visionalos t; tributarias del persorrnl iitilizado para la eiacocion dc los Servicios

lniiuqo los inagores costns por tr.-titulos nocturnos o feriados que sean ner. sarros para ol tlosorrolio

o ejecucion de lo-x. dlminrors Servicios materia del prosiinto (tri-trato, no pagántroso suplonii-riio

alguno por oilos

Utilidades (margen operativo, ganarrtros. utilidad lridusrllal).

Gastos de obtención dc- visados, ponirrsos
licencias / servidiimbre q autorizaciones que deon

gestionai la EMPRESA Conmmsu cit- conlomlidad ton Io estabietido para la ospocial-oarl

Pormisos.

Poii-nisos, autorizaciones. licencias tazas, contrrbircioiros rmpiioſrtns. fianzas ij cualquier otro tipo

de gasto img-ole a la Ei-ienssA Com rutnsra, para prtsrar sris zorvlrios

Seguros de cualquier clase quo dotrri ronrratar la EMPncsA CoririiArisi-A en iiniiiiiriiioiito dr.- lo

estipularlo en el proseiito (ontrato oia Leg do la materia

Paralizariones ij suspensióri tio activrrlades por inclemencias dt-l tiempo, ſiestas. rmposrcrrrircis do

tráfico. toma de poseslón ue servldtiiiioros ij cualquier tipo ile inttrrevistos,

Rogisiros e informes requeridos por totor-rara TsLscnnuNlc/iciouzs S.A. ESP vinculados i-oi. la

ejecucion ot- ros Servicios.

ſn el caso rin ia irisralacion u mantenirriiento. iircliiijr- todas las visilas necosarias a los clienits una

la ejecución de las actividades

Los gaslos necesarlos para dar ciriiijilimientu a los retiuisltos estalrlecldos en el "Anexo lo -

Dotación e imagen"‘ (entre estos. Aviv-dilación / identificación) dol Anexo Técnico, que (lt-tro tonizr

cada trabajador de ia EMFREsA (oumſitrsn

Personal l; medios netosarios para ln suporvisión interna ij externa ij para los coritioli-s ric- calidad

del producto o serviclo ofrecido, coil la linalidarl de asegurar in calidad de los Servicios.

Los costos correspondientes a papi: ‘la, irripresion ij manejo de ordenes. elaboracion dt- volante-.

para informacion de (lic-nte; en irliiltcnimlenlos preventivos u correctivos en la planta externa ij

uuclo rlt clionte.

ria-iiri-i-riiiuilº i iii-i isauguiu. it-iruir, ri-iuiiimrAiiii-ri i.

tciiiiri miii ri ttllm mil

¡‘aiirra lriri es
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7.515.

7.516.

7.5.2 7.

1.518.

7.519.

7.5.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.1].

cc lo»numhlm-nuuucarzunex SA, Esl-

Los recursns asociados al Agendannenzo g Despacno. cuando astos cstén a cargo de I.: EMPRESA

coumnnsrn. necesaſios para r-Jm rión ne las actividades, no habiendo facmracionra

adrcmnslcs

Los mstos asociados al contacta prewo para programacion de los Servicios con el cuenta. slermrz

que Io< trabajos nn ojt-ctntadns no surïm facturados.

Geztión de los recursos q actlvldades, actuallmciñn dc- las bases de datos «¡ reglstroſ. l= rnfoſmr.

requeridos.

En el cazo ele lnsxalacrones nuevas incluye todas las vlsixas necc-sarlas a los cuentes para la elecuclón

delos Servicios.

L
. onceptos incluidos en el precio hace por oqpecralidad, comprenderán además de lo clestnto en

el apenado anterior. lo dlspuesto en lo: anexos de cada especlalldad.

En aquellos cnsus en que Common Thr-onunicrcionzs S.A. ESP estime necesann lo realización

de nuevas tareas no laaremadas n rnatlllrracrón de las actividades existontes. que «¿urjan con

postcrioridad a la entrada en vigor del ¡»resente Contrata como mnsotuencia de innova-monos

tecnológicas, nuevos servicras. ntc pu. wo acu-sdo entre ambas Partes, se incluirán orr lns Arrextr.

l a o del Anexo Técnico, lormandn ¡mm- rlel mrsnm a todos los electos. los nuevos tralraros que «e

prezrsen.

En cualquier momento durante la vrgm vna del contrato coto-AuraTstzcomuurcnclonzs S.A. ESP sr

reserva el derecho de llamar a renegociar los nrtclns acordados. producto de las eliciencias r|

optinritacrones que cualquier sisterna puc-ato a clisposición por CoLuHsrATzczcomunrcAcrones S.A.

ESP:; la Errr-nssnconrnarrsra. genero un el rnnrejo de la luerza de trabajo en olrcrna q rrnpr pum

despachadores, agendadores. supervlsrlrſrs. técnicos en terreno t] manejo de materiales

Se deja estadlecrdo quo la rernunura-lun pattaJl s-rá pagana por Cotonaln Tstccor-ruulcmonzs

S.A. ESP srompre que los Sen/lcios luarran sid: eecrrtados conforme a lo pactado n ln Ennncsa

conſuman hana realizado las corn-ci rnnes soiirltaoas por Cocer-rain Tztzcouunrcacioncs S.A.

ESP

Las Partes declaran que las condiciaiies económicas estaolecidas en el Anexo Economico

corrc-spoiwderi actualmente a precios de mercado. En tal Sentido, si durante la oieriición del

piesente Contrato, la Erinnzsnconriiarisrn olieclcra iriejorus condiciones tarilarias o precios más

económicos a terceros. ¿¡ta se eiitonrriirá obligada a reaiiislar las tarifas -._| pſc-cios seriaiidos en el

presente Contrato en ¡unción a los ¡ui-tios ri tarifas oſrccidas a dichos terceros, de lo contrario.

totor-rain Tstzconuuicaclonzs S.A. ESP queda facultada para ijusl ni los precios i; tarifas al nivel de

los más bajos.

Sin peritiicio cio lo indicado en la Seccion / G anterior, las Parto; pcioiári cic- curiiún acuei do efectuar

rovisióii de precios t; condiciones dc- los Servicios Cualquier iiiodiliacioiid-ui-ia -z-aoloceist- por

acuerdo escrlto dc- las Partes

Tonic-ndo eii cuenta la estimacioii ii .i— ¿nation uc: iiesgus de tste Contrato g la incliisión di.- i.

mismos cn la remiineracioii, la Ew- A Conïnnrlsu cxpiesarnonzo reconoce riiie iici «.t-i,iii

¡irocedentas reajustes, coniperisaciuiios. indemnizaciones, nl ri-tiiiiios por lascausas anteriores ii

debidos a csos factores. o a cualquier otra i,i otras causas o lactores que se produzcan iiiiraritc- iii

desarrollo de esle Contrato Por lo anterior, la EMPRzsn totlmarism reconoce que ha contc-inplado

dentro de los precios de cada ciaso de mano de obra t; los puntos baremos asoclados, los irnriui-sios

q las retenciones de lnipucstus aplicables t; vigentes nctualirionte. así como las variaciones que

sobriz los mismos se preseiiten duniriiu ol plazo tie ejecución dol Contrato.

ſiunsvtii-iatitl" i|-.A ssuiiiiiáui. l-liellïi iouulllwwwiriovisigiio
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Cliusula 8d.-

B.

8.2.

8.3.

Eſa.

8.5.

8.5.

(ulomhdn Twlucnnuxnïn-(ixnuos SJL ESP Uanswn

PRDCEMMIENTD DE FACTURACIÓN V PAGO.-

coonem Tzscouunnncuonss S.A. ESP pagará a la EnºnzsA (oNvnmsTA los Servici

efecuvamente suminislradcs a sacsslacción de toun-mm Tnzcomuuncmuuzs S.A. ESP
'

mousualidades vencidas. según los preuos especilicados en el Anexo Economlco q b
"

conudlciovtos ezlabïacïdas en el Anexo Trrnico

Los periodos de (actuación wmn rnensuales q sc-rán unio-modos pu: common/\

Tsrecomunlcnclouss S.A. ESP, Dep-numndn dr.- las fechas de cierre du rumbo de kncturanón en las

ventanfllas de cnonau Tnzconuuutſclouss S.A. ESP para cula mes. se estahlecerá plazos de

hasra crncu (S) días, para ronciliacron. zausacrón nn ¡ns sisronras de CoomamTescomumnclouïs

S.A. ESP n; entrega de soporcos (nm-- uarcrarſ-z ¡Ju r-jecrrcrórr, balance-s de matt-maru a… rv

calrhcnción q evaluación de la EMPnEsA LaNTRATrsTA. entre otras). con el ſm dr- que la Empires/\

(oNmAïrsTA presente sus facturas nres del cir-rre estadlezido en cas-: de no ¡aſeserrrar \n

documentación requerida en los pm.-uz enable-cidos. la EMPRESA cournAïrsvA no podrá prosonrar

reclamacón arguna ante (aun-ram Tzecorruurcncrouzs S.A. ESP r) sólo podrá presentar la

facturación al ¡nrclo del mes slgurcnt-  ¡a liquidación

Cour-ramTzzcnnunrcxcrouss S.A. ESP podrá eng-r a lr EwnEsA CoNTRAnsYA que la lrquruaclón do

una deu-mamada Orden scarealizadn modiarrtela presentacrón rw facturas ¡ramales q diferenciadas.

de acuerdo a las neceslrladss reqrreri para la gestión de la propia Orden En este caso se informará

a la Envnzsncourkursrr sablo ler-… am «dades que rlphen lnclrrlrse en carla factura

La ahlrgncinn do (ummm/\ Tzzcomunrcncrouzs S.A. ESP dr,- eíecrtrrr los pagos pactados queda

sujeu a la condrclón de que la Eur-nen (uNrrrATrsrA llaga entregado las garantias en la:

condiciones exigidas en la Eláusula rw viranilas g ‘Seguros ‘.; radique. en las oficinas nr- (ctm-rw

TzLcuMuNicAciuNEsSA.ESP ubicadas enla cruclcid dr.» Bogoiá D C

la rospeciiva laciur: rrigrrlrr :»

(ummm Tzizconunicxciouzs S.A. ESP (NlT 830 lz ‘¡GG-l) cleniro del mrsnin viii-—, cir riur- sf-

cxpiua Los pagos $e efectuarán r- iris sesenia (60) dlas siguientes ii la correcta u oportuna

presentaclón de la factura en ia v-rrrciriilla ilesilnacla para tal lin. previo cunipllmieriro de irr-

reqiiisiros rsiablecldes por CoouoinTezcomuuicicionzs
SAESP para el efecto, Sin ¡zeijiiitro di.-

lo anterior. la Eur-RBA (omiurisn acepta aeguir las tllreclrices de Cocer-ramTzLacoi-ruurciciouss

S.A. ESP en cuanto a los metanlsmos ii zequisltns de radltaclén di.- latturas q pago. q respetara ia-

leclras ij lierarloa pravlstos para radicación de las facturas u pagos establecrdcs por (aioz-rara

Telecomunicacion; SAESP. siii riiir: lil anterior se entienda romo incuiriplirnreiitiu o : crrraso uri el

pago por parte de (oumain‘ſetccoiunicriciones S.A. ESP

Siri perjuicio de ln dispuesto en rz-s ironia-ales airterrores, ei pago por parte do Cotouorri

Tczcomuuicſiciones S.A. ESP dr.- las facturas piesentadas por la Emu-neza corirrumsrri no rmplica

aceptación por parte de (exonera TztccoMuNicAcio-ffisS.A. ESP de los Servicios. ni tina rentiriri

a los derechos que puedan carrerpnnrlorle lrente a la EuPnzsA (our-umm, r .orvar-rclo—

expresanrente su ejercicio. La Actptnciorr de los Servicio-. at- realirarii, de conluinrrlad con ltr

estiblecirln en t-l presente Contrato iiia la reception de los irrrsinris

Cuando r-rr desarrullo del pres-: ‘.cl Corrtreio ue configure incumplimiento de lr Emi-neza

coNrnArrsT/t. Cooneia Tattoo-limitaciones S.A. ESP queda expresamento farultada para

retener cualquier surna que en ese rncrrrrcnto adeudo a la EMr-azsn (owmarisra. sin irnrrrirlar tr gi-

deriva r; no del presentn (oiffiaro lvl-.la cuando la EHi-nesn ConruArisrA cumpla

sailslartnriameriie con las oaligacrnrrr ‘rnrunrpllrlrrz.

Nll-‘r rasogunrlll. li-iri: ſrrsſiillwwwrrirrrisrar
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8.7. De conformncan con los artículos ¡‘Hu g alguin-tes del (¿digo Civil. por rmnisterio oe \a le, se

cxtingulrán ¡eclpſocamenm
hana concrmncla de sus valor:-s. las deudas en dmero actualmente

exlglbles que tengan hs Partes entre ai Cuanno la mmpensacbn aquí pravusca ¡enga lugar, la

Emo-u_uConraflsïu se obliga a rm nm: a (eLo-«un TsLzcoMuN-(Aclouzs S.A. ESP el documento «.

requerido sngún la [eq vigente, para hacer la nota contable respecllva. En todo cazo. las Panes

clavan plena apllcaclón allas normas fis-nlos en especial a las relativas a la rctenclbn en la fuente l;

al lmpulffslosobſu
el valúr agregadn ¡VA.

8.8. Cualquier facu-ra que no 52 encuenw elaborada de conlormldun con la leg cnlnnrb-ana nn ".(-rá

'

recluida pm com-mA TzLzco-«unrcucnuzs SA, ESP. o cualquler recurra que preſentare
errores,

ukonsislnrrcras u enmendaduras. o clofuns srmilarez. será rechazada l; uevuelra a la Ewnssn

Conmursru para su cqrreczlón, denrm (le los ams (ü) dias hábilr-s sigulenles a la presentacrun «lo

la factura a (oomnla Tezconunrucrſnzs S,l\. ESP La EMPRESA cnnrnnrrsn rlebera currogrr r.-

lanura q presenlarla nuevamente l-tr. procedlrvrlzrrlc ze repecrm hnsla que la l-‘rſ lrrrzr traga srlrr

elaborada correctamente, en cuqn cnn sre serrlercrá al pruccao normal de pago rle-crltn en la

presente Clálrsula r) ſal térmrno de parra —a- crn‘; a .; lr-rrllr del recibo de la factura cnrrecrnnrenrt

elauarana CoLoHmnTeecununrcacrrz-res sll. EBP podra uxrgrr la corresrronrlrnrrre rr-nrrrrrrrnrrnrr

por lus daños l; peljulclps que le oca-umm la enrrsrbn c arrulacrórrdelecluosa o exlempcráner lle laz

lecturas. quenando entendido que rl-lh rnnrzr ¿¡clon necesarlanrente cubrrrá lc< mnrrlos alu las

Lane-ones que la admlnlszraclón tribwarro «mun-vga a color-laraTexzcunuurcncrnuzs S.A. ESP cor nn

(orrsecuencla de la trrlliuaciórr de las rx rr-rrda- reſume

3.9. En r Jsr» dr.- exrsrlr evirloncla de sohrlrrrrrrrac-órr «lenrrn de los treinta (IO) días srgrrrenras a la

uurerrrrrrracrón aerrnlrlva del mor-rr «lo ra sal-rr-faclurarlórr, la EMenssA (curul-MA debera

remhnlsar dlclre montbrurrro con el rrrrñs a ‘n raza nráxrma de interés de mora certrlrrada por lrr

Superinrendencra Flnanciera carrsada ¿ade el mornerrtu en que $e lraga pagarlo nasta rn lema rl-

rcurnhülso. Si ocurrlezïe rrna suhlncr-... ron (atm-mm TELLcQMuNrcALlONES S.A. ESP pagara r l-r

EMPnEsA Conïkſrlsïy. en la lactr. a der «nr-= algulento al cnhrn del resperrrrm rnunro ur-

suhfacluracrúrr. la zuma que nu havia zrdo laclrrada nl cobrado, corresporrdienta al monto our: sé-

adorroe. ¡rn intereses,

-

s.m. En caso de existrr dlscrepurrcra scrrrr. ra tarrzrclrrc‘. rrrerrlladr.
(uml-rom Trrccouuurrrcrones S.A.

ESP devolverá la factura a la Eur-nr A cuwrrurrsr- para que (",la elabora. ans larr rras una por
»‘

monto ſobre el cual no hau rlr rr anclz- ‘a cnrr ec- c-ntrogará rrunvarnenro .r Cnrwum

TzLEcomrNrcnc-oneslSA,ESP qurr .
u rrr srrrrurnmrrlr-pagcrdez

'

Llarrsuia, u otra poriel monto en ºcnrr‘ me rrrorrtrr, el cual ren rrlrrgurr s-

rrltereses, se [¡trazar-á un acuerdo or" rr— .en Varroa -.-rr ..r r plazo máxrrno de quince (l $) clr <, (urrlarlu

a prrrrr de la fecha en la cual se r-xrrrrln la n-rera factura, En cazo un ursrrr acuerdo, srlvo r-rrrp ra,

Parres esrablercan otra cosa. t-l mu‘ rr: acordada ct- aagaró cumpliendo nl procrzso rrur rnal rlr rlag

descriro cn esta Clárrsula u el rórrr rno a;- rragr; se contará a oartrr del recrho de la (aſtur..-

currectamente elaborada. Sl no cnr- «muerdo. desnrrés oe esre rérrnrno. se procederá corrlorrnt-

con lo eslablécloo en la Cláusula 5 " de oslº Eunrrato Conor-rara TzLecoMuNrcAcro-Azs S.A. ESP

no pagará ninguna sunra en dlsprrr lina v rrelra la disputa. CoLoMnlA Tetscouuurcncrones

S.A. ESP pagará la cantidad quo xrrrrr ¿rx-rrrlrffifloel proceso normal de pago descriro en osra

(lírusuia rr rel término de pago ze c r’. ¿a partir cer recibo de la Factura correctamente elaborada

¡A;-www-
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5.11 CoronalrſſELsconurlrtAcroNEs S.A. EBP at

(orrrnrrrrsranoacrorliteladocrrrnrr
oa las crorrgaciones laborala, r

'r=r rtcnercipapudrrlasfacturas.encasorrlrtlaEr-rr-nesn
roxrzr-rrlierrte on el trirrru establecrdo, el rurrrrrrrrxrrr-rrrr
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ut-
……

C-rr-rtrdra'ſvlt-rorrrrrrrlcacionos SAEÉP lrurrs.» r r r-A . . tur;

lorrrr rruzw, rl rnórr 'cl'i

-r- zr



"ſe"/WWW

remuneraciones). compromisus tnhucarvns. de segufldad soclal, paſa?-Malas. vaxance de mumnxs.

acta pamaí de liquidación, acta de evaluación g cauſación, entre otros

8.12. Los pagos $e reaHzarán en pesos colombianos.

8.13. La EMFussA coNTnAr-sn no podrá rea-nm electos de Common Tnzcouuulcncxouks S.A. ESPÏ

para seguriuaxl de ias obligaciones de (ammm TsscuMuN-cnclnuzs S.A. ESP ni pagavse ios

créditos derivados del preu-nte Connam con sumas ue dinero o bienes que tenga en su poder po:

cuenta de (cun-mm TnzcwuNicAc-unss S.A. ESP Por consiguuente, ia EHPnzsA (oNmAnsu

renuncia ai derecho de retención que iu pudiera corrcspnndnr lujo este Contrato

Cláusflla 9a.- GASTOS REEMBOLSABLESn

9.1. coLonu-A TELEcoMu-Aiucioues S.A. ESP vceinhoisará a la Emnssn CoNTnAnsT-x ei valor que so

llegaie a causar exclusivamenlu por las licencias de excavación, pólizas de las lnrelvcncioilos en

espacio público q demás licencias l; ¡zerrnlsos que ia EmvnsA CoNTnAnsTA deba clau-nm pava la

correcta ejecución del (annalu, previamente autor:-ſados por el aamrnisrrarlor «lei ( nnrrziro

Los rrzembulsos se realizarán a los sc-c-rrta (Go) dias slgurenres. contados a partir dr- ie radicación

de la cuenta de cobro eii la Ventanilla dc-stiiiada para ral lin.

9.3, El reconocimiento de gastos reembolsanles se dará liajo las siguiantes condiciones,

a) Tudo gasro reembolsahle ae reconocerá al como

b) La EMPnesA couſiumsu deberá prarricar las retenciones de lei) sobre los pagos o abono en

cuenta que realice a título de gaslos reembolsables. asumiendo para tal efecto la calidad de

Cocot-quiaTzecomunicaciouss SJLESP.

9.1». Para que (ctm-lem Tetleconuwicaciencs S.A. ESP. realice el desembolso de estos gastos, la

EMr-nesn coummsra deberá cuiiiiilir con los sigulentes requisitos; (i) Radicar la snliciliid dr.-

ſeerlibolst) avalada por el supervlsol del Contrato. junto con la certificación del revisor flscii o

contador ¡iſihllco según lo dispuesto en el articulo 29 del Decreto 3050 de 1997 u el articulo 3 del

Decreto Reglamentario 1511» de 1995 li las normas que las toiriplenienten o niodiliquen (ii) la

EHFllEsA CoNrnMisïA deberá suininistrar al Adminislrador del Contrato, fotocopia dt- los

«lucimiento; Soporte de los referidas gistos. los cilales deben ser expedidos a nombre de la

EwnesA Cournmsnn inandaiaiiu ¡ruin erectosdel avril de la suliciltid de reemboiso [iii) La ſeclm

de emislóri de los documentos sopoite requerirlos no podrá ser superior a cuatro (tr) niese>

respeclu de la lvtlia de la sollcitud dc- - turiibolsu El incumplimiento implicará que no ce reconozca

el lVA por concepto de estos gastos

Cláusula ¡Oa OBUGAÚUNES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATBTA:

Además de las obligaciones consignadas enel preu-nte Contrato q los Anexos, son obligaciones de la Eulnesa

(oNrnArlsTA las Siguientes:

10.1. Ejecutar los Servicios con la máxima diligencia exigible de acuerdo con las circunstancius

respoiiuleiido por dolo, culpa grave r.,- culpa leve, ohligaridose a ejecutar los Servicios vaio los

estándares más altos cie calidad. iaiocurzindo en lodo momento resguardar la imagen de Cocer-rola

Tctcconuuicnclouzs S.A. ESP ante sus clientes En ese sentido. la EMPRESA EoNmATisTA conoce

curtir-ini.-rcrzzriiiiiiimscesn rmrrsrrirriiixsiriiucri-iizrlz :uauiiivw«iioii5iarto
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TPM/finita

10.2.

10.3.

l 0.1».

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

N.º.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14

(Mn-uhh ïnlcrnmuruicarlnxum S.A. ESP

que es (undannemal para coLoMmA TsLsconuNxcAc-oues S.A, ESP lograr la sanslaccuón de wz.

clientes ¡¡ deberá conmhulr a que ¿un h-ge ral hn

Cumplir con los niveles de calidad pactados por ms Panes. quedando autom-Lada (ummm

TzLscouuu-(Auonss S.A. ESP para realizar ¡maps.-arenas g evaluadoncs para cºfflſſºbiſ º‘

cu-nplamzofxn de los niveles exigluus

Ejoculaſ los Servicios en los plazos l; condiciones señalados en el presente Contrato l) Almxo-z

correspondlentes.

Tener dispanlbilldad las veinticuatro 0h) horas del dia todos los días del año (incluyendo sábado-..

domingos q feriados) para atender los How-cms que sean requeridoe. por encargo de CuLoMnm

TzLEcoMuNlcAcloNzs S.A. ESP

Cumplir con lo dlspuesto en la cláusula .? de las ‘(audiciones Particulares de (ontrataclónfl sln

cmoargn. cabe señalar que rm rrlllqulc-r cazo ¡le subcontratacrón la Envnzsn conrnmsrn

manrendrá la total responsabilidad lrcnte a CoLoMa-A Tuzcouuulclxclonzs S.A. ESP por la

realización de los Servicios La EMPnEsA CoNTRATlsTA deberá verificarque el sudcontralista cumpla

con todas sus obligaciones laborales tributarias i; provlsionales respecw oe su personol i; entregar

cuando CoLoHalA Tsisconuulctclouss S.A. ESP se lo requiera la constancia del cumplrnilerito de

estas obligaciones En cualquier cazo (oLoMeiA TczcomuulucloNzs S.A. ESP podrá exigir a la

Eueliesn (ournmsrn que cumpla mi l.is obligaciones que el subcuiilralista liiibroro ¿lt-¡ndo de

cumplir

Garantizar la calidad ile los Servicios asiimiendo el tosio de cualquier suosaiiicióri o reparacion que

deba efecltiarse por deficiencias del misliro

Proporcionar a CoLaMolA TzLeconuwicncloues S.A. ESP cualquier rnlormacion o aocuriieriiaclon

que ósta lo soliciic, vinculada con los servicins materia del piesente Contrato.

Realizar, Salvo la nbtr-irrlón ¡le lleirnisos que ¡mr loq le correspondnn a Colonial-\

TstctoMuNic-clonss S.A. ESP q los nile a su aruiirio consrdm o pertinente aaolaiitar clirocmnronre

las gestiones iiecesarlas para la olrrricion uc todos los perniisos. licencias. aiitoriraciones

licencias de construccibri. conformidades de oora i; cualquier orm licencia o autorizacion nccnsaria

ante las autoridades administratlvas respectivos, rales como mimicipalidades. ministei ios li otros.

necesarios para la ejecucion de los Servicios. Estos Perrnisos deberán ser obtenidos q entregados

a (oLoMaiA Tetuan-invocaciones S.A. ESP en los plazos iiidicados por esta última.

Contar qlo recabar todos los permisos. licencias t¡ atitorióacrories necesarias para la realizacion de

las actividades propias dc- su objeto social. entre ellas, licencia de luncioriarn-erito. atitoirzationes

para liansporte. uso de explosivos. utilización de energia. agua. entre otros Todos los gastos que

demande la obtención de estas autorizaciones seran de cuenta u cargo de la EMPnzsAcoNrnnrlsT-t,

Constitulr a su cargo garantias para responder por los posioles llanos oue $e pudieran ocaslonar por

la ejecucion de las obras o servicios de iiistalaciones materia del presente Contrato

Proporcionar por su cuenta l; coslo iris iimleriales necesarios para la ejecución del servicio t) bora,

salvn los que expres-amante las Partes irstalrlezcan por escrito que deben ser proporcionados por

Coto-rain Tctscomuniuclonss S.A. ESP.

Asuniir los gastos de transporte tj eriiicga de los materialesque tiene a su cargo proporclniiii. siii

costu alguno para CoLoMai/tTzscoiiurilcitclones S.A. ESP

Devolver inmediatamente los irialerlales proporcionados u ¡regados por totor-rain

TELccoMuNtcAtloNEs S.A. ESP, si fuera e-l casn, que no se hubieren utilizando en la ejecución de los

Servicios. La EMPRESA Corniuttisr/t sc obliga a dar inmediato aviso i Cotoritilrt

Teczconuulcnctoues S.A. ESP de la r-xisrencia de estos excedentes

Dar inmediato aviso a CoLuMalA TELEcoMuNicAcioNEs S.A. ESP de los defectos del suelo o de la

mala calidad de los materiales silueran proporcionados poréslo. sl se descuhren antes o eri el cuiso

de la obra o ejecución del Trabajo resiiet tivo tj puedan romprorneter su eiecuclón regular

r 
—— /
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‘Ïe/efflmïïï

10.15.

10.16.

10.1 7.

10.18.

lül9.

10.20.

10.21.

10.12.

10.23.

10.110.

10.25.

( olomhio Telecomunvnmnnos RA. EBP

Pagar los materiales que reciba sh cams son pvoporcionados pov Common TELEcUHUNlcAL|É_
_

S.A. ESP u que queden en lmposibihdarl de Ser util-zados para la mecuclón del Senado. por causa?‘

atribuibles a la Emu-nen cournnsm,

Realizar las acüvrdades materia del prnsonm Concratn de acuerdo a los procesos definidos g

documentados por (ocur-ram Tzscomunrcacrouss S.A. ESP, utrhzando los srswmas de

¡nformación o rrenan-ienxas ¡nro.-mamas que coronan TELEcoMUmcAcmNES S.A. ESP le mdi

Tanwbuén serán de uso obligado dlspusvuvos de comunicacrón (fija º ffiÓV“)[WR ‘ü ïfflººſffifflº"

voz glv daros que permrxen una run-mr gesrrón de las fuer-zas de trabajo de la Eur-nem

conrnArrsïk, Cualquier lnlclarlva de run,-jara de clrclcncra que com-ma Tzscouunrcncruues S.A.

ESP ‘rmpulse a apruebe (mdependlcnrcrnente de su placement-a) g que suponga (amb-os en los

procesos. uso de nuevas herramientas lniormáricas o dn- comunlcacrón deberá ser adnprad.» por la

Eur-neza cuurnmsm

Efectuar las variaciones que Comurrm TsLzcouunrc-«(runss S.A. ESP determino en ins Servicios

materia dr.-l presome Eonrraro. Sl ésras slgnificanmauor trabajo o numenro en el como de la aura

o servlcio. la Ew-nes/ CoNTrenTlsTA tendrá derecho a la compensación rcspecrrva de acuerdo con

el presupuesto aprobado por CoLoMulA Tssconunrcmonzs S.A. ESP. En caso que dichas

variaciones signifïquen menor trabajo o dismrnución cn el cosru de los Servicios, (ammm

TsLeconunlucloNís S.A. ESP tendrá ¡lc-recho al ajusre respoclivo

Respondur por las diva-amados u por cualquier vicio de la obra aun cuando (orouw

Tzu-zcolrunrcnclones S.A. ESP hubiera recibido la obra sln ms-rva

Suhsanar por eu cuenta l; cosro las oosr-rvaciorles que formule- (OLOMBM TELEcoMuNlucluNLs S.A.

ESF on el plazo pactado. halo s-iiirión ¡lc quedar consrltuida mi mzira en lornia milomauca.

quedando cacon-rula Tesconunrcacrnmss S.A. ESP lacullarla a eiimrgar a rerceros realizar las

subranaciones que corrcspondan rindiendo cubrir los gastos respeclivos con el piriuucro rre la

ejecucion ue las garanrias otorgadas. ¡mr la EMPRESA (oNmAusr/l

Garantizar que sobre los bienes utilizarlos para la ejecución de los Servicios no posa gravamen u

carga alguna que pueda afectar el derecho de propiedad sollre los mrsmos. En tal acrilico, la

EMPRESA (oNſnmsTA se obliga ſriiiirc a Cocot-MA TELEco-Aumcacloucs S.A. ESP al miis-amianto

por la eviccrón, por los vicios ocultos de la obra o por sus hechos propios, conforme r lu rzstablecierz

en el Código Civil,

Cumplir puntualmente con el pago dr.- rouas sus obligaciones lronte a los terceros que contrarr- ¡rior-i

la ejecución de los Servicios

Cumplir puntualmente (ori todaslas rrrilrgaciones legales eii su calidad deemizleador, sean de indole

laboral, tributario. prcvisional, dr- seguridad social. de salud ocupacional. u erro apllcahle:

ulrllgáriclose además a demostmi a Colomera Tncconunlcaclonzs S.A. ESP. a sollcitud de ésta.

con documentacion fehaciente. que ha cumplido u viene cumpliendo corr rodas las ouligaciniies
mencionadas en el presente numeral, La EHenesA coNTnrmsrA se obliga a verificar due aus

subcontratistas cumplan con la oliligación señalada eri estc literal u a demostrar a CoLoMain

Tzscomunluclouzs S.A. ESP el cumplimiento de dichas oblrgacrones cuando esla se lo requiera

El incumplimiento de esta obllgacióri e:. causal de resolucióii automática del presente contrato.

cumplir con todas sus obligaciones legales eri materia de prevencion de riesgos laborales. asi corrio

con las drzposiciones señaladas eri las Condiciones Particulares de Contratación q eri el "Anexo ll

Lineamientos Srstema de Gestióii liitegrado para Eoritratistas" del Anexo Técnico, ohligándose a

demostrar a Cocot-rain TetccdMuNlc/tctoues S.A. ESP el ctiitipiiniiento ¡le dichas obligaciones

cuando ésta se lo requiera.
lnlormar a CoLoHalA TELEcoMUNit/tclorles S.A. ESP sohre las nur-vas contrataciones u ceses del

personal de la EMPRESA Corlrltrtrrsritoie sus suhcontratistas. eri un plazo rnáitimn de ocho (8) dias

de uLuir ldu el evento.

Utilizar sistemas de coinunicación o irtfraestructura tecnológica que permitan el almacenamiento

glo procesamiento de datos u lnlurinaclón recibidos de CoLouelA Tctccomunrcacroues S.A. ESP.

rransverzaleinlli-A Z-sllaguior r-iziril ruzurrryirvrwriiovi-tzo
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10.26.

10.27.

10.28.

Clánsula 1 la.-

11.1.

11.3.

lLk.

11.5.

( Nomina Toll-rx m unir mono‘. S.A. [SP

gammizandu que los mismos poscen ros elementos de seguridad ncccsarius para salvag

Información. tales como Fnewalls. svscemas de antenticacuón y de encriptación. ';

Dar (cumplimiento q mantener durante la vigencia del (emirato las condicionesjurídicas, ffiníras¡¡
financieras, exigzdas durante la lnvllaoón %Dar czumplrmrento a la normatividad aplicable al manejo dc- nasiduos sóudos. mango .

mao

hídrsco, suelo. aire g demás normas nacionales n locales relacionadas con Gesxlón Amnnenml, asl

como con las rlisposlciunes señaladas por CoLoMmA Tzficonuulckciouzs S.A. ESP en su Modelo

de Gestión Ambiental.

Ejecurar el Plan de Mantenimiento Preventivo de la EMPnzsA Cnurnulsïn (PMPE).

GARANTIA u: Los ssnvrcros-

La Aceptación dt- lns Servicios por parte nu coLonarA TaLzcoMuNicmoNss SAESP no interrumpe
las respunsabiirdades que ruviera la ENr-nzsAConïnnrsn respecto a la garantía u otras derivadas

de productos defectuosos que pudieran detectarse despuós de realizada la Aceptación. ni de otros

vicios ocultos rie cualquier iiidole

La EMPuESA (oNTnArisTA declara u garantiza plenamente las Ltriiiiiriones tic- caliriaii e idurieidad de

los Servicios qecutados. (un siijeurii en iodu caso, a las norma: de carácter supraiiacioiial.
nacional. ¿itiionúmicu n intel, presciiiiciciixes exigibles t; a los usos g reglas de la but-na práctica.

Los Servicios objeto del presente Contrato estarán sujecos a iin periodo de garantía así- (i) los

Servicios de la especlaiidad Lineas, (anios u Proyectos Fl ii-l estarán suieros a un periodo de dos

(2) años de garantia. a contar desdn la (echa de Aceptación de los rnlsmos; (il) los Servicios de la

especialidad Obra (¡vil estaránsujetos a iin periodo de cinto (S) años de garantia. a contar desde la

fecha de Aceptación de los lnismos. u («ii) los Servicios de la especialidadAtención Técnica al Cliente

(provisibn i; mantenimiento) ij (orpoiativo tendrán garantía de 30 dias, como se dosciioe en el

Anexo Ei "Atención Técnica al fllentc" u lil Anexo 7 "Fvaltiocloll du EECL" a (untar desde la fecha de

Aceptación de los mismos

Para dar efectivo cumplimiento a su garantía. u uri el siipuvsto dt- que los servicius iio nauaii siui

ejecutados correctamente. se establcco la lactiltad de CoLonuiA Tzscomunicnciones S.A. ESP.

para exigir de nuevo de la EMPREsA EoNmArlsTA el correcto sllminisrro de los misrnos. cſi cil plazo

que coLoMaiA Teuconuuiucinncs S.A. ESP señalo. sln costo alguno ii del modo qiie ivsulzc

menos perjudicial o molesto para (ummm Tatum-imitaciones S.A. ESP. debiendo la EMPltzs/i

CoNtnArisrA. cuando esto no resulte posiole. reintegrar el precio cobrado. corriendo asirriismo ¿i,-ii

los gasto- que pueda originar el incumplimiento

Sl la Eur-nen Cournnlsn no dlcre ririirclplo a los sc-rviclos de garantía corres-pondientes o no los

cerminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto. por razones imputables a ésto, (omo-raul

Tzcccouunicnctones S.A. ESP impondrá las Miiltas o sanciones pertinentes t; podrá nacer las

adquisiciones o los serviclos de garantia por cuenta de la ENPnzsA (onrnArisïA. descontando

directamente el valor de los saldos a lavar de lu EHPncsA cournarlsrr o con cargo a las garantias

que respaldan el cumplimiento del Contrato u la calidad de los Servicios contratados Lo anterior.

srri perjuicio del ejercicio de las demás acciones a las que (mor-laia Tceconunicacioues S.A. ESP

tenga derecho. El importe de ziiosanaciñn de los defectos definidos por Comment

Teecomunlcrlclotlcs S.A. ESP no podia ser objeto de corttravalor o reclamacion por la Eneezse

(onriurlsrn

liuii-vcrsnuwlrllunahtzuguliill’ ltmsrlr lvsulilw-¿myistgr-
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11.6.

11.7.

Cláusula Iza.-

12.1.

12.2.

11.3,

11.10.

12.5.

12,6.

12.7.

(olnmhm Yelo-mum"Raciones SA. ESP

El vencimiento de} plazo de garannía no liberará a la EMF-zen conrunsrn de su eventual

mspansbvuaaa por vmos  neuem omnes o cual-quie: esponsahxxiuad que ¡e mem exigir-ue
derecho

‘.E
La garantía prevista en esta cláusum mod-fics cualquier condición de la garantía de ſos Trabaſós
ofrecida por la cwnzsA couruflsu dentro de su oferta, en la medida en que «><-sha contradicción,

salvº que ios términos de la garantía ofrecida por la Enri-MSA Courvmrrsnscan más benéficos para
Common ïezcouunrcncroNzs S.A. ESP que los aquí prewsros

BIENES SUMIN|STRADOS POR LA EMPRESA CONTRAUSTA, TRANSFERENÚA DE

PROPlEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD V SANEAMlENTO

La propiedad de los bienes suminifrrrados por la EMPnzsA Coummsr (en adelante los Ric-nes)
pasará a CoLoMmA Tssconuurmcrouzs S.A. ESP. una vez la ENPnzsA CoNTnATrsTA los haya
entregada. instalado ¡¿lo puesto en fiinnnnamronro i) (mor-rara Tuzcorruurcacronss S.A. ESP los

haga recibido a Satisfacción. Siguiendo El procedrmlenlocle Aceplacrórr para la respecliva acl-vidad,
en el presonle Contrate

La Emo-nen Conrwmsn se obliga a rraspasar la rirularmad de los Bienes mare- de cualquier
gravamen o limitación al clomlnio la Eur-RBA Conflurrsncontinuará obligada aún despllós de la

entrega (en la forma. liempo g lugar cstablecrdos) a sannar t) asumir toda la responsaollidad
encaminada a amparar la propiedad en ralseza de cotouarATstzconur-¡(Aclouss S.A. ESP

Sobre aquellos Bienes que llegaſen a iriclulr soltware, la EMMESA CONTRANSTA otorga a totor-im

TitzconumcnfllouzsS.A. ESP una licencia iio exclusiva. perpetua. irrevocable q permanente para

que haga uso del Software. la Documentación. así como dc otra información de Propiedad de ‘a

EMPRESA Connwrisrn proporcionarles a totor-min Tnzcomunicncrouzs S.A. ESP en eiecut inn zlr-l

presente (onuato. Los derechos adquiridos respecto al uso del Software iiistalado corrio pai in ¿ir.-

los Bienes objeto del Contrato dolar-rán permitir a Cocot-rain'ſELecoMuNi(AcioNzs S.A. ESP rinlir ir

a perpetuidad la version del softwaro liistalado como parte de los Bienes, zin necesldad de realui

pago alguno a luiuro diferente al pic-rio cancelado on ejecución del iirosenio Contrato

La licencia de sofrware que se otorga a (otouoin Tscemnuuicaciouzs S.A. ESP no cnnsrituqe ima

venta o enajenación a ningún título ti:-i soltware

La inclusioii de software do terceros un los Bicnesffzbieto del piosente Contrato. dc- ser iioccsara,

deberá estar acompañada por el tltiilo de licenciamiento necesario u suficiente olitt-iiitlo por la

Enerizsn CoNtnmsrA u a su vez otorgado legítimamente a comi-rain fstzcomunicaciouzs S.A.

ESP, La EMPRESA (oNmATisrA será resporisable ante COLUMNATitecomunlcnclwfis S.A. ESP por
todas aquellas circunstanclas que so rleriven de la utilización del soltware de terceros que se

autoriza mediante este Contrato
'

El CoNrurmsTA garantiza que los u-enes no nan sido onajeiiarlos por acto anterior ii que sc

encuentran libres de: (l) cualquier action luuiral; (li) ernbargos, (iii) condiciones rvsolutoira- o

suspensivas; ii (lv) en general. ciialriuier gravamen o limitacion al dominio La Emvncsa

CoNTnATisTA queda obligada a acudir al saneamlento por eviccirin de conformidad corr lo previslo
en este Contrato u en la lei; aplicable

A la EMPRESA coNfnAnsrA le corresppriile la responsabilrdad derivada del título de adquisrrriiii


importación u nacionalización de los liitnes. de manera que éste sea suliciente i) sólido para que

liaiisvt-isilflllºllA Zbfiailulr-DC 'n V] “ºiifflllwvrv-rriovistartw L/
(Unir-Hahn ſl lUlllli/Oll
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12,8.

Clánsula Da.-

13.1,

13.2,

13.3.

13h.

13.5.

¡ «¡\n-uhh Ycleconuunrccinnec 5 A ESP

efimïzï

conan-¡A Tzscouuuucnclouss S.A. ESP pueda ozu-uſar la propiedad y -¡erceſ codo-. loz u-hu

de la mlsma. de manera quiera. pacífica, ininterrumpida g sln mnguna alxeración por pacudn

terceros.
_



?

WN-

Slguiendu los parámetros de la Leguslunún Aduanera Colombiana Decreto 2685 de 1999 en su

Capítulo ><|l| Articulo Suz causales ¡lo Aprehenslón q Decomiso de mercancías. en cazo de que en

apelación del (ummm, la Eudnssn (onvuſmsïn deba en…-gm a CoLoMarA Tezcomuurcmonzs

S.A. ESP, bienn-s que hagan sldo abren,- clu un Proceso de lmporraclbn. entregará los Bienes eyn las

Bodegas de coronan Tzzconuulcmnuzs S.A. ESP acompañados dc copla du la Declaracion rec-

lrnportacléſl, donde ze relacionen la lulalldad de los elernenlns a enlregar l; el número senal de

cada uno de los Bienes. La ſalta de entrega de la Declaración oc importación a la entrega incompleta

de la misma será causai de lechazo dt- ins Bienes, con las ronsecuenc-as que conlleva la rm rrlrerïa

dentro del plazo pactado en el Contrato

RlESGDS SOBRE LDS fllENES

El riesgu de pérdida o daño de los (llenas sólo pasará de la EMFREsA Conrunsïa a (mor-mm

TeLemHuNlcAcloNes S.A. ESP cuando la propiedad de los Brenes haga sldo rransierrda por la

entrega L] la recepción de los Buona-« de confnrmldad rnn lo prevlsto en la (láusuia iía ¿‘al

presente Contrato

La pérdida de cualquiera de los Elena: ocurrida en cualquier nromenlo anterior a la transieruncla de

propiedad a CoLoMnM Tetecouuurclcronzs 5.A ESP. por cualquier circunstancra que no sea

imputable a common Teecouuulcaclouss S.A. ESP. inclusrve por caso lortuito o tuerza maqor,

no rc-solverá el Contrato ni extlngtllrá ninguna dc- las obllgaclones de las Partes bajo el rnismo.

incluyendo, sln limitar, la obligacion de la EMºnssA coNïnarisïA de entregar los Bienes, Por

consigurente. la EMPRESA CoNYnAtrsſ/t seguirá obligada a entregar los Bienes con las mismas

coriclrciones g especiflcaciones de calidad l) cantidad, por los precios u en las dt-nrírs torrdicroncs

pactadas en el Contrato.

cuando la pérdida de los Bienes con anterioridad a la transferencia de propiedad a Coto-rara

TztzconunicAcloNcs S.A. ESP lmpiiia su entrega, ii sea causada por caso fortuito rr lliciza rival.-ii

CoLoNalA Teeconuialcdcionis S.A. ESP podrá, a su entera discrecloii, extender ul pla/u (:L-

entrega

En raso de que los Bienes corisístin pri cuerpos clnrtos o en géneros limitados, que sc hallan

agotado o no se puedan adquirir. li w produzca su perdida por caso fortuito o fuerza matior con

anterioridad a la transferencia de propiedad a cotonaiATeeconuulcrlcloues S.A. ESP la EMr-nzsrl

Couritmsïl se obliga a entregar otros vienes con las mlsmas o slmilaras ospeciiicacionas de

calidad ii cantidad (los ‘Bienes Susiituios”). por los precios i_| en las demás condiciones pactadas

en el presente Contrato. Salvo en el caso en que el precio de los Bienes Sustitutos sea interior al de

los Bienes, en cupo caso dlcno precio inferior será aplicado. En estos términos las Partes sustituueii

la aplicación de los artículos lem, 1576 u 1577 del Código civil,

Sin periuiclo de lo anterior. CoLoMsi/l Tczcoriuuiclcioucs S.A. ESP tendrá la opcion de aprobar o

no la entrega de los Bienes Sustitutos por la Emnesd Comnulsn (‘liariilri Color-tula

Teteconuulclcionzs S.A. ESP iru .lprueile la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMl-irtsri

[oNrRAnsïALmoMBlATELEcot-tuniuclorlss S.A. ESP podrá declarar extinguida la obligación di- li

Eur-MSA CoNmmSTA de entregar los Bienes Slistrlulos, coil lo cual se exiirlgiriiiri tanllzii-r xr-

oblrgaclones correlativas de totor-rata TELEcoMuNicwoNEs S.A. ESP. quedando en cnnsecu--utiri

ſiarr-vi —i-—irNº : lr-A ñdogulavi. lcirzil‘ ºusul l l wwwiilv-aii  zi
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13.6.

13.7.

Cláusula llos.-

¡Ll.

Hol.

lio.}.

link,

1145,

Colomina] nïwvumrlnïzücinnvs S.A. ECI‘

la EMPRESA coNnzAnsſ-x esta nhhgada a reumnol-u de inmediato a Com-nfl
_

TELEcuMutucAcloNEs S.A. ESP las suunas o valmes que le numero anticipada para pagar ducha»

menes, (mod-lam TzLiconunlcAclonz- S.A. ESP queda autorizada para dedocir L-sms valore-, ne

los pagos pendientes a la EHºnssA Conſum-mn

En ningún cam cancun-A Tzscaunurmcuouss S.A. ESP quedará chingada a pagar el vaiogde los

Bienes. si no se entregan los Bla-nes Sur-taurus. de acuerdo con <a previsro en la presenle [¡Ét-

En caso de pérdida o daño de los Bienes no arrlnuiníe a ¡a Emmzsx coNTnAnsrA. o no cubrerro por

la garantía de que trata caco (ummm, cuca-unos después de la translerencla de prop-edad a

(ummm Tzscomunlcacronzs S.A. [SP. la EMPREsA CoNTmmsTA se obliga sí así lo sol-(rta

count-mm Tzsconunlcnclunes S.A. ESP, a reemplazar los Bienes que CoLoMsm

TELEcoMuNlcAnoNEs S.A. ESF vequleſa en el plazo que ésle le indique. Por su pone, comu-ram

Tiuïcomunlucronzs S.A. ESP se oblrga a pagar el valor de dichos Blanes susrirurus on los rnlsmos

término: q condiciones de esle (onlrazr

AUTONOMÍA TÉCNICA Y ADMINBTRAÏIVN-

La EMPAESA CoNwAmT-x ejecutará po: zu prop-n cuenta, bala su total respmwsabilídad ¡urrdrra ¡¡

empresarlal las Servrclos objeto del Contrato. En consecuencia, la EuPnEsA Comnnrrsrx tendra’

autonomía técnica, admlnlstrativa «¡ lrnantrera y asegurará la dtsponibilldad permanente no lnt

Servidas dentro de los irtcllcadores de scrvrcio estaoleciaos cn oste contrato

Dadn que los Servidas supont-n un rnval de especialrzacróru, la Enonzsa CuurnArtsT-x urrllza-r

únicamente empleados. pers-anal t] tlepondlentes que $e encuentren debrdamente capacrcados por

nahnr adelantado los estudlos neresarios g que sean ldóneos para cumplir a cabalidad (tm los

Servicios contratados de forma eficiente q dentro de los plazos previstos q será responsable ante

Coumw Tszcwuurrncrouis S.A. ESP por el comportamiento de dicho equrpo de trabajo g por

los daños g perjuicros que ellos pudreran causar a las rnstalaciorres o bienes de propiedad oo

Comm-ATetecorlunlcncldnzs S.A. ESP.

(ocur-am Tztecnmuulcncrouzs S.A. ESP tendrá el tlereclro de exigir a la Errmesa conrutrrsm lo

sustitucibrr, reasignación o reemplam cie cualquiera de los urnpinados o subcontratisias de lr;

Eur-neu (onrnmsrl. srn rrecesldaci no motivar dicha solrcitud. g sïn que la misma genere derecho

de indemnrzación alguna a ſaver de la EHenesA CoNTnArrsrA

La EHPnEsA (ºnruzrlsra so comprimir-le a mantener una organrzacrorr tlrrcctrva. adrnrnrstratrva u

técnica que lo permita dar adecuado cumplimiento a $us obligaciones contractuales. Drciw

organrracrórr deberá comprender rvrnrrclo morros, la cirrt-ccrórr de los Servicios a su cargo, l…

coordinacion de los subcontratista- la administraclórt u manejo de personai, la organo-nini-

logístlca. de transportes t) comunicaciones u las organizaciones técnicas u operativas que recruit-ra

el cumplimiento del contrato,

Las Partes declaran g reconocen que por virtud del presentc (ontſatu no Se otorgo a la EMPnEsA

CONTRATBTA la representación de Comitan TzLeco-«unrcacrnnis S.A. ESP. De igual manera. no

se contrata a la Enuáesn (onrnmsrn nl podrá ésta. por virtud del Contrato. actuar. expresa o

tácitamente. como mandatario. comrsrcnrsra. agente. drstriouidor. factor o corredor de Comment

TELEcoMuNlcAcrcNEs S.A. ESP, ni podra promocionar ni explotar negocios de Coorrrsui

TELzcoHuNrcAcroNzs S.A. ESP, salvo autorización otorgada previamente u por escrito para el

efecto La EHFHESA CoNTnATrsTA no podrá efectuar donaciones, transigir, nl efectuar actos de

lr vt r trurrlrnrxsstrnprrru. r-risnr rrrsurrrwwrrrrvsr-ro f"

t..rrr...r.…rr.. ¡trol/umm

r-nuoss



‘¡¿le/Moa _
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spºzqón  zumqeſ …… a…, por fuente n rn nombre de Common Tzzcnnuumcuonis SA.

ESP en wnud del presome (onuam, ozxandale prohímdos amos que supongan (al relaciér- q acws

de pmmoción o explotación de negamos de comu-¡A TszcomuuncAc-ouss S.A. ESP. «La

celebración no cualquier acw por pau:- clr la Eevnzsx comuAnsTAp-oz-ndnendo act-mv - nombre
o por cuenta de coonnm TzLzcnr-«unncnclonzs S.A. ESP davá derecho a Coufimm

Tszcomumcncnones S.A. ESP a dar por terminado el Contrato inmediatamente. t; dicho arto ms

generará rcsponsabilídad Mguna para CoLoMw Tzncomuutc/«clouzs S.A. ESP

114.6. Para el adecuado cumplimento de las ¡natevias operativas del presente Contrato. cada Parto «r-

comnromote a designar a una persont que actuará en carácter de (coordinador responsablr» me ra

relación formal con la otra parte. El Coordinador nosrgnado por la Ens-niza CuNmATtsrA actuará

como rrn representante de la EMA-nun coNfnmsra encargado clol rotura! subre la eocrrcron cir-|

—‘ Contrato (Drrecclón de $us propios rrauajadureſ).

llo. I. CoLnMntATzlzconuulucrones S.A. ESP de acuerdo con sus disponlhilldades. podrá lactlltar a título

de comodato pre-carro el ospaclo líslru para que la Eur-MSA (oNmAnsTA. por su cuenta g rresgo,

sumlnistre los equipos l; elementos nccesarlos para el llcsarollo de aus act-trancas rlc

coordlnacrón, en la zado de CoLoMmA Tescnnunlcactotlzs S.A. ESP, con el km uz.- roallzar loa

Servrcros objeto del presento (ont-alu la vrgllanrra g curdaclu l] mantortrnrrertto de lo» r-qrnpns n

muebles ubicados en el espacro lacrlnaao por (oLoMatA ïeLeconuulcncloNzs S.A. ESP, ostarárr a

cargo excltrslvo (le la EMFnEsA (trNr-mrlsu. para tal electo la Emus-t CoNrnATlsrA nen-vá

suscrrblſ el Acta respectiva, la cual ha’ .- partc lnlegral del presenle documento

lima. En caso qtlc para la ejecución de los ºïr-viclos $e hubiese (le produclr el acceso de uorsrantl ¡le la

EMPltcsA CoNmATlsma los locales n venimos. clonar están ubicadas las rnstalaciones tl oqurpus dr-

CoLot-talt TELEcoMuNlcAcloNs S.A. ESP, dlcho accesc 50 real-tará mediante la tarjeta rj/rr

documento que Common Teczcomuurctclotzs S.A. ESP erttreguo para tal electo, r¡ «con el urrrt

fln de efectuar la tarea que corresporrcla exclrrsivarrrento en las instalaciones t; onulpns dc-

coLoMalA ïzLeconuulcncro-Aes S.A. ESP

14.9. La EMfinEsA (onrnnrlsn queda nlzlrgarla a gesllortar todos los aspectos amurerltalt que

componen w actividad. bajo su total rosponsabilidadnrridlca r_¡ nrrrpresarial. cumpliendn, a su vez.

con todas las obligaciones impuestas por la legislacrón vigente, así como asumrr los renursilos
ambientales nstablecldos por coLor-rarrt Telecomunicacion; S.A. ESP En casn que el desarrolln

del Lontraro conlleve colocación de publicidad vlsual exterior. la EMPNESA Cowſnmisu debut.-i

rt-all-ar previamente el ragistro de la misma, de conformidad con lo establecido r-rr la logislaciori
vigente.

11-10. La ErlPnzs-t CoNmAYisTA declara meti-mite el prosence Contrato que la actividad que rlc-sarrolla .rar

como los Servicios que provee en ejecucion del presente contrato. no corrtrauroircri ni

contravendrán la normativo vigenrr- sohre salrid e higiene saluorrdad. seguridau inousrrial,

patrimonio cultural u eri general ciialriiiier normativa que le sea aplicable. obiigándoue a niantonor

vigentes los peirnisos. licencias. revoluciones. coricesiont-s, alitoiizaciones. certilitaciories ett

igualmente. la EMPRESA Coutnatisrlt será resporisable frente CoLaMaiA TELEcoMuNicAclwEs S.A.

BP Pºſ los tiasivos ambientales que se generen por la ejecucion del presente Contrato, cubriendo

todos los costos derivados de la mitigación, comyensacióri u correccion de los impactos calmo-><,

así como de las multaso Sanciones a que haga lugar

lk.l1. La Ei-«Prtcsn (omimTisTA, debera comunicar con carácter inmediato a Cotnmttln

Tetsconuuicncinnzs S.A. ESP sottra los incidentes o actlrleiites iiredroarntiientales g dc- seguridad

corr-niniaſentra-animaron»; sacsi trarratoi-uitoirº i ir./t zsoogorsn c tt-i (sri, i: or i i www:-largan:¡\ ( ſ
,x‘
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111.12.

(Iáusula ¡Sa.-

15.1.

15.1.

15.3.

Cláusula lña,-

16.1.

(nlomhia "ſu-lu nnwniuaínncz S.A. ESP

induslrial. que $e produzcan en el dusanrolln de su actividad g aquellos que tengan relacón con el

Servicio sumaniscradoa comu-¡ATszcuuuuluclnuzs S.A. ESP. así como las consecuencias que

Se produzcan L] s< qa ocurrió la manera cómo fue scluclonado; para el efecta Coxumnm

Tzecumunucmonzs S.A. ESP pod-n sallcuar directamente o por intermedio de un (eſtan?-__,

autunzado documentación sopone velo-ſida a los hechos q sus causas q el lulu-me de cualqul-r

uámlxe de autoridad compa-Lente quo en mlcle con unn-ón de drcho wncidenm.

El incumplimiento de esras amiga:-ones conzmuna causa expresa de ¡on-unamun- auuupada arl

Contrato, sln perjuucm de la ohligac-rjn de mdenunlzar a Comun-A Tzscnmunuucuunzs S.A. ESP

por los daños n; pzquncios ucasinnado-

DERECHODE INSPECClÓN E INTERVENTORÏA:

En cualqurer momento a partir de la lluna del pzesente (annalu, coLomam Tzscouuuncmouzs

S.A. ESP podrá verificar. cuando lo ccmsldeſu opurluno. dlreuamenle o por lnlevmedlu du cnlqlev

persona autorizada por escrlto. el cumplimiento de las obligaciones contractuales, disposirioncz

legales. reglamentarias g convenciunalusde carácteradmiriislrallvo
laborales, comercial t; tócnlcu

por parle de la EMPnEsA coNTn-risrn. así como la calidad comercial l; técnica de los bienes q

materiales utilizados en eiecución del iïnntratn. Al ſespncto, CoonamTurco-anulaciones
SA.

ESP podrá inspeccionar las insralacioiies. equipos. rogistrns. documentos contables e inventarios

de la EMPnss/z conmnnsu t) soliclmrle informes. que deberan ser prosentados por ésio en el lapso

que so le señale para el efecto En tntln iaso, tal inspc-cción no exonerará a la EMP-zin cournmsr

de lii exclnsiva iesponsabllldad quo in rnrrc-spoiitla

La Euvncsſi (ournnrrsrn deberá pic-atar todo la colaboración necesana para la iuiliziciói- (la

investlgationes l] averiguaciones que adelante CoLoMaiA Tcccomuniucloncs S.A. ESP o las

autoridades competentes por lieciios que afecten o puedan aiectal a ezta, z siis hierros u

funcionarios l; deberá preseniai lar.- ilcriiincias penales a que riiibir-rr- liigai por nec rios que ini-allan

sc-r constliiitivns cit- clelito o contravención

Una ver el piesente (oiitrato sea ulciitado, c cuando óstc termine por cualquier oi- i miis:- lil

EMmcsA Coumnrlsïn deberá corran-var la documentación u registros relativos a los amv-cin;

uuc-slos a dlsposlclón de coco-min TcLscoi-«unrcaciouzs S.A. ESP. por el termino mínimo

cstadlecido en el (odigo de Comercio para la cunservacion de decirme-iio. los cuales podran sci

requeridos por Cocer-ram TcLccouunicſ-cloncs S.A. ESP mediante snlicitiid lormal para atender

requerimientos. entre otros. de prorestls internos. legales t; de entes de control. Los usios que sr-

ocasionerr por la inspeccrún que llei/r- a cabo totor-rom TzLccomuNrcAcroNss S.A. ESP. eri eiercicin

ÉeAl-rflfsairltad
aca cdnsagrada. seiáii ¿rsurnidos integramente por coLoHerA Tzcconuurcntioncs

La Emenzs/l Cournursrn atenderá oportunamente las obsorvaciones. requerimientos ile control rl

reclzimosjustrficados que lilcierc- ColomrrrATcLecor-runrcncioncs S.A. ESP. como resultadooe irlns

irispecciorios t] revlsiorres. En coiist-cuencia, la Euencsa (oNrrz-«Tlsrn tic-bcn‘: corregir o irizaii,

dentro del término que COLUMNA ‘ſitffcouunlcncloues S.A. ESP le señale, a su toslc cualquier

deficiencia que corresponda a su mzlrco de obligaciones t] (root-res

ACCESO V CONSULTA.-

La EMPREsA CoNTeAr-srn tendrá ln nnligacinn no entregar toda la información que (ctm-rain

Tctecomrruicncrouss S.A. ESP le soiicite relativa a las Ordenes de Servicio u Oro:-iros de Trluiizi,

ſrarisvcrolllil" l ll-A sshoyiilut lolis/ir iilztrl i l vvirvwriiorisiirin
./
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15.2.

16.3.

16.1».

16.5.

16.6.

Cliusula l7a.-

17 1.

17.2.

(Manabi-\ Telrmmirvurtocinlms S.A. EBP

ſºſºfflſf

adj-un de este Contrato, ¡¡ de expuſe-ria cuando sea m cazo Amcionalmenle. \a Ent-‘nesn

coununsu deberá entregar. q explicar cuando lo sotime por esctiw Coousu

TszcnnuulcxclouzssA.ESF, todos ¡ns «nforme»; glo ¡a xnfnrmaclón ſinanciera completa rcvísorla

por sus auditores.

Conor-mm Tuscnmuulptclouzs S.A. ESP. a expensas propias, podrá mantener rnnsulw
auditores o mspenores pvgsentez un rualquier horario q cn cualquiera de los mins de u

durante la ejecución de las ordenes. all.-buenoo lnformar a la Euºnzsn (ournmsm de au mrw-alma

l] las facultades que tendrán en desalrnllo de su labor

El ejerclcla del acceso g cnnsulta por parle de CoLoMnlA TELEcoMuNlcAcloNEs S.A. ESP. no releva a

la Euvnzst (nNmAns-u del cumpllmwnl n de sns nhligaciones de acuerdo con lo esupularlo on me

Contrato

La EMl-nzsn courlurlsr/t-orá rezporr- r-lls nar el manejo m.- ln lnlorrnnrión rule ¡mba de Coto-aw

TiLscomunlcAclonzs S.A. ESP o de um was t] nevera rospuml ,
ron arreglo a la leg. los clon-(nos lc

propiedad induslrial (patentes, marcas ntc.) l; los derechos patrimoniales l; rnorales de autor. Dalt-

compromlso de (outſider-calidad que «v ldquinre por la celebration del ntosente Conti ot’:

Además de toda la informacion relax-girada en el numeral anterior. toda la rnfornrarrórr a la que

tuviere accoso la Enrnssn Coufnnlsta. relacionada con la operación de las actlvidades. rre-gorros

g. en general toda actividad emprcsnrlal. de CoLoMalA TstxconuNlcAclouss S.A. ESP. sera

confidencial tr. por ende, estará gravzrrla por el deber de rescrva que impone el zer-elo lndustrral.

La EMPnesA CuNrnAnstA l; sus agentes. lncluldos, sin lrmitarse. $us asesores. cnnsultoſrs.

lnspectores e Ingenieros. estaſán obligados a mantener la confidencialidad de rales informaciones

La informacion que COLUMNA TzLkconuwlcAcloNss S.A. ESP requiera de la Envnssn EoNTnATGTA

deberá cer entregada g explicada a natisfarcrorr de COLUMNA TeLnoMuNlcAc-oues S.A. ESP

cuando fuere neccsarlo. en un término no magora treinta (ID) rllas contados a partir de la leclra de

la solicilud escrlta. cen un plazo dilererrte criando así se señnle en la respectiva soliclturl salvo que

expresaniente se esraalcóca un plaza rlilerenia en algún aparte de ete Contrato n sus ſino-con

PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.-

Las Partes declaran de manera exprrsa que entre (oLoMalA TzLzcdnuNlcaclonzs S.A. ESP i_i lris

pcisurias que intervengan por cuenla ir raſgo exclusivo di- la EMPREsA CoNTnATlstn en la uiricuioir

del presonle (ontraro, no exisle iiingiin vinculo laboral ni civil, La Enmcsn CoNmATlsrA debera

cumplir exacta q flelrnerire cuantas obligaciones lu irnpongan. en su calidad ue parioiiti u

empresario la legislacion laboral, liſrcal la iiorinativa sobie seguridad soclal u soore pruvaiiciori rle

rlesgos laborales.

Como consecuencia de lo anterior la ENPnEsA Conrnmsta asurnlra la responsabiliaan que lo

corresponde como único empleado.- r: contratante de las piirsonas que llegare a utilizar para el

desarrollo dol Contrato. slendo de sii cargo los salaſlos. piestacidnes snclales. indemnizaciones

honorarios. pego de servicios n demás obligaciones a que hubieſe lugar, Como condicion para la

recepcion i; pago de las facturas, la Eur-neza CoNTnATisrA debera acreditar el pago de los saiarins,

prestaciones soclaies, cornpensaciorres l; de los aportes a la Seguridad soclal g de pai allscales dr;

sus empleados. El cumplimiento de las obligaciones antes descrlias se verificará mediante

certificación expedida por el revisor liscal. sr de acuerdo con la len está obligado a tenerlo. o en su

deleclu por el representante legal, en el ¡¡no rnnsiri el cumplimiento de las mencionadas

Tiaiisv-iniluuilllrfllzauogulil); lil ‘til tiiilllvrmiiuii-ai ,

curar,-< r-r. ¡l ltrlzuulr
r
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17.3.

17h.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

ſ ulomhin ſcxn-nnuuc-unn-r, s A, Es?

odligacuones acomnañadn de lo. Lou-p- -¡uuxc-s de pago coſrcpondnonres a salud, [zo-neuem rmsgu

pruteszonales caja ae europe-uman ¡mun-a… ¡cer ¡¡ sENA cuu-sponn-enxes aw penum-  mama:

En mm dr- prcsencarse reclamación o hngio contra CoLoHmA Tzzcouuulclxcnouzs S.A. ESP por

causa de tales velaclnnns, !a EMPnEs/ (aNT-unsn cslá obligada a concurrir en su (monza q pagar

al reclamante la suma que le adeudam Para ellu coLonmA TzLícouuulcAclonís S.A. ESP dará

aviso oportuno a la EMPRESA couïnmsu: de no actuar la EHPMSA (onrnulsſx de acuerdo con

«a obhgación aqui prev-¿la, comun-A Tezcomuucunoues S.A. ESP podrá efeuunr. por cuenta de

la EMPkzsA CoNmAflsTA. todos los pagas que sean necesarios q proceder a las compensauones,

retar-clones o ejecuciones de garantias consritudas con ese propbsvrn. De ¡gua! forma. en el evunm

en que durante la ejecución del Contrato o a su finalrzación s»: advierta el incumplimiento de

obngacrones laborales por parte de la EMPRESA confnArtsr/t, Comp-lam TzLzcomunlcAclouis S.A.

ESP podrá retener las sumas ademluuzrz al conrnnfnsn uſo efectuar por cuenta de la EMPnksA

EoNrnAT-sfn, los pagos a que hatja lugar con las Sumas adeudos al couvnAïrsrA. Para esros electos

con la firma (lo oste Corttrato la EMPNESA (oNTnAſrsTA oxpresamente faculta a (m num/l

Tsecomunlcnclouss S.A. ESP.

CnLOHIlA TELeco-«unlcnclouss SA. ESP queda autorizada para dedunſ de los pago-. n ln Emnzsn

Coflrnnlsïnlas sumas nocesarias para el pago de obligaciones laborales o dr: las surrm. qu» naqn

deb-do pagar por (ausa de las reclamaciones o lltigios a que so refiera esta (láusula lll. lll-rta-

gostos Judiciales. extrajudiciales q rrixlo- que la deiensa do EoLoMslA Tztzcwuulcatronïs SA

ESP ncasionara.

En todo caso, en el evento que COLUMNA Tstzcomuulclclouzs S.A. ESP soa demandada por loz

trabajadores de la Eur-niza Conïnmsra, coumum TzLeconuNicAc-ouss S.A. ESP tutoria

expresamenre facultada para retener, hasra la tocha do lunar-zación del proceso, el mln: (lo ‘ra;

sumas reclamadas por el demandante. La retención la podrá realizar Coonala

Tztscomunlcnclonzs S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeudo a la El-«Pnssn

(ournmsra, srn importar sí se dorwa o no dol presenle Contrato. En caso que (atar-lala

Tescouumcncronss S.A. ESP rosultt- condenada, quedará a su favor la suma retenida, ne

conformidad con lo dispuesto en la presente cláusrrla, sln perjuicio del derecho de tatoo-lam

Tstscdnutltcncloues S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, sl la sumn retenida no

resulta srrficlcnte para pagar la corrdnn-r que- oeha pagar Coonnm Tstzcomunlcncronrs S.A. ESP

Durante el térmrno del proceso. Coonaln Tstrconuurcmouzs S.A. ESP facturara a lr Eur-nun

coNïnaTlsïn el valor de los gastos en que incurra por concepto de gastosrrrdicialcs, c-xtro¡u<lrcialo<

l] costos <|tre se ocaslonen por la delonsa de Coto-avui TzLzconunlcnclonzs S.A. ESP. debrentlu ln

EMPRESA Col-lrnrmsrn realizar los pagos dentro de los treinta (JO) dias slguientes a la prosorrtacrorr

de la factura. En caso ¡le no pago en nl plazo esladlecloo. Cotorra-A Tzscomunlcacronzs SA ESP

queda arrtorizada para deducir ru in. srrms. de los pagos que deba realizar a ln Eur-rn srt

(oNrRArlsn

La inertes/\ Conrnmsu se obliga o contratar los zeguros que fueren necesarlos para la adecuada

protección de los trabajadores u a t-xrgrr u a obtener que los subcontratrstas l; demás ornpleadrrres

que realicen trabajos cn ejecución del presenlo (ontrato. (limpian cabalmente las. normas sohro

seguridad social u hagan efectivos los rlerethos de sus trabajadores

La EMPRESA (onïlwrlsïn $e obliga a cumplir las normas Sobre Prevención de Riesgos Laborales

aplicable en Colombia ij se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto a la

protección q prevencion, asl como n prdstar la formación e información rie los riesgos laborales de

ir.rrri—r-<-,. r r:i— iii.-\ zziuairtii’ riiisri) rirzirriiwwmor-rr tu
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17.3.

17Jo,

17,5.

17.6.

17.7.

17.8.

( mnmhm Tolernnnuucncione, S.A. ESP

obligaciones acompañada de los comprobantes de pago corrcspondxentes a samd, pensión, ſiesgos

profesionales, caja de compensacïón famiflau, ¡(EF g SENA coſrespondientes al periodo a facturar

En caso de presentarse reclamación o htigío contra Comp-tam TzLecumuuucAcronss S.A. ESP por

causa de mes relaciones, la EMPnEsA CoNTnmsTA escá obligada a concurrir en su defensa g pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, coomam TzLzcomuwlcAclouzs S.A. ESP dará

avrso oportuno a la EMPnssA Couwmsm de no actuar la EMPuEsA coNTflmsTA de acuerdo con

la ohllgación aquí prevista, coLoMam Tzzcomunlcnclouzs S.A. ESF podrá efectuar. por cuenta de

la EMPRzsA Conrnnrtsrn, todos las pagos que sean necesarlos g proceder a las compensaciones,
retencïones o ejecuciones de garantías constituídas con ese propóslto. De lgual forma, en el evento

en que durante la ejecuclón del Contrato o a su flnallzaclólw se advierta el incumplimiento de

obligaciones laborales por parte cie la EMPeEsA Eonramsïn, coLoMarA Teecomuulcmouzs S.A.

ESP podrá retener las sumas adeudadas al CoNTRmsTA u/o efectuar por cuenta de la EMPRESA

Conrnnlsm, los pagos a que nana lugarcon las sumas adeudos al EoNTnAn5TA. Para estos efectos

con la firma de este Contrato. la EMPRE5A CONTRAUSTA ex-presamente faculta a COLUMNA

Tetecomumcncluuzs S.A. ESP

(ammm Tcecomuwrcncroufis S.A. ESP queria autorizada para deducir de los pagos a la EMr-nzsn

CoNTnATrsTA las sumas necesarlas para el pago de obllgaclonos laborales o de las sumas que haga
debido pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que $e refiere esta cláusula, incluidos

gaslos judiciales, extrajudiciales tj costos que la deſensa de coLomal-xTzzcoilunlcaclonzs S.A.

ESP ocasionara

En todo caso. en el evento que EoLnMmA TELEcm-tunlclxclonss S.A. ESP sea demandada por los

trabajadores de la EMPnzsA Conmmsſa. coLoMmA TeLecomunrcAcio-«Es S.A, ESP queda

expresamente facultada para retener, nasta la fecha de flnallzaclon del proceso, el valor de las

surrras reclamadas por el demandante La retención la podrá realizar CoLnMBlA

Tetccomuulcecloucs S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA

Comkmsïn, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que Cocot-tam

Tetsconumcmoues S.A. ESP resulte condenada, quedará a su favor la suma retenida, de

conformidad con lo tllspuesto en la presente cláusula. sin perjuicio tlel derecho de CoLoMmA

Tctccomunluclowzs S.A. ESP do reclamar ei pago de las Sumas adicionales, si la suma retenida no

resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLUMNA TsLscor-iuulcncloucs S.A. ESP

Durante el término del proceso, (eLo-lem TsccomuulcecloNcs S.A. ESP facturará a la EMPnesA

CoNTRAnsTA el valor de los gastos en quo incurra por concepto de gastosjudiclales, extrajudiciales

ij costos que se ocasionen por la defensa de totor-lam TctccoriuuicAclouzs S.A. ESP. debiendo la

EMPRESA CoNſnAT-sra realizar los pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentación
de la factura En caso de no pago en al plazo esrabiecldo, Cocot-lam Tctecomuwlcmoucs S.A. ESP

queda autorizada para deducir estas sumas de los pagos que deba realizar a la EMPRESA

CUNTRAHSTA.

La EMPResA cournmsr se obliga a corrtratar los seguros que fueren necesarlos para la adecuada

proteccion de los trabajadores u a exigir g a obtener que los suocontratlstas u demás empleadores

que realicen trabajos en ejecucion del presente (ontrato, cumplan cabalmente las normas sobre

seguridad sociai ij hagan efectivos los derechos de sus trabajadores.

La Emi-MSA coumnrisïA se obliga a cumplir las normas snbre Prevención de Riesgos Laborales

aplicable en Colombia u se compromete a dispnner de los medios necesarios en cuanto a la

protección u prevención, así como a prestar la formación e informacion de los riesgos laborales de

Traiiwesaioo N“ l lu A sspogoia ti t‘, rui (s il) iosul 1 l www rnavistar to
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17.9.

17.10.

Cláusula laa.-

18.1.

18.2.

18.3.

(ſnluhiq ‘ln-Itſumunimt ¡um-*, Slk ESP‘

sus pmpms trabajadores que pudieran \vec-zm para ¡a ¿»jeux-ón de ms Serv-cios En (cruza-Luanco.

la Ewnzsn Conïnnlsvn debera vom- pon la seguridad de los trabajadores. prnporcxcnav q
_

asegxa--e ue ¡a muxas-uan ae ¡oz eqp- de ¡xnoccºón adecuados para el desarrovlo uo u ¡una;-… ¿__

de rnnfnrm-aad con las normas ¡regalos En paſt-mar, ¡a EMPnzsA CoNnunsïA no permvwá

condiciones laborales que pongan en n-zgo la waa de sus trabajadores.

La EMPRESA counmsu. debe disponm de los memos nezesa-¡os pala garanuzax la no -nswnla

de trabajo infancll g ni trabajo lorajrx nn su actlvlclacl ¿ como el compromlso no dlrpunm

mecanismos comrlhulra la abnllclñrr ol-rlrva del trabajo infantil \] el trabajo forzado

En caso de incumpllmxenco de las onlrgacrurxcs closrrlras en la presenm cláusula por la Eno-nes:-

Conſrurrsu. Common TsscomuulcncroNzs SA. ESP podra term-nar de manera annc-pada el

Contrato, srn penuncro de la oblrgacrón ne lndemnlrar a CoLuuarA Tzecomunrcnclonzs S.A. ESP

por los daños l] perrulclos ocaslonados

DAÑOS A TERCEROS Y A (OLOMBM TELECOMUNKAÚONES S.A. ESP.-

Los claños l; nerjulclos que la ¡Mones-= coummsm, sll persunsll o sus subcnrlrralistas. creas-unen

un desarrullu qlo con ocasiún del Conv.-lo. a terceros o a (¿Lou-zmTszcomunlceclonzs S.A. Es!’

serán rotor-acudas n; pagados dlrocrsmcntc por la Eunnzsn comu/alen. rntalnlunlc a aus

oxpensas

La Ewlonzse cournmsrn se obliga a rnsnrclra CuLoMalA TeLecoMuNlcAcloNes S.A. ESP defenderla

l] anmararla de cualquier responsabillrlm. daño n perjulclo por causa de reclamos o dclnandas que

surjarl del desempeño de las acllvldaclcs comerclales de la EMPRE5A (onmmsrn con cms-ón rl en

desarrollo del preselue (onlralo. ua suarl inlerpue5ta> por los subconrrarlslas, rralzalaoores o <>:

mſn-ras personaz» o entidades gubernamentales En eslo evento. Coonaln Tnecomumcnclolrr s

SA. ESP queda expresamente facultad para retener, llasta la lechal (le llnalnaclon del prou-zo. —el

valor de las sumas reclamadas por el «lerner-dante La rotoncrón la podrá realrsar com-rare

Tnecouunlnclonss S.A. ESP dc- crralquier zuma que en ese momento adeudo a lll Emwzsn

CoNTmsTA. sln importar sí se dom-rl o no rlel pres-enu- Cuntrato En caso quo Coousle

Teeconuulceclouxs S.A. ESP rnsn-re condenada. quedará a su favor la zuma rete-nda, d»

conlorrnlda-J con lo dlspuesto en la urescnce Cláusula sln perjurcrrr del derecho de (eLo-rule

TeLzconuulcAclonzs S.A. ESPde rr-clamar el pago de las sumas adlclonales, sr la suma reterrrda no

resulta sullclente para pagar la condena que deba pagar (oLoualATeeconuuluclonzs S.A. ESP.

Para ello, coLoMnlnTezcouunluclouss S.A. ESP dará avrso oportuno a la EnPResA Comnmsrn;

de no actuar la Eur-ns» conrnnrlsu de acuerdo con la oolrgacron aquí prevlsta. (mor-rom

TzLecouuurcAclouzs S.A. ESP podrír efectuar. por cuenta de la Eur-neu CoNmATrsrA. todos los

pagos que soan necesarlos tj proceda-r a las corrrpcnsacíones. retenciones o ejocutlorw: elo

garantías constituidas con ese proposltw

En el evento que CoLoMalA Tzzconunltnclouis S.A. ESP sea demandada por subcorrtrlrsrra

trabajadores. proveedores. terceras prrsona. o eltticladc-s gubernamentales en vrrturl trr lu-

actividades comerciales desarrrrllnnas por la Emvusse coutnATlsrn (ummm

TsLccomuNlcnclouzs S.A. ESP queda t-xpresamt-rltc- lacullatla para retener, ltasta !a lc-clra dc

finalización del procoso. cl valor de lau suma. reclamadas ptrr el demandante, a monos que la

EMPnEsA CoNTnATlsTA constituua rlrr título valor u olm garantia u favor dc Columm

Tstscomunlctcrouss S.A. ESP que a juicio de Catulo-lire TaLecoMuNrcAcloNes S.A. ESP ana

suflcrente para respoldur c-l pago de lor. slmas reclamadas por el demandante. La retencion la podra

realizar (oLoMnlA TeLecouuNlcAcroNLs S.A. ESP de ctralquier zuma que un ear: rnornento adeudo

r-arvsv-rrll. lrlllt zsllnrr-rrlrl lr-rll, rtr-rrllllw-wmovrstrrw

turn-nitrilo ¡Llulzll ¡tll/
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lBJo.

18.5.

18.6.

18.7.

15.8.

(láusula ¡Sa,-

19.1.

(ah-ummTrlzvmnlln-catlnncs ÉAESP l‘

a la Emu-nen couïnmsu. sin ímnnrmr m se doma o no del presenxe Contrato En cazo que

(emmmTszcunuuucac-nnss S.A. ESP vesulte condenada. quedará a su favor la suma rete-nda o

podrá hace; eleulvo el (¡lulu valor o ¡a garantía consmuida. sin perjuicio dul deſecho clc Coumnm

Tszconuwuucmnzs s.A.EsPde vocmmar el paga ue las aun-az adiclonales. s- la zuma rez-muda. cl

título valor e la garantía, no resulm smlcience para cuhnr la condena que deba pag." CoLoNnA

Tzecowuluclonss S.A. ESP

G

La Euºnzsk CuNïnAnsrA deberá pagar ¿¡lo roembolsul dheclamenw A CoLoNmA

Tszconunlcnclnnss S.A. ESP los valores que észa se vea obligada a pagar como cunzccuullua de

daños q polju ios causadus por la Ewnzsn Comunsn q po: las sanclones o undemnlzaclnnes a

las que tuviera que hacer Frente con motivo del lncumplunlunlo por parle de aquella de ws

obligaciones ccniracxualcs o derivada-. rin. norma o convenio o dc actuaciones de su ¡zi-iſunll «
…

perjuicio del ejeniiio de las acciones ‘egales que (emmm Tzsconuuluclonzs S.A. ESP calum-

cnnvenlenles en defensa de sus lmuresea. Cow-um Tszcouunicaclonzs S.A. ESP queria

autorizada para deducir de los pagoº que delia nleciuai u la EnvussA Cournnisrn las ¿rimas

necosarias para el pago de eslos daño) o las Sumas quo haria debido pagar por causa de ulluz azi

corrio las sumas por lus daños g izeriuicias que la EMPnzsA (oNrnArisrA (ause a cute-ram

TsLEcoMuNlcAcioNEs S.A. ESP.

En caso de presentarse cualquiera cin, las eventos dc- respnnsauilidad ames suñalados o de

presenlarse hechos que la EMP-¡En (onmmsrn conozca con ncasión del objeto contratado u que

puedan perjudicar de alguna forma n coco-mu Taxco-colocaciones S.A. ESP. la EuºnzsA

Coumnnsrn zo obliga a informar ml hecho a CoLoMuiA Teecouuurcnclouss S.A. ESP

lninodiarameiite enlorina telefónica uporescnto la Enwnzsn (oNTuAnsïA sará responsahle anio

el CoLoMmA TELEcoMUNrc-xiciones S.A. ESP ile los periuicios quo se deriven del incumplimienrn rie

ezta obligación.

En todo caso. la EMPAESA CoNTnATlsr/l garantiza que pieslara toda sii colaboracion a Color-im

Tszcomunlcnclouss S.A. ESP eii lri invesrigaribri dr.- liurtos, daños, fraudes u undiicii

irregulares que se presenlcn con aras-ón de la eiecirclón dol Contrato o que harian podido zer

causados o perpetrados por sus t-mrilr-iuris n conlrotistas

(otr-Mom Tzsconunlcnciouü S.A. ESP podrá descontar a la EMPRESA Conmnlsn, mi la forni-

que considc-re pertinente. el valor total del perjuicio tousado con ocaslón de una conducta irregular
donde $e evidencie participación por parle ile luiicionarios o sulrcontrntistas de la Eni-lina

contamina.

En caso que la Eur-MSA CoNrnATrsT/i zea llamada por CoLoMarA TELzcoMw-rruciuuss SJl ESP

como lltisconsorte, en cualquier proceso que verse soore este Contrato, aceptará viiicularso al

proceso. sin perjuicio de que defienda allí sus intereses en la forma que mejor ostlnie coriveriiente.

lNCUMPLIM|ENTO DEL CONTRATO.-

Eii razo de incumplimiento de la EHpnEsA (oNTnmsTA dc- los obligaciones contraídas u dcscritis

en tiste Contrato, salvo por las calizas quo de acuerdo con la lei; c-ximeri de responsadilrdad,
COLUMNATELEcor-iuulcaclonzs S.A. ESP tendra derecho a clar por terminado unilall-rcrlmentr el

presente Contrato. sin necesldad de ſetool/unción ni declaración yudicial. comunicando por escrilo

a la Eni-nen (oNTnmsTA su clecisri coLoMaiA Tscscoriunlcnciones S.A. ESP podrá exigir li

indomníración por los daños i; perjuicio»; que el iricunipliniiento le llegare a ocasíonar

.t .. lbllll“ lllr A-ïïbugulá DC ſul-á ¡ll 7050) l | wwwrriiivialui u
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6,

(|)

[¡l)

19.7.

19,8.

Columbus ToXecr-municncïnnes S.I\ ESP

Penallzdclones. En los eventos de ¡nc-unpiixnrento estahbeudns en el “Anexo 8 Asegurunionm de

¡a canoas q Ponanzacionesº del ¡mem Teen-co. se aplicaran las penouzacionos enſenada-naaa. zm

paja-cio cu: la aplicación de la Cláusula Penal conlpensaloſia cuando a ello haga lugar.

La cal-zación L, pago de las Penallzaciollu no releva a la EwnzsAConmnlsïn de la lndc-mnuzm-

plc-na de los perjuicios ocasionados por el lncumpllmlentn.

Vencldo cualquler plazo estadllcldo ¡m… el cunzlilmcnln no cualquier clzllgocícll a a-ga de l.l

EMPRESA (oumulsu en el pſesenlc- Contrato. sln que o] mlsmo haga cumplldo, la Enunzsl

coNTlulnsrA incurrirá en mora sin nnccvdau de requenmlencoludlcial o exualllulual alguno

Las Penallznllcnos pxevistas en la Somnr 19 ) podrán nxlglrsc cada vo? que (enga nculrz-rlcla el

lncumplimlenm penallzaclo, por lo lam-¡ cada ‘lncumplirxlienlo dara’ lugar lndepennlenlovllclce .-

tales Penallzacianes

(Iáusula Penal. En los slgulentez evlsnlu) luiucumphmlento por parte (lo la EMWLSA (own/umm

CoLoMslA Tezcumuulmclouzs S.A. ESP paula exigir a ¿algo lle la ¡wnes/l Convnmsrl ln

cláusula pellal, según $e descrlhe a cnnluulaclóra

En cazo elo no cumpllmlenro de cunlosqlllora de las ahligacionoa du la EMPRESA cuNmATlsTA u

elecuclón delecluosa de las mismls zur causalá a su carga una Cláusula Penal equlvalemc al

lrclnla por (lento (¡º°/n) del valor ao los Servlcíos objeto de lncumpllmlcnto. en cada ctas-ón de

lnculnpllmlellto.

En caso de lncumplimmnrn grave o mral de las obllgaclonus de la Euvnssn (oumnlsrn o qur-

pol un hecho imputable a la EHFnEsA (ourumsu. sn rif- lugal a la ¡eliminación ullllaleral del

presente Contrato por parte de CoLoMam TiLsconllNlckclones SA. ESP. la Envllcsn

cowTnAſlsïA se obliga a pagal a CuLuMulA Tzeconuutcaclonzs S.A. ESP una pena poi la aim-.y

que‘ lesulm mayor entre ll) el equivalente al treinta pol ciento 00%) ¡lo la sulllas pagada-s ¡¡lo

devengadas y nagadelas a la EMl-nesn (omlulnsrll en ej:-cución del presante Contrato y (ll) r-l

valor del amparo de cunlpllmlcntu, mi l so que se llaga sollcltaoo la conslltllclnn no ll;lllll.l- ¡

Seguros

CnLoHslATzLEcol-«urllcclunzs S.A. ESP queria autorizada para dedur-r rle los pagos pondra-mou ..

la El-«Pnssn counurlsvn las surrlas uuu su causc-nde conlormldad con lo prevlsro en esla ſlímslllzl.

en cllalquiel momento a partir de la fecha en que (oLoMalA TELscoMUNlcAcloNEs S.A. ESP

comunlque por escrilo sll valor a la EMPRESA CoNrnnYlsTA igualmente. el CoNrn/«TANW ponla

cobrar directamente ell/alarde las Pellalizaclonuso de la Clausula Penal a la EMPllesA Courllulsra,

quedando Esle obligado a paganas uenrro de los trelnla (Bu) «llas slguientes a la lema en que

(uml-lou TzLzcoMuNlucloNEs S.A. ESP le comunique por escnto su valor. La EMFnEsA

Couïnrmsrn quedará en mora por no cancelar las Penallzaclones u la Cláusola Penal clontrn de

dicho plazo. sln necesldad de reconverlclórr adicional, Para el pago de las Penallzaclones u la

Cláusula Penal previstas en esla (l-‘rllsllla, (oLoualA Tzlzrorlunlcaclonss S.A. ESP podra nacer

elecllva la pollza de garantía de cunlpllmlcnto.

Las Partes artrrzrdan que las penalizaciones li la (lausula Penal cuiileinplanas c-n la prosontc

Cláusula q su pago, no extinguen las obligaciones a cargo de la EMPnasA CoNTnArlsrA, por ln que la

EMPnEsA courrzArlsrA no quedará rximldo de su cumplimiento. Asimlamo, oxpresairieiire ac-

estípula que el cobro de las Penallzaciones o de la (latisula Penal no excluqen el cobro dr.- los

pario-cios que hubiere suſrldo Colomera TzLecor-iurllcnclonss S.A. ESP como consecurznria lle los

.
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¡uucumpllun-euutos de la Emus/« connmnsn Pm caſusuguvcuvnc Cuzco-mm TnsconumcaruuksA. es». (cazan/aſs of deſecho .a num.-naar «¡p m cm-nzs conrnmsu m paga n- … ¡z.-¡Me
acnnonalos nmsmnndos a cualzswxnra otros pequicxos debidamente demozuaduz qm zu

ocasnonen por incumplimientos del p-esonke Contrato
º

19.9. (mor-inn Tnscomummclones S.A. ESP podrá apurar a w EnPnzsA (um-WMA las
P-nuahzaclones o exiglv la cláusula Penal que puntualmente se señala en ezta Uáusuóa sin
necesldad de requerbmicmojudvcnnl u onu procedimiento p: nvio ¿¡iguana

(lñusula 204 .- GARANTÍAS V SEGUROÉ

m.]. la Envnzsn Coumnnsru deberá consuwlr en favor de coouam Tasconunocnclunzs S.A. ESP

una garantía que consislirá en púhrw dc- segum o Aval. expedidos por aseguradura e enc-dad

bancaria iegalmenxe establecida nn i pais ¡¡ zometida a vigilancia pevmaneme por parte de la

Superintendencia Financiera. Los vic-,yo; a amparar san los «¡guientes

ñ) lEMD

Para la consntución de ia póliza rie Lurnpinmrunio so deben tener en rut-nta ms srgnmntos concurran-u; m:

cuales son de obligatorio cumplimiento.

> La póliza debe expedirse en formato (i) e favor de entidades u ornplt-sns prestatlnrru rio sewrrro-

públrcus o(il) a favor de particulares g en este tuso dede incluirá-e expresamente la «‘obertura para el

page de Multas q (láusula Penal (Multas r) demas sanclnrtes)

> Denon anexar (eſtimación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos así como

el (onrlicionario General do la póliza

> Debe incluir los sigtrlelttes amparos-

(l) AMPARO DE (UMPUMENTO DEL CONTRATO’ Por un valor asegulado de CUATRO MiL

DDSUENTOS UNCUENTA M|LLONES DE PESOS (SRZSDDUODDDQo) METE, vigente (lutantr-

el plaza de ejecución del Contrato g tururu (¡r) meses más

(il) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS. PRESTAUONES SOCIALES E lNDEMMZACIONES
LABORALES‘ Por un valor asegurado de DOS MIL DOSEIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS ($1.250.000,000.oo) MCTE. vigente durante el plazo de ejecución del (ontratrz u tres (Il
años más. i'm ampara dom.-rá tener cobertura para vacaciones q moratoria

(iii) AMPARO DE ESTAfllLlDAD DE OBRA: Por un valor asfigllrado (le DDS MiL DOSUENTOS

C|NCUENTA M|LLDNES DE PESOS (SLZSQDDDDDOJo) MCTE. la cual estará vigente por tin

término rie cinco ($) años contados a ¡rairlr riel recibo definitivo de carla obra.

º) EQL|ZALLDADflV|LEXIRMQNÏBACLUAL

> Por un límite asegurado por evento/vigencia no interior a (lN(0 MILLONES DE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNlDOS DE AMERIcA (USDS 500090030). vigente durante el plazo de eiectrciún del

Contrato ¡¡ cnarm (A) tries-os más Fair. ¡tbllm tleberá cubrir los perjuicios patrimoniales al 100%

(Daño emr-igr-rile ¡¡ lucir.» crzsarito) u Willi-cios txlia patrimoniales al 100% (Daños rriorales, dario

lisíológico o daño a la vida en relación). De igual manera debe incluir las síguientes conerrriias carla

(nirrintinti ¡llo-¡iizilli

‘ S> iwiiirillnTolriiiitumi.ic¡oiir-ssA.EsP liaii,vui…ii_..-i. llul zíioogulilbr.’ lili-lli il-iilll «rmonstiiiii

'
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una por el mismo valor dm has-co. oz «¡\-cn por usm '» (100,0(:(7,nn_ (onvmnsms ¡¡ sunznnan-xas.

RC Cruzada \; RC derivada de los bienen‘ bajo cuidado. control ¡) cuslodla del aseguradn Así mrsmrr ra

póliza deberé incluir las sígulenxes rnhwxuſas adlclonales. ¡Tesponsabiridad (¡vil Patrona! Sum-¡nu-

poſ Persuna de USDS 3000001111 Lírnnc Agregado USDZ 2.000 000. Gastos Médicos Sublimue pm
evento de USDS l5.0DG,oo Límite Agregado USS Dl ïüoºüon, (ontamrnacrón Sublímrto por z-vemn

de USDZSODDO Límite Agregado USDSDODOO. Vchíwloz prop-os g no propios Sublimitc por evcntq
g Agregado USDS 500110090, R C Maq-maria g equipos de conrrarïsras dentro q fuera de los precflu

asegurados Sudlimire por evento g Agregado (¡SDS 200 Oolou, Uañus a conducto-res suotoriroa-

Sublimhe por evento t; Agregado USDS 200.0D0_oo. Gastos der-vanos de Defensa Penal Strvllrnrte por
evento g Agregado USOS 50,000.00. [rr Ia póliza deberá uspeciricarse que la misma cubre los daños

t; perjulcios que pudieran causarse a otros bis-nes e lntereses de Colombia Telecomunrcaciunes S A.

zsw. arenas a ra rerazrón contractual por acciones u omrsioncs prop-az aer cannot-zm, un u-

dependientes c» suncontratístas Por otra parte, en rim-nen incluir las srguíentes condiciones a la pólrra

> El Asegrirado debo sr-r la EMvnesA (oNrnnrlsrA tilo coLouarA TzLzconuurcActonss S.A. ESF

> Los Lionel-cuatros deben ser los Terceros Alectadus glo CoLoMmA Tnecomuulcncrouss SA. ESP

> Los deducibles fijados en la póliza c-rr el caso que cstén definidos en porcentaje no podrán or

zuper-cres al 10% g sl están definidos en valor ahsoluto, no podrán ser superiores a Usüs íoünoc

Para Gastos Médicos. no deberá tener arrlicaclórr el deduclble

> Deben alterar Eertlflcaclón de pago rrxrzcrtlrdo por la Asegrrradora dc- los Anexos expedidos así corno

el condicionado General de la póliza

sſuwsmmnizsszmfiowtmas

> La EMPRESA (oNTitAnsTA deberá tener vigente durante todo el periodo de ejecucion del Loiitrato una

póliza de seguro de Todo Rlesgo Daños Materiales o el que liaga sus veces. que cubra los bic-ries u

mercancias que le son entregadas eridesarrollo del Contrate. en los lugares de almacenamiento o en

los sitros previstos para sii instalaclon, por su valor de roposlcíón. que cubra entro otros las pérdida:
o danos que esws sulran por los riesgos de incendio glo ratio, ¿lanos por agua, ¿negación, actos mal

intencionados de terceros (incluido terrorisrno). extended coverage; asonada. motín, conmoción cwri

o popular ij huelga; terremoto. tomlrlni erupción volcánica; tsunami, tilon, ventarrón, tempestad
tornado, maremoto usustracción con violencia.

> En el caso que se almacenan matorrales en varios predios, esios predios deben ligurar cnrnr.

Asegiirados dentro de la póliza que se rrrnsento. los prcrlios tic-hen ser los autorizados por t-l Gesror
del Contrato en CoLoHaiA TELzcoMuN Acionzs S.A. ESPA ¡gr _g_g¡gg3 rar por

> El Asegurado debe ser le EMPRESA (oNrrr/irrsrA ii (oLoMaiATneconunicaciouïs S.A. ESP

> El prrrrier q único Benellclario de la poli/a debe ser CDLOMEiA TELEcOMUNrcAcrONzS S.A. ESP

> Debe rndicarse que las mercancias o bienes asegurados corrrsponden al desarrorlo del preserrte
Contrato No.711.D12D,Z017.

> En caso de modificación o terminacion rro requerida por CoLomorA TELEcoMunicAcroNcs S.A. ESP de

alguna de las pólizas que fueron presinladas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente

contratar-iu. ¡r Luitowi r

riirr-iiiiiiii-rrniiiriiiircrnnns sriesrr irrr-i-  wir | mi ssuirgru- r.-rr:.rii rusui | r wwwmoi-sii tir
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cláusula, 1.1 EHFnzsA CoNTnu-sïn ¡ w Asaguvadcva dem-rán unlorma- de manera ixum-diara a

EoLoHmATsscouuulucluufis S.A. ESP

> Debo nndncarsc que la (obertura de la pólxza opera en primera ¡nstancxa como primaria |) en exceso de

esta operará cualquier om: póliza que tenga canszicuida coounu Tssconuuncuuonzs S.A. ESP y
por ¡anto nn se eendrá en cur.-nta la conxhmán do eoexistencin rlr seums

> Deben anexar Certificación de pago «‘¡nc-dudo por la Aseguvalu-a de ms Anexos expndzuos, m umm

el Conducionado General de la póliza

> Los deducibles fijados un la póliza en ningún caso podrán ser zuperrores ai diez por ciento (iDWui doi

vaior de la pérdida.

> Ei cumplimiento de garantías exigidas por ei Asegurador está en cabeza del (ontratista

> El vaior aseguradn Será ia suma de DOS MlL CUATROUENTOS OCHENTA M|LLONES DE PE50S

($2.l«8D.000.000,oo) MCTE

SEGMRQDEÏRANSLQRIEQLMERCANSÍAS;

con [obertura completa, huelga y con un límite de despacho mrrespundiente a SETECiENTDS
VE|NTE M|LLONES DE PESOS 720.000.0D0,oo) MCTE para trayectos Nacionales/Urbanos

Ezra póliza nsmrá vigente por el término rin ejecución del contrato En caso de que deba eiecruarse ia

movilización de bienes por un vaiorsuperior al límite pordespachc pactado la EMPnssA CoLAeanAoonA

deberá informar de tai círcunstancia a su asegurador. previamente a la movilización, para true ésre in

asegure de manera especifica i) por sii vnio- de reposrcinir

> Ei Asegurado dede ser la EMFRESA Conmmstri u CoLoMmA ‘ſuzcomuniuciouss S.A. ESP

> El primer y único Beneficiario de ia póiira tic-be ser (cun-ram TELEcoHuNicrxcioNcs S.A. ESP

> Debe indrtarse que las mercancías o monos asrzgurados correspnnden al dosarroilo doi prescnro
Contrato No, 7LLD1201017.

> En caso dr- modifrcaclón o terminación riu requerida por CoLoMarA TcLEcoHuNrcAcioNcs S.A. ESP de

alguna de las pólizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
cláusuia. la Eur-neu Coumnnsïn g la Aseguradora deberán informar de manera irrmodiata a

CoLoMu-A Tzeconunrcaclunzs S.A. ESP

> llene rndicarse que la cobertura de la póliza opera en primera instancra como primaria tj t-rr extesu tir-

esra operará cualquier una poliza que renga constirii-ria Common TcLccor-iuniucrmrzs sA. ESP i;

por tanto no se tendrá en cuenta la condición de coexistencia de seguros.

> Deben anexar Certificación de pago t-xrrirdldo por la Asegiiratlrrra tie los Anexos cxpedrrlos asi rrzrnci

el (ondicionado General de la póliza

> Los deducibles lijados en la póliza en ningún tam podran zer superiores al diez por ciento (ioº/o) iii-i

valor de ia pérdida

> El cumplimiento de garantias exigidas por el Asegurauor es en cabeza tie la Empires/i CoNtnAnsrA.

iznininriireiuornuiriztioiisus» rianterrrnirriiirnzsupirror ririsrii riisirrrivwriuvrziru <

[annalu rm ſl.] llllll ¡lil!
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e) SEGUROS DE SOAT Y AUTOS: to EMPnzsA coNmAnsTA se obhgo a demosua- a (ammm

Tecscouunluclouzs S.A. ESP por medw de certificación susuita pov el Represemance legal de lo


EMFnssA (oNrnmsTA g su revisoſ scal, si de acuerdo con la leg está obligada a tenerlo, que tie

asegurados contra ſesponsahilídad cum automóviles ¡¿ bajo el SOAT, m5 vehículos automotores q

emplee en la ejecución del prosente Lamata, g de igual norma. sgnmlzmiueflgflºa

detudénAeLCnntrnto

' 20.2. En Lasu que la Emvnssn coNfnATlstA ir,-viga (onstiwidos los zegums enunciados en los literales lu)

,‘ c) y d). La EHPAESA Confluïlsfntlebcrá presentaſ (eſtimación expedida por la Ascguradoſa en

donde so evidencie cada una de las Coberturas. valores/limites aseguvados, deducibles, predios

asegurados (si aplica), e incluir las Clausulas sollcltadas en la presente Cláusula cir-l (rav-trato i. la

_ 
EMPncsA conmnisn s- obliga a iiiiitener vigentes escos angulos dll-rante la alocución del

…

Contrato Teniendoen cuenta quela vigencia de las pólizas es Anual, la EMPRESA CoNtRAnsTA debe

prcsencar su renovación treinta (Jn) iilaz ames tie su veure-miento

20.3. Fri cazo dr- nur: CoLoHaiATELEcoMuNrc-«ciouss S.A. ESP rliontc- con facilidades para anterior …

(oberturaz sulicitadas cn la proscnto tláusula, la Ewntsn (uNmATuTA podra solicitar sii iiiclusioii

en las corrdiciories obtenidas por (oLnMni/i TzLecoNuNrcAcioNzs SA, ESP La Eur-atari

coumntisſn autoriza a CoLomalA Trscomuurtrtrouzs S.A. ESP ¡rara untiugar z ¡.a fuoguricirii-n

con la cual se tenga vigente Convenio para la expedición de póllzas exigidas coiitractuulmoniri lu

irilorrnación que se genere por pam- ilo CoLoMalA TzLzconuulcActonss 5.A… ESP, rclatroiiuda coii

el presentu Contrato o los piocesds de contratación adelantados por cotomam

Tzzcurruurcncionss S.A. ESP, en loa males ln EuPnssA (oNvrrrmsTA participe.

20.11. La Enencsn Coutnuisrx deberá rmirliſicar arrrpllar o restalileter la(s) póliras garantías) uſo

seguros. cuando el valor de las mlsmos se vea aſc-clado por razón dt- sinicstros il/ci

incumplimientos De igual rnanerr la Eur-neza (ourutrsn deberá ampliar o oruirugai lal»)

coiiespondiontels) pólizas, garantias) c seguros c-n el evento en que CoLoHsi/i

Tezcouunicciones S.A. ESP soliiti» el aumento de los valores asegurados o s;- prnrroeria ln

vigencia del Contrato. La Emrnzsa CoNmmsrA deberá aportar el original del recibo o certificacion

de pago de las primas correspondieiires a cada una de las pólizas que deba coiistiliiii, uxrierlirli.

directamente por la aseguradora linio las pólizas deoidaiiierite iirrnadas por el i--z :rsei-l.iiiri—

legal de la EnvnesA (oNTnmsT/i, como los recibos o cdnstancias de papu. deberan vii rr-r-irilr.

deritro dol término que (atm-ram ‘lztrcomunicacluues S.A. ESP señale De ¡girar lo-rrri i-i Euenrsi

CGNTRATlsTAsQ obliga a notificar, irrcdiante comunicación ef-trlta. a la aseguraeizra du cuzlqiiiri:

modificación eii el Contrato, debiendo obtener por parte del asegurador la oxpoclrtiorr rlrl

documento de aclaración o modificación al contrato de seguros. el cual deberá entregar ¿i (utorrent

TeLzcwuNtcAcioNas S.A. ESP dentin del término que COLUMNA TELEcoMuNic/tcroltes S.A. ESP

Señale.

20.5. En caso de haber alguna modificación de los beneficiarios de las pólizas que luerdn presentadas

para dar cumplimiento a lo requerido en la presente cl-‘iusirla, la EMPnesA CoNm/ffrsu ti el

Asegurador deben inlormar a Conor-ial/«Tzecnnuurcxcroues S.A. ESP de forma inmediata.

20.5. En cazo de rnodrficaclóri o terminar-loli no requerida por Comm-r». Teecomunrcncrouzs
S.A. ESP

de alguna de las pólizas que luerort presentadas para dar cunrpllrrilento a lo requerido en ln

presentc cláusula, la EHnnEs/i Ctmrrt/irisrrr t) la Asoguiadora deberán informar de iiianor

inmediata a (OLOHBM Tztscwumurlunzs S.A. ESP

)
ſalar-rolaTz-lcmirrrrrrzacio-ir-sºAFsl lrirrtvrulrurl‘lll-Aziliolziilal)! l Lzll  ii-lll-wiyriiuiriziuii.

curiiirr im. 11,1 or zu zorr
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10,7.

10.8.

10.9,

211.10.

10.1].

20.12.

Cláusula 2 la.-

21.1.

21.2.

¿mc-mum Y-lzx-nuuzuon- u. EsP

La Euvnssn (ummm-mn deberá —no: aux-gente q cumph: nulas las obligaciones dcnvadas de \as

pbhzas de Seguro suscſitas incluido el cumpllnuicnlo de Hs garantías.

common/\ Tzzconuuncmouzs S.A. ESP podrá en cualquier momento q durante la qecuclón

Contrato, valldar que las póllzas solicltaclas en la presente cláusulas sc encuentran vigentes u

acuerdo con las condiciones técnicas requeridas. ga zea sollcltandu «nfo- macion o documentación

a la Emi-nun Cowrlurlsfno directamente a las Aseguradoras.

La EMPRESA CuNmAnsTA será rcspuviſ-able dſ- loz valores xnsulxttns en las lndernm nu tanga pur

eventos. bienes. franquicias, deducible-. o montos de la pérdida no cubiertos por las pollzaz. ¡Hifi-mr

(le totor-MATEzcnnuurucrnuzsS.A.ESP y en ml sentirm. esta podrá dlzscontaſ dichos montos rlc

los valoras que adeudo a la EHwnEs/i Coumnrlsrn cuando el mismo no proceda a satislaer su papu

drrectamontc- o al primer requnrlmierrtxx que le sea dirigido para tal lin

La EMPnEsA CoNmAnsTA se obliga .; cumplir con la totalidad tic las obligaciones que sr- dom/on dn

los contratos de seguro que celebre, de conformidad con los requerimientos an la presenti:

rláusula, cn particular la EMPRESA CoNrnAnsr/l se obliga ¿i ¡mantener el esrada del rmsgo u en el

evento de un siniestro la EMPRESA (oNTnATlsTA Se comprometo a surninistrar a ia Asegtiradora uſo

Coconut-\ Tzeconuniuciowss S.A. ESP toda la documentación t- rnlormacion para efectos del

pago del seguro. en un término tici tntqot a treinta (Io) dias

St la EMPRESA CnNTRAnsTA no cumple con las obligaciones cio tomar q mantener vigentes las pólizas

en las condiciones señaladas, Comment Tnsconunicncioiuss S.A.E5Ppodrá. a su eletttúri. dat iiut

terminado ol Contrato. de coniorintdad con las previsiones contractuales. o pagar las sumax

netesarias para tomar t) mantener dichas pólizas, deduclarido dtclitis pagos de las suiiias que

adeude a la Eiivnzsncournïrsra

En todo caso. la EMt-nesri conrmirisiA t; nn oostante los protecciones de segtttirlnn q rnttrt

incendio existentes será responsalzle por los daños i; pérdidas que ocurran sorire iris omite-. t.

mercancias on su poder u podrá tlesaoritárseies de los valores que $e les adeudo

AC(ESDS A VOZ V DATOS V SlSTEMAS DE COLOMBlA TELECOMUMCACIONES

S.A.ESP.-

(moi-tam Tssconuuiciclonss SA, ESP suininistrará a la EMPnEsA CoNrnAnsTA (lot-es de ſitcom

a Sistemas uſo herramientas informáticas neccsarias para la ejecucion del Contrato, para que la

EHPrtEsA conrurisïa bajo sii excliistva responsaotlidad las asigne al personal dispuestu para la

ejecución ciel contrato. para ser nianejadas en forma persottal e intransferible. La entrega se

realizara a la EMPnEsA ConmATisr/i u ae formalizará con el acta de entrega Las obligaciones de

conftdericialidad en el manejo u arlrninistracion de usitarior. son responsabilidad de la EuwnzsA

(onmmsm, La EMPnzsA CoNTrz/irisrii, se obliga a solicitar a (oLoMmA TELEcoMumcAcioNEs S.A.

ESP la eliminacion de los ttsuartoz de todos aquellos accesos que tenga asignados, en caso rie

tmsvincuiación de su petsonai,

Si Comment TzLEcoMuNlcAcioNEs S.A. ESP llegare a determinar ajustos, operaciones.

transacciones, conductas irregulares etc., efectuados mediante las claves de acceso ti usiarios de

red asignados a la Eur-rien (onrnnrrsïa, que generen perdidas de lngresos o periuicios eri

cualquier tlernpo para CoLoNoiA TzLscoMuuicAcioNzs S.A. ESP. la Em-Acsn Coiimutsra ont t-ii

reintegrarlas o pagarles a CoLoHniri Tficconuniciciouss S.A. ESP una vez ésta lt- gennm in nit-nin

de cobro rcspectlva. CoLoMalATELuoi-runtuciones S.A. ESPquc-da aiitorizada para cienucti cr- iii»

pagos pendientes a la EMPnEsA CoNTnArlsrA las sumas que se causeii de corilorrnidad tun lo

ſi-irii-srii illiun lll-ſi isuuguiauk ltiivlii iuziilllwvmiiiovisltiit
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Cláusula 22d.-

22,1.

22.1.

22.3.

(ul-num.: |oleronumcnnncs 5 A tzr

un

prcvisw en ezta (láusuha. en umxruier momento a pamr de la fecha en que coonm

Tszconuulculunïs S.A. ESP comunique por escmo su valor a la EMPRESA CoNmAnsrA.

(econom Tnscouuulcncuonzs S.A. ESP no acepta por parte de la EMFnssA Cunmnlsrn.

¡usxíficaziunes o alegatos relacionados con la segunnad de los siscemas ¿le (ammm

Tzczcomunlcncnonzs S.A. ESP, su vumoradnhrlad o controles inn-mos.

En caso que para la ejecución del mes:-me (entrara common TzlscomunlcAc-nnzs S
“

SP

swnisuislrc a !a Eur-nen (omkmsm nmdlos de counun-cauonns, tam; como Uneas telf.-f
,

enlaces de vm glo datos, la Envnesn CaNTnmsu los deberá utillzat exclusivamente para la

ejecución del presente Contrato t; en los términos t; cnndíclonos estalwleciclos en el mismo l’):- igual
forma. todos los bienes t] serviclos provlstos por (numark ïzLzconuntcActouzs S.A. ESP para la

ejecución del objeto del Contrata sc dr.-lion dostinar en forma cxclusiva para el desarrollo del mrsnro.

En casoque como consecuencia de ezta obligación. se generen pérdidas de lrtgresos o ¡rc-numas un

cualquier tiempo para cotonnm Tstzcomuntctclouss S.A. ESP. la Em-nesn Canrnutsu deberá

reinlegrarlas o pagarles a COLUMNATusconuuluclonís S.A. ESP una vez ésta le genero la cuenta

de cobrorespectlva. (otonnmTzectmunluctonis S.A, ESPqut-da autorizada para deduur Llo las

pagos pondientes a la EMPRESA (oNTnſmsTA las sumas que Se causen de conforrrtttlad ton lt»

prevtsto en osta (láusula en cualquier momento a partir de la ¡echa on qtrr- CoLoMom

Tezconuutcfllctouss S.A. ESP cornunique por escrlto su valor a la Ewwssn CoNrnAnsr/t

RESERVA V CONF|DENC|ALIDAD.-

Salvo que (|) exista obligacion de corl-rrrrtroad corr la leg o nor mandatolulicial o arlrninrslratlvtr: u

(ii) la rnspecliva información sea rlr- dominio público. la EMPREsA Coumnnsſt no revelará a

rttnguna persona la exlstencta de este Contrato. los términos g condiciones del mrsmo o la

lnltrrmectón (incluyendo. sln limitar. la ¡nformación técnica. comercial o financiera) que rocihi

totor-lamTELEcoMuNicAcioNEs S.A. ESP con ocasión de su ejecucion, sin el previo coriseiitiniieiitu

por osrrito de (oLoMniA Tzizcoriunlrririoucs S.A. ESP.

La EMPRESA [oNTnAnsTA se obliga ir:-ni con EoLoMstA ïzticomuNlcAclnwzs S.A. ESlRa nranein ri
utilizar cualquier Informacion que lt- zr-a entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapri
precontractual o contractual, de niant-ia confidencial.ernpleairtlo para tal lin idénticos tlrsirosilivoe
medidas ii procedimientos de seguiirlarl que los ulilrradns para proteger su propia dactimontarinii

confidencial de acuerdo con lo estabiecldo en la Legislacióri sooie Propiedad lndustrial. intelectual

ii Protección de datos de carácter personal. Aslmlsmo la Errvnssn (oNrnATisTA se cnmpromotn a

hacer resprztar dicho carácter dt- cniilidcncial garantizando que los ernpleados a su servicio,

reresentantes, personal contratado al efecto ii demás personas autorizadas, respetarán la

obllgaclón de guardar el secreto l] la confidencialidad snblc (llolqnlcſ información recibida u

obtenida durante las etapas referidas

La EMPRESA CoNmArlsm deberá coiiiu-iicar toda llltraclori no inlormación de la que tenga/llegue a

tener coriociiniento. producida por la infidelidad de las personas que harian accedido a la

información confidencial. bien entendido que esa coinunicación no exlmirá al CoNTnAtisTA di-

responsabilldad. pero sl la rncurriplc dará lugar a cuantas iesponsabilidades ze deriven de dicnri

omlsión en particular iii-i casaquo i-l ſoNrnmsrA saa requerido lrain imperativo legal para revelar

informacion calificada como znnlidencial. deberá notificar por escrlto al (entonar/i

TELEcoMuNlcAcroNEs SAESP con anterioridad a la entrega de diclra información, de la naturaleza

t] plazo requerido. así como de las rirriinstanrias del rnismo. con el lln de perniitii que Coconut/i

TsLccor-runicncioucs S.A. ESP, lxusque la forma o los mecanismos adecuados para proteger la

r-anwt-isrir iilluA-bllogrltiivt irllſlr iuzulilwwiiiuii-iaitu

caiitriia ¡iuno wir

itagaialsdt-sa



vaa/enim

22,5.

22.6.

(láusula Z Ja.-

23.1.

23.2.

13.3.

11h.

coin-um.» \ ww "un…-maana 5 n. ¡>|-

divulgactón de la información fuera zw ammm acl rcquenmxnnwto u. en zu cam r-ducn m alzar-(L
de dicho requerimiento

'
…

A la ilnahzoclún de cada uabalo amargado o del pmseme Comme por la causa quo hxc-ra, la

smvnssA (aunwrrsrn deberá devolver a coomuu Tzzconuulcnclonss S.A. E5P.o dgsfiun.

Según criterio de esta última. la lnlormación confidencial de que dispunga, buscanúo y naciendo

desopareceu de sus ordenadores q sustemas cualquier refers-wa. En todo cazo. la Ens-nen

copar-mum. ¿ene-¿ amenizar p… mmm el zmpnmi-nm un e… obligaoan u que «lo ¡gnome

¡nformación (amador-ml.
V’

Salvo autorlzarlún previa, expresa |; rruw de (nLoMmA Tcecomunnuclouss S.A. ESP la [Mones/\

CoNTnAnsTA no podrá modificar, elrmmar. remitir a terceros, la inlormacrán reclhlda en ¡‘¡ocur «m

del Contrato. En particular, la EHPnEsA CoNTnAnsTA no podrá manipular la informarle:-

almacsnada, debiendo tratarla de acuerdo con la flnalrdad para la que fue recolectada. resrlurarlcl :

su rrrtcgrilad, autontlcldad q confrrlrrxrialidarl, para el cierro deber.‘; disnoner de lux dlspnszrlvrv

tc-cncvláglcos nocesarios

La lrnsrgrosión a los compromrsos dr- mnfldencralidad aquí mnsagrados. constituirá causa urna-za

de termrnación anticipada del (emmm n] hará responsailzlr: a la EMPuHsA CQNTRATrSTA unir.-

coLnnaln TsLicouunlcAclones S.A. ESP, a pagar una pena por lo surna que resulte rnaqor entre (rl

el ¡equivalente al treinta por ciento (HW/a) de la sumas pagadas u/o devengadas t; pag-lomas a la

EMPnsA (onmxxlsu en alocución del presente Contrato; ¡¡ (ii) el valor del amparo de

cumplimiento. en caso que $e haga sollcitado la consmución elc- Garanlías g Seguros. ein permitio

tlf: que responda por todos los perluicios urasionados, de acuerdo con el prcsentc Contrato Ln

lnlormatlún se mantendrá como confidencial por término undolmiclo aun desptiés no vencido el

plazo de ejecución del presente Corllmto.

PROPlEDAD INTELEÜUAL.»

La Eno-NBA Cournmlsrn garantiza a CoLoMnrA TELzcoMuNtc/«ctoncs S.A. ESP el libro tlso do las.

marcas, patentes. dlseños, tecnologia, propiedad inrlustrlal know-how. etc qu:- sn c-ncuclnlrerr

as:-ciado; con los talones acen nl sorrware asoziadoa los Bienes (en la medina en que exrsta alguno?

(en adelante los "Derechos de Prop-root] intelectual")

No obstante la exlstoncia o los términos de los contratos de licencia sobre los Derechos de

Propiedad intelectual, la Euvnzsn coNTnATtsTA garantiza a (ummm TazcoMuNrcAcloNt-s S.A.

ESP que cuenta con la titularidad o cl derecho de uso rospuclo du los Derechos ric- Pſoplerlarl

intelectual q que (oLoMmnTstsconumcncruuss S.A. ESP no $e verá impedido de usar o disponn

de los lunes como consncucrlcia tlf» tales derechos

La ¡urotectlon de los Derechos dt- lropredad intelectual tanto en colombia como on el exterior,

estará a cargo exclusivarllente de ll Eur-MSA Cowunlsrn, por su cuenta u nesgo La Ennltzsn

Comunlstxdeberá asumir esa delonsa cuando cualquier tercero use indebidamente esas marcas,

patentes. discños. tecnologia. propiedad lndustrial, know-how. ett. en perjuicio de CoLoHalA

TELcmMuNlcAcloNEs S.A. ESP o del uso que totor-lamTcsconuuluclonss S.A. ESP puede hacer

de los Brenes

La Ems-neza CoNtnATlst/t defender-l n CoLoMulA Tztccouuulcnclouzs S.A. ESP. a su exclllslvn

costa. en cualquleſjulclo que putllere ser lnlclado contra Cocer-tom TEczcoMlJNlcAcloNes S.A. ESP

por la violacion o infracción por palco rie los Derechos dr- Proplerlarl intelectual asoclados cnn los

rlntvwil-lll lil.» s-iiuuiii- it-ii. lo,-uriiw-wmusii.…

coiii-iuu 71.1 atm 7017
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ví/efflnc
V

23.5.

13.5,

23.7.

23.5.

23.9.

¡Jalon-mia 7 wlncoxnunxcnovws SA. ESP

Bienes de los domchns de propiedm xnvelccmal an cuatqumr tercero. De agual nuaneſn. ha E

coummsïn pagará los costos. gasme rondenas o ¡ndemnizaciones que se deriven de mies

wdc \n anger-nr, sín peſjuiclo del dor-ocho que asiste a como-mm Teecomuulccxonzs S.A. E

roclamav ¡a coſrespond-ente indemnización. por los daños q perjuicio-¡ que s: lc- hub-asen

ocusíonado por lal causa.

En caso de que por acciénjudicial 5º mtengan los Bienes total o parcnmment- o <p ¡ammm uffn.
la EMPHESA CuNrmmsïA cstá obvigada a; (I) nevar a cada las acciones conducemes quo «un la

anulación de esta medida. síendo de su cargo todos los casxos que se produjeran; o,( a elección

de (nun-mu TsLecnnunic/xclonss S.A. ESP adoptar una de las slguientes alternnrïvas (a)

reemplazar las Bienes pm otros sluullares. (d) modificarlos de manera que no conlmúen

infringiendo derechos dv.- propiedacl nteleceiial do terceros. o (c) Retirar los Bienes a su cosca g

pagar el valor del material sucedáneo que coounm Tnscomuuicncionzs S.A. ESF puma adquirir

para reemplazarlo l; los costos asnclaſlos ſon ¡al adquisición, incluyendo impuesios, (ls-rechos ne

aduana. fletes l; derechos de transprzrrr. saguros, \) obras.

Coronel-¡ TsLsconuurc/«crouzs S.A. ESP es propietaria rln la rnlormacion que on arc-ſimon dul

presentr. (ontrato soa manipulada ¡wr la EMPussA CoNrnmsrA para la ejecucion rle los zorvicios

Todos los estudros, nrocedimivnrc conceptos, rnlnrmcs lnverrtanoa Baza-, al unio: n

documentos producidos u actualizar :s por la Eni-nan (aNTnM-rsn en arc-cución ¡l…-l prom-ro

Contrato. para el surninistro. coritrol o adminierraricn de los Servicios (eri ¿tlf.-lante in:

’MATER|ALES TELEFONIA”) seráii ile propiedad de Comm-A TstsconunlcAclo-Azs S.A. ESP.

quien también sera tltiilar de la totalidad de los derechos económicos. de rep-aducción.

distilbución, transformación. comunicación pública comprendida la puesta a disposicioir. respoctn
de los mismos. g debe la EuvflssnCoNrnAnsTA hacer entrega de la documentación asoclada a los

mismos. Por lo anterior, coumiiii TuzcoMuNicAcloNes S.A. ESP podrá dlsponer ile los

"MATEMALES TELEFONIA“, a cualciiiier titulo. bajo las condiciones lícitas que su lime criterio lo

dicte. sirilimltación de tiempo, moito i, lugar sin que haua lugar al pago de comisión alguna. una ver

se termine el Contrato

Para los electos dispuestos la Seccion 23.7 aiiterior. la Emwnesn CoNmArisTA desde ua translicrc

en virtud del pſesente Contrato. de manera total i) siri limitacion alguna a (oiouain

TELEcQMuNiCALioNEs S.A. ESP tutlris los derechos patrimoniales tle reproducción. distiihiicoii.

transformacion, coiiiunlcacióri publica comprendida la piiesia a disposicion, resntictn ar lo‘.

mismos, así como cualquier otro derecho que se establezca en el futuro sobre lo; "l-inTſillAl FR

TELEFONlCA", siii perjuicio del respiito al derecho inoril coiisagratlo en nl articulo ll rlt- la Dori-ion

Andina 351 de 1993 concordante con el articulo 30 de la Lou 23 de 1987

La EMF-ten CoNmArisT/i se coinpr-riii-te a ria registrai, aplicar. ſi.-producir, copia: o ile cualriiii-;
inoda emplear o destinar, iii comun car o revelar. ni permitir que ello ocurra, en todo o en parte
directa o indirectamente, la lnlormacion g materiales comprendidos eii los irurneialea

precedentes. en beneficio propio n de terceros, o al margen de las instrucciones. lineamientos r:

limites permltidos, por CaLoMBiA TELECOHUNlEAciONES S.A. ESP, que interpretará siempre con

criterio restrlccivo t; de abstención eii caso de sllenciu o duda Sobre la procedencia o alcances de la

utilizacion En todo caso. se entiende. asl mismo. que la EMPRESA CoNtnArlsrA entregará a

CoioMsiA Tciecnnuuicnciouzs S.A. ESP la información de Cotos-rain Tstaconuuicncionss S.A.

ESP q los “MATERlALES ſELEFONlL/l" que hagan sido fijados, grabados e lmpresos.

iran-.wmv iiliiiºllun rsiiogtiiaut lvltslli lusullimwrrioviiiii ti.

caiii-il-uii ¡i inirrimii

ioiuzauesu



vevefflnm [

13.10.

23.11,

23.12.

23.13.

23.11».

23,15.

(ummm; relzcomumcnclnnes S.A. EsP

La EnvnssA cauſan-Qu defenderá a ws expc-nsas. en cualquier ¡mc-o que puc-ere zer wncado

contra coounm Tszconuuncncuowcs S.A. ESP por ¡a vmlacxón o «¡fracción que las aswdic-s.

prncedimvenms, conceptos, informan-'. g documentos producddos por la EMPnssA Coumunsn en

ejecudén del presenm Canuaco pucho-o causar a derechos de propmdad inxelecuua! de leucovcs g

pagará las penas o gasws que se cie-wen de xalesjuicios Sm perjuicio de las :l:-más arc-unos a qua

tenga derecho (cun-mm Tzzcouunlcnclonss S.A. FSP rm raw que pur acrlónjnrdlrnal se prnnéoa

total o parclalmente el slnnlnusun lll,‘ los zon/luce. J/n usu de tales Dlºduflºï ¡d WPFPA
cuwſnmsn deberá llevar a cado las acclones cnnducenles que pormllarl la anular-on dc-Íºefa

medrua slendo de su cargo todos lns coslos que se produjeran. o men, a elección de Comman-

TELeconuNlcAc-uufisSAESP. rlebor- adoptar unade las slgurentes almrnntlvas- a) rnrrnplaza- los

Servicios qlo productos por otros aim-lares; b) modificarlos elo manera que no oxlsta rnlraccrón, r)

pagar el valor de los servrclos glo productos sucedánocs quo (oLoMmA Tzzcouumcnclonss S.A.

ESP pueda reallzar o contratar para renmplazar los Servlcros, rnclugondo todos los coslos xl gaslns

que conlleve la nueva aclqulslclórl.

Empgdflezg uma. La Ewvnssn CcNmNnsTA reconoce que los nombres c] srgno rlrsllnrrvos

pertenecientes a CoLomsmTzLzco-«uul(Acronis S.A. ESP son de la única ¡¡ exclusrva propiedad du

rí-sm ¡¡ a su vez, cowam Tsxzcomuulcnclonss S.A. ESP reconoce que,- los rrornbrr-s rr alguns

drslrnilvos pertenecientes a la EMl-ucsx (omumsrn son dv li i'm-ra «¡ cxcluiva propiedad de i-sl-

QLLLPgll Toda ¡la nte especlficaclón. dibujo, bosquqo nrodelo, muestras.

herramientas. datos. documentación. programas de conmutación o información técnica o

comercial sumlníszrados n revelailns por una de las partes a la otra, so consideram proprerlad
exclusiva de la parto que lo suminretra o revela, incluyendo la titularidad corresporifliuntu .r lou

derechos de autor, de todo material siiccoptinlo de tales ilererliris Al terminar este (izirtratu, rnrlrr

material tangible será devuelto pu- m parto que lo recibió .» la parte que lo entrego Las lrstas «¡

iioiriuies ii daros de empleados. iisiearias o clientes de (oLoHai/i TELccoMuNic/lciories S.A. ESP

generadas o no por la EMPncsA CoNrnATism i, la inlornlaciin snhre usuarros o rlrent-s i.- rlitrv.

conexos Lon ella. sori propiedad extlu-rva de (ami-lala Tstzcomuulcnciouzs S.A. ESP ii podrán se’

usadas por la Enencsn CoNTrt/irism. sus stibcontiaiista; ii trabajadores únicamente eii el

desempeno de sus deberes q oollgirones de acuerdo con estte [ontrato

Las autorizaciones conferidas por (acumula Tctecm-iuuicuiowis S.A. ESP ii

por la Enri-MSA CoNTnArisſA para el iiso de cualquier clase de propiedad intelectual revisten
carácter excepcional, tleberán constar por escrito t; son de carácter temporal. sln que se extiendan

más allá de la vigencia de este Contrato o sus prórrogas. si las hubiere. Estas autorizaciones no daii

derecho alguno a las partes más alla (le lo expresado en este Contrato.

Salvi; aiituiiiarinn expresa t] por r-sr ritii rie coionniA Tuccumuuicnciuucs S.A. ESP. la Empires/i

(oNmArismno podrá utilizar las iii-ricas. patentes. tilsoiios. ierriología. proplerlatl liidusiiiil,

know-how u otros derechos dr.- propiedad intelectual de Cocot-ram TcLcccMuNicAclo-lcs S.A. ESP

igualmente. salvo autorización expresa i) por escrito de CoLtmslA TcLccoMuNicAcio-Acs S.A. ESP.
la Eri-ierzcsA conrwmsn no podrá lniinclarsc corno la EMPRESA (oNrnATisT/l o coriiralli-l dl

Color-lamTzcecouuulucruuss SAESP

CuLoMmA TELELOMUNlcAclONES S.A. IZSP no asuinrra liinguna responsabilidad ni pagará patrociniot
o cualqiilor otro concepto correspcndrente a eventos o patrocinios con lines publicitar ins, o poi li

utlliracioii. lmpresión il difilsión dc- iimterial que curia-liga su logo marcas, nombres o que se

relacione de cualquier lorma con Movlstar o Cotonsin TELEcoMuNlcAcloNEs S.A. ESP ii no sc

entenderá atitcrizada sti explotación liasta no contar con la previa aprobación de la Dirección de

iransvi-sii-iliiii- i iar-ssii-igliii ot it-iisili — iosloll l wmiriigizli,

fulllrdlu lui. ¡[.|-º] ZHJQ] l

i-igi ¡ade sv



Yºſºfflſfí

Marca a de la Gerencia de Publicidad o área competente de CoLoMmA ïzLzconunlcAclouss S.A.

Esw. Aucorlzaczón que se podrá mmm ¡nana-ue el vism bueno explícuo otorgada -n cam p-om

publicitaria. envío del correo elecrrbnxcn correspnndlente u a uavós de cualquier ono med-o que

CoLoMm/u Tszcomunluclouss S.A. ESP es!-me cnnvememe para informar Ya ſc-specnva

apronacan
"

Cláusula Uca.- WGENCIA TECNDLÓGKR-

15.1. Si durante o con amenoridad a ¡a cnvroga de las Buenas. la EMPnesA CoNTnAmTA c flguno de los

fabricantes npvoveedores de los eqmpas o elementos de los Blancs. lncluqundo snr. ccnchczwxo. cl.-.-

opefación, unlcia la fahrncación. summlsrro n venia no oquu-os o slslcmas diferentes a los ¡novas-u_u

en el Contrato que puedan utilizar e en ézte. o si se introducen moolficacioneº un la caractc-íztica

de los Bienes, la Envnzsn coNtnATlsTA deberá inlorntarlo a totor-tau Tnsconuurcncrones S.A.

ESP

214.2. En caso de que 59 configuro la srtrraclón prevrsta en la Sección 74,1 alttenor, la Emu-nun

ConTnmsTA estará obligarla a dar .a CoLoMsrA Tezcouunrucronss S.A. ESP la opclon de sustitmr

los Bienes, por los equipos nuevos n rnodlfltaaos a los precios n condiciones que cornentemento

ofrece en el mercado,

214.3. En caso que CoLoMnlA TtLEcor-lurllc/lclonzs S.A. ESP decida hacer uso de la opción, las Partes

acordarán el valor t) las demás condiciones del sumlnistra. las cuales se harán constar por escrrlo

(Iáusula ZSa- PROTECGÓN DE DATOS DE (ARÁ(TER PERSONAL:

15.1. Torla la lnlornrdciúrr que la EMPncsn CoNrltATrsTA tenga, rectzlncte, recllla q obtenga de Coomaln

Tctccomrnlcnclorles S.A. ESP. u/o de los clientes de Conor-ram TeLzcoMuNrcAcroNEs S.A. ESP.-x tl.

terceros, de manera directa o lrrdlrrrtr un form verbal. escrita. gráfica. en mndln rnrrznótlrn n lla),-

cualquier otra lorma que no sea rlcl dominio publico, de la que suarr trtulares los clrenrer uz-

(oLoHarA TELzcor-ruulcrlclones SA. ESF. sus empleados l; nn general terceros. n que (¡¡Lo-rem

TilzcorluNlcAcronss S.A. EsPonga en calidad de OPERADOR q/o FUENTE de ¡al rnformaclórr en

lus términos de la Leg 1266 de 2008. lg/o ENUWGADO DEL TRATAM|ENTO DE LA lNlülïMAklúN

qlo RESPONSABLE DEL TRATAMffNlO DE LA lNFORMAElÓN en los términos de la Leg 158] du

9012. dem-rá ser tratada por la Eunnzsn conſenſual-A. en calidad de ENURGADO DEl.

TRATAMlENTO de conformidad corr el alcance del articulo ZS del Decreto 1377 del 27 deiunio de

2013 g cualquier norma que lo modifique. adlcione g complemente. g tal informacion debera

mantenerse como confidencial ii reservada por término indefinido q de conformidad con las

condiciones establccidas eri el piusente Contrato.

25.2. En desarrollo de lo anterior, la Eni-trim conrnnflsndeber.‘:

(¡)

(n)

Sali-aguardar la seguildad de las bases dt- datos que coriterigari claros porsoriolcs
Salvo autorrraclón previa. expresa ri escrlta de CoLoMaiA Tetscnnunicrcionzs S.A. ESP. la

EMPRESA (oNſnAYlsTA no podrá modificar, eliminar. compartir ii circular a terceros ni utillrar la

informacion ti los datos de carácter pnrsonal recibidos en eiecución del Contrato, con ali ¿rines o

para lines diferentes a los previstos eii el Contrato,

Dar a tal información el tratamiento (‘sogun la definición dada por el articulo 3 de la Lei) 158] i.|r.-

2012) de acuerdo con la finalidad seiisilada en tl Contrato ii siempro de conformidad con loº

principios eslahlecidos en la leg para ei riatainieriro de datos personalns

(iii)

toro-noiarelucir-narracionessMsr- rimrrii-iiiviirizsrruiriu i-iisw, uziiiilwwwiiiar-siiu

(onlmto Ncr, 11.1 ſrl IO 7011

ing.-ia «one a
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(¡v) Dar apllcanón a las obl-gacmnes a can ¿u de (oonem Tczcouuulcncuonzs S.A. ESP oszauloczdas

en la Pofiuca para el Tratamiento de Daxos Personales de (oLoMmA Tslzconuurucloues S.A.

ESP, g acoger las mstrucciones que (mm-mm Tuicomunruclanzs S.A. ESP. IL- hnnde en cada

momento. como responsabïe del tratamiento. para la esuicla prestacrón de lo> Sen/mios

encomendados al amparo del Contrato


(v) Dar cumphmicnto = \as abhgaclones oeahlendzs para los encargados de tratamiento de
dataï

pet-zonales en e! artículo 18 de ¡a loq 15511 de zo) .?, g las normas que ¡a modifiquen o sustituuan

(vi) Adoptar un Manual lnternode Politicas q v-ocedumientos para el tratamicntode datos pursonales

(vu) Darcumpltmientoa las obligaciones sc-ñaladas por la leg 1551 de 201 Z g el Decreto 1 177 de 201 3,

respecto tanto de las clientes de (olor-mu TszconuulcAcloNss S.A. ESP. como de sus

empleados t; en general terceros, comu l-tulares de la informactón

(vlii) Adoptar las medidas deínclnle técnica l; nrganlzatlvas necesarias para garannzar la sc-gtlrrrlnrl |; la

reserva de los datos de caracter perscnal l; c-vrtat sn tlteracitnt, ¡uE-ruleta, tlatanlí-nto o acces: no

autorlzado. en todo caso. no podr A rnanipular la ¡nrorrnaclán almacenada. respetaltdrr zu

lntegrldad, atrtornicidad g confidenclalllad dr.- conlormidad con lo esraltlocrrlo en el Articulo 1-

m-tal g) tro la rm, 1755 elt- ¡arla l; nnlt- un 1. litoral lr) «lo l…: Let; 1581 de 2017 tl demas llama-,

aplicables. Esla obligación devela EMPnesA contnArlsrAa su vez oxlglſla a $us dependlcrttus, que

tengan acceso a la informaclón. g esL-r- ¿ vigente ‘¡un después dc- la termlnación del contrato u dc»

las laneros que forman parle del tratarriſ-nto de los datos persunales.

(lx) Una vez cumpllda la prestaclón contractual, los claros de carácter personal deberán ser devueltos

a Coouara TzLzco-«uurcſtclonzs S.A. ESP. al lgnal que cualquler sooorte o documentos nn que

conste algún dato dc- carácter persotrll cajero del tratamiento

(x) La EMPRESA CoNTnAflstA se comprornr-rt- a adoptar las rnodidas rrecc-sarlas para asegurar que los

datos sean rnanejados únicamente por .rquellas personas (una unter-tención sea precisa para la

prestación del sorvlcio u a guardar ostntro secretn profeslonal respecto de los datos de carácter

personal a los que tiene acccso. aún después de ¡finalizar su relación con CoLoMarA

TeLccoNuNlcſ-ctoues S.A. ESP.

(ll) Reportar a Cocot-tam Tcteconuulcnctours S.A. ESP todos los ¡nc-dentes ocurrldos un ¡traten-: (lt.-

Protecclon de Datos inrnodiatarnorxte se entere de drcno incidente ſomo mlnirnn. dello

lnfnrmarso el tlpo de incidente. la leche en que ocurrió g la leclta en la que se tuvo conuclrttiertt

del mlsmo. la causal. el tipo de Dato Pnrsonal comprometido t] la canttdad de mulatos aſociados

Asímismolcbo informarles accionestomadas a frn de evitar que sltuaciones slmtlares su vuelvttrt

a presontar

(xlt) Desarrollar e lmplcmentar un programa ue formacion t] edncaclórt en materia du Prototcron cltr

Datos Potsortalus para sus empleados tlpendlentes strocontrntrstas l; dnrnás stmnrtllrt ttlns qttr-

teltgan acceso a información personal
(xili) La EMerusA Contents-YA deberá ¡iutnntlt que Common Tetscomuulcactones S.A. ESP en

cualquier momento puc-da realizarlo atrdtlurlas. controles. revtslones qlo evaluaciones con el

proposlto oc- verificar t-l cumplimiento de todos o cualquiera de las obligaciones anto-.

mencionadas.

ciausuia zsa Auroniucióu

La EMPRESA CDNYRATlST/l autoriza a COLUMNA Tetsconunluclouss S.A. ESP para recolectar. almacenar,

consorvar. tratar. usar. suprlmir, actualizar, comnartiro circular a terceros con los que se celebre convenio

en Colomdla o en el exterior, datos relativos n mi compañía, sus suhcontratistas g personal vinculado a

esxe Contrato-. t; en caso de que la Eur-aca conrrzmsn sea una persoita natural, sus datos peisonaies
de orden demográfico. económico, hiométricos de Servicios. comercial t; de localizacion: para titlliiarlos nn

la efficuciúndel presente contrato. en actividades propias de la Emprosa tl relacionadas coli su oliit-tu
social. asicomo para consulta t; reporte de iiilrirrriación a operadores de baſicos de datos y lo conri als-s tic-

ColorribloTelecnmllilitacíoilcsSAESP lltlilf-ztitl uUllºlll-A aïfloul-tlk Tvllï-il] 70501] l ‘Mvi/lllotiaiari’.

cttnittnt. ii Lnirrimii

i-tittatoisii
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rlesgo. La EMPnzsA (oNWAnsrA garantiza qu: zur-ma con las automxcuones de zu zubzunnnzi .)

pezsonal vlncmado al Contrato en los términos un las normas un prom-xenón de damos Los nmlaros de ¡cz-,

dam; unnan cie-ocho de conocer. actualizar. rcmrcar. suprirmr los daros. g revocar ba nuroruació flalvu

ras excepciones legales. Los datos hiomérricus zon daros sensihlns ¡¡ la Eur-nen caummsn no ustá

obligada a autorizar su tratamiento. Eslos serún rrsanos para verificación de rdenridad q suscrrprrún dr-

contratos.

Cláusula Z7a.- ARTÍCULOS BMG PRONEDAD DE TERCEROS.-

27.1. Aqueilos productos, recursos. maieriaies. software. herramientas g metodologías, que no son

27.2,

Cláusula Ha.-

Zfll.

objeto del (entrara. de propiedad do terceros o de la Ennnzsa cnnmuisn. que sean desrinados

por la Ewnesn courmmsma la c-jncririrzn del Contrato (en adelante los "Artículos bajo Propiedad
de Terceros”), porlrán s-r utilizados pnr la EMPaesA (dnrnnlsfl. slempre que clic-me ron Fl

respectlvn tlrulo que legltlme su usu. por lo cual será una obligación de la EMPnzsA CoNm/«rlsrr

bajo este contrato, contar con título legitimo, sulicierrre g vigente para la respecriva urillzariorr an

los Articulos bajo Propiedad de Torcoms, lo cual podrá verificar en cualquier momento CoLoMm/

ïetzconunlcnclouss S.A. ESP. La EMPRESA coumnſlsfA tendrá la obligación rlr- señalat a

(ntoMmA Tztzcomuutcnclouss S.A. ESP las rustrlccturvus. limitaciones o ¡iaránietriis de iiso de iris

articulos de la EmPaesA Canrnnrsrn «¡ los Articulos bajo Propiedad rle Terceros (moi-tina

Tstacnmuniuclouss S.A. ESP nri rt-iitlrá ni obtendrá derechos sobit- dichos artículos de lir

Ermitas/r CoNrnATisTA ni sobre los Articulos bajo Propiedad cio Terceros (o ciralqiiior ninrlilirarion

o mejoras a los mlsmos). tlistintoz. il iiso de los iuismos que su entiende otorgarle con la srmrile

utilización por parte de la EMPRESA Coumrlïm para la ejecución del Contrato. únltairtenlc pir-

los fines de cumplir con las actividades qu» correspondon a CoLoMmA Tctzconuuicatiouzs S.A.

ESP bajo esre Contrato. Una vc-z rermliiado el Contrato. cualquier derecho de uso ci ctialqiiier olrn

derecho a favor dc- CoLoMs-A Tcttcomuu-(Atrouzs S.A. ESP de eso» Articulos Bajo Propiedad ¡lo

Terceros tesará.

Sl Cocot-tum TzLacoHuNicActdNcs S.A. ESP lueso objeto de un reclamo por el uso o a ronsncirnnciii

del uso tle los Articulos trajo Propiedad de Terceros. la EMPHESA CoNTnATlsrA mantendra irirlemrrt-

a coto-AMA Tstecomuwtcnciouzs S.A. E$P tj defenderá dicho reclamo a su propio cosro tj pagará

todo daño o costo establecido por ul tribunal respectlvo, La EMPRESA CoNTaArrsrA en todo cnso

continuará obligado a realizar los Sr-rvicios objeto del presente Contrato. sin soluclon de

continuidad, en los términos previsros en cste Contrato. para lo cual deberá reemplazar los

Articulos oajo Propiedad de Terceros u obtener el título legitimo para su utilización Para nilo

CoLoMalA Tztzconunictclonis S.A. ESP deberá dar avrso a la EMPnzsn (oNrR/«Tlsrn

oportunamente, desde el momento ſin que renga conocimir-nro del reclamo, para permitir nur la

Emvnist CoNrnArrsTri pueda derencicrse del reclamo

BlENES PARA LA ELEEUGÓN DEL CONTRATO.-

Cotdirotr TzLecoMuNlcActoNEs S.A. ESP podrá entregar a la Envncsn conraArrsrx ciertos viene’-

(exclutje los materiales estahlecidos eii el “Anexo 9 - Gestion de Materiales“ del Anexo Técnico ios

cuales Se rigen por lo indicado en el iiieitcionado Anexo 9) para la ejecución del presente Contrato,

que deberán serdevueltos a (oLoMnlA TELEcoMUmcAcloNEs S.A. ESP. Tales bienes se entenderán

entregados a titulo de comodato o préstamo de uso precario. el cual se regirá por las reglas

previstas en esra Cláusula.

[tiiturtbln Telclontilrzirncioltos $ A, ESP lrnrisvt-rsrili ii‘l ‘ i ll-A-ºvrütiqrrlu lll ll
' 'i ii‘ ïr l] l l www rrrovisl-i iii

con…-… rro. ſt.-.ar zozoir

i-iuz ae w



xn

Were-um

28.2. cuando la Ewnzsn CoNmAT-su hago de vccibxr bienes para la epcuuón del punzante (orwaw m

EMPNEsA CoNrnAnsïA |_; (ammm TzLzcouuuxcAcunuzs S.A. ESP suscrihzcán el Acta de Entrega

de Bienes dados en Comodato. 

28.3. El comodato respecm de los dimos 1 ¿vn-< mios en m Acta de Entrega de Bienes dados en Comoduo

52 perfeccionará, respecto de cada une» de (ales bxencs. en n! momento en que éstc súa entrcgadff,
.

28.1». Al ventura: la entrega material de loz buenos dados en comodato ae eatimará su valor comete-nl

ese momento l; se dejará constauux de la calidad g cundlcuón do! hlc-n preslado Así rnisnuc,

CoLoHmA TELEcoMuN-cmouts SA ESP advpmrá sl $e llala de bienes de su propiedad o al

pertenecen a un tercero

28.5. La entrega de los bienes en comanarn no conformidad con lo previsxoen esla cláuslrla no transfiere

la propiedad de los mlsmos.

La EHPnssA (omnnrsu sólo podrá vrrrrrlenr los bienes entregados en comodato para la ejeuuïrr:

de las actividades a que se rrxfrorn er mes:-nte (ontrato t; en todo momento repclarrtlo las

drsrrosrcloncs sohre medio ambiente _r rrrarreln (lo resrdrros que lc seorr aplicables Fn el caso de

incumplimiento dc- esta obligación. (ammm TetzconunlcAc-onzs S.A. ESP podrá exigir a la

Eur-nzstt confnnrsn la reparación ſk- todo ¡leño o perjuicio q la restltucion inmediata de los

bienes entregados en comodato.

28.

28.7. La EMPRESA CONIRMlsTA está obligarla a reslrtuir inrnedratamcnlc i) nn cilaloiiiir casi eri iiii

término que no excerlerfi ile tres (3) siins, los bienes dados en comodato en cualquier tiempo iru:

(moi-ram TELEcoMUNicAclONES S.A. ESP $e lo solicite por escrito. En todo caso, la Bienes/i

conmATlsfA deberá devolver los bit-nos dados mi conrtitlato en tin termino que no excederá de iii.-—.

(3) días desoiiés de la terminación ilol (ontralo por cualquier (ausa, De la resiiiiicióii se rlniará

evidencia escrlta. en acta suscrlta por lis partes contratantes. que incluirá constanrii cio ia calidad

i; condicion de los bienes restltuldos.

La EuPnzsA (Louïnnïlsfxestá obligarla a empleate) rnauoi tuitlado en la conservacion de los bien-zii

dados en comodato. Es. por tanto. responsaole de todo deterioro que no provenga dol uso legítimo

de los bic-nes prestados. aún sl proviene de cazo lortuito, debiendo respondeſ por el costo de la

ſeparation o. si el deterioro es tal iliirv los bienes no scan susceptibles de emplearse en el usn

ordinario, CoLoMmA TELEcoMUNlc/ltloues S.A. ESP podrá exigir su valor (que será el rrnrgor entre el

valor de adquislclon pagado por Coumaln Tztecomuwlcacionzs S.A. ESP i; el valor coinorcial), azi

como cualquier perjuicio que CoLoMarA TEucoMuNicAcioNzs S.A. ESP pueda sulrir derivado ili- ln

perdida de dichos bit-nes, abandonando sti propiedad a la EriPnrsſt Coumnisrn. En este {iltimo

caso. la EHPnesA (oNTnnrsrA deber-i cancelar esre valor dentro de los quince (iS) dins ilgtiierites

a la comunltaclon eri que coonum Tezconunrcnciowss S.A. ESP le senale su monto, riur-riniitiri

obligado. además. a pagar los lntercsos rnoratorios máximos que permita la lei; sobre dicha siinii,

a partir del vencimiento de este pla-.m. il sin necesidod de rrcoiwencion adicional, a ia cual ieriuri i

oxpresamento. Para tal efecto, el pies:-nte (Lontralojuiito con el Acta de Entrega de Bienes dados

en Comodato i) los soportes necosiiios para determinar el valor comercial del bien abandonado

prestarán mérito ejecutivo

28.5. La EMPRESA Couflwſlsrn está obligada a asurnir todos los gasros nccesnrins para la cansorvoclon

de los bienes dados en préstarrio i] iio podrá soiicltai a CotoMem TELEcoMuNicAcinNES S.A. ESP su

reconocimiento o reemlrolso nl sirji>t ai sri obligación de coirseivaclón a pago alguno de totor-ram

TELccoMuNicAc-oucs S.A. ESP La EMPRESA (oNrrtATisrA deberá mantener los bienes de coto-rain

Loloiriliia trlcroiiiiiiiicnrioiit-s SAESP Truiiii-iaiodri" | lu A wsuugoiá D i ici (, i 1) iſiol l l mmriiovi-ioio ‘
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º /Lülllf-‘lln Nu ¡LLUI [(LUN l

img-mr.: aesu



_7e7efzz

18.10.

28.1].

ZB 17.

(Iáusula 29d.-

29.1.

29.2.

291.1.

29.21.

29.3.

19.14.

Colombia Tolernmunicnlinnec 5 A. ESP

TznxconuuncAc-ouzs S.A. ESP adecuuamemc almacenada» en ¡nsxalaciones de su ¡unían-add a

efectos de mventario o revxsién por (nun-nou Tzscouuuxcnclouzs S.A. ESP

La EMvnzsA Eonmnlsn no podrá rnmhiar la uwcacán de ws bienes dados on cnnvndalo zm

permiso previo, exp-ezo ¡¡ ascrizo nc- ſuLoMm/ Tezcunuucc/«cnunzs S.A. ESP =‘

En cazo de pérwda o huno de un ¡nan prosmdo la Em-esn Cnurnxrlsïn deberá anclar-tamy
mms-mato las gesuones pertlncnms am las Autoridades g en pan-cular, deberá nnt-ffſpnnm lot

denuncias a que hublele lugar. En rvsl- cam, la EuPnzsA CoNYnNſlsTA deberá cancelar el valor

comercial del bien (que será el lraqur entre el valor de adqulslcián pagado pm Comp-mm

TsLscorunxc/«clouzs S.A. ESF L] nl valor camevclalj así como cualqulev ponuvclo (¡un (ummm

TELEcoMuNmAcmNzs S.A. ESP pueda ſufliv derivado uo la pclrllrla (le dichos blanes. ti:-ruſo de io’.

quince (l 5) días slgulentes a la comunlcaclon en que (oLoMmA Tascomumucrunes S.A. ESP lu

señale su manto. quedando obllgarlr adrmá a pagar lus mrcrcses moratorios rn-rcrmo. uuu

permita la leg suhre dicha sum-r a partir riel vcncrmiento de este plazo i) srn necesioad de

reconvenclúrr adrcronai. a la cual renuncia Pxpresanrcnlo. Para Lai efecto. el presenle Conrrarojizrilu

con ciAna de Entrega de Bienes dados en comodato ¡¡ lo< soporros noccsarios para determinar

nl valor comercral del bren perdido n l-rirrrado prosrarán mériro ejecuiivo.

En caso que la Eur-Riza (orſrnArisTA no realice los rL-iniegros o pagos o CoLoMaiA

Tsczconunicnciouzs S.A. ESP una «ur, ésre le gener:- la cuenta dc cobro respecrivn. Comman-

TzLEcoMuNrc/«UQNHSA. ESPquc-da airrorizaáu para doducrr rio los pagos pendrcnresa in ENr-ncsi

CQNTRATlSTA las sumas que sL- carrsc-n rte coníurmroao con in prevlsto en ezta Cláusrrla

OTORGAFMENTO DE EÉPAUOS EN CONCESÜN:

comuniATeLccoMuNrc/«crorrzs SA, [SP podra orar-regar a la Emivrrzsn Coumxrlsrncrerios csparzrn

(íslros en conceslón para el sumiirrsira de los Servicios edicto ciel Contrato, en curro cas-…. l.-

EMPnEsA (oNTnATBTA >c- obligr .| pagar u coLoHelA TsLzcor-ruNrcAcioNzs S.A. ESP mi

contraprosraciun acordada. dc- corrirrrr-ridad cnn lo esiairlecldo en el" Anexo ii — varillas llrrsurrri

l; Capacitación’ del Anexo Técnico ( 'LA-lacio; en Concesrún“)

Para el desarrollo del Conrraw dr.- (urrrrzsiórr. ia Eni-neza (ouſrulrrsra se compromete cr.

Pagar la curllrapreslación por el usn de los espacios fisicos

Garanrirar el buen uso i) conservarzrórr permanenie del espacin concedido. En dosavroilo de eslo,

la EMPHESA CoNTnAflsTA responde-á por los daños o perjuicios musados sodrc ins omnes. por

hechos que Sean atribuibles a la EMPnEsA conmnnsrn, Por lo Lanco. la EMFnzsA cumiurism

Será responsahle de rodo deterioro que no provenga del uso legílrmo de los ospacims provado-..
aún sl proviene de caso fortuito

cuando la EMPRESA (oNTuAnsTA haria de rec-uu espacios en concesrón en ejecución del pies:-nie

(ontrato, la EMFRESA CoNTnATiSïA li (uml-lam ïsLfcomuNic-‘lclouzs S.A. ESP suscriirlrán ol Acta

de Entrega de Bienes dados en Concesibn,

La (oncesión respecto de los espacros rc-ieridrrs en el Acta de Entrega de Bienes dados en

Conceslbn se porfeccionará, resporio de cada uno de tales espacios. en el momento r-n quo récrrv.

Sean entregados El término del Contrato dt- Contasión sorá ni determinado en r-rdi acta cl tii-ii

scra’ máximo por el pl.-izo de ejecucmrr riel ſoi-irian;

lrarisvi-rritlw“ iiii azüugulaul iiilurii ¡mili l | mfflmovislaico

Conlſalll Nu, ÏLLU] 10.101!
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25.5. En cnnsxcleración a que el (emmm de Concesïón $e perſon-mun en el marco ae m rewobn

comete-m que exism eme la EuPnzsA Cnnnwnsun y (mor-mm Tsscouuuncnclanss S.A. ESP eq

virtud del (aſun-no. el Contrato de Cnncesmn ae terminará cuando por cualquier cau-,a se

Lauri’:-
el formato.

'

—u-

215. como cosmaprescación cconómnca por \; concosión de espacxo. xa EMmEsA coNTnAT-SVA pagará

Coounm Tszcwunruclones S.A.ESP\a5 zuma; ¡nfovmazlaz por coLoMmATuEco-«uu¡mamuts

S.A. ESP para cada uno de los sitios amgnados La mvuzsA (oNTnxnsTA deberá reahrar el, ‘ago

dentro do) plnzo lndkcadu en la facmm emitida po: (oonam 'ſz¡.5cu>4uN|cAc|oNzs S.A. ESP

19.7. En caso de no pago (le la contraprosución en u! plazo pactado, ïa EMFnssA (nnmansu uzouz

expresa e ¡lrevocadlernente a (oonam Tezconumucnones S.A. ESP para nosmnmr

mensualunente el valor resulcanzn a au carga por ronuapresraclón por n! uso de r-ryuzmrzs dw

importe de su remuneracrón cn rxmrrián del Eonnato. o do cuaoquurr suma que Coomum

TsLeconuNlcncronü S.A. ESP arte-¡de a la Empnesn Como?/WMA. por cuaíqurer‘ concepto Pu

oste efecto common/\ Tzscomunrcuuouss S.A. ESP lr- mlarmnrá sobre el monto mtal a w

desconcadn

29.8. La EMPRESA coman-nn sólo podrá emplear los hxc-nes entregados en concesión para la ejerunóru

de las actividades a que Se refiere el presonte Contrato. En el caso de lncumplimut-nlo de ezta

obligación, (oLoMmA Tszconuulcwouss S.A. ESP podrá exugir a la Ewnzsn Conmutsïn la

reparación de todo daño o perjurrrc :,- la resmución lnmedlaln {lo los espacios entregados en

concesión.

29.9. La Eni-REM Coummlsſn está obligarlr a rustituir los espacins dados en concesrórr en un trïrmmr:

que no excederá de tres (3) dla; dospués de la terminación dol rnntraro de Conccsion por cualqulſ-r

causa Do la rnstituclón se dejará evidencia cscrrra. nn acta suscrita por las Partes contratantes. quo

rnclulrá constancia de la calidad g czurrdiribn de los espacios rostrtrrrdos.

Cláusnla 30a.- SEGURlDAD Y ORDEN PÚBUCU:

La Envnssn CoNTRmsTA hace constar que tren-,-  ortocimrento de los sltios del ¡’ais donde dono cient-aran t-l

dmem del preu-nte Contrato, e ínvesligó plenamente los rlesgos. contingencias. g demás datos locales ri nn

locales, necesarios para al cumplimiento ¡lol (ulttrato, q la formulación de su alerta Asl la Emncsa

connuïlsra afirma axpresamente conocer la naturaleza de las labores que deberá ejecutar en cumplimiento

del prcsente Contrato, u, en particular las sigtrrr-rttes- la localtzación de los sttlos en que habrá de adclanrarso

las labores. las condiciones generales. q que xauu de las condiciones climáticas normales u extternas u de

ordcn público que se presenran o pueden presentarse en ellas. u en consocuencla, durante la c-jecucrón del

Contrato no aducirá esta situación para efectos dejustificar lncurnplimientos nl para formular reclamaciones

Aslmlsmo acepta como propios todos los riesgos u costos derivados de la situación de orden público u asumc

en ſorrna dlrecta todos las daños que pueda sufrir su personal, sus bienes. dotaciones, equipos. etc por

cualquier causa. lncluldas terrorlsmo. vandallsmo, conmoción civil. actos dc- griipos siibversivos. c-tc Dlclio.

daños estarán a cargo de la EMPHESA CONTRATlSTA, aun cuando eslos se ¡traduzcan dentro de las instalacinnt.

ri en los veliículos de (olor-reia TcLccor-iunicrtcioucs S.A. ESP

(láusula 3la.- SUBCONTRATACIÓN:

31,1. La Subcontratación de Servicios, iilcliiso los permitidos en el apartado ‘Voltiiiic-iies iii

subcontrataclbn permitidos por osiwinlirlarles de las condiciones Parrlciilares dc- Loriiriiation

rninmriia ii-in-iiiniiiiirririnos wtf.»- liiiisiisl- cu" l lt.-\ Yuagoiul luz,-¡ſi) ¡uzuiiiyiwiiicii-iarto (-
cuniii .no. 7i.i.tii ro zoir

i-gmis irc- aa
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((PL). zolo podrá eleuuavse ¡wr \n Em-nssn Conmnnsu. s- ella es aprobar-la en ſound ¡»luv-—

expres; q cscrica de coLoMmATczconunlcnzroufis S.A. ESP, la cual podrá seſ dada l» negada. a

discſeclán de Conor-mua ïsLzcouuulc/«clonss S.A. ESP. La no aprobación del subcontransta np
implnca la suspensión de la ejecución del (annalu q, por endo la EHFuzsA CoNmAnsſA deheſa

dezplegaſ las actividades neu-zados para el canal g oportuno cumplimiento del mamma. En w ud

de lo anterior. la Ennnzsn coNmmsïn asume el compmmisn de uasladaſ a $us subcontmz
\

Pblas obligaciones eszablecldas en ol pvosenxe commo, que afecten a los subcannazistns. E

mcumplumlento de dlcha obllgación no exlmná a la EMF-neu cuuTnAflsïA del exacto gfficl
cumplimiento de las obligaciones nur- sc derwen del Contrato

31.1. En cualqulor caso de subconlralflclunl. la EMF-neu CaNmAnsT/A $e hace vozpcvwsablc «¡Pl

cumplimvento por pane ele sus mhmntratisxas de las exlgenclas comerciales, cconómlm- u

jurídlcas ostableclclas por EoLoMam Tszcomuulcsclouss S.A. ESP en el prcsonle Column En

consecuoncla, sin llmltarse a ello, la EMF-MSA CoNTnAnsYA asmnlrá [mms .‘; CoLoHw

ïsLccomlulcAclnuss S.A. ESP. ln olllrgnclorl dl- rcspondor dc- ¡c-las \) cada una de las uhlig- ym w.

de cleuvalas del plesenle Lonnaln

cláuslla zza Anmwlsrnnclón

(on el fm de lnspc-ccionar. vigilar l; controlar el crrmpllmlenio correcto q oporiuno del Corilrata l; tornar las

decrslones necesarlas para el efecto. common/n Tzecomuwicncroues S.A. ESP desigriará geztumes) quier-(fr)
corr estncta wie-ción a esze Contrato ejercorálri) al control técnica. ndminislratrvo q financiero del mlsma

hasia mi ¡mal-ración Para tai fon la Ewnzsll CoNW/lflSTAso obliga a sumrnistrar la información necesaria para
olelecw.

Cláusula 33a.- DBLlGAClÓN DE MIÏlGAR

En cazo que $e prcsente un evento ¡le fuerza rrrauor o cazo fortuito. que impida a cualquiera de las Partes

(tirriplir con aus obligacion». tllclm Parte ¡JL-built arJuptar toda: las rrir-drdas lazolwblez para rlrrrrrrrrr/lr u

mitigar cualquier retraso. o cosms adicionales que resulton Se entenderá que la GAMESA Ccuvnmsra rm

tomó las medidas rarorradles cuando por cualquier acción u omlslón del mismo resultare un retraso o costos

adicionales a los que sc- hubieran causado sí ase arclún u omislón no so hubiere dada.

Cláusula 31m.- NO RENUNCIA A DERECHOS.-

La alsoncla de reclamos por cl rncuniplimlerirrr nr. cual-prior diurnas-ción iici preve-ice contrato. riu corral-luly,-
una renuncia a los derechos que ¿mi conlioro, nr puede sc-rwr comi: lirnrlamento para asumir el otorgar-ninia
de nuevos (¡laws dc- gracia o la atitorización dt- lncumplimlrznto de otras disposlclones Ninguna reiiuricia J»;

los derechos que carilla-re el preserite (ontratu será válida a rrierios que conato por L-scrito l; sr- t-rrrucriti
firmada por un representante autorizado de las Partes.

Clfiusula 35m- CESlÓN DEL CONTRATO.-

35.l. La EMPRESA (onrnmsrſl rio podrá tt-iit-r total o parcialmente el presente Contrato o los derechos

l; obligaciones que de él emanan ain le autorización expresa t; escrita de EoLoMstA
Tzlzcomonicactouzs S.A. ESP. salvu lo estabiecido en la Lou 1231 de 2008, Cualquier ceslón siri
dicha autorización será lnexistente i) CoLoMalA TazcoriuwicncloNes S.A. ESP no tendra obligación
alguna dc- rcturiocerla, En cl evento do que CuLoHau Tilecomunluciouzs S.A. ESP conslerita la

cesión. el cesionario asumrrá todas las obligaciones de la Envnssn CoNTnAnsTA traia este Contrato.
sln perjuicio de las reservas que hay,-e Cocer-lam Tececomunrcacroues S.A. ESP segúri el articulo

cuirrrrolriaTrzlr-riaurririittniicsSAESP ſriisipiiiiii. lirrksbuogulrruſ ‘iciizlii ¡ozlllllwvvwirmi-stiiii

ſolllnilli Nu ¡Ll 0] 7!) Jn]!
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893 del Código de Comercio. quad-nur: once-nuncio que a ancho ceslonario no so lo Jr.-mmm coxis-r

adicionalmente sus derechos sm el prewo consenumienm ascmo uo (mona-n ….‘

Teecomunlcncuonzs S.A. ESP.

35.2. common TzLzcwuN-cncuones S.A. ESP tendrá el nen-cho dc- cedor ol preu-nte Contrato, para ln

¿“¿y 5,5“, ¡ºquſá ¿¡f …… gziflzzzn previa escnta a ¡a ENPRLSA Couïnmlsſmndxcarudo m fecha

efe: tiva de la cesuón.

(láusula 351- HERRAMIENTAS INFORMÁTIÍAS:
y…...-

35.l. (en ¡a finalidad de agilizar la ¡armalinuóu de ccmpvomisos. ia tramitación de los pedidos u órdenes

de ucmcios la gestiún de documnntns g aceptacioncs i, ſus actividades de facturación que

remiten de la ejecución de uste ſnutrato, ambas Partes acuerdan ¡utilizar los procmlirrnanros

informáticos de la Plataforma de (num-l no Electrónico ADQUHÏA

35.2. Para ellnJa EMPRESA Cormwſlsn deberá incorpnrarsc, en casn da que no lo estuviera previamente.

a esta plataforma asumiendo los cuate-, lijua ¡¿ variables que Se deriven cie su relación con AnOUlR/l

g lormalizando adecuadamente la criada relación mediante el correspondiente contrato n, en sii

cazo, incorporando aderrna modifrcairva si por causa de acttialiracinn dc- scrvicias, tarifa; o

cualquier otra modificación. fuese iiecosaria la modificacion rlc- un contrato preoxislent?

363. No ohstante lo anterior, dado aire estns nuevos procedimientos sorári rniiilrirrarlu.

progreslvanreirte. las Partes acuerdan que la forma de tramitación ostablocrda en la pruscrltc

claiisula se trtílice t-n los casos en riiiu tutorial/iTezconuurcaciouzs S.A. ESP lo ccmirnrqiio a la

EMPnzsA Confnmsu. di: acuerdo cnn la clisprrrriailrdarl dr: los rrrisrrros

Cláltsula 37a.- DECLARAUÓN DE NO USD DE MlNERALES PEUGRUS:

la EHPaEsA (onrnarisra declara u garantiza a Cuco-rara TELEcoHuNlcAc-auzs S.A. ESF qut- los Brenes que

sumrnistra en virtua del presentc Contrato nn r rrntienon “Minerales Poligrosos", Para efectos de la presenie

(láusula “Minerales Peligrosos” serán los siguicriins: i) Tailtalío-Colunihita - (Eolumbite-tantalito), también
conocido como (OLTAN. en esta dell ‘ón so irirliiue el metal o el mineral de donde el tantalio ae extrae; li)
Casiterita (cassiterite), en esta definlc on se incliilie el metal o el mineral de donde se extrae el iesldño. ‘iii) tiro:

iv) Woilramita (Wolrramire) en esta delinición st- incluye ol metal o el mint-ral del cual se extrae el tungsteiro.

v) cilalquier mineral derivado de los indicados que llaga sldo extraído de la República Deniocrática del Congo
(Dlït) o de cualquiera de sus palses adyacentes Para efectos de la pieserire cláusula, paísres adyacentes, Soil

todos los palses que comparten fronteras con la llepúbiica Democratrca del Congo (DRC), En la actualidad r;

sólo a título enunciativo son los siguleittes: Arrgulti. Burundi. República Alricana Central, República de Longci
Rwanda. Sudán del Sur. Tanzania. Uganda ii Zambia

Cláusula 38d» ADM|N|5TRAC|ÓN DEL RlESGO DE LAVADO DE ACTIVOS V FlNANClAElÓN DEL

TERROIUSMQ-

38.1, La EMF-neu conrnuisi-A declara cli- iiiant-ra voluntaria que (il los recursos utilizarlos para la

ejecución del presente Contrato. al igual que sus ingresos, no provienen de rilnguna actividad ilícita

de las contempladas en el Código Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o

adiciona, ni serán utilizados para electos de financiar actividades terrorislas; (li) él o sus socios o

administradores no tienen registros iicgativos en listas de control de rresgo de lavado rit- activos u

financiación al terioſlsrrio nacionales o internacionales que defina Cato-tm Tztzconunicaclouss

S.A. ESP q que puedan zer consultad-is por ésta: (iii) en desairollo de su objeto social, no incurre en

alguna actividad ilícita de las contempladas en el Código Penal Colombiano o en cualquier otra

ſolomblz Tclefiomlinlcnclnncs SAESP lratlsvelstl lli‘ lll-A zflBnstnl-l[)t lt-l " r l‘ i‘. ‘il’! l | v/wwmcvislalrc

tnnirirn ii ioirurtiii
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38.2.

38.3.

38.14.

no…-…. que ¡o modmqu u adicio-m \, ……, en canzecuvxaa s-- otmg .; repmue- fre-ue a («>La-….

TELzmHurucAc-onzs S.A. ESP glo ¡meros ¡mr todos los daños «¡ peque-os que -.e Hogar:-v a

causar como consecuencia de estas ahnnacinnes

La Euvnssn comun-zu se obliga non (mon-um ‘¡Tucuman-uniones S.A. ESP a enuou

lnlornuacíón veraz g verificable g a actualizar su ¡nturmaoſm personaL corporazwa. socnotann u

ammm-anal. (eng-"… ¿pum-a). así zan-o xa informada-. come-…» g fin;-no…, cana Ve: que haga
canuhlos en la misma. por lo menos una vez al año, en cazo que el Contrato supere un añu de

crjcnzucion o cada vez quo así lo saſimu Como-mu TzLEcoMU-Alcncxcuss S.A. ESP, sumuuslr-«nduja
lomhdad nn los soportcs documenmw exñglans El mcumplimienlo de cala nuligacvón fnrullaïa

(ummm TzLztwuuncAcxonzs S.A. ESP para terminar de manera inrnediaxa q unHa-ral cufflqudev
tipo de relación que tenga con la EnunzsA coumursu. -

La EnPnzsA Cournſrlsm $e ohlrga para con coonam TzLzcomunoc/«crouzs S.A. ESP n

lmplementar las mealúas tendlentcs a evitar que $us operaclcnes puedan ser utrllzadas sln su

corrocimiento n; consentimiento como irrztrurncrrtos para la realización de cualqul-r actividad ilícita

do las cnnzſ-mpladas en el Código Portal Cnlomhmna a en ctralqulor otra norma que ln modlſrqtrr- n

adrcrnne. esrxecralmento el lavado m- rcrivos t) la klnanciacltïn al torrorlsmo o ctralquiera cle ln‘.

delrtns [nente ¡le los arrtrrlores.

En tal snntrdo acepta que CoLoMmA TstsconuurcAcrnNzs S.A. ESP porlrá terminar no mani-ra

unrlateral e inmediata la relaclón de rreguclo que se orlglrta con la suscrrpcrún del presentn (nntratrr

stn el pago de inrlemnizaclón alguna. en cazo que la EMPnEsn Cor-Truman ¡lt-gave a ſor (r)
condenado nor parte de las «mrw/lados rumor-tentes ¡mr rlnlltns tir: lnvnnn rlo arriva-.

¿r

ſrnanciaclon del terrorrsmn o ctlalqrmsrt de los llantos ſur.-rm.- tle datos q/c por la rdrnrnmtruróra dr-

renrrsos relaclanados con dlchas art-vidades. ln) la EMFnzsA (oumntsfr o algunes (le «us zm t

o admintstradores llenara a scr lntlurrlo en lrslas de (orltrol (le rtesgo de lavado de ¿(two-, «¡

llnanclaclórl al terrorisrno, sean eater-. nacionales n internacionales deſxnldas por comment

TELEcoMuNlcAcro-Ass S.A. ESP, espczialmente la lrsta de la Oficina de Control dr.- Actrvos en r-l

Exterior - OFAC emitida por la Ofiſinw del Tesnro de los Estados Unidos de Norte América. la lrsta

del [onsero de Seguridad de la Organización de las Naciones Unidas t; otras lrstas relacionadas cnn

el loma del lavado de activos t; financiación del terrorismc, (in) Cuando la EMPRESA (omnArlsTA

remita información suna incompleta ¡¡lo inexacta, snhrt- sns actividades. origen o dr-stlnos cl.-

fonrlos u/u operaciones de cualquier indole

Cláusula Na.-

39.1,

¡)

CUMPLlMlENTº DE LAS LEVES CONTRA LA EORÑUPÚÓN.»

La EHPnzs/ CoNrnArrsT/i se comprurrr-ie. iecortoco ii garantiza que

Tanto la EHPREsA CoNmmsrA como cimlriiirera de las soclt-rlatlts o iieisorias que la cont-mari asii

como las llllales de la EMPkEsA CoNmAnsr/. sus soclos, directivos, adininistradores. empleados q

agentes relacionados de alguna manera con el (omplomiso Relevante‘. cumplirán en todo rnurnentu

durante el Cnmpromiso Relevante (lnclutiendo. en su caso, la adqulsrcioir (le los gaſoductos glo
contenidos que estuvieren relacionados con el suminlstro de bienes glo preslación de ſervicios

objeto de este (ontrato) con tadas las latina estatutos, reglamentos ii códigos aplicables en materia

de lucha contra la corrupción, incluyendo, en cualquier caso t; sin limitación. la Ley de los tstados

Unidos soore Prácticas corruptas en el Extranjero (colectivamente. "Normativa sobre Lucha contra la

Corrupción“);

‘—con-ummm reia-tania a. ai edicto-tai preu-nie cantina,

E-zlomdla Teluorriiinicaciories 5.A,E5P iluſisveral llltlº [HA SïflogoliUL Tel llull; 7050] | l www rviuvttanw
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b) (en relocuón ax Lounpramusu Nr.-levante m la EMP-un CoNmAnsm m mnguna de las mmm nato-, n

personas que la controlan, ni las filiales de la EMPnzsA (QNWAHSTA, sus soclos. clavan/rm.

dyninisxſadov- empleados u agentes. uff-amén. ¡numero-&n o enuegacán, m  la fecha de entrada

en vlgornel presente Contrato han ofrenda promexido oenuegauo, directa o ¡nmreclamcnte amero

u objetos de valor a (|) ningún "Funcionario fflúblíco“a ſin de influwr en actuaciones de la mucoſidad o

instítución pública o, de alguna forma. de obtener una vena):- lndebida; (ri) cualquier ona peruana, r,}

so tiene conocimiento de que todoo parte del dinero u elije-to de valor scrá ofrecido o entregado a un

Funcionario Pſtdliro para influir en actiiirinne< de tn aiitoridad n insririición pública o. ſir- niguna

{orina, oliteticr una ventaja iiidebida, o (iii) a cualquier utra perenne, a ¡iii dc- induciile a actual de

maneta desleal o, de cualriuinr niodo. inapropiada ….

c) La EMPRESA Conmatista conseivará u inantencirá linros ii rcgistrns linancieros pinczo-z il

razonablemente detallados con relación i i-i-L- Coritrato t] el compi omiso Relevante-.

o) La EMPnzsA conmATistA dispone de. l; mantendrá en vigor diirante la vigencia de osre Colin-im.

politicas o procedirniaritos propios para miiiirar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucna

coritra la Corrirpcióri. i; siiſiioriies para iizoguiar razonablemente que cualquier violación de dicha

Normativa sobre Lucha contra la Corrupcion so prevendrá detectará ii disuadirá;

e) La Er-¡Pnisri Conmnlsïn corriunícara do inmediato a Cotoulrx TstzcoriuurcAclouís S.A. ESP el

ovontiial incumplimiento de cualquiera dri aris obligaciones descritzis on los párrafos (a), (b) g (c) de

ezta [laiisula 39 l En dicho cazo dc- lnciimpllmionto. comi-ran TzLicomuuicAclunzs S.A. ESP s:-

reserva el deroclioa exigir a ia EMr-rissri CoNrnATtsTA la inmediata adopcifiiri de rnecliclas miieriiva

apropiadas.

f) A efectos aclaratorias. las nianifastaclonts. ilaraiitïas g compromisos de la EMPRBA Coutrrmsrn

recogidos en csta clausula 39.1 serán apliiziul-zs de manera íntegra ¿r coalesquiera terceros wii-tos al

control o influencia rie la EHPRESAContnrffistmoque actúen an nombre de la Eur-neza (owtiirirrsſx.

con relación al (ompromiso Relevante, ¿lo forma que la Eiirncsa Coutnarista manifiesia que na

adoptado las rneordas raxonables para asegrirar el cumplimiento de lo anterior por parle de dichos

terceros. Aslrnlsmo. ningún derecho u eiii-gación, así como riingün seiviclo a ser prestaclo por la

Emi-MSA CoNTnATlsrA. con relación al (Lompromiso Relevante. será cedido. trarislorido o

siiocontratado a cualquier tercero siri r-l previo consontimientn por i-scriro do Coomairi

Tscconunruciones S.A. ESP,

g) La EMPRESA CoNtnATisTA certlficará que cuiriple con esta Cláustila 39. l. periodicamente. aragon zea

requerido por CoLoHaiA TzLecoMuNrcAcio-ics SA. ESP

incumplimiento.

a) El incumplimiento de esta (láuzula 39 se ronslderará un incumplimiento grave de este Contrato En

el cazo de produtirse dicho incumpiimieiito, zalvo que el mismo loma corregido Según lo tlrsouesto

en el numeral 33.1. apartado (e) de la prt-stinte (latisula. este Contrato podra zer inmedlatanierite

suspendldo o resuelto por CoLoMw Tsiccuuunrcaciouis S.A. ESP. i) cualquier reclamacion de pago
de la Enr-ncsri Continuing podrá zer deseztinada por totor-rain TcLccoi-iuuicacioncs S.A. ESP

'
ruricronria Prior-to' iiiriugz cualquier pario-m que tratar,: ¡… o en rro-nom au …- iioirrirni-rrio aci gon. mi

 inc.-l. rompo. ¿¡arma … otra eririaa aci ¡aiii-nia ririrrrrraa «mp-a… toni-armas o prop-caza iel gobierno; o iiiiqrr

organizacion pira ca internacional. ci term-rio iamiaien incluir a ios partidos politicos. ruin-anillas riel partido q taria-tiara. . ….

urge paaiim.

tirrririar-«r-rrirrirrrirzriririr-«s/i Fsi- inrririr-r-rii iiffiii-arriiii rr-ifri 'r .iiillwwvrriioirsiariu ( ;,

niirrrii ii
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d) hn la men-aa m» que ¡a Leg lo permuta, la EMvnzsA conta-min xnnemnwzará ¡¡ manner-drá umemne a

cono-mn Tzzcnuunrcnuouss S.A. ESP zio rodas y cada una de las reclamaciones. daños q
periuxuos, péſdudas, penalizaclones g (nales (incluyendo. sln llmotaciélu. los honorarios de ahogada)
q de cualquuer gasm denvado de o rolausnadn mn un ¡ncumplimiento pm parte de ¡a Enpnzs

Comnfinsfnde $us oblkgaclones conmntdaz en o! numeral 39,1. dc- la presentc Cláusula.

39.3. Comuna Tnseomuuluzlonss S.A. ESP tendrá el derecho de auditar el cumplimienn r; por pavcr de
la EMPRESA conrnmsn de sus obbrrrronvs ¡¡ manifestar-arms recogidas en el rrurrzc-rr m i m» Lx

presente Eláusula. La EMPRESA CoNYR/xnsu cuoporará ¡oralmente en cualquner audixoría. rev-zion

o invc-stlgaclón realizada per. o en nrmrure de. Cnumsm TzLecor-«uurcncroflzs S.A. ESP

Cláusula ¡ma.- GASTOS E lMPUESTOS

140.1. Cada Parte asumlrá por sn cuenta l] ¡»r-ego todos los gasros quo sc- requieran para ln arr-rlpriún del

Contrato

140.2. Los tributos del orden ¡racional. dislmul q municipal que $e causen con ocasión de la celenracrorr.

ejecución l; liquidación del presenlo Contrato estarán a cargo dt- la Partes quo, conformo las leqeu
ordenanzas departamentales g acuerdos municipales colonimanos vigentes, soa tonsiaerada

como sujeto paslvo o responsable de la respectiva obligación. En consecuencia, sl cun pnsroriorrdad
a lſi fecha dt- llrma del prefix-nte [onirain los imnucstosaumnntan o st- crean nur-vos iiibiitos, soian

ésios por cuenta t; riesgn de la EMPRESA (oNrnArisTA, salvo en aquellos casos en losque la exacción

respectiva tenga como suleio pasivu únicamente a Coto-um TsLecoMuNlcAc-ones S.A. ESP

40.3. m esrriccn cumplimiento de las lic-bm; far-nales aguero-ios a ias tributos que zz- nrrginen por la

celebración. alocución g liquidación riel presemc Contrato r) la práctoca de las retenciones que
resulten aplicables, será de responsaliilldad de la Parte que ſesulte obligada conforme se prevea en

las leijes. ordenanzas departamentales t; acuerdos miinicipales colombianos vigentes …i-.

retenciones en la fiienle nstarán a mrga del neneſiriario Si de aſiierclo cnn la liil apllcnhln r-

pagador debe practicar retenciones en la luente, éstas se descontarári de las sumas patronal. l -

retención en la fuente ¡iracticada se declarará ii consignará a lavor de la Aunilitrstiacicïii Trriiutiri

l] por lr: cual se expedirán los tmiespondrenres ceriilirados tle retención en l… iieiririnx
establecidas por la normatividad vigente. previa sollciiud del interesado.

¡«OA. A la firma del piesente Contrato la tarifa del inrpuesio de timbre es el cero por ciento (Oº). xr en

algún momento esta tarifa se llega a incrementar el impliasto de timnrc que se llegare a causar

por la lirrna del presente Contrato correrá porciienta de la Eni-nen coNrnAfisrA en str totalidad

40.5. Las Partes se comprometen a surnznistrar la información l; documentación soporte que resulte
rtecizsarla para la correcta determinacion de sus obligaciones tributarias.

40.6. La Ei-ir-izsszi Conriurisu se comprrrrnete a rnlorntar a Cotonau Tstzconuuiciciouzs S.A. ESP

cualquier modificación de la informacion registiada eri el RUT l] a presentar copia dr-l rrirsmo en rw.»

caso.

1-0]. Teniendo en cuenta que el impueslo de ¡ndustria i,- coineicio (lCA) grava el ejrzrricri‘; tin iirrri

jurisdiccrón municipal cie una actividad comercial, industrral o de servlclos. q que totor-rw

TELEcoMuNicAcloNEs S.A. ESP es arar-nie retenr-dnr del lrnniiosto de lndiistria ir (orrinrcia (lCA) a

nivel Nacional. la lactura quela EMPlizsA CoNtn/irlsTrirc-gistra ante (oLouain Tccccoi-iiiNic/iciiiiiss
S.A. ESP. deberá discrlmlnar pormurrrcipro los conceptos que a sti favor se causen por sorvicros tim

nnlomlrra Yeiuomrrnrzrrnnn 5 A. ESP ¡tano-nori —.ri N'- i il. Elognla n i’ lei [z ¡i) ¡Lisol i | —nw,mtvrgſ,g

Curtlml. ND, 7] I U] ÏOJDI/
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com-arenas en desavrollo dv.- su aru-nami comunal. La Eur-nen ccnrnnïlsïA actu-rn namu n

como anexo a cada una de $us ¡actu-as. c-l detalle de mgresos por municpno-cuudaa. con el hn de

que Conor-mu Tssconunrccxonu S.A. ESP. como agente recenedor del impuesvo de inch-zm.) ¡¡

comercio pueda cumpur cabalmente con sus ohllgaciones tvlhutarlas. Sobre el valor de cada pago,
la Enpnzsn conïnnlsu liquidará el monto carrespondiente al ¡mpuesm a las ventas (NA) que ee’,

genere en (olombia. de acuerdo con las dísposiciones vigentes.

1.0.8. Salva parle dispuesxopnra los cazas «la erlamacones aer-vanas de «ncumpllmnonnos. los gasms en

que cada Parte deba incurrir para dar wmplnmxenlo a $us obhgaciones o para ejercer los derechos

L-snpularlos a su nombre en el prnannm Contrato surán por runnra g ¡iesgo de la Parte que ¡nu-rra

en allas

Cláusula lula SUSPENSIÓN DEL EONTRATO

cuando (emmm TzLecon-uurcaclonzs S.A. ESP ozu-m- quo so han ¡arc-cantado nrcunsrancvas de fur-l ¿a

magm, caso fortuito. orden de auwndad competente a que razonablemente nmptdan la ejocuclón normal am

Contrato. cotonnm Tztzromuulcnctones S.A. ESP podrá ordenar la suspansión de la ejecución del (otura-'n

med-ante avxso escrlto dado a la Ewzsn (owmmsr El la suspcnsoon so oxtlende por un rérmmn snpnrm

a tres (J) mesr-s, cualqulera ¡le las Panes podrá optar por la rarmmacrún del presente Contrato

(Iáusula ¡«Za [NTEGRIDAD DEL (ONTRATQ-

luz.]. El presonle Contrato. con los documentos que lo integran. constituue el acuerdo unico t; total entre

las Partes en relación con el objeta contratado u prevalece sobro cualquier prdpupsta verbal o

escrrta. sobro todas las demás comllnlrarroncs antro las Partes con rc-spc-ctoal amero rlol Contrato

¡«ll. Forman parte integrante del presente (untrato. los Siguientes documentos.

a. El texto del prr-sente Contrato.

El Anexo Económico q el Anom Tócrwr mato última conformado ¡m! Vario’. documento‘. rtstllnlctl‘.

en la Tabla de Anexos)
La Comunicación db Aumrizaclón de lnlrrcl de Tſallalns de (ocho 1 7 (lo febrero de ZU 17

La Solrcltunl de Oferta Proceso No. 161 18505. con los tlocumcmos que la rntegran
La oferta dela EMPREsA (ormumsrn corr las morlrlicaciones introducidas a la rrrlsrrra

Las normas de derecho privado aplicables al Contrato. en todo lo qua las Partes no lrauan pactada

cxprasamcnto en los documentos onto: mencionados.

.’app."

tel.]. Salvo que en este Contrato se prevea ro contrario, en caso dre rliscrnpanr la entr:- lox clrlc--rnrr-a

documentos que conslituuen el preve-rte Contrato. o que sc- incorporan a él por rvrur-rlcra ut-

aplicará el orden de prevalencia establecido en el numeral anterior

102.1». La EMPRESA CoNTnATlsTA no podrá alegar en rllrrgún caso. paraluslrflcar el rncumplrmiento de sus

ohlrgaclones. el desconocimiento de los documentos citados, que se conslderan rnlegrantes del

Contrato. o de cualquier otra normativa supranaclonal. estaral o local aplicable.

Cláusuld ¡«la: MODlHCAClONES AL CONTRATO.-

¡«3.1. El ptesente Contrato sólo podrá motllrrcarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las

Partes; sin dicha formalidad sc- reparar.‘: rnexislar-rtc

ſrrlombla TºltffirlmrlnltatlnnmRA ES!’ ſl-lllsvtflzclllz '!‘ lll-A zïduduld l)‘. lvl l'a! l. «"« rl-l l l wwwrtlovlslur vil

corrrrr-rr, ¡Llorzuzor/

r- rrrr al rre- a
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1.3.2. Las Paſtos acuerdan que la ejſ-ccaz-v mmm-Actual me mamma Mon,-um,- a lu ¿qu? prev-zw no

modificará los términos g condiclonuz m- aslo Contrato

Cláusula Maa.- EXCLUSIWDADn

¡«ll (ammm Tzecomunlcncrouzs S.A. ESP no esmá obligada a dar exclusnvodarl a ¡a EHvn *

CoNTmmsTA g por consiguiente, queda expresamuſue encendido que Co ¡A

Tsczcouuuuuclouzs S.A. ESP tiene ansoluta libertad para rcahzar drrectamente o cunuatsſ

Servicios objeto del prnsente contrato nn iguales o slmilares corra-ciones a los quo contrata con la

Eni-nin (nnfluflsnen el prcsentc Contrato, aún en la mlsrna zorra o territono. En el cas-u

prevlsto en esta cláusula la Eur-us- (nnrkmsn no tendrá derecho a remunerat ¡tm n pago p…

cualquier concepto. clado que la remuneración de la EMPnzsA CoNTnArtsrA se causa únicamente

por los Ser-ſirios efectivamente realizados, de conformidad cnn lo estalzlecrdo en la (látlsula Ta

¡«A1. Las Partes acuerdan que durante la argo-ma del (ontrato, la EMPnesA conrltArrsrA no podrá eectttar

Servicios a ernpresas que sean competidores directos de (ummm TzLsconunicAclonss S.A. ESP

cun el mismn ¡mrsnnal que trtillza para r- ¡lrestacíón de los Servicios a (own-¡¡A Tztscouuurcnrronss

s.A EsP En caza de rncumpiminrn cio ezta niun-gación por ¡a ¡«pue» cancun-zu comment

Tzteconunrcncronss S.A. ESP podrá rermrnar de manera anticipado ol Contrato. srrr perluicio de la

ohlrqncrnn on indemnizar a (oLoHiii/i Teteconuurcncionzs S.A. ESP por lo; daños t; peiiuiciiz,

OCBSlDſIHÚDS

ciáusuia nsa TERMiNAcióN

105.1. Además de la terminación del (ontrain por el cumplimiento de su objeto. las caiisa. que ¡mi lei)
seari aplirables ii del derecho de darlo por terminado en forma iiitrclpada por mutuo acuerdo g aiii

perjuicio de otros eventos de terminación anticipada estatiiecidos expresamente en otros apartes

de este Coritrato q sus Arrows, cada iiiie de las Partes podrá poner término a esie Contrato por

cualquiera de laslustas causas indicadas a continuación:

145.11, Por iniciativa de la Er-irºnssA Couriimsrn: si coro-rain Terecoiiuuicncioues S.A. ESP riot-manta

gravemente el Contrato g no rerneclia su infracción en el lapso de noventa (90) días calendario,

contados a partir de la leclia en que la EMFWESA CoNrrinisTA se lo hiibiese notificado por escriio

En tal caso la EnnnEsACor-Tnarisi ſi podrá dar por terminado el Lant rato al vencimiento del lipiu

de correccion, sizmpre que este, a zii voz. haga compitan con maas i, mia una rio iz aniigiziun-

a su cai go

hs.! z. Por inlriritlvri de (oLor-ioiri TeLewMumcAcinNcs S.A. ESP

145.111. Court-rain Tatecouunrcnciouss S.A. ESP ¡zurita dar por terminado el preserite (oriiraio rio

inmediato Li hacer tesar las Obras sin requerimiento privado o judicial ij siii netesidnd iii‘

declaración judicial. exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar i; siii que por t-llri quede

obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacion alguna. en caso de que el Miriisterio du

comunicaciones o las autoridades competentes ordeneri. corr justa causa o siri ella, la

suspensión o interrupción de la prestacián de servicio de telecomunicacioiies o de valor

agregado o produzca un acto con estos efectos. igualmente. (ctm-ruin TeLEcoMuNicAcioNzs

S.A. ESP podrá dar por terminado el riresente (ontrato en las condiciones atrás anotadas. sr se

produmn cambios en la conceslnii rlel sorvlrlo de telefonía móvil celular o en la concesion del

Servicio de valor agregado otorgado por el Ministerrn de Comunicaciones a CuLoMeiA

Tztzcomuniuciones S.A. ESP.

(olrirnbiii Telecninunicncioneſ. S.A. ESP lrilrisvnlsri wir‘ | lli A rallclgiiitï D( Ttllïi ‘lr ¡USUl l l www rrlivrstar io

( t

A,
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1.5.1.2 2. ſsponalunonze, (moment Tzzcumnxuncncnouss S.A. ESP podrá en rualquim rnmmmlr; U un

heces-dad de preaviso. suspundeu o ra.-r pm mmmado esxe contrato ¡¿ los pagos n; ¡muay-s zm

requerimiento privado o jualcual \) sin necesidad de anclar-món ¡udciah niga-rudo ta;

prescaciones a que hubiere lugm y sïn que pm ella quede obligada a pagar o reconocer rnuha :

indemnización alguna, en ruaiqunern de las sxguientes símacnnnec-

a. cuando la EMPRESA CaNſn/nlsm haga hecho declaracnonos falses ¿| (ownlqn
“ſsLscomunrcAclonss S.A. ESP para la celebración de csm Contrato o en genera, cuannoïa
EmnzsA (onïnnr-STA haga sumnistrdn dstos falsns que puedan proaucuſ (ummm

—

Tzzcomuulckcnoncs S.A. ESF u a xcrcews, daños u perjuicios.

b. cuando la Eno-n:» Cour-umm. ws represontantes o personas mn facultades de

administracnón. hayan sído objeto de sentenda condenatoria por delito que comprometa la

but-na reputación de la EMPnEsA couvſmrlsn. o afecte el nombre de Cuww

Tztecouuulucloncs S.A.ESPo ¡mr delitos de asociaciún ilícita, corrupción -n transiactlnrui,

económicas internacionales. lralrco de irrlluencras. cohecho, lraudes l; exatcroncſ. rlegale:
rirzlrro. cnntrala llacrenda Prilrlrrsr r.; la Stgrrritlad Social, delitos contra los derechos alc- lua

trabajadores. malversaclún l; reclrnración l; conductas alinea, delitos relativos a la rrrott-ctrcrr
ciel medio ambiente-, o a pen-r «le inhabilitación t-snt-cial para rel olcrticlo (le prolosrnn aircrn.

lrrtllrslrra o comercrn

c. Cuando la EMPRESA Conmnrrsla rnturtrr tvn rrrsolverrcra t; en reiterados n cum-nut-

rncrrnrplirnrentos rzon su perstrrrl n srrs acreedores
_ rnclrrgrntln entre estos al Lstano.

d. cuando sea objeta de medidas u se errctrentre en srttraunnes que pongan de rnmrlrosrrr.

dificultades financieras para atender al normal cumplrrnlento de sus obligaciones

e. Cuando a julclo de Cum-wm Tu Ecumunrucroncs S.A. ESP, los Sz-rvrcios qrrrr lr Enmcsn

CoNtrtArlsm efectúe para aquello sean reiteradamente delectuosos o de baja ralrtlad o

rotrasatlos:

- f. (trando la EMPnEsA Couïnmsrſt demore injustiflcadarnente la realización de los Servicios a

su cargo;

g. Cuando la EMPuEsA comu/mim no prestinda de su relación con cualquier suncoirrrriirsrn

representante o dependiente. tlesmrés de treinta (30) días calendario de haber recibido aviso

de parta de CoLoMnrA TcLccomrNrcAcroNcs SA. ESP de que sir conducta es contraria a ln

estahlecida por el pregunto (unir.-eo;

h. Cuando la Envidia (oNTR/irrsï/i incumpla cualquiera de sus deberes q obligaciones
derivados de ia let), del Contrato o de las rnstriiccinnes o reglamentos o manuales de

CoLoMmA Tstscoriuurcmouss S.A. ESP.

|. Utlilzacrón de medios ilegales, nur porte la Empires-\ Corina/triana. para la tiutiicrurr tic-i

Contrato u otros actos que tre-indiquen el nombre de Cocot-tau TeLccor-iunlcxcroncs S.A.

ESP:

]. Extinción de la personalldadirrridica de la EnPnzsA (oNmAT-STA.

tolnmkria telecbrrrirrricrcrorrt-s 511.250 Trarrsvtirlrerr lll-A zslsoyrrrrot lil-is ‘l) ſimil l l wyvwrrwvrslum

((
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k. cuando por cualquier muúvo. « -clare por ¡mm- d- coonam Tzzconuulc/«cnnuzs S.A.

ESP u de la EHPnssA Eonmnlsu, o por autor-dan coſnpotoſute. terminado ono contrato

suffiiwentre ellas o cuando (una haga dada motivos para ¡al terminación;

|, Cuando la EMPRESA Conmulsvn haga dado o prometido a un empleado del Color-mu

TELscoMuNlcAcloNzs S.A. ESP o a un tercero. alguna suma de dinero n beneficios lucir-nidos,

m. cuando la Ewmssn (nrmwnsrn ceda o transfiera. omtente ceder o transferir, srs derechos.;
derivados del presnnre Corumtu, nn contraposrcrón cor lo ostabiecrdn en el presente-‘z.
contrato,

n. Por hacer la Eno-¡es; Cour-umm usu indebido dol nombro glo srgnos n-«t-ntrvcs dv

(ummm/t Teteconuntc/«(ltmzz S.A. ESP o por uzo indebido de los bienez glo l;

rnlraestrucrura que hubiese stl-n-nistrado (uuu-mm Tuzconunlcnctouzs S.A. ESP para l.;

ejecución delcnntrato

o. cuando el volumen de penalizaciones t; doscuentos que Comment Tnzconuulcmonzs S.A.

ESP aplique a la Envnzsn conrnmsn, aicanzase en doce (l Z) mozos conseclrt-vos cl lo ,

del importe total de los Servicios elecutados en csos mismos doce (l 2) mcses conan-crimen

n la penalización en un (l) mr-s Supero el 70% del impune de los Servicios del mos La

aiitnrirzr, sin perjuicio del límite r-«rahlecrrlo en el "Anexo B Ascguramlento de la calidad n

penalizaciones“ del Anexo Técnico

p. En cazo que el nivel de clasificaclón global (de toda la zona aslgnada) de la Emus/\
Counvtnsu $e encuentre tres (.!) meses consecullvos o cinco (5) meses no consccutlvns

en un periodo de doce (12) mozos canzectitivos en el irivel de clasilicaciori l. o inferior.

Coouum Tszcouunrcncronzs S.A. ESP podrá dar por terminado el Corrtrato

q. En casn que la Emnesn CoNrnmsTA no eje-cure’- el Plan de Mantcnimierito Preventivo g
Lnrrurtivo de la EMF-nen cournſmsra (PMPC).

r. Abantloiio o paralización, total u rinrcial. dr- maricra unilateral por la EMPnzsA (onnmrisrn

de la eiccución de los Servicios. i: alguno/s (le callos.

s. incumplimiento reiterado por la Ewkisn CoNTuATrsTA dt- los niveles do calidad eftilnlerldo

en el contrato, asl como inriirnrillmiento por parte (le aquél de las instrucciiuiiu; que
CoLoi-inrn TELzcaMuNlcAcloNïs SA, ESP le indique tiara corregir las rlrzſicieſicliis onsoiittaa

eri la ejecución de los Servicios:

t. Ejecucion de los Eorvicios con iiiia iinalidad diferente a las estaulccidas un el Cciiiiirtu

u. Transmisióimcesión otraspaso por parte dela EMPRESA coiimnrisn de todas o pai te de siis

obligaciones contractuales esr-iiilecida en el Contrata. o subcontrataclóii de todos o parte
de los Servicios. sin la previa autorlzación expresa de CoLoMs-A Tstsconuuicncioncs S.A.

ESP.

v. Lese o cualquier lipo de cambio cin el objeto ºoclal de la EMPRESA CoNTnAnsTA que pueda
suponer una incompatibilidad para la etc-cución de los Servicios;

w. lrictiiiiplliniento por parte iii.- la Eni-MSA (onrn/risrn de las obligaciones de

confidencialidad u protección tli- iiatus dc carácter porsorial;

rnl-irriiriſr-lrxririiii-i.iimi-ssn ESP riaiisvi-i-iiirii‘lli.ri‘i‘,iirigiri.il:i lillzïli ¡tiaolllwwwnioiiztn-ro

(onlral- ¡«l: ſl.] (ll )() ‘¡fill

riikiiffr
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x. En el caso de que so produzca nmdm de cuntrox en ¡a EmwnzsA CnNï-¡Ansm n su grupo
enmresaflat la Eurnzsn (curan-an: se murga a comunicar a coouum

TsLscor-uuucncronzs SAESP con ta nmgar antelación posidle, cualquier carne-o quo aſomo

a su estructura o camposicíón acciananal. o del grupo nmpresanat del que forme paſte. qug
suponga un cambio de contra! en la EunnssnCouflunsuo su grupo empresaual

x

q. En los demás eventos Señal-mos en las Land-ciones Paniculares de Lonxratacncn han-
especnal en la cláusma lo de las condiciones Particulares de Contratación del Aur.-xo Técnrcu

z. Se cnnsiuerará a la Enonesn Cnurnuistx incursa en las causas enunciadas en ios literales
de la b c, g d, cuando las mrsmns concurran en su Sanit.-clar! matrix en otra Sociedad del

mrsmo grupo empresarial, on cualesqurera de ias de la unión o agrupación de ernpresaz de

que forme parte la Euvnzsn Cunvnmsln. o en alguna de sus proveedores o subonlraliala-

que tuvieſen comando imporlrrrlc- en el umplrmlento de los Servicios incluido‘, un el aint-rm

do apllcación del pmsenro Conrmm

45.113, En los eventos descrrms en ol numeral 1-5 l 1.2, CoLoHmA TeLecomunicAcroNss S.A. ESP pcrlm
exigir a la EMPRESA (onſnmsin la lndemnizacrón por los danos ¡¡ nrnrrrrrns qm- r-l rvmrrrrr

desuiro uſo la lermrnacrón del (award le llegare a ocasronar

451.3. Por rnrcrativa de cualquiera de las Varias (iialquiern rlr lzis Parlr-s tendrá derecho a zlrir ¡iii
terminado el presenre Contrato en cualquier momento g nacer cesar los Servicios. exigir-nan «.

prostacioncs a que hubiere lugar i] sin necosidad de driclnrarlñnjiidiſlnl, mediante cnnriirrrrarinrr

escrita que sea enviada a la otra con una aiiticipacion no int-rior a lies (j) moses sin que rior llc

quede obligado a pagar o retoriocer i iiulla o indemnizacion alguna.

55.2. La terminación unilateral por cualqui-ia de las Partes se efectuará inc-diante coirrurircatiórr carita

que permita acreditar su recibo. dirigida a la otra Parto a la dirección registrada en rrste Contrato

los.}. A la terminación del Eontratd. la Eur-izan Connwrlsu debi-rá rlisponer de los rectirsos neresarios

para garantizar, sin ningún costo para Coto-Ama Tezcomuniuciouzs SA, ESP. la traiizitiúii iJc- im.

Servicios a CoLoMniA Tzecwuuluciuuzs S.A. ESP o a quien ésta designe. de mont-ra que rin

afetzen a Coto-mu Tztzcomuuicilcinues S.A. ESP ii/d sus Clientes. sí los ¡tubiera ln razo de

incumplimiento de esta oliligaclón i-i Convntrmrc podra llar apiitacióri de la:. estiiiiiiariunes
contempiadas en el presentc Contrato sobre el lncuinpiiniiento del Conmuisrn

cialis-iia bsa cLÁusuLAs quE soantvrveu A LA TenmNAcióN

cualquiera de los términos de este Contrato qiiii por su irairiraiizi, siili sta iniis alla tie sii vifiiriiriitriie

terminación seguiran en vigor hasta que se hauaii riimplido url u corrio en ellas se establece. iiicitiiit-iirio oiiii-

otras información Confidencial. derechos de propiedad intelectual. garantías. etc

ciausuiawa Liquidación.-

lo7l. Uesde la Fecha de Terminación. (ummm Tetecamunlcnciouü S.A. ESP t; la Ei-inuss/i

coutnAïisvA llevarán a cabo actividades de liquidacion dul (oritrato. con miras a definir lax

ptestacionas pendientes. restitulrse bienes. niateriales g equipos, etc. con el fin de cerrar las

cuentas del Contrato.

ram.-illo leiecziniiiiiiiiiriiies SA ESP lramvoiiiiliiii lil i-iiiut i-liul) itslilllmmiiiuvisrai iii

coin-aru mi ii.i,ui zo ziiri

rii n'. iio <a
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1.7.2. La snscnpc-izn del Acta dre ¡quldacxrmn del (onuaw Uabc-ra : uahzav se a mas tardar dentro de 105 wit
(I) mescs swgmentes a la Fecha de Ïmmicxacuou

Cláusula ¡»Ban DECLARACIONES.-

La EnºnssA Conſum-MA declara que la suscvrpurxn n] ajecucmrr do! preu-ntc- (nnrrarn no consuluge vruraciúrr

o (rrcumnlimlento de alguno (le los ¡br-ninos : muffins-trenes(le, (A) nmgún contrato o acuerdo um cum ¿un

¡za-re ¡a Enrnzsxconrnnſrsrnoaus compañíaz ffrrburcinadaz, o mediano ol cum ¿vacas osren ronrpromnnmx

(B) $us escatutns. o (C) cualquier leg. reglamenmnfzn u o‘ Llenjudrc-al aprirahlo, fuga vrolacrón cerraría ever ro;

substanclades adversos en su capacidad para rurrplrr ſon sus obligaciones bajo esre Contrato

Cl-‘ruiuld hºa- FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

De conformrdad con lo drspuesro en el articulo El‘) del código de Comercio, ros plazos en ellas, rneses o años

c-slahlorldos en este Contrato o en desarrollo del rnismo, $e entienden calendario, a menos que el formara

disponga de manera expres-a orra cosa

Clízusula 50a.- |D|0MA.-

FI ſrrosrrrre rlncumerrrn $e suscrrbe en ldloma ezrpañol. el cual Será la varsión olicral q válida para rodas las

elerroz legales (rralqurer traducción de csre (rnrrara a nrrn rrlioma ranura aferro-, cxclusruc rlr- zon», rrlrr

Cláusula 5 la LEY APUCABLE-

El presente Contrato esrá somerldc a la Leg (ulombiana r; se rrge por las rlrsposlcrones del derecho prlvado

que rcsulrsn aplrcables de acuerdo con el régrr-rrra jurídrco aplicadle a Corcuera Tcrzcouunrucroucs S.A.

ESP .

(láusula Sian MECAN|SMOS DE RESOLUCIÓN DE CONTROVERSMS:

52,1. Toda conuovorsra rolarlva a la celebrar-lbn. ejecuclón g lrquidacrún de esre Concraru sc rr-snlvrra

amlgadlemenre enrre las Parres. denrr o de los rreinra (Io) días sigulenres a la solicrrurl que curse

por escrlro una de ellas a la otra; en casu de no Iograrse un acuerdo. se someterá a la derslón de un

tribunal de arbirramenzo, en los rérrnrnos de esra cláusula El tribunal ze regrrá por las normas

vigentes en el momento en el que sc lo convoque, u se cenirá a las siguíentos reglas

a) Si la cuantía de la disprrta o controversla es Igual o suporlor a quinientos ($00) salurrus rrrínrroor;

legales mensuales vigentes. el tribunal «rara integrado por rrrr arbltros Dr- lo coorrarrrr, ac acuorrr

a un solo árbitro.

b) Los árbitros serán designados por las Porres tle común acuerdo. de conformidad con la ler], sí no s»

lograr:- rrn acuerdo. los desrgnara lrr (¿mara de [omercro de Bogotá de conlornrrdao con ci

procedimiento estaolecido para el electo

c) La organizacion interna del tribunal. así como lus tostos u honorarros aplicables. w surrrt-a .» r

reglas prevlstos para el efecto por ol ſentra de Arortralo q (onrrlracrorr Mnrranrllr-s rlrv lr tamara t!-

Comercio de Bogotá. sl las Partes. en ruonto la let; st- los permita no convrenen otra (osa

d) El trlounal lallará en derecho

52,2. El tribunal sc-sronará en Bogotá, Dt ‘República de Colombia. en el (entre de Arbitraje t; Corrulrarrorr

Mercantiles de la Cámara de Comnrcrn de Bogotá o. si la leg lo permite. en el sltlo que los arbitro-¿

decidan. ltablendo oído a las Partes.

ſol:-motaTolr-cerrrurrlraclnru-s SAESP lrrrnsvrrsrrrrurll‘ lll-A rslsrrgotuut lolis/lr luzulllr-«wrrrutr-tr to

currrrrrrr Nr.-. 7t.t.or Ptr ‘¡otr

“«urna ïbdv SB
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Cláusula 53d:- NOTIFlCACIONES

53.1. Todas las notificaciones. comunicacioncs pelicnones u reclamos requeridos en virtud ciel nresentp
"“"

Contrato. con excepción de las facturas enviadas a (ammm-\ TzzcomuurcAc-ouss S.A. E5P nn

desnrrullo (le la Cláusula sa (Premiun-ovulo du Fauuvacxún q Paga). nem-n zer hechas po: -zcmo

g entregadas pevsonalmente o enviadas por ‘ax (segwdas de correo ceruſlcéxclo) o ¡wr uuu-—>

electrónico o por correo ceruficauo ningun a.-

Sl r-s a (nu-mau Tzxscomuucucnonxs S.A. ESP, ¡o 3- es a la EMPnEsA coNrnAnsïA. a.

Direccldn: Transversal 50 (Av buda) Dirección (arraſa ¡() Nu 13-39

No USA-SB Armenia-Quindío ſfiakzmbva)

Bugolá ()x {olomhra

Teléfono 7385001

E-mall: gesuon.opcraclvaLaMclL-lonlcaxom E-mall: gerc-ncnasgcsaufflhotmailcum

53.2. Las ruoclf-cacxones que deban surzirse en virtud del ¡rſeseme conuaw. se entenderán roma-uns al

dia hábil siguleme a su envio por cui-un electrónico a por correo ordmano Sl los envios zon

realizados por diferentes media; se maſmar-rá que ron al pr-rnero quedó surtrda la ¡lot-ficación

53.1, Las antonoros direcciones g correos elaczrorrlcos para ¡notificaciones estableudos para eslc-

Conlſato. pueden seſ cambladas en cualquier momento mediante notificación escrrta dlngrrla a la

otra Parte por lo menos con tres (l; dias calendar-n de antr-rrnrlnad a la vigoncla no la nuova

drrección

Cláusula Sloa- DUMICILlD

Para todos los efectos. las Partes acuerdan comu dumiuliu tantractual la ciudad ¡le Sagunt U (

Cláusula 5Sa.- FDRMAUDADES-

55,1. El oresente Contrato se suscrlbe en tlos (Z) originales, con Jeet-nu a cada una de las Par tr-s

55.1. La llrmo ac la Eni-RBA Conmnïlsn donará sc-r aurentlcaon con reconocimiento do documento

ante Notario Público.

'(
¡ .

(ot-rubí.-Tlmmnunicln--sSA.ESP rrans-tllrvllla/l ulrnurnut llruslr ¡cuulllwwniourstart

canmu. óllnlanzaló
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Pon Cuounm TELECOHUMEAUONES S.A. ESP

Dl cTnRAoE (UMPRAS

(olombin T-wcouunxcauunez s.A. ESP

Pon la Ewnzsx Conſum-mm‘

…
o 9006 É-Oïdeh enn
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DlL|GENClA DE RECONOUMIENTO DE FlRMA V CDNTEN|DD DE

DOCUMENTO PRNADD

Artículo GB Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015

En la ciudad de Armenia, Departamento de (luindío, República de Colombia, el veíntvdós (ZZ) de abr“

de dos mi] diecisoete (2017), en ln Notaría Tn.-s (3) del Círculo de Armenia, compareció:

OSCAR JULlO ARIAS GOMEZ, identificado con la cédula de ciudadanía / NUlP ¿10089006508 v declaró

que la firma que aparece en el presente documento es suva v el contenldo es cierto.

. l',‘-

urbuvknüzqm

. . . . . _ , Fm azrf . . . . . .. .

zz/um/zulz xoozzzso)

Conforme al Artículo 18 del Decrew-Lev 019 de 2012. el compareclente fue identificado mediunle

cotejo bnométrico de su huella dactilar con la union-mación biográfica y bnométrica de la base dc datos

de la Registradurín Nacional del Estado Civil.

Este folio se asocla al documento de CONTRATO y un el que aparecen como partes OSCAR JUUL)

AR|AS GOM EZ.

JuAN cAnLos RAMſREz GÓMEZ

Notario tres (3) ciel Círculo de Armenia
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Anexo Técnico

CoNTRAm No. 71 1111201017

El Anexo Temuco del Conuaco se magra con ¡os sxguentes documentos

PoR CoLoMwA'ſEL¡5coMuNſcAc¡oNEs S.A. ESP‘

Colombia ïeloco-nunlcamnuo 5 A. ESP

Phego de Condicuones Pamculares de Covwatacuán

Anexo 1 - Diseño

Anexo 2 —: Permcsos.

Anexo 3 - Obra Cuvn

Anexo 4 - Líneas y Cables

Anexo 5 —Proyeclos FTTH

Anexo 6 — Alencxon Tecnica al Chema

Anexo 7  Evaïuacnon de EECC

Anexo U — Aseguſamenlo de Xa Calidad y Penahzacxones

Anexo 5) - Gestoon de Materiales

.
Anexo 10 - Dolaclon e lmagen

.

Anexo 11 Pernlcs Personal y Capacitación
Anexo 12 —Lrneam|entos Sfstema de Gestxon integrado para Conlſauslas

Anexo 13 — Clxentes V<P

Anexo 14 — Conductas irregulares.
.

Anexo 15 - Modelo de lnleſvención con Emprasa de Campaña

.
Anexo 16 - Manuales.

Anexo 17 - Zonas Geográficas

POR ‘a EMPRESA CUNTRAUSTA
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