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RV: AUTO FIJA FECHA PARA AUDIENCIA Y DA PRORROGA POR SEIS MESES / DTE: MANUEL FRANCISCO RIANO SAIZ / RAD: 2024055797 / CTE: BBVA
SEGUROS / 22683

Desde Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>
Fecha Mar 18/03/2025 7:50

Para CAD GHA <cad@gha.com.co>

cc Informes GHA <informes@gha.com.co>
Hola chicos,

porfa cargar el correo que antecede.

Cordialmente,
Mayerly Ayala Rivera
Abogada Junior
Email: mayala@gha.com.co | 301 394 2039
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De: Carlos Arturo Prieto Suarez <cprieto@gha.com.co>

Enviado: lunes, 17 de marzo de 2025 19:34

Para: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Asunto: RE: AUTO FIJA FECHA PARA AUDIENCIA Y DA PRORROGA POR SEIS MESES / DTE: MANUEL FRANCISCO RIANO SAIZ / RAD: 2024055797 / CTE: BBVA SEGUROS / 22683

Dra. Buenos Dias.
Respetada Dra. Mayerly.

Atendiendo su requerimiento, en punto a revisar la calificacidn del proceso Rad. No. 2024-7686, siendo demandante, Manuel Francisco Riafio Saiz, demandado
BBVA, Seguros de Vida Colombia S.A., y BBVA Colombia, analizadas las piezas procesales, y con base en la correspondiente permito manifestar:

Antecedentes:

1. Se expidieron las pdlizas de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02-219-0000232169 y 02-2019-0000231958, tomador y beneficiario BBVA Colombia, con
vigencias; desde el 30 y 31 de agosto de 2017, hasta la finalizacion de dos créditos, a favor de la Sra. Magdalena del Perpetuo Socorro Saiz de Riafio, el
seguro de vida grupo deudores, tomador y beneficiario BBVA Colombia, vigentes al momento del fallecimiento de la asegurada sefiora Magdalena del
Perpetuo Socorro Saiz de Riafio (g.e.p.d.) el dia 18-02-2023, hasta la finalizacion de los créditos, a favor de la Sra. Magdalena Saiz.

2. En la declaracién de asegurabilidad la sefiora Magdalena del Perpetuo Socorro Saiz de Riafio, omitié manifestar que padecia de algunas patologias, pese a
que en el formulario se entienden claramente.

Andlisis Documental:

1. Se expidieron las pdlizas de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02-219-0000232169 y 02-2019-0000231958, tomador y beneficiario BBVA Colombia, con
vigencias; desde el 30 y 31 de agosto de 2017, hasta la finalizacidn de dos créditos, a favor de la Sra. Magdalena del Perpetuo Socorro Saiz de Riafio
2. La sefiora Magdalena Saiz, fallece el dia 18-02-2023
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3. La pdliza presenta cobertura, tanto material como temporal, toda vez que la fecha del fallecimiento, de una parte, se encontraban vigentes los contratos de
seguros, que nos ocupan y el hecho acaecié dentro de la vigencia de las pdlizas ya citadas.

. De acuerdo a los documentos revisados, se presentd reclamacion por el demandante, para el pago de los créditos amparados.

. E1 22-05-2023, se objeta la reclamacion por reticencia.

. E1 21-07-2023, se ratifica la objecidn por reticencia.

. EL condicionado de las pdlizas contenian el amparo de muerte por cualquier causa.

. La demanda se present¢ el dia, 22-04-2024.

0N OGN

Concepto
Estudiada y revisada la documental, tenemos.

1. La prescripcion, frente a la declaratoria judicial de la nulidad de los contratos de seguros, de acuerdo con las fechas contentivas en la documental, no opera
en este caso, por lo que seria viable su declaratoria por parte del despacho. Igualmente la misma no fue alegada por la parte demandante, se puede lograr
que el juez la declare.

2. En lo atinente a la Reticencia, si bien cierto que existe la solicitud de aseguramiento y/o pdliza, suscrita por la asegurada y funcionario de BBVA Vida, en la
cual se observa que se marcaron todas las preguntas en el aparte, no tenemos prueba de quien, y como se suscribid tal declaracion, con el lleno de los

requisitos.

Ahora bien, en los Ultimos afios las altas cortes, en materia de reticencia, estan tomando la linea jurisprudencial de condenar a las aseguradoras, bajo
el argumento, que la aseguradora como dominante y experto en seguros, debe efectuar el andlisis y estudio de la salud y
condiciones medicas de los potenciales asegurados en esta clase de seguros, y no esperar a la ocurrencia del siniestro para argumentar la
Reticencia, por lo que dependera del debate probatorito la demostracién que a la asegurada efectivamente se le informo debidamente y con
exactitud de lo que estaba firmando y las consecuencias de faltar a la verdad en punto a su estado de salud y patologias.

3. De otra parte, no se encontré en el plenario, prueba de la entrega de las pdlizas y de los condicionados a la asegurada, una vez suscrita la pdliza y los

documentos correspondientes.

4. En lo relacionado con la prescripcion de la accion de proteccion al consumidor, ya que de acuerdo con la fecha de terminacién de los contratos de
seguros de marras y la presentacion de la demanda, transcurrié mas de un afio, pese a que se solicito sentencia anticipada, dependera de la
interpretacidn que la delegatura le dé a la norma que la regula, frente a las reclamaciones presentadas y la posible interrupcion de términos.
Sin entrar en un analisis mas profundo, y teniendo en cuenta que dentro del debate probatorio pueden surgir circunstancias, que puedan modificar
sustancialmente las resultas del caso, considero que la calificacion seria de PROBABLE, con animo conciliatorio, teniendo en cuenta los antecedentes del plenario,
salvo que en el debate probatorio el juez declare la nulidad relativa del contrato de seguros, por lo ya expuesto anteriormente.
Esperando, haber atendido su solicitud, agradezco confirmar recibido y sus valiosos comentarios, con el fin de mejorar, si es del caso, este tipo de conceptos.

Cordialmente

Carlos A. Prieto Suarez.
Abogado

Favor Confirmar Recibido.

Carlos Arturo Prieto Suarez
Abogado Senior Il
Email: cprieto@gha.com.co | 310 229 0933
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De: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Enviado: miércoles, 12 de marzo de 2025 8:44

Para: Carlos Arturo Prieto Suarez <cprieto@gha.com.co>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Lorena Jurado Chaves <ljurado@gha.com.co>

Asunto: RV: AUTO FIJA FECHA PARA AUDIENCIA Y DA PRORROGA POR SEIS MESES / DTE: MANUEL FRANCISCO RIANO SAIZ / RAD: 2024055797 / CTE: BBVA SEGUROS / 22683

Apreciado Dr Carlos, reciba un cordial saludo,

Amablemente nos permitimos solicitar de su acostumbrada colaboracién, en el sentido de revisar la calificacién de la contingencia del proceso de la referencia.

Las piezas las encuentras en el Case 22683.
Por favor remitir dicho andlisis a mas tardar el dia 19 de marzo del 2025.

Cordialmente,

Mayerly Ayala Rivera

Abogada Junior

Email: mayala@gha.com.co | 301 394 2039
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De: Informes GHA <informes@gha.com.co>
Enviado: martes, 11 de marzo de 2025 8:57
Para: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Asunto: RV: AUTO FIJA FECHA PARA AUDIENCIA Y DA PRORROGA POR SEIS MESES / DTE: MANUEL FRANCISCO RIANO SAIZ / RAD: 2024055797 / CTE: BBVA SEGUROS / 22683

BBVA- AGENDA
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BOGOTA - AUDIENCIA ART 372 - 373 DEL CGP -
VIRTUAL

+2
na

Lun 9/06/2025, 'de' 9:00 a 9:30

®

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

CONVOCANTE:MANUEL FRANCISCO RIANO SAIZ
CONVOCADO:BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
SINIESTRO:2024054725

COMPANIA:BBVA

TERCERO: CONVOCAR a las partes y a sus apoderados, para que concurrana
través de medios tecnologicos el dia 9 DE JUNIO DE 2025 A LAS 9:00 A.M.,
utilizando los medios dispuestos por la Superintendencia Financiera para el
efecto, con el fin de realizar la audiencia inicial prevista en el articulo 372 del
Codigo General del Proceso. La inasistencia de las partes hara presumir
ciertos los hechos susceptibles de confesion en que se fundan la demanda o
las excepciones, segln el caso, taly como lo dispone el numeral 4° del
articulo 372 Ibidem.

Se advierte, que en la referida audiencia se intentara la conciliacién, de no
existir animo conciliatorio se practicaran los interrogatorios de parte, se fijara
el objeto del litigio, se decretarany practicaran las pruebas que resulten
posibles. Asi mismo, se oiran los alegatos de conclusion de las partesy se
dictara sentencia y en caso contrario, se fijara fecha para realizar la audiencia

AnineatriimrniAn vinimadaminnta Aa Ania frata Al Aartinnila 272 Aal CAAIAA CAanAral

De: Jonatan Andres Prada Pardo <jprada@gha.com.co>

Enviado: lunes, 10 de marzo de 2025 23:02

Para: Daisy Carolina Lépez Romero <dclopez@gha.com.co>; Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>

Cc: Maria Fernanda Lopez Donoso <mflopez@gha.com.co>; Yennifer Edidth Acosta Barbosa <yacosta@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

Asunto: AUTO FIJA FECHA PARA AUDIENCIA Y DA PRORROGA POR SEIS MESES / DTE: MANUEL FRANCISCO RIANO SAIZ / RAD: 2024055797 / CTE: BBVA SEGUROS / 22683

ACCION DE
MANUEL FRANCISCO |  BBVA SEGUROS SUPERINTENDENCIA
P gggggﬁgg’# RIANO SAIZ 79601808| COLOMBIA SA. FINANCIERA BOGOTA 2024055797 D

Cordial Saludo

Estimados Doctores, amablemente me permito reportar auto notificado por estados el dia 10 de marzo de 2025, el cual resolvid lo siguiente:
PRIMERO: PRORROGAR por un término de seis (6) meses mas el tramite de la presente instancia.
SEGUNDO: NO DAR TRAMITE a la objecién al juramento estimatorio formulada.

TERCERO: CONVOCAR a las partes y a sus apoderados, para que concurran a través de medios tecnoldgicos el dia 9 DE JUNIO DE 2025 A LAS
9:00 A.M., utilizando los medios dispuestos por la Superintendencia Financiera para el efecto, con el fin de realizar la audiencia inicial prevista en el
articulo 372 del Coédigo General del Proceso. La inasistencia de las partes hara presumir ciertos los hechos susceptibles de confesion en que se
fundan la demanda o las excepciones, segun el caso, tal y como lo dispone el numeral 4° del articulo 372 Ibidem.

Se advierte, que en la referida audiencia se intentara la conciliacién, de no existir animo conciliatorio se practicaran los interrogatorios de parte, se
fijara el objeto del litigio, se decretaran y practicaran las pruebas que resulten posibles. Asi mismo, se oiran los alegatos de conclusién de las partes
y se dictara sentencia y en caso contrario, se fijara fecha para realizar la audiencia de instruccion y juzgamiento de que trata el articulo 373 del
Cédigo General del Proceso.

Igualmente, sin perjuicio de las consecuencias probatorias por su inasistencia, en caso de contar con apoderado, la audiencia se llevara a cabo con
éste, quien tendra facultad para confesar, conciliar, transigir, desistir y, en general, para disponer del derecho en litigio. Asi mismo, podra ser sujeto
de una multa de cinco (5) salarios minimos legales mensuales vigentes.

CUARTO: Por secretaria ENVIAR a las partes las comunicaciones respectivas, con la advertencia de los efectos de su no comparecencia a la
audiencia y la indicacion de las pruebas a su cargo.

Teniendo en cuenta que el expediente es digital, su manejo en audiencia se dara de igual forma, por lo que las partes deberan contar con los
medios técnicos para su consulta y ejercicio procesal correspondiente, atendiendo para ello el nimero del derivado de radicacion que contiene la
actuacion respectiva; el acceso al expediente podra realizarse a través de la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia
www.superfinanciera.gov.co, mediante la siguiente ruta: link Consumidor Financiero - Funciones Jurisdiccionales - Consulta Expediente, para lo
cual debera ingresar el nimero de cédula y/o NIT de la parte actora y la radicacién asignada al proceso.
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Se advierte, que de conformidad el Cddigo General del Proceso y demas normas procesales concordantes, “Es deber de los sujetos procesales
realizar sus actuaciones vy asistir a las audiencias y diligencias a través de medios tecnolégicos”. En consecuencia, las partes tienen la obligacién
de informar a esta Delegatura, en un término no mayor a tres (3) dias de antelacioén a la celebracion de la audiencia, su imposibilidad de acceder a
la misma mediante medios tecnoldgicos, al correo electrénico jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co; mismo término e igual correo, en el que
debera remitirse las direcciones electrénicas para la conexion y documentos tales como poderes, certificados de existencia y representacion, entre
otros, que pretendan exhibir en la diligencia.

Finalmente, a efectos de tener acceso a documentos que sean objeto de reserva o cuya visualizacion virtual se dificulte, la parte interesada debera
requerirlo al correo enunciado anteriormente, indicando los nimeros de radicado y expediente, el derivado y la clase de documento y datos de
quien los aporté

COMENTARIOS: N/A

Se adjunta providencia

Jonatan Andres Prada Pardo
( I I Dependiente Judicial
Email: jprada@gha.com.co | 305 341 0793
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