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LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIQNA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGQCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTII,, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A E § P

Nit: 830..122.566~1 Administracidén : Direcciocon
Seccional De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula Nc. 01283300 ‘
Fecha de matricula: 19 de junio de 2003
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renocovacidn: 31 de marzo de 2020
Grupo NIIF: Grupo:I. NIIF Plenas
UBICACIéN

Direccién del domicilio pr1n01pal Tv 60 No. 114 A 55
Municipic: Bogotéd D.C. :

Correo electrénico: notlflcac1one53udlclales@telefonlca com
Teléfono comercial 1: 5935256

Teléfono comercial 2: 5931117

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidn para notificacidn judl01al Tv 60 No. 114 A 55

Municipio: Bogota D.C. .

Correo electrénico ~de notificacidn:
notificacionesjudicialesltelefonica.com

Teléfono para notificacidn 1: 7050000

Teléfono para notificacidn 2: No reportd.

Teléfono para notificacién 3: No reportd. .
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La persona Juridica NO  autorizé para recibir notificaciones
personales a través de <correo electrdnico, de conformidad con lo
establecido en -al articulo’ 67 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Ceontenciosc Administrativo.

- CONSTITUCION

Por Escritura Puabklica No. 0001331 del 156 de junio de 2003 de Notaria
22 de Bogotd D.C., inscrito en esta Camara de Comercic el 19 de junio
de 2003, con el No. 00885337 del Libro. IX, se constituyd la sociedad
de naturaleza Comercial denominada COLOMBIA TELECCMUNICACIONES S A E S
P. .

REFORMAS ESPECTALES

Que por Escritura Piblica No. 1519 .de 30 de noviembre de 2006, de la
Notaria 69 de Bogotéd D.C., inscrita el 11 de diciembre de 2006, bajo
el ndmerc 1095069 del libro IX, la sociedad de la referencia absorkid
mediante fusién a la sociedad TELEFONICA EMPRESAS COLOMBIA S A, la
cual transfirié en bloque todo su patrimonio a la absorbente y se
disclvid sin liquidarse. :

Que por Escritura Puiblica Neo. 1751 de 29 de junio de 2012, de la
Notaria 69 de Bogotda D.C., inscrita el 6.de julio de 2012, bajo el
nlmero 01648010 del librec IX, la sociedad de la referencia
{abscrbente) s& fusiona con la sociedad TELEFONICA MOVILES COLOMBIA
S.A (absorbida), la cual se disuelve sin ligquidarse.

Que por Escritura Pablica No. 769 de la Notaria 16 de Bogotad D.C.,
del 27 de mayo de 2020 , inscrita el 28 de Mayo de 2020 bajo el No.
02572966 del 1libre IX, la sociedad de la referencia (absorbente)
abscrbe mediante fusién a las sociedades EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. TELEBUCARAMANGA Y
METRCPOLITANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, EMPRESZA DE
SERVICIOS ©PUBLICOS SIGLA METROTEL S.A. E.S$.P. las cuales se disuelven
sin liquidarse. '

TERMINO DE DURACION
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OBJETO SOCIAL

Objeto Social: La sociedad tendrd por obieto social principal, la
organizacién, operacidén, ‘prestacidén, provisién, explctacién de las
actividades, redes vy los serviciocs de telecomunicaciones, tales como
telefonia publica bésica conmutada local, local extendida y de larga
distancia nacional e internacicnal, servicios méviles, servicios de
telefonia mdévil celular en cualquier corden territorial, nacionazl o
internacional, portadores, teleservicios, teleméticos, de vwvalor
agregado, servicios satelitales en sus diferentes modalidades,
servicios de televisidn en tedas sus modalidades incluyendo
televigién por cable, servicios de difusién, tecnologias
inalambricas, video, servicics de alojamientce de aplicaciones
informéticas, servicios de data center, serviciocs de operacién de
redes privadas y pablicas de telecomunicaciones y operaciones totales
de sistemas de informacidén, servicios de provisién y/o generacidn de
contenides y aplicaciones, servicios de informacién y cualguier otra
actividad, producto o servicic calificado como de telecomunicaciones,
v/o de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (tic)
tales c¢omo, recursos, herramientas, equipos, programas informéticos,

aplicaciones, redes ¥ medios, que permiten la compilacidn,
procesamiento, almacenamientc, transmisidén de informacién como voz,
datos, texto, video e imédgenes, - incluidas sus actividades

complementarias vy suplementarias, dentro del territorio nacional y en
el exterior y en conexidén con el exterior, empleandc para ellc
bienes, actives y derechos propios o ejerciende el usc v goce scbre
bienes, activos vy derechos de tercercs. Asi mismo, la sociedad podré
desarrollar las siguientes actividades comerciales: (I) Prestacidn de
servicios de telecomunicaciones e informiticos que sirvan de soporte
para la realizacién de actividades de comercic electrénice, vy
comunicacién de mensajes de datcs en general, asi como los servicios
de mensajeria especializada y courier, (II) Representacidn de firmas
nacionales o] extranjeras involucradas en la industria de las

teleccmunicaciones, va sea como proveedores de equipos y/o de
serviclos; {ITI) Produccidn, distribucidn, wventa vy mercadec de
productoes Y elementos relaciconades cen telecomunicaciones,

electricidad, electrénica, informdtica vy afines; (IV) Prestacién de
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servicios de asesoria técnica, mantenimiente de equipos y redes y
consultoria en los ramos de'eiectricidad} electrénica, informatica,
telecomunicaciones y afines; (V) Prestacidén de servicios de gestidn
delegada de las funciones de tecnolegia vy aplicacicones de wuna

compafila; (VI) Fabricar, disefiar, instalar, poner en funcionamiento y
comercializar toda clase de equipcs y sistemas eléctricos vy
electrdnicos; (VII) Prestar servicios de soporte técnico,

tecnelégice, de consultoria, ' auditoria vy cualguier otra gestién de
asescria empresarial a sociedades  en’ Colombia y/o en el exterior;
(VIII) establecer, explotar, .usar, instalar, ampliar, , .Ensanchar,
expandir, rencvar o modificar redes vy servicios de telecomunicaciones
y sus diferentes elementos, para uso privado o publico nacionales o
internaciocnales; en desarrollo de su objeto social principal la
sociedad podrd: (a) Adquirir, como propietario o a cualguier otro
titulo vy enajenar, toda clase de bienes muebles o inmuebles, asi como
darles o tomarlos en arrendamiento, pignorarles o hipotecarlos, segin
el caso, con el fin de permitir o gararitizar la prestacién de los
servicios que constituyven su objeto social; {(b) Adquirir, administrar
© hacer toda c¢lase de instalaciones comerciales relacionadas con el
desarrollo eficiente de su cbhjetc social, tales como oficinas, etc.:
(¢) Adguirir a cualguier titule, importar o exportar, distribuir o
vender productos relacionados con su campo de actividad, v abrir v
administrar, directa o indirectamente, los establecimientos de
comercio gque sean necesarios para ello; (d) Enajenar, arrendar,
gravar, transferir a titulo gratuito y de conformidad con la ley y
administrar en general los bienes que componen el patrimonic social;
(e} Centratar para si préstamos, girar, endosar, aceptar, descontar,
le mismo gque negociar otrecs documentos de crédito, segin lo reclame
el desarrollo de los negocios sociales; (f) Tomar o dar dinero en
mutuo de acuerdc y con sujecidn a las disposiciones legales gque rigen
su actividad, asi como (I} Celebrar operaciones de endeudamiento
mediante la colocacién de Dbonos, papeles comerciales, o cualquier
ctro tipo de wvalores gue . la sociedad esté facultada para emitir
conforme & las disposiciones legales vigentes, v (II}) Celebrar todo
tipo de operaciones de cobertura y derivados con fines exclusivos de
cobertura conforme a las disposiciones legales vigentes; (g) Celebrar,
en elercicio de las actividades seciales, toda clase de operacicnes
con todo tipo de empresas e instituciones financieras y compafiias
aseguradoras; (h) Organizar, premover, formar y financiar sociedades o
empresas que tiendan a facilitar, ensanchar, complementar, etc., los
negocios sociales dentre o fuera del pais, v suscribir acciones o
cuotas en ellas; (i) Fusicnar la enmpresa social con otras que sean
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similares o complementarias o absorberlas, y escindir la sociedad;
() Aportar sus bienses, en todo ¢ en parte, a otra u otras sociledades
a las que le convenga vincularse para el mejor desarrolle de sus
negoclios; asi como participar come sccia en otras empresas; (k)
Transigir, desistir v someter a decisiones arbitrales los asuntos en
que tenga interés frente a terceros; {i) OCbtener vy explotar el
derecho de propiedad sobre marcas, dibujos, insignias patentes vy
cualquier otre bilen intangible, propic o de un tercero, y conseguir
los registros respectivos ante la autoridad competente, siempre que
sean afines o para el cumplimiento del objeto principal; (m)
Constituir, baje 1la forma Jjuridica que convenga, consorcios o
asociaciones en el pais o en el exterior, con firmas nacionales o
extranjeras, para la realizacidén de cualguier trabajo propio de su
objeto; {n) Colocar sus excedentes de tesoreria y sus reservas en el
mercado de capitales, de manera transitoria ¢ permanente,
suscribiende bonos adguiriendso titulos, acciones, derechos,
efectuando depdsitos o realizando cualgquier tipo de operacién con
entidades financleras autorizadas; asi mismo, realizar con entidades
financieras o© no operaciones de tesoreria con el fin de cbtener
liguidez, Dbajc criterics de riesgos profesionales;.{o) Promocionar,
constituir, organizar v administrar todo tipo de sociedades
mercantiles ¢ civiles, a través de la adguisicién de acciones o
partes socliales o celebrar contratos de cuentas en participacién o
cualquier cotro d colaboracién empresarial para los fines relacionados
con  su  objeto. {p) TLiguidar, cobrar vy recaudar el importe de los
servicios gue preste conforme las disposiciones legales, y realizar
operaciones de recaudo, recibo enajenacidén y entrega de titulecs
valores y documentos necesarios, para el desarrocllo de su actividad,
y otorgar la financiacidén necesaria, asi como liquidar, cobrar y
recaudar recursos de terceros en virtud de la ley o de acuerdo a los
contratos que suscriba. (g) Ocupar temporalmente vy promovar
servidumbres o la enajenacidn forzosa de bienes asi como ejercer las
demds facultades autorizadas por la ley cuye ejercicio se requiera
para prestar el servicio publico a su cargo. (r) Celebrar y ejecutar
dentro o fuera de la repiblica Qe'CQlombia en su propio nombre o por
cuenta de terceros, o en participacidén cen ellos, todo tipo de actos,
contratos y operaciones que sean necesariocs o convenientes para
cumplir o facilitar las actividades de su objeto v gue de manera
directa se relacicnen con el mismo, o tiendan a complementarlo, de
acuerdo con las normas legales vigentes, incluvende, sin limitacién,
(I} Contratos de servicios publicos o de prestacién o suministro de
servicios vy/o redes de teleco@unicaciones, asi como cualguier otro
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tipo de contrato relacionado con servicios de telecomunicaciones v/o
redes asocliadas a las tecnologias de la informacidn y las
comunicaciones, (II) Contratos con empresas de telecomunicaciones, o
con terceros para la interconexidén de sus redes, prestacién de
servicics adicionales, el usc de redes, y también para la prestacidn
de los servicios de telecomunicaciones. (s) Construir, montar,
instalar, administrar, modificar, . vy operar las redes de
telecomunicacicnes propias o de terceros, para prestar los servicios
contemplados dentre de su objeto social; (t) Avalar y garantizar
obligaciones; (u) Gestionar, operar y explotar bienes o conjuntes de
bienes propics o de terceros para la prestaciédn de servicics de
telecomunicaciones; (v) Promover y fundar establecimientos, almacenes,
depésites o agencias en Colombia. © en el exterior; {(w) Girar,
aceptar, endosar, cobrar vy pagar toda clase de titules valores; (x)
Participar an licitaciones vy " concursos publicos v privados o
contrataciones directas; (y) Celebrar los contratos de transporte,
gegquro y de cuentas en participacién; importar, exportar, realizar
operaciones de comerclo nacional ‘e internacional, asli como
representar, agenciar vy distribuir teda clase de bienes y servicios,
relacicnados con el objeto social principal; invertir los excedentes
de tesoreria en valores, efectuandc depédsitos o realizando cualguier
tipo de operacidén con entidades financieras autorizadas. Pardgrafo
primero: La socliedad no podrd avalar o garantizar obligaciones de
terceros, a menos gue cuente con la aprckacidén previa y expresa de la
asamblea general de accionistas en los términos previstos en los
presentes estatutes. No obstante lo antericor, en ningin caso, vy bajo
ninguna circunstancia la scciedad podré servir de codeudor, garante,
avalista o fiador de obkligaciones a cargo de los acclionistas de la
sociedad. Parigrafo segunde: la sociedad, para desarrollar su chietc
sccial, no requiere permiso alguno. No cbstante deberd obtener de las
autoridades competentes, las concesiones y licencias para usar el
espectro radiceléctrico para la prestacidn de los servicios ptblicos

que lo requieran, y las licencias vy permisos ambientales vy
sanitarios, cuando la naturaleza de sus actividades 1los haga
necesarios. Asi mismo, la "empresa estard suleta a las ncormas

generales sobre planeacidn urbana, circulacidn v transite, el uso del
espacio publicc v la seguridad y tranguilidad ciudadanas, todo de
conformidad con  las normas vigentes sobre la materia. Pardgrafo
tercero: para el desarrollo de sus actividades y la prestacidén de los
servicics a su cargo, la sociedad cuenta con las habilitzacicnes,
licencias, permisos vy concesiones, en los términos previstos en la
ley para cada caso.
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CAPITAL
* CAPITAL AUTORIZADO *
Valor

No. de acciones
Valor nominal

$1.454.870.740.000,00
1.454.870.740.000,900
$1,00 -

XEETERT]

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $3.410.075.788,00
No. de acciones : 3.410.075.788,00
Valor nominal : $1,00 '

* CAPITAL PAGADQ *

Valor : $3.410.075.788,0¢C
No. de acciones - 3.410.075.788,00

Valor nominal : $1,00

REPRESENTACION LEGAL

Representacidén Legal: La sociedad tendrid un gerente general quien
ser& su representante legal, tres (3) suplentes permanentes quienes
lo reemplazardn y tendran las ' mismas facultades de éste, v un (1)
cuarto representante legal suplente para fines judiciales, guienes
seran designados por parte de’la junta directiva. El representante
legal tendrd a su cargo la administracidn vy gestidn de los negocios
sociales. Todos 1los representantes legales actuardn para todeos los
actos de la scociedad con sujecidn a la ley, a estos estatutos, v a
los reglamentos y rescluciones de la asamblea general de accionistas
y de la Junta directiva, y estardn facultados para otorgar poderes
especlales, entre otros a los vicepresidentes de cada Area de gestidn
para representar a la sociledad en los actes de su competencia.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL
Facultades del Representante Legal: Facultades del gerente general y
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los representantes legales. El gerenté general serd el encargado de
la direccidén administrativa vy financiera de la sociedad y ejercerd
todas las funciones propias de la naturaleza de su cargo y, en
especial, las siguientes: (a) Ejecutar todos los actos u operaciones
correspondientes al objete social, celebrande todeos los actos y
contrates de conformidad con las leyes.y con estos estatutos. (b) Usar
de la firma social y representar a la sociedad ante los accionistas,
ante terceros Y ante toda clase  de autoridades del corden
administrativo fo! jurisdiccional; {e¢} ~Celebrar contratos de
explotacidédn de activos vy derechos para el uso y goce de los bienes,
activos y derechos a los gue se refiere el articulo 39 de la Ley 142
de 1%9%4 asi como todos los demés actos y contratos que se deriven de
la celebracion de dichos contratos con el propdsite de garantizar la
continuidad en la prestacién del servicio de telecomunicaciones. (d)
Autorizar con su firma todos leos documentos publices o privados que
deban o¢torgarse en desarrolio de las actividades sociales o en
interés de la sociedad:; (e) Presentar a la asamblea general de
accionistas, en ascocio de la ‘junta directiva, en sus reuniones
ordinarias, un inventario y un balance de fin de ejecucidn, junto con
un informe escrito scbre la situacidén de la sociledad, un detalle
completo de la cuenta de pérdidas y ganancias vy un proyecto de
distribucidn de utilidades cbtenidas y demds informaciones requeridas
por la ley; (f) Nombrar y remover los empleados de la sociedad cuya
designacién o remocidén no corresponda a la dunta directiva o a la
asamblea general de accionistas; (g) Tomar las medidas gue reclame la
conservacién de los Dbienes sociales, vigilar 1la actividad de los
empleades de la administracidn de la socledad e impartirles las
brdenes e instrucciones que exija la buena marcha de la compania; (h)
Convocar a la asamblea general de acclionistas a reuniones
extracrdinarias cuando lo crea indispensable v hacer las
convocaciecnes del caso cuande lo ordenen los estatutes, la junta
directiva, o el revigor fiscal de la sociedad; (i) Convocar a la
junta directiva por lc mencs una (1) vez cada dos (2) meses y cuando
guiera que lo considere necesario’ o <conveniente vy mantenerla
informada del curso de los negocios sociales; (j) Presentar a la
junta directiva balances mensuales de prueba y suministrar todos los
informes gque ésta le solicite en relacién con la sociedad vy las
actividades soclales; (k) Cumplir las drdenes e instrucciones que le
imparten la asamblea general de accionistas © la junta directiva:; (1)
Cumplir ¢ hacer gue se cumplan oportunamente todos los requisiteos o
exlgencias legales que se relacionen .con el funcicnamiento vy
actividades de 1la sociedad; (m) Delegar en el (los) suplente(s) o
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demas funcionarios de la compafila las funciones v deberes gue estime
necesarios para la correcta marcha de la scciedad; (n) Otorgar
poderes especiales a tercercs para que representen los intereses de
la compafila ante las autoridades administrativas, jurisdiccicnales y
de cualquier orden; (o) Ejercer las deméds funcicnes que le asigne la
ley, ¢ le delegue la asamblea general de accionistas y la junta
directiva. (p) Los suplentes reemplazarin al gerente general ¥
tendran las mimas facultades de éste. Pardgrafo primero: El gerente
general requerird de la autorizacdidn previa de la asamblea general de
accionistas o de la Jjunta directiva para celebrar los actos y
contratos a gue se refieren los articulos cuarenta y uno (41) vy
cincuenta y dos (52) de los presentes estatutos, respecilvaments.

Pardgrafo segundo: Cuando los actos v contratos a los que se refiere
el paragrafo primero anterlor, vayan a ser celebrados por
representantes legales suplentes,‘requerirén la firma conjunta de por
le menos dos {(2) de ellos. Paragrafo tercerc: El gerente general y
sus suplentes podra delegar, temporalmente y para el ejercicio de
funciones especificas cualquiera de las funcicnes gue le competen en
virtud del presente articulo, mediante el otorgamiento de un poder
especial en el cual se especifique el acto para el cual se confiere
el poder y el tiempo durante =l cuzl el apederado podrd ejercerlo.
Pardgrafo: El cuartc suplente del ‘gerente general tendrad funciones de
representacidén legal exclu51vamente para la atencidén de asuntos
judiciales vy podra ejecutar entre otres, los siguientes actos o
contratos: comparecer ante " cualquier autoridad Judicial o
administrativa, en cualguier jurlsdlcc1on, o ante cualquier centro de
conciliacién y arbitraje, en que la scciedad intervenga ya sea como
actor, coadyuvante, demandade Q- como tercero vinculado de cualquier
otra forma, en toda clase de 'acc1ones, reclamaciones ¢ procesos
judiciales o extrajudicialesj' pud;endo constituir como apoderados
judiciales o] extrajudiciales “af empleados de la sociedad o a
profesiconales externcs, en qulenes podra delegar las facultades que
juzgue necesarias a través de poderes generales o especiales,
especialmente para atender . diligencias de conciliacidn e
interrogatorios de parte. 2

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Mediante Acta No. 114 del lOL@eﬁjulio de 2017, de Junta Directiva,
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No. 02260356 del Libro I¥, se designd a:

CARGO NCMBRE . 7. IDENTIFICACION

Tercer Ruiz Diaz-Granados’ C.C. No. 000000039775711
Suplente Del .Martha Elena :

Representante

Legal

Cuarto Torres Triana Nohora C.C. No. 000000051924153
Suplente Del Beatriz :

Representante

Legal Para

Asuntos

Judiciales

Mediante Acta No. 119% del 22 de febrero de 2018, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 28 de marzo de 2018 con el No.
02317182 del Libro IX, se designé a: ’

CARGO NOMBRE o IDENTIFICACION

Gerente General Hernandez . Ramirez C.C. No. 000000093380737
Fabian Andres

Mediante Acta No. 125 del 4 de marzo de 2019, de Junta Directiva,
inscrita en esta Cémara de Comercioc el 21 de marzo de 2019 con el No.
02437871 del Libro IX, se designdé a:

CARGO NOMBRE : o IDENTIFICACION

Primer Maestre Tinac Elena’ C.E. No. 000000000548823
Suplente Del Eloisa

Representante

Legal

Segundo Navarrete Perez = C.C. Ne. 000000052254002
Suplente Del Maria Carolina

Representante

Legal
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ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Gomez Palacio Elfonso C.C. No. 000000079469826
Segundo Renglon Hernandez "Ramirez C.C. No. 00C000093380737

Fabian Andres’

Tercer Renglon Lloves Vieira Enrlque P.P. No. C0OO0000PAR1I34054

Cuarto Renglon Ponton Ariel Rlcardo C.E. Nc. 0000000003e5181

Cuinto Renglon Ruiz Dlazf‘r"ados C.C. No. 0000Q0Q039775711
Martha Elena’ 7%

Sexto Renglon Ramon Y orCajal P.P. No. CCO00Q00AAES535516
Agiieras “ “ Pedro
Alberto R

Septimo Renglon Azqueta L P.P. No. 000000ART535398
Sanchez- Arjonarﬂ
Francisceo Javier

Octavo Renglon Zarate Perdomo.. Juan C.C. No. 00000007428115¢0
Pablo R EAtE R

Noveno Renglon Echeverri Vélez Luis C.C. No. 000000070547103
Guillermo ‘a0t

Decimo Renglon Torres Garcia - Julio C.C. No. 0000000793%9606
Andres ; .

Mediante Acta WNo. 63 del 17 de enerc de 2019, de Asamblea de

Accicnistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 30 de enero de

201% con el No. 024189381 del,ﬁibr

PRINCIPALLES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACIGN

Primer Renglon Gomez Palacio Alfonso  C.C. No. 000000079469826

Segundo Renglon Hernandez = Ramirez C.C. No. 000800093380737
Fabian Andgesfki :

Tercer Renglon Lloves Vieiiaiﬁn;iqué P.P. No. 0000COPARAL34054
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Cuarte Renglon -Ponton Ariel Ricard C.E. No. 000000000365181

Quinte Renglon Ruiz Diaz~Graﬁa&6: C.C. No. 000000039775711

Martha Elena

Sexto Renglon Ramon Y Cajal . P.P. No. OCO000RAAE535515

Agtieras : Pedro -
Alberto o
Septimo Renglon Bzqueta S P.P. No. CCO00CAAES35398

Sanchez-Arjona
Francisco Javier

Noveno Renglon Echeverri Velez Lu C.C. Nec. 000000070547103

Guiliermo
Decimo Renglon Torres Garcia Juliéﬂ ~ C.C. No. 000000079399606
Andres - L

Mediante Acta No:. 87 del 22 de né%iembre de 2019, de Asamblea de
Accieonistas, inscrita en esta Cémara deﬁComercio el 27 de noviembre de
2019 con el No. 02527577 del Libro IX, 'se designd a:

PRINCIPALES -
CARGO NOMBRE ‘ o IDENTIFICACION

Octavoe Renglon Zarate Perdomo Juan - C.C. No. Q00000074281150
Pablo i

REVISORES FISCALES
Mediante ZActa No. 61 del 22 de marzo de 2018, de Asamblea de

Accilonistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 27 de abril de
2018 con el No. 023353820 del Libre IX, se designé a:

CARGO NOMBRE 1;3:" IDENTIFICACION

Revisor Fiscal  BWC  CONTADORES . N.I.T. No. 000009009430484
Persona AUDITORES LTDA :

Juridica
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Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 27 de abril de
2018 con el No. 02335391 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE - o IDENTIFICACION

Revisor Fiscal  Enciso Ringon Javier  C.C. No. 000000079628295
Principal Mauricio il T.P. No. 80661-T

Revisor Fiscal Sanchez  0%sa 'Maria C.C. No. 0000010752189%01
Suplente Angelica T T.P. No. 141921-T

Mediante Documente Privado Nd??éiﬁ num del 12 de febrero de 2020, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Clmara de Comercio el 12 de febrero
de 2020 con el No. 02552512 de! bro IX, se designé a:

~ CARGO NOMEBRE IDENTIFICACION
Reviscr Fiscal Montafia f:u";Ayalg C.C. No. 0000010705%8¢4%
Segundo Cristian Camilo T.P. No. 185311-T
Suplente S

Que por Escritura Publica No:= 3718 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 07 de octubre de 2019, inscrita el 21 de Noviembre de 2019 bajo
el registro No 00042625 del - 1libro V, comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada " con’ cédula de ciudadania No. 39.775.71i1
de Usaquén, obrando en nombre y representacidn legal de la sociedad
COLCOMBIA TELECOMUNICACIONES S - A-E § P, por medio de la presente
Escritura  Publica: PRIMERO: - Confiere poder general, amplio vy
suficiente en 1o dgue a deﬁéﬁﬁQ?Tée refiere vy sea necesario en la
persona de Edgar David Hernéndez - Aguirre, identificado con cédula
ciudadania No. 9.732.062 °de . Armenia, para que en nombre Y
representacién de COLOMBIA * TELECOMUNICACIONES § A E § P eijecute los
siguientes actos o contratos: 1) REPRESENTACION PROCESAL: Comparecer
y estar en Jjuicio e intervenir en cualquier procedimiente judicial o
extrajudicial, de cardcter administrative o arbitral, en los cuales
COLOMBIA TELECCMUNICACIQORES S.A. ESP sea parte actora, demandante o
demandada, coadyuvante, apelante, apelada, recurrente, recurrida Yy oen
cualoulier otro concepto procesal,. comparecer, intervenir y actuar en
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toda clase de hechos, actos y negocids jurldlCOS procesales, incluso
en actos y audiencias de conciliacién, ante toda clase de juzgados,
tribunales vy cortes ordinariocs .y';eSpec;ales, de cualguier grado y
jurisdiccién, y ante las autoridades, funcionarios vy 6rgancs de
cualquier ramc de la Administracidn del Estado, bien sea en asuntos
constitucionales o} de amparo constitucional, civiles, penales,
administratives, de la jurisdiccidén-labcral o en cualesquiera otros
de Jurisdicecidn voluntaria o contenciosa.o de arbitraje. ¥, a este

efecto, presentar denuncias, qﬁereilas, demandas, recursos,
reclamaciones, gxcepciones Yy .reconvenciones, oposiciones,
acusaciones, defensas v otras pretenSLOnes, propeoner pruebas e

intervenir en ellas, formular concl  1ones, alegaciones y toda clase
de escrites y solicitudes; acusar Febeldias, promover recusaciones
plantear declinatorias de Jjurisdiccidn, tachas de testigos vy

cualesquiera otros incidentes, presentar los documentos 3%
Jjustificantes gue consideren convenlentes, propener, designar y
presentar testigos, peritoes, admlnlstradores, interventores;

solicitar inscripciocones, inspecciones oculares y diligencias de toda
clase, constitucién vy cancelacién dé~ flanzas y depdsitos, embargos,
secuestros, anctaciones preventlvas:E_y cancelatorias, asi como
administraciones; intervenciones o " cualguier otra medida de
conservacién, seguridad, prevencién o, garantia; firmar o recibir
notificaciones, citaciones 4 emplazamientos; cumplimentar
requerimientos v notificacicnes judiciales; ser portadores de
exhorto, mandamientos y oficios judiciales, para su diligenciamiento;
conciliar cualgquier asunto de los antes enunciados, haciende en
debida forma las ratificaciocnes que. sean necesarias esn el curso de
las actuaciones, asi como para todo lo demds gue proceda, segtin las
circunstancias; asistir a juicies y actos de conciliacién; vy para oir
resolucicnes, providencias, autos .y; sentencias consintiéndolas o
recurriéndolas; utilizar los medlos, irecursos de reposicién alzada,
apelacidn, suplica, casacidn v IEVlSlOH, amparc constitucicnal.

Nulidad de laudos arbitrales y cuantos otros recursos y actuaciones,
ordinarias y extracrdinarias, procedan y sean conducentes a la mejor
representacién v defensa de su mandante, en cuyc nombre podrédn instar
también el procedimiento de ejecucidn y apremio paraz la ejecucién de
las sentencias vy, en general, tcdo aquello gue corresponda segun los
casos y la indole de cada asunto. Las 'precedentes facultades, que
tienen caréacter enunciativo y no llmltatlvo, conllevaran el ejercicio
de las gque sean presupuesics, desenvolVLmlento, complemento o
consecuencia de su actuacidn procesaL.pl@na, hasta cobtener resolucidn
favorable, definitiva, firme y ejecutoria y su cumplimiento. 2) PODER
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ESPECIAL PARA SOMETERSE A LA. PRUEBA LE INTERROGATORIO DE LAS PARTES.
Contestar posicicnes o preguntas en lz prueba de interrogatorio de
las partes, ante cualesquiera Organos Jurisdiccionales o Arbitrales,
Yy en cualguier clase de procesos en que la Sociedad poderdante
aparezca como demandante, demandada o en cualquier otra situacién
procesal. Para este efecto el apoderado estad expresamente facultado
para confesar y 3.) PODER PARA ‘DETERMINADAS FACULTADES. Efectuar la
renuncia, la transaccidén, el- +desistimiento, el allanamiento, el
scmetimiente a arbitraie v la”*manlfestac1ones gue puedan comportar
scbresesimiente al process Po éatlsfacc1on extraproceszal o carencia
sobrevenida del objeto. El'ejefc1c1o de las facultades que por este
mandato se confieren, conllevan las responsabilidades propias de los
mandatarios, asi como la de 10§ administradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de. 1295, sin perjuicio de las sanciocnes
disciplinarias a que haya lugar ’
CERTIFICA: ‘ T
Que por Escritura Publica NGT4Y de'la Notaria 11 de Bogotd D.C., del
09 de enero de 2020, inscrita’ el 15 ‘de Enero de 2020 kajo el reglstro
No 00042922 del libro V, comparec1o "Martha Elena Ruiz Diaz Granadocs,
identificada con cédula de’ cxudadanla No. 39.775.711 de Usaguén,
obrando en nombre y representac1on en calidad de representante legal
suplente de la sociedad COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A E S P, por
medio de la presente Escrltuxa PGblica, confiere poder general,
amplio y suficiente en lo que a derecho se refiere y necesario sea, a
I) Alelandre Miguel <Castellanos. Lépez, portader de la cédula de
ciudadania nlmero 79.985.203 de{Bogota vy T.P. nimero 115.849 del C.S.
de la J., II) Maria Teresa’ Gonz ez’ “8oledad, portadora de la cédula
de ciudadania ntmerc 40.043:858" ‘de Tunja y T.P. ntmero 140.963 del
C.5. de 1la J., III) Ismael’ Orlando'Babatlva Hilarién, portador de la
cedula de ciudadania nimero: 79 889 501 de Beogotd y T.P. ntmero
151.778 del (C.S8. de la J., IV) erlam Tatiana Pefia Molanc, portadora
de la cedula de ciudadania”™ numero 1.026.274.345 de Bogota y T.P.
230.182 del C.8. de la J.VV)*Lina-Margoth Salamanca Nifio, portadora
de la cedula de ciudadaniéw humero 1.052.390.139% de Duitama y T.P.
24%.386 del C.8. de la J.;.VI} Tatlana Maria Lozaneo Estupifdn
portadora de la cedula de 01udadanla ntmero 1.032.443.738 de Rogotéd vy
T.P 270.368 del C.S5. de ‘J-, VII) Andres Felipe Mejla Vidal
portador de la cedula de Cludadanla numero 1.018.402.271 de Bogotd y
T.P. numero 256.716 del C.8. ‘de la J. VIII) Karen Vanessa Velarn
Ramirez portadora de la cedula de ciudadania ntimeroc 1.005.813.1394 de
Floridablanca y T.P 283.043 del C.3. de la J., y IX) Jorge Enrique
Martinez Sierra portador de la cedula de ciudadania ntmero 79.814.477
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de Bogotd y T.P. nlmerc 158.703 del:C.S..de la J., respectivamente,
para gque en nombre Yy representacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP ejecuten los siguilentes actos’ Q_qontratos— 1) Representen a
la Sociedad en toda clase de actos, .gestiones, tramitacicnes,
procedimientos, audiencias y diligencias ante las autoridades
judiciales vy administrativas del trabdje. 2) Para que se notifiquen
de toda clase de providencias admlnlstrétlvas en materia laboral. 3)
Para representar a COLOMBIA TELECOMUNICA”IONES S.A. ESP, en todos los
procescs gque se adelanten ante cLEE ustmcza ordinaria laboral vy
autoridades administrativas, con’ las fadultades expresas de conferir
poderes especiales, conciliar, rec1bir, desistir, transigir,
notificarse de los autos admisorlos' de las demandadas, recibir el
traslado de las mismas, partlc1par en las audiencias especiales de
cecnciliacidn con  'facultad expresa. para' conciliar, asi como para
absolver  interrogatorios de parte ‘con la facultad expresa de
confesar. 4) En "general todos los tos que se reqguieran para el
cumplimiente de este mandato. E1 ejei'"c1o de las facultades gque por
este mandato se confieren, conllevan las: responsabllldades propias ds
los mandatariocs, asi como la de los . adm;nlstradores de gque trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1895, 'Sihfperjuicio de las sanciones
disciplinarias a gue haya lugar. .
Certlflca. .

Que por Escritura Pablica No. 1053 de la Notaria 11 de Bogota D.C.
del 21 de mayoc de 2020, inscrita el % de Julio de 2020 , bajo el No.
00043666 del 1libro V, comparecid ,Ma:tha Elena Ruiz Diaz=-Granados,
identificada con cédula de ciudadania No. 39.775.711 de Usaquén, en
su calidad de representante legal: suplente de la sociedad de
referencia, por medic de la presente escritura pablica, confiere
poder general, amplio ¥y suficiente’ en 1o gue a derecho se refisre y
necesario sea, a la sociedad ALTO COLOMBIA S.A.S., identificada con
el NIT No. 900.250.454-7, para gque a través de sus representantes
legales, en nombre vy representacidn de COLCMBIA TELECOMUNICACIONES
S5.A. EBSP ejecuten los siguientes actos“o_contratos: 1} Representar al
PCDERDANTE en todos procesos Judiclagles de caridcter penal ante la
Fiscalia General de la Nacidn, Juzgadgé" enales de tode orden y demés
funcionarios de la Rama Judicial g 7 gue el PODERDANTE sea
denunciante, denunciado, querellante,;; querellado, demandante,
demandade, tercero, coadyuvante vy cualguiera otra calidad que tenga
en cualguier procesc judicial de naturaleza penal. 2) Representar
desde el inicio del proceso al PCDERDANTE desde la interposicién de
las correspondientes denuncias vy - guerellas penales, tutelas e
incidentes de reparacién integral y adelantando todas las gestiones
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judiciales necesarias por délitbs;,}én los gue el PODERDANTE, sea

victima y sean cometidos te todo ‘el pais. 3) Ctorgar poder,
sustituirlo y &zreasumirlo total o parcialmente y de revocar tales
sustituciones reasumiendo “el’ “poder en cualgquier  momento o
sustituyendoe el mismo a qﬁien ‘considere. 4} Nombrar dependientes
judiciales, desistir, recibir, = transigir y conciliar pleitos,
litigios, controversias y =~ diferencias originadas en conductas

delictivas o contravencicnales; solicitar la devolucién de bienes de
propiedad del PODERDANTE, recladmar vy recibir de las autoridades las
mercanclas, especies, batéiia,f{'cables v todo los elementos
correspondientes a la infraestrucdtura de comunicaciones, prendas y
demés elementos hurtados, saSi'tcomd aceptar las indemnizaciones
aprobadas por el PODERDANTE, cobrar los titulos de depdsito judicial
que sean entregados y que. provengan de los procesos seflalados
anteriormente, aportar eléméntds materiales probatorios, evidencias,
participar en todas las audlen01as ‘de control de garantias y de
conocimiento asi como en las fdlllgenCLas gue surjan durante el
proceso, interponer recursos,*proponer acuerdos, preacuerdos y todas
aquellas facultades que estlme convenlente para el mejor desempefio de
su mandato; de conformidad con- el Artlculo 77 del Cddigo General del
Proceso. 5) Gestionar, sollc1tar, reclamar y recibir, sin limitaciédn
alguna, en cualgquier Almacén’ - General de Depdsito de la Fiscalia
General de la Nacidén o de cualquler organismo de policia judicial, o
en cualguier despache judlClal del pais mercancia, bienss u objetos
propiedad del PCDERDANTE. &) Representar al PODERDANTE en la etapa de
indagacidn, investigacidn y_jgicié de cualquier procesc penal que  se
tramite ante las autoridadéS'ﬁjud1c1ales, en que el PODERDANTE sea
parte, en todo el territorio: nac1bnal, pPor conductas de terceros o de
sus empleados que sean tlplf cadas . como delito ¥ que atenten contra
su Patrimonic Econdmicoc. 7)- Representar al PODERDANTE en todas
aquellas gestiones extrajudlciales' penales en las que éste tenga
interés Yy que tengan por’ 'efecto preparar acciones Jjudiciales,
interrumpizr prescripciones; | - hacer = efectivas o requerir el
cumplimiento de garantiash_y/o 'responsabllldades contractuales vy
extracontractuales y conciliar en - diligencias extraprocesales de
naturaleza penal por conductas: terceros o de sus empleados gue sean
tipificadas como delito y que}a-enten contra su Patrimonio Econémico.

8) En general tedos los: actos ' contratos que se requleran para el
cumplimientc este mandato: 9) Bl ejercicio de las facultades que por
este mandato se cenfieren, conllevan 1las responsabilidades propias de
los mandatarios, asi como la de los administradores de gue trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995 sin perjuicic de las sanciones
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disciplinarias a gque haya lugar.

Que por Escritura Publica No. 3045, de la Notaria 69 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta el 20 de noviembre de 2012,
bajo el No. 00023%41 del 1libro 'V, ' comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz~Granados, identificada con_ cedula. eicludadanla No. 38.775.711
de Usaquén, en su calidad de : representante legal suplenie de la
socledad de referencia, por medlo dV,la presente escritura publics,
confiere poder especial, amplic y suficiente a Daniel Calvo Pereira,
identificado con cédula de ciudadania No. 80.266.477 de Bogotd D.C.,
para gque en nombre vy representacidén de COLCMBIA TELECOMUNICACIONES
5.A. BESP, eJjecute los siguientes actps o contratos: (I) Suscribir,
modificar o© terminar contratos de t;abajc; {II) Suscribir contratos
de aprendizaje; (III) Suscribir® certificaciones 1laborales de los
trabajadores vinculados a la companla, (IVy Firmar aceptaciones de
renuncia. El ejercicio de las ,facultades_ que por este mandato se
confieren, cenllevan las responsabllldades proplas de los
mandatarios, asi como la de los  administradecres de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995, "_siﬁ‘;perjuicio de las sanciocnes
disciplinarias a que hava lugar. .
CERTIFICA: _

Que ‘por Escritura Publica No. 3045 de la Notaria 69 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta 2l 20 de noviembre de 2012,

bajo el No. 00023351 del 1libro V,.. comparec1o Martha Elena Ruilz
Diaz~Granados, didentificada con céqu@ de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad de  representante legal suplente de la
sociedad de referencia, pox mediofdéglaﬁpresente escritura publica,
confiere poder especial, amplio y suficiente a Henry Calderon Olaya,
identificadoc con cédula de ciudadania no. 79.505.168, para que en
nombre vy representacién de COLOMBIAf“TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
ejecute los actos o contratos para el desarrollo del objete social de
la sociedad dentro del marco de las.actividades y funciones del &rea
tributaria de la sociedad, con las facultades administrativas y
dispositivas asi: 1) Representar a la:soc;edad ante cualguier entidad
de la rama ejecutiva del poder publlco 85Us organismos adscrites o
vinculados, en cualguier peticién, actuac1on, diligencia o proceso en
relacién con asuntos tributarics de.cardcter naciocnal departamental
v/c municipal a cargo de la sociedad. Asi mismo, podra dar respuesta
a todo tipo de requerimientos elevados por las distintas autoridades
tributarias sean estas del orden . nacional departamental v/o
municipal. 2} Firmar y presentar todas las declaraciones tributarias,
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modificaciones o correccionés ca que haya lugar, concernientes a los
tributos de carécter nac10nal departamental y/o municipal z cargo de
la scciedad. 3) Pactar compromlsos o c¢lausulas compromisorias en
materia tributaria. 4) Tran51g1r preten81ones en materia tributaria.
5) Notificarse de todas las 'actuac1ones o decisiones gubernativas
relacionadas con los asuntos‘ trlbutarlos de la sociedad. 6) En
general, realizar todas las actividades inherentes a la actividad
tributaria. El1 ejercicio de las facultades que por este mandato se
confieren, conllevan  las .responsabilidades  propias de los
mandatarios, asi como la de los administraderes de que trata el
articule 24 de 1la Ley 222. de 1995, s5in perjuicio de las sanciones
disciplinarias a que haya lugar
CERTIFICA._

Que por Escritura Publica Noy 3045 de la Notaria 69 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2012;Viﬁscrita el 20 de noviembre de 2012,
bajo el ©No. 00023%52 del "libro 'V, comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada "con cédula de ciudadania Ne. 39.775.711
de Usaguén, en su calidad de  representante legal suplente de la
socledad de referencia, pox medio dé la presente escritura piblica,
confiere poder especial, ampllo)y suf1c1ente a Juan Carlos Restrepo
Diaz, 1identificado con cedula : CLudadanla No. 79.553.258, para gue
en nombre vy representa010n de COLOMBIA TELECCMUNICACIONES S.A. ESF,
a2jecute los siguientes actos "0 “contratos para el desarrollo del
objeto social de la soc1edad dentro ‘del marco de las actividades ¥
funcionss del drea trlbutarla Ty contable, c¢on las facultades
administrativas vy dlSpOSltlvaS asi: 1) Representar a la sociedad ante
cualguier entidad de la.  rama ejecutiva del poder publice, sus
organismos adscritos o v1nculados y ante los organismos de wvigilancia
y control en cualguierx pet101on, ~actuacidn, diligencia o proceso en
relacidén con asuntos contabl trlbutarlos de caracter nacional,
departamental y/o municipal’a 1argo de ‘la sociedad. Asi mismo, podré
dar respuesta a todo tipc* € ;requerlmlentos elevados por las
distintas autcoridades de- v1gllan01a y contreol, tributarias, sean
estas del orden nacicnal, departamental v/o municipal. 2) Firmar los

estadoes financieros de = la " sociedad certificaciones cartas Y
declaraciones concernlentes ala’ lnforma01on contable de la sociedad.
3) Firmar Y presentax todas las" declaraciones tributarias,

modificaciones o correcciones.” a .que haya lugar, concernientes a los
tributos de caricter na01onal; departamental yv/o municipal a cargo de
la sociedad. 4) Pactar comp: ' .clausulas compromisorias en
materia <tributaria. 5) Traﬁsi 3 ‘preten51ones en materia tributaria.

6) Notificarse de todas las - actuac10nes o decisiones gubernativas
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relacionadas con los asuntos tributarxgs ‘de la sociedad. 7) En
general, realizar todas las actividaaeé, inherentes a la actividad
tributaria. El ejercicio de Ias facuitades que por este mandatc se
confieren, conllevan las responsabll dades propias de lcs
mandatarios, asi come la de 1057 ad: stradores de que trata el
articule 24 de la Ley 222 de:1995 perjuicic de las sanciones
disciplinarias a que haya lugar. - E -
CERTIFICA'--;%
Que por Escritura Plblica No. 3045 .de :la Notaria 69 de Bogotd D.C.
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta el 2C de noviembre de 2012
bajo el no. 00023858 del 1libro .V, comparec1o Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada <con ceaula de ciudadania Neo. 39.775.711
de Usaguén, en su calidad deifreprese°tante legal suplente de la
scciedad de referencia, por med “de_} presente escritura publica,
ccnfisre poder especial, amplio ' suflc1ente a Beatriz Cecilia
Aristizabal Gomez, identificada;ﬂjc “cédula de ciudadania No.
30.337.028 de Manizales, para gque eﬁ “nombre vy representacién de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ejecute los siguientes actocs o
contratos: 1) Comparecer vy estar n: juicic e intervenir, en
representacién de la sociedad, "_enf' cualguier procedimiento
jurisdiccional o de caréacter administrativo, relacionado con asuntos
de fraude. 2) Adelantar los tramltes_relaCLOnados con las peticiocones,
quejas vy recursos (pgr-s) presentadbs: ante la empresa por los
suscriptores y usuarios especmalmente los relacionades con casos de
fraude, en particular contestarlos:y: notlflcarse de las providencias

relativas a los mismos. 23) Representsr a la sociedad en cascs de
fraude y entablar las acciones gue ‘sé derivan de estos hechos,
incluyendo entre ellas, la facultad ‘de interponer vy ampliar

gquerellas, denuncias ante entes .judiciales, fiscales, policiales,
regulatorios ¢ de control; vy presentar, recursos, reclamaciones,;
proponer pruebas e intervenir en ’ellas,.  rendir declaraciones de
parte, Iformular conclusiones alegaCLOnes 'y ‘toda clase de escritos y
solicitudes, presentar los documentos vy justificantes que consideren
convenientes, y notificarse de resoluczones providencias, autos y
sentencias, consintiéndelas o recurriéndolas.~ el ejercicio de las
facultades que por este mandato . se confieren, conllevan las
responsabilidades propiass de los mandatariocs, asi come la de los
administradores de que trata el articulo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicio de las sanciones disciplinarias a que haya lugar.
CERTIFICA"'

Que por Escritura Pablica No. 3743 de;la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 06 de noviembre de 20137'1nscr1ta el 19 de noviembre de 2013,
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bajo el ©No. (00026674 del llbro V, comparecié con minuta escrita vy
enviada por e-mail Martha Elena .Ruiz Diaz Granados, mujer, de
nacionalidad colombiana, mayor . de_ edad, domiciliada y residente en
esta ciudad, identificada. gon’ la'cédula de ciudadania ntmero
39.775.711, expedida en Usaquén, obrande en nombre y representacidn
en calidad de representante legial suplente de la sociedad denominada
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES . S.A “ESP, " identificada con el Nit No.
830.122.5661 constituida - medlante escritura piblica numerc mil
trescientos treinta vy uno '(déi““diéciSeis (16) de junio de deos mil
tres (2003) de la Notaria 22 circulo Bogot&, tode lo cual acredita
con el certificade de constitucidén y gerencia que presenta para su
protocolizacidén con esta_escritura guien en adelante denominara el
poderdante, declaro, gue por- edic qel Presente instrumentc primero.

Confiere poder especial, -'ampl" v suficiente en lo que a derecho se
refiere a QOlga Maria Castlblanco‘Parra,'persona mayor de edad, mujer,
vecina; de esta c¢iudad, 1 “con la cédula de ciudadania
nimero 24.016.506, expedlda’s” Samaca, para gque en nombre v
representacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos o contratds: 1) Adelantar todas las etapas de los
procescs de contratacién_”de 1a’ sociedad, de conformidad con el
reglamento de compras. -2) _Suscrlblr los contrates, cartas de
adjudicacién y demds documentos‘fde formallza01on de compromisos
centractuales, con los proveedores' de ‘bienes vy servicios, tanto-
nacionales como extranjeros, w3 j]conformldad con el reglamento de
compras y Llos estatutos: SOClaleS de “la sociedad. 3) Realizar todos
los actos necesariocs para ‘la adecuada ejecucidén de los contratos o
convenios vy suscribir todos los acuerdos gue Se genseren con ocasidn
de los mismos, tales como . modlﬁlcac1on, prorrogas, renovaclicones,
terminacidn, vy en general realizar“todas las ac¢tividades inherentes a
la actividad contractual. 4) Suscrlblr documentos piblicos ¢ privados
gue en cada caso se requleran para el ejercicioc de las facultades
mencionadas en los dos apartad‘ 'anterlores. 53) Celebrar acuerdos de
confidencialidad. &) Suscrlb‘ bS‘ documentos necesarios ante las
auteridades aeroportuarias y’_aduaneras {certificaciones) para los
tramites de importacidén vy éxnortac1on, ¥ en general para todos los
tramites aduaneros que requlera la sociedad, en consecuencia,
mediante el presente 1nstrumento se’ faculta expresamente a la
apoderada ira suscribir las declarac1ones tributarias de importacién
y exportacién. 7) Notificarse: de todas las actuaciones ¢ decisicnes
gubernativas relacioconadas con "10s asuntos aduaneros de la sociedad.

) En general, realizar toda_ las” actividades inherentes a la
actividad aduanera de la so'ledad en’el ejercicio de esta facultad,
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ia  apoderada podrd otorgar poderes:
aduaneras para que en nombre- de’.
declaraciones tributarias de lmportac;on ;exportacién. Paragrafo: No
obstante 1lo anterior; de conformldad ) os “estatutos sociales de la
socledad, se reguiere autorlzaCLOn preVLa de la junta directiva para
la suscribir los siguientes actos o contratos- 1) La celebracidn de
contratecs por parte de la sociedad’ con ‘acclonistas ¢ .Con afiliadas
de los accicnistas que sean tltulares ‘de.acciones gue representen un
veinte por cientc o mas de las . 'acciones de la sociedad, salve
aquelles contratos gue se celebren con afiliadas de los accionistas
come resultado de procesos de selecc10n ckjetiva de contratistas
ablerta por la sociedad, vy aqueilos, ontratos gue se celebren en
condiciones de mercado demostradas.. : la Junta directiva a méas
tardar an la reunidn 1nmed1atamen_l Siguiente a la fecha de
celebracidén del respectivo contrate.-2);%"La celebracidén de contratos
cuya cuantia sea igual ¢ superior a cuarenta millones de ddlares de
los estados unidos de américa (USD $40{OOD.OOO) © su equivalente en
pesos o en otras monedas. Para los: efectos de este numeral se
entenderd que son un mismo contrato todos aguellos entre las mismas
partes y con el mismo objeto para ejecutarse en el agregado en un
plazo igual o inferior a un (1) afio;-3)- -1& enajenacién o pignoracidn
de actives por un valor igual o superiocr'a diez millones de délares
de los estados unidos de américé~(§85‘$ O?OOO 000) o su eguivalente
en pesos ¢ en otras monedas. - i+

espec1ales a las agencias
1z. .sociedad suscriban las

CERTIFICA

Que por Escritura Publica No. 3743 de’ la Notaria 11 de Bogotéd D.C.

del 0& de noviembre de 2013, inscrita. el 19 de noviembre de 2013

baje el DNo. 00026675 del libro.V,.compareCLO con minuta escrita y
enviada por e-mail Martha Elena'-Ruiz*fDiaz Granados, mujer, de
nacionalidad colombiana, mayor '*-édad;-domiciliada v residente en
esta ciudad, identificada con - a” cedula de ciudadania nlimero
39.775.711, expedida en Usaquen,,obrando ‘en nombre y representacidén
en calidad de representante legal: suplente de la sociedad denominada
COLCMBIA TELECOMUNICACICNES S.A ESP, identificada con el Nit No.
830.122.5661 constituida mediante  escritura publica numerc mil
trescientos treinta y uno { del dieciseis (16} de junio de dos mil
tres (2003) de la Notaria 22 c1rculo ‘Bogotéd, todo lo cual acredita
cen el certificado de constitucidn y gerencia que presenta para su
protocolizacién con esta escritura guien en adelante denominara el
poderdante, declaro, que por medio. del3presente instrumento segundo
confiere poder especial, ampl;o,y iuf‘ iente en lo que a derecho se
refiere a Luz Stella Espejo Meclano, persona mayor de edad, mujer,
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vecina de esta ciudad, identificada con la cédula de ciudadania
numero 51.67%.135, expedida en Bogotid D.C, ejecute los siguientes
actos ¢ contratos para el desarrollo del objeto social de la sociedad
dentro del marce de las actividades y funciones del &rea tributaria y
contable, con las facultades administrativas y dispositivas asi: 1)
Representar a la sociedad antg. cualquler entidad de la rama ejecutiva
del poder publico, sus organlsmos adscrltos o vinculados vy ante los
organismos de VlgllaDCla Y control en cualquler peticién, actuacién,
diligencia o procesc en relacién' con asuntos contables, tributarios
de carédcter nacional, departamental y/o municipal a cargo de la
sociedad. Asi misme, podra’ - dar - respuesta a todo tipo de
requerimientos elevados por las dlstlntas autoridades de vigilancia y
control, tributarias, sean estas. del orden nacional, departamental
y/o municipal. 2) Firmar 1los  estados financieras de la sociedad,
certificaciones, cartas vy 7 declaraéiones concernientes a la
informacién contable de la sociedad: '3) Firmar y presentar todas las
declaraciones tributarias. mod1f1cac1ones ¢ correccilcnes a que hava
lugar, concernientes a " 1os 7 'tributos de cardcter nacional,
departamental v/o municipal” _ficargo de la sociedad. 4) Pactar
compreomiscs o clausulas compromlsorlas "en materia tributaria. 5)
Transigir pretensiones en materia tributaria. 6) Notificarse de todas
las actuaciones decisiones gubernatlvas relaciconadas con los asuntos

tributarios de la socledad. .- En general, realizar todas las
actividades inherentes a la acthldad trlbutarla El ejercicic de las
facultades gue por este _mandato se confieren, conllevan

responsabilidades propias 'de los3 mandatarlos, asi como la de los
administradcres de gque trata,_el artlculo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicioc de las sanCLOnes dlSClpilnarlas a gue haya lugar.
CERTIFICA'

Que por Escritura Publlca No.-293 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.
del 4 de febrero de 2014, lnscrlta 2l -10 de febrerc de 2014, bajo el
No. 00027351 del 1ibro V, compare01o Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de c1udadan1a No. 39.775.711 de Usagquén, en
su calidad de representant' flegal ‘suplente de la socciedad de
referencia, por medio dev 1 ) ééente escritura plblica, confiere
poder especial, amplic vy. suf101ente a Jenny Mabel del Pilar Ardila
i-hoeste, identificada con, “cédula’ de ciudadania no. 52.104.040 de
Bogota D.C., para que en ﬂnombre ﬁy representacidén de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ' ejecute los siguientes actos o
contratos: 1) dar respuesta a 1os pliegos de cargos, reguerimientos
de informacién, y en general a toda forma de formulacién de cargos
dentro de investigaciones’ de_caracterhadmlnlstratlvo que adelante la
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superintendencia de lndustrla : cémércio contra  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A esp. 2).- , apoderado puede otorgar poderes
tempcrales a funcionarios de la’ gerenCLa ‘de gestldn y soporte, para
las actuaciones a las que se’_reﬁ;ere “el numeral anterior. EIL
ejercicio de 1las facultades qué 'por 'este mandatc se confieren,
conllevan las responsabilidades propias ‘dé los mandatarios, asi como
la de 1los administraderes de que trata 2l articule 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de las sanc10nes dlSClpllnarlaS & que hayva
lugar. '

CERTIFICA
Que por Escritura Pdblica No. 15; ‘de rauNotarla 11 de Bogotd D.C.
del 23 de enero de 2015, inscrita @l’5'de marzo de 2015 bajo el no.
00030543 del 1libro V, comparecié'{Martha Elena Ruiz Diaz Granades,
identificada con cédula de ciudadania Ne.. 39.775.711 de Usaguén en su
calidad de representante legal suplente de la sociedad de 1la
referencia, por medic de 1la presente escritura publica, confiere
poder especial, amplio vy suficiente'enilb:que & derecho se refiere vy
necesaric sea a Faride Guerrero . Mosquera, identificada con cédula
ciudadania No. 52.154.931 de. Bogota ;D.C., para gque nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos o contratos:l); Representar a la sociedad ante las

entidades administrativas, entre V"estas el ministerio de
comunicaciones, comisién de regulac;on de teleccomunicaciones,
superintendencia de industria y © comercio, superintendencia de

servicics publicos domiciliarios, la dl:eCClon de impuestos y aduanas
nacionales, Banco de la Repiblica: y"'dtros terceros en asuntos
relacicnados con la prestacién.del ‘servicic de telecomunicaciones %
ante entidades Jjurisdiccionales en,acc;ones.de amparo constitucicnal
incluyendo el otorgamientc de las facultades de transigir, conciliar,
recibir, desistir, sustituir vy reasumir}' Y, a este efecto, se le
faculta para presentar denuncias, guerellas, recursos, reclamaciones,
oposicicnes, acusacicnes, defensas 'y otras pretensiones, firmar o
recibir notificaciones. Las precedentes facultades, que tienen
cardcter enunciative y no limitativo, conllevaran el ejercicio de las
gue sean presupussto, desenvolvimiento, complemento o consecuencia de
su actuacion.2) Solicitar certificacicnés e inscripciones ante la
autoridad competente, sobre marcas,. dlbujos, insignias, patentes,
derechos de autor vy cualqu1er otro'blen ‘incorporal, propio o de un
tercero.3) Otorgar vy revocar. poderes _ s;abogados de la sociedad o
a abogados externos para que representen ‘a-la sociedad en los asuntos
indicados en 1los numerales 1 y. 2_anterlores. El ejercicic de las
facultades gue por este -mandato se  confieren, conllevan las
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Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
mm.ccb.org.co/certificadcselectrénicos ¥ d:i'..gite el regpectivo cddigo, para que visualice la
imagen generada al momento de si; expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
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responsabilidades propias de’ los ‘mandatarios, asi como la de los
administradores de que trata el-articulo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicio de las sanciones . dlSClpllnarlaS a gue haya lugar.
TCERTIFICA:

Que por Bscritura Pablica No._3173 de la Notaria 11 de Bogota D.C.
del 3 de septiembre de 2015, inscrita el 21 de septiembre de 2015
bajo el No. (0032087 del- llbro V comparecid Martha Elena Ruiz Diaz
Granados, identificada con _cedula de: ciudadania Ne. 39.775.711 de
Usaquén, en su calidad de representante legal suplente por medic de
la presente escritura publlca, ‘confiere poder especial, amplic y
suficiente en lo que a - derecit Vse’réfiere y necesario sea, en la
persona De Maria Fernanda . Bernal Castillo, persona mayor de edad,
mujer, vecina de esta ciudad, kldentlflcada con cédula de ciudadania
No. 46373402 de Sogamoso, para ‘que en. Nombre y representacidn de
COLOMBIZ TELECOMUNICACIONES $.2. ESP sjecute los siguientes actos: 1)
Representar a la scciedad ante,‘las autoridades administrativas,
organismos, agremiaciones y/o persones juridicas, mixtas y privadas y
ante las distintas entldades del sector de las teleccmunicacicnes,
entre estas, el ministeric: 'de tecnologlas de informacién v las
telecomunicaciones, la comlslon de regulac1on de telecomunicaciones,
la superintendencia de 1ndustr1a y comertio, la agencia nacional del
espectro, autoridad nacional “d&: ‘televisién y superintendencia de
servicios publicos dom1c1llap;osﬁ,y demis terceros; asi como ante las
distintas entidades administrativas vy Jurisdiccionales que ejerzan
funcicnes en materia de " libre- ‘Y‘ leal competencia; incluyende =l
otorgamiente de las facultadés ‘de fransigir, conciliar, recibir,
desistir, sustituir vy reasumi gka este efecto, se le faculta para
presentar denuncias, querellas,

'recursos, reclamaciones, oposicicnes,
acusaciones, defensas v oetras: preten51ones, firmar o recibir
notificacicnes. Las precedentes ..facultades tienen carécter
enunciative y no limitativo vy, por ende conllevaran 2l ejercicio de
agquellas que sean presupuesto, desenvolvimiento, complemento o
consecuencia de su actuacién. 2} ‘Otorgar vy revocar poderes a los
abogados de la sociedad o a’abogados externos para dque representen a
la sociedad en lcs asuntqs?'lndlcados en el numeral 1 anterior. EL
ejercicic de las facultades:.: _por este mandato se confieren,
conllevan las responsablllda.' .proplas ‘de los mandatarios, asi como
la de los administradores’ de ue trata el articulc 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de jlas sancmones disciplinarias a que haya
lugar. : :

CERTIFICA'
Que por Escritura Pubilca 134 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
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del 22 de enero de 2016, 1nscr1,a el;4 de marzo de 2016 bajo el No.
00033802 del 1libro V, comparecidé . Martha Elena Ruiz Diaz-Granados
identificada con cédula de ciudadania No. 39.775.711 de Usaguén sn su
calidad de representante legal ~suplente, por medio de la presente
escritura publica, confiere poder especial, amplic y suficiente en lo
que a derechoe se refiere, y'neqesario'sea, a Hernan Felipe Cucalon
Merchan, identificado con cédula . ‘de’’ ciudadania No. 10.542.050 de
Popavyan, rara que en nombre'nay ;epr@sentac1on de COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecut_n- " los siguientes actos o
contratos: 1) Para realizar LOdOS "Ioss tramites de solicitudl 1
cbhtencidédn de los usos, licencias 'de construccién, de instalacidn,
patrimonic o ambientales y demds autorizaciocnes gque sean necesarias a
fin de realizar todo tipo de construcciones, instalacicnes y obras
para la implementacién de las estaciones base de telecomunicaciones
soporte de la prestacién del  servicio 'publico, ante la secretaria
distrital de planeacién de 1la. c1udad de Bogotd D.C., las oficinas
aseseras de planeacién ¢ _?de, obras ‘en todos los municipios
colombianos, v las curadurias. urban todos los municiones
colembianos, asi como el tramlte “de respectivos recursos de
repesicidén y de apelacién en caso.de ser ‘necesarios.- 2) Notificacién
v representacidn Judicial ante E ia_ Jjurisdiccién ordinaria
administrativa frente a los procesos que se adelanten en contra de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.- ESP, con ocasidén a la administracién
de los inmuebles dcnde se impleﬁéntan' las estaciones base de
telecomunicaciones, para 1la prestac1on ‘del servicio publice de
telefonia mdvil celular.- el ejercicicide’ las facultades gue por aste
mandato se confieren, conllevan las: responsabllldades propias de los
mandatarics, asi como la de . los: admln;stradores de gue trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995 ‘sin perjulicio de las sancicgnes
disciplinarias a que haya lugar )
CERTIFICA

Que por Escritura Publica No. 1390 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 3 de mayo de 2C17, 1nscr1ta el 12 de octubre de 2017 bajo el
nimero 00037410 del 1libro V, comparec1o Martha Elena Ruiz Diaz
Granados identificada con cedula ‘de. ciudadania No. 39.775.711
expedida en Usaquén actuando .en calldad de representante legal
suplente de la sociedad COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A ESP confiere
poder especial, amplioc vy suflClent@ en: lo ‘gque a derecho se refiere y
necesario sea, a Maria Teresa Mejla, ‘persona mayor de edad, mujer,
vecina de esta ciudad, ldentlflcadO' con  cédula de ciudadania No,
35.466.4053, para que en nombre /'y representacién de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S,A. ESP ejecuten . les siguientes actos o

Pégiga 26_d5251.j3
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contratos: 1) Firmas de cartas de termznaczon y/o de preaviso sobre
no prérroga o finalizacién:de los: contratos de comercializacidn que
se hayan suscrito con ..terceros ]‘comerc1allzadores (agentes
comerciales, dlstrlbuldores, : 'gestoxes de recarga, aliados
estratégicos, etc.), para ‘la venta v promocién de los productos del
portafolic de COLOMRIA TELECOMUNICACIONES S L(A. ES8SP. 2) Firma de
actas de liquidacién de los' ‘contratos de comercializacidn que se
hayan suscrito con terceros comercializadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de. 'recarga,. ‘aliades estratégicos, etc.),
para la venta y promocién de los"productos del portafclio de COLCMBIZ
TELECOMUNICACIONES S.A. ESE, ﬂ.3}f Firméa de otrosies a las actas de
licuidacién de los contratos . de v comercializacién que se havyan:
Suscrito con Lerceros comer01allzadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de- recarga, caliados estratégicos, etc.),
para la venta y promocidén délos productos del portafolio de COLCMRBIA
TELECOMUNICACICNES S.A. ESE—- 4) “Firma de comunicados sobre las
condiciones de remuneracién’ v1gentes {(guia de comisiones), sus
eventuales modificaciones 'y ‘las’ condiciones a ser aplicables en la
ejecucidn de contratos de- co C1allza01on gue se hayan suscrito con
terceros comercializadores” agentes jcomerc1ales, ‘distribuidores,
gestores de recarga, allados," strateglcos, etc.), para la venta y
promocidn de lcs productos _dei cportafolio de i COLOMBIR
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP:; 5) Flrma de comunicados scbre la
aplicacién de multas, sanc1ones 'y/o penalizaciones derivadas de la
ejecucién de los contratos- de comerclallzac1on gue se hayan suscrito
con terceros comerc1ailzadores'(agentes comerciales, distribuidores,
gestores de recarga, aliados estrateglcos, etc.}, para la venta vy
promocién de los prod‘ctos-i del = portafelio de COLCMBIZ
TELECOMUNICACIONES S.A. E,SP '5F1rma de formularios y/o documentos
requeridos para efectuar el reglstro y/o actualizacidn en bases de
registro de proveedores"con las cadenas de almacenes v terceros,
derivadas de la ejecucién de- 168 “dcuerdos de comercializacidn que se
hayan suscrito con dichas: cadenas de almacenes y terceros {(grandes
superficies, gestores de recarga. Aliadocs estratégicos, etec.), para
la venta y promccidn de lOS' productos del portafclio de COLOMBIA
TELECCMUNICACIONES S.A. E. SP 7y Flrma de comunicados con las
autorizaciones para reclamdr:- cheques y/o dar instrucciones de pago,
como resultade de la : 5 de cuentas con las cadenas de
almacenes vy terceros, de la ‘ejecucidn de los acuerdos de
comercializacién que & suscrlto con dichas cadenas de
almacenes vy terceros (grandes superfLCJes, gestores de recarga,
aliadeos estratégicos, etg_)': para la” "venta y promocién de los
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Verifique el contenido y conflahllldad de esta certlflcado, ingresandec a

www.cch.org. co/feertificadoselectronico 'd;g;te el pectxvo cédige, para que visualice la

imagen generada al momento de su exped_ ‘on La erlf 'acxon se puede realizar de manera
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productos del portafclio de COLQMBI_ TELECOMUNICACIONES 5.A. ,E.S.P.
El ejercicio de las facultades que por_este mandato se confleren,
conllevan las responsabllldades propias de los mandatariocs, asi como
la de los administradores de que trata el articulo 24 de la Ley 222
de 1995, sgin perjuicio de ;a§ sang;qnes&dLSCLpllnarlas a qgue haya
lugar. ; ' i

CERTIFICA:
Que por Escritura Puklica No. . 2416 degla¢Notar1a 11 de Bogota D.C.,
dei 18 de julio de 2017, lnscrlta el 12 de octubre de 2017 bajo el
reglistro no.00038138 del 1libro V,’ Hcomparecxo Ruiz Diaz-Granados
Martha Elena identificado con cédula de ciudadania No. 29775711 en su
calidad de representante legal . suplente . por medio de la presente
escritura publica, confiere poder - general a2 Alba Lucia Gutierrez
Ortiz, identificado con cédula: .01udadan1a No. 31.871.067; claudia
silvana cardozo guzmén, 1dent1f1cada' con. cédula de ciudadania No.
63.523.991; a German Gémez Manchold. ‘identificado con cédula de
ciudadania MNo. 12.120,163 v a Rafael Alfonso ‘Lopez Garay identificado
con cédula de <ciudadania ©No.. 3.839. 677 para gue en nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMULICACIONES S.A. ESP ejecuten los

siguientes actos’ ¢ contratoS:_ Comparecer ante las autoridades
administrativas, Jurisdiccionales. v organlsmos e institucicnes de
cardcter laboral, para actuar. ‘en’ asuntos laborales, n nombre

reprasentacién de la sociedad;;fentre otros eventos como, actora
demandada, coadyuvante, apelante, recurrante y en cualquier otro
conceptc procesal; comparecer, 1nterven1r y actuar en toda clase de
hechos, actos vy negocios Jjuridices’” procesales laborales, incluso
actes de conciliacidén Judicial,. . extrajud1c1al administrativa, en
asuntos de amparo constitucional laboral 'y a este efectc, se faculta
para presentar demandas, recurscs, i—reclama01ones, excepciones vy
reccnvenciones, oposiciones Sy otras pPretensicnes;
absolver-interrogatorios de parte; -proponer pruebas e intervenir en
ellas, rendir declaracicnes de j;arte}' formula conclusiones,
alegacicnes, oposiciones, impugnadicnes 'y, ‘toeda clase escritos vy
solicitudes; firmar c recibir notzf;cac;ones, citacicnes y
emplazamientos de carlcter laboral yoen: general realizar todos los
actes conducentes a la representa ' defensa de la scciedad asi mismo
se le faculta especialmente  para-ila “renuncia transaccién, el
desistimiento, el allanamiento, la conciliacién el ejercicio de las
facultades que per este mandato ‘se -gconfieren, conllevar las
responsabilidades propias de los mandatarlos, asi como la de los
administradores gque trata el artlculo 24+-de la Ley 222 de 1995, sin
perjuicio de las sanciones dlSClpl;narmgs ‘a-gue haya lugar.
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Verifique el contenido y conflahllxdad de- este certificade, ingresando a
wiw.ach.org. ca/ce:tlflcadoselectrOnlcos y dlglte el respectlvo cdédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su exped1c1on ‘La werificacién se puede realizar de manera
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CERTIFECA-
Que por Escritura Publlca No 2847 de ila Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 17 de agoste de 2017 1nscr1ta el'"14 de noviembre de 2017 bajo el
registro No.00038297 del “1ibrd ‘V;?.compare01o Ruiz Diaz-Granados
Martha Elena identificada con- ce;ﬂlé de ‘ciuvdadania No. 39775711 en su
calidad de representante '%eqal'”sdplente por medio de la presente
escritura publica, confiere poder especial & Juan Francisco Salazar
Claya, 4identificado con cedula c1udadan1a No. 7683319, para que para
que en nombre v representaCLOn COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
ejecute los siguientes contratos iY_Suscrlblr convenios y contratos
con toda clase entidades. prllcas' definidas en las normas legales
vigentes, en todos sus ordene'“y"grados sin excepcidn alguna, esto
es, del orden nacicnal: departamental municipal, asi como con
entidades vy/c personas jurldlc s prlvadas, para suministro de los
diferentes bienes, productos y/o serv1c1os de portafolio de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. FESP. - Inciisc los contratos que versen sobre
enajenacidén o arrendamlento de toda clase de bienes muebles, derechos
y demés que sean necesarios o c"nvenlentes para el suministro de los
diferentes bienes, productos. v/o ‘servicios del portafolic de la
compafila; 2) Participar en nombre de la sociedad en contrataciones
directas e invitaciones fb contratacaones piblicas o privadas, ante
entidades de cualquier tipo;. dlrectamente, en ceonsorcic o ascciacién
con  terceros, negociar y flrmar los_contratos 0 acuerdos que de estas
actividades se deriven; '3) Re, zar: todos los actos necesarios para
la adecuada ejecucién de los contratos ‘o conveniocs y suscribir todos
los acuerdes cque se generen con oca51on de los, mismes; 4) Celebrar
acuerdos de confldenc1alldad y '5) "Suscribir cuantos documentos
publicos ¢ privades que en’ cada caso se requisran para el ejercicio
de las anteriores facultades e ”ejerc1c1o de las facultades que por
este mandato se confleren,:conl van-las_responsabllldades proplas de
los mandatarios, asi como la;_e 1os admlnlstradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 ' s;n perjuicio delas sanclones
disciplinarias a que hava lugar.
T CER IFICA

Que por Escritura Publlca No 0247 de la Notaria 11 de Bogotad D.C.
del 2% de enerc de 2018 “Nlnscrlta el 20 de marzc de 2018 bajo el
registre No.00039026 del ~libro V; comparec1o Martha Elena Ruiz Diaz
Granados identificada con 'cedula de . ciudadania WNo. 39.775.711 de
Usaquén en su calidad de repr: séntante legal suplente, por medio de
la presente escritura publlca, conflere peder especilal, amplio vy
suficiente en lo que a i dé 5 “sdvrafiere y necesario sea, a (I}
Daniel Lépez Scler, 1dent1f1cado ‘ébh’ cédula de ciudadaniaz No.
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79.58%92.602 vy a (II) Jorge Eduardo Lopez Ortegon, identificado con
cédula de ciudadania no. 80.416. 386 para gque ejecuten los actos o
contratos, en forma individual ;fo, -mancomunada, en nombre vy
representacién de COLOMRIA TELECOMUNICACIONES 8.A. ESP tal y como se
sefiala a continuacién: 1) Susecribir .las pélizas requeridas por la
compafila para respaldar los. compromlso"y obligacicones comerciales
con los c¢lientes de la scciedad;’ cuand a-cuantia de las pélizas a
las gque se refiere este numeral sea igudl o inferior a diez millones
de pesos ($510.000.000) m/cte,f”z)_Cuapdo la_cuantla de las pdlizas,
requeridas por la  compafila para’: respaldar los compremisos y
obligaciones  comerciales con los -¢lientes de la sociedad, sea
supericr a diez millones de pesos . ($10.000.000) m/cte y hasta el
valer de mil millones de pesos: {$1.000:000.000) m/cte, se reguerira
firma mancomunada de los dos apoderado_‘Danlel Lépez Soler y Jorge
Eduarde Lopez Crtegon; 3) Cuando"la__CQantia de las pélizas,
requeridas por la compaﬁla para"‘ példar los compromisos vy
obligaciones comerciales con los clientes de 'la sociedad, sea igual o
superior a mil millones de pesos. {31, OOO OUO 0C0) m/cte, se requerira
firma mancomunada Daniel Lépez - Soler y un represéntate legal de la
compafila; 4) Adelantar los tramltes necesarios para la inclusién,
exclusidn v traslado de blenes, '5) : Realizar los tramites
administrativos necesarics para la adecuada ejecucidén de los
centratos de segurces suscritos.por. la socxedad y 6) Representar a la
empresa ante terceros del mercado:. de ‘seguros, para los efectos
relacionades con las actividades .y func1ones del Area de segurocs de
la compafiia. El ejercicio de las facultades gue por este mandato se
cocnfieren, cenllevan las responsabilidades propias de los
mandatarics, asi como la de- - los administradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995 'SLn perjulclo de las sanciones
disciplinarias a gue haya ., lugar.. Que por medic del presente
instrumento confiere poder espeCLal ampllo ¥y suficiente en lo que a
derecho se refiere vy necesario- sea, i (I) Daniel Lbépez Soler,
identificado con cédula No. 79 589 602 ‘para gque en nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AR. ESP ejecute los
siguientes actos o contrates:w 1). Efectuar cobros, constituir 3%
retirar depésitos vy fianzas, ﬁl;qu;dar ‘cuentas, fijar vy finiquitar
saldos, percibir cantidades que le sean debidas a la sociedad, por
cualguier titulo v por cualesguieral personas ¢ entidades, incluso el
estado y sus organismos e 1nst1tuc1ones,' 2) Efectuar pagos en
efectivo o por medio de cheques,: pagares o cualguier otrc documento
mercantil o Dbancario medios electronlcos, proceder a la apertura,

-

movimiento, cierre vy cancelaci n de”cuentas corrientes, de ahorre o
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de c¢rédito en cualguier entidad bancaria, crediticia, financiera y en
cualguier entidad gxtranjera. ;0 supranacional; 3) Colccar los
excedentes de tesoreria y . sus. res'rvas en el mercado de capitales, de
manera transitoria o permanente ‘_suscrlblendo bonos, adguiriendo
tituloeos, acciones o efectuando dep051tos, asi misme realizar con
entidades financieras operac10 s de- tesoreria con el fin de obtener
liguidez, bajo criterios’ ‘ds. 'riesgos - profesionales; 4) Realizar
operacicnes de recaudo, liquldar} ‘cobrar y recaudar el impecrte de los
servicios que preste la 5001edad;conforme a las disposicicnes legales
y celebrar contratos para “realizar las operaciones de recaudo; 5)
Comprar y vender en términos 'y : condiciones de mercado, accicnes,
dividas vy toda c¢lase de valor"”51n _excepcidn alguna, representados
por titulos o en cualqu;er__ forma admitida en derecho, emitidos
por cualesguiera entidades colomblanas o extranjeras, dgque se
encuentren admitidos a cotlza01o _en cualgquier mercade de valores; 6)
Realizar operaciones para éébértura de deuda en divisas,
operacicnes de compra y/o venta de’ lelsas a plazc, swaps ¢ permutas
de operaciones financieras denominada en divisas, futuros Yy opciones
scbre divisas; 7) Suscrlblr los documentos pGblicos o privados que en
cada caso se requleran para ‘el “ejercicio de las facultades
mencionadas en los apartados anterlores, 8) Representar a la sociedad
ante la direccidn de lmpuestos;yjaduanas nacionales y el banco de la
republica vy 9) Cuando los actos‘o;contratos a que se refieren los
numerales 2,3,5 vy 6 anterlor ~gean iguales o superiores & cien mil
millones de pesocs ($100. OO0,000:OOO} m/cte., se requerira firma de
Daniel Lopez Soler vy -un representante' legal de la compafiia. El
ejercicic de las facultades': por este mandato se confieren,
conllevan las responsabllldade sropias de los mandatarios, asi como
la de 1los administradores de que trata el articulo 24 de la Ley 222
de 1295, sin perjuicio de las san01ones dlSClpllnarlaS a gue haya
lugar. ‘ :

_ CERTIFICAl;’
Que por Escritura Pablica  Ne- ‘167 de la Notaria 11 de Bogeotd D.C.,
del 23 de eneroc de 2018, "inscrita el 20 de marzo de 2018 bajo el
registro No. 00039024 del - llbro RRVSR compare010 Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada con cédula de ciudadania No. 39.775.711 de
Usaguén en su calidad de- representante legal suplente, por medio de
la presente escritura piblica “'conflere pocder especilal, amplio y
suficiente en lo gque a derecho se refiere, y necesaric sea, a IT).

Juan Felipe Cortazar Paez, jdentificade con cédula de ciudadania no.
80.041.812, para que en- nombré  y representaciédn de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.-l.ESP ejecuten - los siguientes actos o
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contratos: 1) Suscribir los coptrato _
espacios con personas naturales o jurldlcas en donde se requieran
inmuebles o© &reas para la 1nstalac10nfd' infraestructura operada vy de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S. A ESE} .25l como también en agquellos
cases en donde .exista prevzamente ocupaCLOn de equipos de
telecomunicaciones debidamente comprobada 2) Suscribir los contratos
© convenios a gque haya lugar ,con*;personas naturales o juridicas
(publicas o privadas) para el arrendamientc de A&reas, locales o
irmuebles de la extinta empresa 'ﬁadional de telecomunicaciones -
TELECOM, de sus teleasocladas. ' y- batelsa o guien haga sus veces en
cunmplimiento del contrato de explotaCLOn de bienes, activos vy
derachos suscritos entre COLOMBIA. TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 1la
extinta empresa nacional de. telecomunlcaCLOHes - telecom vy sus
teleascciadas, asi como tamblen sobre los inmuebles de propiedad de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. Esp _.3) Realizar y ejecutar todos
les actos requeridos para;Jel_ cumpilmlento de los anteriores
contratos. 4) Suscribir y/o~'0torgari.poderes para la firma de
escrituras publicas de compraventa,ﬁserv1dumbres, hipotecas y demas
derechos reales a adquirir por: parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, para la 1nstalac1on, ‘trén ito v ocupacldn con equipos de
telecomunicacioneas v todas las demas ,;act1v1dades conexas vy
complementarias gque se requleran par nla prestaCLon del servicic de
telecomunicaciones. 53 Para : adqulrir a favor de Colombia
telecomunicaciones s a. ESE, blenes como los que ya posee Yy gue son
de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP; para grabkarlios
con  hipoteca o servidumbre; para permutarlos, constituir usufructo
sobre ellos, o derechos de uso ‘o *habitacidén. 6) Para dar en
arrendamiento por escritura publica con'las limitaciones legales, los
bienes inmuebles de la extinta empresa nac;onal de telecomunicaciones
- TELECOM, de sus teleasoc1adas v ‘batelsa o quien haga sus veces en
cumplimiento del contrato de explotaCLOn de Dbienes, activos vy
derechos, asi Como tamblen .‘sobr . 5 inmuebles de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. :7)' Suscrlblr"y/o otorgar pederes u
autcrizaciones para solicitar  1les: permisos para la instalacién y
funcionamiento de las acometldas eléctricas en inmuebles
administrados a cualguier tituloc para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP. B8) Suscribir vy/o otorgar ‘poderes para la presentzacidn de
las solicitudes de licencia de! construccién bajo cualquier modalidad
sobre los bienes inmuebles dé propledad de la extinta empresa
nacional de telecomunicacicnes’ ~-TELECOM ‘de sus teleasocidas V
batelsa o gquien haga sus ve¢esug',¥ -umpllmlento del contrato de
explotacién de bienes, activos:iy derech {a51 como también sobre los

Pagiha 32 de 51.




d.e Cormercio
' de Bogots

y Camare

Fecha Expedicién:. 26 de agoéﬁo‘aefzbzo Hora: 16:40:20
: Reczbo'No BA20039595
: -ﬁva $ s, 100

céuxcolnﬁj iEzchcxén'A200395965247n

Verifique el contenido y confiabzlldad de este cextificado, ingresando a
www . cch, oxg. co/certlflcadoselectronlco

dlélte el IESPECthO cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedlcion Ta- verlflcac;on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendar;o eontados & partlr de la fecha de su expedicidn.

inmuebles de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 9)
Para realizar todos 1los tramltes ‘de solicitud v obtencidn de los
usos, licencias de construCCLOn, de instalacidn, patrimconic o
ambientales y demads autorizaciones ‘gque sean necesarias a fin de
realizar todo tipo de construcc1ones,flnStalaciones y ckras para la
implementacién de las escacxones_base de telecomunicaciones soporte
de la prestacidn del serviciog puklico, ante la secretaria distrital
de planeacién de 1la CLudad de Bogota L.C., las cficinas asesoras de
planeacién o de obras €n todos los mun1c1plos colombianos, y las
curadurias urbanas en todos los munlClones coleombianes, asil come el
tramite de los respectivos recursos de reposicidn y de apelacidn en
caso de ser necesarios. 10) Suscrlblr los contratos o convenios a que
haya lugar con personas natura s o juridicas (publicas o privadas)
para el wuso y pagoc del. SerV%ClO de .energia eléctrica en las zonas
comunes de propiedades horlzontales, unldades inmobiliarias cerradas
y/u otro cualguier tlpo ifnmuéble de terceros, para el
funcionamiento de los equipos requerldos para la prestacién del
servicio de telecomunlcac1ones, 1ncluyendo pero  sin limitarse el
servicio de televisién. 11)
ante la Jurisdiccién ordlnarla admlnlstratlva frente a los procesos
que se adelanten en contra de- COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

con  ocasidén a la admlnlstra0lon 'de” los inmuebles donde se implementan
las estaciones base de teleComunlcaCLones, para la prestaciédn del
servicio publico de te‘efonla : 12) En general todeos los
actos vy contratos gque se requleran para ei cumplimiento de la gestidn
inmobiliaria de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. Esp. El ejercicic de
las facultades gue por este m ndato “se confieren, conllevan las
responsabilidades propias . d mandatarlos, asi como la de los
administradores de gue l artlculo 24 de la Ley 222 de 1985,

sin perjuicio de las sanc1ones, dlsc1p11nar1as a dque haya lugar.
Confiere poder especial,’ ampllo y suficiente en lo que a derecho se
refiere y necesario sea,_a Eellpe Cucaion Merchan, persona mayor de
edad, wvardn, vecinc de esta 01udad ldentlflcado con cédula de
ciudadania No. 10.542. 050 "‘ Popayan, para que en nombre vy
representacién de COLOMBIA ‘TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecuten los
siguientes actos o contratos ‘ Para realizar todos les tramites de
solicitud y obtencién de los sos,j licencias de construccién, de
instalagibén patrimcnio o amblent les 'y demds autorizaciones gue sean
necesarias a fin de" reallzar.‘ tode tipe de construcciones,
instalacicnes y obras para la 1mpiementa01on de las estacicnes base
de telecomunicaciones soporte de la prestaCLon del servicio ptéblicco,
ante la secretaria dlstr;tgl e planeQCLOn de la ciudad de Bogota
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d.C., las oficinas asesoras ‘de’ aneacidén o de obras en todos los
municipios colombianos, vy ‘las durias en todos los
municiones colombinos, asi cornoff” tzd los respectivos
recursos de reposicién y de apelaczon.en caso de ser necesarios. 2)
notificacidén y representacidn judicial’ante la jurisdiccidén ordinaria
administrativa frente a los procesos que- se adelanten en contra de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESE,con ocasidén a la administracién
de los  Inmuebles donde se 1mplementan las estaciones Dbase de
telecomunicacicones, para la. prestacidén -del servicio ptblico de
telefonia mévil celular.- el ejercigio de’ las facultades gue por este
mandatoc se confieren, conllevan las'xesponsabllldades propias de los
mandatarics, asi corne la de_ﬁ ok fadmlnlstradores de gque trata el
articulo 24 de la Ley 222 ‘de 1995 sin perjuicio delas sancicnes
disciplinarias a que haya lugar. - o
CERTIFICA. s

Que por Escritura Publica No. 0934 de la Notaria 11 de Bogoti D.C.,
del 26 de marzo de 2018, 1nscr1ta el i1 de mayo de 2018, bajo el no.
00039300 del 1libreo V, comparecid: Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de CLudadanla no. 39.775.711 de Usaguén, en
su calidad de representante, legal suplente de la sociedad de
referencia, por medio de la ' 'presente .gscritura publica, confiere
poder especial, amplio y squCLente 3l Angela Natalia Andrea Federica
Guerra Caicedo, identificada con cedula de ciudadania No. 52.045.099,

para ¢gue en nombre Yy representaCLOn ‘dte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, tal y como se sefiala a contlnua01on pueda: 1) Representar a
la sociedad ante toda clase de - entldades publicas, organismos,
agremiacionss y/o personas jurldlcas, "mixtas y privadas y ante las
distintas entidades del sector de - s . telecomunicaciones, entre
estas, el ministerio de tecnologlas de; la informacidn vy las
comunicacicnes, el fondo de: tecnologlas*wde informacidn vy las
comunicaciones, la comisiéni.de: “regula =o‘ni"de comunicaciones, la
superintendencia de industria |y "comercio, - la agencia nacional del
espectro y autcridad nacional de: telev151on, asi como ante otras
entidades vy terceros; incluyendo.el otorgamiento de las facultades de
transigir, conciliar, recibir, _desistir,.sustituir, ¥y reasumir y, a
este efecto, se le faculta para ' adelantar y participar en
procedimientos administrativos, de: a51gna010n de espectro, de libre y
leal competencia, y jurlsdlcCLOnales de caracter general o particular
de interés de la sociedad;. asi ‘como - para presentar denuncias,
querellas, recursoc, reclamaCLOnes ,6p05101ones, acusaciones,
defensas, tutelas v otrasf_ preten51ones, firmar o] recibir
notificaciones; 2) Otorgar vy revocar'gpoderes a los abogados de la
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sociedad, a abogados eXxterncs o -a Cualquier octra persona natural o
Juridica para que represente ‘arla-sociedad en los asuntos indicados
en el numeral anterior; 3)° Representar a la sociedad en asuntos
judiciales, entre otra actu: 1ones,' podrd ejecutar los sigulentes
actos: comparecer ante cualquier “autoridad Jjudicial, en cualquier
jurisdiccidn, o ante cualguier centre de conciliacién y arbitraje, en
gue la sociedad intervenga ya. '_bomo'actor, coadyuvante, demandado,
demandante o como tercerg v1nculado de cualquler otra forma, en toda
clase de acciones, reclamaCLOnes 0.  procesos judiciales 0
extrajudiciales, pudiendc = consti ulr,_'como apoderades judiciales o
extrajudiciales a empleados de’ 1'.soc1edad 0 a profesicnales externos
o internos, en quienes podr' Ldelegar_ las facultades gque juzgue
necesarias a través de poderes generales o especiales; 4) Suscribir
los documentos publicos o prlvadds que -en cada caso se requileran para
el ejerclcio de las facultades mencionadas en los apartados
anteriores; 5) Celebrar acuerdos*de confldenCLalldad Las precedentes
facultades tienen caracterki”“'* 5y ho limitativo y por ende
conllevan el ejercicio” ¢ “"qﬁe sean presupuestc,
desenvolvimientc, complemento consecuen01a de su actuacidn. EL
ejercicio de las facultades' i ‘por’ este mandato se confieren,
conllevan las responsabllldades1prop1as de los mandatarios, asi como
la de los admlnlstradores de-g trata el articulo 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de:r ] :san01ones disgciplinarias a que hava
lugar. T :

CERTIFICA.

‘1-048 de’ila Notaria 11 de Bogotd D.C.,
' " iel’ 9 de abril de 2019 bajo el
ibr ‘comparecié Martha Elena Ruiz
: edula de ciudadania No. 39.775.711 de
f iy _}representa01on en calidad de
representante legal de’ la’ sociedad de la referencia, por
medio de la presente escrit‘ 1pub11ca, confiere poder especial,
amplio vy suficiente en lo que'a derecho se refiere y necesario sea, a
Javier Bravo Hernandez ldentlflcado"con cédula c¢iudadania No.
79.383.447 de bogotd d.C:,: .gue ‘en, nombre y representacién de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES L SVA ESP ejecuten los siguientes actos o
contratos: 13 Suscribir, convenlos LY contratos con toda clase de
entidades piUblicas deflnldas en’ as normas legales vigentes, en todos
sus oérdenes vy grados sin excepc1on ‘alguna, estc es, del orden
nacional, departamental, =~ munLCLpal  asi como con entidades vy/o
personas Jjuridicas prlvadas, ara’ _él: suministre de los diferentes

bienes, productos v/o serv1‘los ; del portafceclio de COLOMBIA

Que por Escritura Publica No
del 27 de marzo de 2019,
registro No. 000412328 del
Diaz-Granados identificada:
Usaquén  obrando  en 51
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TELECOMUNICACIONES S.A. ESP" lncluso los_contratos que versen sobre
enajenacidn o arrendamiento de toda clase de bienes muebles, derechos
y demds gue ssan necesarios o convenlentes ‘para el suministro de los
diferentes bienes, productos vy/o ‘servicios del portafolio de la
compafila; 2}Participar, en nombre__dg,lansociedad en contrataciones
directas e invitaciones o licitacibnésm”pﬁblicas o privadas, ante
entidades de cualguier tipo,. dlrectamente, en consorcio © ascciacidn
con terceros, negociar y firmar:los ‘contratos o acuerdos quede estas
actividades se deriven; 3) Reallzarltodos los actos necesarios para
la adecuada ejecucidén de los: contrato o“tonvenlos ¥ suscribir todos
los acuerdos que se generen con oca_ 6n.de’los mismos; 4) Celebrar
acuerdos de confidencialidad; 5)Representar a la sociedad ante sus
filiales y en aquellas sociedades -en ' 'las que le corresponda a la
scociedad la gestidn y la admlnlstrac1on de la participacién
accionaria, en virtud del contrato de .explotacién; &) Suscribir
convenios y contratos con cualquler; clase de personaz natural o
juridica, pUblica, privada o mixta, para la prestacidén o suministro
de servicios de telecomunlcac1ones,\de ‘cesién de capacidad dedicada
en redes y cables terrestres,’ y submarlnos, v 7) Suscribir cuantos
documentos ptblicos o privados ‘gue en cada casc se reguieran para el
ejercicic de antericres facultades. . E1: ejercicio de las facultades
que por este mandate se confieren, corllevan las responsabilidades
propias de los mandatarios, asi como 12 "de 16s administradores de que
trata el articule 24 de la Ley 122.de 1995 sin perijuicioc de las
sanciones disciplinarias a que haya lugar._f

“CERTIFICAL - . -
Que por Escritura Pablica No.‘1038 de la_Notarla 11 de Bogeota D.C.
del 27 de marzo de 2018, lnscrlta el 1l de abril de 2019 bajo el
registro No. 00041273 del 11bro Vi comparec1o Martha Elena Ruilz Diaz
identificada con cédula de” c1udadan1a “no.” 39.775.711 de Usaguén,
obrando en nombre y representacidrn en-calidad de representante legal
suplente de la sociedad de la referen01a, rpor medio de la presente
escritura publica, confiere poder especial, amplic y suficiente en lo
que se refiere y necesario sea, - & Edison Jaime Pardo Flérez
identificado con cédula ciudadania no..:79.534.466, para que en nombre
y representacién de COLOMBIA® TELECOMUNICACIONES S.A. EBP ejecuten los
siguientes actos o contratos: l) Suscrlblr contratos con proveedores
de contenidos y aplicaciones que- _sollc1ten acceso, proveedcores de
redes y servicios de telecomuni0301ones.nac1onales, para el acceso
uso e interconexidn de redes,.froamlng ‘nacicnal, operacién mdvil
virtual, prestacién de servicios . adlc1onales para la prestacidn de
servicies de telecomunicacionésﬁy.para_la_presta01on de serviciocs de
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trédnsito e Iinterconexidn, 1nd1recta 7.2) “.realizar todos los actos
necesarios para la adecuada, ejecuc1on de los contrateos o convenios
incluyendo negociaciones ,de”f'os =contratos o ccnvenlos en etapa de
mediacién de conflictos de' acceso, uso e interconexién y suscribir
todos los acuerdos gque s generen con ocasién de los mismos; y 3)
Celebrar acuerdos de conf1denc1alldad El ejercicio de las facultades
que por este mandato se confleren, conllevan las responsabilidades
propias de los mandatarios, a51_como la de los administradores de que
trata el articuleo 24 de la fLey 222 de 1995, sin perjuicic de las
sancicnes disciplinarias a que haya lugar
R CERTIFICA

Que por Escritura Publica No "2386 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 04 de julio de 2019, “inscrita ‘el 9 de Julio de 2019 bajo sl
registro No. 00041812 del llbro3 v, comparecidé Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificddé"con: cdédila de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad” de. Representante Legal Suplente de la
sociedad de la referencia, “por’ medlo de la presente Escritura
Piblica, confiere poder espéc1al "amplio y suficiente en lo que a
derecho se refiere a Olga Maria Castlblanco Parra identificada con
cédula ciudadaniz No. 24.016{506 “Samacd; para que en nombre y
representacidén de COLOMBI TE”ECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos y/o contratost ')1Suscr1b1r contratos de compraventa
de bienes Iinmuebles de . Colombla' Telecomunicacicnes S.A. ESP. 2)
Suscribir los contratosf;gf convenlos a gue haya lugar con persoconas
naturales o Juridicas (pubii o privadas} para el arrendamiento,
cesién, concesidén vy en - 3 _cualquler negocio Juridice schre
areas, leocales o} lnmuebles JAdguirir a favor de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESPrbiénes, 1nmuebles, asi como grabarlos con
hipoteca © servidumbre;:’ s tarlos,’.constltuir usufructo sobre
ellos, o derechos de usg_;' habitacidn. 4) Suscribir y/u otorgar
proderes para la firma"de' scrituras’ piblicas de compraventa,
servidumbres, hipotecas v demis érechos_reales a adgquirir por parte
de Colombia Telecomunicacicnes 5. A-;'ESP, para la instalaciédn,
tradnsito y ocupacidédn con equlpos'de ‘telecomunicacicones y todas las
demas actividades conexas v complementarlas que se requieran para la
prestacién del servicio de telecomunlcaCLones 5) En general todos
los actos y contratos gue’ se"requleran para el cumplimiento de la
gestién inmobiliariz de Célo i Telecomunicac1ones S.A. ESP. El
ejercicic de las facultades’ que ‘or este” ‘maridato se confieren debera
ajustarse en todo momento g8 requSltOS establecidos en los
Estatutos Sociales v en’’ las dlrectlvas corporatlvas e internas de
Colombia Teleccmunicacilones: s. A © ESP v conllevan las
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responsabilidades propias de los mandatariOS, asi como la de los
administradores de que trata ‘el articulo. 24 de la Ley 222 de 19895,
sin perjuicic de las sanciones dlSClpllnarlaS a que haya lugar.
CERTIFICA: . i
Que por Escritura Poblica No._0345 de” 1d. Notarla 11 de Bogotd D.C.
del 7 de febrerc de 2020, lnscrlta el‘QO de Febrero de 2020 bajo el
registro No. 00043190 del llbro ; «comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada con- ceduia ¢iudadania No. 39$.775.711 de
Usaquén en su calidad de Representante ‘Legal Suplente de la sociedad
de la referencia por medio de la: preSente'eSCrltura piblica, declard
gue CONFIERE PODER ESPECIAL, ampllo y,suf1c1ente en lo que a derecho
se refiere y necesario sea, & WILLIAM. NAVAS OJEDA, maycr de edad,
hombre, wvecino de esta ciudad, 1dentlflcado con cédula de ciudadania
No. 79.602.782 de Bogoté, para que en nombre y representacién de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP ejecuten los siguientes actos o
contratos: 1} Firma de cartas- de term‘n cidn y de preaviso sobre no
prorroga o finalizacidén de’ los contratos ‘de comercializacidn que se
hayan suscrito con terceros cpmerc;allzadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de recarga,’ ‘aliados estratégicos, etc.),
para la venta y promocidén de los productos-del portafolic de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP. - 2) Flrma de actas de liguidacién de los
contratos de comercializacidn - que. gse hayan suscrite con terceros
comercializadores (agentes comerc1alés,‘fdlstribuidores, gestores de
recarga, aliados estratégicos, etc.) para la venta y promocién de los
productos del portafeolio da Colombla telecomunicaciones S.A. ESP.- 3)
Firma de otrosies a las actas’ de_l;quldaCLOn de los contratos de
comerclalizacidén que se havan suscrlto ¢on.terceros comercializadores
(agentes comerciales, dlstrlbuldores, _gestores de recarga, aliados
estratégicos, etc.), para la venta y3promocién de los productos del
portafolio de Colombia telecomunlca01ones S5.A. ESP. 4) Firma de
comunicados sobre las condiciones. de’! remuneraCLOn vigentes (cula de
comisiones), sus eventuales modlflca01ones y las condiciones a sex
aplicebles en la ejecucidén -de- contratos .de comercializacién que se
hayan suscrito con terceros comerc1allzadores {agentes comerciales,
distribuidores, gestores .:de. recarga,' aliados estrategicos, etc.},
para la venta y promocién.. de - los produ_‘ swdel portafolic de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP. j5) Firma - de- comunicados sobre la
aplicacién de multas, sancéiones y'“penalizaciones derivadas de la
ejecucibén de los contrateos de comercizlizacidén gque se hayan suscrito
con terceros comercializadores. {agentes comerciales, distribuidores,
gestores de recarga, allados - estrateglcos, ete.), para la venta y
promocidn de los productos‘;- ~portafolio de Colombia
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Fecha Expedicién: 26 de’ agosto-de 2020 Hora: 16:40:20
Recibo No. BA20039596
. walor: § 6,100

CODIGO DE 'VERIFICACION A200395965247D

Verifigque el contenido y‘cﬁhfiabilidéd'ae este certificado, ingresando a

www.cch.oxrg. co/certlflcadoselectronicos d;glte el ‘Tespectivo cédigo, para gue visualice la
imagen generada al momento de su expedl idn. La: verlflcaclon se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario’ contados .a partir de la fecha de su expedicién.
telecomunicaciones S.A. ESP. Firma de Feormularics vy documentos
requeridos para efectuar el reglstro'ly actualizaciédn en bases de
registro de proveedores con ol cadenas ‘de almacenes y terceros,
derivadas de la ejecucién’ cuerdos de comercializacidn que se
hayan suscrito con dichas cadenas de almacenes y terceros (grandes

superficies, gestores de recarga,lAllados estratégices, etc.), para
la wventa vy promocidn de los .productos del portafclio de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP. 7). Firma de comunicados con las

autorizaciones para reclamérlichequeS'"y dar instrucciones de pago,
como resultado de la conc1llac1on . de cuentas con las cadenas de
almacenes y terceros, derlvadas i de ‘la ejecucidn de los acuerdes de
comercializacidn que sex_hayan__suscrlto-r con dichas cadenas de
almacenes y tercercs {gtan_e sﬁperf1c1es, gestores de recarga,
Aliados estratégicos, etc');'fbara la . venta y promocidén de los
productos del portafolio de-Colombla TelecomunlcaCLOnes 3.A. ESP. El
ejercicic de las facultade por, este mandatc se confieren,
conllevan las responsabilldades pxoplas de los mandatarios, asi como
la de los administradores de” que trata el articule 24 de la Ley 222
de 1995, sin perijuicio delas‘ sanc1ones "disciplinarias a gue havya
lugar. :

Cer lflcah S )

Que por Escritura Péblics No 189 de- la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 17 de junio de 2020, ins rita el 9-de Julic de 2020 , baje ¢l No.
00043664 del 1libro V, compareclo Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de- 1udadan1a No. 39.775.711 de Usaquén, en
su calidad de Representante’: Legal Suplente de la sociedad de
referencia, por medio de la presente Escritura Pablica, confiere
poder especial, amplio vy suflciente en lo gue a derecho se refiere vy
necesarioc sea, a Johanna® "H ker Garc1a, 1dentlf1cada con cédula de
ciudadania No. 39.780:070 de . Bogota, -para gue en nombre y
representacidn de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecuten los
silguientes actos e contxato‘ “l).g Realizar ofertas laborales,
suscribir, modificar o ‘terminary ~lesicontrates de trabajo, asi como
los acuerdos de confidencialidad o cualquier otro de politica para
los empleados de la soc;edad 2) Gestionar, suscribir o modificar
toda clase de actos, contratos fy ‘convenios necesarios para el
suministre de personal temporal, aprendlces, estudliantes en préactica
encaminades a proveer los puestos ‘de trabajc reguerides por la
sociedad. 3). Representar a - la .sgciedad . en la gestién de las
relaciones laborales, cen excep01on de 1la, celebra01on de acuerdes y
convenios colectivos 4y, Gestlonar vy tramitar permiscos de
ingreso y permanencia y _de t;abajo, en representacidén de las
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Fecha Expedicién 26 da agos s

cépreo DE'?ER#EiCACiON 2200385965247D

Verifique el contenido y confzabllldad pe;cgrtificado, ingresando a

www.ceb.org. co/certlflaadoselectronlccs y dlglt P éctivd cédigo, para que visuvalice la

imagen generada al momento de su expedlc;pnh_La ver f;caclon se puede realizar de manera

a. paitlr ‘de” la fecha de su expedicién.

ilimitada, durante 60 dias aalendario_céntad

personas extranjeras que vayan.-a prestar sus servicios a la socciedad
poderdante o de los empleados de.: la sociedad que reguieran
desplazarse al exterior. 5). iReprQSenfar & la sociedad poderdante
ante las autoridades laborales]'coh fxcepc;on de las judiciales, con
facultades para not lflcarse, : conc1ilar, . desistir, transigiz,
declarar, recibir vy declarar,,en n@mbre de la empresa. 6&). Otorgar
poderes a los trabajadores ' de-la| v;cepr951den01a de gestidén humana
para que representen a la empresa ante las autorldades labeorales, con
excepclidén de las Jjudiciales, llncluyendo el otcorgamientc de las
facultades de transigir, conc1llar, re01b1r v declarar en nombre de
la empresa. 7). Dar alcance. a las ordenes de embargo gue se surtan
respecto de trabajadores de la compan’ . 8). Suscribir los contratos
de arrendamients, concesidn, permls : 5 autorizaciones de uso y/o
cesién de espacios con personas naturales o juridicas en donde se
requieran inmuebles o© Aareas para el desarrollo del objeto social de
Colombia Telecomunicaciones $.A.. . Suscribir los contraios o
cenvenios a gque haya lugar ‘CQn naturales ¢ Jjuridicas
{(piblicas o privadas) para el arrendamlento ¢ concesidédn de espacio de
dreas, locales o 1nmu@bles de: - propiedad de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP. 10), Reallzar 'y ejecutar todecs los actos
requeridos para el cumpllmlento de. . los ‘anteriores contratos. 11}.

Suscribir vy/o otorgar poderes para la- flrma de .escrituras plblicas de
compraventa, servidumbres, hlpoteca":y' demés derechos reales a
adguirir por parte de Colombia.’ TelecomUnlcac1ones S5.A. ESP, para la
instalacién, trénsito vy ocupaCLOn con equ1pos de telecomunicaciones y
todas las demids actividades conexas;,y complementarias gue se
requieran para la prestacidén del serv101o“de-telecomunicaciones. 12).
Adquirir Dbienes a favor de Colombia. Telecomunicacicnes S.A. ESP,
gravarlos con hipoteca o serVLdumbre,- permutarles, constituir
usufructo sckre ellos, ¢ derechos de uso'c habitacidén. 13). Suscribir
v/o otorgar poderes u autorlzac1onesdpara sollcltar los permisos para
la instalacién y funcionamientc -de'las. acometidas eléctricas en
inmuables administradecs a a_cualquler C o titulo para Colomkia
Telecomunicaciones S.A. ESP. 14). Suscrlblr y/0 otorgar poderes para
la presentacién de las solicitudes ‘de licencia de construccidn bajo
cualguier modalidad sobre los._blenes inmuebles de propiedad de
Colombia Telecomunicaciones.  S.,A.. ESP ©-15). Realizar todos 1los
tramites de solicitud vy obtencidn: de los usos, licencias de
construccién, de instalacién,. patrlmonlo ¢ ambisntales vy demés
autorizacicnes que sean necesarias  a. fin de realizar todo tipo de
construcciones, instalacicnes y.- obras ara-‘la implementacidén de las
estaciones base de telecomunlcac1one oporte de la prestacién del
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Fecha Expedicidn: 26 de agosto de 2020 Hora: 16:40:20
Rec1bo ‘No'. BAR2003959%
Valor: s 6,100

cénxsbibs Rirxcacién,Aioo§95965247n
Verifique el ccntenado Y. conflabmlldad de este certlflcado ingresando a
www ., cch_oxrg. co/certif:cadoselectronlcos y dxglte el respectlvo cddigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su exped;c;cn ‘La verificacidén se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaris contados a partir de la fecha de su expedicién.

servicio publico, ante ' la Secretaria Distrital de Planeacidn de la
ciudad de Bogotd D.C., las OflClnaS asesoras de planeacién ¢ de obras
en todes los nmunicipios colomblanos,¢ y. las curadurias urbanas en
todos los municipios colomblanos, asi fgomo el tramite de los
respectivos recursos de reposicicn g de apelacidén en caso de ser
necesarios. 16). Suscribir los contratos o convenios a que haya lugar
con personas naturales o jurldlcas {piblicas o privadas) para el usc
¥y pago del servicio de energia eléctrica en las zonas comunes de
propiedades horizontales, "unidddes inmebiliarias cerradas y/u otro
cualquier tipo de inmueble d& térceros, para el funcionamiento de los

equipos requeridos para .. 1a" prestacién del servicio de
teleccomunicaciones, incluyendo pero gin limitarse el servicic de
televisidn. 17). En general dos "los  actos vy contratos gque se

requieran para el cumplimien "e;la gestidn inmebiliaria de Colombia
Telecomunicacicnes S.A. ESPLYELY ejercicio de las facultades que por
este mandato se confieren, conl 'van las responsabilidades propias de
los mandatarxics, asi como laide'los admlnlstradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 dg° 1995 51n perjuicio de las sanciones
disciplinarias a gue hava lugar'

REFORMAS ‘DE ' ESTATUTOS

Los estatutos de la socieda&  _déi:éformados asi:

DOCUMENTO o - INSCRIPCION

E. P. No. 0001410 del 26 de junio . 00888703 del 15 de Julio de
de 2003 de la Notaria 22 de Bogoté'“ 2003 del Libro IX

D M C - - . - ..-.

E. P. No. 0000169 del 5 de febrero . 00921685 del 24 de febrero de
de 2004 de la Notaria 22 de Bogot i ';2004 del Libro IX

b.C.

E. P. No. 0000686 del 1l'debab;i;“”if01049781 del 12 de abril de
de 2006 de la Notaria 22 de‘Bo"gbt 2006 del Libro IX

D.C. Lo

E. P. No. 0000740 del 19 de ab_llk]i 01053935 del 8 de maye de 2006
de 2006 de la Notaria 22 de Bogota“ . del Libro IX

D.C. : _
E. P. No. 0001401 del 18 de jullo  01067882 del 21 de Jjulio de
de 2006 de la Wotaria 22 de Bogo'a .0 2006 del Libro IX

D.C- _.’._ S FURT

E. P. No. 0001519 del -3 01095069 del 11 de diciembre
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Verificue el contenido v conflabllzdad de ste cazt;f;cado, ingresandoc a
www.cch.org.co/certificadoselectronicos y dlglte el espectlvc cédigo, para que visualice la

imagen generada zl momento de su exped1c1on La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a ztir de la fecha de su expedicién,

noviembre de 2006 de la Notaria 69 g
de Bogota D.C. a0
E. P. No. 0001801 del 28 "dé"«3701102285 del 11 de enero de
diciembre de 2006 de la Notarla 69_?_.2 ‘fdeA Libro IX

de Bogotd D.C. e '
E. P. No. 0000596 del 28 de marzd.;l,
de 2007 de la Notaria 69 de Bogpta~f

2006 del Libro IX

del 2 de abril de
Libro IX

D.C. .
E. P. No. 0001797 del 6 de | 0117 del 27 de noviembre
septiembre de 2007 de la Notaria - .de 2007 del Libre IX

69 de Bogotd D.C. R
E. P.  No. 0002669 del 22 ;de-. 01265875 del 29 de diciembre
diciembre de 2008 de la Notarla 69fﬁ;'@é"20083del Libre IX

de Bogotd D.C. R T .

E. P. No. 1102 del 6 de junlo de”;% 0 -O4775 del 11 de Jjunio de
2002 de la Notaria 69 de Bogota.ﬁg_2009 del Libro IX

D.C. AR

E. P. No. 1751 del 29 de junio de [’
2012 de la Notaria 69 de Bogotd
D.C. SR R ‘
E. P. No. 1047 del 23 de abril§d¢_ f Ql]3571O del 25 de abril de
2013 de la Notaria €9 de Bogota mw22013ﬂdg;iLibro X

D.C. B

E. P. DNo. 1359 del 11 de mayo de -
2016 de la Notaria 11 de Bogotd -

1Q1648010 del & de Juliec de
72012 del Libro IX

“del 16 de mayo de
: Libro IX

D.C. I

E. P. ©No. 1654 del 24 de mayo . de ' ”02369094 del 23 de agosto de
2018 de la Notaria 11 de Bogota _52018 del Libro IX

D.C. Lo

E. P. No. 76% del 27 de mayo de = '02572966 del 28 de mayo de
2020 de 1la 1HNotaria 186 de,BogotésH“t2020 del'Libro IX

D.C. S '

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado de Representante Legal del 7 de agosto de
2012, inscrito el 12 de septiembre de 2012 bajo el nimero 01655608 del
libro IX, comunicé la soc1edad matrlz 3

- TELEFONICA SA I
Domicilio: (Fuera Del Pals):j'  :

Presupuesto: Numeral l Artlculo 261 del,Codlgo de Comercio
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Fecha Expediciéﬂ., dé égbéto.de 2020 Hoxra: 16:40:20
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cépIC0 §E_vé#;E:CAcxéu-A290395965247n

Verifique el contenido y conflabllldad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org., co/cert;f;cadoselectxcnmcos y dxglte el respectlvo cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de ‘su expedlclon La verlflcac1on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendarlo contadcs 'z partir de la fecha de su expedicién.
Que se ha ceonfigurado una 51tuac1on de control con la sociedad de la
referencia.
Fecha de configuracidn de la 31tuac1én de control : 2012-06-29

Que por Documentc Privado No . “isin nume de Representante Legal del 5 de
abril de 2018, inscrito el 9 de.abril de 2018 bajo el numeroc 02319571
del libro IX, comunicé la soc1edad matrlz: -

~ TELEFONICA SA ‘ :
Domicilio: (Fuera Del- Pals)
FPresupuesto: Numeral 1 Articulo’ 261 del Cédigo de Comercio
Que se ha configuradc una 81tuac1on de grupc empresarial con la
socledad de la referencia. ‘

Fecha de configuracién de 1
2018-02-23 S

situacidn de grupoc empresarial

** Aclaracidn Sltuac10n de“Control *k

Se aclara la situacidén “de’ control lnscrlta el 12 de septiembre de
2012 bajo el No. 01665608 del Tibro IX, en el sentido de indicar que
la sociedad TELEFCNICA SA (extranjera) matriz comunica gue eljerce
situacidn de control de forma indirecta 2 través de sociedad
TELEFONICA INTERNACIONAL S A U, OLYMPIC LTDA, LATIN AMERICA CELULLAR
HOLDINGS B V vy TERRA NETWORKS COLOMBIA SAS, sobre la sociedad de la
referencia subordinada. :

** Aclaracidén:Situacidn
Que mediante documento prlvad ‘sin num. del representante 1egal del
12 de abril de 2018 inscrito el 19 -de abril de 2018 con el nimero
02332016 del libro IX, se aclara la. situacidén de control inscrita con
el numero (01665608 del llbro IX, en el sentido de indicar gue la
socledad extranjera TELEFONICA TS, A {matriz) ejerce situacién de
control de forma indirecta sobre la. sociedad de la referencia a
través de la scociedad: TELEFONICA LATINOAMERICA HOLDING S.L., LATIN
AMERICA CELLULAR HOLDINGS: S T I y TERRA NETWORKS COLOMBIA S. A 5. En
ligquidacién P

** Aclaracid] 1tua01on de Control x %

Que mediante Documento Prlvado Sln Num del Representante Legal del
25 de abril de 2019, lnscrlto _el 9 'de Mayo de 2019 con el numero
02463584 del 1libreo IX, se modlflca la “gituacién de control inscrita
con el registro 01665608 del” ‘libro | IX, modificada a su vez por
inscripcidén realizada en el ,reglstro © 02332016 del libro IX, en el
sentido de indicar que la 5001edad extraniera TELEFONICA S.A (matriz)
ejerce situacidén de control'derforma 1nd1recta sobre la sociedad de
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Verifique el contenido y cohfiéﬁilidaﬁiae;este_certificado, ingresando a
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ilimitada, durante 60 dias calendario c:ontados ‘a part:.r de la fecha de su expedicidn.

la referencia a través de laS“SOCLedades TELEFONICA LATINCAMERICA
HOLDING $S.1L Y LATIN AMERICA CELLULAR HOLDING S.L.

Que mediante Documento Prlvado Sln Num dél Representante Legal, del
18 de Jjunio de 2020, 1nscr1to el 26 de ‘Junio de 2020 con el numerc
02581091 del 1libro 1I¥, =e modifica 1la. s;tuac1on de control inscrita
con el registre (01665608 del .llbro“:IX, modificada a su vez por
inscripcién realizada en el registro’ 02332016 del libro IX, en el
sentido de indicar gque la sociedad extranjera TELEFONICA S.A {matriz)
ejerce situacién de control de formaindirecta sobre la sociedad de
la referencia a través de la sociedad LATIN AMERICA CELLULAR HOLDINGS
S.L. S R

** Aclaracién del GrupoiEmpresarial **

Que mediante Documento Privado Sin. Num: del Representante Legal, del
13 de Jjulio de 2020, inscrito el:28.de ‘Julio de 2020 con el numero
02580807 del libro IX, se modifica el'grupo empresarial inscrito bajo
el registro 02318571 del libro IX, en el sentido de indicar que este
se configura solamente entre . la sociedad’ ‘extranjera TELEFONICA S.A.
(matriz) y la sociedad de la referenc1a {subordlnada)

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU:' ' 6110

Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6120 -

Otras actividades Cédige CIIU: -._'mEIQO; 4741

ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO

A nombre de la perscona 3ur1d1ca flgura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotéd el(los) 31gulente(s} establecimiento(s)
de comercio/sucursal (es) o agen01a(s):. :

Nombre: TELEFONICA MOVILES CALLE 101
Matricula No.: 00622726 .- o
Fecha de matricula: 15 de. nov1embre de 1294

Ultime afic renovado: 2015 .
Categeria: Agencia Bat
Direcciédn: Cr: 15 No 100 €3
Municipio: '

gBogota D. C

‘ PAgina 44 de 51 .



 Je Cormercio
¥ deBogota

g::EZECémam

CERIIFICADcsﬁﬁ

élcémérci§ de Bogotd
‘Unico Brpresarial

;Y}RE?QESENTAcréu LEGAL

Fecha Exped;c;on 26" de agosto de 2020 Hora: 16:40:20

céuxco;bs

L Recxbo Né. RAZ0039598
L Siyalor: s §;100

erxtacién*nzb0395965247n

Verifique el contenido y conflaollldad de este certlflcado, ingresande a

www.cch.org. co/certlflcadoselectronlcc

Iy"dlglte el respective cédige, para gue visualice la

imagen generada al momente de sd expgélc1pp La-verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias caiendarié contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Nombre:

Matricula No.

Fecha de matricula:
Ultimo afio rencvado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccldn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direcgidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

TELEFEONICA MOVILES PLAZA DE LAS AMERICAS

00694678

_f3 de_abxll de 1996

-'AgénCla

cL 3'Sur_Nb. 71C 19 P2

) “Bogota'b C

'VTELEFONICA . MOVILES PARQUE  CENTRAL
-BAVARIA' ‘

'00694680

S 3de abrll de 1996

TELEFCNICA MOVILES AVENIDA SUBA

00832331
5 de‘moviembre de 1997

)MOV STAR- CALLE 103

01206984
22 de agosto de 2002

ACOLOMB A TELECOMUNICACIONES SAESP

11 de nov1embre de 2003

EstableCLmlento de comercioc
Kr*15 No 123 - 30 Le 1151

1Bogota_D C

'CQN;MBIAfTELEC@MUNICACIONES SAESE




.@“‘*@ Camara

o Oe Cornercia
'de Bogota

Fecha Expedicidn: 26 de agos _ éﬂéoée Hoxa: 16:40:20

Recibo No ‘BAZ

A_Valo; K

C6DIGO DE VERIFICACION 'A200395965247D

Verifique el contenido y ooﬁfiahllida&‘d este. cért;fmcadc, ingresando a
www . ceh, oxg. co/certlflcadoselectronlcos Y. dxgzte e 'respectlvo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedxclon La verzflcac1on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calen&arlc contados a partlr de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.: .
Fecha de matricula:

01322190

11 de. nOV1embre de 2003
Ultime afic renovado: 2020
Categeria: EstableCLmlento de comercio
Direccién: C1l 107 77¢
Municipio: Fusagasuga (Cundlnamarca)
Neombre:

Matricula No.:

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SAESP

01322188 ..

Fecha de matricula: 11 de. nov1embre de 2003
Ultimo afio renovado: 2020 :

Categoria: Establec1m1ento de comercic
Direccidn: Cl 10; No 10 68

Municipio: Chia. (Cundlnamarca)

Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SAESPE

01337681

2 de febreﬁo de 2004

Ultimo afic renovado: 2020

Categoria: Estableczmlento de comercio
Direccidn: Cr 7 5 7L

Municipio: leaqulra {Cundlnamarca)
Nombre: TELEFONICA MOVILES CALLE 116

Matricula No.:
Fecha de matricula:

01825575

28 de agoéﬁo de 2009

Ultimo afico renovado: 2019

Categoria: Agencia . _f -

Direccién: Cl 116 No: . 18 it

Municipio: Bogota D. C

Nombre: BOGOTA CHAPINERO

Matricula No.:
Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:

TELEFONICA MOVILES
01952021 fﬂ '

29 de d1c1embr@ de
2020 Tl

2009

Categoria: Agencia )

Direccidn: Cr 13 No. 58_71

Municipio: Bogota D. C :

Nombre: TELEFONICA MOVILES BOGOTA CITY POINT

Matricula No.:
Fecha de matricula:

01952058 :
29 de dlClembre . de

Padgina 46 de- 51

2009
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Cémafa?dé:gb&eréio de Bogotd
Registre Unico Empresarial

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL

Verifique el contenidory'cgh
www.cch . org. co/certmflcadoselectrdnléb

gostd de 2020 Hora: 16:40:20

" Reécibo NG BA20039596

CWeior: $ 6,100

CODIGO DE VER Fxcéczéu A200395965247D

111dad de este ‘certificado, ingresando a

y dmglte el respectlvo codige, para que wvisualice la

imagen generada al memento de su exped1c1on La verlflcac1on se puede realizar de manera

ilimitada, durxante 60 dias calendarlo contados a partlr de la fecha de su expedicidn.

Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:

Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipilo:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afc renovado:

f2020 :
. ;Establec1m1ento ‘de comercio
'Ac 145 No 103 B - 65 L¢g 1 -~ 105

2020 o
Agenc1a

'€l 101 No. 66 03
Bogoté D.cC.

_TELE ONICA MOVILES SOACHA
02038715 "
26 de octubre de 2010

‘2020

Agenc1a

Carrera, 7 # 32 - 35 C.C. Mercurio
 Locale

240 & 245

' ﬂCENTRo B EXPERTENCIA BOGOTA CALLE 26
T02598572 Tl
129%de” jullo de 2015
12020 '

EstableCLmlento de comercio

-Cl 26 No. 32 A - 33 Ed Tacay Lc 102

Bogota D C.

CENTRO DE EXPERIENCIA ALPASO
02598573, ..
29:de fullo de 2015

CENTROlDE EXPERIENCIA MORATO

02559399"
731‘de jullo de 12015

'iEstable01m1ento de comercio

Tv 60 Noi 114 E"- 55
gota D.C..

CENTRO DE EXPERIENCIA BCGOTA FONTIBON
02672266
5 de_abrll de 2016




@ m Camara

de Comercin >
it et de,BE&@Dtﬂ Camara de Comer

Reglstro Unlco

CERTIFICADO DE Ex:Simncrg

Fecha Expedicién: 26 de agosto
Rec;bo No BA2
: Vaior ,$ 610

¢ADIGO DE VERi?iCAQ;éN 32903959552473
Verifique el contenido y confiébilidaﬁ_ este certificado, ingresande a

www . echb.org.co/certificadoselectronicas ¥ d;gitéfé‘ respectlvo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedlcxon.7 ] ﬁzcac1on se puede realizar de manera

ilimitada, durante €0 dias calendaric- contados paitir'de la fecha de su expedicién,

Categoria:

Direccién:

Municipio: : Bogota D

Nombre: CENTRO DE EXPERIENCIA BOGOTA CEDRITOS
Matricula No.: 02761574 : :

Fecha de matricula: 16 de. dlClembre_de 2016
Ultime afioc renovado: 2020 :

Categoria: Estableczmlento de comercio
Direcciodn: C1-140- No. -

Municipio: Bogota D. C

Nembre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:
Gltimo afic renovado:

Categoria:

Direccidn: Ak 27 38 A' 61 Sur L1 - 106 En 5

Municipio: BogotaHD: :

Nombre: CVR TIEND y 5SS

Matricula No.: ‘ 02946113

Facha de matricula: 12 de abrll d '2018

Ultimo afio rencvado: 2020 PR

Categoria: Establec1m1ento de comercio

Direccién: Cl 1% A No.. 72 =57 Lc C - 129 P 3

Municipio: Bogoté-D;C ; :

Nombre: CENTRO DE EXPERIENCIA BOGOTA LA CCLINA

Matricula No.: 03057847 R

Fecha de matricula: .10 de abrll'd"2019

Ultimo afio renovado: 2020 '

Categoria: EstableClmlen O ‘de comercio

Direccidn: Cr 58 D No ”146 - 51 Cc Parque La Colina
Le 337 7

Municipio: Bogoté“D{C

ST DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIQRES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIQO . O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCICON DIFERENTE 2 LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SCLICITAR EL
CERTIFICADC DE MATRfcULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

Pagina 48 de 51




de Carmercio e
deBDgcté - Camara de Comercio de Bogotd
Registrd Unico Empresarial

€7y Camara

CERTIFICADO DEf%xiéiEﬁc:A Y;REPRESENTACiéN LEGAL

Fecha Expadlc;on 26 de agosto de 2020 Hora 16:40:20
- BA20039596
$ 6, 100

- Recmbo No

CDIGO DE VERIFICACION A200395965247D

Verifique el contenido y coﬁfiébiliaad de este certificado, ingresande a

www.ccb.org.co/certificadoselectfqniép : dlg;te el respectlvo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momente de sﬁ ekpé cmon “La ver;fxcacaon se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendarlo contados 2 partlr de la fecha de su expedicidén.

CERTIFICAS ESPECIALES

Que por Documento Privado $in Nim. dél Representante Legal, inscrito
el 9 de Mayo de 2019 bajo el Nov '02463933 del libro IX, fue nombrado
representante legal de los tenedores de Dboncs en una emisidn de
quinientos mil millones de peses ($ 500.000.000.000) a la sociedad
FIDUCIARIA CENTRAL S$.A. ' o e

INSCRIPCION DE PAGINA WEB

Que para efectos de lo previsto'en el articulo %1 de la Ley €33 de
2000, mediante comunicacién deli 14 de ‘enero de 2014 inscrita el 6 de
febrero de 2014 bajo el ntmero _1804203 del: llbro IX, se reportd la(s)
pagina {s) web o sitio (s) deuinternet' -
- WWW.MOVISTAR.CO B

RECURSOS CQNTRAQié' ACTQS)DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establec1do en el Cdédigo de Procedimiento
Administrative v de 1lo Conten ioso Adminlstrativo y la Ley 962 de
2005, los actes admlnlstratlvos;de reglstro, guedan en firme dentro
de los diez (10) dias habiles éwgulentes a la fecha de inscripcidn,
siempre gque no sean objeto - de’ recursos. Para estos efectoes, se
informa que para la Céamara de,ComerCLONde Bogota, los sabados NC son
dias hébiles. s ERE

Una vez interpuestos -~“los ‘recursds, - los actos administrativos
recurridos <quedan en efecto suspen51vo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme o - preve “el articulo 79 del Cédige de
Procedimiento Admlnlstratlvo v de lOS:COHtenClOSO Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARTA

Los siguientes datcs_ _ sobre ..
informativos: S

EII;ﬁ vy Planeacidn Distrital son

Contribuyente inscrito” eh? €i€£égiétr6tRIT de la Direccidén Distrital




Qﬁ*“% Camara R i
de Comercio R ' S
ﬁﬁ dE-BE}gﬂtﬂ Canaza de Comer io. de.Bogota

Reglstro Uni co Empresarxal

CERTIFICADO nE'ExIsisncfA Y. REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién;,2§ dé.agos;o‘de 020 Hora: 16:40:20

cODIGO DE VERIFICACION A200395965247D

Verifique el contenido y conflablllda e, este certificado, ingresande a

www.cch.org. co/certlflcadoselectronlcos ¥ d;glte ei respectxvo cédige, para gque visualice la
imagen generada al momento de su expedlcion “La ver;f;cac;on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario. ¥
de Impuestos, fecha de inscripcidn : l2_de_abrll de 2017.
Fecha de envico de informacidn a PlaneaCLOn Dlstrltal : 28 de julio de
2020.

Seficr empresario, Si1 su empresa tlene ‘activos inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de perscnal dé’ menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuentoc. en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afic de constltu01on de su empresz, de 50% en el
segunde afioc y de 25% en el tercer ano.}Ley 580 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar’: '_a www supersoc1edades gov.cc para
verificar si su empresa esta oblldada a‘remitir estados financieros.

Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA

De conformidad con 1lo prevmsto ‘en’el’ articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decrete 1074 de 2015 y la Resolu01on 22257de 201% del DANE el tamafic
de la empresa es Grande -

Lo anterior de acuerdo a la 1nforma010n”reportada por el matriculado
0 inscrito en el formulario RUES '

Ingresos por actividad ordinaria § 5;013,590,518,000

Actividad econdmica por la qué .pércibié‘ mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6110 SR TR

El opresente certificado noi'constiﬁuye‘permiso de funcionamiento en
ningGn caso. - RS AR T SN

‘k‘***********************************t7’{**%;***********************-}c*****

Este certificado refleja la situacidén ‘juridica registral de la
scciedad, a la fecha y hora de su_expedic;én.'

*'k*'k*******'k***'k****x***********‘k****' ****’*************************k**

Este certificade fue generado’ .electr'n_camente con firma digital y
cuenta con plena validez Jjuridica conforme a la Ley 527 de 1989,

Pagina so;@e_SI :




@' o Camars
@ <, JeComercio AN
Miswrth-4 6€“Bﬂgﬂté Camara de Comercio de Bogota

Registre Unito Empresarial

CERTIFICADG DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIGN LEGAL

Fecha Expedicidén: 26:dé'a§osto'de 2020 Hora: 16:40:20
Recibo No. BA20039596
Valor: § 6;100

¢6DIG0 DE VERIFICACION A200395365247D

Verifique el contenido y confiébiiidad de este certificado, ingresando a
www . ceb.org.co/certificadoselectronicos y dig'ite el respectivo cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de su expe&icién. La verificacidén se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de su expedicidn,

***********************'k'k*'k**'k*_**t***‘k'**'*'*.’*****************************

Firma mecédnica de conformidad; Cdn gl Decreto 2150 de 1885 y la
autorizacidn impartida por ld “Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficioc del 18 de noviembre de 1996,

‘Pagina 51 de 51




@ CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES S:A. S&C S.A. EN LIQUIDACION

; Fecha expedicién: 2020/08/05 - 09:15:30 *™* Recibo No. S000507518 **** Num,. Operacién. 90-RUE-20200806-0001

CAMARA

DE COMERCIO
DX ATUTHA T DEL QUNDD

" CODIGO DE VERIFICACION REgzVHF5

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, sxcﬁn, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: SERVICIOS & COMUNICACIONES $.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD ANSNIMA )
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT.: 90049%4594-7

DOMICILIO : ARMENIA

MATRICULA — ENSCRIPCION

MATRICULA NO : 177230

FECHA DE MATRICULA : ENERO 28 DE 2012

ULTIMO ARO RENOVADO : 2018

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 28 DE 2018
ACTIVO TOTAL : 3,335,617,423.00

GRUPO NIIF : GRUBC II

EN CUMPLIMIENTO DE LO SEFNALADO EN EIL INCISO SEGUNDO DEL ARTICULC 31 DE LA LEY 1429 DE 2010, LAS PERSONAS
s_J'URiDICAS QUE SE ENCUENTREN DISUELTAS ¥ EN ESTADO DE LIQUIDACION NO TIENEN La OBLIGACION DE RENOVAR SU
MATRICULA MERCANTIL © INSCRIPCION, DESDE LA FECHA EN QUE SE INICICO EL PROCESO DE LIQUIDACION.

UBICACION Y DATOS CENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIC PRINCIPAL : CR 16 19-28 OF 205 B
MUNICIPIO / DOMICILIO: 63001 - ARMENIA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3134437731

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO REPORTS

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICC No., 1 : gerencia@sycsa.com.co

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CR 15 19-28 OF 205 B
MUNICIPIO : 63001 — ARMENIA

TELEFONO 1 : 3134437731

CORREC ELECTRONICO : gerencia@sycsa.com.co .

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO
De acuerdo con lo establecido en el articuloc: 67 del Cédigo de Procedimiente Administrativo y de lo
Contenciosc Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen personalmente a través del correc electrénice
de notificacién : gerencialsycsa.com.co

CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONOMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : F4321 - INSTALACIONES ELECTRICAS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : F4290 -~ CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE INGENIERIA CIVIL
OTRAS ACTIVIDADES : M7110 - ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Y OTRAS ACTIVIDADES CONEXAS DE
CONSULTCORIA TECNICA
CERTIFIICA ~ CONSTITUCION

POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 68 DEL 24 DE ENERO DE 201Z DE LA NOTARIA PRIMERA DE CALARCA, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJC EL NUMERO 31765 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 28 DE ENERC DE 2012, SE
INSCRIBE : LA CONSTITUCIGN DE PERSONA JURIDICA DENOMINADA SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S8.A..

CERTIFICA — DISOLUCION

Péagina 1/8




© CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
Fecha expedicién: 2020/08/06 - 09:15:30 *** Recibo No. S000507519 *** Num. Operacion. 90-RUE-20200806-0001

7_,, niaksten CODIGO DE VERIFICACION REgzVitiFs
£ W M

POR ACTA NUMERO 3 DEL 24 DE SEPTIEMBRE DE 2018 SUSCRITA POR ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA, REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 46553 DEL LIBRC IX DEL REGISTRO MERCANTIL -EL 29 DE NOVIEMBRE DE 2018,
SE DECRETO : DISOLUCION DE LA SOCIEDAD COMERCIAL

CERTIFICA — REFORMAS

DOCUMENTC FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA
CE~ 20150223 REVISOR FISCAL ARMENIA RM09-37049 20150306
EP-2186 20150824 NOTARIA TERCERA , ARMENTA RM09-38505 20150825
DOC.PRIV. 20150924 CONTRDOR PUBLICO ARMENTIA RMO9-38634 20150828
DOC.PRIV. 20150924 CONTADOR PUBLICO LRMENTIA RMO9-38635 20150328
AC-3 20180924 ASAMBLEA GENERAL ARMENIA RM09-46993 20183129
EXTRACRDINARIA
DOC.PRIV. 20191119 MIEMBRO PRINCIFPAL DE JUNTA ARMENIA RM09-4%466 20191126
DIRECTIVA

CERTIFICA ~ VIGENCIA
QUE LA PERSCNA JURIDICA SE ENCUENTRA DISUELTA Y EN CAUSAL DE LIQUIDACION.
CERTTIFICA ~ OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETC PRINCIPAL LA PRESTACION Y ORGANIZACION DE SERVICIOS
¥  ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES TALES COMO: TELEFONIA BASICA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA, SERVICIOS
MOGVILES, FPORTADORES, TELE SERVICIOS, TELEMATICOS, DE VALOR AGREGADO, SERVICIQS SATELITALES Y DE
TELEVISION EN SUS DIFERENTES MODALIDADES, SERVICICS DE INTERNET Y CUALQUIER OTRO SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES, ast  come, LA CREACION, GENERACION, IMPLANTACION Y EXPLOTACION COMERCIAL DE LAS
TECNCLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION, DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL Y EN EL EXTERIOR,
INCLUIDAS TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES TECNICAS Y TECNOLOGICAS QUE RESULTEN NECESARIAS PARA LA INTEGRACION
DE LOS COMPONENTES REQUERIDOS PARA EL RECAUDO FISICO ¥Y/0 ELECTRONICO DE MEDICS O INSTRUMENTOS DE PAGO
Y LAS ADMINISTRATIVAS QUE EN GENERAL EXIJA LA GESTICON DEL RECAUDO DE LOS RECURSOS QUE SE PRODUZCAN FOR
EL PAGO DE LOS PRECIOS © TARIFAS POR EL ACCES0O AL USO DE BIENES Y SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
PROVISTOS POR SI MISMA O POR TERCERCS. INCLUYE TAMBIEN L2 PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE CONTENIDO PROPIO ¥
DE TERCEROS Y LA PRESTACION DEL SERVICIC DE PUBLICIDAD INTERACTIVA, LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONSULTCRIA, ASESORIA, GERENCIA DE PROYECTOS Y ASISTENCIA TECNICA SOBRE LAS MATERIAS QUE CONFORMAN EL
OBJETC, Y LA ADQUISICION, VENTA, USUFRUCTO, CONSTITUCION DE GRAVAMENES, ARRENDAMIENTC O SUBARRENDAMIENTO
DE EQUIPCS, RBIENES, INFRAESTRUCTURA Y SUS SUMINISTRCS CONSUMIBLES, REPUESTOS Y FUNGIBLES RELATIVOS A
LAS COMUNICACIONES, TELECOMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS; LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEMAFORIZACION Y LOS
RELACIONADOS Y CONEXOS CON ESTE, EL DISERNO, LA CONSTRUCCION, READECUACION O IMPLEMENTACION DE REDES; LA
CELEBRACIOGN PE TODA CLASE DE CONTRATOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA, DisEfc,
MANTENIMIENTO, INSTALACION, PUESTA EN MARCHA, CAPACITACION, COMERCIALIZACION Y CONSULTORIA EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES; LA REALTIZACION Y EJECUCION DE PROCESOS PRODUCTIVOS DE
SOFIWARE Y HARDWARE QUE FORMEN PARTE DE UN SISTEMA INFORMATICO Y/C DE COMUNICACIONES; LA ADMINISTRACIGN,
GESTION © CAPACITACION, ASI COMO EL SOPQRTE TECNICO Y FUNCIONAL DE SOLUCICNES TECNOLOGICAS EN SISTEMAS O
SISTEMAS INFORMATICOS; EL DISERQ, DESARROLLC © IMPLEMENTACION Y REALIZACTON DE MANTENIMIENTC DE
SOLUCIONES; LA INTEGRACION DE EQUIPOS, SERVICIOS Y  SISTEMAS DE  INFORMATICA Y  TELECOMUNICACIONES,
INCLUYENDO PRESTACION DE SERVICIOS DE OUTSOURCING, INCLUIDOS LOS SERVICIOS DE CALL CENTER; LA CONTRATACION
Y EJECUCION DE OBRAS CIVILES; LA VENTA, DISTRIBUCION, INTERMEDIACION Y COMERCIALIZACION DE SOFTWARE
QUE SE& DISENADO Y/O DESARROLLADO POR LA SOCIEDAD O TERCEROS; LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DISTRIBUCION
DE EQUIPOS DE MARCAS FABRICANTES O DE CANALES DE LAS MISMAS; EL RECAUDO ELECTRONICCO EN VENTANILLAS Y/O
PERSONALIZADO DE  SERVICIQOS DE TECNOLOGIA, MASIVOS Y/ O PUBLICOS Y  PRIVADOS; EL DISERNO,
ALOJAMIENTO E IMPLEMENTACION DE PORTALES DE CONTENIDC Y TRANSACCICNALES EN INTERNET; EL DISERO,
ARRENDAMIENTO, VENTA Y ADMINISTRACION DE SOLUCIONES DE VIDEQO-VIGILANCIA; EL SUMINISTRO C LA PROVISION DE
INFORMACION EN SISTEMAS  INTEGRADOS  GEO ~ REFERENCIADOS PARA FACILITAR LA DIFUSION, UTILIZACION
Y EVALUACIGN DE LA INFORMACION A CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS; LA COMBERCIALIZACION DE SERVICIOS GPRS, GBS
Y UBICACION MEDIANTE LAS TECNOLOGIAS DE UBICACION INALAMBRICAS; PROVISION Y DISENO DE SOLUCIONES DE
DOMOTICR, PRESTACION DE SERVICIOS DE CALL CENTER, CONTACT CENTER, Y TODOS LOS SERVICIOS ASOCIADOS
ESTOS. EN DESARROLLC DEL  OBJETO  ANTES  ENUNCIADC, LA  SOCIEDAD PCDRA ESTABLECER SUCURSALES,
ESTABLECIMIENTOS O AGENCIAS EN COLOMBIA © EN EL EXTERIOR; ADQUIRIR A CUALQUIER TITULO TODA CLASE DE BIENES
MUEBLES O INMUEBLES, ARRENDARLOS, ENAJENARLOS, GRAVARLOS Y DARLOS EN GARANTIA; CELEBRAR CONTRATCOS MEDIANTE
LOS CUALES SE LOGRE UN EFICIENTE APROVECHAMIENTO DE SU INFRAESTRUCTURA; CONTRATAR TODA CLASE DE SERVICIOS
NECESARIOS PARRA EL CABAL DESARROLLO DE SU OBJETO; CONSTITUIR O PARTICIPAR EN: 1. SOCIEDADES COMERCIALES;
2. EMPRESAS UNIPERSONALES; 3. ASOCIACIONES SIN ANIMO DE LUCRC © FUNDACIONES CUYO CRJETO PRINCIPAL
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SEA  EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS SUJETAS A LO PREVISTO EN LA LEY 29 DE
1.%%0 (LEY DE CIENCIA Y TECNOLOGIA] Y EN EL DECRETC 393 DE 1. 591; Y, 4. EN GENERAL, ASUMIR CUALQUIER
FORMA CONTRACTUAL, ASQUIATIVA O DE  COLABORACION  EMPRESARIAL CON PERSONAS NATURALES O PARA
ADELANTAR ACTIVIDADES RELACIONADAS, CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS CON SU OBJETO SOCIAL; EXPLOTAR MARCAS, LEMAS
COMERCIALES, NOMBRES Y ENSENAS COMERCIALES, PATENTES, INVENCIONES O CUALQUIER OTRO BIEN INCORPORAL
SIEMPRE QUE SEAN AFINES AL OBJETO PRINCIPAL; GIRAR, ACEPTAR, ENDOSAR, COBRAR Y PAGAR TODA CLASE DE
TITULOS VALORES, INSTRUMENTOS MNEGOCIABLES, ACCIONES, TITULOS EJECUTIVOS Y DEMAS; PARTICIPAR EN
LICITACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS; TOMAR DINERO EN MUTUO COM O SIN INTERES © DARLO EN MUTUO CON O SIN
INTERES; CELEBRAR CONTRATOS DE  SEGURO, TRANSPORTE, CUENTAS EN PARTICIPACION, CONTRATOS CON ENTIDADES
BANCARIAS Y/C FINANCIERAS; REPRESENTAR PERSCONAS NATURALES © JURIDICAS, NACIONALES O EXTRANJERAS QUE
DESARROLLEN ACTIVIDADES IGUALES, SIMILARES, CONEXAS © RELACIONADAS. INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE
SERVICIOS DE BANDA ANCHA, TELEVISION, LINEA FIJA DE TELEFONIA, LA CONSTRUCCION DE TODO TIPO DE OBRAS CIVILES
CcoMCO PUENTES, VIAS, EDIFICACIONES, ACUEDUCTOS, ALCANTARILLADCS, OBRAS DE URBANISMO, REDES DE SERVICIOS
PUBLICOS, CONSTRUCCISN DE OBRAS ELECTRICAS, (REDES DE ALTA Y BAJA TENSION): CONSTRUCCIGN DE OBRAS DE REDES
TELEFONICAS Y DE FIBRA OPTICA, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVC DE REDES DE SERVICIOS PUBLICOS,
CONSULTORIAS Y ASESORIAS, PROYECTOS ARQUITECTONICOS, PROYECTOS DE EXPANSIGN DE SERVICIOS  PUBLICOS
DOMICILIARIOS, PROYECTOS DE  DESARROLLC INSTITUCIONAL, AVALUOS DE  INMUEBLES  URBANOS, RURALES &
INSTITUCIONALES, DIRECCION, GERENCIA E INTERVENTORIA DE OBRAS CIVILES, COMPRA, VENTA Y DISTRIBUCION DE
MATERIZLES ELECTRICOS, DE COMUNICACIONES, DE CONSTRUCCION, FERRETERTA, PAPELERIA, EQUIPOS DE OFICINA,
EQUIPCS HOSPITALARIOS, MUEBLES Y ENSERES, VEHICULOS, DOTACIONES PARA COLEGIOS, INDUSTRIA Y OFICINA.
ADEMAS DE SU CBJETC ESTA PODRA REALTZAR TODA CLASE DE  ACTIVIDADES CONTRACTUALES, TALES COMO: LA
ADQUISICION ¢ ENAJENACION DE BIENES PARA EL DESARROLLC Y FUNCICNAMIENTO DEL OBJETC YA  INDICADC, EN
DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL, L& SOCIEDAD PODRA POR CUENTA PROPIA, EN NOMBRE DE TERCEROS O CON
PARTICIPACION DE ELLOS, COMPRAR, VENDER,. ADQUIRIR, ENAJENAR A CUALQUIER TITULO, TODA CLASE DE BIENES

MUEBLES E INMUEBLES; FUSIONARSE CON . OTRAS PERSONAS NATURALES © JURIDICAS ¥ TRANSFORMARSE,
CELEBRAR CONTRATOS DE SCCIEDAD, AFCRTAR + EN = OQTRAS EXISTENTES, ADQUIRIR CUQTAS, FORMAR CONSORCIOS Y
UNICNES TEMPORALES, PRESENTAR FIRMAS NACIONALES O EXTRANJERAS PARA EL SUMINISTRO DE MATERIALES Y  EN
GENERAL ACTIVIDADES RELACIONADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CON EL OBJETC SOCIAL. TOMAR O DAR DINERC EN MUTIUO
CON ¢ SIN INTERESES; CELEBRAR TODA  CLASE DE  CONTRATOS  MERCANTILES  CON  ENTIDADES BANCARIAS,
FINANCIERAS Y DE SERVICIOS, TRANSIGIR Y CELEBRAR EL COMPROMISO EN LAS CUESTIONES DE  SU  INTERES;
SOLICITAR LA CELEBRACION DE CONVENIOS © CONCORDATOS CON SUS ACREEDORES; GIRAR, ENDOSAR, DESCONTAR,
PROTESTAR, ACEPTAR, CEDER, COBRAR, ANULAR, LIMITAR, CANCELAR, RECIBIR, PAGAR, TITULOS VALORES Y EN
GENERAL CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS DE ACTOS CIVILES, COMERCIALES, FINANCIEROS, INDUSTRIALES, QUE SEAN
NECESARIOS O CONVENIENTES AL TOGRC DE LOS FINES QUE ESTEN DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON EL CBJETO SOCIAL
Y PARA PROPICIAR SU CABAL DESARROLLO. DAR.Y RECIBIR EN GARANTIA DE OBLIGACICONES, BIENES MUEBLES E INMUEBLES
Y TOMAR Y DAR EN ARRENDAMIENTO Y/O OPCION DE COMPRA, BIENES DE CUALQUIER NATURALEZA, ADQUIRIR O TOMAR EN
ARRENDAMIENTO TODOS  LOS  BIENES RAICES, MUEBLES, PATENTES, NOMBRES COMERCIALES, MARCAS, DERECHOS, Y
ADQUIRIR U OTORGAR LTCENCTAS PARA SU EXPLOTACIGN, QUE REQUIFRA LA EMPRESA DIRECTA O INDIRECTAMENTE, PARA EL
FUNCIONAMIENTO Y /C DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL. DENTRC DEL MARCO DE LAS LIMITACIONES LEGALES Y
ESTATUTARIAS LA SOCIEDAD P2ODRA CELEBRAR CONTRATOS Y SUBCONTRATOS CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS. PARA
EL CUMPLIMIENTO DE SUS FINES LA SOCIEDAD PODRA SUSCRIBIR CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS,
SUBCONTRATAR LA PRESTACION DE ESTOS; CONTRATAR PERSONAL AUXILIAR EN NINGON CASO PODRA EL GERENTE O SUS
SUPLENTES, COMPROMETER LA RESPONSABILIDAD DE LA SOCIEDAD YA SEA COMO FIADORA O CODEUDORA EN
BENEFICIO DE TERCEROS, SE ENTIENDE QUE LO.ANTERIOR NO IMFIDE QUE LA SOCIEDAD PUEDA SUSCRIBIR FINANZAS
BANCARIAS O DE COMPARTA ASEGURADORA, GARANTIAS DE ADUANA O DE NDOLE TRIBUTARIO Y DEMAS OPERACIONES QUE
SEAN NECESARIOS PARA LA MARCHA NORMAL DE LOS NEGOCIOS SOCIALES. PARA LOGRAR FL CABAL CUMPLIMIENTO
DE SU OBJETO SOCIAL, LA SOCIEDAD PODRA ADQUIRIR, GRAVAR, EXPLOTAR, TMPORTAR, EXPORTAR ¥ ENAJENAR
TODA CLASE DE  BIENES  MUEBLES 0 INMUEBLES; CELEBRAR OPERACIONES DE CREDITO POR  ACTIVA O FOR
PASIVA, DANDO © RECIBIENDO DE © A SUS SOCIOS O A TERCEROS DINERC EN  MUTUO, SIN QUE ESTO IMPLIQUE
DESARRCLLC  DE ACTIVIDADES DE  INTERMEDIACION FINANCIERA  COMO  ACTIVIDAD OCASIONAL Y SIN INTERESES
ESPECULATIVO ¥ CON BL UNICO OBJETO DE CONSECUCION DE FONDOS REQUERIDOS PARA EL  CUMPLIMIENTG DEL FIN
SOCIAL; DAR EN GARANTIA SUS BIENES MUEBLES O INMUEBLES; DAR, OTORGAR, ACEPTAR NEGOCIOS, DESCONTAR,
ENAJENAR, PAGAR, TCDA CLASE DE INSTRUMENTCS NEGOCIABLES Y  SUSCRIBIR  LOS DEMAS DOCUMENTOS CIVILES
Y COMERCIALES; CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS Y CONTRATOS CIVILES Y COMERCIALES RELACIONADOS CON EL
OBJETO SOCIAL PRINCIPAL, Y LOS QUE TENGAN COMO FINALIDAD EJERCER LOS DERECHOS Y CUMPLIR OBLIGACIONES
LEGAL ©  CONVENCIOMALMENTIE DERIVADAS DE LA EXISTENCIA Y LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR L& SOCIEDAD. LA
SOCIEDAD PODRA EJERCER TODO ACTO DE COMERCIO O PRESTACION DE SERVICICS, ENSAMBLAR © PRODUCIR BIENES
MUEBLES PARA LA VENTA. FEN DESARROLLO DE LO MISMO PODRA LA S0CIEDAD EJECUTAR TCDCS LOS ACTOS O CONTRATOS
QUE FUEREN CONVENIENTES © NECESARIOS PARA EL CABAL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL Y QUE  TENGAN
RELACION DIRECTA CON EL OBJETO MENCIONADO, TALES COMO:  FORMAR PARTE DE OTRAS SOCIEDADES ANONIMAS O
DE  RESPONSABILIDAD LIMITADA. Y, EN GENERAL, CELEBRAR TODOS AQUELLOS  ACTOS Y CONTRATOS QUE SEAN
NECESARICS PARA DAR CABAL CUMPLIMIENTO AL OBJETO AQUI DESCRITO.
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T meggot atindo
CERTIFICA — CAPITAL
TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL BUTORIZADO 300.000.000, 00 300.000,00 1.000,00
CAPITAL SUSCRITO 162.601.000,00 161.601,00 £.000,00
CABITAL PAGADO 161.601.000,00 161.601,00 1.000,00

CERTIFICA
JUNTR DIRECTIVA -~ PRINCIPALES

POR ACTA NUMERO 1 BEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO I¥ DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO HOMERE IDENTIFICACTION
MIEMBRC PRINCIPAL DE JUNTA RAMOS NINC JAVIER ALEJANDRO cCc 7,556,584
DIRECTIVA -

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 DE MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIVA, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 49466 DEL LIBRO IX DEL REGISTRG MERCANTIL EL 26 DE NOVIEMBRE DE 2019,
FUERON NCOMBRADOS

CARGO NOMERE, IDENTIFICRCION
RENUNCIA - MIEMBRO PRINCIPAL DE MURIEL GARCIA EDISON CC 9,779,927
JUNTA DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NOUMERO 40928 DEL LIBRC IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRC PRINCIPAL DE JUNTA GARZON VILLANUEVA JOSE MANUEL CC 89,000,632
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIQ BAJQO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTURRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO ROMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA CESPEDES FAEZ JORGE ALBERTO cc 7,541,100
DIRECTIVA :

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADCS

CARGO NCMERE IDENTIFICACICON
MIEMBRC PRINCIPAL DE JUNTA CASTANG OSPINA LUIS CARLOS CC 4,428,455
DIRECTIVA
CERTIFICA

JUNTAR DIRECTIVA — SUPLENTES

POR ACTA NUMERC 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLER GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL MUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACTION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNT2Z ' CANDAMIL GALVIS JOSE EDGAR CC 18,412, 367
DIRECTIVA
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POR ACTA NUMERO t DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDIMARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERC 40928 DEL LIERO IX{-DEL REGISTRQ MERCANTIL BIL 21 DE OQCTUBRE DE 2016, FUERCN NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA PENA YAIMA IVAN CC 7,543,787
DIRECTIVA

POR BACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDIMARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARAE DE
COMERCIO BAJO EL NOMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUSRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDERTIFICACION
MIEMBROC SUPLENTE DE JUNTA CIFUENTES JORGE ARLEY cCc 8%,005,004
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERC i DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40528 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO ROMBRE IDERTIFICRCION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA ZAPATA ECHEVERRI YOLANDA CcC 24,601,752
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE  ASAMBLEA GENERAL ORDINARIZ, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA GARZON GARAY JESUS ALFONSO CC 4,428,368
DIRECTIVA

CERTIFICA - ACLARACION JONTA DIRECTIVA
QUE POR DOCUMENTO PRIVADC DEL 1% DE NOVIEMBRE DE 2019, INSCRITC EL 20 DE NOVIEMBRE DE 2019, BAJO EL NUMERO
49466 DEL LIBRO IX, EL SENOR MURIEL GARCIA EDISON RENUNCIO AL CARGO DE MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIVA
, DE LA SQCIEDAD DE LA REFERENCIA, CON LOS EFECTOS SENALADOS EN LA SENTENCIA C- 621/03 DE LA CORIE
CONSTITUCIONAL.

CERTIFICA

REPRESERTANTES LEGALES - PRINCIPALES

POR ACTA NUMERO 4 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2018 DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA

DE COMERCIO BAJC EL NUMERO 46997 DEL LIBRO IX DEL REGISTRQ MERCANTIL EL 29 DE NOVIEMBRE DE 2018, FUERON
NOMBRADOS

CARGO o NOMBRE IDENTIFICACION
LIQUIDADOR-PRESENTG RENUNCIA " (ESPEDES PREZ JORGE ALBERTO cCc 7,541,100

CERTIFICA - ACLARACION A LA REPRESENTACION LEGAL
CUE POR DOCUMENTC PRIVADQ DE OCTUBRE 30 DE 2019, INSCRITO EL 31 DE OCTUBRE DE 2019, BAJC EL NUMERO 49329 DEL
LIBRO IX, CESPEDES PAEZ JCRGE ALBERTO RENUNCIO AL CARGC DE LIQUIDADOR, CON LOS EFECTOS SENALADOS EN EL
ARTICULO 164 DEL CODIGO DE COMERCIO

CERTIFICA —~ FACULTADES Y LIMITACIONES

ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD: LA DIRECCION, ADMINISTRACION, FISCALIZACION Y ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD
SERAN EJERCIDAS POR LOS SIGUIENTES ORGANOS PRINCIPALES: ASAMBLER GENERAL DE ACCIONISTAS. JUNTA
DIRECTIVA. REPRESENTANTE LEGAL. SECRETARIC JUNTA DIRECTIVA. REVISOR FISCAL.

REPRESENTANTE LEGAL DE LA SQCIEDAD. NOMERAMIENTO, PERICDO Y REQUISITOS: LA SOCIEDAD TENDRA UN
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REPRESENTANTE LEGAL ELEGIDC POR LA JUNTA DIRECTIVA PARA UN PERIODO DE UN (01) ANO, PUDIENDO SER REELEGIDO
CUANTAS VECES SE CONSIDERE PERTINENTE. EL REPRESENTANTE LEGAL TENDRA A SU CARGO LA ADMINISTRACION Y
GESTICN DE L1OS NEGOCIOS SOCIALES CON SUJECION A LA LEY, A ESTOS ESTATUTOS, A LAS DECISICNES ADOPTADAS POR
LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y LA JUNTA DIRECTIVA, LAS CUALES 5E CONSIGNARAN EN LAS RESPECTIVAS
ACTAS. MIENTRAS SE PRODUCE LA DESIGNACION CONTINUARAN EJERCIENDO LAS FUNCIONES QUIENES VIENEN DESEMPENANDO
EL CARGO HASTA QUE SE EFECTUE EL NUEVO NOMBRAMIENTO. PARAGRAFO PRIMERO: LA JUNTA DIRECTIVA ELEGIRA AL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD POR VOTACION QUE SE SUJETARA A LA MAYORIAR ESPECIAL, SIEMPRE Y CUANDO
SE DEN LAS CONDICICNES QUE SOBRE COMPOSICION ACCIONARIA ESTABLECE EL PARAGRAFC SEGUNDO DE ESE  ARTICULO.
PARAGRAFO  SEGUNDO: LA ELECCICN DEL REPRESENTANTE LEGAL SE HARA TENTENDO EN CUENTA CRITERIOCS DE
EXPERIENCIA, CONOCIMIENTOS, IDONEIDAD Y LIDERAZGO DE LOS CANDIDATOS, TALES COMG: 1.EJECUTIVO CON MAS DE DOS
(02) ANOS DE EXPERIENCIA Y QUE SE HAYA DESEMPENADO CON EXITO EN POSICIONES DE DIRECCION EN EMPRESAS O
ENTIDADES PUBLICAS © PRIVADAS SIMILARES EN THERMINGS DE SERVICICS, INGRESOS O NUMERO DE EMPLEADCS.
2.FCRMACIGN UNIVERSITARIA, 3. CAPACIDAD DE GESTICN COMPROBADA CON BASE EN SUS ANTERIORES OCUPACIONES QUE
EVIDENCIE CAPACIDAD DE LIDERAZGO Y DE TRABAJO EN  EQUIPO, CRPACIDAD Y CRITERIQ PARA ANTICIPAR Y
REACCIONAR ADECUADAMENTE ANTE RIESGOS REGULATCRICS, FINANCIEROS O ECONOMICOS Y HABILIDADES DE
NEGQCIACICN, PARAGRAFC TERCERO: EL NOMBRAMIENTC DEL REPRESENTANTE LEGAL SE INSCRIBIRA EN EL REGISTRO
MERCANTIL DE LA CAMARA DE COMERCIO, CONM FUNDAMENTO EN LA COPIA AUTENTICA DEL ACTA O ACTAS DONDE CONSTEN
LAS DESIGNACIONES. HECHA LA INSCRIPCION, L0S NOMBRADOS CONSERVARAN EL CARACTER DE TALES MIENTRAS
NO SEAN REGISTRADOS NUEVOS NOMBRAMIENTOS. EL REPRESENTANTE LEGAL NC PODRA ENTRAR A EJERCER LAS FUNCIONES DE
$U CARGO MIENTRAS EL REGISTRC DE SUS NOMBRAMIENTOS NO SE HAYA LLEVADC A CABO. PARAGRAFC CUARTO: LA SOCIEDAD
INFORMARA A LOS ACCIONISTAS DE 1A COMPARIA MEDIANTE PUBLICACION EN LOS MEDIOS AUTORIZADOS EN ESTOS
ESTATUTOS, CUANDO LA JUNTA DIRECTIVA VAYA A DECIDIR RESPECTIO A LA DESIGNACION PEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA.

REPRESENTACION LEGAL: LA SOCIEDAD SERA REPRESENTADA LEGALMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL. PARA EFECTOS

DE LA REPRESENTACISN PROCESAL ANTE LAS AUTORIDADES JURISDICCIONALES Y PARA EI TRAMITE DE LOS ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS ANTE LAS AUTORIDADES DE LA RAMA EJECUTIVA DEL PODER PUBLICO, EL REPRESENTANTE LEGAL

DE LA SOCIEDAD, MEDIANTE PODER PCDRA DEFINIR ESTA REPRESENTACION A UN APODERADO, CON FACULTAD EXCLUSIVA

Y EXPRESA PARA CONCILIAR, TRANSIGIR, ABSOLVER INTERROGATORIQ DE PARTE, Y REALIZAR ACTOS DE DISPOSICION DE
LOS DERECHOS EN LITIGIO. ‘ )

FUNCIONES: SON FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL: 1. REPRESENTAR A LA  SOCIEDAD JUDICIAL Y
EXTRAJUDICIALMENTE ANTE LOS ACCIONISTAS, TERCEROS Y TCDA CLASE DE AUTORIDADES JUDICIALES Y
ADMINISTRATIVAS, PUDIENDC  NOMBRAR  MANDATARIOS PARA QUE LA REPRESENTEN CUANDO FUERE EL CASD. 2.
EJECUTAR LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCICNISTAS Y DE LA JUNTA DIRECTIVA. 3.
EJERCER LOS CONTROLES NECESARIOS PARA QUE SE EJECUTEN LAS ORIENTACIONES DE LA ASEMBLEA DE
ACCIONISTAS, LA JUNTA DIRECTIVA Y SUS PROFIAS DETERMINACIONES. 4. FREPARAR Y PRESENTAR AL ORGANC
DIRECTIVO CORRESPONDIENTE EL PRESUPUESTO DE LA COMPANIA. 5. DISERAR, PRESENTAR Y SOMETER A LA APROBACION
DEL ORGANO DIRECTIVO COMPETENTE LOS PLANES DE DESARROLLO, LOS PLANES DE ACCIGN ANUAL Y LOS PROGRAMAS DE
INVERSION, MANTENIMIENTO Y GASTOS DE LA SOCIEDAD. 6. CONVOCAR A LA JUNTA DIRECTIVA Y A LA ASAMBLEA
GENERAL DE ACCIONISTAS DE ACUERDPQC CON LOS ESTATUTOS Y LA LEY. 7. RESPETAR Y HACER RESPETAR AQUELLOS
ACUERDQS ENTRE ACCIONISTAS QUE LE HAYAN SIDO DEPOSITADOS EN LAS OFICINAS DONDE FUNCIONA L2 ADMINISTRACION
DE LA SOCIEDAD. 8. DISPONER LA FORMACION DE COMITES INTERNCS CONSULTIVCS O TECNICOS. 9. DESIGNAR A  LOS
REPRESENTANTES DE AGENCIAS O FILIALES, CONSTITUIR APCDERADQS, IMPARTIRLES ORIENTACIONES, FIJARLES
HONORARIOS Y DELEGARLES ATRIBUCIONES. 10. DELEGAR TQTAL O PARCIALMENTE SUS ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS EN
FUNCTIONARIOCS DE NIVEL DIRECTIVC, EJECUTIVO O SUS EQUIVALENTES. 11. EJERCER LAS ACCIONES NECESARIAS
PARA PRESERVAR LOS DERECHOS E INTERESES DE LA SOCIEDAD FRENTE A LOS ACCIONISTAS, LAS AUTORIDADES, LOS
USUARIOS Y LOS TERCEROS. 12. DAR CUMPLIMIENTC A LO ESTABLECIDO EN LA LEY SOBRE LOS PROGRAMAS DE GESTION
Y CONTROL INTERNO. i3. ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO DE LA COMPANIA, PARA  ESTE.
PROPOSITC ADOPTARA Y DIVULGARA UN MANUAL DE CONTROL INTERNO; ASI MISMO EVALUARA LOS INFORMES QUE AL RESPECTO
LE PRESENTEN QUIENES EN-LA SCCIEDAD EJEREZAN FUNCIONES RELATIVAS A ESTA MATERIA Y ORDENARA LAS MEDIDAS
QUE PERMITAN ADQPTAR LOS CORRECTIVOS PERTINENTES. 14. INFORMAR JUNTC CON LA JUNTA DIRECTIVA A LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS SOBRE EL DESARROLLO DEL CBJETO SOCIAL Y EL CUMPLIMIENTO DE PLANES, METAS
Y PROGRAMAS DE LA SOCIEDAD, RINDIENDO CUENTAS COMPROBADAS DE SU GESTION AL FINAL DE CADA EJERCICIO, A LA
TERMINACION DE SU ENCARGO Y CUANDO ESTAS SE LO EXIJAN. 15. EJERCER LA FACULTAD NOMINADORA DENTRO DE LA
EMPRESA, DISENAR LA PLANTA DE PERSONAL, PROPONER A LA JUNTA LAS POLITICAS DE PERSONAL Y ESTRUCTURA SALARIAL
DE LA COMPANIA. 16. NOMBRAR ¥ REMOVER LIBREMENTE ©FEL PERSONAL DE LA SOCIEDAD INCLUYENDO A LOS
ADMINISTRADORES DE LAS AGENCIAS Y OFICINAS DE LA SOCIEDAD QUE SE LLEGUEN A ESTABLECER. 17, SUSPENDER, CUANDO
a$? LO ESTIME CONVENIENTE Y HASTA QUE LA JUNTA DIRECTIVA SE PRONUNCIE SOBRE EL PARTICULAR, AL SECRETARIO
GENERAL DE LA SOCIEDAD. 18, EJERCER LAS FUNCIONES QUE LE DPELEGUE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y
LA JUNTA DIRECTIVA. 19. PREPARAR LA AGENDA DE LAS REUNIONES PERIODICAS DE JUNTA DIRECTIVA. 20. EL
REPRESENTANTE LEGAL CUMPLIRA Y HARA CUMPLIR LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
PREVISTOS Y PRESENTARA A LA JUNTA DIRECTIVA PERIODICAMENTE, UN INFORME SOBRE ESA GESTION. 21. ADOPTAR EL

Pégina 6/8




® CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. $&C S.A. EN LIQUIDACION
- Fecha expedicién: 2020/08/06 - 09:15:31 ™ Recibo No. S000507519 ** Num. Operacién. 90-RUIE-20200806-0001
CAMARA

Tfiﬁu?-_'f“u“;.?-‘g‘-’u CODIGO DE VERIFICACION REgzVftfF5

MANUAL DE CONTRATACION DE LA SOCIEDAD, EN DESARROLLO DE LAS POLITICAS GENERALES SENALADAS. 22. OTORGAR
GARANTIAS O AVALES DE LA SOCIEDAD A FAVOR ‘DE SUS FILIALES O SUBSIDIARIAS. 23. CUMPLTIR Y HACER CUMPLIR LAS
OBLIGACIONES QUE EN RELACION CON LAS POLITICAS DE INFORMACION DE LA SOCTIEDAD. PARA ESTE PROPOSITO DEBERA
CREAR UNA OFICINA CUYO OBJETO SEA BRINDAR ATENCION Al ACCIONISTA E INVERSIONISTA, VELANDO PARAR QUE ESTA
CUMPLA CON SUS FUNCIONES ESTATUTARIAS Y LEGALES. 24. PRESENTAR EL INFORME TRIMESTRAL ANTE LA  JUNTA

DIRECTIVA. 25. LAS DEMAS QUE CORRESPONDAN A LA NATURALEZA DE SU CARGO Y A LAS DISPOSICIONES DE Ia
LEY Y DEL ESTATUTO SCCIAL.

CERTIFICA
REVISOR FISCAL — PRINCIPALES

BOR DOCUMENTO PRIVADC DEL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2017 DE REVISOR FISCAL PRINCIPAL, REGISTRADC EN ESTA CAMARA DE

COMERCIC BAJO EL NUMERO 44820 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, FUERON
NOMBRADOS :

CARGO ' NCMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL PRINCIPAL - MEJIA ARTAS MARIOQ IVAN cC 7,563,087
PRESENTO RENUNCIA

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 15 DE ABRIL DE 2019 DE REVISOR FISCAL SUPLENTE, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCICO BAJO EL NUMERG 49327 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 30 DE OCTUBRE DE 201%, FUERON NOMBRADOCS

CARGO ..\  NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL SUPLENTE~PRESENTO BACA ARICAPA PEDRO LUIS cc 7,556,738 54425-T
RENUNCIA

CERTIFICA — ACLARACION REVISORTA FISCAL

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE COCTUBRE 2% DE 2019 , INSCRITO EL 30 DE OCTUBRE DE 2019, BAJO EL NUMERQ 49327
DEL LIBRO IX, EL SENOR BACA ARICAPA PEDRO LUIS RENUNCI( AL CARGO DE REVISOR FISCAL, DE LA SOCIEDAD DE LA
REFERENCIA, CON L0OS EFECTOS SENALADCS EN LA SENTENCIA ¢- 621/03 DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.

CERTIFICA

QUE POR DOCUMENTO PRIVADC DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, INSCRITO EL 29 DE BICIEMBRE DE 2017, BAJC EL NUMERO
44820 DEL LIBRO IX, MEJIA ARIAS MARIO IVAN RENUNCIO AL CARGC DE REVISOR FISCAL PRINCIPAL DE LA SCOCIEDAD DE
LA REFERENCIA, CON LOS EFECTOS SENALAZDOS EN LA SENTENCIA C-$21/03 DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.

QUE BAJO EL NUMERO340549 DEL LIBRC XV DEL 05 DE DICIEMBRE DE 2018, SE INSCRIBIC DOCUMENTO PRIVADO, POR MEDIC
DEL CUAL EL SENORCESPEDES PAEZ JORGE ALBERTO, QUIEN ACTUA EN NOMRRE Y REPRESENTACION LEGAL DE SERVICIOS &
COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION, CAMBIO DE DIRECCION DECRA 20 NO. 23-392, DE AHORA EN ADELANTE
SEGUIRA UBICADO ENCR 16 19-28 OF 205 B

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIOQ DE MATRICULA Y RENOVACION DILIGENCIADO POR
EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CGDIGO DE PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRC AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN
OBJETC DE RECURSCS. EL DIa SABADO NO SE DEBE CONTAR COMC DIA HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO : $6,100
CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SH)

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de [a CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO contenida en este certificado electrénico se encuentra
emitida por una entidad de certificacion abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con fas exigencias establecidas en
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DE COMERCIO
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CODIGO DE VERIFICACION REgzVitfFs
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la Ley 527 de 1999 para validez juridica y probatoria de ios documentos electrnicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acomparia este documento la podré verificar a través de su aplicativo visor de
documentes pdf.

Nao cbstante, si usted va a imprimir este certificado, Jo puede hacer desde su computador, eon la certeza de que ef mismo fue expedido a través del canal virtual de Ia
camara de comercio y que la persona o entidad a la que usted le va a entregar el cerlificade impreso, puede verificar por una sola vez ! contenido del misma,
ingresanda al enlace hitpsy/siiarmenia.confecamaras.co/ov.php seleccionzndo Ja cédmara de comersio e indicando el cédige de verificacién REgzVIHFS

Al realizar la verificacién podrd visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la fransaccion.

La firma mecdnica que se muestra a continuacién es la representacion grafica de la firma del secretario juridice (o de quien haga sus veces) de la C4mara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecdnica no reemplaza |z firma digital en los documentos electrénicos,

*** FINAL DEL CERTIFICADD *+*
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Civdadania No. 1053855843 se encuentra vinculado 2 la ampresa Senvicios v
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CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

A TERMINQ INDEFINIDO

SERVICIOD & TOMUNCACTING D ma

! NOMBRES: IHON ALEJANDRO

APELLIDOS: HENAO SANCHEZ

CARRERA 10#53-32

IDENTIFICACION: EXPEDIDA EN :
1.053.855.843 MANIZALES
DIRECCION: BARRIO:

VILLA HERMOSA

TELEFONO —~ CELULAR

LUGAR DONDE DESEMPENARA LAS LABORES:

3147352683 DEPARTAMENTO DE CALDAS
LUGAR DE CONTRATO: FECHA INICIO DE CONTRATO:
MANIZALES - CALDAS ABRIL 02 DE 2016

CARGO: BODEGA Y/O CLIENTE:

AUXILIAR EMPALMADCR COBRE CALDAS
10D MANIZALES

S&CS.A KM 4 VIA MAGDALENA PARQIUE CENTRO BODEGA

SUELDO MENSUAL: PERIGDICIDAD OF PAGO:
$750.000 MENSUAL

Entre los suscritos OSCAR JULIO ARIAS GOMEZ, r ayor de edad, identificc 2o con la cédula de ciudadania ndmero
83.006.508 expedida en Armenia, obrande en alidad de Gerente General, debidamente autorizado como
representante legal de SERVICIQS Y COMUNICACICINES S.A. "S&CSA”., ider:ficado con el Namero de identificacién
Tributaric {NIT) 900.454.594-7, quien en adelantr $¢ denominara EL EMFLEADOR, v JHON ALEJANDRO HENAO
SANCHEZ, mayor de edad, identificado con la cec..la de ciudadania nimero 1.053.855.843 expedidz en Manizaies
Caldas, guien obra en nembre propio y gue en ad-lante se denominara EL {LA) TRABAJADOR{A} acuerdan celehrar
el presente CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAIO A TERMINO INDEFINIDO, regicio par fas siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO.- EL EMPLEADOR contrata los = rvicios personales del TRABA 1ADOR(A} y éste(a} se obliga a:

2} Poner al servicio del empieador su capacidad narmal de frabajo, en el dese. snefio de las funciones propias del
oficio mencionado vy en las labores anexas y :omplementarias de éste, de vonfarmidad con las érdenes e
instrucciones que e imparta el empleador o sus re -resentantes, y

' i
b) A guardar absoluta reserva sobre los hechos d cumentos fisicos y/o electrénicos + informacién en general, sobre
todos los asuntos y materias que lleguen a su cor- ¢imiento por causa o de ocasién d= su contrato de trabajo.

SEGUNDA. FUNCIONES: EL EMPLEADOR determi-:ard las funciones gue deba desempefar ei(la) trabajador{a) en re-

lacion con su cargo, sin perjuicio de que cada ve 2 que existan razones validas por les necesidades del servicio, el

empleador pueda fijar nuevas, anexas o comple mentarias, indicando los sitios de trabaj. en donde deban ejecutarse,

ordenande traslados o comisiones si fuere el caso, por lo cual el{la) trabajador(a) se obliga a aceptar lo gue el

empleador determine al respecto, cualquiera que sea el tiempo de servicio o tugar o lugi-ss en donde deba prestar
éste,

i
Paragrafo Primero: Hace parte integral del presente contrato las funciones detalladas en ei “ianual de competencias
del presente cargo. )

Paragrafo Segundo: La descripcidn anterior es general y no excluye ni limita para € «.Jtar labores conexas
complementarias, asesorias o similares y en genperal aguellas que sean necesarias para un 1 ejor resultado en la
ejecucidn de la causa que dio arigen al contrato.

TERCERA. CARGO.- EL TRABAJADOR se obliga a incorporar en esta ciudad o en cualquiera otriz ocalidad en donde el
empileador tenga o estableciere instalaciones o dependencias de caracter permanente o 11z sitorio, su capacidad



CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

A TERMINO INDEFINIDO

SERVICINN b COMUNICACONG S fua

normal de trabajo en beneficio de aquel, en el desempefic de las funciones propias, anexas o complementarias
correspondientes al cargo de AUXILIAR EMPALMADOR COBRE.

CUARTA. JORNADA LABORAL.- El Trabajador se obfiga a labarar Ia jornada Tiempo Completo, equivalente a 48 horas
semanales laborales, el cual se ejecutard todos los dias laborables durante una jornada méaxima legal, salvo
estipulaciones expresa y escrita en contrario, en los turncs que reguiera el empleador y dentro de las horas
seftaladas por el empleador, pudiendo hacer éste ajustes o cambias que lo estime conveniente y que requiera segin
la actividad comercial de la empresa, y podran repartir las horas de la jornada ordinaria en la forma prevista en el
artfculo 164 del Codige Sustantivo de Trabajo, teniendo en cuenta que los tlempos de descanso entre las secciones
de la jormada no se computan de la jornada lega! ordinaria.

Pardgrafo primero: Por regla general la empresa tiene establecidos los siguientes horarios de trabajc de acuerdo af
cargo:

a) Administrativos: La duracidn méxima de lz jornade ordinaria de trabajo es de ocho (8) haras al dia Vi
cuarenta y ocho {48} a |a semana (articulo 161 del C.5.T.), el herario es el fijado en el reglamento interno de trabajo.
b} Operativos: Jornada semanal de cuarenta y ocho {48) horas se realice mediante jornadas diarias flexibles de

trabajo, distribuidas en méaximo seis dias 2 la semana con un dia de descanso obligatorio, que podra cointidir con el
domingo. En este, ef nlimero de horas de trabajo diario podra repartirse de manera variable durante a respectiva
semana y podra ser de minimo cuatro {4} horas continuas y-hasta diez {10) horas diarias sin lugar a ningln recargo
por trabajo suplementario, cuando el ndmero de horas de *’abajo no exceda el promedio de cuarenta y ocho {48}
horas semznates dentro de la jornads ordinaria de 6 a.m. & iQ p.m. {articulo 161 fiteral d) del C.5.T.)

c} Por turnos: Se tendrd un trabajo por turnos para el personal de bodega.

Paragrafo Segundo. El trabajador podrd convenir con ef empleador su dia de descanso obligatorio el dia sabado o
domingo, gue serd reconocido en todos sus aspectos como descanso dominical obligatorio institucionalizado
(articuio 179 paragrafo primero dei C.S.T.}).

Paragrafo Tercero. Si el cargo es de direccién, confianza o de manejo, lo cual esta sefalado dentro del organigramay
el respectivo manual de funciones, quedard excluido de la regulacién scbre jornada maxima legal de trabajo
aclarando y por lo tanto no tiene derecho a remuneracidn por trabajo suplementario, excepto por el trabajo en los
dias de descanso obfigatorio {dominiczales y festivos), pero para su reconocimiento debe cumplir fas mismas
condiciones establecidas para ios demas trabajadores en fa cldusula sexta..

QUINTA. SUELDO.- Como remuneracion por los servicios que el trabajador se obliga a prestar, el empleador se
compromete a pagarle una cantidad establecida en le narte inicial, y ésta se le pagara por mes vencido en el lugar en
donde presta el servicio.

Paragrafo primero: Desde ya el Trabajador autoriza al Empleador para gue la retribucidn asi como cualguier otro
beneficio, sea prestacional, descanso vacaciones etc. originada en 1a existencia y/o terminacién del contrato sean
consignadas o trasladadas a cuenta gue el Trabajadcr tenga abierta o abra a su nombre en la institucidn financiera
Banco BBVA o en la entidad financiera donde la emoresa tenga el convenio de pago de ndmina.

Paragrafo segundo: Las partes expresamente acuerian gue de conformidad con el articulo 15 de la Ley 50 de 1990
(128 del C.5.T.}, "no constituyen salario las sumas g.Je ocsionalmente y por mera liberslidad recibe e trabajador del
empleador, camo primas, bonificaciones o gratificscionzs ocasionales, participacién de utilidades vy lo que recibe en
dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonic, sino para desempefiar a cabalidad sus
funciones, como gastos de representacion, medios de t-ansporte, elementos de! trabajo y otros semejanies".

2
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Pardgrafo tercero. De conformidad con el numeral 3 del articulo 17 de ia Ley 50 de 1990 {13G dei Codigo), "los
vidticos accidentates no censtituyen salario en ningun caso". Y si se trata de vidticos permanentes, conforme Ic
determina el numeral primero, no son salario en cuanto proporcionen los elementos o medios de transporte y/o os
gastos de representacion.

Pardgrafo cuarto. Las partes acuerdan gque el reconocimiento al trabajador de beneficios diferente al satario, por
concepto de bonos o pagos de alimentacion, habitacidn, vivienda, transporte o vestuario, se consideran tales
beneficios o reconocimientos como no salariales por tanto no se tendrdn en cuenta como factor salarial para la

liguidacién de acreencias faborales ni el pago de aporte parafiscales y de la Seguridad Social (conforme el articulo 15
¥ 16 de la Ley 50/90).

SEXTA. TRABAJO SUPLEMENTARIO. Para el reconocimiento y pago del trabajo suplementario, nocturno, dominicai o
festivo, E! Empleador o sus representantes deberdn haberlo autorizado previamente y por eserito.

Cuando la necesidad de este trabajo se presente de manera imprevista o inaplazable, deberd ejecutarse y darse
cuenta de &l por escrito, a la mayor brevedad, al Empleador ¢ sus representantes para su aprobacidn. kf Empleador,
en consecuencia, no reconocerd ningun trabajo suplementario, o trabajo nocturno o en dias de descanso legaimente
obligatoric que no haya sido autorizado previamente o gue, habiendo side avisado inmediatamente, no haya sido
aprobado como gueda dicho. L :

SEPTIMA. EVALUACION DESEMPENO. Si tz calificacion promedio de ia evaluacién de desempefio semanai de los dos
(2} dltimos meses es inferior o igual 2l 60% es considerado con«: bajo rendimiento y sera justa causa para la
terminacion de contrato de trabajo.

OCTAVA: PERIODO DE PRUEBA. Acuerdan las partes filar como perfodc de prueba los dos primeros meses, en el caso
de ser el primer contrato, cuando sea la prorroga, se entiende que no existird nuevo periodo de prueba. Durante este
lapso puede el empleador y/o trabajador darlo por terminado uniiateralmente sin gue se cause el pago de
indemnizacidn alguna.

NOVENA: LUGAR DE TRABAIQ Y TRASLADO.- Aunque el lugar de trabajo es el indicado en este contrato. Desde ya e
Trabajador acuerda gue el Empleador pedrs trasladarlo de acuerdg a las necesidades del servicio, siempre que las
condiciones laborales del trabajador no sufran desmejora sustancial, grave perjuicio con ocasion a la citada orden o
menos cabe su honeor o la dignidad. De todos modos, corren por cuenta del empleador [os gastes gue ocasione dicho
trasiado de conformidad con el numerai 8 del Articule 57 del CS.T. siempr2 que sea una decision unilateral de la
Empresa,

DECIMIA: MODIFICACION DE LAS CONDICIONES LABORALES. El trabajador acenta desde ahora expresamente todas
las modificaciones de sus condiciones laborales determinadas por el empleador en ejercicio de su poder
subordinante de sus condiciones laborales, tales como los turnos y. jornadas de trabajo, el cargo u oficie y/o
funciones siempre que tales modificaciones no afecten su honor, dignidad o sus derechos minimos ni impliquen
desmejoras sustanciales o graves perjuicios para él, de conformidad con lo dispues®o por el articulo 23 del C.5.T.

DECIMO PRIMERA: OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR. Son obligaciones del trabajador:

a. Las establecidas en {2 Ley Laboral, reglamento interno de trabajo y el cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Empleador en transcurso del desarrolio del Contrato Laboral.
k. Suscribir el acuerdo de Confidencialidad determinado por El Empleador.

C. No ejercer actos de Competencia desteal frente al Empleador. .
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d. Respetar los sitios de trabzjo asignados por El Empleador, cumpliendo con las directrices de dichas
Empresas.

e. Conocer y acatar el reglamento interno de trabajo.

f Cumplir con los horarios estipulados por El Empleador para desarrollar las funciones con los CLIENTES.

E. Acatar el codigo de ética y en especial informar a la empresa cuando surjan conflictos de interases.,

h Demds obligaciones inherentes al presente Contrate Laboral.

DECIMO SEGUNDA: TERMINACION UNILATERAL. Son justas causas para dar por terminado unilateralmente este
contrato, por parte del empleador, las que establece 12 Ley (especialmente las enumeradas en el Cédigo Sustantivo
de Trabajo especialmente en los articulos 62 y €3}, el reglamente interno, el presente contrato y/o las circulares que
a o largo de la ejecucion del presente contrato establezcan conductas no previstas en virtud de hechos o tecnologias
o cambios de actividad diferentes a las consideradas en el presente contrato. Se trata de reglamentaciones, ordenes
instrucciones de cardcter general o particular que surjan con posterioridad al presente acuerda, cuya violacién sea
calificada como grave. Expresamente se califican en este acto como faltas graves la vnoiacuon a ias obligaciones v
prohibiciones descritas y ademas las siguientes:

a) Violar el acuerdo de confidencialidad determinado por [a Empresa.

b) Utilizar el nombre de fa empresa ¢ los elementos de identificacidn de la misma como dotacién vy
vehiculos para realizar eventos a beneficio propio o de terceros.

c) Entregar informacion confidencial dela compama atercaerops.

d} Falsificacion de documentos, :

e) Consumir sustancias alucmogenas dentro de las mstalac;ones oen el desempefio de sus funciones.

f} Complicidad en hurtos.

3] No presentar a laborar, sin excusa suficiente.

h) Portar armas de fuego o corto punzantes.

i) Incumpliende a laberes asignadas en el manual de funciones, cuando generen sanciones econdmicas o
problernas con el cliente.

i) No envid de informacion o envid de informes incorrectos = ios usuarios internos y externas, comag

Junta Directiva, Asamblea, DIAN, UGPP, etc, cuando generen sanciones econdmicas o que induzcan a la toma malas
decisiones a fa empresa.

k) El incumpfimiento de los procedimientos de control establecidos por la empresa que faciliten ia
pérdida de dineros o bienes de ia empresa.
1) No utilizar los elementos de proteccion (EPP) o incumplit 1as normas y procedimientos de seguridad ¢

higiene industrial, o por faltar a los esténdares de manipulacién y almacenamiento de producto generandose por
elo un accidente

m) Cuando se facilite o realice una instalacion clandestina de cualqwer servicio que ofrece la empresa
contratante.

nj Efectuar un cobro o intento de cobro indebido @ un usuario de la empresa contratante.

o) Proporcionar informacion de cualguier indole gue posterior a un andlisis por parte del drea
correspondiente se determina gue ha sido falsa, desviando el objeto de las investigaciones adelantadas por el area.
p} Falta de respeto a compafieros, directivos, personal del clierite y/o personal vinculade a la operacidn

como conductores, celadores, usuarios, etc., si son agresiones fisicas.

El desatender fas obligaciones antes mencionadas constituye justa causa pars dar por terminado ef contrato por
parte del Empleador.

DECIMO TERCERA: DESCUENTOS. El Trabajador autoriza para que el Empleador descuente cuaiguier suma de dinero
gue se cause dentro de la existencia y terminacion del contrato de trabajo ya sea por concepto de préstamos,
alimentacidn & bajo costo, benos de alimentacidn, vivienda, utilizacidn de medios de comunicacion, aportes, bienes
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dados a cargo y no reintegrados, u otros que se presenten en efercicio de la labor que desarrolla. Este descuente se
podra rezlizar de ia némina quincenal o mensual o de las prestaciones sociales, indemnizacicnes, descansos o
cualguier beneficio que resulte con ocasién de fa existencia o terminacién del contrato por cualquier motivo.

No se puede efectuar ia retencion o deduccidn sin mandamiento judicial, aunque exista orden escrita del trabajador,
cuande guiera que se afecte el salario minimo legal o convencional o Ia parte del salario declarada inembargabie por
fafey.

£l empleador queda obligado a efectuar oportunamente los descuentos autorizados por sus trabajadores que se
ajusten a la ley. :

Paragrafo: Para realizar los descuentos de préstamos por libranza, Ia empresa aplicara lo establecido en 1a ley 1527
de 2012, en especial |a capacidad de descuento.

DECIMA CUARTA: INVENCIONES. Las invenciones realizadas por El Trabajador le pertenecén a la Empresa siempre y
cuando estas sean realizadas con ocasién y dentro de la ejecucién del contrato de trabajo, y como parte del
cumplimiento de Ias obligaciones del cargo. Tambiér, lo son aquellas que se obtienen mediante los datos y medios
conocidos o utilizados en razén de la labor desempedfiada.

También pertenecen a la empresa cuando ef trabajacor no ha sido contratado para investigar y la invencién se
obtiene mediante actos o medios conocides ¢ utilizados en razén dz la fabor desemipefiada. £n este Ultimo evento ef
trabajador tendrd derecho & una compensacién por parte dela emoresa.

DECIMO QUINTA: DERECHOS DE AUTOR. Los derechos patimoniales scbre las obras, diseRos invenciones,
investigaciones etc. creadas por el Trabajador en ejercicio de sus funciones o con ocasién elias pertenecen al
Empleador

DECIMA SEXTA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: El trabajador se compromete: a) a guardar estricta reserva salvo
autorizacion expresa de EL EMPLEADOR, sobre todas las informaciones, datos, férmuias, hechos, estrategias v
circunstancias de que tenga conocimiento ¢ leguen a su conocimiento por razon de su trabajo, en relacién con fa
actividad de EL EMPLEADCR y que sean por naturaleza privadas v cuya comunicacion a otros, de forma directa o
indirecta pudiera causarle cualquier clase de perjuicios & esta. b} A guardar estrictamente los secretos que ¢onozca
durante el ejercicio de sus funciones, inclusive despues de que por cualquier razén deje de ser trabajador de EL
EMPLEADQR. El incumpiimiento de cualguiera de las obligaciones contenidas en esta clausula, por una sola vez sera
considerado como violacidn grave para todos los efectos legales, en especial previsto en et numerat 62 del fiteral a)
def articule 72 del decreto 2351 de 1965.

DECIMA SEPTIMA: CLAUSULA DEL SECRETQ PROFESIONAL: El Trabajador se compromete a: a) Nao divelgar la
informacion reiacionada con las actividades principales de la empresa S&C S.A. cuando estd compuesta de datos
precisos o gue contienen cifra exacta, l saido de cuentas, la cantidad de los inventarios, los procesos operativas,
administrativos, logisticos, de mercadeo vy de politicas; e! contenide de los balances, el total de un crédito o el
centenido de recetas, formulas, composiciones estratégicas, alimentos., gue empleé Iz sociedad S&C S.A. en el
desarrolic de su objeto social. No obstante, este sacreto debera ceder en caso de una intervencidn de un organismo
estatal debidamente autorizado. PARAGRAFO: Exceptuase de este secreto profesionat la flamada informacién
portable de la empresa S&C S.A, o sea aquella gue es objeto de publicacién obligatoria por disposicion iegal y por
consiguiente no puede ser sometida a limites gue restringen su circulacion, pues no existe razon fega! para prohibir
su difusion, ya sea solicitada por particulares ¢ por organismos publicos interventores. b} El Secretc Industrial ¥
Empresarial: Le estd prohibide a EL TRABAJADOR la divuigacién o explotacion de secretos industriales o
ernpresariales a los que tenga acceso legitimamente pero con deber de reserva o flegitimamente sin autorizacién de
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su fitular. Los secretos industriates y empresariales pueden recaer, sobre descubrimiento, invendidn cientifica,
procesos de aplicacion industrial, administrativos, sistemas, de mercadeo y ventas, que utilice la empresa S&C S.A,
para el desarrolle de sy objeto sodial. EL TRABAJADCR, se compromete a no divulgar, manipular en provecho suye, o
de un tercero, familiares o parientes, lz siguiente informacidn clasificada como confidencial por EL EMPLEADQR: el
direccionamiento estratégico, planes estratégicos, trabajos de invastigacién y desarrollo de mercados, clientes o
productos, métodos de distribucion, produccidn o de ventas, costo de operacidén ventas o precios de productos,
manuaies de distribucién, ventas, cartera y otros, censos de clientes o distribucién de zonas, informes de ventas,
recaudos ¢ precios, informes financieros y de rentabitidad, politicas y manejo de los proveedores. ¢} Obligacion De
Discrecion: £l TRABAJADOR se compromete a no divulgar fa informacidn que se ventile {8} o discuta {id) v apruebe
(¢) en las Juntas Directivas de la Sociedad. O en cualquier otra reunidn que participe y sea de caracter empresarial.
d} Las partes acuerdan gue |2 reslizacidén o desarrollo, objeto de este contrato, es de absoluta propiedad de EL
EMPLEADOR, st tas actividades de EL TRABAJADOR resultan innovaciones, inventos, software aplicativo, productos o
estrategias novedosas, procesos operativos, que puedan ser explotados comercialmente vy obtenidos con recursos
econdmicos de EL EMPLEADOR, EL TRABAIADOR se compromete a ceder los derechss patrimoniales de autor, de
manera veiuntaria y gratuita y a no explotar comercialmente su autoria. No podré comercializar 1a aplicacién, so
pena de las acciones penales y civiles que se pudiere instaurar en su contra. Igualmente, acepta gue todo lo que
Hlegue a su conccimiento por motivos de este contrato, serd de absoluta reserva y confidencialidad; a utitizar ta
informacién suministrada por EL EMPLEADOR, solo para el cumplimiento del cbjeto de este contrato, se
compromete 8 no citar, compartir, ni entregar a otros, documsntos o informacidn sin pleno censentimiento de EL
EMPLEADOR, durante ¢ después del contrato, so pena de las 2 1ones penaies y ‘civiles que se pudieren instaurar en
su contra.

DECIMO OCTAVA: DIRECUON DEL TRABAJADOR. Ei trabajscor para todos los aspectos legales v en especial el
articuio 65 del C.8.7., se comprometg & informar por escrito v d- manera inmediata al empleador cualguier cambio
&n su direccion de resndeﬂma, teniéndose en todo caso como suys. la Gltima direccidn registrada en su hoja de vida.

DECIMO NOVENA: DOMICILIO LEGAL. Para todos los efectos legales, EL EMPLEADOR fija como domicilic contractual
{a siguiente direccidn en el municipio de Armenia.

SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. “S&CSA”
Cra 16 22-43

Armenia, Quindio

Tel; {57} {6) 7385001

Carreo elecirénico: gerencia@sycsa.com.co
VIGESIMA: INTERPRETACION. Este contrato ha sido redactado estrictamente de acuerdo con [a ley y jurisprudencia y
serd interpretado de buena fe y en consonancia con el €.5.7 cuyo objeto definido es lograr la justicia en las relaciones
entre empleadores y trabajadores dentro de un espiritu de coordinacidn econdmica v equilibrio social,

Para constancia se firma en dos (02) o mas ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos, un ejemplar del cual
recibe el trabaj der en este cam:rato Armenia, el 02 dias del mes de Abril de 2016.

7
A
JUL IAS GOV JHON ALEJANDRO HENAQ SANCHEZ
No 89\(\}92’(08 de Afmenia C.C. 1.053.855.843
presentante Legal Trabajador
ESTIGOS ‘

res3 255297

C.C. No . C.C. No
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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO = o

CONTRATO No.71.1.0377.2017 [
SR PR PRUEBA PILOTO |
1. LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION 3 TS { 4 n 1Ny oney

El presente Contrato se celebra en la ciudad de Bopotd, D.C alos
2. CONTRATISTA (INFORMACION) o
Nombre: | SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&CS.A.
_ Nit:900.694.594-7
" OSCAR JuLIo ARIAS GOMEZ
_ | L€ No 89006508 de Armenia I
Direccion: Carrera 20 No 23-39
Teléfono 7385001
| Fax: 7385001

| Arenia - Quindio (Colombia)

Repmse;t_ar_mg L_éééiifc? Aﬁéd_mé}in

Direccion de comunicaciones.

3. CONTRATANTE (INFORMACION)

Mombre: " CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
TR o |Nn.830 122566:1 !
Representante Legal y/o Apoderade: | MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANADOS
| €€ 39.775.711 de Usaquén
- . . | REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
Direccian de comunicaciones o notificaciones: Transversal 60 (Avenida Suba) No. 114 A-55

Teléfono: 5935399 - 7050000
Bogota D.C - Colombia

I CONSIDERACIONES

A) Las Partes debidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 del cuadio de informacios
General del Contrate, han decidido celebrar el presente Contrato cada una motivada directaments i
su objeto, en la forma que se pasa a precisi

B) CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (1 adelante el CONTRATANTE), sociedad comercial del tipo de
las anémmas, legalmente constituida mediante escritura publica ndmero 0001331 del dieciséis (16) de
junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidas (22) del circulo de Bogota DC y
actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas, con domicilio principal en la ciudad de
Bogota D C

Q) SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S A, (enadelante la EMPRESA CONTRATISTA), sociedad comeicial
del tipo de las Andnimas, legalmente constituida mediante escritura publica ndmero 0000068 del
veinticuatio (24) de enerode 2012, otorgadaenla Notaria Primera de Calarca y actualmente vigente de
conformidad con las leyes colombianas, con domicilio principal en fa ciudad de Armenia (Quindio)

D) £l CONTRATANTE tiena coma objete social principal la 01ganizacion. operacion, prestacion g expiotacion
de las actividades y los servicios de Lelecomunicaciones, 1aies Lomo telefoma publica basica conmutada
local. local extendida y de larga distancia nacional @ internacional, servicios moviles, portadores
teleservicios, telematicos, de valor agregado. servicios satelitales en sus diterentes modahdaaes
servicios de television en todas sus modalidades incluyendn telovision por cable, servicios de difusich -
tecnologias inalambricas, video, servicios e alojamiento de aplicaciones informaticas, servicios de data 4
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center, servicios de operacion de redes prvadas de telecomunicaciones y operaciones totales de
sistemas de informacion y cualquier otro servicio calificado como de telecomunicaciones.
comunicaciones e informacion (TIC). incluidas sus actividades complementarias y suplementarias
dentro del territorio nacional y en el exterior | en conexion con el exterior. empleando para ello ienes
activos y derechos propios o ejerciendo el uso y goce sobre bienes, activos y derechos de terceros

E) Las Partes arriba identificadas, manifiestan que sus representantes cuentan con las facultades
suficientes y necesarias en |o que a derecho se refiere para adquirir las obligaciones que se derivan del
presente Contrato.

. CLAUSULAS

Clausula la.- OBJETO.-

1.1 El presente Contrato tiene por objeto regular los términos y condiciones bajo los cuales se desarrollard
entre las Partes un Piloto con el fin de evaluar la viabilidad de referenciar clientes que puedan tener
interés en adquirit productos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 2 traves del CONTRATISTA
quien realiza instalaciones y mantenimientos en casa cliente, para que éstos contacten el canal
comercial CALL IN de la Compania, que se encargara de realizar todo el soporte y formalizacion ala venta
(en adelante |a Pruena)

1.2.  EICONTRATISTA deberd ejecutar la Prueba de acuerdo con los requerimientos del CONTRATANTE 4 a0 fus
plazos acordados, de conformidad con lo establecido en el Anexo Técnico y en el presente Contrato

1.3; £l CONTRATISTA declara a favor del CONTRATANTE que cuenta con la totalidad de permises, licencias 4
autorizaciones requeridos por las normas aplicables pararealizar la Prueba a que se refiere este Contrate
y sera responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA la solicitud, tramitacion, gestion y obtencion, por su
exclusiva cuenta y cargo, de cuantos permisos, licencias y autorizaciones sean precisas parala gjecuciun
del Contrato, siendo responsable ante el CONTRATANTE de las reclamaciones que pudieran substanciarse
frente al mismo, como consecuencia de la carencia por su parte de los permisos, licencias y
autorizaciones necesarios o del impago de los derechos y gastos citados

Clausula 2a.- OBLIGACIONES A CARGO DE LAS PARTES.-
2.1.  Acargodel CONTRATISTA:

2.1.1. Identificarla necesidad y/ointerés gue tiene el cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
de complementar sus servicios y adquinir productos adicionales del CONTRATANTE, cuando »¢
encuentre desarrollando sus actividades de instalacion y mantenimienta.

2.1.2. Realizar la referenciacion identificada cumpliendo el proceso definido para la Prueba Piloto
“Referenciacion de clientes por la Empresa Contratista para el canal CALL IN™; para el efecto. una
vez finalizada la actividad por lo cual es1a atendiendo al cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP. antes de retirarse de la casa cliente. el CONTRATISTA se debe comunicar 3 la linea o
referidos clientes VIP. La linea dispuesta para este proceso es la del canal comercial CALL IN
018000911008 - Opcion 2.

Calombia Telecomunicaciones S A FSP Frawat al £ 1) A5 Aot P Tt )T
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2.1.3.0ar un manejo confidencial a la informacién suministrada  por los clientes de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para el proceso de referenciacion

2.1.4.Las demas que se deriven de 1a naturaleza del Contrato

2.2. A Cargo del CONTRATANTE.-

2.2.1.Poner a disposicion del CONTRATISTA Y capucitar al CONTRATISTA sobra el portafolio de sus productos
sobre los cuales se realizard 1a referenciacion a los clientes

2.2.2.Indicar y capacitar al CONTRATISTA sobie &l proceso de referenciar a los clientes a traveés de la "Linea
Referidos Clientes VIP™ yla informacién minima requerida que 2| CONTRATISTA debe entregar durante

el proceso.
Clausula 3a.- INVERSION.-

3.1 Con ocasion a la ejecucion de la prueba objeto del presente Contrato, &l CONTRATANTE no invertird, ni
pagard suma de dinero alpuna al CONTRATISTA 4 asilo acepta expresamente el CONTRATISTA.

3.2. Sin perjuicio de lo anterior, de acuerdo con los resultados de 13 actividad de referenciacion se entregaran
premios de Merchandising y otros premios al CONTRATISTA

Clausula 4a.- DURACION.-

4.1.  Elplazo de ejecucion del presente Contrato serd dasde el 8 de junio de 2017 hasta el 31 de octubire de
2017,

4.2, La Prueba debera realizarse de acuerdo con el cronograma de ejecucion aprobado por &l CONTRATANTE
Clausula 5a.- LUGAR DE EJECUCION.-

£l CONTRATISTA ejecutara las obligaciones objeto del presente Contrato en el Departamento de Quindio
Clausula 6a.- PROPIEDAD INTELECTUAL.-

6.1. El CONTRATANTE es propietario de Ia informacion que en ejecucion del presente Contrato sera
manipulada por el CONTRATISTA para la ejecucion de la Prueba.

6.2.  Todoslos conceptes.informes, Inventarios y documentos producidos y actualizados por el CONTRATISTA
en ejecucion del presente Contrato, para la prestacion, control © administracion de la Prueba, (en
adelante los "MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES") seran de propiedad del CONTRATANTE.
quién también serd titular de la totalidad de derechos economicos. de reproduccion, transformacion
distribucion y comunicacion publica comprendica |a puesta a disposicion. (especto de los mismos. |
debe el CONTRATISTA hacer entrega de |3 documentacién asociada a los mismos. Por lo antencd. «
CONTRATANTE podra disponel de los "MATERIALES COLOMEIA TELECOMUNICACIONES™. a cualguie
tituln, bajo las condiciones licitas que su fibre criterio le dicte, sin imitacion de tiempo, Modo y lugar s
que haya lugar al pago de comision alguna, una vez se termine ¢l Contralo
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6.3. £] CONTRATISTA s& compromete a no registrar, aplicar, reproducit, copiar o de cualquier modo emplear o
destinar, ni comunicar o revelar. ni permitir que ello ocurra, en tode o en parte, directa o indirectamente
la informacién y materiales comprendidaos en los numerales precedentes, en beneficio propic o de
terceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o limites permitidos, por el CONTRATANTE, (UL
interpretard siempre con criterio restrictive y de abstencion en £aso de silencio o duda sobre la
procedencia o alcances de la utilizacion. En tode caso, se entiende. asi mismo, que el CONTRATISTA
entregara al CONTRATANTE los elementos en que los “MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES'
hayan sido fijados, grabados e impresos

Clausula 7a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

1. E| CONTRATISTA ejecutara por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad juridica y empresatial ia
actividad objeto del Contrate.  En consecuencia, el CONTRATISTA tendré autonomua teomicd
administrativa y financiera parala ejecucion de este Contrato.

7.2 L35 Partes declaran de manera expresa que entre el CONTRATANTE y |as personas que intervengan pof
cuenta y cargo exclusivo del CONTRATISTA ¢n 1a ejecucion del presente Contrato, no existe ningun vinculo
laboral mi civil. EI CONTRATISTA deberd cumplit exacta y fielmante cuantas obligaciones le Impongan. en
su calidad de patrono o empresario. la legislacion laboral, fiscal, la normativa sobre seguridad sodial y
sobre prevencion de riesgos laborales. Lo anterior, sin perjuicio de exhibir, sies requerido para ello por ¢l
CONTRATANTE, los documentos justificativos del exacto cumplimiento de aquellas obligaciones.

Clausula 8a.- DANOS A TERCEROS Y AL CONTRATANTE -

8.1. Los danos y perjuicios gue el CONTRATISTA 5u persenal o sus subcontratistas. ocasionen en desarrollo 0
con ocasion del presente Contiato, a terceros o al CONTRATANTE. seran reconocidos y pagados
directarnente por el CONTRATISTA, totalmente a sus expensas

8.2. £| CONTRATISTA se obliga a resarcir al CONTRATANTE, defenderlo y ampararle de cualquies
responsabilidad, dana o perjuicio, por tausa de reciamos o demandas gue surjan del desempeno de las
actividades comerciales del CONTRATISTA LOn ocasion o en desarrollo del presente Contratn, ya swati
interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o de terceras personas pentidades gubernamentales
Para ello, el CONTRATANTE dard aviso oportuno al CONTRATISTA. de no actuar &l CONTRATISTA de acuerde
con la obligacion aqui prevista, el CONTRATANTE podra efectuar, por cuenta del CONTRATISTA, todos los
pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de garantias
constituidas con ese proposito

8.3.  EI CONTRATISTA debera pagai U/o reembolsar directaments 3l CONTRATANTE los valores que @ste se vea
obligado a pagar como consecuencia de dafos y petjuicios causados por ¢l CONTRATISTA y por las
sanciones, multas, gastos e indemnizaciones a las que tuviera que hacer frente con motivo del
incumplimiento por parte de aquel de sus obligaciones contractuales o denvadas de norma o Convenio
o de actuaciones de su personal, sin perjuicio del ejercicio de las acciones legales que ol CONTRATANTE
estime convenientes en defensa de sus intereses. £l CONTRATANTE queda autorizado para deducir de los
pagos que deba efectuar al CONTRATISTA las sumas necesarias para el pago de estos danos o las sumas
que haya debido pagar por causa de =lios, asi como las sumas por las danos y perjuicios que &
CONTRATISTA cause al CONTRATANTE,

8.4,  [ncasode presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes sefalados 0 de presentarse
hechos que el CONTRATISTA conozca con acasion del objeto contratado y que puedan perjudicar ¢

£
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alguna forma al CONTRATANTE. el CONTRATISTA se obliga a nformar tal hecho al CONTRATANTE
inmediatamente en forma telefénica y por escrito. El CONTRATISTA sera responsabie ante &l
CONTRATANTE de los perjuicios que se deriven delincumplimiento de esta obligacion

En todo caso, el CONTRATISTA garantiza que prestara toda su colaboracion al CONTRATANTE en la
investigacion de hurtos, danos o fraudes que se presenten con ocasion de la ejecucion del Contrato o
que hayan podido ser causados o perpetrados por sus empleados o contratistas.

En caso que el CONTRATISTA sea llamado por el CONTRATANTE como litisconsorte. en cualquier proceso
que verse sobre pste Contrato, aceptara vincularse al proceso, sin perjuicio de que defienda alli sus
intereses en la forma que mejor estime conveniente

Clausula 9a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD .-

Salvo que: (i) exista abligacion de conformidad conla ley o por mandato judicial o administrativo. o (i) la
respectiva informacion sea de dominio publico, el CONTRATISTA 1o revelard a ninguna persona la
existencia de este Contiato, los términos y condiciones del mismo o la informacion (incluyendo. sin
limitar, la informaciéon tecnica, comercial u financiera) que reciba del CONTRATANTE con ocasion de =i
ejecucion, sin el previo consentimiento por 2scrito del CONTRATANTE

£1 CONTRATISTA se obliga para con el CONTRATANTE a manejar 4 utilizar cualquier informacion gue le sea
entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapa precontractual o contractual, de manera
confidencial, empleando para tal finidénticos dispositivos, medidas y procedimientos de seguridad que
los utilizados para proteger su propia documentacion confidencial, de acuerdo con lo establecido en la
Legislacion sobre Propiedad Industrial. Intelectual y Proteccion de datos de caracter personal. Asimismo
| CONTRATISTA se compromete a hacer respetar dicho caracter de confidencial garantizando que los
empleados a su servicio, representantes, personal contratado al efecto y demas personas autotizadas,
respetaran la obligacion de guardar el secreto iy 1a confidencialidad sobre cualquier informacion recibida
u obtenida durante las etapas referidas.

Fl CONTRATISTA debera comunicar toda filtracion de informacion de la que tenga/liegue a ten
conocimiento, producida por 1a infidelidad de las personas que hayan accedido a la informacior
confidencial, bien entendido que esa comunicacion no eximira al CONTRATISTA de respansabilidad. per
sila incumple dara lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha omisian en particular. En casc
que el CONTRATISTA sea requerido bajo imperativo legal para revelar informacién calificada comi
confidencial, deberd notificar por escritc al CONTRATANTE con antenoridad a la entrega de dicha
informacion, de la naturaleza y plazo requerido, asi como de las circunstancias del mismo, con el fin do
permitir que el CONTRATANTE busque la forma o los mecanismos adecuados para proteger la divulgacion
de la informacion fuera del ambito del requerimiento o, en su caso, reducii el alcance de dichu
requerimiento.

A la finalizacion de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera. el
CONTRATISTA deberd devolver al CONTRATANTE o destruir, segun criterio de esta Gltima, la informacion
confidencial de que disponga, buscando y haciendo desaparecer de sus ordenadores y sistemas
cualquier referencia. En todo caso, el CONTRATISTA deberd acreditar por escrito el cumplimiento de esta
obligacion y que no retiene informacion Canfidencial.

Salvo autorizacion previa, expresa y escrita del CONTRATANTE. o CONTRATISTA no podra modificat
eliminar, remitir a terceros. la informacion recibida en ejecucién del Contrato. En particular, el
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CONTRATISTA no podia manipular la informacion almacenada, debienda tratacla de acuerdo con e
finalidad para la que fue recolectada, respetando su integridad, autenticidad y confidencialidad. para ol
efecto debera disponer de los dispositives tocnologicos necesarios.

La trasgresion a los compromisos de canfidencialidad aqui consagrados, constituird Causa expiesa de
terminacion anticipada del Contrate y hara rasponsable al CONTRATISTA ante ol CONTRATANTE 3 pagal
una pena equivalente a QUINIENTOS MILLONES DE PESOS ($500.000.000) MCTE. sin perjuicio de que
responda por todos los perjuicios ocasionados, de acuerdo con el presente Contrato, La informacion s
mantendra coma confidencial por términc indefinido. aun después de vencido el plazo de ejecucion el
presente Contrato.

Clausula 10a.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL -

10.1.

10.2.

0}
(if)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

(vit)

(viin)

Toda la informacion que el CONTRATISTA tenpn, recalecte. recibi g obtenga del CONTRATANTE (/0 de low
clientes del CONTRATANTE o de terceros, de manera directa o indirecta, en forma verbal. escrita. grafica
en medio magnético o bajo cualquier otra ferma que no sea del dominia plblico, de la que sear titulares
los clientes del CONTRATANTE, sus empleados 4 en general terceros, U gque el CONTRATANTE tengs @
calidad de OPERADOR y/o FUENTE de tal informacion en los términos de la Ley 1266 de 2008, y/t
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION y/o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION en los términos de la Ley 1581 de 2012, deberd ser tratada por el CONTRATISTA, encahdad
de ENCARGADO DEL TRATAMIENTO de confarmidad con ef alcance del articulo 25 del Oecreto 1377 del
27 de junio de 2013 y cualquier norma que o medifique. adicione y complemente. y talinformacion seia
considerada informacion canfidencial y reseivada par término indefinido y de conformidad can Lo
condiciones del presente del Contrato.

Endesarrollo de lo anterior, o] CONTRATISTA daber a:

Salvaguardar la seguridad de las bases de datos que contengan datos personales

Salvo autorizacion previa, expresa | escrita del CONTRATANTE. ol CONTRATISTA no podid modificar
eliminar, compartur y circular 3 terceros niutilizar la informadion y los datos de cardcter personal recihidy
en ejecucion del Contrata, con alcances o para fines diferentes alos previstos en &l Contrato

Dar a tal informacién el tratamiento (segun |a definicion dada por el articulo 3 de la Ley 1581 de 2012)
de acuerdo con 1a finalidad senalada en e Contrato; y siempre de conformidad con los principios
establecidos en la ley para el tratamiento de datos personales.

Dar aplicacion a las obligaciones a cargo del CONTRATANTE establecidas enla Politica para el Tratamiento
de Datos Personales del CONTRATANTE, y acoger [as instrucciones que el CONTRATANTE [e brinde #n cada
momento, coma responsable del tratamiento, para la estricta prestacion de los Servicios encomendados
al amparo del Centrato.

Dal cumphimiento a las obligaciones establecidas para los encargados de tatamiento di tatne
personales an el articulo 18 delaley 1581 de 2012, y las normas gue la modifiquen o sustituyan
Adoptar un Manual Interno de Politicas y Procedimientos para el tratamiento de datos personales

Dar cumplimiento a las obligaciones sefialadas por la ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013
respecto tanto de los clientes del CONTRATANTE, como de sus empleados y en general terceras, camio
titulares de la informacion,

Adoptar las medidas de indole té¢nica y organizativas necesarias pata garantizar la seguridad y lareserva
de los datos de cardcter personal y evitar su alteracian, perdida, tratamiento 0 acceso no autonzada, €n
todo caso. no podra manipular la informacion almacenada, respetando su integridad, autenticidad y
confidencialidad de confarmidad con lo establecido en el articulo & literal g) de la Ley 1266 de 2008 y
articulo 4 literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demds normas aplicables. Esta obligacion debe ol

!
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CONTRATISTA 3 su vez exigirla a sus dependientes. que tengan sccesoala informacian, y estara vigents
atn después de la terminacion del Contrato o de las labores que forman parte del tratamiento de los
datos personales

(ix) Una vez cumplida la prestacion contractual. los datos de caracter personal deberan ser devueltos 3l
CONTRATANTE, al igual que cualquier soparte o documentos en que conste algun dato de caract
personal objeto del tratarmiento

(x)  El CONTRATISTA se compromets a adoptar las medidas necesarias para asegurar que los datos sean
manejados unicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la ejecucion def
Contrato y a guardar estricto secreto profesional respecto de los datos de caracter personal a |05 que
tiene acceso, atn después de finalizar su relacion con el CONTRATANTE

(x1) Reportar al CONTRATANTE todos los incidentes ocurridos en materia de Proteccion de Datos
inmediatamente se entere de dicho incidente. Cémo minimo. debe informarse @l tipo de incidente. la
fecha en que ocurria y la fecha en la que se tuvo conocimiento del mismo, la causal, el tipo de Dato
personal compremetido y la cantidad de titulares afectados Asi mismo, debe informar las acciones
tomadas a fin de evitar que situaciones similares se vuelvan a presantar

(xif)  Desarrollar e implementar un programa dr formacion y educacidr en marteria de Proteccion de Datos
Personales para sus empleados, dependienies, subtontatistas y demas subordinados que tengan
acceso ainformacion personal

(xiii) E) CONTRATISTA debera permitic que ol CONTRATANTE en cualquiel mumento pueda realizarle suditaras
controles, revisiones y/o evaluaciones con ol propésito de verificar el cumplimiento de todas o cualquierd
de las nbligaciones antes mencionadas

Clausula 11a.- AUTORIZACION -

E| CONTRATISTA autoriza al CONTRATANTE para fecolectar, alimacenar, conservar, Lsar, suprirmir, actuakizar

compattir o circular a terceros con los que se celebra convenio en Colombia o en el exterior, datos relativos a su
compafia, sus subcantratistas y personal vinculado a este Contrato; y en caso de que el CONTRATISTA sed una
persona natural, sus datos personales de orden demografico, econagmice, biométrices, de servicios, comercial y
de localizacién; para utilizarlos en la ejecucidn del presente contrate, en actividades propias de la Empresa y
relacionadas con su objeto social, asi como para consulta y reporte de informacion a operadores de bancos de
datos i /o centrales de riesgo. El CONTRATISTA garantiza que cupnta conlas autorizaciones de sus subcontratistas
y personal vinculado al Contrato en los términos de las normas de proteccion de datos. Los titulares de los datos
tienen derecho de conocer, actualizar, rectificar, suprimir los datos, y revocar la autorizacion salvo las excepciones
legales. Los datos biométricos son datos sensibles ( ¢l CONTRATISTA no estd obligado a autorizar suti atarniento

Estos seran usados para verificacion deidentidad y suSCHpcion de contratos.

Clausula 12a.- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.-

12.1.  EICONTRATISTA declara de manera voluntaria que (i) los recursos utilizados para ia ejecucion del presente
Contrato, al igual que sus ingresos, no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas & gl
Codigo Penal Colombiano o 20 cualquier otl o norma que la modifique o adiclone, ni seran utilizados para
efectos de financiar actividades Lerroristas. (i) el o sus socios 0 administradores no tienen registros
negativos en listas de controi de riesgo de lavado de activos y financiacian al terrarisma nacienales o
internacionales que defina el CONTRATANTE y que puedan ser consultadas por ésta; (iil) en desarrolio de
su objetosoclal, no incurre en alguna actividad ilicita de 1as contempladas en el Cadigo Penal Colombianc
o en cualquier otra norma que lo modifiue o adiciune § gue, en consecuencia se obliga a respandes
frente al CONTRATANTE y/0 terceros por todos los danos y perjuicias gue se llegaren a causar como

consecuencia de estas afirmaciones - /
i', /
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12.2.  EICONTRATISTA se abliga con el CONTRATANTE a entregar infarmacion verazs y verificable y a actualizar su

informacion personal. corporativa, societaria o institucional, (segan aphque), asi como la infonmacion
comercial y financiera, cada vez que haya camblos er la misma, por lo menos una vez al afo. en caso que
el Contrato supera un ano de gjecucion o cada vez que asi lo solicite el CONTRATANTE, suministrando la
lotalidad de los soportes documentales exigidos. El incumplimiento de esta obligacion facuits al
CONTRATANTE para terminar de manera inmediata y unilateral cualquier tipa de relacién que tanga con
o/ CONTRATISTA.

12.3. EICONTRATISTA se obliga para con el CONTRATANTE & impiementar [as medioas tendientes a evital que

sus operaciones puedan ser utilizadas sin «u conocimiento y Lonsentimiento Camo INSLEUMentos pata
la realizacion de cualquier actividad ilicita de las contempladas en el Codigo Penal Colombiane o en
cualquier otra norma que lo modifique o adicione, especiaimente el lavada de activos y la financiacion al
terrorismo o cualquiera de los delitos fuente de los anterores

12.4.  Ental sentido acepta que el CONTRATANTE padra terminar de manara unilateral e inmediata la relacion

de negocio que se origina con la suscripcion del presente Contrato sin ¢l pago de indemnizacion alguna
en caso que ¢l CONTRATISTA llegare a ser: (i) condenado por parte de las autoridades competentes pot
delites de lavado de actives y financiacion del terrorismo o cualquiera de los delitos fuente de estos y/o
por la administracion de recursos relacionados con dichas actividades; (i) el CONTRATISTA 0 algunos de
sus socios o administradores llegare a ser incluido en listas de cantrol de riesgo de lavado de activos y
financiacion al terrorismo, sean éstas naconales o internacionales definidas por el CONTRATANTE,
especialmente la lista de la Oficina de Control de Activas en el Exterior — OFAC emitida por fa Dficina del
Tesoro de los Estados Unidos de Norte América, la lista del Consejo de Seguridad de la Organizacién de
las Naciones Unidas y otras listas relacionadas con el tema del lavado de activos y financiacion del
terrorismo (i) Cuando el CONTRATISTA remita informacion suya incompleta y/o nexacta sobre sue
actividades, origen o destinos de fondos y/u uperaciones de cualguier indole

Clausula 13a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCION -

13.1.  EICONTRATISTA Se compromete, reconoce i garantiza que;

a)

b)

Tanto el CONTRATISTA, como cualquiera de las socledades o personas que la controlan, asi coma las filiale

del CONTRATISTA. sus socios, directivos. administradores. empleados y agentes relacionados de alguna
manera con el Compromiso Relevante!, cumpliran en todo memento durante of Compromiso Relevante
(incluyendo, en su caso, la adquisician de los preductns y/o contenidos que estuvieren relacionados con el
sumimistro de bienes y/o prestacion de servicios objete de este Contrato) con todas las leyes. estatutos.
reglamentos y codigos aplicables en materia de lucha contra la corrupcion, inclugende, en cualquier cass u
sin limitacion, la Ley de los Estados Unidos sobre Practicas Corruptas en el Extranjero (calectivamentp
“Normativa sobre Lucha contra la Corrupcion”)

Con relacion al Compromiso Relevante, ni el CONTRATISTA ni ninguna de las sociedades o persunas que b
controlan, ni las filiales del CONTRATISTA, sus socios. directivos. administradores, empleados y agentes
ofieceran, prometeran o entregaran, ni a la fecha de entrada en vigor del presente Contrato han ofrecido
prometido o entregado, directa o indirectamante, dinero 1 objetos de valor a (i) ningn “Funcionatio
Pablico™ a fin de influir en actuaciones de la autoridad o institucion pablica o, de alguna forma, de obtene:

HCompromuse relevante” es el enjera del presente Contrat

* "Funcionario Piblico” incluye cuslquier persuna que trabaje pora o en noeebite de o departormento del gabimes o ol @il B ge————
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una ventaja indebida; (ii) cualquier otra persona, si se tene conocimiento de que todo o parte del dinero u
objeto de valor serd ofrecido oentregado a un Funcionano Piblica para influil en actuaciones de la autondad
o institucién plblica o, de alguna forma, obtener una ventaa indebida. o (1il) a cualquier otra persona, a fin
de inducirle a actuar de manera desleal o, de cualquier medo, inapropiada;

£ CONTRATISTA conservara y mantendra libros y registros financieros precisos y razonablemente detallados
cor relacion a este Contrato y el Compromiso Ralavante,

El CONTRATISTA dispone de, y mantendrd en vigor durante ls vigencla de este Contrato, politicas ¢
procedimientos propios para garantizar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucha contra la Carrupaion
y suficientes para dsegurar razonablemente gue cualquier violacion de dicha Normativa sobre Luchacontra
la Corrupcion se prevendra, detectard y disuadira:

£ CONTRATISTA comunicara de inmediato al CONTRATANTE &l evantual incumplimiento de cualguiera de sus
obligaciones descritas en los parrafos (a). (b) u (¢) de esta Claysula 13,1 En dicho caso de incumplirmientc
o CONTRATANTE sé reserva el derecho a exigin ol CONTRATISTA s inmediata adopcion de medidas correctivas
apropladas

A nfectos aclaratorios, las manifestaciones, garantias y compromisos del CONTRATISTA recogidos en esta
clausula 13.1 serdn aplicables de manera integia a cualesquiera terceros sujetos al control o influencia del
CONTRATISTA, 0 que actuen an nombre del CONTRATISTA con relacion al Compromisa Relevante. de farma
que el CONTRATISTA manifiesta que ha adoptada las medidas razonables para asegurar ol cumphimisnto de
Io anterior por parte de dichos terceros. Asimisima, ningdn derecho u obligacian. asi COMa MINGUM servicie 3
set prestado por el CONTRATISTA, con felacion al Compromiso Relevante, serd cedido, transfendu o
subcontratado a cualquier tercero sin ol previo consentimiento por escrito do| CONTRATANTE

El CONTRATISTA certificard que cumple con esta Clausula 131 periodicamente, segln sea requendo po el
CONTRATANTE

Incurmplitnientu

Elincumplimienta de esta Clausula 13 se considerard un incumplimiento grave de este Contrato En el caso
de producirse dicho incumplimiento, salvo que el mismo fuera corregido sepun lo dispuesto en el numesal
13.1. apartado (e) de la presente Clausula, este Contrato podra ser inmediatamente suspendido o resuelto
por el CONTRATANTE, y cualquier reclamacion de pago del CONTRATISTA podrd sef desestimada por el
CONTRATANTE

£ )a medida en que la Ley lo permita, el CONTRATISTA indermmizard y mantendrd indemne al CONTRATANTE
de todas y cada una de las reclamaciones, dafos y perjuicios, perdidas, penalizaciones y castes (incluyenda
sin limitacion, los honorarios de abogados) y de cualguier gasto derivado de o relacionado con i
incumplimiento por parte del CONTRATISTA de sus obligaciones contenidas en el numeral 13 1 delapresente
Clausula.

€] CONTRATANTE tendra el derecho de auditar el cumplimiento por parte del CONTRATISTA de sus
obligaciones y manifestaciones recogidas an el numeral 13.1 de la presente Clausula. &l CONTRATISTA

cooperard totalmente en cualquier auditaria, revision investigacion realizada por. @ en nombre de, el
CONTRATANTE.

Cuerpa Jgentm uotra entilod del gubmmu i lugemjo einpre L% cantrolddas o prupl e ded ",‘JLIIL'IJMJ; G Cualtuies o ganidacnn gt
intemational. ELterrmne tambien ncluye o 1os partidos politicos, funcionarios del partidu’y car udidatos o un cargo pubhica
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Clausula 14a.- CONTRATO DEFINITIVO-

14.1.  Las Partes convienen que no se entenderd que existe un contrato o acuerdo sobre una contratacion
entre ellas a menos y hasta que se haya formahzado un Contrato Definitivo o cualquier otro acuerdo que
expresamente |as Partes hubieran declarado vinculante, que establezca los terminos, condiciones y
demas estipulaciones sobre la Contratacion. renunciando de antemano cada una de las Partes a toda
reclamacion (inclusive, a titule enunciativo. por incumplimiento de cantrato) basada en un supueste
contrato o acuerdo entre las Partes para llevar a cabo una Contratacion, Las Partes convienen asimisi
enque, a menos y hasta que se haya formahzado entre ellas un Contrato Definitivo, otra Parte no tendis
obligacion legal alguna con respecto a una Contratacion en virtud del presente Acuerdo ni de cualguie
otra expresion verbal o escrita a tal respecto, exceptuando, en el caso de este Acuerdo, los extramos
expresamente acordados en el mismo.

14.2.  Las Partes se reservan el derecho, a su exclusivo arbitrio. a rechazar cualesquiera propuestas o negarse
aentregar mas informacion. Asi mismo. las Partes se reservan el detecho de poner fin a conversacions-
y negociaciones con las otras Partes en cualquier momento antenor a la formalizacion de un Contrato
Definitivo asi como a poner fin, retrasar o cambiar el proceso para llevar a cabo la Contratacion en
cualquier momento, sin preaviso, sin la obligacién de aducir motivos para ello iy sin 1a obligacion de
compensar o indemnizar a las otras Partes

14.3.  Elejercicio de tales derechos por cualquiora de las Partes no afectard a la exigibilidad de cualguier otra
estipulacion del presente Acuerdo. La firma de un Contrata Definitiva sustituira en todos sus términos
el presente Contrato

Clausula 15a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

15.1.  Elpresente Contrate, con los documentos que lo integran, constituye el acuerdo Gnico y total entre jas
Partes en relacion con el objeto contratado y prevalece sobre cualquier propuesta verbal o escrita, sol
todas las demas comunicaciones entre la< Partes con respecto al objeto del Contrato

15.2.  Forman parte integrante del presente Contrato, los siguientes:

a. Eltextodel presente Cantrato

b. Anexo Técnico.

¢ Lasnormasde derecho privado aplicables al Contrato, entodolo que las Partes no hayan pactado
expresamente en los documentos antes mencionados.

15.3.  Salvo que en este Contrato se prevea lo contrano, en caso de discrepancia entre los diferentes
documentos que constituyen el presente Contrato, o que se incorporan a €l por referencia, se aplicaia e
orden de pravalencia establecido en el numeral antenior

15.4. EICONTRATISTA no podra alegar en ningun caso, para justificar el incurmplimiento de sus obligaciones. ¢
desconocimiento de los documentos citados, que se consideran integrantes del Contrato, o de cualguies
otra narmativa supranacional, estatal o local aplicable

Clausula 16a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.-

16.1. Elpresente Contrato solo podrd modificarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las Partes: s
dicha formalidad se reputara inexistents
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16.2. Las Partes acuerdan que la ejecucion contractual de manera diferente a lo aqui previsto no modificara
los términos y condiclanes de este Contrato

Clausula 17a.- TERMINACION -

17.1. Ademas de la terminacion dal Contrato por el cumplimiento de su objeto, 1as causas que por ley sean
aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada por Mutuo acuerdo, ¢l CONTRATANTE
tendid derecho a dar por terminado el presente Contrato en cualquier momento, durante la ejecuciol
del Contrato y sin necesidad de declaracion judicial, mediante comunicacion escrita que sea envidada a1y
otra con una anticipacion ne menar a quince (15) dias a la fecha en que desea dar por terminado ol
Contrato, sin que por ello quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacion alguna

17.2.  Sin perjuicio de otras causales de terminacion anticipada establecidas en el presente Contrato. e
CONTRATANTE tendra derecho a dar por terminado el Contrato en cualguier momento, exigiendo i
prestaciones a que hubiere lugar y sin necesidad de declaracion judicial. cuando el CONTRATISTA realica
uso indebido del nombre y/o signos distintivos del CONTRATANTE o por uso indebido de los bienes y/o la
infraestructura gue hubiese suministrado o) CONTRATANTE para la ejecucion del Contrato, sinque por ello
quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacién alguna.

17.3. Laterminacion y/aliquidacion del presente Contrato no afectard las obligaciones cuya validez | vigencla
deben mantenerse con posterioridad aellas tales comaolas relativas a danos aterceros y al contratant e
autonomia técnica y administrativa, reserva y confidencialidad. propiedad intelectual y proteccion de
tlatos de caracter personal

Clausula 18a.- LEY APLICABLE -

El presente Contrato esta sometido a la Ley Colombiana y se nge por las disposiciones del derecho privado que
resulten aplicables de acuerdo con el régimen juridico aplicado al CONTRATANTE

Clausula 19a.- MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS -

Toda controversia relativa a la celebracién, ejecucion y liquidacion de este Contrato se resolverd amigablement.
entre las Partes. dentro de los treinta (30) dias siguentes ala solicitud que curse por escrito una de ellas alaotra
en caso de no lograrse un acuerdo, se sameterd a la decision de un tribunal de arbitramento, en los terminos de
esta clausula. El tribunal se regird por las normas vigentes en el iomento en el que se lo convogque, 4 se cenita 4
las siguientes reglas:

a) Silacuantia de la disputa o controversia es |gual o superior a quinientas (500) salarios minimos legales
mensuales vigentes, el tribunal estard integrado por tres arbitros. De lo contrario, se acudird a un sale
arbitro.

b) Los arbitros seran designados por las Partes de comin acuerdo, de conformidad can la ley. s no s¢
lograre un acuerdo, los designara la Cdmara de Comercio de Bogotd de conformidad con el procedimient o
establecido para el efecto.

¢) Laorganizacién interna del tribunal, asi como los costas y honorarios aplicables, se sujetard a las reglas
previstas para ¢l efecto por el Centro de Artitraje g Canciliacion Mercantiles de la Camara de Comercia
de Bogota, si las Partes, en cuanto la ley se los permita, no convienen otra cosa.

d) Eltribunal fallara en derecho

Colambia Telecomunicaciones S A FSP annverea] i oS3 npetn
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e) €l trnbunal sesionara en Bogota.. D.C, Repubilica e Calombia, en ¢l Centro de Arbitraje y Condiliaciug
Mercantiles de la Camara de Comercio de Bogotd. o, si la ley lo permite, en el sitic que las arbitres
decidan, habiendao oido a las Partes.

Clausula 20a.- NOTIFICACIONES.-

20.1. Todos los avisos, instrucciones, informaciones y otras comunicacionas proporcionadas por cualquier
Parte bajo este Contrato, seran por escrito o pof correo electronico, y dirigidas o entrepadas en los
domicilios o transmitidas a las direcciones de correo electronico que se indican a continuacion:

515 al CONTRATANTE o Sies al CONTRATISTA, &
Direccion: Transversal 60 (Av Suba) Direccion: Carrera 20 No 23-39
No 114 A-55 Armenia - Quindio (Colombia)

Bogota 0 C-Colombia
Telefono 7385001
Teléfono: 7050000 Ext, 66988
E-mail: perenciasycsa@hotmall com
E-mail: jorge medellin@telefonicacom
20.2. Las notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrato. se entenderdn recibidas al dia
habil siguiente a su envio por correo electronico o por correo fisico 51 1os envios son realizades nol
diferentes medios, se entendera que con el primero quedo surtida la notificacion
20.3.  Las anteriores direcciones y correos electionicos para notificaciones establecidos para este Contrate,
pueden ser camhiadas #n cualquier momento mediante notificacion escrita dirigida a la otra Parte por lo
menos con tres (3) dias calendario de anterioridad a la vigencia de |a nueva direccion
Clausula 21a.- DOMICILIO.-

Para todos los efectos, las Partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogota D.C
Clausula 2 2a.- FORMALIDADES.-
22.1. Elpresente Contrato se suscribe en dos (2) anginales, con destino a cada una de las Partes

22.2. La firma del CONTRATISTA deberd ser autenticada con reconocimiento de documento ante Nataric
Puablico

POR £ CONTRATANTE, PUR EL CONTRATISTA,

l/L_a‘!

MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANADOS

C.C.No.39.775.711 de Usaguén Cy
G REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE yfpnssmuu TE LEGAL Y/O APODERADOD
Colombia Telecomunicaciones S A FSP Tramswersal i 1 &S0 hgora 1 Tol (571 205000 Gerea TR
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ANEXO TECNICO
CONTRATOQ No. 71.1.0377.2017

1.- OBJETO

E! objeto del presente documento es regular ias condiciones bajo las cuales se desarrollara una
prueba piloto con el fin de evaluar Iz viabilidad de referenciar clientes que puedan tener interes en
adquirir productos de Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP, a través de la Empresa Contratista
que realiza instalaciones y mantenimientos en casa cliente. para gue esta contacte el canal
comercial CALL IN de Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP, que se encargara de realizar lodo
el soporte y formalizacion a la venta

| .
2.- PLAZO DE EJECUCION

La duracion de la prueba piloto sera desde el dia 8 de junio de 2017 hasta el 31 de octubre de
2017

3.- LUGAR DE EJECUCION

La prueba piloto se desarrollara en el departamento del Quindio.

4.- EVENTOS DE PAGO

Para la ejecucion de esta prueba piloto no se considera ningun pago en dinero a la Empresa
Contratista, sin embargo de acuerdo con los resultados de la actividad de referenciacion se
entregaran premios de Merchandising y otros premios a la Empresa Contratista

5.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

La Empresa Contratista debe asegurar el cumplimiento del proceso definido para la prueba piloto
"Referenciacion de clientes por la Empresa Contratista para el canal CALL IN", para su desarrollo
exitoso la Empresa Contratista debe cumplir con la ejecucion de las siguientes actividades
principales '

« La Empresa Contratista en el desarrollo de sus actividades de instalacion y mantenimento
identifica la necesidad y/o interés que tiene el cliente de complementar sus servicios y
adquinr productos adicionales de Colombia Telecomunicaciones S A ESP

* Una vez finalizada |a actividad por lo cual esta atendiendo el cliente, antes de retirarse de
la casa cliente la Empresa Contratista se debe comunicar a la linea de referidos clientes
VIP para realizar la referenciacion identificada. La linea dispuesta para este proceso es |2
del canal comercial CALL IN 018000911008 — Opcion 2

« La llamada a la linea refendos clientes VIP debe hacerse desde el telefono del cliente la
Empresa Contratista debe suministrar la informacion minima reguerida para iniciar &l
proceso (Peticion referida. Nombre y Cedula Clente Productos Ofertados, Nombre y
Cedula Tecnico, EECC) Una vez finalizada esla aclividad debe retirarse y comunicar en
linea al cliente para continuar el proceso de referenciacion

« Una vez finaliza el suministro de la informacidn requenda para la referenciacion, la
Empresa Contratista recibira un ticket o nimero de consecutivo con el cual a futuro podra

realizar consultas sobre el estado de la referenciacion, el canal para el sequimiento de este  (C
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proceso sera definido por la Gerencia de Eficiencia Operativa de la Direccidn de Servicio
Técnico Clientes de Telefonica

Es obligacion de la Empresa Contratista dar un manegjo confidencial a la informacion suministrada
por nuestros clientes para el proceso de referenciacion

6.- OBLIGACIONES DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

A continuacion se describen las obligaciones de Colombia Telecomunicaciones para cumplit con el
desarrollo de la prueba piloto

- Colombia Telecomunicaciones pondra a disposicion de la Empresa Contratista y capacitara
a la Empresa Contratista sobre el portafolio de sus productos sobre los cuales la Empresa
Contratista podra referenciar a los clientes

. Colombia Telecomunicaciones indicara y capacitara a la Empresa Conlratista sobre el
proceso de referenciar a los clienles a través de la “Linea Refenidos Clienles VIP' y la
informacian minima requerida que la Empresa Contratista debe entregar durante el proceso

7.- CONDICIONES ADICIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA PRUEBA PILOTO.

A continuacion se describen otras actividades adicionales que la Empresa Contratista debe cumplir
para el desarrollo de la prueba piloto

e La Empresa Contratista debe conocer el ponafolio de productos de Colombia
Telecomunicaciones S A ESP para poder referenciar a los clientes los productos
contemplados en dicho portafolio

* La Empresa Contratista debe durante ia misma visita de instalacion o mantenimiento referir
a Colombia Telecomunicaciones S A ESP clientes con intencion de compra de nuevos
productos.

8.- PROCEDIMIENTO DE RECEPCION Y ACEPTACION DE LAS ACTIVIDADES OBJETO
DE LA PRUEBA PILOTO.

Para la aceptacion de las actividades objeto de la Prueba Piloto se validara la informacion
eniregada por parte de la Empresa Contratista para el inicio del proceso de referenciacion

Una vez entregada la informacién por parte de la Empresa Contratista a la linea clientes VIP esla
sera tipificada en una base de informacion. la cual se maniendra aclualizada de acuerdo al
resultado de la referenciacion (Referencia efectiva. Referencia no efectiva, Pendiente en tramite
elc), de esta forma se podra realizar consulla y seguimiento continuc al estado de las
referenciaciones El seguimiento y trazabilidad a los clientes referenciados estara a cargo Colombia
Telecomunicaciones S A. ESP y se enviara un informe del mismo a la Empresa Contratista minimo
una vez &n la semana durante la ejecucion de la prueba Pilolo, esla comunicacion se realizara a
través de correo electronico y los contactos definidos por Colombia Telecomunicaciones S A ESP
y los informados por la Empresa Contratista por escrito para recepcionar esta informacion

9. Acuerdos de Niveles de Servicios. 7
Los indicadores definidos para el seguimiento de este proceso seran los siguientes

« Captacion de Clientes = # Referenciaciones Realizadas / # Visitas en Terreno

Contrate No, 71.1.0377 2017
Pagina 2 de 38



10.-

Donde:

# Referenciaciones Realizadas Cantidad de referenciaciones realizadas por la
Empresa Contratista a la linea de clientes VIP

# Visitas en Terreno Cantidad de instalaciones y mantenimientos realizados por la
Empresa Contratista en el periodo de evaluacion

indice de Referenciaciones = # Referencias Efectivas / # Referencias Realizadas

Donde.

# Referencias Efectivas: Cantidad de referenciaciones de la Empresa Contratista a
la linea de clientes VIP, que finalizan con la emision de una peticion

# Referencias Realizadas Cantidad de referenciaciones realizadas por la Empresa
Contratista a |a linea de clientes VIP

Convertibilidad = # Solicitudes Efectivas / Solicitudes Emitidas

Donde:

# Solicitudes Efectivas = Cantidad de solicitudes efectivas emitidas en el proceso
de clientes referidos VIP.

# Solicitudes Emitidas = Cantidad de solicitudes emitidas en el proceso de clientes
referidos VIP

Sobre estos indicadores no se define un umbral o meta establecida, uno de los objetivos
de la prueba piloto es tener una medicion real sobre su comportamiento evaluar el
resultade y obtener conclusiones del resultado de la Prueba Piloto

EFECTOS DE LA TERMINACION DE LA PRUEBA PILOTO.-

Cuandc se termine la prueba piloto por cualguier causa, el Proveedor debera adelaniar, entre
ofras, las siguientes aclividades:

10.1.

10.2.

10.3.

104.

1.-

Efectuar la entrega de la informacion suministrada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES =)
ejecucion de la prueba piloto

Abtenerse de efectuar actividades de referenciacion a los chentes de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

Retroalimenar sobre el desarrollo del proceso, la experiencia oblenida y los puntos @
mejorar sobre la actividad de referenciacion

Las demas que se deriven de la terminacion la prueba piloto, en atencién a las actividades
desarrolladas

Sistema de Gestion integrado.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES cuenta con un Sistema de Gestion integrado conformado por el
Sistema de Gestion Ambiental ISO 14001, el Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001, Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo OSHAS 18001 y Sistema Seguridad de la Informacion 1SO 27001
con el objetivo de gestionar de manera integrada y armoniosa las diferentes vanables como os

Programas, Procedimientos, Guias de gestion, Riesgos y oportunidades de acuerdo a las £ A7)

Contrato Mo, 71.1.0877.2017
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actividades relacionadas con la operacion El detalle de este sistema y la aplicacion para la

Empresa Contratista se encuentra en el “Anexo 1 - Lineamientos Sistema de Gestion Integrado
para Contratistas” relacionado a continuacion

POR EL CONTRATANTE. POR EL CONTRATISTA

W D Jonsdor )
MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANADOS

OscAR-JULIO ARIAS GOMEZ /
C.C. No 39775 711 de Usagueén C.C No. 89,006 508 de Armenia
E REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO
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Anexo 1. Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para EMPRESAS CONTRATISTAS

INDI

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO.. ...

1.

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO i
OBJETIVO. . T ———
ALSANGE ......cpemsnmmsswimsiog
DIRECTRICES GENERALES
REQUISITOS LEGALES
SISTEMA DE GESTION 85T
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EPP Y EQUIPOS COLECTIVOS
CONSIDERACIONES PARA TAREAS DE ALTO RIESGO
181 Condiciones previas a la ejecucion de las TAR
182 Trabajo en Alturas
183  Trabajo en Espacios Confinades
1.8.4 Trabajo con Energias Peligrosas
185  Trabajo con Materiales Peligrosos
186  Trabajo en Caliente ...
187 lzaje de Cargas
19 PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL
1.10 REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES DE TRABAJO .
p & i REGLAMENTO SOBRE EL USO DE ALCOHOL Y DROGAS
1.12 SEGUIMIENTO A CONTRATISTAS. ...
113 PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR TRABAJOS EN INSTALACIONES DE
TELEFONICA .
1.14 PENALIZACIONES MULTAS O SUSPENSIONES DE CONTRATO POR EL
INCUMPLIENDO A LO ESTIPULADO EN ESTE REGLAMENTO
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

P R A R et
mNOWM A WN =

ALCANCE :
GESTION AMBIENTAL
21 REQUISITOS GENERALES
2.2 CONTROL DEL IMPACTO AMBIENTAL
2.3 GESTION DE RESIDUQOS
224 ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE ALTO IMPACTO AMBIENTAL
2256 DOCUMENTOS DE GESTION AMBIENTAL

7
2

W 0o~ ~N NN D

226 REPORTE E INVESTIGACION ACCIDENTES E 'INCIDENTES DE AMBIENTALES

(Derrames, fugas, emisiones accidentales. elc)
227  LINEAMIENTOS AMBIENTALES OBRAS CIVILES
228 MANEJO DE RESIDUOS RECICLABLES, NO RECICLABLES Y PELIGROS0OS
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
31 GESTION DE CALIDAD ...
REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA
PRODUCCION Y PRESTACION DEL SERVICIO
MEJORA CONTINUA DE GESTION DE CALIDAD
HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE MEDICION
PROPIEDAD DEL CLIENTE
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SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestion integrado conformado por el Sistema de Gestion
Ambiental 1SO 14001, el Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001, Sistema de Seguridad y Salug
en el Trabajo OSHAS 18001 y Sistema Seguridad de la Informacion ISO 27001 con el objetivo de
gestionar de manera integrada y armoniocsa las diferentes variables como los Programas
Procedmientos, Guias de gestion, Riesgos y oportunidades de acuerdo a las actividades
relacionadas con |a operacion

TELEFONICA. podra realizar durante la ejecucion del contrato y cuando lo estime conveniente
auditerias e inspecciones de caracter contractual, documental y de calidad al desarrolio de la
actividad En caso de detectarse no conformidades. oportunidades de mejora u observaciones,
el CONTRATISTA, debera enviar al supervisor del contrato y al auditor, el analisis y evaluacion
de los datos que determinar las acciones correctivas y/o preventivas y/o abordaje de riesgos y
oportunidades a que haya lugar. durante los 5 (cinco) dias habiles siguientes al envio de los
hallazgos o informe de auditoria. Una vez aceptade este informe como valida. y aprobadas por
el responsable del sistema de gestion impactado, el CONTRATISTA tendra un plazo de 90 dias
Calendario, para presentar las evidencias de cierre de los hallazgos encontrados u
oportunidades a mejorar. Al CONTRATISTA se le compartira previamente la agenda y los
puntos a revisar en la auditoria. El resultado de estas auditorias e inspecciones pueden ser
parte del seguimiento y re-evaluacion del CONTRATISTA basandose en la capacidad de
proporcionar la capacidad de ofrecer productos o procesos © servicios que son objeto de la
contratacién.

TELEFONICA, implementara controles y segumientos para garantizar gue los produclos o
procesos 0 servicios suministrados permanecen dentro del ambito del Sistema de Gestion
Integrado y que los controles aplicados por el CONTRATISTA son eficaces para asegurar los
requisitos del cliente, legales y reglamentarios aplicables

En el presente documenlo se establecen los parametros minimos que en matena de calidad
debera cumplir la EMPRESA CONTRATISTA y subcontratistas de TELEFONICAa nivel nacional
independientemente de la duracion del mismo o el tamafo o tipo de la EMPRESA CONTRATISTA

y cualquiera que sea la naturaleza de la obra o servicio contratado segun el alcance definido @
continuacion

NOTA En los casos en que el EMPRESA CONTRATISTA o proveedor, opte por contratar
externamente cualquier proceso, producto o servicio, debe asegurarse de que su EMPRESA
CONTRATISTA cumpla con estos requisitos o facilitar su cumplimiento y que no afecten de
manera adversa la capacidad de entregar los productes o servicios conformes al servicio
contratado por TELEFONICA :

b P
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1. SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1.1 OBJETIVO

Eslablecer los parametros minimos gue en matena de Segundad y Salud en el Trabaje (SST)
deberan cumplir las EMPRESAS CONTRATISTAS y subcontratistas de TELEFONICAa nivel
nacional, cualquiera que sea la naturaleza del servicio contratado (que se encuentre dentro del
alcance del presente reglamento) la duracion del mismo o el tamafio o tipo de la EMPRESA
CONTRATISTA

E! proposito del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo para EMPRESAS
CONTRATISTAS, es establecer los lineamientos minimos en temas SST que deben asegurar y
cumplir las EMPRESAS CONTRATISTAS durante la ejecucion del contrato, con el fin de proteger
la vida de los trabajadores, contribuir a la satisfaccion del cliente directo e indirecto y cumplir los
requerimientos de ley

12 ALCANCE

Las EMPRESAS CONTRATISTAS para los cuales aplica el presente reglamento son todos
aguellos que prestan servicios con interaccion directa con el clente servicios de operacion
(mantenimiento de red planta interna y planta externa, mantenimiento de instalaciones segundad
fisica, suministro de transporte, entre otros) y servicios relacionados con obras cwiles
(remodelaciones, construccion, instalacion y desmonte de sitios de red. obras civiles menores
entre otros), todos los demas servicios que puedan involucrar tareas de alto riesgo (trabajos en
alturas, trabajos en espacios confinados, trabajos en caliente. trabajos con energias peligrosas
izaje de cargas y trabajos con sustancias quimicas peligrosas) y en donde la EMPRESA
CONTRATISTA use o contrate para la movilizacion de sus trabajadores motos o vehiculos que

sean utilizados de manera permanente parz el apoyo de su aclividad técnica o comercal
contratada por TELEFONICA

Esto no exime a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplir con la normativa o estandar
vigente que aplique, segun a la naturaleza de |os servicios prestados

Para efectos de este documento, se entendera a TELEFONICAcomo TELEFONICA
1.3 DIRECTRICES GENERALES

Los lineamientos definidos en el presente reglamento asi como todas las disposiciones legales

vigentes sobre Segundad y Salud en el Trabajo son de estricto cumplimiento por parte de las
EMPRESAS CONTRATISTAS.

TELEFONICA se reserva el derecho para solicitar documentos, soportes procedimientos formatos
etc., que permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento, asi mismo en el momento gue
lo considere oportuno, podra realizar visitas de inspeccion y/o auditoria que permita venficar &
funcionamiento de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de los Contratistas

Es cbligacion de la EMPRESA CONTRATISTA, en su papel de empleador y segun lo establece la
Ley. garantizar adecuadas condiciones de Segunidad y Salud en el Trabajo para sus trabajadores

El proponente debera garantizar que durante el desarrollo del contrato, se cuente con una persona
SISO, es decir con competencia en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), quien lidere el Sistema
de Gestion de SST y valide de manera permanente, los rnesgos asociados a las actividades
contratadas, asi mismo que se establecen controles efectivos para prevenir eventos indeseados

Cantrato No 711.0377 2017
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El Proponente debera realizar La Evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud
en el Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (Anexo 1: I-FT-01010005 Evaluacion

de Estandares Minimos en Sequridad y Salud en el Trabajo y Ambiental). A cada una de las

inquietudes consignadas en el formato, se deberd sefialar si el Proveedor: Cumple, En
Proceso, No cumple o No Aplica. En la columna de Observaciones, debera especificar las
evidencias con que soporta cada item. El formato de evaluacion de estandares debe ser
diligenciado en su totalidad, estar firmado por el representante legal de la Empresa
proponente y debe subirse a la herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la
propuesta entrega a TELEFONICA.

TELEFONICA, comprometida con la Seguricad y Salud en el Trabajo de sus FMPRESAS
CONTRATISTAS, define periddicamente el desarrollo de sesionas de trabajo con las EMPRESAS
CONTRATISTAS, denominadas "Mesas Técnicas las cuales tienen por finalidad fortalecer los
controles para aquellos riesgos asociados a las Tareas de Alto Riesgo propias del objeto
contratado. por tanto, la EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar su participacion activa en
dichas ‘Mesas”. en lo posible de manera presencial De no ser posible asistir todas las veces
presenciaimente (para EMPRESAS CONTRATISTAS que no se ubican en la ciudad donde se cita
la reunion). se debera garantizar la disponibilidad de conexidn por audio y/o webex

Las instrucciones y lineamientos senalados en el presente documento, podran ser modificados
unilateralmente por TELEFONICA, si las circunstancias operacionaies o los rnesgos potenciales asi
lo requieren.

14 REQUISITOS LEGALES

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplii las normas sobre Prevencion de Riesgos
Laborales aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios an cuanto
a la proteccion y prevencion, asi como a prestar |a formacion e informacion de los nesgos laboraies
de sus propios lrabajadores que pudieran precisar para la prestacien de los Servicios En
consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA debera velar por la seguridad de los trabajadores
proporcionar y aseqgurarse de la utilizacion de los equipos de proteccion adecuados para ol
desarrollo de su trabajo, de conformidad con las normas legales

la EMPRESA CONTRATISTA debe asegurarse que todo el personal a su cargo incluyendo Sub-
contratistas, acate lodos los requerimientos de ley, implemente estrategias que permitan

evaluacion periodica del cumplimiento y se ajuste a los cambios gue ocurran en el tema legal y
normativo

1.5 SISTEMA DE GESTION SST

Toda EMPRESA CONTRATISTA o Subcontratista debera demostrar gue cuenta con g
implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). de acuerdo
a las disposiciones legales

TELEFONICA verificara mediante visitas de inspeccion. auditorias. reuniones programadas, entre
otros, como requisitos indispensables en el SG-SST los descritos a continuacion

a) Pian de trabajo anual con objetivos propuestos en el Sistema de Gestién de la Sequridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

b) Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion del Riesgo que incluya cada
una de las actividades inmersas en el contrato (independientemente se gestionan directa o a
traves de una subcontratacion autorizada). todos los centros de trabajo y todos los
empleados, asi mismo que cuente con los controles que permitan mitigar dichos riesgos

Contrato Ho 74,14 0177 2007
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c) Listado o matriz de identificacion de necesidades de EPP y Equipos de uso colectivo (kit ge
rescate, equipo espacios confinados etc ) identificados segun las actividades realizadas y
los riesgos asociados.

d) Capacitacion obligatoria a los empleados cuya funcion requiera de una formacion
especializada y cerlificada por un ente autorizado. Asi mismo el plan de capacitacion
definido de acuerdo a la matriz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

€) Los reportes y las investigaciones de ios incidentes. accidentes de trabajo y enfermedades
laborales de acuerdo con la normatividad vigente

f)  Los Programas de Gestion para los Riesgos asociados a Tareas de Alto Riesgo

g) Los programas de vigilancia epidemiologica de |a salud de los trabajadores. incluidos los
resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud arrgjados por los
monitoreos biolégicos, si esto dltimo aplica segun priorizacion de los riesgos

h) Plan de emergencias asociado a las actividades desarrolladas en el contrato, con el
respectivo entrenamiento a los actores definidos en el plan

1) Plan MEDEVAC con cobertura en actividades operativas

1) Relacién del personal operativo con copia de certificados de entrenamiento y/o compatencia
en Tareas de Allo Riesgo

TELEFONICA considera como buenas practicas adelantadas por las EMPRESAS
CONTRATISTAS. asi como un aspecto diferenciador, que por iniciativa propia sometan a
verificacion por ente externo, su Sistema de Gestion de Segundad y Salud en el Trabajo y lo
certifiquen bajo Ohsas 18001 y/o que lo evaluen periodicamente bajo el RUC Estas buenas
practicas sumaran puntos a favor en el resultado de las auditorias que se adelanten
periodicamente por parte del area de Aliados Relaciones Laborales y SST

1.6 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVAL UACION Y VALORACION DE RIESGOS

El Proponente debera identificar los peligros y riesgos relacionados con las actividades a contratar
realizar la evaluacién y valoracion respectiva de dichos riesgos. y eslablecer los contrales
pertinentes que prevengan la ocurrencia de incidentes de trabajo y/o enfermedades laborales
(Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacién y Valoracion de Riesgos)

Se debera definir la jerarquia de controles para los riesgos identificados, capacitar a los empleados
en dichos riesgos presentes en sus actividades laborales, asi como en las medidas de control
establecidas

Acorde con la Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de Riesgos la
EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar a las personas responsables de 1a ejecucion de los
trabajos, los Equipos de Proteccion Personal (EPPs), los Equipos de Proteccion Contra Caidas
(EPCC). equipos colectivos {como Kits de rescate, €quipos para lzaje de cargas, equipos para
medicion de atmosferas. entre otros) y demas elementos de seguridad, apropiados para el control
del riesgo. Estos elemenlos deben seleccionarse cumpliende con los requisitos legales
establecidos en cuanto a certificaciones. malerales, compalibilidad, entre otros

La EMPRESA CONTRATISTA debera definir una metodologia que le permita identificar de manera

permanente, los peligros y riesgos asociados a las activdades contratadas, asi como verificar |a
efeclividad de los controles definidos

1.7.  ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EPP Y EQUIPOS COLECTIVOS

La EMPRESA CONTRATISTA debera dotar a sus empleados de los elementos de proteccion

personal adecuados para las condiciones de flesgo a las que estan expuestos Adicionalmente, .

debera entrenarlos en el uso y cuidado de los mismos
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Se deberan realizar verificaciones periédicas del uso adecuado de los EPP por parte de los
trabajadores. efectuar inspecciones del estado de los elementos y realizar las reposiciones
respectivas.

Los elementos de proteccién personal deben ser seleccionados teniendo en cuenta critenos como
Riesgos de exposicion, condiciones del ambiente de trabajo, disefic y condiciones anatomicas
cumplimiento de normas técnicas y de calidad, lipo de herramientas, maguinas y equipos a
manipular, y los demas que la empresa considere pertinente. garantizando que dichos elementos
sean los adecuados para el control de los riesgos.

Todos los EPP deberan cumplir con normas nacionales y/o internacionales de calidad defimidas
para el factor de nesgo que estan protegiendo Lo anterior teniendo presente exigencias
especificas que la normatividad colombiana haya establecido para control de algunos nesgos.

La EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar adicionalmente, todos aquellos equipos de uso
colectivo (como Kits de rescate, equipos para lzaje de cargas. equipos para medicion de
atmosferas, entre otros) que complementan los controles para los nesgos asociados a Tareas
criticas. Debera garantizar que los trabajadores son entrenados en el uso adecuado de dichos
equipos. Estos elementos deben seleccionarse cumpliendo con los requisitos legales establecidos
en cuanto a certificaciones, materiales, compatibilidad, entre otros

TELEFONICA puede realizar verificaciones periodicas del estado, manejo y uso de los equipos. las
herramientas y los EPP asignados a cada empleado de la EMPRESA CONTRATISTA

1.8.  CONSIDERACIONES PARA TAREAS DE ALTO RIESGO

Las Tareas de Alto Riesgo (TAR) son todas las actividades que por su naturaleza o lugar donde se
realiza, implica la exposicion o intensidad mayor a las normalmente presentes en la actividad
rutinaria, las cuales pueden causar accidentes laborales severos y en muchas ocasiones, mortales

Para efectos de este reglamento. se entendera por Tareas de Allo Riesgo (TAR) las siguientes
actividades

» Trabajos en Alturas

» Trabajos en Espacios Confinados

* Trabajo con energias peligrosas (incluye lrabajos en proximidad y/o manipulacion de
energia eléctrica).
Trabajo con Materiales Peligrosos
Trabajos en caliente (incluye trabajos con soldaduras)

= Trabajos de lzaje de cargas.

a) Garantizar que para el desarrollo de |as tareas catalogadas de Alto Riesgo, se lleve a cabo
con minimo dos personas, las cuales deberan tener la misma competencia tecnica y estar

en la capacidad de activar el plan de emergencias en caso de presentarse algun incidente
durante el trabajo

b) La EMPRESA CONTRATISTA debera definir procedimientos de segundad para &l control
de los riesgos asociados a las TAR, lo cual debe incluir el diligenciamiento del Analisis de
Trabajo Seguro (ATS) y/o el Permiso de Trabaje (PT), segun aplque, para toda TAR que
se desarrolle

c) La EMPRESA CONTRATISTA debera custodiar todos Analisis de Trabajo Seguro (ATS)
ylo el Permiso de Trabajo (PT). Estas herramientas de control de riesgo pueden estar,.. .

)
N
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d)

e)

f)

)

1.8.1

sujetas a revision por parte de TELEFONICA y se puede solicitar copia de los mismos
cuando asi sea requendo

La EMPRESA CONTRATISTA debera contar con un procedimiento que permita evaluar los
riesgos de aquellas tareas comunes (que estan por fuera de una Tarea de Alto Riesgo),
que pueden variar de acuerdo al sitio. el ambiente y el entorno en donde se desarrollan
durante la ejecucion del contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA debera tener procedimientos para la notificacion vy
activacion de las emergencias que se puedan presentar durante el desarrollo del servicio a
contratar y contemplar procedimientos de rescate para Tareas de Alto Riesgo (cuando asi
aplique), asi como los equipos adecuados para garantizar un rescate oportuno

Quienes realicen trabajos en TAR deberan portar copia del certificado de persona
AUTORIZADA y/o competente que los habilita a desempenarse en esta labor este
certificado debera contener como minimo:

Nombre y logo de la entidad que la expide

Descripcion de las tareas para las que se esta cenificado
Teléfono de contacto de la entidad que o expide.

Fecha de expedicion

Fecha de expiracion (s aplica)

Datos completos del empleado certificado

= Firmay sello

- & * 8 8 »

La ejecucion de actividades de alto riesgo se debera ajustar al estandar normative nacional
0 internacional vigente.

Condiciones previas a la ejecucion de las TAR

Todos los trabajadores que realizan TAR deben cumplir con los siguientes requernmientos basicos

a)

Deben tener formacion, entrenamiento y conocimiento en la Tarea de Alto Riesgo (TAR)
que incluya: identificacion y toma de conciencia de los riesgos, tipos de controles para los
riesgos presentes en la actividad, prevencién del riesgo condiciones de seguridad
protocolos establecidos por la EMPRESA CONTRATISTA para el control de la TAR, entre
otros. La formacion y el entrenamiento debe ser Certificado de acuerdo al marco legal
definido para cada TAR

b) Aprobacion examen ocupacional acorde al profesiograma estipulado por la EMPRESA

c)

d)

182

CONTRATISTA para tareas del alto riesgo, el cual debe estar disefado por una persona
de la salud con licencia en Salud Ocupacional, de acuerdo a las condiciones de rnesgo
presentes en las actividades

Debe contar con los EPPs. equipos colectivos, herramientas y demas elementos
necesarios para el control de los nesgos asociados a la TAR

Documentos definidos para el control del riesgo asociado a la TAR (procedimientos, ATS
PT, listas de verificacion, entre otros)

Trabajo en Alturas

La EMPRESA CONTRATISTA que dentro de las actividades requeridas para el cumplimiento del
objeto del contrato incluya el desarrollo de trabajos en alturas, debera contar con el Programa de
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Prevencion y Proteccién Contra Caidas el cual debe contener enire olras cosas. los
procedimientos de segundad, los elementos de proteccidon contra caidas, procedimientos de
rescate y demas acciones requeridas para el control del rnesgo de alluras, enmarcados de acuerdo
a las disposiciones legales vigentes.

TELEFONICA verificara mediante visitas de inspeccion, auditorias, reuniones programadas, entra
otros, como requisitos indispensables para el control de los riesgos de alturas los descritos a
continuacion.

a) Garantizar que las personas expuestas al resgo de alturas, cuenten cen la capacitacion y
certificacion respectiva para el desarrollo de esta labor, cumpliendo con la normatividad al
respeclo, en cuanto a numero de horas de formacion, contenido, periodicidad de los
reentrenamientos, competencia de los entrenadores y habilitacion del ente certificador

b) El personal debe estar certificado al momento de iniciar la prestacion de los servicios La
EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar los reentrenamientos en alturas vigentes de
cada persona expuesta al riesgo, en toda la duracion del contrato

c) TELEFONICA podra solicitar de manera previa a la contratacion o durante el contrato ¥ 8in
previo aviso, el listado de las personas que realizan actividades en alturas, asi mismo el
Iistado de personas que desarrollan cualquier otra tarea catalogada come de Alto Riesgyo
con los respectivos soportes que los habilitan para el desarrolio de esta labor

d) Contar con coordinador(es) de trabajo seguro en alturas formado(s) y certficado(s) de
acuerdo a los lineamientos legales con la competencia de identificar los peligros en los
sitios donde se realiza trabajo en alturas y con la autoridad para aplicar medidas
correctivas inmediatas para el control ce los riesgos asociados a dichos peligros

e) Garantizar la operatividad de un programa de inspeccion, conforme a las disposiciones de
la  presenle resolucion Los sistemas de proteccidn contra caidas deben ser
inspeccionados por lo menos una vez al afo, por Intermedio de una persona o equipo de
personas avaladas por el fabricante y/o calificadas segun corresponda

f) La EMPRESA CONTRATISTA debera estabiecer Herramientas administrativas para el
control del riesgo en alturas (como Permiso de Trabajo PT y Analisis de Trabajo Seguro
ATS), procedimiento de gestion del rnesgo, procedimiento de rescate en alturas. manuales
operativos de trabajo en alturas (y demas documentos exigidos en la normativa nacional’ v
lista de chequeo alineado al estandar requerido por TELEFONICA para poder realizar
intervenciones o trabajos con el riesgo va sefalado

g) Si dentro de los Servicios Contratados se requiere en casos especificos, el desarrollo de
Trabajos en Alturas Nocturno, La EMPRESA CONTRATISTA debera Entregar a
TELEFONICA, a la Jefalura de Aliados, Relaciones Laborales y SST. el auste a su
Programa de Prevencion y Proteccion Contra Caidas. el cual incluya la identificacion de los
rnesgos adicionales de realizar el trabajo en alturas en condiciones nocturnas. asi como las
medidas de control que se establecen para mitigar dichos nesgos

h) La EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar el suministro a los empieados de los
EPPs, ropa de trabajo, herramientas y equipos adicionales requeridos para los Trabajos en —~

Alluras Nocturnos "\2/ ;
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i) TELEFONICA dispone que todo el personal de la EMPRESA CONTRATISTA vy
subcontratista que realice trabajos nocturnos, debera tener como minimo el siguiente
entrenamiento adicional a lo requernido de ley

1. Entrenamiento y capacitacion en Permisos de Trabajo (PT) (Obligatorio para
Trabajos Nocturnos)
2 Ambientacién en riesgos inherentes a trabajos nocturnos
3. Identfficacion de riesgos en estructuras de Telecomunicaciones
4. Entrenamiento en operaciones de rescate nocturng
Instalacion de anclajes
-~ Uso del equipo para evacuacion
5. Planificacién para Instalacion previa de sistemas de evacuacion y rescate
6. Entrenamiento en lzaje de cargas nocturno
7. Entrenamiento en manejo de primeros auxilios para personal sin entrenamiento
basico
Este programa no debera ser inferior @ 4 horas practicas nocturnas, el entrenamiento debe
ser orientado por personal competente

183 Trabajo en Espacios Confinados

Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS o subcontratistas deberan establecer los requerimientos

para la ejecucion de practicas y procedimientos seguros que involucran el INgresc a espacios

confinados aplicando el estandar internacional de OSHA 1910 146

Esta considerado espacio confinado (segin OSHA 29 CFR parte 1910 146 (b)), todo espacio

cerrado suficientemente grande y de tal manera configurado que un empleado puede entrar

corporalmente y realizar una tarea asignada, que tiene acceso o salida limitada o restringida, y no

esta disenado para una ocupacion permanente por parte del empleado Ademas de esto tiene una

o mas de las siguientes caracteristicas inhospitas

* Su atmosfera contiene gases toxicos o existe deficiencia de Oxigeno gue puede causar

asfixia, contiene materiales corrosivos o inflamables o contiene un material que puede
sumergir y atrapar a la persona que ingresa

* Su estructura tiene una configuracion interna que puede atrapar a las personas. sus pises
presentan inclinacion con posibilidad de caidas. sus paredes hienen bordes afiladas o el
espacio es muy reducido tal que ofrece la probabilidad de golpearse. pueden caer objetos
0 matenales o conduclores eléctricos que pueden causar electrocucion

¥ Clasificacion de los espacios confinados en funcion de los riesgos, se dividen en:
+ Clase A: Corresponde a aquellos donde existe un inminente peligro para la vida

+ Clase B: En esla clase los peligros potenciales dentro del espacio confinado pueden ser
de lesiones y/o enfermedades que no comprometen la vida ni la salud y pueden
controlarse a traves de los elementos de proteccion personal. Por ejemplo se clasifican
como espacios confinados clase B a aquellos cuyo contenido de oxigeno, gases
inflamables y/o toxicos, y su carga termica estan dentro de los limites permisibles Ademas
si el riesgo de derrumbe (de existir) fue controlado o eliminado

» Clase C: Esta categoria corresponde a los espacios confinados donde las situaciones de
peligro no requieren modificaciones especiales a los procedimientos normales de traba 10 ©
el uso de EPP adicionales Por ejemplo’ tanques nuevos y impios. fosos abiertos al aire
liore, canerias nuevas y impias. etc

Para el control de los riesgos asociados a ias tareas en espacios confinados. La EMPRESA-~

CONTRATISTA debera asegurar entre las demas dispuestas legalmente, las siguientes
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a) Deberad contar con un programa de Gestion del Riesgo. el cual incluya todas aguelias
actividades definidas por La EMPRESA CONTRATISTA para el control y monitoreo del
nesgo. Debera incluir procedimientos operativos para el desarrollo de estos trabajos de
manera segura, plan de formacién y entrenamiento para las personas expuestas al riesgo.
Elementos de Proteccion Personal, procedimientos para el monitorec de atmésferas
ademas definir indicadores de Cumplimiento, cobertura y eficacia del programa.

b) La EMPRESA CONTRATISTA o sub contratisia debera establecer Formato de permiso de
trabajo, farmalo para ingreso/egreso, formato para monitoreo de atmosferas, procedimiento
de rescate y lista de chegqueo alineado al estandar requerido por TELEFONICA para poder
realizar intervenciones o trabajos con el riesgo ya senalado

c) Para el control de los riesgos asociados a atmesferas contaminadas La EMPRESA
CONTRATISTA debera establecer procedimientos de seguridad que contemplen las
acciones a realizar antes del iIngreso al espacio confinado. durante el desarrollo del trabajo
y despues de culminada la labor. ademas suministrar las herramientas y equipos
necesarios para garantizar la medicion y monitoree de dichas atmosferas

184 Trabajo con Energias Peligrosas

Todas las EMPRESAS CONTRATISTAS que esten en presencia de riesgo con energias peligrosas
como: ;

= Energias eléctricas
Presion

Energia estatica
Energia quimica
Energia neumatica
Energia Hidraulica
Radiacion
Gravedad

¥ Riesgo Eléctrico:

El riesgo electrico, a pesar de no ser inherente al sector de las telecomunicaciones es uno de los
que mayor peligrosidad representa, las actividades del sector en la mayoria de los casos no
exponen a sus lrabajadores de manera directa a linea viva con redes energizadas. pero se trabaja
en cercania a lineas de alla y media tensién. en subestaciones electricas y en equipos de corrente
continua Estos trabajos pueden representar resges de induccion eléctrica por paralelismo entre
lineas energizadas y telefonicas, arco eléctrico, contacto directo o contacto indirecto Algunos de
los escenarios donde se presenta este tipo de resgo son:

* Cuando se instale o retire un poste telefonico debajo ce una linea de media tension
(11400 voltios)

* Cuando se retire un poste debajo de una linea de transmision o de alta tension (115KV o
230 KV)

* Cuando se trabaje en un cable telefonicc aéreo o canalizado que se encuentre
energizado (Generalmente por induccion eléctrica o contacto indirecto)

* Cuando se desarrolle un trabajo de mantenimiento o feparacion en una subestacion
electrica de una central telefonica

e (Cuando se desarrolle un trabajo de reparacion o mantenimiento en un cuarto de baterias
de una central teleforica A pesar de manejar voltajes muy bajos se pueden encontrar
corrientes de capacidad instalada de amperajes considerables (corriente continua)

o . )b
‘(j ’_z"' :
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Cuando se desarrolle un trabajo de mantenimiento o reparacion en los cuaros de
rectificadores de una central telefénica (corriente continua).

Cuando se desarrolle una inspeccion o reparacion en un armaric telefonico que se
encuentre energizado

Instalaciones eléctricas en edificaciones

Para el control de los riesgos asociados a los trabajos con Energias Peligrosas, la EMPRESA
CONTRATISTA debera asegurar entre las demas dispuestas legaimente, las siguientes

a)

b)

<)

d)

e)

f

1.8.5

a)

Deberan establecer un protocolo y/o procedimiento para el control de los riesgos presentes
en la actividad, de tal manera que se reduzca cualquier tipc de perdidas economicas.
sociales, de buen nombre y humanas si se llegase a generar un evento negativo a causa
de la ausencia de control de las energlas peligrosas en operaciones de servicio y
mantenimiento de magquinaria y equipo en las actividades contratadas o subcontratadas
por TELEFONICA

Debera contar con un programa de Gestion del Riesgo, el cual incluya todas aquellas
actividades definidas por la EMPRESA CONTRATISTA para el control y monitorec del
riesgo. Debera incluir procedimientos operativos para el desarrollo de estos trabajos. plan
de formacion y entrenamiento para las personas expuestas al nesgo. Elementos de
Proteccion Personal y Elementos Colectivos para el monitoreo del nesgo, ademas defini
indicadores de Cumplimiento, cobertura y eficacia del programa

La EMPRESA CONTRATISTA debera aplicar la normatividad local Colompiana
Resolucion 90708 del 2013, 1349 de 2009, NTC 2050, NFPA 70 y el estandar
internacional OSHA 29 CFR seccion 1910 147 sobre el control de Energias Peligrosas y

las demas normas complementanas que puedan surgir para el control de dichas
aclividades

El trabajador debera conocer e identificar las distancias para desarrollo de las actividades
seguras en proximidad de lineas de alta, media y baja tension. con el fin de evitar el
contacto directo o arcos Electricos

La EMPRESA CONTRATISTA debera establecer formato de permiso de trabajo
procedimiento y lista de chequeo alineado al estandar requerido por TELEFONICA para
poder realizar intervenciones o trabajos con el rnesgo ya senalado

Todo el personal encargado de desarrollar las Tareas de Alto Riesgo asociada a energias
peligrosas — eleclrico, debera estar entrenado y certificado para la tarea. El personal
debera cumplir tedos los parametros necesarios de seguridad estipulados en el RETIE As
mismo la EMPRESA CONTRATISTA debera contar con procedimientos de seguridad para
el desarrallo de dicha tarea el cual debe contemplar los EPPs necesarios. las aistancias
de segurndad y demas protocolos para el control de los riesyos asociados a la labor

Trabajo con Materiales Peligrosos

Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS o© subcontratistas deberan establecer los
requerimientos para la ejecucion de practicas y procedimientos seguros que involucran
manipulacion, almacenamiento y lransporte de malenales peligrosos, implementando un
sistema que permita asequrar que & manejo y la mowlizacion de materiales considerados
internacionalmente como peligrosos por el potencial dafo gue puede ocasionar a la

poblacion y al medio ambiente, se realce en condiciones tales que minimicen riesgos Y-
contaminacion aplicando el estandar ( p

—
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b) La EMPRESA CONTRATISTA o subcontratista debera establecer E| programa de
Materiales Peligrosos con procedimientos para la manipulacion, almacenamiento ¥
lransporte, asi como establecer un plan de atencién de emergencias y contingencias

1.86. Trabajo en Caliente

a) Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS que desarrolien aclividades de trabajos en
caliente que estén relacionadas con la soldadura, corte en todas sus modalidades, y &l uso
de equipos que en su operacion generan calor, llama abierta o chispas. con nesgo de
iIncendios o explosiones, deben establecer un procedimiento para el control de los mismos
Algunas de las actividades Catalogadas de Trabajo en Caliente son

Soldadura con arco eléctrico

Soldadura y corte oxiacetilenico

Soldadura en general que utilice calor

* Uso se llamas abertas

* Uso de motores electricos y herramientas que no son a prueba de explosion

* Uso de moteres de combustion interna cerca de areas de riesgo

* Limpieza de superficies por medio de chorro de arena

* La apertura de cualquier pieza de equipo eléctrico que este cargados
eléctricamente

* Utillizacion de esmeriles y piezas abrasivas

* Chegueo de instalaciones electricas Yy testers

b) Las actividades de trabajo en caliente requieren permiso de trabajo para la ejecucion de
esta actividad. el cual es valido Unicamente para trabajar en los sitios especificados y
durante el periodo designado en &l

¢) La EMPRESA CONTRATISTA debera establecer formato de permiso de trabajo,
procedimiento y lista de chequeo alineado al estandar requerido por TELEFONICA para
poder realizar intervenciones o trabajos con el riesgo ya sefalado

1.8.7. lzaje de Cargas

El objetivo de este item es establecer paulas o lineamentas del uso y operacion de forma segura
en las diferentes actividades con equipos de Izaje desarrolladas por las EMPRESAS
CONTRATISTAS

Elementos basicos de cumplimiento por parte de los Aliados en lzaje de cargas

a) Antes de iniciar [0s trabajos la EMPRESA CONTRATISTA debera realizar un ATS {Analisis
de Trabajo Seguro) y un permiso de trabajo especifico para la actividad de lzae

b) Competencia del personal Todo aquel que se encuentre involucrado en a aclividad deben
tener claros los roles y responsabilidades, tener conocimiento. experiencia y ser
compelente para que exista una supervision efecliva de la ejecucion de las actividades

c) Cargos operativos que requieren certificacion

a. Supervisor -
b. Operador de equipo para 1zaje
¢ Aparejador/Sefalero
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d) Todos los equipos, aparejos, accesorios para lzaje y demas deben contar con su
respectivo certificado que respalde su uso.

e) La EMPRESA CONTRATISTA tiene la responsabilidad de asegurar la certificacion de los
cargos operativos

f) Capacitacion’ La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar que todas las personas
involucradas en la realizacion de la maniobra de Izaje mecanico de cargas tengan claro la
identificacion de peligros valoracion de riesgos y procedimientos seguros,

q) El personal participante en |la maniobra debe contar con la capacitacion y conogimiento
adecuado, teniendo en cuenta las responsabilidades que se desprenden de esle lipo de
trabajos en donde la complejidad y peligrosidad es alta y las lesiones a las personas dafo
a los equipos es relevante

1.8.7.1 Responsabilidades y Normas de seguridad

La EMPRESA CONTRATISTA debera asegurar la asignacion, divulgacion y el seguimiento en el
cumplimiento de las responsabilidades del persocnal operativo

1.872 Supervisor de Izaje

Es aquella persona responsable de pragramar disefiar. ejecutar y supervisar las maniobras de
levantamiento mecanico de cargas, siempre ciiéndose a precedimientos dentro de las mejores
practicas de trabajo. mantenendo la integridaa de la maniobra.

Requisitos

« Tener certificacion vigente que lo acredite como supervisor de |zaje

« Tener capacidades fisicas-mentales-salud favorables para la desempenar sus funciones

o Demostrar experiencia en la supervision efectiva de lzaje mecanico de cargas Las
certificaciones se emiliran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje de
cargas por empresas reconocidas

Normas de seguridad para el Supervisor

» El Supervisor no puede autorizar, ni conducir practicas inseguras o desviaciones a los
procedimientos de |zaje aprobados

» Cuando esté fisicamente o mentaimente incapaz. un supervisor NO podra dirigir ninguna
maniobra

» (Cada Supervisor de manicbras es responsable por aquellas operaciones bajo el control
directo del mismo, en este sentido debe dingir las evaluaciones de riesgo, confirmar los
planes de lzaje, verificar los equipos y evaluar las condiciones del area para desarroliar
maniobras seguras

+ Obtener informacion exacta de la carga (dimensiones, peso, distribucion de peso, puntos
de amarre, tipo de contenido)

« Realizar visita preliminar y analizar la maniobra a realizar junto con el Operador de la grua

1873 Operadores

El Operador del equipo es el responsable de |a operacion, desde cuando la carga esta sobre el

equipo y separada del suelo Por esta responsabilidad el operador debe tener la autordad.-

suficiente para negarse a realizar una maniobra si la considera insegura &1 7
e

./“
-/‘
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El lzaje procedera solamente cuando las inquietudes del operador sean aclaradas por &l
Supervisor responsable, después de hacer una evaluacién de los riesgos y asegurar las
condiciones operativas.

Requisitos del operador:

Tener certificacion vigente que lo acredite como operador para el tipo y capacidad de
equipo (grua) a operar

Tener capacidades fisicas-mentales-salud favarables para la operacion segura de los
equipos

Demostrar experiencia en la manipulacion de equipos de lzaje Las certificaciones se
emitiran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje de cargas. por
empresas reconocidas

Los operadores deben tener una normal percepcion. campo de vision, liempo de reaccion
destreza manual coordinacion y no tendenclas de vertigo o caracteristicas similares
indeseables.

Normas de seguridad para el Operador

-

1.874

Los Operadores no pueden operar equipos diferentes ni con capacidades mayores a las
que se han establecido en los certificados del ente que los certifica.

El Operador debe mantener la atencidn en la maniobra gue ejecuta y no tener
distracciones generadas por usar celular, ingerir alimentos o atender a personas diferentes
a la actividad, debe asegurarse de operar el equipe dentro de los rangos configurados en
el equipo.

El Operador no debe operar el equipo bajo los efectos de alcohol o drogas. inclusive
medicaciones En caso que esté ingirendo medicamentos. debe dar aviso al personal de
salud, previo Inicio de la labor

El Operador debera obedecer las sefales de parada de emergencia, sin importar quien las
de cada operador debe ser responsable por aquellas operaciones bajo el control directo del
mismo

Cualquier duda gue tenga sobre la seguridad, el operador debe consultar con su supervisor
inmediato antes de levaniar la carga

Tener conocimiente de la informacion contenida en el Manual de Operacion v
Mantenimiento del equipo.

Entender y saber interpretar las tablas de carga. determinar con precision la capacidad del
equipo

Asegurarse de conocer el peso y centros de gravedad de la carga a levantar

Asegurar que los aparejos a utilizar corresponden con las capacidades de carga requerdas
y que se encuentran en perfectas condiciones para su uso

No abandonar los controles, mientras se tenga una carga suspendida

Aparejador

Es la persona responsable encargada de dirigir la maniobra desde lierra desde el momento en que
se levanta la carga hasta que llega a su destino final, por tal motivo debe conocer las condiciones
del movimiento y los procedimientos seguros aplicables para la maniobra

Requisitos

Tener certificacion vigente que lo acredite como aparejador
Tener capacidades fisicas-mentales salud favorables para la desempenar sus funciones

»

Demostrar experiencia en aparejamiento de cargas g

£

4/

Contrato Nu. 71.1,0377.2017 i
Paoing 18 de 38



= Las certificaciones se emitiran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje
de cargas por empresas reconocidas

* Los aparejadores deben tener una normal percepcion, campe de vision, tiempo de
reaccion, destreza manual, coordinacién y no tendencias de vértigo o caracteristicas
similares indeseables.

1.875 Requisitos relacionados con la maquinaria
1.8 7.5:1. Documentacion de la maquinana

El duefic del equipo debe presentar los registros y documentos que validen el uso de la magquina

Certificacion vigente del equipo.

Manual de operacion y mantenimiento del equipo (en espafcl)
Formatos de registro

Certificacion del operador

Tablas de capacidad de la maguina (en espanol)

R

1.87.52 Condicitn estructural, mecanica y estabilidad

El equipo debe estar en perfectas condiciones operacionales que brinden la confianza necesaria
para realizar l]a maniobra sin afectar o alterar condiciones de estabilidad, capacidad u operacion en
el sitio de trabajo. Cualquier cambio o reparacion se debe hacer bajo indicaciones del fabricante

18753 Dispositivos de seguridad

El equipc debe tener operativos todos los sistemas de seguridad que proporciona el fabricante
Con su respectivo certificado de calibracion y operatividad.

Inspeccion del equipo
Se debera asegurar que todos los fluidos de equipo tales como combustibles, aceite hidraulico
etc., se encuentran en un nivel apropiado para el correcto funcionamiento

Inspeccion antes de uso

La persona encargada realizara una inspeccion del equipo antes de dar comienzo a su operacion
con el fin de asegurar que este se encuentre en buenas condiciones para ser operada Un
operador que esté familiarizado con su maguina siempre sera capaz de delectar un fallo antes de
que éste se convierta en un problema mayor

Inspeccion inicial
La inspeccion inicial se realizara cuando algun equipo de Izaje sea nuevo o luego de realizar algun
tipo de reparacion o modificacion avalada y respaldada por el fabricante

Inspeccion regular

El procedimiento de inspeccién para gruas en servicio regular esta dividido en dos clasificaciones
generales, basadas en los intervalos a los cuales debe desarrollarse Estos dependen de la
naturaleza de los componentes criticos de la grua y el grado de exposicion al desgaste, deterioro o
su funcionamiento incorrecto Las dos clasificaciones generales son frecuente y periadica, con sus
respectivos intervalos entre inspecciones como se define a continuacion

* Inspeccion frecuente Coen intervalos diarios a mensuales realizadas por personas
designadas (Operadores, mecanicos, Supervisor de maniobras) En la inspeccion diaria o
frecuente, el Operador debe hacer enfasis en aquellos componentes criticos, para verificar

que esten operando apropiadamente 51 se encuentra una deficiencia en cualquiera de »
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estos item, el equipo debe “inmovilizarse’ y recibir atencion del mecanico autorizado. antes
de reiniciar

« Inspeccion periodica Con intervalos entre seis a doce meses. La debe realizar entes
especializados. Es importante tener en cuenta que depende del uso y su sevendad

1.9 PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

Las EMPRESAS CONTRATISTAS que para el desarrollc de sus actividades posean. contraten o
administren flota de vehiculos automotores superiores a diez (10) unidades o contraten o
administren personal de conduccion: deberan implementar un Plan Estratégico de Segundad Vial.
adaptarlo segun las necesidades propias del objeto contrato por TELEFONICA y segurr los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Transportes y demas normativa Legal vigente y
existenta sobre la materia

La EMPRESA CONTRATISTA debera tener un plan de trabaje para la implementacion del Plan
Estrategico de Seguridad Vial y hacer seguimiento permanente a su ejecucion. asi mismo debe
llevar indicadores que permitan medir la eficacia de las acciones emprendidas para el control de
los niesgos asociados a la movilidad

Se debera mantener actualizada la base de los vehiculos asignados a la operacion de
TELEFONICA, llevando la trazabilidad de los mantenimientos preventivos y correctivos, el estado
de la documentacion del vehiculo, asi como las evidencias de competencia de los empleados
autorizados para conducir dichos vehiculos (licencia de conduccién segun categoria requerica,
aptitud medica u psicosensomeétrica para la conduccion, capacitaciones, entre otros)

Todos las EMPRESAS CONTRATISTA S o subcontratistas deberan establecer los requerimientos
para la ejecucion de practicas y procedimientas seguras que involucran movilidad y seguridad vial,
el compromiso de la empresa debera estar enfocado en reduccion de siniestralidad laboral vial

No se podran alterar ni hacer adecuaciones a los disefos originales de los medios de transportes
utilizados y aprobados para la operacion de TELEFONICA, a menos de que el fabricante certifique
que adecuacion no altera el funcionamiento del vehiculo ni representa riesgo para las personas

La EMPRESA CONTRATISTA debera implementar un programa de inspecciones perodicas a los
vehiculos, lo cual incluya las verificaciones del estado generar del mismo (luces. pito llantas
espejos, parabrisas, elc ). la verificacion del kit de carretera, botiquin y extintor almacenamiento de
materiales, herramientas de trabajo, EPPs. entre otrus. Adicionalmente se debera garantizar que
los trabajadores con vehiculos asignados, realicen la pre-operacional de los mismos

Esta prohibido que los trabajadores de las EMPRESAS CONTRATISTAS utilicen los vehiculos

asignados al desarrollo del objeto del contrato, en actwidades diferentes a la operacion de
TELEFONICA.

110 REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES DE TRABAJO

Todo accidente o incidente de trabajo que se genere en las instalaciones de TELEFONICA y/o en
cumplimiento del contrato debera ser reportado al administrador del contrato (o0 a quien haga sus
veces en la cludad o regional respectiva) y a la Jefatura de Allados, Relaciones Laborales y SST

a) Mensualmente la EMPRESA CONTRATISTA debe repeortar a TELEFONICA el
comportamiento |a accidentalidad de las personas vinculadas para el proyecto de
TELEFONICA. Este reporte se debe hacer mediante el formato ‘Seguimiento de -~
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Accidentalidad Aliados” GRH-FT-0101000902 Acciden Aliados. en donde adicional a las
datos numéricos e indicadores relacionados con accidentalidad se debe registrar mas
especifica de cada evento con el fin de poder caracterizar la accidentalidad de la
EMPRESA CONTRATISTA.

b) Cuando se presente un accidente o incidente de trabajo que sea catalogado como grave
segun la normatividad colombiana (Revisar legislacion vigente al respecto amputacion
fractura, trauma, quemadura, entre otros) o cuando el evento haya generado la muerte dei
trabajador. la EMPRESA CONTRATISTA debe entregar al administrador del contrato y a la
Jefatura de Aliados, Relaciones Laborales y SST, la documentacion que e sera solicitada
a través del correo aliados.telefonica.co@telefonica.com . en un plaze no mayor a 24
horas. Posteriormente y luego de culminado el plazo establecido por ley para la
investigacion de éstos eventos, debera enviar copia de la investigacion del accidente de
trabajo, con el respectivo plan de accidon propuesto para eliminar las causas que Io
originaron y las medidas preventivas a que haya lugar En el Protocolo Accidentes de
Trabajo Aliados y/o Terceros (GRH-PO-01010009), se describe el paso a paso a realizar
en caso de presentar un evento grave o mortal

¢) La EMPRESA CONTRATISTA debera remitir al area de Aliados, Relaciones Laborales y
S5T, de manera trimestral, una certificacion de los Accidentes de Trabajo ocurridos en el
trimestre a los empleados vinculados para la ejecucion del contrato con TELEFONICA la
cual debera ser emitida por la Aseguradora de Riesgos Laborales de la EMPRESA
CONTRATISTA Esta certificacion debera especificar como minimo la  siguiente
informacion

» Periodo sobre el cual se emite el reporte de Accidentalidad
* Numero Total de Accidentes de Trabajo del Periodo analizado
* Clasificacion de los Accidentes de Trabajo que incluya los Graves y los Mortales

d) Cuando ocurra un accidente laboral, la EMPRESA CONTRATISTA debera socializar con el
personal a su cargo, las lecciones aprendidas asi como los controles determinados para la
no ocurrencia de eventos iguales o similares, la EMPRESA CONTRATISTA entreqara a

TELEFONICA los respectivos soportes de la aplicacion de esta medida. cuando le sea
solicitado.

1.11. REGLAMENTO SOBRE EL USO DE ALCOHCL Y DROGAS

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a adoptar y poner en vigencia sus propias normas y
politicas para asegurar un sitic de trabajo libre de alcohol y drogas cuando este en las
instalaciones y/o realizando trabajos para TELEFONICA y para garantizar el cumplmiento de!
reglamento de alcohol y drogas por parte de sus trabajadores. Subcontratistas y Proveedores

La EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar que sus lrabajadores no realizaran ninguna labo
relacionada con la ejecucion de los Servicios contratados por TELEFONICA estando bajo la

influencia de alcohol o drogas llicitas y que conocen y acatan lo establecido por TELEFONICA en
este tema

La EMPRESA CONTRATISTA, sus lrabajadores, Subcontratistas y Proveedores. no podran usar
poseer, distribuir o vender bebidas alcaholicas, drogas ilicitas o drogas controladas no prescritas, o

hacer mal uso de drogas de prescripcion médica, cuando esten en las instalaciones y/o ejecutando
trabajos para TELEFONICA

TELEFONICA, se reserva los derechos para suspender trabajos o labores donde los trabajadores

se encuentren con alteracion de su funcionamiento de nivel fisico, reflejos o aliento a alcohal, asi< 3
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mismo TELEFONICA podra realizar pruebas aleatorias de alcohol y drogas a cualguier EMPRESA
CONTRATISTA y podra exigrle a la EMPRESA CONTRATISTA retirar a cualquier trabajador
asignado a la ejecucion de los servicios contratados. cuando existan causas asegurar gue usa
posee, distribuye o vende bebidas alcohdlicas o cualquier sustancia o droga ilicita, o cuando ocurra
un incidente o accidente en el cual su uso sea un factor contribuyente

Dentro de las instalaciones de TELEFONICA esta prohibido fumar, consumir bebidas
alcohdlicas, asi como presentarse bajo efectos de sustancias alcohodlicas y psicoactivas.

112, SEGUIMIENTO A CONTRATISTAS

TELEFONICA en cualguier momento podra solicitar informacion a la EMPRESA CONTRATISTA
relacionada con la implementacion y seguimiento al SG-SST, asi mismo podra visitarla con el fin de
realizar un seguimiento al cumplimiento de los requisitos legales y contractuales relacionados con
la Segundad y Salud en el Trabaje, para lo cual la EMPRESA CONTRATISTA debe faciitar la
documentacién e informacion que sea requernda para evidenciar su gestion en dicha area

1.13. PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR TRABAJOS EN INSTALACIONES DE TELEFONICA

Toda EMPRESA CONTRATISTA que deba ingresar a las Instalaciones de TELEFONICA a realizal
algun trabajo en las areas técnicas y/o administrativas de tipo locativo. proplos de la operacion. e
publicidad, logistica de eventos. mantenimiento entre otros, debera solicitar el permiso de ingreso
respectivo al area de Seguridad Corporativa, lo cual se hara a través de |a persona de Telefonica
con quien se coordina la tarea. Dicho permiso incluye entre otras cosas, la descripoion detallada de
la tarea a realizar. los nombres completos y numero de documentos de las personas a ingresar,
datos de Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL), Empresa Promotora de Salud (EPS), listado
de herramientas y equipos a ulihzar, entre otros. E| area de Seguridad Aprobara el permiso si

previamente se ha validado por parte de la persona de TELEFONICA que Solicita el Permiso para
el Aliado. los siguientes registros

+ Soporte de Pago de Seguridad Social Vigente de cada una de las personas a ingresar
¢ Para el desarrolio de Tareas de Alto Riesgo (TAR) la evidencia de la Certificacion o
reentrenamiento vigente de cada persona. segun corresponda

Los documentos enviados durante el proceso de autorizacion del permiso de ingreso deberan
presentarse en la Sede de TELEFONICA y deberan permanecer con los trabajadores durante toda
la ejecucion de la tarea. Los Trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA. deberan realizar la
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos presentes en la actividad y en el sitio donde
se desarrollara el trabajo, asi como establecer los controles respectivos que prevenga la ocurrencia
de incidentes de trabajo

Para Tareas de Alto Riesgo. es obligatorio que ia identificacion de peligros y riesgos se plasme en
un Analisis de Trabajo Seguro ATS y/o Permiso de Trabajo PT. en donde se registre el paso o
paso de la actividad, se identifiquen los riesgos asociados y se definan los controles a que haya
lugar para mitigar sus efectos

A continuacion se relacionan los soportes de cada trabajador de la EMPRESA CONTRATISTA,
que se deben tener en el sitio cuando se desarrollen TAR en las instalaciones de Telefénica

* Soporte de Pago de Seguridad Social Vigente de cada una de las personas a ingresar

» Copia de Certificacion o reentrenamiento vigente en la TAR segun cofresponda

« Analisis de Trabajo Seguro y/o Permiso de Trabajo para el desarrollo de la TAR

» Inspeccion pre-operacional (verificacion e identificacion de Equipos. herramientas. EPPs,

Equipos Colectivos, entre otros, requendos para el desarrollo del trabajo) : /.]
d
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1.14. PENALIZACIONES, MULTAS O SUSPENSIONES DE CONTRATO POR EL
INCUMPLIENDO A LO ESTIPULADO EN ESTE REGLAMENTO

Se considerara que el incumplimiento a lo estipulado en el presente Reglamento para EMPR_ESAS
CONTRATISTAS o subcontratistas, podra ser causal de sanciones, multas o terminacion del
contrato cuando:

Los trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA o subcontratista no acaten © cumplan
los procedimientos para tareas de alto riesgo en cualquiera de sus fases de intervencion

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA tenga un Accidente de Trabajo Mortal o Grave (de
acuerdo a las consideraciones legales definidas en esta matena)

Cuando no se cumpla el plan de accion establecido para los Accidentes de Trabajo graves
y/o mortales

Cuando se determine en |a investigacion del incidente o accidente de trabajo. en la gue
esté involucrado un trabajador directo. indirecto o contralista que la(s) causal(s) de que se
generara el evento indeseado fue la falta de implementacion. previsién supervision y/o
cumplimiento a los lineamientos dados en el presente reglamento

Cuandoe por incumplimiento en la aplicacion de medidas de prevencion se afecte el buen
nombre o la actividad economica de TELEFONICA,

Cuando por la falta de medidas de control y supervision afecte la economia o la integridad
fisica a terceros

s & SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
21 ALCANCE

Los EMPRESA CONTRATISTAS para los cuales aplica el presente reglamente son todos aguellos
que prestan servicios con interaccién directa con el cliente, servicios de operacidn (mantenimiento
de red planta interna y planta externa, mantenimiento de instalaciones, segunidad fisica, suministro
de transporte, entre otros) y servicios relacionados con ocbras civiles (remodelaciones.
construccion, instalacion y desmente de sitios de red, obras civiles menares, entre otros), todos los
demas servicios que puedan involucrar tareas de alto nesgo (trabajos en alturas, trabajos en
espacios confinados, trabajos en caliente, trabajos con energlas peligrosas y trabajos con
sustancias quimicas peligrosas) y en donde las EMPRESAS CONTRATISTAS use o contrale para
la movilizacion de sus trabajadores molos o vehiculos que sean utilizados de manera permanente
para el apoyo de su aclividad tecnica o comercial contratada por Telefonica

Esto no exime a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplir con la normativa o estandar
vigente que aplique, segun a la naturaleza de los servicios prestados

Telefonica se reserva el derecho para solicitar documenltos, soportes procedimientos, formatos
etc., que permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento

El Proponente debera realizar La evaluacion de Estandares Mimmos en Seguridad y Salud en el
Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (Anexol_SGI-FT-01010005 Evaluacion de
Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental) A cada una de las
inquietudes consignadas en el formato, se debera sefalar si el Proveedor Cumple, En Proceso.
No cumple 0 No Aplica En la columna de Observaciones, debera especificar las evidencias con
que soporta cada item El formato de evaluacion de estandares debe ser diligenciado en su
totalidad. estar firmado por el representante legal de la Empresa proponente y debe subirse a Ia

herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la propuesta entrega a Telefénica. ﬁ._-- ..} -
A
“-_.__;,-
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22 GESTION AMBIENTAL
2.5 REQUISITOS GENERALES

Con el fin de asegurar el cumplimiento de nuestras Politicas corporativas y contribuir al
desarrolio sostenible de nuestra sociedad, TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestion
Ambiental Certificado acorde con la Norma 1SC 14001 version vigente
Teniendo en cuenta lo anterior, se describen a continuacidén los requisitos generales
ambientales, que hacen parte integral del desarrollo de las actividades de la EMPRESA
CONTRATISTA, en cumplimiente del (los) contrato {s) suscrito (s) en la actualidad o aguelles
que puedan realizarse en un futuro,
Estos requisitos son: )
1 Conocer la politica ambiental de TELEFONICA y su compromiso caon el medio
ambiente y mediante las actividades que desarrolle contribuir a su cumplimiento. Dicha
politica hace parte del presente documento y debe ser divulgada al interior de la
EMPRESA CONTRATISTA en especial a aquellos colaboradores de la EMPRESA
CONTRATISTA que presten sus servicios a TELEFONICA.

2 Conocer y cumplir la legislacion ambiental que aplica a las actividades que
la EMPRESA CONTRATISTA v su personal desarrollan para TELEFONICA o en su
nombre

3 Disponer adecuadamente los residuos o escombros que  genere durante el
proceso contratado, contando con los permisos que para este efecto exige la ley o
si se subcontrata esta labor, asegurando que quien la realice cumpla con ello Para
cumplir con este requisito debe lener disponible los registros pertinentes

4 Aplicar los procedimientos o guias especificos que en materia de gestion ambiental
establezca TELEFONICA y cuyo alcance o actividades esten relacionadas con ias
propias de la contratacion Estos documentos seran entregades a la EMPRESA
CONTRATISTA en el momento de la formalizacion del contrato con los delegados
ambientales de las partes.

5 Contar con personal capacitade en el desarrollo de los trabajos. que conozca los
conceptos ambientales basicos. En caso de que no cumpla este punto, podra
solicitar a TELEFONICA el material para dicha capactacion y se comprometera a
realizarla al interior de su grupo de trabajo antes de iniciar la prestacion del servicio

222 CONTROL DEL IMPACTO AMBIENTAL

Cuando por el objeto del contrato 1a labor de la EMPRESA CONTRATISTA y sus empleados pueda
generar contaminacion o deterioro al medio ambiente, este debera adelantar las acciones
preventivas y correctivas necesarias para controlar el riesgo y en todo caso esta obligado a cumpln
con los requisitos ambientales legales vigentes

La EMPRESA CONTRATISTA es directamente responsable ante los propietarios y ante
TELEFONICA, por los dafios que cause su personal sin ninguna justificacion valedera a las tierras
arboles, cultivos, cercas, semovientes y, en general, a los bienes de cualquier orden en las zonas
de servidumbre. de acceso o fuera de ellas, debera pagar ¢ reparar tales dafos por su cuenta y a
su costo y a entera salisfaccion de quien los hubiere suindo

La EMPRESA CONTRATISTA sera el unico responsable de cualquier dano o delerioro, asi sea
leve, que llegare a presentarse por causa suya o de sus trabajadores en el aire, el agua, el suelo
la salud humana y la vida animal o vegetal, o de la polucion en las carreteras. fincas aledafias, vias
internas calles, ciénagas, rios, cafos, parques, zonas verdes, zonas residenciales y equipos o
redes durante el periodo de prestacion de servicins y el periodo de garantia.
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La EMPRESA CONTRATISTA debera incluir en sus controles ambientales los siguientes puntos y
presentar a TELEFONICA, las evidencias que soporten estos controles:

« \ehiculos (certificado revision técnico-mecanica vigente)

« Disposicion adecuada de residuos. incluyendo escombros y separacion en la fuente,
atiquetado, almacenamiento, transporte y disposicion final adecuada para residucs
peligrosos (combustibles, inflamables. toxicos, corrosivos).

« Inventario de residuos, con cantidades y disposicion final indicando Cantidad. tipo de
residuo, disposicién o tratamiento dado y certificaciones de los establecimentos
autorizados para estos fines a nombre de TELEFONICA y con las cantidades dispuestas

e La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar Acta de recoleccion o recibo, que
contenga como minimo los siguientes datos: Sitio y ciudad donde se hace la recoleccion
del residuo. Fecha de recaleccion, tipo de residuec y cantidades asi como la disposicion
dada alos mismos

« Visitas, inspecciones o auditorias internas dentro del alcance nacional del contrato con
el fin de asegurar el manejo ambiental adecuado propias de su actividad
Garantizar la procedencia de materiaies (Materiales de construccion maderas, e1c)
Mantener elementos para la atencion a derrames y fugas.

« Programas de eficiencia en el manejo de recursos (Agua. energia, combustibles, papel y
materiales segun aplique)

« Mantener y dejar las instalaciones de TELEFONICA en perfecto estado de orden y limpieza
y retirar los residuos que genere

223 GESTION DE RESIDUOS

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligado y asume el tratamiento de los residuos producidos
por las actividades desarrolladas en virtud del contrato Los coslos generados por la disposician
final de los elementos que se generen en |a ejecucion del objeto del contrato que se describe en
los presentes términos, seran costeados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA. Todos los
trabajos relacionados con el tratamiento de residuos se realizaran de acuerdo con [a legisiacion
vigente para este tipo de tratamiento y, en particular, se tendran en cuenta y se cumpliran los
términos incluidos en la Ley Ambiental Colombiana, convenio de Basilea y demas regulaciones
relacionadas.
La EMPRESA CONTRATISTA queda obligado y asume el tratamiento y disposicion adecuada de
los residuos producidos por el conjunto de las instalaciones/localidades y actividades alcance del
objeto del contrato descrito en los presentes términos tecnicos Todos los trabajos relacionados
con esta actividad de tratamiento y disposicion final de residuos se realizaran de acuerdo con la
legislacidn vigente para este tipo de actvidades y, en particular se tendran en cuenta y se
cumpliran los términos incluidos en la Ley y sobre la gestion ambiental establecida para Colombia
por EL CONTRATANTE (almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicién final) de los
Residuos
La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable del retiro y gestion de todo tipo de residucs.
peligrosos o no, que se genere en cada una de las localidades del alcance de este Contrato, como
consecuencia de las actividades de mantenimignto preventivo y correctivo (embalajes franelas,
panos, material retal, escombro de material, sobrantes de matenal. madera, refnigerantes. aceiles,
pipetas. filtros, tuberias, etc ), observando, en estos casos, las normas previstas en la Legislacion
vigente para Colombia
Para ello, la EMPRESA CONTRATISTA debera presemtar cuando le sea exigido por EL
CONTRATANTE, los respectivos certificados de disposicion que hayan sido emitidos por el Gestor
autorizado que se haya encargado de la eliminacion de los residuos y que esten avalados por o
entidad ambiental competente reflejando la cantidad exacta que ha dispuesto EL CONTRATANTE
ademas lodos los certificados de residucs generados por la actividad propia de EL
CONTRATANTE deben quedar a nombre de EL CONTRATANTE y no de la EMPRESA
CONTRATISTA Adicionalmente, debera implementar las actividades estipuladas en los -
procedimientos establecidos por EL CONTRATANTE C =" ,z)’
LA
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En ningun caso la EMPRESA CONTRATISTA, podra mantener almacenados residuos con
caracleristicas peligrosas sin disposicion adecuada. por un periodo superior a 6 meses al cabo
del cual debera presentar los respectivos soportes de disposicion Dichos soportes deberan
demostrar la destinacion y procedencia de los residuos

Los residuos procedentes de EL CONTRATANTE, y almacenados en instalaciones propias o de
Las EMPRESAS CONTRATISTAS deberan estar aimacenados en las condiciones adecuadas, de
acuerdo con la normatividad vigente y detidamente identificados

224 ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE ALTO IMPACTO AMBIENTAL

En la realizacion de aclividades que impliquen uso de plaguicidas, fungicidas y raticidas, |a
EMPRESA CONTRATISTA y su personal se obligan a cumplir con teda normatividad ambiental
vigente aplicable y los procedimientos y procesos especificos que tenga establecidos EL
CONTRATANTE

En la realizacion de actividades generadoras de escombros, la EMPRESA CONTRATISTA se
obliga a dar disposicion final de estos en las escombreras debidamente autorizadas por |a
autoridad correspondiente y debera presentar los certificados asociados a esta disposicion

225 DOCUMENTOS DE GESTION AMBIENTAL

La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar

1. Un plan de manejo ambiental que incluya como minimo:

a Inventario de aspectos ambientales (factores que van @ mpactar el medio ambiente)
b Descripcion de cada uno de ellos. cantidades generadas si aplica e impacto esperado
2

Controles operacionales que se van eslablecer por cada uno de los aspectos
identificados

2 Por solicitud del contratante La EMPRESA CONTRATISTA entregara un informe con la
gestion ambiental desarrollada segun corresponda

3 Registro de capacitaciones en temas asociados a los aspeclos identificados y reporte
de emergencias ambiéntales y sus respectivas lecciones aprendidas

226 REPORTE E INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTES DE AMBIENTALES
(Derrames, fugas, emisiones accidentales. etc)

Todo accidente o incidente de caricler ambiental que se genere en las instalaciones ce
TELEFONICA o en cumplimiento del contrato debera ser reportado al admimistrador del contialo

con el respectivo resultado de la investigacion y acciones correclivas y/o preventivas
implementadas

227 LINEAMIENTOS AMBIENTALES OBRAS CIVILES
2271 RESPONSABLES

El Aliado y/o EMPRESA CONTRATISTA es ¢l responsable de implementar en su totalidad el

presente documento y reportar al administrador del contrato la informacion de caracter ambiental
de cada proyecto.

El interventor de cada proyecto sera responsable de validar la informacion consignada en el
reporte mensual de la EMPRESA CONTRATISTA para ser entregada al area de gestion ambiental
cuando se requiera

La EMPRESA CONTRATISTA debera ajustarse a los procedimientos y legislacion ambiental
vigente para evitar sanciones por parte de la autoridad ambiental competente - ‘ﬁ J
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ST D LICENCIAS, PERMISOS Y OTROS TRAMITES

La EMPRESA CONTRATISTA debera dar cumplimiento al tramite de licencias y permisos con el
fin de mitigar los posibles impactos

= Incumplimientos legales.
+ Retraso en el inicio de las obras
« Inconformidad y/o rechazo de la comunidad
+ Sanciones
2273 LICENCIAS

Presentar a la autoridad competente, previo al inicio del proyecto, toda la informacion referente a la
localizacion, descripeion, cronograma, costos y demas requisitos contemplados por la ley Entre las
licencias que se pueden tener que tramitar estan

- Licencia de excavacion

- Licencia de Intervencién y ocupacion del espacio publico

- Licencia de construccion
2274 PERMISOS

Para los permisos de aprovechamiento forestal, nloqueo y transplante de material vegetal,
vertimientos e Instalacion de vallas. la EMPRESA CONTRATISTA debera cumplir con lo
establecido por la autoridad ambiental competente, en cuanto a los parametros a seguir para la
obtencion de los mismos

2275 POSIBLES IMPACTOS AMBIENTALES EN OBRAS DE INGENIERIA

« Generacion de residuos Solidos
+« Almacenamientios de materiales
e (eneracion de Escombros

* Manejo y control de Ruido

+« Manejo Vegetal

« Vertimientos

2.2.76 IDENTIFICACION DE ASPECTOS E IMPACTOS EN OBRAS -
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Figura 1. Impactos Ambientales
2277 IDENTIFICACION DE ZONAS AMBIENTALMENTE SENSIBLES

Es necesario identificar los espacios de propiedad publica o privada, con alta sensibilidad
ambiental (como humedales, zonas recreativas, zonas verdes, rondas). con el fin de aislar dichas
zonas a la intervencion directa de la obra y defender el patrimonio cultural y ecologico de la zona

En caso de ser impactadas, se debe establecer un plan de manejo especifico, para mitigar o
recuperar las alteraciones causadas por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, las medidas
deben implementarse bajo la responsabilidad de la EMPRESA CONTRATISTA, quien ademas
asume los costos y las sanciones que sean del caso

Los arboles, arbustos, cercas, postes y demas elementos superficiales, deben ser protegidos. Si se
requiere su remocion se debe contar con el permiso 0 la autorizacion de la autoridad ambiental
correspondiente

- Al finalizar las obras se debe restaurar el area del proyecto (estructura de pavimento. andenes
sardineles, zonas verdes, elc) a iguales 0 mejores condiciones gue las existentes antes de esta
tomando como referencia el registro filmico y fotografico inicial

2278 DEMARCACION Y AISLAMIENTO

Instalacion y adecuacion de campamentos: (a EMPRESA CONTRATISTA, previa autorizacion
del administrador del contrato, debe proveer las zonas para sus campamentos e instalaciones
8 provisionales. Telefdnica debe hacer las observaciones o exigir las modificaciones que considere
convenientes las cuales deben ser tenidas en cuenta por la EMPRESA CONTRATISTA

Se deben aislar y demarcar los ambientes de la obra comao: oficinas. almacén, bodegas, casino,

comedor, servicios sanitarios, vestier, patio de materiales, entre otros, con el fin de impedir P !
interferencias entre las actividades de obra y evitar riesgos. w)
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Controles durante la Obra:

« La senalizacién y demarcacion deberan instalarse previo al inicio de la conslruccion y
mantenerse durante todo el periodo

« Verficar constantemente el estado de la demarcacion y reponiendo las que se delerioren o
sean hurtadas

« Retirar los elementos de aislamiento y demarcacion, durante las siguientes 24 horas a la
terminacion de la obra.

22789 MANEJO DE ESCOMBROS

La produccion de escombros tiene gran impacto sobre la calidad de vida de los habitantes de un
lugar En las obras se generan escombros que deben ser manejados y transportados, teniendo &n
cuenta las regulaciones y resltricciones establecidas en el presente manual

En materia de transporte, los vehiculos deben estar dotados de platones o contenedores en
optimas condiciones, ser llenados sin morro y estar provistos de cublertas de lona o plasticos
resistentes que confinen el material y eviten derrames o escurrimientos durante el transporte, la
carga debe estar a ras del platon.

El principio basico que debe imperar para el acopio o el almacenamientc de materiales de
préstamo o escombros en los sitios de obras, es el de mantener perfectamente libre el espacic
publico Esto se debe efectuar mediante una correcta y adecuada sefalizacion, de esta manera se
garantiza la seguridad en la obra, el aislamiento de los trabajos del resto de las actividades
cotidianas de la comunidad, la proteccién y la conservacion de los andenes y vias aferentes a la
obra

Figura 2. Vehiculo para transporte de escombros

Para efectos de almacenamiento en areas del espacio publico, €l material debera ser acordonado,
mediante el cerramiento con barficadas en forma de corral, debe estar correctamente apilado y
cubierto en forma tal que se evite la erosién eolica, el arrastre por la lluvia y no impida o dificulte la
circulacion de peatones y vehiculos El maximo tiempo permitico para el almacenamiento de
escombros y materiales de construccion en el espacio publico, es de 24 horas, los vehiculas no
pueden arrastrar materiales fuera del area de trabajo

El transporte y disposicion final de los escombros, debe realizarse racional y adecuadamente, por
lo que el Supervisor y el Aliado deberan orientar e informar adecuadamente a los transportadores
el correcto diligenciamiento del cuadro de control de disposicion final de escombros A

7

contrati No. 71.1.0377 2017 g
Pagina 29 de 38



La Supervision y el Aliado deberan implementar controles para garantizar la disposicion final de los
escombros en las escombreras autorizadas.

En caso de voliumenes pequefos, estos se podran acopiar o depositar de forma temporal en un
sitio de propledad del Aliado hasta poder contar con el volumen necesario para su evacuacion a los
sitios autorizados. Este procedimiento lo debe conocer con antelacion el Supervisor y se debera
contar con su aprobacion.

El Aliado debera contar con la mano de obra y herramientas necesarias para las labores de aseo y
limpieza de la zona donde se adelantaron trabajos o se vieron afectados por la ejecucion de eslos

Se debe verificar el estado de los sumideros antes, durante y después de la ejecucion de los
trabajos y garantizar a la culminacion del proyecto su misma estado inicial Las superficies donde
se adelanten barridos, deberan humedecerse adecuadamente para disminuir |as particulas en
suspension

Se debe evitar que los escombros se viertan ¢ derramen por fuera de la sefalizacion, en toda obra
debe haber un obrero que recoja los materiales que estén por fuera del corral, el cual los
introducira al interior de la demarcacion.

2.2.7.10, PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE ESCOMBROS

-~ Una vez generade el material de excavacion y de demolicion se debe separar y clasificar con
el fin de reutilizar el material que se pueda y el escombro sobrante debera ser retirado
inmediatamente y transportado a los sitios autorizados por la autondad ambiental competente
Se deben adecuar sitios para el almacenamiento temporal de los materiales a reutilizar
demarcandolos con lona, polisombra o cinta de sefalizacion, y cubriendeolos con un plastico
para evitar segregacion y emision de malerial particulado.

- Los materiales podran reutilizar siempre y cuando no eslén contaminados con matena
organica, plasticos, maderas, papel, etc

- Se requiere de la ubicacion de patios para el almacenamiento temporal del maternal reciclable
de excavacion, es requisito que el sitio elegido este provisto de canales penmelrales con sus
respectivas estructuras para el control de sedimentos, a este sedimento se le debe dar el
mismo trato de los escombros

- Los materiales sobrantes a recuperar aimacenados temporalmente en los frentes de trabajo
no pueden interferir con el trafico peatonal y/o vehicular, deben ser protegidos contra la accion
erosiva del agua, aire y su contaminacion La proteccion de los materiales se hace con
elementos tales comoe plastico, lonas impermeables o mallas, asegurando su permanencia o
mediante la utilizacion de contenedores moviles de baja capacidad de almacenamiento

- No se permitird que permanezcan al lado de zanjas matenales sobrantes de excavaciones o
de las labores de impieza y descapote

- El tempo de almacenamiento de escombros en obra no debe ser mayor de 24 horas. cuando
se utilice en espacio publico. Asi mismo para el caso en que el volumen de escombros no
supere los 3 m’ estos se podran almacenar temporalmente como se describio anteriormente
o deben ser recogidos y almacenarios &n los contenedores maviles para su posterior traslado
a los sitios autonzados.

- Se prohibe la utilizacion de zonas verdes para la disposicion tlemporal de material sobrante

produclo de las aclividades de excavacion de telefanica. que los generen Y
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- Se prohibe depositar escombros &n zonas verdes o zonas de rondas hidraulicas de rios
quebradas. humedales, chucuas sus cauces y lechos

- Los vehiculos destinados al transporte de escombros no deben ser llenados por encima de su
capacidad (a ras con el borde superior mas bajo del platon), La carga debe ir cubjerta. las
volquetas u otro tipo de vehiculos que trabajen permanentemente en las actividades de
telefonica, deben contar con identificacion en las puertas laterales, donde se indique Ia
empresa para la cual trabajan, el teléfono y el nimero de contrato

-~ No se podra modificar el disefio o estructura inicial de los contenedores o platones de los
vehiculos para aumentar su capacidad de carga en volumen o en peso en reflacion con la
capacidad de carga del chasis

-~ El encargado del transporte de escombros debera contar con un sistema de limpieza de las
liantas de todos los vehiculos que transporten escombros La EMPRESA CONTRATISTA
debera limpiar las vias de acceso de los vehiculos de carga, de manera gue garantice la no
generacion de aporte de material particulado

- Es necesario llevar un registro diario durante el desarrolio de la actividad, del volumen que se
dispone diariamente de escombros a escombrera legalizada

- Se debe solictar de forma mensual una certificacion expedida por la escombrera

correspondiente en la que se indique el periodo en el que fueron dispuestos los escombros y
el volumen dispuesto

- Los trabajos de excavacion se adelantaran preferiblemente en jornada diurna Cuando se
requiera trabajo nocturno se debe obtener el permiso ante |a autoridad competente (Alcaldias
locales, Juntas de Accidn comunal etc |

- Buscar un sitio de disposicion final adecuado para escombros y certificado por la autoridad
ambiental de acuerdo a la region donde se realice el trabajo de cbra civil. con el fin que esa
Disposicion Final sea certificada y comprobada por el administrador del contrato ae
Mantenimiento y Adecuacion Locativa y el Departamento de Gestion Ambiental de telefonica
se indique el periodo y el volumen en el que fueron dispuestos los escombros

- Para el control de sedimentos, a éste sedimento se le debe dar el mismo tratamiento dado a
los escombros

- Iniciaimente se debe exigir a las EMPRESAS CONTRATISTAS gue manejan el transporte de
escombros. que cumplan con lo estipulado en esta guia lo cual debe implementarse de
inmediato en los contratos nuevos.

- Realizar una induccion a la EMPRESA CONTRATISTA acerca del manejo adecuado de
escombros. esto se debe realizar cada vez que se inicie un contralo nuevo, y hacerle un
seguimiento mensual de la implementacion de esta guia.

22711 SENALIZACION DE ESCOMBROS © ACOPIO DE MATERIAL

Para este tipo de zanjas es obligatorio, la sefalizacién con barreras de contencion o barricadas

demarcando la totalidad de la zona excavada con un corral tipo cerco (perimetral), completamente

encerrado, los materiales de construccién y escombros deberan permanecer cubiertos (Ver fiqura) -
pr
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Figura 3. Sefalizacion de 2scombros o acopio de material

Se deben sefalizar con barricadas, encerrando completamente el sitio de obras. no se acepta que
se demarquen con cintas y parales, ni gue no se delimite correctamente su perimetro. No se
permite combinaciones de barricadas y cintas

Desde que el material se acopie 0 se deposite en 1a obra, de manera inmediata se deben senalizal
correctamente

Los materiales de construccion como ducterias bloques, ladrillos cemento varilas, etc deberan
permanecer sefalizados con barricadas, encerrando su perimetro, con el fin de aislarlos
correctamente.

22712 EMISIONES DE RUIDO

Mantener campanas de horas de trabajo y generacion de ruido especiaimente en vecindades de
nucleos institucionales (Colegios, Hospitales etc ) donde el ruido continuo que supere el nivel de
ruido del ambiente se realizara bajo ciclo de 2 horas continuas (maximo) seguidas de 2 horas de
descanso. El Nucleo Institucional afectade debera ser notificado previamente del ciclo de ruido
adoptado

2.2.713 VERTIMIENTOS

Realizar de forma adecuada el retiro, almacenamiento y disposicion final de residuos liguidos de
acuerdo con lo indicado en la legislacién ambiental correspondiente

El agua de tanques de almacenamiento, asi como tode residuo liquide. no sera vertida al suelo ni
a ninguna otra parte del area protegida Se deben separar las aguas contaminadas
generadas/encontradas en la obra dependiendo de la fuente de donde provengan (pozo septico
tanques de almacenamiento elevados y/o subterraneos) y disponerios en los sitios adecuados gue
se lendran en la zona

En caso de identificarse pozos séplicos con contenido de aguas contaminadas y/o materia
organica, se procedera a la cuantificacion de los mismos para informar a Parques Nacionales
Naturales de tal forma que se defina en conjunto el manejo que se debe dar tanto al contenido de
los pozos, como a la estructura como tal

Las aguas encontradas en el interior del pozo y aquellas generadas en el proceso de lavado del
pozo deben ser manejadas de forma tal que se evite cualquier tipo de vertimiento en la zona

La recoleccion de los residuos liquidos se realizara periodicamente. de manera que garantice su
almacenamiento temporal y no se convierla en foco de vectores

Para |a adecuada recoleccion y almacenamiento de residuos liquidos, antes del inicia de 1a obra se
realizara una capacitacion sobre el manejo de residuos liquidos
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227.14 MANEJO DE MATERIAL VEGETAL

- Se debe realizar una evaluacion de la cobertura vegelal que se encuentre establecida en el
area de influencia directa del proyecto. con el fin de conocer los individuos que se afectarian
por la construccion de la obra o que vienen generando dafios sobre la infraestructura existente
y aquellos que pudiesen afectar de una u otra forma la estabilidad del proyecto En el mismo
se establece y justifica los criterios técnicos que determinan el tipo de tratamiento que se debe
aplicar al individuo (poda, traslado o tala) dependiendo del tipo de especie. afectacion sobre
la obra, estado mecanico y fitosanitario.

- Antes de realizar cualquier corte, poda o tala de arboles o arbustos. se debe obtener &l
permiso de la autoridad ambiental competente, para esle permiso se debe entregar la
informacién a la autoridad ambiental de acuerdo a los términos de referencia dados por la
misma

- Al generar material vegetal proveniente de poda circundante a la obra a realizar, como primera
alternativa se debe retirar, almacenar en bolsas y luego disponerio para la produccion de
abones organicos. insumos para siembra. Como segunda alternativa, se debe oplar por
disponerlo en zonas autorizadas para tal fin

_ S el sitio a intervenir se encuentra en una zona protegida (Parque Nacional Natural Zona da
reserva forestal, santuario de fauna y flora, entre otros), se debe verificar por medio de &
autoridad ambiental competente cual deve ser el manejo apropiade de |2 fauna y especies
vegetales, y realizar el proceso correspondiente

228 MANEJO DE RESIDUOS RECICLABLES, NO RECICLABLES Y PELIGROSOS
2281 MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

En la actividad de desmantelamiento se pueden llegar a generar residucs peligrosos tales como
aceites, estopas contaminadas. tarros de aceite, colillas de soldadura. borras extraidas de los
tanques de combustible, entre otros. Estos elementos deberan ser almacenados adecuadamente y
rotulados. La Disposicién final de estos debera ser con un gestor autorizado que cuente con
licencia ambiental para tratar y disponer finaimente de residuos peligrosos

La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar los permisos ampientales vigentes del gestor
ambiental encargado de |a disposicion final y el acta que certifique la entrega de los mismos

Las Baterias, equipos y tanques metalicos de combustible, deberan ser transportados y entregados
en las instalaciones de Telefonica-Movistar

2282 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS

Se debe adecuar una caseta para el almacenamiento temporal de residuos solidos, 1a cual contara
con techo y proteccion lateral. En esta caseta se ubicaran los recipientes respectivos (canecas
metalicas o plasticas con tapas) para realizar l2 separacion en la fuente rotulados (verde negroy
rojo)

(
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servilletas, icopor, papel higiénico, papel periodico
mojade, residuos de alimentos

RESIDUOS RECICLABLES:
Papel, carton, botellas plasticas, botellas de vidrio

RESIDUOS PELIGROSOS:
Material impregnado de aceite, pintura. pegante
combustible

®@C

La recoleccion de los residuos ordinarios y reciclables debe realizarse penodicamente, de manera
que garantice su almacenamiento temporal y no se convierta en foco de veclores

Durante esta etapa de recoleccion y almacenamiento, la EMPRESA CONTRATISTA implementara
el programa de capacitacién sobre el manejo integral de residuos solidos, de manera que se
garantice el cumplimiento de la politica integral de manejo de residuos solidos, enfatizando sobre el
principio de las 3 R, es decir, Reutilizar. Reducir y Reciclar

La capacitacion debera realizarse al inicio de las actividades. Esta aclividad debe ser liderada por
el ingeniero residente o ambiental de la EMPRESA CONTRATISTA y debe ser uno de los temas
prioritarios y reiterativos durante toda la fase de demolicion

La disposicién final de los residuos solidos ordinarios domésticos debera hacerse por lo menos 3
veces a la semana, estos Residuos deberan ser llevados hasta la empresa de asec del municipio
para que sean dispuestos adecuadamente.

Queda PROHIBIDO el realizar quemas a cielo abierte y enterramientos en la zona

No se podra dejar desperdicios de comida regada en al suelo que sirvan de atractivo para
proliferacion de vectores

No se podra dar alimentos a las especies nativas del area

Una vez terminada |a labor se debera dejar todo en perfecto orden aseado y protegido

2283 RECICLAJE DE CABLE

Se puede citar a una invitacion publica, a Empresas que se encarguen de recoger el retal de cable
y alambre telefénico, y sea parte de pago del cable y alambre nuevo de la misma clase. el retal de
cable puede seguirse llevando a las centrales y almacenario alli. hasta que la EMPRESA

4
7
CONTRATISTA que gane la licitacion, lo recoja para su posterior reciclaje / . 7{
\ o ’l‘
\"- Yfl
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& SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
31.  GESTION DE CALIDAD

El Proponente debera realizar La evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el
Trabajo y Ambiental. adjunto a este documento (SGI-FT-0101000002 Evaluacion Estandares
Minimos Calidad). A cada una de las inquietudes consignadas en el formato, se debera sefalar si
el Proveedor: Cumple, En Proceso, No cumple o No Aplica. En la columna de Observaciones.
debera especificar las evidencias con que soporta cada item. E! formato de evaluacion de
estandares debe ser diligenciado en su totalidad, estar firmado por el representante legal de la
Empresa proponente y debe subirse a la herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la
propuesta entrega a Telefonica.

3.1.1 REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA

Con el fin de asegurar el cumplimiento de nuestras Politicas corporativas y contribuir al
desarrollo sostenible de nuestra sociedad TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestion
Calidad Certificado acorde con la Norma ISO 9001 version vigente

Teniendo en cuenta lo anterior, se describen a continuacion los requisitos generales de
calidad, gue hacen parte integral del desarrolio de las actividades de la EMPRESA
CONTRATISTA, en cumplimiento del (los) contrato (s) suscrito (s) en la actualidad o aquellos
que puedan realizarse en un futuro

1. Conocer y entender la politica calidad de TELEFONICA y su compromiso y
mediante las aclividades gque desarrolle contribuir a su cumplimiento.

Dicha politica hace parte del presente documento y debe ser comunicada y
divuigada al interior de la EMPRESA CONTRATISTA en especial a aquellos

colaboradores de la EMPRESA CONTRATISTA que presten sus servicios a

4
TELEFONICA K
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2. Conocer los objetivos de calidad establecidos por TELEFONICA con el objetivo de
planificar los recursos necesarios para la consecucién de estos.

3. La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar el conocimiento necesario y
competencia de sus empleados para asegurar la operacion del proceso o servicio
que afecta al desempeiio y eficacia de la prestacion contratada. En el caso de ser
necesano debe garantizar la actualizacién requerida y evaluar la eficacia de dichas
acciones

En caso de que lo requiera podra solicitar a TELEFONICA el material para
dicha capacitacion y se comprometera a realizarla al interior de su grupo de
trabajo antes de iniciar la prestacion del servicio.

TELEFONICA podra solicitar a la EMPRESA CONTRATISTA Ia incorporacion de
las acciones formativas prioritarias que estime oportunas

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion apropiada como
evidencia de la competencia de su personal operativo propio 0 subcontratado en
relacion con la actividad propia del servicio

4. La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar la infraestructura y ambiente
adecuado para la operacién adecuada del producto o servicio impactado en la
contratacion.

3.1.2 PRODUCCION Y PRESTACION DEL SERVICIO

El Sistema de Gestion de Calidad 1ISO 9001 promueve la adopcion de un enfoque basados en
procesos que implica la definicién y gestion sistematica de procesos y sus interacciones, con el fin
de alcanzar los resultados previstos de acuerde con la politica de la calidad y la direccion
estratégica de TELEFONICA. Por ello se describe Ios siguientes requisitos

1. Establecer, implementar, mantener, controlar y mejorar los procesos necesaros
para garantizar el servicio o producto contratado De igual manera efectuar
acciones para prevenir los errores humanos en la ejecucion de dichos procesos

2. Aplicar los procedimientos o guias especificos en la aclividades contratados que
establezca TELEFONICA y cuyo alcance o actividades estén relacionadas
con las propias de la contratacién Estos documentos seran entregados a la
EMPRESA CONTRATISTA en el momento de la formalizacion del contrato con
los delegados de calidad de las partes, a los cuales debe tener acceso y
conocimiento el personal que ejecuta la actividad

3. Toda informacion documentada que soporte la ejecucion y trazabillidad del
producto o servicio objeto de la contratacion, la EMPRESA CONTRATISTA debe
garantizar el acceso, la identificacion, conservacion recuperacion

Wi almacenamiento y preservacion de dichos registros

—] 4. La EMPRESA CONTRATISTA debe asegurarse de que los procesos o servicios

11 contratados externamente que afectan el alcance la contratacion estén .-~

§ E controlados i ’_,7/)
AL 3.1.3. MEJORA CONTINUA DE GESTION DE CALIDAD [~
Tash /

AP /
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La EMPRESA CONTRATISTA es responsable de determinar y seleccionar las oportunidades de
mejora e implementar cual accion necesaria para el cumplimiento de los requisitos especificados
en el alcance del contrato ¢ de acuerdo a los resultados de los seguimiento evaluaciones
auditorias o control de indicadores que fija TELEFONICA

La EMPRESA CONTRATISTA debe tener un metodo o proceso definido para la atencion de quejas
o reclamados o no conformidades dados por en la prestacion del producto o servicio en esle
proceso se debe especificar:

« Toma de decisiones sobre gl control y correccion aplicable.

« Evaluar la necesidad de acciones para eliminar las causas de la no
conformidad, con el fin gue no vuelva ocurrir ni ocurra en otra parte. mediante
la revision, analisis y determinacion de la causa raiz

« Implementacién de las acciones y evaluacion de la eficacia de la accion
implementada

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion que soporta los resullados de
las acciones implementadas.

314 HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE MEDICION

Es consideracion muy importante que en cada actividad/segmento el personal de la EMPRESA
CONTRATISTA cuente con las herramientas infraestructura y equipos de medicion adecuados
para desarrollar sus labores, tomando atencior prioritania en aquellas tareas en las que se dan por
TELEFONICA contacto directo arite sus clientes o terceros, por ellc los requisitos a cumphr son
1 La EMPRESA CONTRATISTA debera cumplir con las especificaciones que
determine TELEFONICA  sobre verificacion o calibracion o ambas de
dispositivos, equipos o instrumentos de medicion asi como proteccion de los
mismos contra dafios 0 deterioro que pudiera invalidar su estado, durante la
manipulacion, mantenimiento y almacenamienta

2 La EMPRESA CONTRATISTA debera verificar o calibrar o ambas los
dispositivos, equipos o instrumentos de medicién a intervalos especificado, o
antes de su utlizacion, comparando con patrones de medicion trazables a
patrones de medicion internacionales o nacionales; cuando no existan tales
patrones, debe contar la informacion documentada que soporte dicha
verificacion o calibracion

(%)

La EMPRESA CONTRATISTA debera contar obhgatoniamente con los
certificados de calibracion de equipos considerados como necesarios para los
trabajos encomendados (medidor de aislamento, medidores de Ben
analizadores de protocolos. OTDR. entre otros) y cuye certificade de
Calibracion debe ser emitdo por el fabricante de lols) equpois) o par utg
compania certificada para tal fin (todos los equipos ulilizados en todos los tipos
de medicion a ejecutar en el contrato) y seran venficados en concordancia con
las exigencias de Certificacion ISO 9001 version vigente y /o similares que
indique TELEFONICA TELEFONICA revisara la calibracion de estos equipos
de acuerdo al procedimiento establecide para tal in

En el caso que los resultados de verificacion o calibracion afecten de manera
adversa la prestacion de servicio contratado por TELEFONICA La EMPRESA
CONTRATISTA debe tomar las acciones necesarias para garantizar que el
disposilivos, equipos © Instrumentos este apto para la prestacion del servic
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4. De considerarlo necesaric TELEFONICA programara y efectuara auditorias a
los procesos internos de la EMPRESA CONTRATISTA en concordancia a las
exigencias de Certificacion ISO 9001 version vigente o similares

3.1.5. PROPIEDAD DEL CLIENTE

La EMPRESA CONTRATISTA devbe cuidar los bienes que son propledad de los
clientes de TELEFONICA mientras que este bajo su control

La preservacion de |a propiedad del cliente debe inclur identificacién, manipulacion,
control de contaminacion, embalaje almacenamiento, trasporte y proteccion

Si cualquier bien se pierde, deteriora o de algun modo se considera inadecuado para el
uso, la EMPRESA CONTRATISTA debe informar a TELEFONICA para asi mismo
generar el plan de accion a seguir y conservar la informacion sobre lo que ha ocurndo

La propiedad del cliente debe incluir la propiedad intelectual y los datos personales
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CONTRATO PARA EL M
1. LUGAR Y FECHA DE CELEBR

CIDN GENERAL DEL CONTRATO
017

2. EMPRESA CONTRATISTA (Informacién):

£l presente Contrato se celebra en la ciudad de Bogot& D.C, el

Nombre

SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A.
Nit 900 494 594- 1

hﬁépmsenta:ﬁ'& Legal y/o Apoderado

0SCAR JULID ARIAS GOMEZ
€ No 89 006508 de Aumenia

Direccion de comunicaciones:

Direccidn: Carrera 20 No 23-39
Teléfona: 7385001

Fax: 7385001

Armenia = Quindio {Colombia)

% A |

| 3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (Informacion):

I\Ul'lmlk

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP
Nit. 830,122.5661 o

Apoderado

0LGA MARIA CﬁSTI'ﬂLM;l-:G PARRA
.0 No. 24'D16.506 de Samaca
DIRECTORA DE COMPRAS

Direccion de comunicaciones o notificacionas

Transversal 60 (Avenida Suba) No. 114 =55

(1) de marzo de dos mil diecisiete (2017) y hasta @
veintiocho (28) de febrero de dos mil veintiuna (2021

Area Gestora:

Calonmbia Telecamunicacinnes SACESP

Teansverse | S N°

Direceion 1: Servicio Taenico de Clientes/ Direccian Re
de Acceso/ Gerencla Estrategia Operativa.

A Shpola DU TS 20 (DS TT wawwiniovistn £0

Contrata Mu, dL 0 2w 200/
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Teléfono: (57) 1 5935389 1650111

Bogota D.L. - Colombia o

4, INFORMACION RELEVANTE: . o -

Obyeto iInLJow de este Contrato es 1 realiz cantinuaita
pot parte de 15 EMPRESA CDHTIMTIH‘M ty o faver de |
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicia
denominado “Bucle de Cliente” consistente en (i} |a
instalacion y mantenimiento, de forma integradd de
equipos, infraestructura y redes de telecomunicaciones
en las instalaciones (e CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES
SA  ESP o del cliente de  ColomBin |
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (il) las actividades
necesarias para la operacidn y gestidn de la plania

| externa para los diferentes tipos de redes. canstruida

| “on cable multipar de cobre, fibra optica o coaxial,

! micrgondas  satelital g (i) demas  actividades |
descritas en el presente Contrato, (en atdelante ot
“Sarvicios™), en los términos y condiciones establecsd
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CONSIDERACIONES P
Las Partes debidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 ﬂﬁéﬁr}to de
inforrnacion, han decidido celebrar el presente Contrate, cada una motivada directamente en su

objeto, en la forma que se pasaa precisar

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP),
socledad comercial del tipo de las anonimas, legalmente constituida mediante escritura publica
némero 0001331 del dieciséis (16) de junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidos
(22) del circulo de Bogota D.C. y actualimente vigente de confarmidad con las leyes colombianas, con
domicilio principal en la cudad de Bogota D.C

SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. — S&C S.A,, (en adelante la EMPRESA CONTRATISTA), sociedad
comercial de! tipo de las Andnimas, Icgaimente constituida mediante escritura pablica niimero
0000068 del veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgada en la Notaria Primera de Calarca y
actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas, con domicilio principal en la cludad
de Armenia (Quindio).

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiere como objeto social principal la organizacion,
operacion, prestacion y explotacién de las actividades Yy los servicios de telecomunicaciones, tales
como telefonia pablica basica conmutada local, lecal extendida y de larga distancia nacional e
internacional, servicios méviles, partadores, teleservicios, telernaticos, de valor agregado, servicios
satelitales en sus diferentes modalidades, servicios de television en todas sus modalidades
incluyendo television por cable, servicios de difusién, tecnologias inaldmbricas, video. servicios de
alojamiento de aplicaciones informaticas, servicios de data center, servicios de operacion de redes
privadas de telecomunicaciones y operaciones totales de sisternas de informacion y cualquier otro
serviclo calificade como de telecomunicaciones, comunicaciones @ informacidn (TIC), incluidas sus
actividades complementarias y suplementarias, dentro del territorio nacional y en el extenor y en
conexién con el exterlor, empleando para ello bienes, activos y derechos propias o ejerciondo ¢l uso
y goce sobre bienes, activos y derechie dp terceros

Las Partes aniba identificadas. manifiestan que sus representantes cuentan con las facultades
suficientes y necesarias en lo que a derecho se rafiere para adquirir las obligationes que se defivan
del presente Contrato.

En consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA CONTRATISTA acuerdan a

continuacion lo siguiente;

DEFINICIONES

Todos los términos on maydsculas y no definidos en otra parte de este Contrato, tendran el sigmhicado
establecido a continuacion. Dichos significados se aplican tanto al singular como al plural de los tarminos
definidos. Cuando en el texto del Contrato se utilicen términos en Mayuscula definidos en los Términos de
Invitacion, los significados alli asignadas continuaran aplicandose

Tedos los demas tarminos utillzados en los Anexos se entenderan e su acepcion natural y lagica, y 15
terminos técnicos se entenderdn de acuerde con los comunmente utilizados en las buenas practicas de
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ingenietia, salvo que se utilicen en mayscula, caso en el cual debard darselos ¢l sentido que se les aalgn&
el capitulo de definiciones del Contrato o en cualquisr otro aparte del Contrato y sus Anexos donde aparezcan
expresamente definidos. En casode duda o contradiceion con las definiciones del Contrato prevaleceran F?‘BS

age
“Contrato®. Serd este contrato incluyendo todos sus Anexos.

“Sarvicios™, Se refiere a (i) la instalacion y mantenimiento, de forma integrada de equipos, Infraestructura y
redes de telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A.ESP o del cliente de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (ii) las actividades necesarias para la operaciony gestidnde la planta
externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibra optica o coaxal,
microondas y satelital y (fif) demis actividades descritas en el presente Contrato.

“dia, mes, y ano". Se referira a dia calendario, salvo que en el texto del Contrato se indique expresamente
otra cosa; mes y ano se referirdn a mes y afio calendario respectivamente

“Orden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden”. Es el requerimiento presentado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a la EMPRESA CONTRATISTA que especifica el tipo de salicitud y el alcance
del Servicio requerido en cualquier momento & partic del inicio del plazo de ejecucion del Contrato. Las
Grdenes de Servicio (00.5S) aplican para la especialidad "Atencién Técnica al Cliente” y las Ordenes de
Trabajo (OT's) aplican para las especialidades de “Disena”, "Obra Civil", “Lineas y Cables" y "Proyectos
FFTH", El término "Drden” se aplicard indistintamente a cualquier tipo de Orden,

“Partes”. Seran COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP y la EMPRESA CONTRATISTA, | el término "Paste se
aplicara a cualquiera de ellas individualmente

“Pesos” 0 "$". Se entenderan como pesos colombianos
. CLAUSULAS

Clausula 1a.- OBJETO.-

1.1 Elobjeto e este Contrato es la realizacicn continuada por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y a favor
dp COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio denominado “Bucle de Cliente” consistente en
(i) la instalacién y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y redes de
telecomunicaciones an las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de
CoLoMBia TELECOMUNICALIONES S.A. ESP (il) 1as actividades necesarias para la operacién y gestion de
la planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibraoptica
o coaxlal, microondas y satelital y (iii) demas actividades descritas en el presente Contrato (en adelante
los "Servicios"), en los 'términes y condiciones establecidos en este Contrato, a cambio de |
remuneracion pactada en la Clausula 74 -, én la que se entiende incluida la rernuneracion integral de 5
EMPRESA CONTRATISTA quien, con plens autonomia técnica. administrativa y financiera, asegurard la
disponibilidad permanente de las actividades objeto de este (ontrato

1.2. Durante la vipencia el Contrato CoLoMsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra la facultad di
incorporar cualquier otra actividad gue ella estime conveniente dentro del territorio Nacional, eni las
[ocalidades, ubicaciones, cantidad 1y placos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
convenlentes

Colombia Toloromunicaciones SA ESP  Transue 0N LA 35Bogutd D0 Ter(571) - TO5U1 L1 www mgwiston <o #
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1.3, La EMPRESA CONTRATISTA declara a fauni He Colompia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que cuenta .:'o"n?
a totalidad de permisos, licencias y auterizaciones requeridos por las normas aplicables para ejecutary
los Servicios a que se refiere este Contrato, siendo responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIO
.4, ESP de las reclamaciones que pudieran substanciarse frente a la misma, como consecuentl go la
carencia por su parte de [0S permisos, licencias y autorizaciones necesarios o del impago ¢ :

derechos iy gastos citados.
Clausula 2a.- ALCANCE Y NORMA DE DESEMPEND.-

2.1, LaEMPRESA CONTRATISTA realizard el suminfstra de los Servicios objeto del presente Cantrato, bajo su
(nica y exclusiva responsabilidad, respondinndo frente 3 COLOMBIA TELECOMUNICAUIONES S.A. ESP (i

la correcta ejecucion de los mismos.

2.2, La EMPRESA CONTRATISTA deberd ejecuta fas acimidades de acuerdo a las Ordenes de Servicio o
Srdanes de Trabajo que vayan siendo expedidos durante 1a gjecucion del Contrato hasta chtener s
Ateptacion de cada una dejlas respectivas Lirdenss

2.3, Paralacorrecta ejecucién del objeta del Contrato, Ja EMPRESA CONTRATISTA, deberd realizar, ademas de
las actividades sefalagas en aste Contraty, teuas iy demas labares razonablemente necesarias pard
ol desarrollo del objeto del Conttato Las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA incluiran ls
reslizacion de todas las actividades descitas en s Londiciones Técnicus de la invitacion a Presantar
Ofertas y para ello la EMPRESA CONTRATISNTA sord {a responsable de todas las actividades, materiales 4
recursos, equipos no obsolescentes, Gtifes, herramientas, magquinaria, métodos, medios auxiliares,
servicios, insumos, piuebas y ensayes qut Lean Aeeesanos y adecuados para la completa atencion de
{05 Servicios cantratados, todo 1o cual sert ssumicn dirze ramente por de la EMPRESA COMTHATISTAL ¢
patiende contemplade dentro de los precos Bactaddes, salve aquellos que expresamente so rdiqu que
sutninistracs CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES § AL ESF

2.4, Er desarrollz de lo anterior, serd exclusivi responsanilidad ve la EMPRESA CONTRATISTA ohtenar lay
equipes, herramientas, materiales, servicios e insurmos roqueridos para la ejecucién de (as Oraenes,
salvo los bienes que COLOMBIA TELECOMurCacGrES S, A ESP suministrara de conformidad con este
Contrato, La EMPRESA CONTRATISTA sof respansable, por su cuenta y riespo, de tades los dein
bienes, software, servicios, insumos, deto hos (j olras requerdmientos necesarios para la adecunds
tjequcion de los Serviclos, lne cuales soran gbionicas por la EMPRESA CONTRATISTA para & SOl
puestos a disposicion de COLOMBIA TELECOMUNICACIIRES 5. A.ESP en desarrollo de la ejecucion de este
Contrato, sin que COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A, ESP adquiera responsabilidad alguna por tal
suministro u obligacion de reembolso resjecto de las mismos. Desde la fecha de firma del Contrato, 1a
EMPRESA CONTRATISTA se obliga arealizar 10das [ps acciones requeridas para iniciar las actividades #or
consiguiente. sblo aquellos aspecter  nque  xpresamente  sean asignados  a  CoLumBIa
TELECOMUNICACIONES: S.A! ESP en esle  ontreio, so considerardn excluides del alcance de las
ohligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA -+ desar-allo on o anterior. |a responsabilidad oe la EMPRESA
CoNTRATISTA Incluye, sin limitarse aelle, 1iponer ue la nf acstructura | recursos humanos necesarnos
para garantizar el suministro de los Soevcing o1 dutimas condiciones, asumiendo pur entero las
responsabilidades en casolde insuficienc - o nnpertecanr e 105 mismas. asicomo su transporte hasta
el lugar de entrega de los rhismos.

2.5. S hate constar expresamente que 5o considaratd ssimismo inclutdo antla-contratacion cuaiguier
trabajo, aungue ne esté gspecificamentc ndicade en el presente aucumento o en otro decumento
contractual derivado o vinculado a €1, pora aue resulte necesano y (o) conveniente al total  buen

cumplimiento de las actividades contrataas.
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2.7,

2.8.

29,

2.10.

2.13.

Los Servicios se realizaran de conformidad con las indicaciones generales establecidas por C
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la realizacion de los mismos. COLOMBIA TELECOMUNICACION
ESP podra modificar dichas indicaciones con la periodicidad que considere conveniente, de acuer
con sus politicas generales, y asf lo acepta de manera expresa la EMPRESA CONTRATISTA y renu
cualquier reclamacion por tales modificaciones.

Sin perjuicio de las facultades que en este Contrato se conc sien a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A,
ESP para exigit a la EMPRESA CONTRATISTA ¢l cumplimiento de ciertas obligaciones de medie,
tendientes 3 obtener como resultado la efectiva ejecucion de los Servicios, la EMPRESA CONTRATISTA
acepta que sus obligaciones son de resuliado y, por ende, no podra eximirse de ellas en el alcance
establecido en este Contrato, ni de |a aplicacion de las sanciones. sino por Fuerza Mayor o el
incumplimientn de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

£l incurnplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP susceptible de eximir a la EMPRESA
CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones, sera aquel que obstaculice |a adecuada ajecucion
de las labores de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo cual, en ningln caso se considerard incumplimiento
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la cantidad de Ordenes que expida

La EMPRESA CONTRATISTA acepta la aplicacion de las Penalizaciones establecidas en ¢l ‘Anexo B
Aseguramiento de la Calidad y Penalizaciones” del Anexo Técnico, de manera que los Servicios sean
efactivamente ajecutados en optimas condiciones y dentro de las condiciones pactadas

La EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta ton el nivel de especializacion requerido para el
cuministro de los Servicios, como los que son objeto de este Contrato. En consecuencia. para el
cumplimiento de sus obllgaciones, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a emplear los procedimientos
téenicos, administratives, de gestion y buena practica que se imponen al nivel de diligencia de un
experto en construccién y mantemmiento de Redes, de acuerdo con este Contrato. por lo cual sera
responsable de sus actos, los de sus cmpleados o dependientes ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, La EMPRESA CONTHATISTA desarrollard sus actividades de acuerdo con los estandares i1ias
altos de calidad, debiendo la EMPRESA CONTRATISTA ejecutar los Servicios con la maxima diigencia
exigible de acuerda con 135 circunstancias

. Teniendo en cuenta que los serwcios de  telecomunicaciones gue  presta CoLompin

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP s0n objeto de regulacion, control y vigilancia por parte del Estado, fa
EMPRESA CONTRATISTA cOnoce i acepta que los Bienes y las condiciones de ejecucion de los Servicion
objeto del presente Contrato pueden ser objeto de modificaciones por virtud de cambios reguiatornos,
los cuales seran incorporados una vez sean expedidos por la autoridades respectivas

. Todos los materiales, herramientas, mano de obra y demas elementos necesarios para la ejecucion de

los Servicios deberdn ser de primera calidad, eidéneos para la actividad en que selos utilice Lo EMPRESA
CONTRATISTA serd |a Gnica responsable por los daiios que se deriven de la mala calidad, existencia de
defectos o no idoneidad de los materiales. herramientas, mano de obra y demas elementos necesarios
para la ejecucion de los Servicios.

Ejecucién de Ordenes por demanda Desde la fecha de inicio del plazo de ejecucian, s EMPRESA
CONTRATISTA ejecutara las Ordenes de Serviclo u Ordenes de Trabajo, de manera diligente y cuidadosa,
sujeto a los Lerminos zcond:dom‘s establecidos en este Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA cstara
obligada a atender 13s Ordenes expedidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y a ejecutarias

Calombia Telecomunicaciones S A ESP T i U NE LA aSttopota D0 Tel (S0 AOS0T 1T www moyiatan (G
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Clausula 3a.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.- \ 1.;"
3.1. El Plazo de Ejecucién del Contrato sera desde el primero (1) de marzo de dos mil diecisiete (201N y

3.2.

3.3,

hasta el veintiocha (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021)

CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd establecer de forma wunilateral unﬁ'ﬁf‘r"oga
extraordinaria por un mAximo de tres (3) meses, mediante comunicacion escrita enviada a la EMPRESA
CONTRATISTA con un (1) mes de anticipacion a la fecha de finalizacion del periodo inicial, o de
cualquiera de sus prorrogas si las hubiera.

£l suministro de los Servicios deberd efectuarse en los plazos acordados €n el Anexo Técnicoy en
tado caso en los plazos aprobados por ol CONTRATANTE.

Clausula ba.- LUGAR DE EJECUCION DE L.OS SERVICIOS -

L1,

2,

Los Servicios e ejecutaran en la Zona 10, (Caldas, Quindio y Risaralda), de conformidad con lo
establecido en el "Anexo 17 Zonas Geograficas” del Anexo Técnico.

Como quicra que desde un punto de vista telefonico los fimites no coinciden exactamente con la
divisian administrativa, a los efectos de este Contrato s entenderan incluidas en cada municipio, y
por tanto la EMPRESA CONTRATISTA 0<1ard obligada a ejecutar, no solo los Servicios correspondientes
2 localidades, zonas o Areas situadas dentro de los limites administrativos, sino también aquellas
otras correspondientes a localidades, zonas o dreas limftrofes cuyo control telefénico corresponda al
municipio de que se trate (interurbanos y urbanos).

Clausula 5a.- ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.-

5.1.

5.2

5.3

Calombia Telecomunicaciones SA, ESP Transveral 60 N® 114 A-35Bapota DL Tel(h 1) SU T D wwermovisiar g

Apartir de la facha de inicio del plazo e sjecucion del Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra expedir a la EMPRESA CONTRATISTA Ordenes.

Comunicada una Orden, se aplicaran Ios términos establecidos en la Orden especifica o en su
defecto lo establecido en el Anexo Técnice, En cualquier caso de retraso o incumplimiento por parte
de la EMPRESA CONTRATISTA en refacion con sus obligaciones en torne a una Orden comunicacla por
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se activardn las sanciones establecidas, pero la EMPRESA
CONTRATISTA conservard, salvo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP manifieste 1o
contrario, la obligacién de cumplic con la ejecucién de la Orden. Los plazos de ejecucion se
empezaran a contabilizar desde la entrega de las Ordenes o desde el registro de |3 Orden en los
sisternas informaticos gue CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP disponga. hasta la devolucion o
cierre a COLOMBIA TELECUMUNICACIONES S.A, ESP de las mismas, can los Servicios finalizados o [a
indicacion del motivo de su no-realizacion, en su caso y conforme con el procedimiento establecide
para la Orden,

A partir de |a fecha de inicio del plazo de ejecucién del Contrato la EMPRESA CONTRATISTA deberd
ejecutar los Servicios por demanda, os decir en la medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP lo requiera a través de las Ordenes de Trabajo u Orden de Servicio. Para tal efecto,
CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expedird a la EMPRESA CONTRATISTA [as Ordenes en
cualquier momente durante la ejecucion del Contrato.

Cantiato N, 11 101200017
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5.4, CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podid suprimir, reducir, modificar o ampliar cualquier
alcance de los Servicios solicitados, previa comunicacién ala EMPRESA CONTRATISTA, quien no tendra
derecho a indemnizacién por dafios y perjuicios

Clausula 6a.- ACEPTACION DE LOS SERVICIOS -

6.1. Los riesgos inherentes a los Servicios objeto del Contrato, tales como almacenamiento, transporte
y demas que sean previas a la Aceptacién de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, correran por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP (inicamente asurmird aquellos riesgos que se matenialicen después de la Aceptacion de a
respectiva Orden.

6.2. La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que requiera la
realizacion de Pruebas, deberd comunicarlo asia COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP paraque
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP destine el persanal que considere necesario para la
verificacion y el acompafamiento de fa realizacidn de las Pruebas por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, con el fin de recoper el resultado y emitir, si fuera el caso, la correspondiente
Aceptacion de la Orden. Una vez realizadas las pruebas y notificados los resultados de la mismas
por la EMPRESA CONTRATISTA, segin sea el caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP debera
poner en conocimiento de |a EMPRESA CONTRATISTA Su decision, informando si hay o no lugar a la
aceptacion de las pruebas y las razones que justifican una decisién negativa

6.3. La EMPRESA CONTRATISTA cada ver que complete las actividades de una Orden que no requiesa Ia
realizacién de Pruebas, debera reportar su finalizacion siguiendo los procedimientos establecidos
para el efecto por COLOMBIA  TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, para que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP emita, si fuera el caso, la correspondiente Aceptacion de la Orden

6.4. En ningn caso para la Aceptacion de [a Orden operard la presuncién de silencio coma anugncia y,
por ende. sdlo procedera Aceptacion de Orden que sea dada expresamente por escrito o a traves
de los sistemas establecidos para ol efecto, par parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

6.5. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga @ mantener los lugares de ejecucion de los Servicios libre de
desperdicios durante la ejecucion e los mismos, sin que ello origine ningun costo para CoLomMpia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso de que luego de veinticuatro (24) horas de salicitada por
CoLoMpia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la limpieza del sitio de los Servicios |a EMPRESA
CONTRATISTA o lo hiciere o no se allane a hacerlo, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra
adelantar dicha limpieza descontando a la EMPRESA CONTRATISTA el valor de cualquier suma que le
adeude. Sera condicién necesaria para la recepcion de los Servicios que la EMPRESA CONTRATISTA
entiegue el sitio de los Servicios libre de escombros y deseches

6.6. La Aceptacion de la Orden leva:a implicita la traslacion del nesgo para COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES' S.A. ESP de los Servicios, sin que pueda entenderse, en ningun caso. que
dicha traslacién se efectie en momento anterior a la Aceptacion,

6.7. Hasta el momentao de la Aceptacion, la ejecucién de los Servicios se realizard a riesgo y ventura de
la EMPRESA CONTRATISTA, la cual no tendrd derecho a indemnizacion alguna por causa de
destruccion, pérdida, averfas o perjuicios, totales o parciales, no imputables a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP acasionados en los Servicios, ni atin en el caso de fuerza mayor

\ ’L} alombia Telecomunicaciones SA ESP  Tiansvelso BORY LI A 35Bopota DC Te! 'B71) 10500 11 wwwimoyistanig
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Clausula 7a.- VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.-

i Ei valor del presente Contrato es de cuantia indeterminada, su valor final sera el gue resulte de
surnar los pagos efectuados durante I3 pjecucidn del mismo, de acuerdo a los Servicios requeridos
por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP y pjecutados por |a EMPRESA CONTRATISTA

T, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP remunerard a la EMPRESA CONTRATISTA lon tﬁ?uic'rm
suministrados, teniendo en cuenta los conceptos duscritos en los numerales 7.2.1. a 7.20,
sipuientes

T2.L, pago_por Actividad Ejecutada; £l precio de cada Servicio sera el que resulte de multiplicar la
cantidad de actividades realizadas por el nimera de puntos baremos correspondientes a la
actividad de la respectiva especialidad (desciitos en el Anexo 1. “Disenn”, Anexo 1 "Obra civil”,
Anexo b, “Lineas y cables” y Anexo b “Atencion Tecnica al Cliente™), multiplicado por ¢l costo de
la Clase de Mano de Obra de la especialidad. mas el Costo de materiales por el coeficiente
respective. Lo anterior aplicanda la siguiente formula:

Zzlc'nm'ffmf, APY e *SCL+S Mat o 8

cL Tipo de mano de Obra
1 Clase de trabajo B (Instalador de Linea Basica)
2 Clase de trabajo D (xDSL) i
- Clase de trabajo D (FTTH) B
A Clase de trabajo D (Técnico de Datos)
s | ClasedeuabajoMP(Multiproducto)
& Clase de trabajo K (Instalador de antena de TV)
7| Clase AD (Agendamiento y despacho)
B_| (lase de trabajo LCobre (instalador de Cable Cobre)
= _ Clase de trabajo LFibra (Instalador de Cable Fibra)
10 Clase de trabajo CCobre (Empalmadar de Cobre)
11 Clase de trabajo CFibra (Empalmador de Fibra)
12 Clase de trabajo RTNFO (Red Troncal Nacional de Fibra Optica)
13 Clase de trabajo G (Obra Civil)
14 Clase de trabajo P (Equipo de Proyecto)
| 15 - Clase de trabajo S (Sisterna SAGRL)

Donce:

Actividad ¢, = Cantidades ejecutadas por cade una de las actividades descritas en [os Anexos 1 3 4yo
CL = Clase de Mang de Qbra

PBacividad” PLINLOS Baremos asociados a cada actividad

SCL = Costo de la Clase de Mano de Obra

Colombia Telncomunicaciones SAESE  Tiamsvorsal GUNT [14A 3u8ogata L 1o {571) TUSOILL waw mowstyr o ' )
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. SMatagwosdCL = Resultado de multiplicar el Costo de materiales por el coeficiente para las Clase G, L y

Doatos.

T2.1.1.

7.2.1.2.

1213

7.2.1.4.

Cuando se trate de actividades para Ulientes VIP, el resultado de la férmula anterior {Pagoyér
Actividad Fjecutada) se multipticara por el Coeficiente Clase de Mano de Obra para cliew
establecido en el Anexo Econdmica. '

Los precios base del punto baremo por Clase de Mano de Obra son los gue se establecen en el
Anexo Econdmico.

Lavaloracion en Puntos Baremos de las unidades de obra se establocen segdn los “APENDICES,
CUADROS DE UNIDADES DE OBRA”, descritos en el Anexo de la especialidad respectiva (Anexo
1. "Disefio”, Anexo 3. “Obra civil”, Anexo 4. ‘Lineas y cadles” y Anexa 6. "Atencion Técnica al
Cliente"),

Lns precios establecidos en el Anexo Econémice del Contiato tendran un incremento anual. o
partit del primer (1) dia del mes de marze de cada afo, conforme con |a tasa de variacian anual
del indice de precios al consuma {1'C) establecido por ¢l DANE para el ano inmediatamente
antenaor.

ias Pasadas (UIP); El precio a pagar para los "Proyectos FTTH"
sera el resultado de multiplicar el namero de Unidades Inmobiliarias Pasadas (UIP) puestas en
cobertura y registradas en los sistemas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine,
por el valor estipulade en el Anexo Econdmico del Contrato para esta especialidad. previo
cumplimiento de las condiciones técmicas descritas en el Anexo 5. “Proyectos FTTH". Lo anterior
aplicando la siguiente férmula:

S UIP = CANTIDAD UIP x COSTO UIP

Dénde

$ UIP. valor total a pagar por Unidades Inmobilianas Pasadas
CANTIDAD UIP: cantidad de Unidades Inmobiliarias Pasadas
COSTO UIP. coste por Unidad Inmobiliaria Pasada

Mantenimiento por Acgeso: En los sectores con “Mantenimiento por Acceso’, se consideran
incluidas en el pago mensual a s EMPRESA CONTRATISTA las actuaciones de mantenimiento
corrective siempre que se encuentren referidas a averias individuales de cliente. £l monto de fa
facturacion mensual en un sector, seri el resultado de multiplicar el precio del accese consignado
en el Anexo Fcondmico del Contrato por el nimero de accesos facturando del Departamento, por
cada producto y el resultado es multiplicada por el factor de mejora (FM) y el factor de

desempeno. Lo anterior aplicando [a sigulente formula:
Vfm = ((PaSTB x NaLB) + (PaBA x NaBA) + (PaTV x NaTV)) *FM * FD
Donde
Vfm = Valor Facturado Mensual

Cotambia Telecomunmcaciongs S A, ESP Transversal o0 W= 114 A wadogoth DC Tel (370 105011 weaw mgvistai oo
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PaSTB = Procio por Acceso para Linea Hasica

NalLB - NOomero de accesos del sector Linea Basica (*)
PaBA = Precio por Acceso para Banda Ancha

NaBA = Nimero de accesos del sector Banda Ancha (*) !
PaTV = Precio por Acceso para Television e
NaTV = Nilmero de accesos del sector Television (")

FM= Factor de Mejora (**)

FD = Factor de Desempefio de Mantenimicnto del peiiode

(*) E célculo del namero de accesos del Departamento sera obtenido en los sistemas de
TELEFONICA con base en el nimero de accesos facturando por producto (STB. xDSL (Banda
Ancha) y TV) existentes en el Departamento &l (itimo dia del mes inmediatamente anterior a la

liguidacion de los Servicios

Para el nimero de accesos (Na), son considerados los siguientes terminales:

. Clientes con servicio de Linea Basica facturando en ¢l Departamento
. Clientes con sarvicio de Banda Ancha facturando en el Departamento.
. Clientes con servicio de Teleyision facturando en el Departamento.

Nota 1: No se tendrd en cuenta los accesos facturando de los Servicios de F1TH, dado que
inicialmente se reconocera por pago por Actividad Ejecutada. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.
ESP podra incluir este Servicio en el esquema de pago de Mantenimiento por ACCeso infarmando
con (1) mes de anticipacién para la negociacibn del precio def acceso del Servicio.

Nota 2: Se excluiran los Servicios que sean atendidos y pagados por Actividad Ejecutada como el
caso de chentes corporativos de Banda Ancha y Television.

(**) Considerando que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP invierte recursos de forma
permanente en la red e implementa nuevas herramientas con el objetivo de disminuir
progresivamente |a tasa de averias, a la remuneracian por concepta de mantenimiento por Acceso
se aplicard un Factor de Mejora (FM) el cual se determina coma la varlacidn entre la Tasa de Averias
Base (que sera entregada al inicio del contrato) vs la Tasa de Averfas Media del dltimo ano mowil
(promedio de la Tasa de Averias mensual de los Gitimos 12 meses calendario).

La Tasa de Averias se calcula con la siguiente formula:

Ingreso de averias mas (Descontando averias canceladas)

Tasade Averias =
PManta facturando del mes

£l Factor de mejora se calcula con aplicaciun de la siguiente formula

(Tasa de Averias Media - Tasa de Averias Base)

Factor Mejora = 1 * 50%

Tasa de Averias Base

Nota 3: Para los casos que la Tasa de Averias Media sea mayor o igual 3 la Tasa de Averias Base
no se aplicar ¢l Factor de Mejora

1.2.4, Factor de Desempeno: Los conceptos descritys enlos numerales 7.2.1 y 1.2.3. anteriores, 5e1an
afectados por el factor de Desermpeno teniendo en cuenta las calificaciones chtenidas por la
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EMpRESA CONTRATISTA en la evaluacion de calidad, conforme se define en el "Anexo 7 Evaluacion
de EECC” del Anexo Técnico, donde se disponen lac normas que regulan tanto el proceso de
evaluacion de la EMPRESA CONTRATISTA como {a determinacién del porcentaje a aphcar sobre lus
numerales 7.2.1 y 7.2.3, anteriores, que oscilaré entre los valores de -5% y +10% de la-
facturacion en el periodo de evaluacion

7.2.5. Penalizaciones; Los conceptos descritos en los numerales 7.2.1. 722,y 1.2.3; anteriores, setdn
afectados por las Penalizaciones doscritas en el Anexo 8. “Aseguramiento de la calidad y
penalizaciones” del Contrato, en las condiciones establecidas en el mismo.

1.2.6. Afectacion de la_Remuneracion ‘en caso_de_Intervencién. La remuner acion de la EMPRESA
CONTRATISTA también se puede ver sfectada en los casos en que haya intervencion de la zona, tal
como se describe en el *Anexo 15 - Madelo de Intervencion con Empresa de Campana”, numeral
&, *Afectacion de la Remuneracion en faso de Intervencion” del Anexo Téenico del Contrato.

T Clientes VIP; Para las actividades realizadas a clientes VIP a nivel nacipnal, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconocerd enla facturacion de la EMPRESA CONTRATISTA un valor
atlicional por éstas actividades, comi sedetallaenelnumeral 7.2.] Pago por Actividad ejecutada.

1.2.8, Congicignes Particulares:

1.28.1. Para todas las actividades de “Provision” y “Mantenimiento” realizadas en el departamento de
Arauca. Antioguia, Choc, Nurvos Departamentos. San Andrés y Providencia. COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S,A. ESP reconocera enla factur acion de la EMPRESA CONTRATISTA UR 35%
adicional al valor ejecutado en éstas actividades durante el periodo correspondiente

1.2.8.2. Para el departamento de San Andrés y Providencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
Jeconocerd el 50% del valor total del envio (transporte) desde Cartagena hasta San Andrés y
Providencia del material del grupo 2 “Materiales suministrados por TELEFONICA" especificadu
on el Anexo 9. “Gestion de Materiales”, cuando se requiera del envio. Este pago se reconocera a
la EMPRESA CONTRATISTA con [a presentacion validacion por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de |05 s0portes y/o facturas exclusivas para el envio de los
materiales descritos anteriorments

7.2.8.3, Para los Servicios de operacidn iy mantenimiento de fibra optica RTNFO y RLFO cuya ejecucion
impligue desplazamientos superores a 400 Km (ida y vuelta), CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES
S A, ESP raconocerd a la EMPRESA CONTRATISTA &4 haremos de fa clase RTNFO por dia requerido
para la ejecucion de los Servicios

1.2.8.4, Transparte no Convencional S¢ antiende por transparte no convenclonal cuando se fequerns
desplazamiento del personal tecnico en transporte  diferente al terrestre CoLomBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagard o 1a EMPRESA CONTRATISTA Una cantidad determinada di
paremos de la clase D (Técnico de Datos). para las actividades de Datos que se agenden £n
|ocalidades de dificil acceso, en las condiciones descritas en el “Anexo Condiciones Particulares
de Contratacién”, Numeral 7, subnumeral 7.1. literal v. Condiciones Particulares.

T3 CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podrd considerar dar un tratamiento especial a alguna (s)
zona (s) geografica (s) de acuerdo s los criterios que esta misma considere. lo cual quedara
especificado en el Anexo Economico
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E precios no detinidos:

7.4.1. Para que proceda el paga de trabajos no baremados o mediante precios no definidos, o el pago -

materiales que pertenecen al grupo / "Materiales suministrados por TELEFONICA" del “"Anexo 9
Gostion de Materiales” del Anexo Técnice, cuando sean pravistos por la EMPRESA CONTRATISTA,

sera necesaria la previa y expresa aprobacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
mediante el procedimiento establecido por esta ditima, dicho pago debe realizarse a travegide la-
modalicad de puntos pactados y reconocerd un 3% adicional por concepto de gastas genffales
sobre el valor de 1a factura presentada por |a EMPRESA CONTRATISTA, Dehera evitarse enlo pesibie

SU USO.

T.4.2. Las actividades que dentro de cada Servitlo hayan de efectuarse mediante trabajos no
baremados o precios no definidos. y que se requieran usar recurrentemente durante el Contrate,
correspondientes a especialidades /o actividades no comprendidas en los Anexos del Contrato.
serén objeto de salicitud de ofertas a las EMPRESAS CONTRATISTAS ¢n SU Caso para posteriat
analisis, negociacién y formalizacion a través de | Direccibn de Compras de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

1.5. Dentro de la remuneracién pactada, estan comprendides todos los costos y gastos gue sean
pecesarios para la correcta ejecucion del objeta del Contrato, incluido lo relativo a costos de
operacion, transporte, nacionalizacian. almacenamiente, desembalaje, seguros, los gastos ae
administracion asi como costos que se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de
seguridad social, salud ocupacional. castos financieros, gastos de operacion. de dirrccion de los
trabajos. impuestos. retencionas por impuestos, (exceptyado el IVA). tasas. contribuciones,
administracion, imprevistos, y utilidades, y rodos los demds materiales, insumos y recursos
requeridos para el suministro de los Serviclos, sin ningin compromiso por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP relativo a cantidades minimas o a requerimientos de prestaciones
hasicos, de tal suerte que la EMPRESA CONTRATISTA entiende y acepta que el valor de| Contrato esta
sujeto a las cantidades de Bienes y Servicios efectivamente suministrados por lo cual el riesgo de
menor 0 mayor cantidad de Servicios esta totalmente asignado a la EMPRESA CONTRATISTA |
cubierto mediante los precios contenidos en el Anexo Economico. Dentro de la retribucion se
encuentran incluidos, entre otros, los siguientes conceptos:

75.1, Personal técnico, con'la titulacion y formacian en su case requerida y mano de obra de cualquier
clase y concepto necesaria para la jecucion de los Servicios.

152 Costos de estructura para la gestion oe k3 ejecucion de |3s obras,

153 £studio previo sobre planos y replanteo del terreno.

7.5.4, Ejecucion dal Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, realizado por técnico competente si fuere
legalmente exigible.

71.5.5. Surinistro de los materiales necesarios, no aportados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
y los medios auxiliares/vehiculos, equipos, maquinaria y herramientas adecuadas para la correcta
ejecucion de los Servicios, asi como «u transporte, preparacion, mentaje, desmontaje y movimiento
dentro de la obra y/o instalacién.

1.5.6. Costos del suministro de aquellos setvicios (eneigla, agua. e1c) que sean necesarios 2n la ejecucion
de los Servicios, cualquiera que sea su clase, construcclones, obras auxiliares provisionales,
reconocimiento y replanteo.

154, Costos derivades para el establecimiento de |a gestian de la obra, vestuario del personal aperative
y las camunicaciones de voz y datos {teléfonos fijos, maviles, fax. equipos informdticos, entre atros)
aplicaciones informaticas, etc. Asimismo, comprende los costos de enlaces necesarios para que i
EMPRESA CONTRATISTA s¢ conecte coin 1os sistemas do COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

Colombia Telocomunicaciones S.A ESP  Tiamsversal UM |14 A SS80200 DO Tel{S71) 7050111 www movistar oo
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7.58.

159

1.5.10.

7511

7.5.12,

15.13.

7.5.14.

7.5.15.

7.5.16.

7.5.17.

1.5.18,

1.5.19.

7.5.20.

1.5.21.

1.522,

1.5.23.

1.5.24.

costos de hardware, software y licencias necesarias e idoneas para pestionar aplicaciones
infurmaticas de los sistermas que determine COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP

Vallas, sefalizaciones y protecciones (cerramientos con pantallas, lonas, etc.) dentroy fuera dela
zona de Trabajos y/o obra, asi como las demas medidas de seguridad (cascos, botas, etc.). saluc ¢
higiene ocupacional, incluso carteies informativos requeridos por organismos oficiaies
cualesquiera otros dispositives tendiontes 3 evitar danos a terceros 0 @ proteger. en su €aso,
instalaciones o equipos propios de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, o ajencs

Estudio, preparativos y actuaciones necesarias para acceder a instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 ajenas, accesos a cualquier clernento de planta (armarios, cajas
terminales. borneras, locales, etc) y otros, de conformidad con los procedimiantos vigentes y
repulaciones comunicadas y establecitas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Personal, imedios y cualguier otro tipo f'e gasto necesario para cumplir la normativa vigente. ya sed
de indole legal o interna. en materia de seguridad fisica, salud, ornato, higiene ccupacional y de
prevencion de riesgos laborales, gestion medioambiental y de proteccién del medio ambiente.
Gastos de vidticos y transporte del pe rsonal, materiales. maquinarias, herramientas, etc.. ofiginados
por desplazamientos para atender las obras o cualquier tipa de gestion relacionada con los Servicios
amparados en el presente Contrato, cualquiera que sea el medio utilizado y orografia del terreno
exceplo lus aspectos que expresamaonte se establezean en este Contrato que seranasurmidos por
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP

Carga, transporte, descarga y manipulacion de los mateniales entregados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para |a pjecucion de los Servicios. asi como su almacenaje y custodia
Gastos generales de administracion, asi como rernuneraciones fijas y variables y demas costos que
se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de seguridad social, salud ocupacional,
provisionales y tributarias del personal utilizado para la gjecucion de los Servicios

Incluye los maljares costos por trabajos noctuInas o feriados que sean necesarios para el desarrollo
o ejecucion de los distintos Servicios materia del presente Contrato, no pagandose suplemento
alguno por ellos.

Utilidades (margen operativo, ganancias, utilidad industrial).

Gastos de obtencién de visados, pennisos, licencias / servidumbre y autorizaciones que deba
gestionar |9 EMPRESA CONTRATISTA, de conformidad con lo establecido para la especialidad
Permisos.

pPermisos, autorizaciones, licencias, tasas, contrbuciones, impuestos, tianzas y cualquier otro Upo
de gasto exigible a 13 EMPRESA CONTRATISTA, para prestar sus Servicios.

Seguros de cualquier clase que deba contratar 1 EMPRESA CONTRATISTA en curnplimento de 1o
estipulado en el presente Contrato ola Ley de la materia

Paralizaciones | suspension de actividades por inclernencias del tiempo, fiestas, imposiciones de
tréfico, toma de posesian de servidumbres y cualquier tipo de imprevistos.

Registros e informes requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculadoy con la
ejecucion de los Servicios.

£ al caso de la instalacién y mantenimienta, incluye todas las visitas necesarias a los clientes para
la ajecucion de las actividades.

Los gastos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el "Anexc 10 -
Dotacién e Imagen” (entre estos, Acraditacion / identificacian) de! Anexo Téenico, que debe tener
cada trabajador de |a EMPRESA CONTRATISTA.

Personal y medios necesarios para la supervision interna y externa y para los controles de calidad
del producto o serviclo ofrecido, con la finalidad de asegurar la calidad de los Servicias,

Los costos correspondientes a papeleia, impresion y manejo de Ordenes. elaboracion de volantes
para Informacién de clientes en mantenimientos preventivos y correctivos en la planta extemna y
bucle de cliente.

l f alombia Telecomunicacenes SAESP Tranweersal 60N 1 e & 33Buguta UL el (S /1) - JUSUTED wtnowistan Ly
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7525,

15.26.

7.5.27.

7.5.28.

7529.

1.6.

Tk

1.8.

7.9.

7.10.
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Los recursos asociados al Agendamiento y Despacho, cuando estos estén a cargo de |a EMPRESA
CONTRATISTA, necesarios para ejecucibn de las actividades, no habiendo facturaciones
adicionaies

Los costos asaciados al contacto previo para programacién de los Servicios con el cliente, siendo
que los trabajos no ejecutados no serdn facturados.

Gestion de 1os recursos y actividades, actualizacién de las bases de datos y registros o informes
requeridos.

En el caso de instalaciones nuevas incluye todas las visitas necesarias alos clientes para la ejecucion
de los Servicios,

Los conceptos incluidos en el precio base por especialidad, comprenderan ademas de lo descrito en
el apartado anterior, lo dispuesto en (os anexos de cada especialidad.

En ayuellos casos en que COLOMBIA TELFCOMUNICACIONES S.A. ESP estime necesaria la realizacion
de nuevas tareas no haremadas o madificacion de las actividades existentes, que surjan con
posterioridad a la entrada en vigor del presente Contrato, como consecuencia de innovaciones
tecnoldgicas, nUEVos Servicios, elc.. previo acucido entre ambas Partes, se incluirdn en los Anexos
1 36 del Anexo Técnico, formando parte del mismo a todos los efectos, los nuevos trabajos que se
precisen.

En cualquier momento durante la vigercia del Contrato CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S. AL ESP ¢
reserva el derecho de llamar a reneginciar fos precios acordados, producto de las eficiencias y
optimizaciones que cualquier sisterna puestoa dispasicion por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA
ESP 2 la EMpRESA CONTRATISTA, ienere on el manejo de la fuerza de trabajo en oficina | campo para
despachadores, agendadores, supervisires, técnicos en terreno y manejo de materiales

Se deja establecido que la remuneracion pactada serd pagada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP siempre que los Servicios hayan sida ejecutados conforme a lo pactado y la EMPRESA
CONTRATISTA haya realizado las correceiones solicitadas por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP.

Las Partes declaran que las condiciones econdmicas establecidas en el Anexo Economico
corresponden actualmente a precios de mercado. En tal sentido, si durante la ejecucion del
presente Contrato, 1a EMPRESA CONTRATISTA ofreciera mejores condiciones tarifarias o precios mas
acondmicos a terceros, dsta se encontrara ohligada a reajustar las tarifas y precios sefalados en el
presente Contrato en funcién a los precios | tarifas afrecidas a dichos terceros, de lo contrarie,
CaLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda facultada para ajustar los precios y tanifas al nivel de
los mas bajos.

Sin perjuicio de lo indicado en la Seccion /.6 anteriar, las Partes podian de comin acuerdo efectuar
revisién de precios y condiciones de los Servicios. Cualquier modificacion debera establecerse por
acuerdo escrito de las Partes.

Teniendo en cuenta la estimacion y asignacian de riesgos de este Contrato y la inclusion de |os
mismos en la remuneracion, 1a EMPRESA CONTRATISTA expresamente reconoce que no seran
procedentes reajustes, compensacionas, indemnizaciones, nl reclamos por las causas antenoies. o
debidos a esos factores, o a cualquier otra u otras causas o factores que se produzcan durante el
desarrollo de este Contrato. Por lo anterior, |a EMPRESA CONTRATISTA reconoce que ha contemplado
dentro de los precios de cada clase de mano de obra y los puntos baremos asociados, los impuestas
y las retenciones de impuestos aplicables y vigentes actualmente, asi comao las variaciones que
sobre los mismos se presenten durante ol plazo de gjecucion del Contrato.

Contesto No, 71,001 20,2017 7
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Clausula Ba.- PROCEDIMIENTO DE FACTURACION Y PAGO.-

8.1

8.2.

8.3.

B4

8.5,

8.6.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagard a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios
efectivamente suministradas a satisfaccién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, por
mensualidades vencidas, segin los precios especificados en el Anexo Economico y b

condiciones establecidas en el Anexo Thenico.

Los periodes de facturacién seran mensuales y seran informados por  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, Dependiendo de las fechas de cierre de recibo de facturacion enfas
ventanillas de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para cada mes, se establecera plazos de
hastacinco (5) dias, para conciliacion, causacién en Jos sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIDNES
S.A_ESP y entrega de soportes (actss parciales de ejecucion, palances de materiales, acta de
calificacion y evaluacion de la EMPRESA CONTRATISTA, entre otras), con el fin de que la EMPRESA
CONTRATISTA presente sus facturas antes del cierre establecido en caso de no presentar |3
documentacion requerida en los plazos establecidos, |a EMPRESA CONTRATISTA no podra presental
reclamacian alguna ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP  s0lo podra presentar la
tacturacion al inicio del mes siguiente & la liquidacion

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podia exigil 4 la EMPRESA CONTRATISTA Que la hgquidacion de
una determinada Orden sea realizada modiante fa presentacion de facturas parciales y diferenciadas,
de acuerdo a las necesidades requericas para la pestion de la propia Orden Eneste caso se informard
ala EMPRESA CONTRATISTA sobre las octividades que dehen incluirse en cada factura

La chligacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de efectuar los pagos pactados queda
sujeta a lp condicién de que la EMPRESA CONTRATISTA haya entregado las garantias en 1as
condiciones exigidas en la Clausula de Garantias y Seguros y radique, en las oficinas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP ubicades enla ciudad de Bogota D.C. 13 respectiva factura dirigida a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (NIT 630,122 566-1) dentro del mismo mes eh que 50
expida. Los pagos se efectuaran @ (os sesenta (60) dias siguientes a la correcta y oportuna
presentacion de la factura en la ventanilla destinada para tal fin, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP para el efecto. Sin perjuicio de
|0 antericr, la EMPRESA CONTRATISTA acepta segulr las directrices de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP on cuanto a los mecanismos y requisitos de radicacion de facturas y pago. y respetara las
fechas y haorarios previstos para radicacion de las facturas i pagos establecidos por CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, sin que (o anterior se entienda como incumplimienta o retraso en el
pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los numerales anteriores, el pago por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las facturas presentadas por fa EMPRESA CONTRATISTA 1O implica
aceptacion por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios, ni una renuncia
a los derechos que puedan corresponderle frente a la EMPRESA CONTRATISTA, reservandoss
expresamente su ejercicio. La Aceptacién de los Servicios se realizard, de conformidad con lo
pstablocidn en ol presente Contrato parala recepcion de los mismos

Cuando en desarrollo del presente Contrato se configure incumplimiento de la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para
retener cualquier suma que en ese mamento adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, SINIMPOrTdr s se
deriva o no del presente Contrato hastz cuando la EMPRESA CONTRATISTA cumpla
satisfactariamente con las obligaciores incumplidas

{ olombia Telecomunicaciones S.A ESP Transvrrsel GON® V14 A 358ogatd DO Ted (571 JUSOLLT waw mowistar oy ..-( ~
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8.7.

8.8.

B.9.

8.10.

Colombia Teloroninicationos SAESP  Trorswers BTN |t A SS RO O T (5T1) - JOSOVET wawianAtanid

De conformidad con los articulos 1714 y siguientes del Cadigo Civil, por ministerio ge la ley se
axtinguiran reciprocamente hasta conc Jrrencia de sus valores, [as deudas en dinero actualmente
axigibles que tengan las partes entre 5i Cuando 13 compensacibn agui pravista tenga lugar. 1a
EmPRESA CONTRATISTA S ODIIga a [ernitic @ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP el documento
requerido seglin 1a ley vigente, para nacer la nota contable respectiva. En tado caso, las Paites
daran plena aplicacién a/las narmas fis-nles, en especial alas relativas a ja retencién en la fuente y
alimpuesto sobre el valor agregado - IVA.

Cualquier factura que no se encuentre slaborada de eanformidad con fa ley colombiana no seré
recibida por COLOMBIA TELECOMUNICALIONES S.A, ESP, o cualguer factura que presentare efores.
inconsistencias © enmendaduras, o defectos similares, serd rechazada y devuelta a Ia EMPRESA
CONTRATISTA para su carreccion, dentro de los seis (6} dias habiles siguientes a la presentacion de
1a factura a COLOMBIA TELECOMUNICACIIINES S.A ESP La EMPRESA CONTRATISTA debera corregin 18
factura y presentatla nuevamente, kste procadimicnto se repetira hasta que ld facluca haya sido
elaborada correctamente, en cuya (o =0 someterd at proceso normal de pago descrite en 2
presente Clausula y el férmino de page se contard a partit dol recibo de la factura correctamente
elaporada. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ES® podia exigl la correspandignte jpdemnizacion
por los danos y perjuicios que le geasione la enisién o anulacion defectuosa o extempordnea de (as
facturas, quedande entendido que ditha indemnizaciin necesanamente cubrira los montos de las
sanciones que la administracion tibutana impanga CoLoMEIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP como
consecuencia de la utilizacion de las refer idas facturas

En raso de existir evidencia de sobrotacturacion, dentro de los treinta (30) dias siguientes 3 la
determinacion definitiva. del monte de 1 sabrefactusacion, fa EMPRESA CONTRATISTA debera
cembolsar dicho montp, junto con el nterés 313 vasa maxima de interés de mora certiticada por la
Superintendencia Financiera causada (lasde el momento ¢n que se haya pagade hasta la feche del
rearnbdiso. Sioturriese una subfacturacian, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP pagaia 1 la
EMPRESA CONTRATISTA, en la factura dei mes siguiente al cobro del respectivo meonte da
subfacturacion, la suma que no habis sido facturada ni cobrada, correspendiente al monto que e
adeude, sin iNTEreses.

En caso de existic discrepancia sobre 13 cantidad adeudada, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP devolverdla factura ala EMPRESA CONTRATISTA para que £s1a elabere dos facturas: unarpot ¢l
mefito sobre el cual no hay di¢ repapcle, 18 (ual se entregard nAuevamente a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quir, =j2c varh of procaso normal de pago desciito an la presants
Clausula, y otra por|el monto en drputa Sabfe este monto, el cual en Ningun Caso causaid
intereses, se buscdrd un acuerdo entic as Partes e un plazo méximo de quince {1 5)dias, contadu:
apartic de la fechaenla rual ce oxpida la nueva factura, En caso ve ewistir acuerdn, salva queiss
Partos establezcan otra cosa, el moite acordada se pagard cumpliendo el proceso normal de page
descrite en esta Cldusula y el térming do page se contara a partir del recibo de (a factura
correctamente elaborada. 51 no exicte acuerdo, después de este érmina, se procederd conforme
con 1o establiécido en la Clausula 573 - de st fontrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP
no pagara ninguna suma en dispute dna ves yesuelta la disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP pagard la cantidad que siia cumpliendo el proceso normal de pago descrito 2n esta
Clausula y el térming de pago se coi ar4 & partir del recibo de 1a factura correctamente elaborada

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, EEP godra catener el pago de fas facturas, en caso qué 13 EMPRESA
CONTRATISTA 1o acredite la dogume it ation £oies pondiente en el plazo establecido, el complimiento
de las abligaciones laborales oo o petsenal propio o subcantratado {pago oportinc e
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remuneraciones), compromisos tributarios, de seguridad social, parafiscales, balance de materiales,
acta parcial de liquidacion, acta de evaluacion y calificacion, entre otros

8.12.  Lospagos se realizaran en pesos colombianos.

I d

8.13. 13 EMPRESA CONTRATISTA no podré retener efectos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. Espid
para seguridad de las obligaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los
créditos derivados del presente Contrato con sumas de dinero o bienes que tenga en su poder por
cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, |a EMPRESA CONTRATISTA
renuncia al derecho de retencién que le pudiera corresponder bajo este Contrato,

Clausula 9a.- GASTOS REEMBOLSABLES -

9.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP reembolsard a la EMPRESA CONTRATISTA cl valor que so
llegare a causar exclusivamente por |as Licencias de excavacion, pélizas de las intervenciones en
espacio piblico y demas licencias 1 permisos que |3 EMPRESA CONTRATISTA deba obtener para la
correcta ejecucion de! Contrato, previamente auterizados por el administrador del Contrato

9.2. Los reembolsos se realizarén a los sesenta (60) dias siguientes, contados a partir de |2 radicacion
de la cuenta de cobro en la Ventanilla destinada para tal fin,

9.3. El reconocimiento de gastos reembolsables se dard bajo las siguientes condiciones:
a) Todo gasto reembalsable se reconocera al costo.

b) La EMPRESA CONTRATISTA deberd practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abono en
cuenta que realice a titulo de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

9.4, Para que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. realice ol desembolso de estos gastos, |a
EMPRESA CONTRATISTA deberd cumplic con los siguientes requisitos: (i) Radicar la solicitud de
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificacion del revisor fiscal v
contador plblico segin lo dispuesto en el articulo 29 del Decreto 3050 de 1997 y el articulo 3 del
Decreto Reglamentario 1514 de 1998 y las normas que las complementen o modifiquen. (i) (2
EMPRESA CONTRATISTA deberd suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los
documentos soporte de los referidos gastos, los cuales deben ser expedidos a nombre de la
EMPRESA CONTRATISTA 0 mandatario para efectos del aval de la solicitud de reembolso. (i) La fecha
de emisién de los documentos soporte requeridos no podra ser superior a cuatro (4) meses
respecto de la fecha de la solicitud de reembolso. Elincumplimiento implicara que no se reconozca
el IVA por concepto de pstos gastos.

Cldusula 10a.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA. -

Ademads de las obligaciones consignadas en el presente Contratoy los Anexos, son abligaciones de Ia EMPRESA
CONTRATISTA las siguientes:

10.1. Ejecutar los Servicios con la mawima diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias
respondiendo por dolo, culpa grave y culpa leve, obligandose a ejecutar los Servicios bajo los
estandares mas altos de calidad, procurando en todo momento resguardar laimagen de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ante sus clientes En ese sentido, la EMPRESA CONTRATISTA conace
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14,

Ve
l::/"' i
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que es fundamental para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lograr |a satisfaccion de sus
clientes y deberd contribuir a que ésta logre tal fin
Cumplir con los niveles de calidad pactados por las Partes, quedando autorizada COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP parn realizar inspecciones y evaluaciones para comprobar el
cumplimiento de los niveles exigidos
Ejecutar los Servicios en los plazos y condiciones senalados en el presente Contrato y Anexns
correspondientes.
Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del dia todos los dias del ao (incluyendo sabados,
domingos y feriados) para atender los Servicios que sean requeridos por encargo de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Cumplir con lo dispuesto en la cldusula & de las * Condiciones Particulares de Contratacién”, sin
embargo, cabe sefalar que en cualquier caso de subcontratacion la EMPRESA CONTRATISTA
mantendra la total responsabilidad frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la
realizacion de los Servicios, La EMPRESA CONTRATISTA deberd verificar que el subcontratista cumpla
con todas sus obligaciones laborales, tributarias y provisionales respecto de su personal y entregar
cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se |o requiera la constancia del cumplimiento de
estas obligaciones. En cualquier caso. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra exigi 4 la
EmPRESA CONTRATISTA que cumpla con las oblipaciones que el subcontratista hubiera dejado de
cumplir,
Garantizar la calidad de los Servicios asumiendo el costo de cualquier subsanacion o reparacion que
deba efectuarse por deficiencias del mismo
Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cualquier informacién o documentacion
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato.
Realizar, salvo la obtencién de permisos que por ley le correspondan a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y los que a su arbitrio considere pertinente adelantar directamente,
las pestiones necesarias para la obtencién de todes los permisos, licencias, autorizacianes,
licencias de construccién, conformidades de obra y cualquier otra licencia o autorizacion necesaria
ante las autoridades administrativas respectivas, tales como municipalidades. ministenios u otros,
necesarios para la ejecucion de los Servicios. Estos Permisos deberdn ser obtenidos y entregados
a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP en los plazos indicades por esta Gitima,
Contar y/o recabar todos los permisos. licencias y autorizaciones necesarias para la realizacion de
las actividades propias de su objeto sodial, entre ellas, licencia de funcionamiento, autornizaciones
para transporte, uso de explosivos, utilizacién de energia, agua, entre otros. Todos los gastos que
demande la obtencion de estas autorizaciones seran de cuenta y cargo de la EMPRESA CONTRATISTA,
Constituir a su cargo garantias para responder por los posibles danos que se pudieran ocasionar por
la ejecucion de las obras o servicios de instalaciones materia del presente Contrato.
Proporcionar por su cuenta y costo los materiales necesarios para la ejecucion del servicio y obra,
salvo los que expresamente las Partes establezcan por escrite que deben ser proporcionadas por
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Asumir los gastos de transporte y entrega de Jos materiales que tiene a su Cargo proporcionar, §in
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
Devolver inmediatamente los materiales proporcionados o pagados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. si fuera el caso, que no se hubieren utilizando en la ejecucion de los
Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA sc obliga a dar inmediato aviso a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de |a pxistencia de estos excedentes.
Dar inmediato aviso a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los defectos del suelo o de la
mala calidad de los materiales si fueran proporcionados por ésta, si se descubren antes o en el curso
de la obra o ejecucion del Trabajo respectivo y puedan comprometer su ejecucion regular
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10.15. Pagar los materiales que teciba si éstos son proporcionados por COLOMBIA TELECOMUNICAC
S.A.ESP y que queden en imposibilidad de ser ut ilizados para la ejecuclén del Servicio, por causa
atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. .

10.16. Realizar las actividades materia del presente Contrato de acuerdo a los procesos definidos y
documentados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, utilizando los sistemas iﬂe
informacion o heriamientas infermaticas que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP e indi@b& ,
También serdn de uso obligado dispositivos de comunicacién (fija o mévil) para la transmision de
voz y/o datos que permiten una mejor gestion de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA
CoNTRATISTA, Cualquier Iniciativa de mejora de eficiencia que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP impulse o apruebe (ndependientemente de su procedencia) 4 que Suponga cambios en 1os
procesos, uso de nuevas herramientas informaticas o de comunicacion debera ser adoptada por la
EMPRESA CONTRATISTA.

10.17.  Efectuar las variaciones que COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine en las Servicios
materia del presente Contrato. Si éstas significan mayor trabajo 0 aumento en el costo de la obra
o servicio. |a EMPRESA CONTRATISTA tendré derecho a la compensacion respectiva de acuerdo con
el presupuesto aprobado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que dichas
variaciones signifiquen menor trabaje o disminucién en el costo de los Servicios, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendr derecho al ajuste respectivo.

10.18. Responder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra aun cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP hubiera recibido la obra sin reserva.

10.19.  Subsanar por su cuenta y costo las observaciones que formule COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP en ¢l plazo pactado, bajo sencién de quedar constituida en mara en forma automatica,
quedando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facultada a encargar a tercercs realizar las
subsanaciones que correspondan. pudiendo cubrir los gastos respectivos con el producto de la
ejecucién de las garantias otorgadat por [a EMPRESA CONTRATISTA,

10.20.  Garantizar que sobre los bienes utilizados para la ejecucion de los Servicios no pesa gravamen o
carga alguna que pueda afectar el derecho de propledad sobre los mismos. En tal sentido. la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga frente 4 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP al saneamiento
por la eviccién, por los vicios ocultos de la obra o por sus hechos propios, conforme a lo establecido
en el Cadigo Civil,

10,21, Cumplir puntualmente con el pago dr todas sus obligaciones frente a los terceros que contrate para
la ejecucion de los Servicios,

10,22, Cumplir puntualmente con todas las obligaciones legales en su calidad de empleador, sean de indole
laboral, tributario, previsional, de seguridad social, de salud ocupacional, u otro aplicable:
obligindose ademas a demostrar a CoLoMaIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, a solicitud de ésta,
con documentacian fehaciente, que ha cumplido y viene cumpliendo con todas las obligaciones
mencionadas en el presente numeral. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a verificar que sus
subcontratistas cumplan con la obligacidn senalada en este literal y a demostrar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligaciones cuando esta se lo requicra.
Elincumplimiento de esta obligacion es causal de resolucién automatica del presente Contrato.

10.23.  Cumplir con todas sus obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, asicomo
con las disposiciones seialadas en las Condiciones Particulares de Contratacion y en el "Anexo 12
Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para Contratistas™ del Anexo Técnico, obligdndose a
demostrar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligaciones
cuando ésta se lo requiera.

10.24.  Informar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre las nuevas contrataciones o ceses del
personal de la EMPRESA CONTRATISTA 0 e sus subcontratistas, en un plazo maximo de ocho (8) dias
e veuni o el evento,

10.25.  Utilizar sisternas de comunicacion o infraestructura tecnoldgica que permitan el aimacenarmiento
y/o procesamiento de datos u Informacin recibidos de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
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10.26.

10.27.

10.28.

garantizando que los mismos poseen los elementes de seguridad necesarios para salvag
informacion, tales como Firewalls, sistermas de autenticacion y de encriptacién, &

Dar cumplimiento y mantener durante la vigencia del Contrato las condiciones juridicas, inicas 1
financieras, exigidas durante la invitacion. [
Dar cumplimiento a la normatividad aplicable al manejo de residuos sélidos, manejo SEurso
hidrico, suelo, aire y demas normas nacionales o locales relacionadas con Gestién Ambiental, asi
como con las disposiciones sefaladas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en su Modelo
de Gestion Ambiental,

Ejecutar el Plan de Mantenimiento Preventivo de la EMPRESA CONTRATISTA (FMPC).

Clausula 11a.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS -

111,

11.2,

114,

La Aceptacion de los Servicios por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no interrumpe
las responsabilidades que tuviera la EMPRESA CONTRATISTA respecto a la garantia u otras derivadas
de productos defectuosos que pudieran detectarse después de realizada la Aceptacion, ni de ouros
vicios ocultos de cualquier indole.

L.a EMPRESA CONTRATISTA declara y parantiza plenamente las condiciones de calidad e idoneidad de
los Servicios ejecutados, con sujecion en todo caso, a las normas de cardcter supranacional,
nacional, autondmico o local, prescripciones exigibles y a los usos y reglas de la buena practica

Los Servicios objeto del presente Contrato estardn sujetos a un periodo de garantia asi: (i) los
Servicios de la especialidad Lineas, Cables y Proyectos FTTH estaran sujetos a un periodo de dos
(2) anos de garantia, a contar desde |a fecha de Aceptacidn de los mismos; (ii) los Servicios de la
especialidad Obra Civil estaran sujetos a un periodo de cinco (5) afos de garantia, a contar desde la
fecha de Aceptacion de los mismos; y (1) los Servicios de la especialidad Atencién Técnica al Cliente
(provisién y mantenimiento) { Corporativo tendrdn garantia de 30 dias, coma se describe en el
Anexo b “Atencion Técnica al Cliente” y ol Anexo 7 "Fvaluacion de EECC” a contar desde |a fecha de
Aceptacion de los mismos

Para dar efectivo cumplimiento a su garantia, y en el supuesto de que los Servicios na hayan sido
ejecutados correctamente, se establece la facultad de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
para exigir de nuevo de la EMPRESA CONTRATISTA el correcto suministro de los mismos, en el plaio
que CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP senale, sin costo alguno y del modo que resulte
menas perjudicial o molesto para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, debiendo la EMPRESA
CONTRATISTA, cuanda esto no resulte posible, reintegrar el precio cobrado, corriendo asimismo con
los gastos que pueda ariginar el incurmplimiento.

Sl la EMPRESA CONTRATISTA no diere principio a los servicios de garantia correspondientes o no los
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto, por razones imputables a este, CoLoMBIA
TeLEcOMUNICACIONES S.A. ESP impondrd las Multas o sanciones pertinentes y podra hacer las
adquisiciones o los servicios de parantia por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, descontando
directamente el valor de los saldos a favor de la EMPRESA CONTRATISTA 0 con cargo a las parantias
que respaldan el cumplimiento del Cantrato y la calidad de Ins Servicios contratados. Lo anterior,
sin perjuicio del ejercicio de las demas acciones alas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
tenga derecho. El importe de subsanacion de los defectos definidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no podta ser objeto de contravalor o reclamacion por la EMPRESA
CONTRATISTA,
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El vencimiento del plazo de garantia no liberard a la EMPRESA CONTRATISTA de su eventual

responsabilidad por vicios o defectos ceultos o cualquier responsabilidad que le fuera exigible _2}5“

derecho,

La garantia prevista en esta clausula modifica cualquier condicién de la garantia de los 'I'raba'ﬁj'(’ns;
ofrecida por |a EMPRESA CONTRATISTA dentro de su oferta, enla medida en que exista contradiceion,
salvo que los términos de la garantia ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA sean mas benéficos para
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los aqui previstos

Clausula 12a.- BIENES SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA. TRANSFERENCIA DE

12.1.

12.3.

12.5.

12.6.

12.7.

PROPIEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.-

La propiedad de los bienes suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en adelante los Bienes)
pasard a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. una vez la EMPRESA CONTRATISTA los haya
entregado, instalado y/o puesto en funcionamiento i COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los
haya recibido a satisfaccion, siguiendo el procedimiento de Aceplacion para la respectiva actividad,
en el presente Contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a traspasar la titularidad de los Bienes libre de cualquier
gravamen o limitacion al dominio L2 EMPRESA CONTRATISTA continuard obligada alin después de la
entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asumir toda la responsabilidad
encaminada a amparar la propledad en cabeza de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

Sobre aquellos Bienes que llegaren a incluir software, la EMPRESA CONTRATISTA otorga a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP una licencia no exclusiva, perpetua, irrevocable y permanente para
que haga uso del software, la Documentacién, asi como de otra Informacién de Propiedad de 1a
EMPRESA CONTRATISTA, proporcionadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en ejecucion del
presente Contrato. Los derechos adquiridos respecto al uso del software instalado como parte de
los Blenes objeto del Contrato deberdan permitic a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP utilizas
a perpetuidad la version del software instalado como parte de los Bienes, sin necesidad de realizai
pago alguno a futuro diferente al precio cancelado en ejecucidn del presente Contrato

La licencia de software que se otorga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP g constituye una
venta o enajenacion a ningdn titulo del software

La inclusion de software de terceros on los Bienes’objeto del presente Contrato, de ser necesaria,
deberd estar acompanada por el titulo de licenciamiento necesario y suficiente obtenido por la
EMPRESA CONTRATISTA | a su vez otorgado legitimamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP. La EMPRESA CONTRATISTA Serd responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
todas aquellas circunstancias que se deriven de la utilizacion del software de terceras que se
autoriza mediante este Contrato. '

El CONTRATISTA garantiza que los Bienes no han sido enajenados por acto anterior y que se
encuentran libres de; (i) cualquier accion judicial; (ji) embargos; (i) condiciones resolutorias o
suspensivas; y (iv) en general, cualquier gravamen o limitacion al dominio. La EMPRESA
CONTRATISTA queda obligada a acudir al saneamiento por eviccion de conformidad con lo previsto
eneste Contrato y en la ley aplicable

A la EMPRESA CONTRATISTA le corresponde la responsabilidad derivada del titulo de adquisicion,
importacion y nacionalizacion de los Bienes, de manera que éste sea suficiente y solido para que
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda ostentar la propiedad y ejercer todos los dumu}s
de la misma. de manera quieta, pacifica, ininterrumpida y sin ninguna alteracion por pal:_ﬁ'dt-?
terceros. - r -
«.‘b" L™
Siguiendo los parametros de la Legislacién Aduanera Colombiana Decreto 2685 de 1999 en su
Capitulo XIl Articulo 502, Causales de Aprehension y Decomiso de mercancias, en caso de que en
ejecucién del Contrato, 1a EMPRESA CONTRATISTA deba entregar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, bienes que hayan sido objeto de un Proceso do Importacién, entregara los Bienes en las
Bodepas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. acompaniados de copia de la Declaracion de
Importacion, donde se relacionen 13 totalidad de los elementos a entregar y el namero serial de
cada uno de los Bienes. La faltade entrega dela Declaracitn de Importacién ola entrega incompleta
de la misma sera causal de rechazo de los Bienes, con las consecuencias que conlleva la noentrega
dentro del plazo pactado en el Contrato

Clausula 13a.- RIESGOS SOBRE LOS BIENES -

13.1.

13.2.

13.3.

13.4,

135,

El riesgo de pérdida o dano de los Bienes sblo pasard de la EMPRESA CONTRATISTA a COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuando la propiedad de los Bienes haya sido transferida por ia
entrega | la recepcion de los Bienes, de conformidad con lo previsto en la causula 12a.- del
presente Contrato.

L.a pérdida de cualquiera de los Bienes ocurrida en cualquier momento anterior a 1a transferencia de
propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por cualquier circunstancia que no sea
imputable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, inclusive por caso fortuito o fuerza mayor,
no resolverd el Contrato ni extinguird ninguna de las obligaciones de las Partes bajo el mismo,
incluyendo, sin limitar, la obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes. Por
consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA seguird obligada a entregar los Bienes con las mismas
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad, por los precios y en las demas condiciones
pactadas en el Contrato.

Cuando la pérdida de los Bienes con anterioridad a 13 transferencia de propiedad a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impida su entrega, | sea causada por caso fortuito o fuerza mayor
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podrd, a su entera discrecion, extender ¢l plazo e
entrega.

En caso de que los Bienes consistan en cuerpos ciertos o en géneros limitados, que se hayan
agotado o no se puedan adquirir, y se produzca su pérdida por caso fortuito o fuerza mayor con
anterioridad ala transferencia de propiedad a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP |a EMPRESA
CONTRATISTA se obliga a entregar otros Bienes con las mismas o similares especificaciones de
calidad y cantidad (los "Bienes Sustitutos”), por los precios y en las demnas condiciones pactadas
en el presente Contrato, salvo en el caso en que el precio de los Bienes Sustitutos sea infenor al de
los Bienes, en cuyo caso dicho precio inferior serd aplicado. En estos términos las Partes sustituyen
|a aplicacion de los articulos 1607, 1876 y 1877 del Cdigo Civil.

Sin perjuicio de lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrd la apcion de aprobar o
no la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA CoNTRATISTA  Cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no apiuebe la entrega de los Bienes Sustitutes pol la EMPRESA
CONTRATISTA,COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra declarar extinguida |a obligacion de fa
EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes Sustitutos, con lo cual se extinguiran tambiérn fas
obligaciones correlativas de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, quedando en consecucncia
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la EMPRESA CONTRATISTA osta obligada a reembolsar de inmediato & cgmma?k\ __'-' '
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las sumas o valores que le hubiere anticipado para pagar dichos
Bieries. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP queda autorizada para deducir estos valores de

los pagos pendientes a |a EMPRESA CONTRATISTA

13.6. En ninglin caso CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedard obligada a pagar el valor de los
Rienes, sino se entregan los Bienes Sustitutos, de acuerdo con lo previsto en la presente Cl :

13.7. En caso de pérdida o dafo de los Bienes no atribuible a |3 EMPRESA CONTRATISTA, 0 no cubierto por
la garantia de que trata este Contrato, ocurridos después de la transferencia de propiedad a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. |3 EMPRESA CONTRATISTA se obliga, si asi lo solicita
CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a reemplazar los Bienes que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera en el plazo que éste le indique. Por su parte, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se obliga a pagar el valor de dichos Bienes sustitutos en los mismos
términos y condiciones de este Contrato.

Clausula 14a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

14,1, La EMPRESA CONTRATISTA ejecutard por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad juridica y
empresarial los Servicios objeto del Contrato. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA tendri
autonomia técnica, administrativa i financiera y asegurara |a disponibilidad permanente de los
Servicios dentro de los indicadores de servicio establecidos en este Contrato.

14.2.  Dado que los Serviclos suponen un nivel de especializacién, la EMPRESA CONTRATISTA utilizara
Gnicamente empleados, personal y dependientes que se encuentren debidamente capacitados por
haber adelantado los estudios necesarios y que sean idoneos para cumplir a cabalidad con los
Servicios contratados de forma eficiente y dentro de los plazos previstos y serd responsable ante
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por el comportamiento de dicho equipo de trabajo  por
los danos y perjuicios que ellos pudieran causar a las instalaclones o bienes de propiedad de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

14.3. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra el derecho de exigir a la EMPRESA CONTRATISTA lo
sustitucion, reasignacion o reemplazo de cualquiera de los empleados o subcontratistas de Ia
EMPRESA CONTRATISTA, sin necesidad de motivar dicha solicitud, y sin que la misma genere derecho
de indemnizacién alguna a favor de la EMPRESA CONTRATISTA.

Lh.b, La EMPRESA CONTRATISTA se cornpromete a mantener una organizacion directiva, administrativa |
técnica que le permita dar adecuado cumplimiente a sus obligaciones contractuales. Dicha
organizacion deberd comprender cuando menos, la direccian de los Servicios a su cargo, o
coordinacion de los subcontratistas, la administracion y manejo de persenal, la organizacion
logistica, de transportes y comunicaciones y las organizaciones técnicas y operativas que requlera
el cumplimiento del Contrato.

14.5.  Las Partes declaran y reconocen que por virtud del presente Contrato no se otorga 3 |a EMPRESA
CONTRATISTA la representacion de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. De igual manera, no
se contrata a la EMPRESA CONTRATISTA. ni podra ésta, por virtud del Contrato, actuar, expresa o
tacitamente, como mandatario, comisionista, agente, distribuidor, factor o corredor de CaLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ni podrd promocionai ni explotar negocios de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, salvo autorizacién otorgada previamente y por escrito para el
efecto. La EMPRESA CONTRATISTA no podrd efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de
Colombia Telecomunicaciones SA ESP  Transversy BONY |14 A S5B0gota DL Tel{S 71 JUSDLLT www movistar Lo I{, N/ /
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disposicion o cualquier otro acto por cuenta o en nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP en virtud del presente Contrato, estandole prohibidos actos que supongan tal relacion y actos
de promecion o explotacidn de negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP;j-ita
celebracion de cualquier acto por parte de la EMPRESA CONTRATISTA pretendiendo actuar a nombrc
o por cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dard derecho a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a dar por terminado el Contrato inmediatamente, y diche acto no
generard responsabilidad alguna para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

14.6.  Para el adecuado cumplimiento de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se
compromeate a designar a una persona que actuara en caracter de Coordinador responsable de 1a
relacion formal con la otra parte. El Coordinador designado por la EMPRESA CONTRATISTA actuara
como un representante de la EMPresA CONTRATISTA encargado del control sobre la ejecucion del

= Contrato (Direccion de sus propios trabajadores),

14,7, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de acuerdo con sus disponibilidades, podré facilitar a tilo
de comodato precario el espacio fisico para que [a EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y nesgo,
suministre los equipos y elementos necesarios para el desarrolle de sus actividades de
coordinacion, en la sede de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, con el tin de realizar 105
Servicios objeto del presente Contiato. La vigilancia y cuidado Yy mantenimiento de los equipos y
muebles ubicados en el espacio facilitado por COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A. ESP, estardn a
cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA, para tal efecto la EMPRESA CONTRATISTA debera
suscribir ef Acta respectiva, la cual hace parte integral del presente documento,

14.8. En caso que para la ejecucion de los Serviclos se hubiese de producir el accese de personal de la
EMPRESA CONTRATISTA 2 05 locales y edificios donde estan ubicadas las instalaciones ( equipos de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, dicho acceso se realizard mediante la tarjeta y/o
documento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP entregue para tal efecto, y con el uhico
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las instalaciones y equipos de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

14.9. La EMPRESA CONTRATISTA queca obligada a gestionar todes los aspectos ambientales gue
componen su actividad, bajo su total responsabilidad juridica y empresarial, cumpliendo, a su vez,
con tedas las obligaciones impuestas por la legislacion vigente, asi como asumir los requisitos
ambientales establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que el desarrolln
del Contrata conlleve colocacion de publicidad visual exterior, |la EMPRESA CONTRATISTA deberd
realizar previamente el registro de la misma, de conformidad con lo establecido en la legislacian
vigente,

14.10.  LaEMPRESA CONTRATISTA declara mediante el presente Contrato que la actividad que desarrolla, asi
comn los Servicios que provee en gjecucién del presente Contrato, no contravienen
contravendran la normativa vigente. sobre salud e higiene, salubridad, seguridad industrial,
patrimonic cultural y ep general cualquier normativa que le sea aplicable, obligdndose a mantener
vigentes los permisos, licencias, resoluciones, concesiones, autorizaciones, certificaciones et
Igualmente, la EMPRESA CONTRATISTA serd responsable frente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP por los pasivos amblentales que se generen por 1a gjecucion del presente Contrato, cubriendo
todos los costos derivados de la mitigacion, compensacion y correccion de los impactos cavsados,
asi como de las multas o sanciones a que haya lugar

1411, La EMPRESA CONTRATISTA, debord comunicar con  caracter inmediata a  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP sobre [os Incidentes o accldentes medioambientales y de seguridad
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industrial, que se produzcan en el desarrolio de su actividad y aquellos que tengan relacion con el
Servicio suministrado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. asi como las consecuencias que
se produzcan y si ya ocurrid la manera como fue solucionado; para el efecto, COLOMEIAZY
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podia solicitar directamente o por intermedio de un tercera,
autorizado, documentacion soporte referida a los hechos y Sus causas y el Intorme de cualquier
tramite de autoridad competente que se inicie con ocasion de dicho incidente.

14.12. Elincumplimiento de estas obligaciones constituird causa expresa de terminacion anticipada de
Contrato, sin perjuicio de la obligacion de indemnizar a CoLoMaiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

por los daios y perjuicios ocasionados
Clausula 15a.- DERECHO DE INSPECCION E INTERVENTORIA. -

15.1,  En cualquier momento a partir de la firma del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP podré verificar, cuando lo considere oportuno, directamente o por intermedio de cualquier
persona autorizada por escrito, el cumplimiento de las obligaciones contractuales, disposiciones
legales, reglamentarias y convencionales, de caracter administrativo, laborales, comercial ytécnico
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, asi como la calidad comercial y técnica de los bienes y
materiales utilizados en ejecucion del Contrato. Al respecto, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP podra inspeccionar las instalaciones, equipos, registros, documentos contables e inventarios
de la EMPRESA CONTRATISTA Y solicitarle informes, que deberan ser presentados por éste en ellapso
que sele sefale para el efecto. Entodlo caso. talinspeccion no exonerard a la EMPRESA CONTRATISTA
de la exclusiva responsabilidad que le corresponda.

15.2. La EMPRESA CONTRATISTA deberd prestar toda la colaboracion necesaria para la realizacion de
investigaciones y averiguaciones que adelante CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ¢ las
autoridades competentes por hechos que afecten o puedan afectar a ésta, a sus Dienes
funcionarios y deberd presentar las denuncias penales a que hubiere lupar por hechos que puedan
ser constitutivos de delito o contravencion

15.3. Una vez el presente Contrato sea ejecutado, ¢ cuando éste termine por cualquier otra causa. I
EMPRESA CONTRATISTA deberd canservar la documentacién y registros relativos a los Servicios
puestos a disposiclon de CoLomiia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, por el término minimo
establecido en el Codigo de Comercio para la conservacion de documento, los cuales podran ser
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP mediante solicitud formal para atender
requerimientos, entre otros, de procesos internos, legales y de entes de control. Los costos que se
ocasionen por la inspeccion que lleve a cabo CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP. en ejercicio
de |a facultad aca consagrada, seran asumidos integramente por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP,

15,4, La EMPRESA CONTRATISTA atenderd oportunamante las observaciones, requerimientos de control y
reclamos justificados que hiciere CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP. como resultado de tales
inspecciones y revisiones. En consecuencia. la EMPRESA CONTRATISTA deberd corregir o repardr,
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le sefiale, a su costo, cualquier
deficiencia que corresponda a su marco de obligaciones y deberes

Clausula 16a.- ACCESO Y CONSULTA.-

16.1.  La EMPRESA CONTRATISTA tendra la nbligacion de entregar toda la informacion que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le solicite relativa a las Ordenes de Servicio u Ordenes de Trabajo,
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

objeto de este Contrato. y de explicarla’ cuando sea el caso Adicionalmente, |2 EMPRESA
CONTRATISTA deberd entregar, y explicar cuando lo solicite por escrito COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, todos los informas y/ola informacion financiera completa revisada
por sus auditores.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a expensas propias, podrd mantener cnnsultam:éﬁ_.
auditores e inspectores presentes en cualquier horario y en cualquiera de los sitios de U
durante la ejecucion de las Grdenes, debiendo informar a la EMPRESA CONTRATISTA de SuU i esencia

y las facultades que tendrdn en desarrollo de su labor.

El ejercicio del acceso y consulta por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, no releva a
|a EMPRESA CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo conlo estipuladoeneste
Contrato,

La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable por el manejo de lainformacion que reciba de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 de Lerc0ros | debera respetar, con arreglo a laley, los derechos de
propiedad industrial (patentes, marcas. ete.) y los derechos patrimoniales y morales de auter, bajo
compromiso de confidencialidad que se adquiere por ia celebracién del presente Contrato

Ademas de toda la informacién relacicnada en el numeral anterior, toda la informacion a 1a que
tuviere acceso la EMPRESA CONTRATISTA, relacionada con la operacion de las actividades, negorios
y, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. <era
confidencial y, por ende, estard gravada por el deber de reserva que impone el secreto industral,
La EMPRESA CONTRATISTA y sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consuliores,
inspectores e ingenieros, estaran obligades a mantener la confidencialidad de tales informaciones

La informacién que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera de |a EMPRESA CONTRATISTA
deberd ser entregada y explicada a satisfaccion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
cuando fuere necesario, en un término ne mayor a treinta (30) dias contados 3 partir de la fecha de
la solicitud escrita, o en un plazo diferente cuando asi se sefale enla respectiva solicitud, salvo que
expresamente se establezca un plazo diferente en algan aparte de este Contrato y sus Anexos

Clausula 17a.- PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.-

17.1.

17.2.

Las Partes declaran de manera expresa que entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP ( las
personas que intervengan por cuenta ij cargo exclusivo de (3 EMPRESA CONTRATISTA en la gjecucion
del presente Contrato, no existe ningdn vinculo laboral ni civil. La EMPRESA CONTRATISTA debera
cumplir exacta y fielmente cuantas obligaciones le impongan, en su calidad de patronu o
empresario, la legislacion laboral, fiscal, la normative sobre seguridad soclal y sobre prevencion de
riesgos laborales.

Como consecuencia de lo anterior, 12 EMPRESA CONTRATISTA asumira la responsabilidad que |e
corresponde como (nico empleador ¢ contratante de las personas que llegare a utilizar para el
desarrolla del Contrato, siendo de su cargo los salarios. prestaciones sociales. indemnizaciones,
honoraries, pago de servitios y demas obligaciones a que hubiere lugar. Como condicion para la
recepcion y pago de las facturas, la EMPRESA CONTRATISTA debera acreditar el pago de los salarios,
prestaciones sociales, compensaciones y de los aportes a la seguridad social y de parafiscales de
sus empleados, El cumplimiento de las obligaciones antes descritas se verificard mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal, si de acuerdo con la ley esta obligado a tenerlo, 0 en su
defecto por el representante legal, en ol que conste el cumplimiento de las mencionadas
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17.4,

17.6.

17.7.

17.8.
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obligaciones acompafada de los comprubantes de page correspondientes a salud, pension, tiesgos
profesionales, caja de compensacién familiar, ICBF y SENA correspondientes al periodo a facturas

En caso de presentarse reclamacion o litigio contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a concurrir en su detensa y pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP dard
aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA: de 1o actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
la obligacién aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
la EMPRESA CONTRATISTA, todos Ios pagos que sean necesarios  proceder a las compensaciones,
retenciones o ejecuciones de garantias constituidas con ese proposito. Deigual forma, en elevento
en que durante 13 ejecucion del Contrato o a su finalizacion se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A
ESP podré retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA y/o efectuar por cuenta de [a EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que haya lugar conlas sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos
con la firma de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente faculta a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesarias para el pago de obligaciones laborales o de las sumas que haya
debido pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta clausula, incluidos
gastos judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA
ESP ocasionara.

En todo caso, en el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por 05
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
expresamente facultada para retenes, hasta la fecha de finalizacién del praceso, el valor de las
sumas reclamadas por el demandante. La retencion la podra realizar COLOMBIA
TELECOMUNICACTIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude 3 la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se doriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedard a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispuesto en la presente clausula, sin perjuicio del derecho de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, sila suma retenida no
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONFS S.A. ESP

Durante el término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturara a la EMPRESA
CONTRATISTA el valor de los gastos en que incurra por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
4 costos que se ocasionen por la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo La
EMPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion
de la factura, En casa de no pago en ¢l plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queda autorizada para deducir estas sumas de los pagos que deba realizar a 1a EMPRESA
CONTRATISTA.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarios para la adecuadea
proteccion de los trabajadores y a exigir y a obtener que los subcontratistas y demas empleadares
que realicen trabajos en ejecucion del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre
seguridad social y hagan efectivos los derechos de sus trabajadores.

La EMPRESA CONTRATISTA se abliga a cumplir las normas sobre Prevencion de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto a
proteccién y prevencién, asi como a prestar la formacién e informacion de los riesgos laborales de
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obligaciones acompaiiada de los comprobantes de pago correspondientes a salud, pension, riesgos
profesionales, caja de compensacion familiar, ICBF y SENA correspondientes al periodo a facturar.

En caso de presentarse reclamacion o litigio contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a concurrir en su defensa y pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP dara
aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
la obligacién aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
la EMPRESA CONTRATISTA, todos los pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones,
retenciones o ejecuciones de garantias constituidas con ese propdsito. De igual forma, enel evento
en que durante la ejecucion del Contrato o a su finalizacién se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUMICACIONES S.A,
ESP podra retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA y/o efectuar por cuenta de la EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que haya lugar con las sumas adeudas al CONTRATISTA, Para estos efectos
con la firma de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente faculta a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesarias para el pago de obligaciones laborales o de las sumas que haya
debido pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta clausula, incluidos
gastos judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP ocasionara.

En todo case, en el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por los
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP queda
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalizacién del proceso, el valor de las
sumas reclamadas por el demandante. La retencion la podrd realizar CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedara a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispuesto en la presente clausula, sin perjuicio del derecho de CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, sila suma retenida no
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

Durante ¢l término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturard a la EMPRESA
CoNTRATISTA el valor de los gastos en que incurra por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
| costos que se ocasionen por la defensa de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo |a
EMPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion
de la factura. En caso de no pago en el plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queda autorizada para deducir estas sumas de los pagos que deba realizar a la EMPRESA
CONTRATISTA,

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarlos para la adecuada
proteccion de los trabajadores y a exigir y a obtener que los subcontratistas y demas empleadores
que realicen trabajos en ejecucion del presente Contrato, cumplan cabalmente |as normas sobre
seguridad social y hagan efectivos los derechos de sus trabajadores,

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir las normas sobre Prevencion de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto a la
proteccién y prevencion, asi como a prestar la formacién e informacién de los riesgos laborales de
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17.9.

17.10.

sus propios trabajadores que pudieran precisar para la ejecucion de los Servicios. En cansecuencii.
la EMPRESA CONTRATISTA deberd velar por la seguridad de los trabajadores, proporcionar y
asegurarse de la utilizacion de los equipos de proteccion adecuados para el desarrollo de su trabajo,
de conformidad con las normas legales En particular, la EMPRESA CONTRATISTA 1o permitira
candiciones laborales que pongan en riesgo la vida de sus trabajadores.

La EMPRESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios necesarios para gatantizar la no existencia
de trabajo infantil y ni trabajo forzado en su actividad asi como el compromiso de disponer
macanismos contribuir a la abolicién efactiva del trabajo infantil y el trabajo forzado

En caso de incumplimiento de las obligaciones descritas en la presente clausula por la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra terminar de manera anticipada el
Contrato, sin perjuicio de la obligacion de Indemnizar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP
por los dafos \ perjuicios ocasionados

Cldusula 18a.- DANOS A TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP.-

18.1.

18.2,

18.3.

Los daiios y perjulcios que la EMPRESA CONTRATISTA, s5u personal o sus subcontralistas, acasionen
endesarrollo y/o con ocasion del Contrato, aterceros o a COLOMBIA TELECOMUNICATIONES $.A.ESP
seran reconocidos y pagados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA, totalmente a sus
expensas.

L EMPRESA CONTRATISTA se obliga a resarcir a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. defenderla
iy ampararla de cualquier responsabilidad. dafio o perjuicio, por causa de reclamos o demandas que
surjan del desempeno de las actividades comerciales de la EMPRESA CONTRATISTA Con ocasién aen
desarrollo del presente Contrato, ya sean interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o de
terceras personas o entidades gubernamentales. En este evento. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP queda expresamente facultad para retener, hasta fa fecha de finalizacion del proceso. &l
valor de las sumas reclamadas por el demandante. La retencién la podrd realizar COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin impartar si se deriva © no del presente Contrato. En caso que CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resuite condenada, quedara a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispuesto en la presente Clausula, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, sila suma retenida no
resulta suficlente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dard aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA;
de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con la obligacion aqui prevista, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd efectuar, por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, todos 05
pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de
garantias constituidas con ese proposito

En el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por subcontatistas
trabajadores, proveedores, terceras personas o entidades pubernamentales en virtud de las
actividades comerciales desarrolladas  por  la EMPRESA  CONTRATISTA.  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para retener, hasta la fecha de
finalizacion del proceso, el valor de las sumas reclamadas por el demandante, a menos que |a
EMPRESA CONTRATISTA constituya un titulo valor u otra garantia a favor de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que a juicio de CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. <ea
suficiente para respaldar el pago de las sumas reclamadas por el demandante. La retencion la podra
realizar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese mamento adeude
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

a la EMPRESA CONTRATISTA, sin impaortar si se deriva o ne del presente Contrato. En caso que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada. quedara a su favor la suma retenida o
podra hacer efectivo el titulo valor o la garantia constituida, sin perjuicio del derecho de CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclomar el pagoe de las sumas adicionales, sila suma retenida, el
titulo valer o la garantia, no resulta suficiente para cubrir la condena que deba pagar COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP. 5
g

La EMPRESA CONTRATISTA deberd pagar y/o reembolsar  directamente a  CoLomeia
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP los valores que ésta se vea obligada a pagar como consecuencia de
dafos y perjuicios causados por la EMPRESA CONTRATISTA | por las sanciones o indemnizacianes a
las que tuviera que hacer frente con motivo del incumplimiento por parte de aquella de sus
obligaciones contractuales o derivadas de norma o convenio o de actuaciones de su personal, sin
perjuicio del ejercicio de las acciones legales que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estinie
convenientes en defensa de sus Intereses. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
autorizada para deducir de los pagos que deba efectuar a |a EMPRESA CONTRATISTA las sumas
necesarias para el pago de estos danos o las sumas que haya debido pagar por causa de ellos, asi
como las sumas por los danos y peruicios que la EMPRESA CONTRATISTA cause a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

En caso de presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes senalados o de
presentarse hechos que la EMPRESA CONTRATISTA conozca con ocasion del objeto contratado y que
puedan perjudicar de alguna forma o CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. |a EMPRESA
CoNTRATISTA se obliga a informar tal hecho a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
inmediatamente en forma telefonica y por eserito. La EMpreSA CONTRATISTA serd responsable ante
el CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de |os perjuicios que se deriven del incumplimiento de
esta obligacion.

En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA flarantiza que prestara toda su colaboracion a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en lo investigacién de hurtos, dafos, fraudes y conductas
irregulares que se presenten con ocasion de la ejecucion del Contrato o que hayan podido ser
causados o perpetrados por sus empleados o contratistas,

CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podré descontar a la EMPRESA CONTRATISTA, e la forma
que considere pertinente, el valor total del perjuicio causado con ocasin de una conductainegular
donde se evidencie participacion por parte de funcionarios o subcontratistas de la EMPRESA
CONTRATISTA,

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA <0a llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
como litisconsorte, en cualquier proceso que verse sobre este Contrato, aceptara vincularse al
proceso, sin perjuicio de que defienda aili sus intereses en la forma que mejor estime conveniente.

Clausula 19a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.1.

En casa de incumplimiento de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones contraidas y descritas
en este Contrato, salvo por las causas que de acuerdo con la ley eximen de responsabilidad,
CoLomBIa TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP tendra derecho a dar por terminado unilateralmente el
presente Contrato, sin necesidad de reconvencion ni declaracion judicial, comunicande por escrito
a la EMPRESA CONTRATISTA su decision CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd exigir la
indemnizacion por los dafos y perjuicios que el ncumplimiento le llegare a ocasionar
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19.2. Penalizaciones. En Ios eventos de incumplimiento establecidos en el "Anexo 8 Aseguramiento de
la Calidad y Penalizaciones” del Anexo Técnico, se aplicaran las penalizaciones alli establecidas, sin
petjuicio de la aplicacién de la Clausula Penal Compensatoria cuando a ello haya lugar, 7

i

19.3. La causacién y pago de las Penalizaciones noreleva a la EMPRESA CONTRATISTA de la indﬂmnizar_i&m-
plena de los perjuicios acasionados por el incumplimiento.

19.4, Vencido cualquier plazo establecido para el curmplimiento de cualquier obligacién a cargo de la
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, sin que el mismo haya cumplido, la EMPRESA
CONTRATISTA Incurrird en mora sin necesidad de requerimiento judicial o extrajudicial alguno

19.5. Las Penalizaciones previstas en la Seccinn 19,2 podran exigirse cada vez que tenga ocurrencia el
incumplimiento penalizada, por lo tantn, cada incumplimiento dara lugar independientemente a
tales Penalizaciones.

19.6.  Clausula Penal. Enlos siguientes eventos de incumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd exigit o cargo Ue la EMPRESA CONTRATISTA i
clausula penal, segin se describe a continuacion

(i En caso de no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones de |a EMPRESA CONTRATISTA 0
ejecucién defectuosa de las mismas, se causard a su cargo una Clausula Penal equivalente al
treinta por ciento (30%) del valor de los Servicios objeto de incumplimiento, en cada ocasion ce
incumplimiento.

(i) En caso de incumplimiento grave o total de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA 0 qui
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dé lugar a la terminacién unilateral del
presente Contrato por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA
CONTRATISTA Se 0bliga a pagar a CoLumMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP una pena por [a suma
que resulte mayor entre () el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o
devengadas y pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en gjecucion del presente Contrato y (i) ol
valor del amparo de cumplimiento, en caso que se haya salicitado la constitucion de Garantias |
Seguros.

19.7. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP queda autarizada para deducir de los pagos pendientes 4
la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con o previsto en esta Clausula,
en cualquier momento a partir de |a facha en que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA. Iguaimente, el CONTRATANTE podia
cobrar directamente el valor de las Penalizaciones o de la Clausula Penal a la EMPRESA CONTRATISTA,
quedando éste obligado a pagarlas dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le comunique por escrito su valor. La EMPRESA
CONTRATISTA quedard en mora por no cancelar las Penalizaciones y la Clausula Penal dentro de
dicho plazo, sin necesidad de reconvencion adicional, Para el pago de las Penalizaciones y la
Clausula Penal previstas en esta Cliusula, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra hacer
efectiva la pdliza de garantia de curmplimiento,

19.8.  Las Partes acuerdan que las Penalizaciones y la Clausuia Penal contempladas en |a presente
Cldusula y su pago, no extinguen las obligaciones a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, por [o que fa
EMPRESA CONTRATISTA no quedard eximido de su cumplimiento. Asimismao, expresamente se
estipula que el cobro de las Penalizaciones o de la Clausula Penal no excluyen el cobro de los
perjuicios que hubiere sufrido CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP como consecurncia de los
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incumplimientos de la EMPRESA CONTRATISTA. Por consiguiente COLOMBIA TELECUHUMCMIOIE‘
S.A. ESP. conservarh el derecho a demandar de la EMPRESA CONTRATISTA el pago de 1o: perjuic
adicionales ocasionados o cualesquiera otres perjuicios debidamente demmuadcs que se
ocasionen por incumplimientos del presente Contrate, .f

19.9.  CoLoMma TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd aplicar a la EMPRESA Con‘ru}hs‘rn las
Penalizaciones o exigir 1a Clausula Penal que puntualmente se sefala en esta Clausula, sir
necesidad de requerimiento judicial u otro procedimiento previo alguno

Clausula 20a.- GARANTIAS ¥ SEGURDS -

20.1. La EMPRESA CONTRATISTA deberd constituir en favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.
una garantia que consistira en polizas de seguro o Aval, expedidos por aseguradora o entidad
bancaria legalmente establecida en ol pais y sometida a vigilancia permanente por parte de la
Superintendencia Financiera, Los riesgos a amparar son los sipuientes

a)  POLIZA DE CUMPLIMIENTO

Para la constitucion de la péliza de Cumplimiento se deben tener en cuenta las sipuipntes candiciones, las
cuales son de obligatorio cumplimiento:

> La poliza debe expedirse en formato (i) o favor de entidades o empresas prestadoras de servicios
publicos; o(il) a favor de particulares y en este caso debe incluirse expresamente la cobertura para el
pago de Muitas y Clausula Penal (Multas y demas sanciones)

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de la péliza.

»  Debe incluir los siguientes amparos:

(i) AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valor asegurado de CUATRO ML
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($4.250.000.000,00) MCTE, vigente durante
el plazo de ejecucidn del Contrato y cuatro (4) meses més,

(i) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS ($2.250.000.000,00) MCTE, vigente durante el plazo de ejecucién del Contrato y tres (3)
anos més. Este amparo deberd tener cobertura para vacaciones y morataria.

(iii) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por un valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA MILLONES DE PESOS (5$2.250.000.000,00) MCTE, la cual estara vigente por un
término de cinco (5) anos contados a partir del recibo definitivo de cada obra,

b) POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

»  Por un limite asegurado por evento/vigencia noinferior a CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USDS$ 5.000.000,00). vigente durante el plazo de ejecucion del
Contrato y cuatro (4) meses mas. Fsta péliza deberd cubrir los perjuicios patrimoniales al 100%
(Dafio emergente y lucro cesante) y Perjuicios extra patrimoniales 3l 100% (Daios morales, daio
fisiolégico o daiio a la vida en relacian). De igual manera debe incluir las siguientes coberturas, cada
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una par el mismoe valor del basico, es deckr por USD$ 5.000.000,00; Contratistas i subcontratistas,
RC Cruzada \j RC derivada de los bienes bajo cuidado, control i custodia del asegurado. Asi mismo. [a
poliza debera incluir las sigulentes cobarturas adicionales: Responsabilidad Civil Patranal Subilimite
per Persona de USD$ 300.000,00 Limite Agregado USD$ 2.000.000. Gastos Médicos Sublimite por
evento de USD$ 15.000,00 Limite Agregado US$ D150.000,00. Contaminacién Sublimite por evento
de USD250,000 Limite Agregado USD500.000, Vehiculos propios y no propios Sublimite por aventq
y Agregado USD$ 500.000,00, R.C Maquinaria y equipos de contratistas dentro y fuera de los predios
asegurades Sublimite por evento y Agregado LISD$ 200.000,00, Dafos a conducciones subterrineas
Sublimite por evento y Agregado USD% 200.000 00, Gastos derivados de Defensa Penal Sublimite por
evento y Agregado USD$ 50.000,00. En la péliza deberd especificarse que la misma cubre los danos
y perjuicios que pudieran causarse a otios bienes e intereses de Colombia Telecomunicaciones S.A.
ESP, ajenos a la relacidn contractual, por acciones u omisiones prapias del Contratista, de sus
dependientes o subcantratistas. Por otra parte, se deben incluir las siguientes condiciones a la pohiza:

» ElAsegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA /0 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
»  Los Beneficiarios deben ser los Terceros Alectados y/o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

> Los deducibles fijados en la péliza en ¢l caso que estén definidos en porcentaje no podran ser
superiores al 10% y si estan definidos en valor absoluto, no podrén ser superiores a USD$ 5.000 00
Para Gastos Médicos, no deberé tener aplicacién el deducible

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de la péliza

SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES;

»  LaEMPRESA CONTRATISTA debera tener vigente durante todo el periodo de ejecucion del Lontrato. una
poliza de seguro de Todo Riesgo Dafios Materiales o el que haga sus veces, que cubra los bienes o
mercancias que le son entregadas en desarrollo de! Contrato, en los lugares de almacenamiento o en
los sitios previstos para su instalacién, por su valor de reposicidn, que cubra entre otros las pérdidas
o danos que estos sufran por los riesgos de incendio y/o rayo, dafios por agua, anegacion, actos mal
intencionados de terceros (incluido terrorismo), extended coverage; asonada, motin, conmocion civil
0 popular y huelga; terremote, temblor erupcion volcanica; tsunami, tifén, ventarrén, tempestad,
tornado, maremnoto y sustraccién can violencia.

» [En el caso que se almacenen materiales en varios predios, estos predios deben figurar como
Asegurados dentro de la pbliza que se presente, los predios dehen ser los autorizados por el Gestor

del Contrato en COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,_quicr Indicard los valores 2 _ASEpUrar por
bodega, valor que corresponde a sumaxima exposicién,

» ElAsegurado debe ser [a EMPRESA CONTRATISTA | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
»  Elprimer y tnico Beneficiario de la péliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

» Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarroilo del presente
Contrato No. 71.1.0120.2017.

> En caso de modificacion o terminacién no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de
alguna de las polizas que fueren presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
v
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clausula, la EMPRESA CONTRATISTA Y la Aseguradora deberdn informar de manera Inmadiata a

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

» Debeindicarse que la cobertura de la péliza opera en primera instancia como primaria y en exceso de
sta operara cualquier otra péliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP y-

portanto no se tendrd en cuenta la condicibn de coexistencia de seguros

»  Deben anexar Certificacién de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asi como

el Condicionado General de la péliza.

»  Los deducibles fijados en la pdliza en ningan caso podran ser superiores al diez por ciento (10%) del

valor de la pérdida.

»  Elcumplimiento de garantias exigidas por el Asegurador estd en cabeza del Contratista

P Elvalor asegurado sera la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS

($2.480.000.000,00) MCTE

SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS;

Con Cobertura completa, huelga y con un limite de despacho correspondiente a SETECIENTOS
VEINTE MILLONES DE PESOS ($ 720.000.000,00) MCTE, para trayectos Nacionales/Urbanos
Esta poliza estard vigente por el términe de ejecucion del Contrato, En caso de que deba efectuarse la
mavilizacion de bienes por un valor superior al limite por despacho pactade, la EMPRESA COLABORADORA
debera informar de tal circunstancia a su asegurador, previamente a la movilizacién, para que éste lo
asegure de manera especifica y por su valor de reposicion,

» ElAsegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA |j COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
»  Elprimer y tinico Beneficiario de la poliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

» Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente

Contrato Neo, 71.1.0120.2017.

»  Encasode modificacion o terminacién no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de
alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerida en la presente
clausula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberan informar de manera inmediata a

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

» Debeindicarse que la cobertura de la péliza opera en primera instancia como primaria yenexceso de
esta operard cualquier otra poliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |

por tanto no se tendrd en cuenta la condicién de coexistencia de seguros.

»  Deben anexar Certificacién de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos. asi como

el Condicionado General de la péliza

» Los deducibles fijados en la poliza en ningn caso podran ser superiores al diez por ciento (10%) de

valor de la pérdida.

» Elcumnplimiento de garantias exigidas por el Asegurador es en cabeza de la EMPRESA CONTRATISTA.
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20.2,

20.3.

2004,

20.5.

20.6.

SEGUROS DE SOAT Y AUTOS: Ls EMPRESA CONTRATISTA se obliga a demostrar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por medio de certificacién suscrita por el Representante legal de la
EMPRESA CONTRATISTA 1 su revisor fiscal, si de acuerdo con la ley esta obligado a tenerlo, que tier
asegurados contra responsabilidad civil automéviles y bajo el SOAT, los vehiculos automotores q
emplee en la ejecucion del presente Contrato, y de igual forma, se obliga a mantenerlos 2
durante el plazo de ejecucion del Contrato.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA tenga constituidos los seguros enunciados en los lirarales h)
¢) 4 d), La EMPRESA CONTRATISTA tfebera presentar Certificacién expedida por la Aseguradara en
donde se evidencie cada una de las Coberturas, valores/limites asegurades, deducibles, predios
asegurados (si aplica), e incluir las Clausulas solicitadas en la presente Clausula del Contrato i la
EMPRESA CONTRATISTA Se obliga a mantener vigentes estos seguros durante la ejecucion del
Contrato Teniendo en cuenta que la vigencia de las pdlizas es Anual, la EMPRESA CoNTRATISTAdeDe
presentar su renovacion treinta (30) dias antes de su vencimiento

£n caso de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ruente con facilidades para obtener |as
coberturas solicitadas en la presente clausula, |a EMPRESA CONTRATISTA podfa solicitar su Inclusion
en las condiciones obtenidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA
CONTRATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para entregar a la Asegduradon
con Ia cual se tenga vigente Convenio para 1a expedicion de polizas exigidas contractualmente. la
informacion que se genere por parte e COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, relacionada con
el presente Contrato o los procesos de contratacion adelantados por  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en loc cuales |a EMPRESA CONTRATISTA participe,

La EMPRESA CONTRATISTA deberd madificar, ampliar o restablecer la(s) polizas garantia(s) u/o
seguros, cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestros u/o
incumplimientos. De igual manera, la EMPRESA CONTRATISTA deberd ampliar o prorrogar la(s)
correspondiente(s) pblizas, garantia(s) ¢ seguros en el evento en que CoLoMeia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP solicite el aumento de los valores asegurados o se prorrogue la
vigencia del Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA deberd aportar el ariginai del recibe o certificacén
de pago de las primas correspondientes a cada una de las polizas que deba censtituir, expedido
directamente por la asepuradora, Tanto las polizas debidamente firmadas por el repiesentante
legal de la EMPRESA CONTRATISTA, como los recibos o constancias de pago. deberan ser remitidas
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP senale Deigual forma fa EMPRESA
CONTRATISTAsE obliga a notificar, mediante comunicacion escrita, a la aseguradora de cuaiquier
modificacion en el Contrato, debiendo obtener por parte del asegurador la expedicion del
documento de aclaracién o modificacion al contrato de seguros, el cual deberd entregar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dentio del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
senale.

En caso de haber alguna modificacion de los beneficiarios de las polizas que fueron presentadas
para dar cumplimiento a lo requerido en la presente clausula, 1a EMPRESA CONTRATISTA y ol
Asegurador deben informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP de forma inmediata.

En caso de modificacion o terminacion no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP
de alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la
presente cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Ascguradora deberdn informar de manera
inmediata a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
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20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

20.12.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd sor diligente y cumplit tadas las obligaciones derivadas de las
pblizas de seguro suscritas, incluido el cumplimiento de las parantias,

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra en cualquier momento y durante la ejecucion
Contrato, validar que las pélizas solicitadas en la presente clausulas se encuentran vigentes y

acuerdo con las condiciones técnicas requeridas, ya sea solicitando informacian o documentacion

ala EMPRESA CONTRATISTA 0 directamente a las Aseguradoras.

La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable de los valores insolutgs en las indernnizaciones. por
eventos, bienes, franquicias, deducibles o montas de la pérdida no cubiertos por las polizas effavar
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AL ESP y en tal sentido, ésta podra descantar dichos montos de
los valores que adeude ala EMPRESA CONTRATISTA cuando gl mismo no proceda asatisfacer su pago
directamente o al primer requerimiento que le sea dirigido para tal fin

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir con la totalidad de las obligaciones que se deriven de
los contratos de seguro que celebre, de conformidad con los requerimientos de la presente
clausula, en particular [a EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener el estado del riesgo y en el
pventa de un siniestro la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a suministrar a la Aseguradora y/o
CoLoMein TELECOMUNICACIONES S.A, ESP toda la documentacion e informacién para efectos del
pago del seguro, en un término no mayor a treinta (30) dias.

Si la EMPRESA CONTRATISTA NO cumple con las obligaciones de tomar y mantener vigentes las polizas
enlas condiciones sefialadas, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padra. a su eleccion. dar poi
terminado ¢l Contrato, de conformidad con las previsiones contractuales, o pagar las sumas
necesarias para tomar y mantener dichas polizas, deduciendo dichos pagos de las sumas que
adeude 2 la EMPRESA CONTRATISTA

En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA | no obstante las protecciones de segundad y contra
incendio existentes serd responsable por los dafos y pérdidas que ocurran sobre los bienes o
mercancias en su poder y podra descontdrseles de los valores que se les adeude.

Cldusula 21a.- ACCESOS A VOZ Y DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

21.2.

S.A.ESP.-

CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A_ ESP suministrara a la EMPRESA CONTRATISTA claves de acceso
a Sistemas y/o herramientas informaticas necesarias para la ejecucion del Contrato, para que la
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigne al personal dispuesto paia la
ejecucion del Contrate, para ser manejadas en forma personal e intransferible. La entrega se
realizara a la EMPRESA CONTRATISTA () se formalizard con el acta de entrega. Las obligaciones de
confidencialidad en el manejo y administracion de usuarios son responsabilidad de la EMPRESA
CONTRATISTA. La EMPRESA CONTRATISTA, se obliga a solicitar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP la eliminacién de los usuarios de todos aquellos accesos que tenga asignados, en caso de
desvinculacion de su personal.

Si CoLomBlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP llegare a determinar ajustes, operaciones,
transacciones, conductas irregulares. etc., efectuades mediante las claves de acceso o usuarios de
red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen perdidas de ingresos o perjuicios en
cualguier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA debeis
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez ésta le genara la ruenta
de cobrorespectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,ESP queda autorizada para deducir de los
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con o
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21.3.

prevista en esta Clausula, en cualquier momenta a parlir de la fecha en que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP camunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA.
CoLoMmBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP nu acepta por parte de la EMPRESA CONTRATISTA,
justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sisternas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A,ESP, su vulnerabilidad o contrales internos,

En caso que para la ejecucién del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
suministre a la EMPRESA CONTRATISTA medios de comunicaciones, tales como lineas telef ’
enlaces de voz y/o datos, 1a EMPRESA CONTRATISTA los deberd utilizar exclusivamente para la
ejecucion del presente Contrato y en los términos y condiciones establecidos en el mismo Deigual
forma, todos los bienes y servicios provistos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la
ejecucién del objeto del Contrato se deben destinar en forma exclusiva para el desarrollo del mismo.
En caso que como consecuencia de esta obligacion, se peneren pérdidas de ingresos o perjuicios en
cualguier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, [n EMPRESA CONTRATISTA debera
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP unavez ésta le genere la cuenta
de cobrorespectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para dedudir de los
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad can lo
previsto en esta Clausula, en cualquier momento a partir de la fecha en que CoOLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunicue por escrito su valor 3 la EMPRESA CONTRATISTA

Clausula 22a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD.-

22.1.

22.2.

22.3.

Salvo que: (i) exista obligacion de confarmidad con la ley o por mandato judicial o administrative; o
(i) la respectiva informacitn sea de dominio piblico, la EMPrESA CONTRATISTA no revelard a
ninguna persona la existencia de este Contrato, las términos y condiciones del mismo o la
informacién (incluyendo, sin limitar, la informacién técnica, comercial o financiera) que reciba
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con ocasidn de su ejecucion, sin el previo consentimiento
par escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

La EMPRESA CONTRATISTA se abliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP 2 manejar i)
utilizar cualquier informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso, bien durante |3 etapa
precontractual o contractual, de manera confidencial. empleando para tal fin idénticos dispositivos
medidas y procedimientos de seguridad que los utilizados para proteger su propia documentacion
confidencial, de acuerdo con lo establecido en la Legislacién sobre Propiedad Industrial, Intelectual
y Proteccion de datos de cardcter personal. Asimismo |a EMPRESA CONTRATISTA se compromets a
hacer respetar dicho cardcter de confidencial garantizando que los empleados a su servicio,
representantes, personal contratado al efecto iy demds personas autorizadas, respetardn la
obligacién de guardar el secreto y Ia confidencialidad sobre cualquier informacién recibida u
obtenida durante las etapas referldas

La EMPRESA CONTRATISTA deberd comunicar teda filtracion de informacion de la que tenga/llegue a
tener conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hayan accedido a la
informacion confidencial, bien entendido que esa comunicacion no eximird al CONTRATISTA de
responsabllidad, pero si la incumple dard lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha
omisidn en particular. En caso que el CONTRATISTA sea requerida bajo imperativo legal para revelar
informacion  calificada como confidencial, deberd notificar por  escrito al  CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con anterioridad a la entrega de dicha informacion, de la naturaleza
y plazo requerido, asf como de las circunstancias del mismo, con el fin de parmitir que CoLoMaia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, busque la forma o los mecanismos adecuados para proteger la
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divulgacidn de la informacion fuera dol ambito del requerimiento o, en su €aso, reducir el alcancg
de dicho requerimiento. il

22.4, A la finalizacién de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera, a
EMPRESA CONTRATISTA deberd devolver 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.o destfuir,
sejgan criterio de esta dltima, la informacion confidencial de que disponga, buscando y haciendo
desaparecer de sus ordenadores y sistemas cualquier referencia, En todo caso, 1a EMPRESA
CONTRATISTA deberd acreditar por escrito el cumplimiento de esta obligacion y qne_-ﬁaf e
informacién Confidencial, -

22.5. Salvo autorizacion previa, expresa y escrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP. |a EMPRESA
CONTRATISTA no podrd madificar, eliminar, remitir a terceros, la informacion recibida en ejecucion
del Contrato. En particular, la EMPRESA CONTRATISTA nO podrd manipular la informacion
almacenada, debiendo trataria de acuerdo con la finalidad para la que fue recolectada, respetando
su integridad, autenticidad y confidencialidad, para el efecto debera disponer de los dispositivos
tecnologicos necesarios.

22.6. La trasgresion a los compromisos de confidencialidad aqui consagrados, constituira causa expresa
de terminacion anticipada del Contrato y hard responsable a la EMPRESA CONTRATISTA ante
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, & pagar una pena por |a suma que resulte mayor entre (i)
el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o devengadas y pagaderas a la
EMPResA CONTRATISTA en ejecucién del presente Contrato; y (i) el valor del amparo de
cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitucion de Garantias y Seguros, sin perjuicio
de que responda por todos los perjuicios ocasionados, de acuerdo con el presente Contrato La
informacion se mantendrd como confidencial por término indefinido. aun después de vencido el
plazo de ejecucién del presente Contrato.

Cliusula 23a.- PROPIEDAD INTELECTUAL.-

23.1. L3 EMPRESA CONTRATISTA garantiza 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el libre uso de las
marcas, patentes, disefios, tecnologia, propiedad industrial, know-how, etc. que se encuentren
asaciados con los Bienes o con el software asociado a los Bienes (en la medida en que exista alguno)
(en adelante los "Derechos de Propiedad Intelectual”).

232. No obstante la existencia o los términos de los contratos de licencia sobre los Derechos de
Propiedad Intelectual, |3 EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.
ESP que cuenta con fa titularidad o el derecho de uso respecto de los Derechos de Propiedac
Intelectual, y que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no se vera impedido de usar o dispone
de los Bienes como consecuencia de tales derechos.

23.3. La proteccitn de los Derechos de Propiedad Intelectual. tanto en Colombia como en el exterior
estard a cargo exclusivamente de | EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y riesgo. La EMPRESA
ConTRATISTA deberd asumir esa defensa cuando cualquier tercero use indebidamente esas marcas,
patentes, disefos, tecnologia, propiedad industrial, know-how, etc. en perjuicio de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP o del uso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda hacer
de los Bienes.

23.4. La EMPRESA CONTRATISTA defenderd 5 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. a su exclusiva
costo, en cualquier julcio que pudiers ser Iniciado contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por la violacion o infraccian por parte de los Derechos de Prepledad Intelectual asociados con los
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23.5,

23.6.

23.7.

23.8,

239,

Bienes de los derechos de propiedad intelectual de cualquier tercero. De igual manera, la E
CONTRATISTA pagard los costos, gastos. condenas o indemnizaciones que se deriven de tales
Todo lo antenor, sin perjuicio del derecho que asiste & COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
reclamar la correspondiente indemnizacion, por los danos y perjuicios que se le humescn
ocasionado por tal causa.

En caso de que por accion judicial se retengan los Bienes total o parcialmente o se prc:mm SU SO,
la EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a: (i) llevar a cabo las acciones conducentes que fla
anulacibn de esta medida, siendo de <u cargo todos los costos que se produjeren; o, (ii) a eleccion
de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adoptar una de las siguientes alternativas (a)
reemplazar los Bienes por otros similares; (b) modificarlos de manera que no continien
infringiendo derechos de propiedad intelectual de terceros; o (c) Retirar los Bienes a su costa y
pagar el valor del material sucedaneo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP pucda adquirir
para reemplazarlo y los costes asoclados con tal adquisicion, incluyendo impuestos. derechos de
aduana, fletes y derechos de transporte, seguros, y obras.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP es propietaria de la informacién que en ejecucion del
presente Contrato sea manipulada por la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecucion de los Servicios

Todos los estudios, procedimientos, conceptos, informes, Inventarios. Bases de Datos y
documantos producidos y actualizados por la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del prosente
Contrato, para el suministro, contiol o administracion de los Servicios (en adelante los
"MATERIALES TELEFONICA™) seran de propiedad de CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
quien también serd titular de la totalidad de los derechos econdmicos, de reproduccion,
distribucion, transformacion, comunicacion pablica comprendida la puesta a disposicion, respecto
de los mismos, y debe la EMPRESA CONTRATISTA hacer entrega de la documentacién asociada a los
mismos. Por lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pedrd disponer de los
"MATERIALES TELEFONICA®, a cualouier titulo, bajo las condiciones licitas que su fibre criterio lo
dicte, sinlimitacion de tiempo, modo y lugar sin que haya lugar al pago de comisién alguna, una vez
se termine el Contrato.

Para los efectos dispuestos la Seccien 23.7 anterior, la EMPRESA CONTRATISTA desde ya transfierc,
en virtud del presente Contrate, de manera total y sin limitacion alguna a CoLoMsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos los derechos patrimoniales de reproduccién, distribucion,
transformacion, comunicacion pablica comprendida la puesta a disposicidn, respecto de los
mismos, asi como cualquier otro derecho que se establezca en el futuro sobre los "MATERIALES
TELEFONICA”, sin perjuicio del respeto al derecho moral consagrado en el articulo 11 de la Decisién
Andina 351 de 1993 concordante con el articulo 30 de la Ley 23 de 1982,

La EMPRESA CONTRATISTA se compramete a no registrar, aplicar, reproducir, copiar o de cualquior
modo emplear o destinar, ni comunicar o revelar, ni permitir que ello ocurra, en todo o en parte,
directa o indirectamente, la informacién y materiales comprendidos en los numerales
precedentes, en beneficio propio o de terceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o
limites permitidos, por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, que interpretara siempre con
criterio restrictivo y de abstencién en caso de silencio o duda sobre la procedencia o alcances de la
utilizacién. En todo caso, se entiende, asi mismo, que la EMPRESA CONTRATISTA entregard a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la informacion te COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP y los "MATERIALES TELEFONICA" que hayan sido fijados, grabados e impresos,
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23.10. La EMpRESA CONTRATISTA defenderd a sus expensas, en cualguier juicio que pudiere ser inciado
contra CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la violacién o infraccién gue los estudios,
pracedimientos, conceptos, informes y documentos producidos por la EMPRESA CONTRATISTA &0
ejecucion del presente Contrato pudicre causar a derechos de propiedad intelectual de terceros y
pagard las penas o gastos que se deriven de tales juicios, Sin perjuicio de las demas acciones a que
tenga derecho COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. en casa que por accion judicial se prohiba -
total o parcialmente el suministio de los Servicios y/o uso de tales productos, 1a Eurﬁ
CONTRATISTA debera llevar a cabo las acclones conducentes que permitan la anulacion de Bsts
medida, siendo de su cargo todos (05 costos que se produjeren, o bien, a eleccidon de CoLomeia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debera adoptar una de las siguientes alternativas: a) reemplazar [os
Servicios /o productos por otros similares; b) madificarlos de manera que no exista infraccion; ¢)
pagar el valor de los servicios y/o productos sucedineos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP pueda realizar o contratar para reemplazar los Servicios, incluyendo todos los costos y gastos

que conlleve la nueva adquisicién.

23.11.  Propledad exclysiva. La EMPRESA CONTRATISTA reconoce que los nombres y signos distintivos
pertenecientes a CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. son de fa (inica y exclusiva propiedad de
éste y a su vez, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoce que los nombres i signos
distintivos pertenecientes a la EMPRESA CONTRATISTA son de La (nica y exclusiva propiedad de éste

23.12. OQua Propiedad intelectual Teda patente, especificacion, dibujo, bosquejo, modelo, muestras,
herramientas, datos, documentacidn, programas de computacion o informacién técnica o
comercial suministrados o revelados por una de las partes 3 la otra, se considerars propiedad
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyendo la titularidad correspondiente a los
derechos de autor, de todo material susceptible de tales derechos. Al terminar este Contrato, tado
material tangible serd devuelto por [a parte que lo recibié a la parte que lo entregd. Las listas y
nombres y datos de empleados, usuarios o clientes ce COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
generadas 0 no por la EMPRESA CONTRATISTA y la informacion sobre usuarios o clientes o datos
conexos con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y podran ser
usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subcontratistas y trabajadores Onicamente en ¢l
desempeno de sus deberes y obligaciones de acuerdo con este Contrato

23.13.  Autorizacion de uso. Las autorizaciones conferidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP u
por la EMPRESA CONTRATISTA para ¢l uso de cualquier clase de propiedad intelectual revisten
caricter excepcional, deberdn constar por escrito i son de carécter temporal, sin que se extiendan
mas alla de 1a vigencia de este Contrato o 5us profrogas, si las hubiere. Estas autorizaciones no dan
derecho alguno a las partes mas alla de lo expresado en este Contrato.

23.14.  Salvo autorizacion expresa y por escrito de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, |3 EMPRESA
CoNTRATISTANO podrd utilizar las marcas, patentes, disenios, tecnologia, propiedad industrial,
know-how u otros derechos de propiedad intelectual de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
Igualmente, salvo autorizacion expresa y por escrite de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
la EMPRESA CONTRATISTA no podrd anunciarse como la EMPRESA CONTRATISTA o contratista de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

23.15.  COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no asumira ninguna responsabilidad ni pagara patrocinios
o cualquicr otro concepto correspondiente a eventos o patrocinios con fines publicitarios, o por la
utilizacion, impresion y difusién de material que contenga su logo, marcas, nombres o que se
relacione de cualquier forma con Movistar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y no se
entenderd autorizada su explotacion. hasta no contar con la previa aprobacian de la Direccion de
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Marca o de la Gerencia de Publicidad o area competente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP. Autorizacién que se podré ermitir mediante el visto bueno explicito otorgado en cada pieza
publicitaria, envio del correo electrénico carrespondiente o a través de cualquier otro medio que
CoLoMBin TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime conveniente para informar la respectiva
aprobacian. v

Clausula 24a.- VIGENCIA TECNOLOGICA -

24.]1.

24.2,

24,3,

Si durante o con anterioridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA o alguno de los
fabricantes o proveedores de los equipos o elementos de los Bienes, incluyendo sus condiciones de
operacién, inicia la fabricacidn, suministro n venta de equipos o sistemas diferentes a los previstos
en el Contrato gue puedan utilizarse en éste, 0 si se introducen modificaciones en las caracteristicas
de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA deberd informarlo a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

ESP,

En caso de que se configure la situacion prevista en la Seccién 24.1 anterior, 1a EMPRESA
CONTRATISTA estara obligada a dar 2 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP la opcion de sustituir
los Bienes, por los equipos nuevos o modificados a los precios y condiciones que corrigntemente
ofrece en el mercado,

En caso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP decida hacer uso de la opcion, las Partes
acordaran el valor y las demads conclicinnes del suministro, las cuales se haran constar por escrito.

Clausula 25a - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL -

25.1,

25.2.

0]
(i)

(i)
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Toda la Informacion que la EMPRESA CONTRATISTA tenga, recalecte, reciba y obtenga de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, y/o de los clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP o do
terceros, de manera directa oindirect., en formaverbal, escrita, grafica. en medio magnético o hajo
cualquier otra forma que no sea del dominio pablico, de la que sean titulares los clientes de
CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sus empleados y en general terceros, y que COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,tenga en calidad de OPERADOR y/o FUENTE de tal informacion en
los términos de la Ley 1266 de 2008, y/o ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INF ORMACION
y/o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION en los términos de la Ley 1581 de
2012, deberd ser tratada por la EMPResa CONTRATISTA, en calidad de ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO de conformidad con el alcance del articulo 25 del Decreto 1377 dal 27 de junio de
2013 y cualquier norma que lo modifique, adicione y complemente, y tal informacién debera
mantenerse como confidencial y reservada por término indefinido y de conformidad con las
condiciones establecidas en el presente Contrato.

En desarrolio de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA dehard:

Salvaguardar la seguridad de las bases de datos que contengan datos personales.

Salvo autorizacién previa, expresa y escrita de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, Ia
EMPRESA CONTRATISTA no podrd modificar, eliminar, compartir y circular a terceros ni utilizar la
informacién y los datos de caracter personal recibidos en ejecucion del Contrato, con alcances o
para fines diferentes a los previstos en el Contrato.

Dar a tal informacion el tratamiento (segdn la definicion dada por el articulo 3 de la Ley 1581 de
2012) de acuerdo con la finalidad senalada en el Contrato. iy siempre de conformidad con loc
principios establecidos en la ley para ¢l tratamiento de datos personales
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(lv)  Daraplicacion alas obligaciones a cargo de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, establecidas
en la Politica para el Tratamiento de Datos Personales de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP, y acoger las instrucciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, |e brinde en cada
momento, como responsable del tratamiento, para la estricta prestacion de los Servicios
encomendados al amparo del Contrato off

(v}  Dar cumplimiento a las obligaciones e<tablecidas para los encargados de tratamiento de datoﬁi
personales en el articulo 18 de fa ley 1581 de 2012, ylas normas que la modifiquen o sustituyan, ===

(vi)  Adoptar un Manual Interno de Politicas y Pracedimientos para el tratamiento de datos personales

(vil)  Darcumplimiento alas obligaciones senaladas por la ley 1581 de 2012 yel Decreto 1377 de 2013,
respecto tanto de los clientes de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, como de sus
empleados y en general terceros, como titulares de la informacion.

(viii) Adoptar las medidas de indole téenica y organizativas necesarias para garantizar la seguridad iy la
reserva de los datos de caracter personal y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o accesano
autorizado, en todo caso, no podia manipular la informacion almacenada, respetando su
integridad, autenticidad y confidencialidad de conformidad con lo estahlecido en el articulo &
litera!l g) de la Ley 1266 de 2008 y articuln & literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demas normas
aplicables. Esta obligacion debe la EMPRESA CONTRATISTA 3 su vez exigirla a sus dependientes, gue
tengan acceso a la informacion, y estara vigente aln después de fa terminacion del Contrato o de
las labores que forman parte del tratamiento de los datos personales.

{ix)  Unavezcumplida la prestacion contractual, los datos de cardcter personal deberdn ser devueltos
a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, al lgual que cualquier soporte o documentos en gue
conste algln dato de cardcter personal objeto del tratamiento.

(%) La EMPRESA CONTRATISTA se compromete aadoptar las medidas necesarias para asegurar que los
datos sean manejados (nicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la
prestacién del servicio y a guardar estricto secreto profesional respecto de los datos de caracter
personal a los que tiene acceso, aln después de finalizar su relacion con COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

(xi)  Reportar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos los incidentas ocurridos en materia de
Proteccion de Datos inmediatamente se entere de dicho incidente. Cémo minimn, debe
informarse el tipo de incidente, la fecha en que ocurrié y la fecha en la gue se tuvo coneclmiento
del mismo, la causal, el tipo de Dato Personal comprometido y la cantidad de titulares afectados
Asimismo. debe informar las acciones tomadas a fin de evitar que situaciones similares se vuelvan
apresentar

(xii) ~ Desarrollar e Implementar un programa de formacién y educacion en materia de Proteccién de
Datos Personales para sus empleados, dependientes, subcontratistas iy demas subordinados gue
tengan acceso a informacion personal.

(xiii) La EMPRESA CONTRATISTA deberd permitit que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP on
cualquier momento pueda realizarle auditorias, controles, revisiones y/o evaluaciones con el
propésito de verificar el cumplimiento de todas o cualquiera de las obligaciones antes
mencionadas.

Clausula 26a.- AUTORIZACION.-

La EMPRESA CONTRATISTA dutoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para recolectar, almacenar,
conservar, tratar, usar, suprimir, actualizar, cormpartir o circular a terceros con los que se celebre convenio
en Colombia o en el exterior, datos relativos a su compania, sus subcontratistas y personal vinculado a
este Contrato; y en caso de que la EMPRESA CONTRATISTA sea una persona natural, sus datos personales
de erden demografico, econdmico, biomaétricos. de servicios, comercial y de localizacion; para utilizarlos en
la ejecucién del presente contrato, en actividades propias de la Empresa y relacionadas con su objeto
social, asi como para consulta y reparte de informacion a operadores de bancos de datos | /o centrales de
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riesgo, La EMPRESA CONTRATISTA garantiza quc cuenta con las autorizaciones de sus subcontratistas y
personal vinculado al Contrato en los términos de las normas de proteccion de datos. Los titulares de los
datos tienen derecho de conocer, actualizar, rectificar, suprimir los datos, y revocar la autorizacion salvy
las excepciones legales. Los datos biométricos son datos sensibles y la EMPRESA CONTRATISTA 110 0sté
obligada a autorizar su tratamiento. Estos serdn usados para verificacion de identidad y suscripcion de
contratos.

Clausula 27a.- ARTICULDS BAJO PROPIEDAD DE TERCEROS -

1.1, Aquellos productos, recursos. materiales, software, herramientas y metodologias, que no son
objeto del Contrato, de propiedad de terceros o de |a EMPRESA CONTRATISTA, que sean destinados
por la EMPRESA CONTRATISTA a la ejncucitn del Contrato (en adelante los “Articulos bajo Propiedad
de Terceros”), podran ser utilizados por la EMPRESA CONTRATISTA, siempre que cuente con el
respectivo titulo que legitime su uso, por 1o cual serd una obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA
bajo este Contrato, contar con titulo iegitimo, suficiente y vigente para la respectiva utilizacion de
los Articulos bajo Propiedad de Terceros, lo cual podra verificar en cualquier momento COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA tendrd la obligacion de senalar a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las restricciones, limitaciones o parametios de uso de los
articulos de la EMPRESA CONTRATISTA y los Articulos bajo Propiedad de Terceros. COLOMIIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendrd ni chtendrd derechos sobre dichos articulos de la
EMPRESA CONTRATISTA ni sabre los Articulos bajo Propiedad de Terceros (o cualquier modificacion
o mejoras a los mismos), distintos al uso de los mismos que se entiende otorgado con la simple
utiizacion por parte de la EMPRESA CONTRATISTA para |a ejecucion del Contrato, Gnicamente para
los fines de cumplir con las actividades que corresponden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP bajo este Contrato. Una vez terminado el Contrate. cualquier derecho de uso o cualquier otro
derecho a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de esos Articulos Bajo Propiedad de
Terceros cesara,

272, S| CoLoMulA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP fuese cbjeto de un reclamo per eluso o a consecuencia
del uso de los Articulos bajo Propiedad de Terceros, la EMPRESA CONTRATISTA mantendra indemne
a CoLomeiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y defenderd dicho reclamo a su propio costo y pagara
todo dario o costo establecido por el tribunal respectivo. La EMPRESA CONTRATISTA en todo caso
continuard obligado a realizar los Servicios objeto del presente Contrato, sin solucién de
continuidad, en los términos previstos én este Contrato, para lo cual deberd reemplazar los
Articulos bajo Propiedad de Terceros u obtener el titulo legitimo para su utilizacion, Para ello
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP deberd dar aviso a la EMPRESA CONTRATISTA
oportunamente, desde el momento en que tenga conocimiento del reclamo, para permitir que la
EMPRESA CONTRATISTA pueda defenderse del reclamo

Clausula 28a.- BIENES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

28.1.  COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra entregar a la EMPRESA CONTRATISTA ciertos bienos
(excluye los materiales establecidos en ¢! *Anexo 9 - Gestion de Materiales” del Anexo Técnico. 105
cuales se rigen por lo indicado en ¢l mencionado Anexo 9) para la ejecucion del presente Contrato,
que deberan ser devueltos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Tales bienes se entenderan
entregados a titulo de comodato o préstamo de uso precario, el cual se regird por las reglas
previstas en esta Clausula.

Colombia Telecomunicaciones SAESP  Transversal G0 MY 116 &55B0gutd D C Tel 15700 10501 1w movistar (o

Contrato Nu, 71,1.0120.201 7
Pagnakl de LR



2’3

28.2.

28.3.

284,

28.5.

28.6.

28.7.

28.8,

28.9.
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Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir bienes para la ejecucion del presente Lontrato. la
EMPRESA CONTRATISTA 1) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribiran el Acta de Entrega
de Bienes dados en Comodata. \

El comodato respecto de los bienes [eferidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato
se perfeccionar, respecto de cada uno de tales bienes, en el momento en que éste sea entrogad&.’
I

Al verificar la entrega material de los bienes dados en comodato se estimard su valor comercial SW'
ese momento y se dejard constancia de la calidad y condicién del bien prestado. Asi mismo,
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP advertird si se trata de bienes de su propiedad o si
pertenecen a untercero

La entrega de los bienes en comodata de conformidad con lo previsto en esta clausula no transfiere
la propiedad de los mismaos,

La EMPRESA CONTRATISTA solo podra crnplear los bienes entregados en comodato para fa ejecucion
de las actividades a que se refiere ai presente Contrato y en todo momento respetando las
disposiciones sobre medio ambiente y manejo de residuos que le sean aplicables. En el caso de
incumplimiento de esta obligacion, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padra exigir a la
EMPRESA CONTRATISTA 3 reparacién de todo dafo o perjuicio y la restitucion inmediata de los
bienes entregados en comodato.

La EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a restituir inmediatamente. y en cualquier caso en un
térming que no excedera de tres (3) dias, los bienes dados en comodalo en cualquier tiempo que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo solicite por escrito. En todo caso, |3 EMPRESA
CONTRATISTA deberd devolver los bienes dados en comodato en un término que no excederd de tres
(3) dias después de la terminacién del Contrato por cualquier causa, De la restitucion se dejara
evidencla escrita, en acta suscrita por los partes contratantes, que incluird constancia de la calidad
y condician de los bienes restituidos,

La EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a emplear et mayor cuidado enla conservacion de los bienes
dados en comodato. Es, por tanto, responsable de todo deterioro que no provenga del uso legitimo
de los bienes prestados. aiin si proviene de caso fortuito, debiendo responder por el costo de la
reparacion o, si el deterioro es tal que los hienes no sean susceptibles de emplearse en el uso
ordinario, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd exigir su valor (que sera el mayor entre el
valor de adquisicién pagado por CoLoMaIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (j el valor caomercial), asi
como cualquier perjuicio que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda sufrir denvado de la
perdida de dichos bienes, abandonando su propiedad a la EMPRESA CONTRATISTA, En este Gltimo
€aso, la EMPRESA CONTRATISTA debera cancelar este valor dentro de los quince (15) dias siguientes
a la comunlicacion en que CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP le senale sumonto, quedando
obligado, ademads, a pagar los intereses moratorios maximos que permita la ley sobre dicha suma,
a partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de reconvencion adicional, a la cual renunca
expresamente. Para tal efecto, el presente Contrato junto con el Acta de Entrega de Bienes dados
en Comodato  los soportes necesarios para determinar el valor comerdial del bien abandonato
prestaran mérito ejecutivo.

La EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a asumir todos los gastos necesarios para la conservacion
de los bienes dados en préstamo y 1o podrd solicitar 8 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP su
reconecimiento o reembolso ni sujetar su obiigacion de conservacion a pago alguno de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP La EMPRESA CONTRATISTA debera mantener los bienes de CoLoMBIA
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28.10,

28.11,

28.12.

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adecuadamente almacenados en instalaciones de su titularidad a
efectos de inventario o revisién por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

La EMPRESA CONTRATISTA no podra cambiar la ubicacién de los bienes dados en comodato, sin

permiso pravio, expreso iy escrito e COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. §

¢

En caso de pérdida o hurto de un bien prestado, la EMPRESA CONTRATISTA deberd adelantaride

inmediato las gestiones pertinentes ante las auteridades y en particular, debera interponer 13s
denuncias a que hubiere lugar. En oste caso, la EMPRESA CONTRATISTA debera cancelar of valor
comercial del bien (que sera el mayar entre el valor de adquisicion pagado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y el valor comarcial), asi como cualquier perjuicio que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda sufrir derivado de la perdida de dichos bienes, dentro de los
quince (15) dias siguientes a la cornunicacion en yue COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |
sefiale su monto, quedando obligado, ademas, a pagar los intereses moratorios maximos que
permita la ley sobre dicha suma, a partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de
reconvencidn adicional, ala cual renuncia expresamente. Para tal efecto, el presente Contrato junto
con el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato ) los soportes necesarios para determinar
el valor comercial del bien perdido o hurtado prestardn mérito ejecutivo.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no realice los reintegros o pagos a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP una vez éste le genere la cuenta de cobro respectiva, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizado para deducir de los pagos pendientes a 13 EMPRESA
CONTRATISTA |as sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta Clausula

Clausula 29a.- OTORGAMIENTO DE ESPACIOS EN CONCESION.-

29.1

29.2.
29.2.1.

29.2.2.

29.3.

29.4,
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP podra entregar ala EMPRESA CONTRATISTA Clertos espacios
fisicos en concesion para el suministro de los Servicios objeto del Contrato, en cuyo caso, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a pagar a2 CoLomBiaA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP i
contraprestacion acordada, de conformidad con lo establecido en el” Anexo 11 - Parfiles Fersonal
\ Capacitacion” del Anexo Técnico ("tspacios en Concesion”).

Para el desarrollo del Contrato de Concesion, la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a
Pagar la contraprestacion por el uso de los espacios fisicos

Garantizar el buen uso y conservacian permanente del espacio concedido. En desarrallo de esto,
la EMPRESA CONTRATISTA respondera por los danos o perjuicios causados sobre los hienes, por
hechos que sean atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA, Por (o tanto, la EMPRESA CONTRATISTA
serd responsable de todo deteriora que no provenga del uso legitimo de los espacios prestados,
atn si proviene de caso fortuito.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir espacios en concesion en ejecucion del presente
Contrato, |a EMPRESA CONTRATISTA || COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP suscribiran el Acta
de Entrega de Bienes dados en Concesion,

La Concesion respecto de los espacios referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en
Conceslién se perfeccionard, respecto de cada uno de tales espacios, en el momento en que éstos
sean entregados. El término del Contrato de Concesian serd el determinado en cada acta, el cugl
serd maximo por el plazo de ejecucion del Contrato
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29.5. En consideracién a que el Contrato de Concesién se perfeccionan en el marco de ia relacion
comercial que existe ente |a EMPRESA CONTRATISTA Y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESPen
virtud del Contrato, el Contrato de Concesién se terminara cuando por cualquier causa se 1ergne

el Contrato. .
-

S
29.6. Como contraprestacién econdmica por la concesién de espacio, la EMPRESA CONTRATISTA pagard
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las sumas informadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP para cada uno de los sitios asignados. La EMPRESA CONTRATISTA deberé realizar el pago
dentro del plazo Indicado en la factura emitida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP T

29.7. En caso de no pago de la contraprestacion en el plazo pactado, [a EMPRESA CONTRATISTA autoliza
expresa e irrevocablemente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para descontar
mensualmente el valor resultante a su cargo por contraprestacién por el uso de espacios. del
importe de su remuneracidn en ejucucion del Contrato, o de cualquier suma que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, por cualquier concepto Para
este efecto COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le informard sobre el monto total a ser
descontado

29.8. La EMPRESA CONTRATISTA s0lo podri emplear los bienes entregados en concesibn para |a ejecucién
de las actividades a que se refiere of presente Contrato. En el caso de incumplimiento de esta
obligacion, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la
reparacién de todo dafio o perjuicic 1 la restitucién inmediata de los espacios entregados en
concesion.

29.9.  La EMPRESA CONTRATISTA estd obligade a restituir los espacios dados en concesion en un térming
que no excederd de tres (3) dias después de la terminacion del Contrato de Concesion por cualquier
causa. De la restitucién se dejard evidencia escrita, en acta suscrita por las Partes contratantes, que
incluiré constancia de la calidad y condicion de los espacios restituidos.

Clausula 30a.- SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICO.-

La EMPResA CONTRATISTA hace constar que tiene conocimiento de los sitios del Pais donde debe ejecutarse ¢l
objeto del presente Contrato, e investigd plenamente los riesgos, contingenclas, y demas datos locales | no
locales, necesarios para el cumplimiento del Contrato, y la formulacion de su oferta. Asi, la EMPRESA
CONTRATISTA afirma expresamente conocer la naturaleza de las labores que deberd ejecutar en cumplimiento
del presente Contrato, y, en particular, las siguientes: la localizacién de los sitios en que habra de adelantarse
las labores, las condiciones generales, y que sabe de las condiciones climéticas normales y extremas y de
orden piiblico que se presentan o pueden presentarse en ellas, y en consecuencia, durante la ejecucion del
Contrato no aducird esta situacién para efectos de justificar incurnplimientos ni para formular reclamaciones.
Asi mismo acepta come propios todos los riesgos y costos derivados de la situacién de orden publico y asume
en forma directa todos los dafos que pueda sufrir su personal, sus bienes, dotaciones, equipos, etc, por
cualquier causa, incluidas: terrorismo, vandalismo, conmocidn civil, actos de grupos subversivos. etc. Dichos
dafios estarén a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, aun cuando estos se produzcan dentro de las instalaciones
o enlos vehiculos de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

Clausula 31a.- SUBCONTRATACION.-

31.1.  La subcontratacion de Servicios, incluso los permitidos en el apartado "Volumenes de
subcontratacion permitidos por especalidades de las Condiciones Particulares de Contratacion
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(LPC), solo podrd efectuarse por |a EMPRESA CONTRATISTA, si clla es aprobada en forma previa,
exprasa y escrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la cual podra ser dada o negada, a
discrecion de CoOLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La no aprobacidn del subcontratista ne
implica la suspension de la ejecucién del Contrato y, por ende, la EMPRESA CONTRATISTA detigra
desplegar las actividades necesarias para el cabal y eportuno cumplimiento del mismo. En vIl‘:d
de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asume el compramisa de trasladar a sus subcontratis &b
las obligaciones establecidas en e! presente Contrato. que afecten a los subcontratistas.
incumplimiento de dicha obligacion no eximira a la EMPRESA CONTRATISTA del exacto f,g:ﬁel
cumplimiento de las obligaciones que se derivendel Contrato. 'i

31.2. En cualquier caso de subcontratacion, la EMPRESA CONTRATISTA se hace responsabie del
cumplimiento por parte de sus subcontratistas de las exigencias comerciales, econdmicas y
Juridicas establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en el presente Conirato Fn
consecuendia, sin limitarse @ ello. |a EMPRESA CONTRATISTA asumira frente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5,A. ESP, la oliligacian de responder de todas y cada una de las obligaciones
de derivadas del presente Lontrato,

Clausula 32a.- ADMINISTRACION.-

Con el fin de inspeccionar, vigilar y controlar el cumplimiento correcto y oportuno del Contrato y tomar las
decisiones necesarias para el efecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP designara gestor(es), quien(es)
con estricta sujecién a este Contrato ejercerd(n) el control técnico, administrativo y financiero del mismo
hastasifinalizacion Para tal finla EMPRESA COMTRATISTA Sc obliga a suministrar I3 informacién necesaria para
el efecto,

Clausula 33a.- OBLIGACION DE MITIGAR.-

En caso que se presente un evento de fuerza mauor o caso fortuito, que impida a cualquiera de las Partes
cumplir con sus obligaciones, dicha Parte deberd aduptar todas las medidas raconables para minimizar o
mitigar cualquier retraso, o costos adicionales que resulten. Se entenderd que la EMPRESA CONTRATISTA no
tomd las medidas razonables cuando por cualquier accidn u omisién del mismo resultare un retraso o costos
adicionales a los que se hubieran causado si esa accién u omisién no se hubiere dado.

Clausula 34a.- NO RENUNCIA A DERECHOS.-

La ausencia de reclamos por el incumplimiente de Cuaiquier disposicion del presente Contrato, no constituye
una renuncia a los derechos que éste confiere, ni puede servir como fundamento para asumir el ptargamiento
de nuevos plazos de gracia o la autorizacion de incumplimiento de otras disposiciones, Ninguna renuncia de
los derechos que confiere el presente Contrato serd valida a menos fue conste por escrito y se encuentic
firmada por un representante autorizado de las Partes.

Clausula 35a.- CESION DEL CONTRATO -

35.0. LaEMPRESA CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente el presente Contrato o los derechos
y obligaciones que de & emanan sin I3 autorizacién expresa y escrita de CoLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo (0 establecido en la Ley 1231 de 2008. Cualquler cesion sin
dicha autorizacién serd inexistente | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendra obligacian
alguna de reconocerla. En el evento de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP consienta la
cesion, el cesionario asumnira todas las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA bajo este Contrato,
sin perjuicio de las reservas que haga COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP segun el articulo

Contrato Ne 11,101 240 200/

g

Colombia Teleromunicuciones SA.ESP Transversal 604 |14 AS5Bogotd 0 € Tel (571) TUS01 1] www movistar (y ( /, d
= ] fom

Ly
Vs

I'msum bhde 8



Yelefonica
893 del Cadigo de Comercio, quedando entendido que a dicho cesionario no se le gemitira cader p
adicionalmente sus derechos sin el previo consentimiento  escrito de  CoLomsia <
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

352,  COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A. ESP tendri el derecho de ceder el presente Contrato, para lo
cual sélo requerird dar una notificacion previa escrita a la EMPRESA CONTRATISTA indicando la fecha
electiva de la cesidn.

Clausula 36a.- HERRAMIENTAS INFORMATICAS.- s

36.1.  Conlafinalidad de agilizar Ia formalizacion de compromisos, la tramitacién de los pedidos u drdenes
de servicios, la gestion de documentos y aceptaciones, y las actividades de facturacion que
resulten de la ejecucién de este Contrato, ambas Partes acuerdan utilizar los procedimientos
informaticos de la Plataforma de Comeicio Electranico ADQUIRA

36.2. Paraello, 1a EMPRESA CONTRATISTA teberaincorporarse, en caso de que no lo estuviera previamente,
a esta plataforma asumiendo los costos fijos y variables que se deriven de su relacion con ADQUIRA
y formalizando adecuadamente la citada relacién mediante el correspondiente contrato a. en su
caso, incorporando adenda modificativa si por causa de actualizacién de servicios, tarifas o
cualquier otra modificacion, fuese necesaria la modificacion de un contrato preexistente

36.3. No obstante lo anterior, dado que estos nuevos procedimientos seran implantados
progresivamente, las Partes acuerdan gue la forma de tramitacion establecida en la presente
clausula se utilice en los casos en que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o comunique a la
EMPRESA CONTRATISTA, de acuerdo con la disponibilidad de los mismos.

Clausula 37a.- DECLARACION DE NO USO DE MINERALES PELIGROS -

La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza a CoLoMBIa TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los Bienes que
suministra en virtud del presente Contrato no contienen "Minerales Peligrosos”. Para efectos de (a presente
Clausula “Minerales Peligrosos” seran los siguientes: i) Tantalio-Columbita - (Columbite-tantalite), también
conocido como COLTAN, en esta definicion se incluye el metal o el mineral de donde el tantalio se extrae: i)
Casiterita (cassiterite), en esta definicion se incluye el metal o el mineral de donde se extrae el estano; i) oro:
iv) Wollramita (Wolframite) en esta definicion se incluye el matal o el mineral del cual se extrae el tungstena;
v) cualquier mineral derivado de los indicados gue haya sido extraido de la Replblica Democr atica del Congo
(DRC) o de cualquiera de sus palses adyacentes. Para efectos de la presente cldusula, paises adyacentes, son
tedos los paises que comparten fronteras con la Repablica Democratica del Congo (DRC), En la actualidad 1
sdlo a titulo enundciativo son los siguientes: Angols, Burundi, Repablica Africana Central, Republica de Conge,
Rwanda, Sudan del Sur, Tanzanla, Uganda y Zambia,

Clausula 38a.- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.-

38.1. La EMpPRESA CONTRATISTA declara de manera voluntaria que (i) los recurses utilizadaos para ia
ejecucion del presente Contrato, al igual que sus ingresos, no provienen de ninguna actividad ilicita
de las contempladas en el Codigo Penal Colombiano o en cualguier otra norma que lo modifique o
adicione, ni serdn utilizados para efectos de financiar actividades terroristas; (i) él o sus socios o
administradores no tienen registros negativos en listas de control de riesgo de lavado de activos y
financiacién al terrarisma nacionales o internacionales que defina COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP y que puedan ser consultadas por &sta; (jii) en desarrollo de su objeto social, no incurre en
alguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualguier otra
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38.2.

38.3.

38.4.

norma que lo modifique o adicione y que, en consecuencla se obliga a responder frente 3 CoLomeia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y/o terceros par todos los danos i perjuicios que se llegaren a
causar como consecuencia de estas atirmaciones,

La EMPRESA CONTRATISTA se cbliga ton COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP & entiepal
informacion veraz y verificable y a actualizar su informacion personal, corpotativa, socictarla o
institucional, (segin aplique), asi como la informacion comercial y financiera, cada ver que haya
cambios en la misma, por lo menos una vez al ano, en caso que el Contrato supere un ano de
ejecucion o cada vez que asi lo solicite COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, suministrandala
totalidad de los soportes documentales exigidos. El incumplimiento de esta obligacion facultata
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para terminar de manera inmediata y unilateral cualguier
tipo de relacion que tenga con la EMPRESA CONTRATISTA, '-i.;
La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a
implementar las medidas tendientes a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas sin su
conocimiento y consentimiento como instrumentos para la realizacion de cualquier actividad ilicita
de las contempladas en el Codigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o
adicione, especialmente el lavado de activos y la financiacion al terrorismo o cualquiera de los
delitos fuente de los anteriores.

En tal sentido acepta que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd terminar de manera
unilateral e inmediatala relacion de negocio que se orlgina con la suscripcion del presente Cantrato
sin el pago de indemnizacion alpuna, en caso que la EMPRESA CONTRATISTA llogare a =er (1)
condenado por parte de las autoridades competentes por delitos de lavado de activos
financiacion del terrorismo o cualquiera de los delitos fuente de éstos y/o porla administracian de
recursos relacionados con dichas actividades; (i) la EMPRESA CONTRATISTA 0 algunos de sus socios
0 administradores llegare a ser incluido en listas de control de riesgo de lavado de activos y
financiacion al terrorismo, sean éstas naclonales o internacionales  definidas por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, especialmente la lista de la Oficina de Control de Activos on el
Exterior - OFAC emitida por la Oficina del Tesaro de los Estados Unidos de Norte América, la lista
del Consejo de Seguridad de la Organizacion de las Naciones Unidas y otras listas relacionadas con
el tema del lavado de activos y financiacion del terrorismo; (iil) Cuando la EMPRESA CONTRATISTA
remita infarmacién suya incompleta 1y/o inexacta, sobre sus actividades, origen o destinas de
fondos y/u operaciones de cualquier indole.

Cldusula 39a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCION.-

39.2,

a)

La EMPRESA CONTRATISTA 50 compramete, reconoce y garantiza que

Tanto la EMPRESA CONTRATISTA, como cualquiera de 1as socledades o persanas que la controlan as)
como las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus socios, directivos, administradores, empleados
agentes relacionados de alguna manera con el Compromiso Relevante!, cumplirdn en todo moemento
durante el Compromiso Relevante (incluyendo, en su caso, la adquisicion de los productos y/o
contenidos que estuvieren relacionados con el suministro de bienes y/o prestacién de servicios
ohjeto de este Contrato) con todas las leyos. estatutos, reglamentos y codigos aplicables en matera
de lucha contra la corrupcion, incluyendo, én cualquier casa y sin limitacién, la Ley de los Estados
Unidos sobre Practicas Corruptas en el Extranjero (colectivamente, “Normativa sobre Lucha contra la
Corrupcion”);

L*Con

wiomise relevante” ¢s el olyelo del presente Contratc
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b)

)

d)

e)

Con relacion al Compromiso Relevante, ni la EMPRESA CONTRATISTA ni ninguna de las sociedades o
personas que la controlan, ni las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus socios, directivos,
administradores, empleados y agentes, ofrecerdn, prometerdn o entregaran, ni a la fecha de entrada
en vigor del presente Contrato han ofrecide, prometide o entregado, directa o indirectamente, dinero
u cbjetes de valor a (i) ningGn “Funcionario Piblico™ a fin de influir en actuaciones de la autoridad o
instituelén publica o, de alguna forma, de obrener una ventaja Indebida; (i) cualquier otra persona, si
se tiene conocimiento de que todo o parta dal dinero u objeto de valor sera ofrecido o entregado a un
Funcionario Pablico para influir en actuaciones de la autoridad o institicidn publica o. de alguna
forma, obtener una ventaja indebida, o (iil) a cualquier otra persona, a fin de inducirle a actuar de
manera desleal o, de cualquier modo, inapropiada; [

La EMPRESA CONTRATISTA conservara y mantendra libros y registros financieras precisos
razonablemente detallados con relacion a ¢ste Contrato y el Compromiso Relevante,

La EMPRESA CONTRATISTA dispone de, y mantendra en vigor durante la vigencia de este Contrato,
politicas o procedimientos propios para garantizar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucha
contra la Corrupcion, y suficientes para asegurar razonablemente que cualquier violacion de dicha
Nermativa sobre Lucha contra Is Corrupcibn se prevendrd, detectard y disuadira;

La EMPRESA CONTRATISTA comunicard de inmediato a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el
eventual incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones descritas en los parrafos (a), (b) y (¢) de
esta Clausula 39.1. En dicho caso de incumplimiento, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP s¢
reserva el derecho a exigir a la EMPRESA CONTRATISTA [a inmediata adopcion de medidas correctivas
apropiadas.

A efectos aclaratorios, las manifestaciones, garantias y compromisos de la EMPRESA CONTRATISTA
recogidos en esta clausula 39.1 seran aplicabiles de manera integra a cualesquiera terceros sujetos al
control o influencia de [a EMPRESA CONTRATISTA, 0. que actien en nombre de la EMPRESA CONTRATISTA,
con relacion al Compromiso Relevante; de forma que |a EMPRESA CONTRATISTA manifiesta que ha
adoptado las medidas razonables para asegurar el cumplimiento de lo anterior por parte de diches
terceros. Asimismo, ningln derecho u obligacién, asi como ningun servicio a ser prestado por la
EMPRESA CONTRATISTA, con relacion al Compromiso Relevante, sera cedido, transferido o
subcontratado a cualquier tercero sin ¢l previo consentimiento pet escrite de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA certificara que cumple con esta Clausula 39,1, periddicamente, segun sea
requerido por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

39.2. Incumplimiento.

£l incumplimiento de esta Clausula 39 se considerara un incumplimiento grave de este Contrato. En
el caso de producirse dicho incumplimiento, salvo que el mismo fuera corregido segin lo dispuesto
en el numeral 39.1. apartado (e) de la presente Clausula, este Contrato podra ser inmediatamente
suspendido o resuelto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, | cualquier reclamacion de pago
de la EMPRESA CONTRATISTA podrd ser desestimada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

¥ *Funcionario Publica”™ incluye cualguier persena que trabaje para 0 en nombre de un departamento del gobierno nacional, estatyl
o local, cuerpo, agencia u otra entidad del gobierno (incluyendo empresas controladas o propiedad del gobierno) o cualgquier
organizacion publica internaclonal El término también incluye 3 los partidos politicos, funcionarios del partido y candidatos a un
cargo plblico.
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b)

39.3,

Enlamedida en que la Ley lo permita, la EMPRESA CONTRATISTA Indemnizara y mantendrd indemne a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de todas y cada una de las reclamaciones, dafos Yy
perjuicios, pérdidas, penalizaciones y costes (incluyendo, sin limitacién, los honorarios de abogados)
y de cualquier gasto derivado de o relacionado con un incumplimiento por parte de la EMPRESA
CoNTRATISTA de sus obligaciones contenidas en el numeral 39.1. de la presente Clausula.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP tendra el derecho de auditar el cumplimiento por parte 'd_u

la EMPRESA CONTRATISTA de sus abligaciones y manifestaciones recogidas en el numeral 39 | de 1
presente Clausula, La EMPRESA CONTRATISTA cooperard totalmente en cualquier auditoria, revision
oInvestigacion realizada por, o en nombre de. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Clausula 40a.- GASTOS E IMPUESTOS.-

40.1.

40.2.

40.3,

40,4,

40.5.

40.6.

40.7,

Cada Parte asumira por su cuenta y riego todos ios gastos que se requieran para ki suscripcion del
Contrato,

Los tributes del orden nacional, disteital y municipal que se causen con ocasion de la celebracian,
ejecucion y liquidacion del presente Cantrato estaran a cargo de la Partes que, conforme las leyes.
ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes, sea considerada
como sujeto pasivo o responsable do [a respectiva obligacién. En consecuencia, si con posterioridad
alafechade firma del presente Contratolos impuestos aumentan o se crean nueves tHbutos, serin
€st0s por cuentay riesgo de la EMPRESA CONTRATISTA, salvo en aquellos casos enlos que |a exaccion
respecliva lenga como sujeto pasivo Ghicamente a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

El estricto cumplimiento de los deberes formales asociados a los tributos que se originen por la
celebracion, ejecucién y liquidacion del presente Contrato y la practica de las retenciones que
resulten aplicables, sera de responsabilidad de la Parte que resulte obligada conforme se prevea en
las leyes. ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vi gentes. Las
retenciones en la fuente estardn a cargo del beneficiario. Si de acuverdo con la ley aplicable &
pagador debe practicar retenciones en la fuente, éstas se descontaran de las sumas pactadas, La
retencién enla fuente practicada se declarard y consignard a faver de la Administracion Tributaria,
Yy por lo cual se expediran los correspondientes certificados de retencién en los tiempos
establecidos por la normatividad vigente, previa solicitud del interesado.

Ala firma del presente Contrato la tarifa del impuesto de timbre es el cero por ciento (0%). sien
algin momento esta tarifa se llega a incrementar, el impuesto de timbre que se liegare a causar
por la firma del prasente Contrato correrd por cuenta de |a EMPRESA CONTRATISTA en su Totalidad

Las Partes se comprometen a suministrar la informacién y documentacién soporte que resulte
necesaria para la correcta determinacion de sus obligaciones tributarias,

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a informar 2 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
cualquier modificacion de la informacion registrada en el RUT ya presentar copia del mismo en ese
€aso,

Teniendo en cuenta que el impuesto de industria y comercio (ICA) grava el ejercicio en una
jurisdiccion municipal de una actividad comercial, industrial o de serviclos. y que CoLoMpia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP es agoenta retenndor del Impuesto da Industria y Comercio (ICA) a
nivel Nacional, la factura que la EMPreSA CONTRATISTA Tegistra ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A ESP, deberd discriminar por municipiolos conceptos que a su favor se causen por servicios y/o
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comisiones en desarrollo de su actividad comercial. La EMPRESA CONTRATISTA debora adjuntat
como anexo a cada una de sus facturas, el detaile de ingresos por municipio-ciudad, con el fin de
que CoLOoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, como agente retenedor del impuesto de industria y
comercio pueda cumplir cabalmente con sus obligaciones tributarias. Sobre el valor de cada pago,
la EMPRESA CONTRATISTA liquidara el monto correspondiente al impuesto a las ventas (IVA) que e

genere en Colombia, de acuerdo con lac disposiciones vigentes. g
40.8. Salvo por lo dispuesto para los casos de reclamaciones derivadas de incumplimientos, los gastos en

gue cada Parte deba incurrir para dar cumplimiento a sus obligaciones o para ejercer los derechos
estipulados a su nombre en el presente Contrato serdn por cuenta y riesgo de la Parte que incurra
en ellos

Clausula 4la.- SUSPENSION DEL CONTRATO.-

Cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime que se han presentado circunstancias de fuerza
mayor, caso fortuito, orden de autoridad competente o que razonablemente impidan [a ejecucian normal del
Contrato, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd ordenar la suspensién de la ejecucion del Contrato
mediante aviso escrito dado a la EMPRESA CONTRATISTA. S1 1a suspension se extiende por un ténmino supenor
atres (3) meses, cualquiera de las Partes podrd optar por a terminacion del presente Contrato

Cldusula 42a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

42.1. El presente Contrato, con los documentos que lo integran, constituye el acuerdo Gnico y total entre
las Partes en relacién con el objeto contratado y prevalece sohre cualquier propuesta verbal o
escrita, sobre todas las demas comunicaciones entre las Partes conrespecto al objeto del Contrato,

42.2.  Forman parte integrante del presente Contrato. los siguientes documentos:

a, Eltextodel presente Contrato,

El Anexo Ecanomico y el Anexo Técnico (este ditima conformado por varios documentos resumidos
en la Tabla de Anexos).

La Comunicacion de Autorizaclon de Inicio de Trabajos de techa 17 de febrero de 2017

La Solicitud de Oferta Proceso No. 16118506, con ios documentos que la integran

La oferta de la EMPRESA CONTRATISTA con las madificaciones introducidas a la misma

Las normas de derecho privado aplicables al Contrato, en todo lo que las Partes no hayan pactado
expresamente en los documentos antes mencionados,

=

=non

42.3. Salve que en este Contrato se prevea lo contrario, en caso de discrepancia entre los diferentes
documentos que constituyen el presente Contrato, o que se incorporan a el por referencia, se
aplicard el orden de prevalencia establecido en el numeral anterior.

424, La EMPRESA CONTRATISTA no podrd alegar en ninglin caso, para justificar el incumplimiento de sus
obligaciones, el desconocimiento de 105 documentos citados, que se consideran integrantes del
Contrato, o de cualquier otra normativa supranacional, estatal o local aplicable.

Clausula 43a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO -
43.).  El presente Contrato sélo podra moditicarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las

Partes; sin dicha formalidad se reputard inexistente.
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43.2.

Las Partes acuerdan que la ejecucion contractual de manera diferente a lo agui previsto no
modificara los términos y condiclones de este Contrato.

Clausula 4ha.- EXCLUSIVIDAD.-

b1,

44.2,

CoLompia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no estard obligada a dar exclusividad a la Enf
CONTRATISTA 4 por consiguients, queda expresamente  entendido que CoLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tienc ansoluta libertad para realizar directamente o contrat >
Servicios ohjeto del presente Contrato en iguales o similares condiciones a los que contrata con la
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, atin en la misma zona o territoric. En el caso
previsto en esta clausula |a EMPRESA CONTRATISTA no tendra derecho a remuneracion o pago por
cualquier concepto, dado que la remuneracion de |a EMPRESA CONTRATISTA s causa unicamente
por los Servicios efectivamente realizados, de conformidad con lo establecido en la Clausula 7a

Las Partes acuerdan que durante la vigencia del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA no podra ejecutar
Servicios a empresas gue sean competidores directos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
con el mismo personal que utiliza para la prestacion de los Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A ESP En caso de incumplimiento de esta obligacién por |a EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podri terminar de manera anticipada el Contrato. sin perjuicio de la
obligacion de indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP por los dafios | perjuicios
ocasionados

Clausula 45a.- TERMINACION.-

45.1.

55.1.1.

45.1.2.

45.1.2.1.
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Ademds de la terminacion del Contrato por el cumplimiento de su objeto, las causas que por ley
sean aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada por mutuo acuerdo y sin
perjuicio de otros eventos de terminacion anticipada establecidos expresamente en otros apartes
de este Contrato y sus Anexos, cada una de las Partes podra poner término a este Contrato por
cualquiera de las justas causas indicadas a continuacion:

Por iniciativa de la EMPRESA CONTRATISTA: Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP quebranta
gravemente el Contrato y no remedia su infraccion en el lapso de noventa (90) dias calendaric
contados a partir de la fecha en que la EMPRESA CONTRATISTA se lo hubiese notificado por escrito
Entalcaso, la EMPRESA CONTRATISTA potra dar por terminado el Contrate al vencimiento del lapso
de correccion, siempre que éste, a suvez, haya cumplido con todas y cada una de las obligaciones
a su EaIE,U

Poriniciativa de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP:

CoLomeia TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP podra dar por terminado el presente Contrato de
inmediato y hacer cesar las Obras sin requerimiento privade o judicial y sin necesidad de
declaracién judicial, exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede
obligado a pagar o reconocer muita o indemnizacion alguna, en caso de que el Ministerio de
Comunicaciones o las autoridades competentes ordenen, con justa causa o sin ella, la
suspension o interrupcién de la prestacion de servicio de telecomunicaciones o de valor
agregado o produzca un acto con estos efectos. Igualmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP podré dar por terminado el presente Contrato en las condiciones atras anotadas, si se
producen cambios en la concesion del servicip de telefonia mbvil celular o en la concesion del
servicio de valor agregado otorgade por el Ministerio de Comunicaciones a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
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45.1.2.2.  Especialmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra en cualquier momento y sin
necesidad de preaviso, suspender o dar por terminado este Contrato y los pagos y Trabajos, sin
requerimiento privado o judicial y sin necesidad de declaracion judicial, exigiendo las
prestaciones a que hubiere lugar y <in que por ello quede obligado a pagar o reconocer multa ¢
indemnizacion alguna, en cualquiera de las siguientes situaciones

a. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya hecho declaraciones falsas a CoLomaia,

TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para la celebracion de este Contrato o en general, cuando la

EMPRESA CONTRATISTA haya suministrado datos falsos que puedan producir COLOMBIA
- TELECOMUNICACIONES S.A, ESP 0 a terceros, danos o perjuicios:

b. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA, SuS fepresentantes o personas con facultades de
administracion, hayan sido objeto de sentencia condenatoria por delito que comprometa la
buena reputacion de la EMPRESA CONTRATISTA, o afecte el nombre de CoLoMeiA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o por delitos de asociacion ilicita, corrupcitn en transacciones
econémicas internacionales, trafico de influencias, cohecho, fraudes y exacciones ilegales
delitos contrala Hacienda Piblica y la Seguridad Social, delitos contra los derechos de 1os
trabajadores, malversacion y receptacion y conductas afines, delitos relativos a la proteccion
del medio ambiente, o a pena de inhabilitacién especial para el ejercicio de profesion. oficin,
industria o comercio.

c. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incurra on insolvencia o en reiterados o continues
incumplimientos con su personal 0 sus acreedores | incluyenda entre estos al Estado:

d. Cuando sea objeto de medidas o se encuentre en situaciones que pongan de manifiesto,
dificultades financieras para atender al normal cumplimiento de sus obligaciones.

e. Cuando a juicio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, los Servicios que |a EMPRESA
ConTRATISTA efectle para aquella sean reiteradamente defectuosos o de baja calidad o
retrasaros:

f.  Cuando la EMPReSA CONTRATISTA demore injustificadamente la realizacién de los Servicios a
Su cargo;

g. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA o prescinda de su relacién con cualquier subcontratista,
representante o dependiente, después de treinta (30) dias calendario de haber recibido aviso
de parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. de que su conducta es contraria a lo
establecido por el presente Contrato;

h. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incumpla cualquiera de sus deberes y obligaciones
derivados de la ley, del Contrato o de las instrucciones o reglamentos o manuales de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP:

i Utilizacion de medios ilegales, oor parte la EMPRESA CONTRATISTA, para la ejecucion del
Contrato u otros actos que perjudiquen el nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP;

J-  Extincién de la personalidad juridica de la EMPRESA CONTRATISTA;

L, Contrato Ng 11,1.0120.201 ¢
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Cuando por cualquier motive, se declare, por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP o de la EMPRESA CONTRATISTA, 0 por autoridad competente, terminado otro contrato
suscrito entre ellos o cuando ésta haya dado motivos para tal terminacion;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya dado o prometido a un empleado del COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP 0 2 un tercero, alguna suma de dinero o beneficios indebidos.

Cuando Is EMPRESA CONTRATISTA Cada o transfiera, o intente ceder o transferir, sus derechos

derivados del presente Contrato, en contraposicion con lo establecido en el presente o

Contrato,

Par hacer la EMPRESA CONTRATISTA uso indebido del nombre y/o signos distintivos do
CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o por uso indebido de los bienes ylo la
infraestructura que hubiese surninistrado COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la
ejecucién del Contrato

Cuando el volumen de penalizaciones y descuentos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A
ESP aplique a la EMPRESA CONTRATISTA, aicanzase en doce (12) meses consecutivos el 10%
del importe total de los Servicios ejecutados en esos mismos doce (12) meses consecutives,
0 la penalizacion en un (1) mes supere el 20% del importe de los Servicios del mes. Lo
anterior, sin perjuicio del limite establecido en el “Anexo 8. Aseguramiento de fa calidad y
penalizaciones” del Anexo Técnico.

En caso que el nivel de clasificacion global (de toda la zona asignada) de 3 EMPRESA
CONTRATISTA se encuentre tres (J) meses consecutivos o cinco (5) meses ne cansecutivos
en un perfodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de clasificacidn U o inferior,
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP podid dar por terminado el Contrato.

En caso que 1a EMPRESA CONTRATISTA no ejecuté el Plan de Mantenimiento Preventive y
Correctivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC).

Abandono o paralizacién, total o parcial, de manera unilateral por |a EMPRESA CONTRATISTA,
de la ejecucion de los Servicios, 0 alguno/s de elios;

Incumplimiento reiterado por la EMPRESA CONTRATISTA de las niveles de calidad establecidos
en el Contrato, asi como incumplimiento por parte de aquél de las instrucciones que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP In indique para corregir las deficienclas observadas
en la ejecucion de los Servicios:

Efecucion de los Servicios con una finalidad diferente a las establecidas en el Cantrato,

Transmisién, cesion o traspaso por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de todas o parte de sus
obligaciones contractuales establecida en el Contrato, o subcontratacion de todos o parte
de los Servicios, sin la previa autorizacion expresa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP;

Cese o cualquier tipo de cambio en el objeto social de la EMPRESA CONTRATISTA que pueda
suponer una incompatibilidad para la ejecucion de los Servicios:

Incumplimiento  por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones de
confidencialidad y proteccion de aatos de carcter personal,

¢
\
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45.1.3.

L5.2.

453,

X, En el caso de que se produzca cambio de control en |4 EMPRESA CONTRATISTA © i grupo
empresarial, la  EMPResa CONTRATISTA se oblige a comunicar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. con la mayor antelacién posible, cualquier cambio que afects
asu estructura o composicion accionarial, o del grupo empresarial del que forme parte, que
suponga un cambio de control on ta EMPRESA CONTRATISTA 0 su grupo empresarial, i

Y. En los demas eventos sefalados en las Condiciones Particulares de Contratacion iun

especial enla clausula 10 de 1as Condiciones Particulares de Contratacién del Anexo Técnico.

7. St considerara a la EMPRESA CONTRATISTA incursa en las causas enunciadas en los literales
de la b, ¢, y d, cuando las mismas concurran en su Sociedad matriz, en otra Saciedad del
misma grupo empresarial, en cualesquiera de las de la union o agrupacion de empresas de
que forme parte la EMPRESA CONTRATISTA, 0 en alguno de sus proveedores o subcontratistas
que tuvieren cometido importante en el curmplimiento de los Servicios incluidos on el ambito
de aplicacién del presente Contrato.

Enlos eventos descritos en el numeral 45.1 2.2, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP pedra
exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la indemnizacion por 1os danos y perjuicios que el evento
descrito y/o la terminacién del Contrato le llegare a ocasionar

Por iniciativa de cualquiera de las Partes: Cualquiera de las Partes tendrd derecho a dar por
terminade el presente Contrato en cualquier momento y hacer cesar los Servicios, exigiendo las
prestaciones a que hubiere lugar  sin necesidad de declaracidn judicial, mediante comunicacion
escrita que sea enviada a la otra con una anticipacion no menor a tres (3) meses, sin que pot ello
quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacion alguna.

La terminacion unilateral por cualquiera de las Partes se efectuara mediante comunicacion esciita
que permita acreditar su recibo, dirigida a la otra Parte a la direccién registrada en este Contrato,

Ala terminacion del Contrato. la EMPRESA CONTRATISTA debera disponer de los recursos necasarios
para garantizar, sin ningln costo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la transician de oy
Servicios 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 a quien 6sta designe, de mancra que no
afecten a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y/o sus Clientes, si los hubiera En caso de
incumplimiento de esta obligacion # CONTRATANTE podra dar aplicacién de las estipulaciones
contempladas en el presente Contrato sobre el incumplimiento del CONTRATISTA

Clausula 46a.- CLAUSULAS QUE SOBREVIVEN A LA TERMINACION.-

Cualquiera de los términos de este Contrato que. por su naturaleza, subsista mas alld de su vencimiento o
terminacion seguirén en vigor hasta que se hayan cumplido tal y como en ellas se establece, incluyendo entre
otras Informacién Confidencial, derechos de propiedad intelectual, garantias, etc

Clausula 47a.- LIQUIDACION.-

47.1.

Desde la Fecha de Terminacién, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP U la EMPRESA
CONTRATISTA llevardn a cabo actividades de liquidacion del Contrato, con miras a definir las
prestaciones pendientes, restituirse bienes, materiales y equipos, etc, con el fin de ceirar las
cuentas del Contrato.
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47.2. La suscripcion del Acta de Liquidaciar del Contrato deberd realizarse a mas tardar dentro de los treé{
(3) meses siguientes a la Fecha de Terminacion \

Clausula 48a.- DECLARACIONES.-

La EMPRESA CONTRATISTA declara que la suscripcion y ejecucion del presente Contrato no constituye vioiagion
o incumplimiento de alguno de los términos ¢ dispoesiciones de, (A) ninpun contrato o acucrdo del cual Sean
partela EMPRESA CONTRATISTA 0 sus companias subordinadas, o mediante el cual éstas estén comprometidas,
(8) sus estatutas, o (C) cualquier ley, reglamentacion v orden judicial aplicable, cuya violacion tendria efectos
substanciales adversos en su capacidad para cumiplir con sus obligaciones bajo este Contrato.

Clausula 49a.- FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

De conformidad con lo dispuesta en el articulo 829 del Codigo de Cormercio, los plazos en dias, meses o anos
establecidos en este Contrato o en desarrollo del mismo, se entienden calendario, a menos que @l Contrato
disponga de manera expresa otra cosa

Cliusula 50a.- IDIOMA. .-

£l presente documento se suscribe en idioma espanol, el cual serd la version oficial y valida para todos los
efectos legales, Cualquier traduccion de este Contrato a atro idioma tendrd efectos exclusivas de consulta

Cldusula 51a.- LEY APLICABLE.-

El presente Contrato estd sometido a la Ley Colombiana y se rige por las disposiciones del derecho privado
que resulten aplicables de acuerde cen el régimen juridico aplicable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP ;

Clausula 52a.- MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.-

52.1. Toda contraversia relativa a la celebracion, ejecucidn y liquidacion de este Contrato se resolvera
amigablemente entre las Partes, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la solicitud que curse
por escrito una de ellas a la otra; en caso de no lograrse un acuerdo, se someterd ala decisidn de un
tribunal de arbitramento, en los términos de esta clausula. El tribunal se regird por [as normas
vigentes en el momento en el que se o convoque, y se cenird a las siguientes reglas:

a) Sila cuantia de la disputa o controversia es igual o superior a quinientos (500) salarios minimos
legales mensuales vigentes, el tribunal =stard integrado por tres arhitres. De lo contrario, se acudird
a un solo &rbitro.

b) Los arbitros serdn designados por las Partes de comin acuerdo, de conformidad con la ley, si no se
lograre un acuerdo, los designara la Camara de Camercio de Bogotd de conformidad con e
procedimiento establecido para el efecto

¢) Lla orpanizacion interna del tribunal, asi como los costos y honorarios aplicables, se sujetard a las
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantiles de la Camara de
Comercio de Bogota, silas Partes, en cuanto la ley se los permita, no convienen otra cosa

d) Eltribunal fallara en derecho.

52.2, £l tribunal sesionara en Bogotd, D.C  Republica de Calombia, en el Centro de Arbitraje y Conciliacion
Mercantiles de la Camara de Comercio de Bogotd, o, si la ley lo permite, en el sitio que los drbitros
decidan, habiendo oido a las Partes.
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Clausula 53a.- NOTIFICACIONES .-

53.1.

Sies a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP o

Direccién: Transversal 60 (Av. Suba)
No 115A-55

’ -
Todas las notificaciones, comunicaciones, peticiones y reclamos requeridos en virtud del presente

Contrato. con excepcion de las facturas enviadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP #n
desarrolio de I3 Cldusula 8a.- (Procedimiento de Facturacion y Pago). deben ser hechas por escrito
y entregadas personalmente o enviadas por fax (seguidas de correo certificado) o por corres
electronico o por correo certificado dirigido a:

S0 ala EMPRESA CONTRATISTA, a:

Direccion: Carrera 200 No 23-39
Armenia - Quindio (Colombia)

Bogotd D.C -Colombia

E-mail: gestion.operativa.co@telefonica.com

53.2.

53.1,

Telefono: 7385001

E-mail: gerenciasycsa®hotmail com

Las notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrato, se entenderan recibidas al
dia habil siguiente a su envio por coneo electrdnico o por correo ordinario. 51 los envios son
realizados por diferentes medios, se entenderd que con el primero quedé surtida la notificacion

Las anteriores direcciones y correos electrénicos para notificacionas establecidos para este
Contrato, pueden ser cambiadas en cualguier momento mediante notificacion escrta dirigida a la

otra Parte por lo menos con tres (1) dias calendario de anterioridad a la vigencia de la nueva
direccion

Cldusula 54a.- DOMICILIO.-

Para todos los cfectos, las Partes acuerdan como domiciliv contractual la ciudad de Bogota D.C

Clausula 55a.- FORMALIDADES -

55.1.

55.2.

El presente Contrato se suscribe en dos (2) originales, con destino a tada una de las Partes

La firma de la EMPRESA CONTRATISTA debera ser autenticada con reconocimiento de documento
ante Notatio Puablico.

r i
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DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE
DOCUMENTO PRIVADO
Articulo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015

En la ciudad de Armenia, Departamento de Quindio, Republica de Colombia, el veintidos (22} de abrll
de dos mil diecisiete (2017), en la Notaria Tres (3) del Circulo de Armenia, comparecio:

OSCAR JULIO ARIAS GOMEZ, identificado con la cédula de ciudadania / NUIP #0089006508 y declara
que la firma que aparece en el presente documento es suyay el contenido es cierto.

Aa ok Y L Y [ i f

Py =] ”
‘*_-'-?ja_-‘.m—;;
B s
urbuvknDzqm
........ Firma autégfafa Aesasasa 22/04/2017 - 11.00:22:881

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico de su huella dactilar con la informacion biografica y biométrica de la base de datos
de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Este folio se asocia al documento de CONTRATO y en el que aparecen como partes QSCAR JULIO
ARIAS GOMEZ.

JUAN CARLOS RAMIREZ GOMEZ
Notario tres (3) del Circulo de Armenia
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ANEXO TECNICO
CONTRATO NO. 71.1.0120.2017

El Anexo Técnico del Contrato se integra con los siguientes documentos

Pliego de Condiciones Particulares de Contratacion

Anexo 1 - Disefo

Anexo 2 - Permisos.

Anexo 3 - Obra Civil

Anexo 4 - Lineas y Cables.

Anexo § -Proyectos FTTH

Anexo 6 - Alencion Técnica al Cliente.

Anexo 7 - Evaluacion de EECC

Anexo B - Aseguramiento de la Calidad y Penalizaciones

10. Anexe Y - Gestion de Materiales.

11. Anexo 10 - Dotacion e Imagen,

12. Anexo 11 -Perfiles Personal y Capacitacién

13. Anexc 12 -Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para Contratistas
14. Anexo 13 - Clientes VIP

15. Anexo 14 - Conduclas Irregulares.

16. Anexo 15 - Modelo de Intervencién con Emprasa de Campana
17. Anexo 16 - Manuales.

18. Anexo 17 - Zonas Geograficas

D@D AWM

Por CoLombia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, POR la EMPRESA CONTRATISTA

// | J
PR (-'-—-—-.-_".,_.___HH__ o ]//:
Oscar JuLio Agias Gom

C.C. No 89.006 508 de Afmenia
~ REPRESENTANTE LEGAL ¥/0 APODERADO

\

\
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ANEXO ECONOMICO CONTRATO No. 71.1.0120.2017

I Acceso LBV, | Acceso BAVr. | Acceso TV Vr.
OEPARTAMENTO . - | -UNIDAD DE MEDIDA. | Unitario COP { Unitario COP .. Unitario COP

UNIDAD DE || VALOR UNITARIO |

N 4 I e ‘ | {Antes de IVA) || [Antes de IVA) | (Antes de IVA}

AD - (Agendamiento y Despacho) PE 5 11 CALDAS B . Accesos facturando < 1365 | S 1,235 15
B - (instalador de Telefonia Basica) PB 5 49,800 QUINDIC Accesos facturande | § 1,716 { § 1,359 | 5
¢ Cobre - ([Empalmador de Cu) -] 39,500 RISARALDA Accesos facturande | § 1,599 | 5 1,314 | 5
C Fibra - [Empaimador de FC) S 700
D - (FTTH) S
D - (Técnico de Datos) S
D - (XDSL) S
G - Obra civi! §
% - (instalador de TV] 5
L Cobre - {instalador de cable Cu) -
L Fibra - (instalzdor de Cable FO) S
MP - [Multiproducto) 5
P (Equipo de Proyecto] <

RTNFQO (Red Tronca! Nacona! de FO) b | ‘ )

[Sstema SAGRE] o . 3] : .

Coeficiente RTNFO (Red Trancal Nacional de FO) ' 1.03 1

Coeficiente L Cobre - (Instalador de cable Cu) o 1.03

& iente C Cobre - [Empalmador de Cu) = 1.03 |

Utilitiad para l:!',.‘.'!l-,'d.illf{: de IVA en ac hv.-:.:ut:_‘,_:gei_'}.Lll.l_\'-;_I: Obra o j 30% _]

POR £L CONTRATANTE POR EL CONTRATISTA e

R
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Manizales, 7 de Junio de 2018

Sefores:

Servicios y Comunicaciones S.A.
Armenia - Quindio

ESD

Asunto: Renuncia a cargo Auxiliar Empalmador F.O.

Cordial saludo,

Por medio del presente presento oficio, dando a conocer mi decisién de
renuncia al cargo de Auxiliar Empalmador F.0. que vengo desempefian en la

empresa, a partir de {a fecha.

Fecho de ingreso: 1 de Octubre de 2015
Fecha de Retiro: 7 de Junio de 2018

El motivo de esta decisién se debe a proyectos personales a cumplir con
referente a mis estudios.

Presento mis agradecimientos por la oportunidad dada en la empresa.

Atentamente,

Jhon Alejandro Henao Sanchez

CC #1.053.855.843 de Manizales ~ Cds
Mévil: 3147352683
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Y
NIT
NIT
NiT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT
NIT

NIT

NIT

800494504

800404594
900494694
900494594
S00454554
900494594
800494594
800494594
800494594
000494594
900494594
900484594
900494594
900494594
900494594
900484594
900484594
00494694

900494584

KF igantifivaciin RYzén §ocial def EMpleaior

SERVICIOS COMUNICACIONES A, C8A.
SERVICICS COMUNICACIONES $.A, 8 C S.A.
SERVICIOS CONUNICAGIONES $.A. 8 C B.A
SERVICIOS COMUNICACIONES SA.8C 8A.
SERVICIOS COMUNICACICNES S.A. 5 C 8.A.
SERVICIOS COMUNICACIONES S.A. S C S.A.
SERVICIOS COMINICACIONES G A. S CSA,
SERVICIOS COMUNICACIONES SA.SCSA.
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SERVICIOS COMNICACIONES S.A. 5 C B.A.
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ESTADO DE CUENTA EN CESANTIAS

NIT. 900.170.494-5 ‘ :
Nombre del afiiado;  JHON ALEJANDRO HENA_O SANCHEZ )

Rireceidny -CR 20 23-39

Ciudad / Opto: ARMEN!A QUINDIO

identificacion Aportante: 900484584
- Mombre 0 Razon Social Aportante:

- N Identificacidn: - 1.053.855.843 :
Fecha de Afflacion aaaa.’mm.fdd) . 2016/02/08
Pariodo (aaaalmmiddy. 2016/02/08 a 2018.’08!12
Facha de Generacion (aaaa/mmidd): - 2018/08/13

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS
' DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION'S. A
NIT 860.138.188-1

SERVICIOS 5 COMUN!GACIONES S A SECSA.

DETALLE DE LOS MOVIMIENTOS SUBCUENTA DE CORTO PLAZO

GECTEOOIN0 R

f Co Fethada Ferha de ) : Y
CONCEPTO g | e | vaioroe [periono| ARV
. - {zlauFaeu':'::;/dd) - mdm:&!‘l’ii“li‘u:;:?m ddy LA UN‘DAD . _(3333“}_: 1 EN PESOS e E.N UN[DADES
SALDO INICIAL AL 20160208 o 2016/02/08 |-+ 23.495,841638] - ' ool U
CONSIGNACION - ACREDITACION B 2016/02/08 2016/02/24 - | 23.495841638) 2015 - 179.588 7,643395
'RECOMPOSICION MASIVA _ Al oot oteieite |- 24.262458890f -185:448 ~7,643396
CONSIGNACION - ACREDITACION A 2017402027 2017/03/01 - 25.328,460838] | 2016 . T 836,099 33.010245{ .
| RECOMPOSICION MASIVA: AL R 2017/08/16 26053145643} . -BBD.621 ~33,010245(
CONSIGNACION - ACREDITACION . : 2018/03/06 2018/03/07 26.780.700693{ 2018 .. 8356471 L 31,203318| ¢
RETIRO REMODELACION VIVJENDA : 2018/03/08 - f-.‘zs 795,394387 | : -g29.416) :30,953601|
COMISION RETIRO PARCIAL s 2018/03/08 |- 26:795; 394337 o 6,689 L0,2496281
RENDIMIENTOS DEL PERIODO 20180812 - 201808z | - SR - 30,240] Ll
SALDO FINAL 20180812 : ST . 2018/08/12- .. '2?-.286,479896 G Lol T 0,000000
: DETALLE DELOS MOVIMIENTOS SUBCUENTA DE LARGO PLAZO e Ll
[ L o ) Facha'de Foaha'de : R CER o e T . EEA R
: " CONGERTO - S, | e | vaionoe |eemiopol . CueNtamowowe |-
Bt : : '(ei':ia_Far.’f::ﬁ'rt:}'dd]_ E 'Ind\vaf?:éi}ﬂ('g;\c;r:::;\ifrjﬂ'; E .LA UN'DAD o (aﬁaa) f:.- : EN PESOS EN UN!DADES '
- SALDOIN#CIAL AL 20160203 R - . 2015i02/08 .| - 23.009,561384) ol o o
| RECOMPOSICION MASIVA, _ DEL. . 2016/08/16 24.424,385026] - - 185.448). 0 Tirsegrer|
RECOMPOSICION MASIVA o F - CDELC - 2017008116 | 265792158248 860,021 32356889
RETIRG REMODELACION VIVIENDA T 2018/03/08 . " | ' 25.944,024284 - 0L 1.1.067,793 , -39:630035 -
GOMISION RETIRO PARCIAL, - SRR 2018/03/08 26.944,024284 | 8611 L 0319597
RENDIMIENTOS DEL PERIOD020180812 PR Camsioet2 | - 30.935] S _,
| SALDOFINAL 20180812 201808112 | 27.548.216534] . Ll £,000000| .
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’Eondo de \..esantias Protecmon

NiT 3(}0 170 494
| H’a’té cd.héi_tjar_.qqé.::

EXLa} -5 efior(a) 3HDN ALﬁjANDRO HENAO SANCHEZ rdent[ﬁcado(a) con CC almero 1.053. 855 843 se encuentra
afiliado(a) al FONDO Dt CESAM’ AS PROTECCEO%\ desde ¢l 08 de’ febr=ro de 2016 L

Esta const_a'n'cia 58 _e";;n%d_e a peticién‘del;inter’esada_(a);el dt’é"-.?l?- d_e jﬂ;féi‘ddez-z'el'&. L

Cordialmene,

/ Wfﬁ f ’%ww %/

;’ Laura Patrivia Merchan Metaute |
Diraccion servicias iranseecionalss pere clientes
Pruteccmn SA R

“]mpo tama Estz constanc:a so{o hace referercsa a tos productos mencnonados antenomzente

*Sidesea venﬁcar a veracadad de asta mfonmcron comumquese con nosotres
Linea de’ servicio Proteccién: Bogoti 744 44 64 ~Medellin y Cali 51090 99 -
Barrancuilla: 3197993 - ~Cartagena: 642 4999 - Nacionat 01.8000 52 8000

. proteccion.com clsentes@ protecc;on COom.Co




