Juan Pablo Lépez Moreno Angélica Maria Carrion B
Sefiora
JUEZ TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE MANIZALES
E. S. D.

Ref.: Proceso Ordinario Laboral de JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ
contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP Y OTRO.

Rad. No. 2020 - 00451

MARIA TERESA GONZALEZ SOLEDAD, mayor de edad, abogada titulada,
identificada como aparece al pie de mi firma, obrando como apoderada general
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, conforme al poder que
se allega con la contestacion, estando dentro del término legal, me permito
formular Ilamamiento en garantia dentro del proceso de la referencia en contra de

la. COMPANIiA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS
CONFIANZA S.A.
I. NOMBRE, DOMICILIO Y REPRESENTACION DE LA LLAMADA
EN GARANTIA

La sociedad COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS
CONFIANZA S.A,, identificada con NIT 860.070.374-9 representada legalmente
por su presidente o quien haga sus veces.

II. HECHOS

1.  Entre la empresa SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A.y
la COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS
CONFIANZA S.A., se suscribi6 la péliza No. 28 SP000183 donde la segunda
se comprometi6 a amparar el cumplimiento del pago de salarios
prestaciones sociales, indemnizaciones laborales, vacaciones v
moratorias derivados del contrato No 71.1.0120.2017 suscrito con la
sociedad COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP., para la
vigencia del 01 de marzo de 2017 al 28 de febrero de 2024.

2. Mi representada fue notificada de la demanda laboral interpuesta en su
contra por el sefior JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ, por la
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supuesta omision en el pago de salarios, prestaciones sociales, vacaciones,
indemnizaciones y demds acreencias laborales por parte de SERVICIOS &
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A.

Conforme a lo anterior, la Compafiia llamada en garantia debe hacer parte
del proceso en virtud de la péliza No. 28 SP000183, vigente a partir del 01
de marzo de 2017 al 28 de febrero de 2024, en la medida que, a través de la
misma se garantiz6 el pago de salarios, prestaciones sociales,
indemnizaciones laborales, vacaciones y moratorias que a favor de los
trabajadores de la empresa SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. -
S&C S.A., se pretende con el presente proceso le sean reconocidos por mi
representada.

La poliza de seguro de cumplimiento No. 28 SP000183 expedida por la
COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - CONFIANZA S.A.,

tanto en la caratula “OBJETO DE LA POLIZA” como en el clausulado,
sefala:

()

NOTA 1: SE ACLARA QUE EN EL AMPARO DE PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES CUBRE
TAMBIEN VACACIONES Y MORATORIAS, ESTAS ULTIMAS HASTA UN
10% DEL VALOR ASEGURADO DE LA COBERTURA DE SALARIOS (...)".

Conforme a lo anterior, si el Despacho considera que son procedentes las
condenas a SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., en
calidad de empleador y a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP como responsable solidario, es la llamada en garantia COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - CONFIANZA S.A. quien debe
asumir todas las condenas que a mi representada se le impongan por
concepto de salarios, prestaciones sociales, vacaciones e indemnizaciones.

Debido a que segin el objeto del contrato de seguros contempla
expresamente el pago de salarios, prestaciones sociales, vacaciones e
indemnizaciones, apoyado en las condiciones generales de la podliza,
conforme al numeral “(...) 1.5 AMPARO DE SALARIO, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES

EL AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E
INDEMNIZACIONES A QUE HACE REFERENCIA EL ARTICULO 64 DEL
CODIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO, CUBRE A LAS EMPRESAS DE
SERVICIOS PUBLICOS CONTRATANTES CONTRA EL RIESGO DE
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LABORALES A QUE ESTA
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OBLIGADO EL CONTRATISTA, UNICAMENTE RELACIONADAS CON EL
PERSONAL EMPLEADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
AMPARADO EN LA POLIZA, EN LOS CASOS EN LOS CUALES PUEDA
PREDICARSE DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS LA
SOLIDARIDAD PATRONAL A LA QUE HACE REFERENCIA EL
ARTICULO 34 DEL CONDIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO Y SE
OTORGA BAJO LA GARANTIA DE QUE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS HA VERIFICADO QUE EL CONTRATISTA SE ENCUENTRA
CUMPLIENDO CON SUS OBLIGACIONES PATRONALES RELATIVAS AL
SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL DEL QUE TRATA LA LEY
100 DE 1993 (...)”, razén por la cual, todas las condenas que se impongan a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. con sustento en el
articulo 34 del CST deben ser cubiertas por COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - CONFIANZA S.A. sin que sea
procedente excluir ningdn concepto laboral ya que NO se encuentra
regulado en el numeral 2° correspondiente a exclusiones.

III. PETICION

Con base en los hechos expuestos y el fundamento de derecho consagrado en el
articulo 64 del C.G.P., llamo en garantia a la COMPANIA ASEGURADORA DE
FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A., para que se profieran las

siguientes condenas:

1.  Que una vez resuelto los hechos de la demanda y en caso de una eventual
condena en contra de mi representada COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la COMPANIA ASEGURADORA
DE FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A., proceda con el pago de
la condena en atenciéon a la poliza No. 28 SP000183, suscrita con
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. y en virtud de la
cual mi representada es beneficiaria.

2. Que se reconozca la indexacion de las condenas en el evento de que estas
sean ordenadas.

3. Desde esta etapa procesal solicito al Despacho que en el evento que se
profiera una sentencia desfavorable para los intereses de mi representada
COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS
CONFIANZA S.A., proceda con el pago de las sumas canceladas al sefior
JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ, por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
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Las sumas canceladas por mi representada al sefior JHON ALEJANDRO
HENAO SANCHEZ a través de depoésito judicial ascienden al monto de

$1.300.000, asi:
CONCEPTO VALOR
AUXILIO DE CESANTIAS 2018 $530.000
INTERESES DE CESANTIAS 2018 $30.000
PRIMA DE SERVICIOS 01 DE JULIO A 13 OCTUBRE DE 2018 | $530.000
OTROS CONCEPTOS $210.000

IV. SOLICITUD ESPECIAL

Con fundamento en el articulo 18 de la Ley 712 de 2001, solicito que la
COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA
S.A., aporte copia auténtica de la poliza de seguro No. 28 SP000183 suscrita con
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A

V. FUNDAMENTOS EN DERECHO

En el caso que nos ocupa es necesaria la intervencién de la llamada en garantia
en atencion al principio de economia procesal y a efectos que la misma, en
atencion a la poliza No. 28 SP000183, proceda a amparar las eventuales condenas
que en el presente evento puedan suscitarse en virtud de las pretensiones de la
demanda interpuesta por parte del sefior JHON ALEJANDRO HENAO
SANCHEZ.

Por otro lado, es necesario que la COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS
S.A.- SEGUROS CONFIANZA S.A., ejerza su legitimo derecho de defensa dentro
del presente asunto teniendo en cuenta que la eventual sentencia puede generar
obligaciones a cargo de dicha aseguradora, sin cuya participacion en el presente
proceso podria configurarse una nulidad.

Se debe precisar, que la Aseguradora estd llamada a responder por las eventuales
condenas que puedan llegar a ser impuestas a mi representada, sin que sea
admisible cualquier tipo de exclusién frente a acreencias salarios, prestaciones
sociales, indemnizaciones o cualquier tipo de acreencias laborales por cuanto
dichas exclusiones deben estar expresamente sefialadas en la caratula de la poliza
de seguro.
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Al respecto, se ha pronunciado la Sala de Casaciéon Civil de la Corte Suprema de
Justicia en sentencia STC- 514 de 2015 con ponencia de la Dra. Margarita Cabello
Blanco, en la cual se expone con absoluta claridad que los amparos y exclusiones
deben estar redactadas de forma clara y de facil comprensién para el asegurado y
encontrarse consignados en la primera péagina de la péliza:

“4.2 si bien es cierto el articulo 1048 del Cédigo de Comercio reza, hacen parte de
la poliza 1. La solicitud de seguros firmada por el tomador y 2. Los anexos que se
emitan para adicionar, modificar, revocar, suspender o renovar la poliza. También
lo es, que tratdndose de exclusiones se encuentra la siguiente normatividad aplicable
al caso: art. 44 de la ley 45 de 1990 requisitos de las polizas: las polizas deberdin
ajustarse a las siguientes exigencias 1. Su contenido debe ceriirse a las normas que
requlan el contrato de sequros, a la presente ley y a las demds disposiciones
imperativas que resulten aplicables so pena de ineficacia de la estipulacion
respectiva 2. Deben redactarse en tal forma que sean de fdcil comprension para el
asegurado, por tanto, los caracteres tipogrificos deben ser ficilmente legibles 3. Los
amparos bdsicos y las exclusiones deben figurar en caracteres destacados en la
primera pdagina de la poliza” “art. 184 del estatuto orgdnico del sistema financiero
requisitos de las polizas: las polizas deberdn sujetarse a las siguientes exigencias A.
Su contenido debe ceriirse a las normas que regulan el contrato de seguros, a la
presente ley y a las demds disposiciones imperativas que resulten aplicables so pena
de la ineficacia de la estipulacion respectiva B. Deben redactarse en tal forma que
sean de ficil comprension para el asequrado, por tanto, los caracteres tipogrificos
deben ser ficilmente legibles C. Los amparos bdsicos y las exclusiones deben figurar
en caracteres destacados en la primera pagina de la poliza” “Las circulares externas
No. 007 de 1996 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia, capitulos
2.1.2.1.2 a partir de la primera pdgina de la poliza amparos y exclusiones. Los
amparos bdsicos y todas las exclusiones que se estipulen deben consignarse en forma
continua a partir de la primera pdgina de la péliza, esta debe figurar en caracteres
destacados o resaltados segun los mismos lineamientos atrds serialados y en
términos claros y concisos, que proporcionen al tomador la informacion precisa
sobre el verdadero alcance de la cobertura contratada. No se puede consignar en las
paginas interiores o en el clausulado posteriores exclusiones adicionales en forma
distinta a la prevista en este numeral y la circular No. 076 de 1999 ... 2. Primera
pagina de la poliza, en esta poliza deben figurar en caracteres destacados segiin los
mismos lineamientos atrds serialados y en términos claros y concisos, que
proporcionen al tomador la informacion precisa sobre el verdadero alcance de la
cobertura contratada, los amparos bdsicos y todas y cada una de las exclusiones que
se estipulen. Por ningiin motivo, se podrdn consignar en las paginas interiores o en
las clausulas posteriores, exclusiones adicionales que no se hallen previstas en la
primera pagina de la condicion aqui estipulada. En ese orden de ideas la exclusion
contenida en el anexo de la poliza para seguro de vida individual que en el sub judice
fue aportado como medio de acreditacion, prueba esta que el Tribunal acusado tuvo
como sustento para fincar su resolucion, segiin viene deberse resulta contraria a lo
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dispuesto en la ley toda vez que el marco legal que regula precisamente el tema de
las exclusiones en las polizas de seguros, dada su naturaleza publica es de
obligatorio cumplimiento y por tanto, su inobservancia torna a los pactos que se
hagan en contrario como ineficaces, esto es que no produce ningiin efecto en el
trdfico juridico”.

De acuerdo con lo anterior, debe ser COMPANIA ASEGURADORA DE
FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A,, la llamada a responder por los
pagos a los que eventualmente se condene COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP., en la medida que, las polizas de seguro
no expresan dichas exclusiones como lo sefiala la Ley.

VI. PRUEBAS

Para demostrar la relacién contractual con la llamada en garantia solicito se
tengan como pruebas las siguientes:

1. DOCUMENTOS EN PODER DE LA LLAMADA EN GARANTIA

Respetuosamente solicito a su Despacho se requiera a la COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A., para que
aporte copia auténtica de la pdliza de seguro No. 28 SP000183, suscrita con
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A.

2. DOCUMENTALES

1. Poliza de seguro de cumplimiento junto con las condiciones generales No.
28 SP000183, expedida por la COMPANIA ASEGURADORA DE
FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A., para la vigencia 01 de
marzo de 2017 al 28 de febrero de 2024 (salarios, prestaciones sociales,
indemnizaciones laborales, vacaciones y moratorias) tomada por la
sociedad SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., y cuyo
beneficiario es COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

2. Certificado de existencia y representacién legal de COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A.

VII. ANEXOS

1. Llamamiento en garantia y sus anexos para el traslado.
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Demanda presentada por el sefior JHON ALEJANDRO HENAO
SANCHEZ.

Anexos de la demanda.

Auto inadmisorio de la demanda.

Subsanacion de la demanda.

Auto admisorio de fecha 23 de noviembre de 2020.

Lo enunciado en el acapite de pruebas.

VIII. NOTIFICACIONES

La COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS
CONFIANZA S.A. recibira notificaciones en la calle 82 No. 11 - 37 piso 7
de la ciudad de Bogotd y correo electrénico ccorreos@confianza.com.co

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, recibird
notificaciones en la transversal 60 (Avenida Suba) No. 114 A - 55 de la
ciudad de Bogota y en el correo electrénico
notificacionesjudiciales@telefonica.com

La suscrita las recibird en la Secretaria de su Despacho y/o en mi oficina
de Abogado situada en la calle 70 No. 7- 30 piso 6 de Bogota D.C. y en el
correo electronico abogados@lopezasociados.net

Atentamente,

»

MARIA TERESA GONZALEZ SO AD
C.C. No. 40.043.858 de Tunja
T.P. No. 140.963 del C. S. de la].

MTGS
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CD Camara Cémara de Comercio de Bogotéa
D de Comercio Sede Virtual

de Bogota

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidén: 13 de agosto de 2020 Hora: 10:40:27
Recibo No. AB20014721
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20014721E98BF

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidén se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMEBERE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A.
Sigla: SEGUROS CONFIANZA S.A.
Nit: 860.070.374-9

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 00120148
Fecha de matricula: 18 de junio de 1979
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renovacién: 18 de marzo de 2020
Grupo NIIF: Entidades publicas que se clasifiquen segun el
Articulo No. 2 de la Resolucidén 743 del 2013,
segun la Contaduria General de la Naciédn
(CGN) .
UBICACION

Direccidén del domicilio principal: C1 82 # 11 - 37 P 7
Municipio: Bogotd D.C.

Correo electrdnico: ccorreos@confinanza.com.co
Teléfono comercial 1: 6444690

Teléfono comercial 2: 7457777

Teléfono comercial 3: No reportéd.

Direccidén para notificacidén judicial: C1l 82 # 11 - 37 P 7
Municipio: Bogotda D.C.

Correo electrdédnico de notificacién: ccorreos@confinanza.com.co
Teléfono para notificacidédn 1: 6444690

Teléfono para notificacidédn 2: No reportd.

Teléfono para notificacidén 3: No reportd.
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Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidén se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

La persona juridica ST autorizdé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrdnico, de conformidad con lo
establecido en el articulo 67 del Cdédigo de Procedimiento

Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CONSTITUCION

Agencia: Bogota (3)

REFORMAS ESPECIALES

Que por E.P. No. 2.504 Notaria 36 de Santafé de Bogotd del 27 de
junio de 1995, inscrita el 30 de junio de 1995 bajo el No. 498.882
del 1libro 1IX, la sociedad cambié su nombre por el de COMPANIA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA pudiendo wutilizar la sigla
CONFIANZA S.A.
CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No. 598 de la Notaria 35 de Bogotd D.C. del
21 de abril de 2016, inscrita el 4 de mayo de 2016 bajo el numero
02100350 del 1libro 1IX, la sociedad de la referencia adiciond la
sigla: SEGUROS CONFIANZA S.A.

TERMINO DE DURACION

La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracidédn es hasta el
4 de junio de 2078.

OBJETO SOCIAL

El objeto social de la sociedad es operar los ramos de seguro de
cumplimiento, de manejo, de crédito, wvida grupo, accidentes
personales, seguros laborales colectivos obligatorios y otros tipos
de seguros generales, actuando como aseguradora y reaseguradora de
acuerdo con 1los requisitos que para la explotacidén de dicho ramos
fija la ley vy 1la superintendencia financiera. La sociedad podrd en
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consecuencia efectuar todas 1las operaciones convenientes a 1los
intereses de 1la misma relacionados con los seguros y reaseguros que
demande el mercado. En desarrollo del objeto social la sociedad podréa
inspeccionar y asumir riesgos, expedir pdlizas, renovaciones y
modificaciones vy proceder frente a recuperaciones y en la disminuciédn
y prevencién de siniestros asumiendo la ejecucidn o terminacidn de
las obligaciones afianzadas. Adicionalmente, podrd ceder y aceptar
reaseguros de todo tipo a nivel nacional e internacional, en los
ramos para los cuales actualmente estd autorizada la sociedad y los
que en el futuro le apruebe la autoridad competente y en general
realizar toda clase de operaciones relacionadas directa o
indirectamente con el objeto social.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $90.000.000.000,00
No. de acciones : 90.000.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $49.753.863.372,00
No. de acciones : 49.753.863,37
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $49.753.863.372,00

No. de acciones : 49.753.863,37

Valor nominal : $1.000,00
NOMBRAMIENTOS

ORGANO DE ADMINISTRACION
JUNTA DIRECTIVA
Mediante Acta No. 071 del 28 de marzo de 2019, de Asamblea de
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cODIGO DE VERIFICACION B20014721E98BF
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Accionistas, inscrita en esta Cdmara de Comercio el 30 de septiembre
de 2019 con el No. 02510902 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Rueda Gomez Samuel C.C. No. 000000005552706

Segundo Renglon Rueda Rodriguez C.C. No. 000000080418630
Andres Mauricio

Tercer Renglon Brohm Axel Frank P.P. No. 000000360715570

Cuarto Renglon Pineda Garcia Jaime C.C. No. 000000079943292
Alirio

Quinto Renglon Angel Reyes Eduardo C.C. No. 000000019092223

SUPLENTES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Restrepo Pinzon Jaime C.C. No. 000000080415785

Segundo Renglon Figueroa Rueda C.C. No. 000000079685483
Julian Andres

Tercer Renglon Alvarez Fernandez P.P. No. 000000XDD329192
Valentin

Cuarto Renglon Palma Neto Pedro P.P. No. 0000O0OOOFN307247

Quinto Renglon Barnier Gonzalez C.C. No. 000000079230359
Francisco Eugenio

REVISORES FISCALES
Mediante Acta No. 070 del 22 de marzo de 2018, de Asamblea de

Accionistas, inscrita en esta Cémara de Comercio el 19 de diciembre de
02406430 del Libro IX,

2018 con el No.

Padgina 4 de 17

se designd a:



Camara
CDdeCnnﬂrciu
CD dE‘EﬂEﬂ'ﬂ Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidén: 13 de agosto de 2020 Hora: 10:40:27
Recibo No. AB20014721
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20014721E98BF

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidén se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal PWC CONTADORES Y N.I.T. No. 000009009430484
Persona AUDITORES LTDA

Juridica

Mediante Documento Privado No. SINNUM del 27 de agosto de 2018, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta CAmara de Comercio el 19 de diciembre
de 2018 con el No. 02406431 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Nova Martinez Andres C.C. ©No. 000000080074331
Principal Leonardo T.P. No. 133670-T

Revisor Fiscal Parra Ricaurte C.C. ©No. 000001016020333
Suplente Soraya Milay T.P. No. 207157-T

PODERES

Que por Documento Privado sin num. del representante legal del 26 de
diciembre de 2014, inscrito el 30 de diciembre de 2014 bajo el No.
00029951 del libro V, Luis Alejandro Rueda Rodriguez identificado con
cédula de ciudadania No. 79.435.025 en su calidad de presidente y
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio del
presente documento, confiere poder amplio y suficiente a Janne Karime
Mendoza Vargas identificada con cédula de ciudadania No. 63.280.571,
y quien se desempefla como gerente de indemnizaciones en CONFIANZA
S.A., para que ejecute los siguientes actos, en ausencia temporal o
permanente del representante legal de CONFIANZA S.A.: 1l.- Firmar las
objeciones que por reclamaciones de seguros se presenten a COMPANTA
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. 2.- Representar a SEGUROS CONFIANZA S.A.,
ante cualquier corporacidén, entidad funcionario o empleado de la rama
ejecutiva, de la rama judicial vy de la rama Jlegislativa y sus
organismos vinculados y adscritos en cualquier peticidn, actuaciédn,

diligencia o) proceso, sea como demandado, demandante o como
coadyudante, para notificarse iniciar o seguir hasta su terminaciédn,
los procesos, actos, diligencias vy actuaciones respectivas. 3.-

Otorgar poderes para abogados internos y externos para representar a
CONFIANZA S.A., ante cualquier corporacidén, entidad, funcionario o
empleado de la rama ejecutiva, de la rama judicial y de la rama
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legislativa y sus organismos vinculados vy adscritos, en cualquier
peticiédn, actuacidén, diligencia o proceso, sea como demandado,
demandante o como coadyudante, ©para notificarse, iniciar o seguir
hasta su terminacidén, los procesos, actos, diligencias y actuaciones
respectivas. Segundo: es entendido que para todos los efectos
legales, las facultades otorgadas en este poder obligan a la entidad.
No obstante otros actos que involucren la representacidén legal de la
misma no se encuentran comprendidos dentro de las anteriores
delegaciones, por lo tanto continuardn siendo del resorte del
representante legal.
CERTIFICA:

Que por Documento Privado sin num. del representante legal del 15 de
diciembre de 2015, inscrito el 13 de abril de 2016 bajo el No.
00034036 del libro V, Luis Alejandro Rueda Rodriguez identificado con
cédula de ciudadania ©No. 79.435.025 de Bogotd en su calidad de
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio del
presente documento, confiere poder especial, restringido,
intransferible e indelegable a Nury Esperanza Correales Leal
identificada con cédula ciudadania No. 52268537 de Bogotd, para que
ejerza en representacién de la COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A.
CONFIANZA, las siguientes funciones especificas a partir de la fecha:

El (a) sefior (a) Nury Esperanza Correales Leal, tendrd también las
siguientes facultades de suscripcién y firma a partir de la fecha: 1.
Promover la celebracién de contratos de seguros en los ramos
autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia a la
compania, en concordancia con la delegacién otorgada por este
documento, de acuerdo con las politicas de suscripcidén establecidas
por la compafiia en el "manual técnico de suscripcidén”" vy las

circulares que lo modifiquen o adicionen. 2. Liquidar e informar al
cliente en el momento mismo de la suscripcidén, las sumas de dinero
qgque por concepto de primas debe pagar, conforme con las politicas que
al respecto fije 1la compafiia. 3. Adelantar la suscripcién de los
contratos de seguros con sujecidén al limite establecido en el
presente documento y el lleno de los requisitos exigidos en el
"manual técnico de suscripcidén" de la compafiia y circulares que lo
modifiquen o adicionen. 4. Firmar las pdlizas gque otorgue la
compainia, en el ramo de cumplimiento de disposiciones legales cuyo
asegurado sea la direccidén de impuestos vy aduanas nacionales.
Requisitos ©para ejercer la delegacidén de suscripcidén: 1. Inspeccionar
los riesgos materia de los contratos de seguros cuando el negocio lo
requiera. 2. Bajo responsabilidad del aceptante toda suscripcidén debe
cumplir con el 1lleno de los requisitos del M"manual técnico de
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suscripcidén" de la compafia y circulares que lo modifiquen o
adicionen. 3. Una autorizacién no desliga de responsabilidad al
suscriptor que recibid y evalud la informacidén del riesgo por primera
vez, por lo tanto en la cadena de delegaciones todos los involucrados
asumen una responsabilidad sobre la aceptacidén de un riesgo. 4. Esta
delegacién estd condicionada a la demostracidén de aceptacidn dual de
las personas que intervienen en el proceso, es decir, se requiere
demostrar formalmente que al menos dos suscriptores participan en la
aprobacién siempre vy cuando la suscripcidén este en delegacidén de un
gerente o cargo superior. Dicha condicién no es aplicable para
negocios que se encuentren dentro de la delegacidén de suscriptor,
suscriptor Junior, suscriptor senior y/o director comercial, en donde
la firma de uno solo de ellos bastard para documentar esta autoridad.

5. La prueba formal de la aprobacién dual debe ser demostrable en
cualquier momento que sea requerida. 6. Para la demostracidén de la
aceptacidén dual del negocio, para el ramo de cumplimiento,

disposiciones legales y cauciones Jjudiciales debe proceder asi: A)
Gerente sucursal vy suscriptor sucursal (segun corresponda al limite.
Del suscriptor) B) Director técnico cumplimiento y gerente sucursal
C) Gerente técnico cumplimiento y director técnico D) Vicepresidente
técnico y gerente técnico cumplimiento 7. Tratdndose de rcitrc/mm
debe proceder asi: A) Gerente sucursal y suscriptor sucursal (segun
corresponda al limite del suscriptor). Para el caso de trc/mm es
forzoso que el suscriptor capacitado en estos ramos suscriba y acepte
el riesgo conjuntamente con el gerente de la sucursal. B) asistente
técnico y gerente de sucursal C) Gerente técnico de la linea y
asistente técnico D) Vicepresidente técnico y gerente técnico de la
linea recomendaciones para ejercer responsablemente la delegacidén: 1.
Realizar el mejor esfuerzo para documentar y demostrar las
caracteristicas del riesgo en la presentacidén de los negocios que se
escalan a las gerencias técnicas y/o bureau, de tal manera que se
tomen las decisiones de manera oportuna, vy con el mayor grado de
precisidén posible, la no consideracién de todos los elementos
relevantes puede conllevar a tomar una decisidén errdnea. 2. Revisar
conjuntamente con la gerencia técnica las seriedades de oferta de los
negocios complejos cuyas garantias futuras no estdn bajo delegacidn
de la sucursal, lo anterior para que en el momento de la expedicidn
de la garantia del contrato, no ocasione demoras en la autorizaciédn
de la misma. 3. La delegacidén otorgada por el presente documento es
un voto de confianza en su conocimiento, trayectoria y experiencia
por lo tanto le invitamos a usarla en todo su contexto antes de ir a
consultar riesgos a la oficina principal que se encuentran dentro de

Padgina 7 de 17



Camara
CDdeCnnﬂrciu
CD dE‘EﬂEﬂ'ﬂ Camara de Comercio de Bogoté

Sede Virtual
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicidén: 13 de agosto de 2020 Hora: 10:40:27
Recibo No. AB20014721
Valor: $ 6,100

cODIGO DE VERIFICACION B20014721E98BF

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacidén se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.
su delegacién. 4. Respecto de las delegaciones otorgadas a los
canales de confibrokers / confired, estos actian en representacidn y
bajo 1la delegacidén que se otorga al gerente de la sucursal, por lo
tanto deben ser directamente manejados, controlados y supervisados
bajo su autoridad. Dado 1lo anterior la oficina principal solo
atenderd casos dque en las politicas y autoridades de delegaciédn
superen los valores delegados a los gerentes y/o suscriptores y que
sean referenciados por estos mismos directamente y no por los canales
descritos. 5. Todo suscriptor independientemente de su rango debe
emitir un concepto para sustentar la expedicién de los negocios. 6.
Tomar las debidas precauciones para que toda la informacidén relevante
para el adecuado andlisis del riesgo sea efectivo, en especial la
informacién financiera actualizada al menos al corte del ultimo aifio
fiscal cerrado. 7. Cuando la atribucién de aprobacidn corresponda al
bureau de suscripcién es absolutamente importante que el suscriptor
revise la informacién financiera y comercial de los clientes con la
debida antelacién, de igual manera se recomienda enviar los
documentos soportes de los estados financieros comparativos con sus
respectivas notas al Area técnica; con el objetivo de despejar dudas
puntuales que se presenten en el proceso de aprobacién de los
negocios de este nivel, Dbuscando celeridad y decisiones basadas en
informacién precisa. Restricciones: para aceptar vy/o suscribir un
riesgo denominado como restringido conforme al "manual técnico de
suscripcién", el aceptante de este poder deberd previamente obtener
autorizacién de la oficina principal de la compafiia de la persona y/o
personas que tengan la facultad conforme la politica de delegacidén y

comentada en el anexo de limites de delegacién del presente
documento, para lo cual deberd cefirse estrictamente a 1las
disposiciones del "manual de instrucciones técnicas" y circulares que
lo modifiquen o adicionen. Prohibiciones expresas: De acuerdo a lo
establecido en el "manual técnico de suscripcidén" estd totalmente
prohibido para el aceptante de este poder suscribir, comprometer a la
compania o generar alguna expectativa para la celebracién de

contratos de seguros cuando los mismos estén bajo la denominacidén de
riesgos prohibidos descritos en el "manual técnico de suscripcién" y
por lo tanto no tendrd ninguna facultad, salvo que medie autorizacidén
por escrito del o6rgano interno de la compaiiia que tenga la facultad
para este tipo de riesgos, para poder suscribir este tipo de
contratos. Asi mismo, no podrd asignar a algun intermediario,
aquellos negocios con su respectiva comisidén, en los casos en que el
cliente se haya vinculado de manera directa con la compafiia para la
celebracién del mismo. Sanciones: queda igualmente pactado que
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cualquier incumplimiento de las condiciones descritas, constituye
causal para que la compafia revoque el presente mandato,
especialmente por el no cumplimiento de las disposiciones del "manual
técnico de suscripcidén" y circulares que lo modifiquen o adicionen,
independientemente de las sanciones contempladas en el estatuto
disciplinario. El incumplimiento de las disposiciones establecidas en
el presente documento vy de los manuales proferidos por la compania,
dard lugar a la terminacidén del contrato de trabajo con justa causa,
no obstante la administracién de la compainia evaluard cada caso de
infraccidén para establecer con base en los atenuantes que se puedan
presentar, la aplicacién de sanciones establecidas en el reglamento
interno de trabajo.
CERTIFICA:

Que por Documento Privado sin num. del 12 de diciembre de 2018,
inscrito el 19 de diciembre de 2018 bajo el numero 00040625 del libro
v, Luis Alejandro Rueda Rodriguez identificado <con cédula de
ciudadania No. 79.435.025 de Bogotd en su calidad de representante
legal de 1la sociedad de la referencia, por medio del presente
documento, confiere poder especial, restringido, intransferible e
indelegable a 1la sefiora Catherine Amaya Navarro, identificada con
cédula de ciudadania No. 45.531.286 de Cartagena, para que ejerza en
representacién de la COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A., —CONFIANZA
S.A.—-, las siguientes funciones especificas a partir de la fecha: A.
Promover la celebracién de contratos de seguros en los ramos de
cumplimiento, cauciones judiciales y responsabilidad civil
extracontractual, autorizados por la Superintendencia Financiera de
Colombia a la compafiia, en concordancia con la delegacidén otorgada

por este poder, de acuerdo con las politicas de suscripcidn
establecidas por 1la compafiia en los documentos: Cédigo de ética,
manual de politicas, manual técnico de suscripcidén, manual de

contragarantias; politicas de compliance, manual de riesgos, manual
de gobierno de datos, procedimientos de suscripcidén, carillas de
suscripcién, descripcién del cargo y cuadro de delegaciones, sus
adendas y las circulares gque los modifiquen o adicionen y demés
disposiciones vy directrices de la compafiia. B. Liquidar e informar al
cliente en el momento mismo de la suscripcidén, las sumas de dinero
gque por concepto de primas debe pagar, conforme con las politicas que

al respecto fije la compafia. C. Adelantar la suscripcidén de los
contratos de seguros de cumplimiento, cauciones Jjudiciales vy
responsabilidad civil extracontractual con sujecidén al limite

establecido en el presente documento vy el lleno de los requisitos
exigidos en los documentos anteriormente mencionados de la compafia,
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sus adendas y circulares que los modifiquen o adicionen. D. Limites
de delegacidén asignados en valor: I) Pdélizas de cumplimiento: limite

maximo por pdliza: hasta $50.000.000.000; 1limite maximo por
garantizado: hasta $300.000000.000.; II) Cauciones judiciales: limite
maximo por pdliza: Hasta $50.000.000.000; limite maximo por cumulo

$300.000.000.000; 1III) Para disposiciones legales: Limite maximo por
pdéliza: Hasta $50.000.000.000, 1limite mAdximo por garantizado: hasta

$300.000.000.000; IV) Seguro de responsabilidad civil
extracontractual (R.C.E.): Limite maximo por pdliza hasta: S
70.000.000.000.; responsabilidad civil médica: limite médximo por
pdliza individual: $10.000.000.000; limite madximo por pdliza
clinicas: $10.000.000.000. E. Requisitos de suscripcidén: 1.
Inspeccionar los riegos en materia de los contratos de seguros cuando
el negocio lo requiera. 2. Bajo responsabilidad del aceptante toda

suscripcidén debe cumplir con el lleno de los requisitos establecidos
en las politicas de suscripcidén establecidas por la compafiia en los
documentos: cédigo de ética, manual de politicas, manual técnico de
suscripcién, manual de contragarantias; politicas de compliance,
manual de riesgos, manual de gobierno de datos, procedimientos de
suscripcidén, carillas de suscripcidn, descripcidén del cargo y cuadro
de delegaciones, sus adendas vy las circulares que los modifiquen o
adicionen y demds disposiciones y directrices de la compafiia. Queda
expresamente convenido vy aceptado por el apoderado, que las cuantias
descritas en el presente documento, representan los limites maximos
autorizados para la expedicidén cada pdliza, teniendo en cuenta todos
los amparos y/o anexos, quedando expresamente el apoderado con la
obligacidén de consultar directamente con la vicepresidencia técnica o
la presidencia de la compafiia cualquier solicitud que extralimite las
facultades otorgadas, para que por lo menos una de estas dependencias
apruebe previamente vy autoricen las condiciones y expedicidén de las
pdélizas respectivas, por escrito. F. Restricciones: igualmente queda
establecido que tratédndose de solicitudes de las obligaciones que se
enuncian a continuacién, el aceptante de éste poder deberé
previamente obtener de la vicepresidencia técnica o la presidencia,
para lo cual deberd ceflirse estrictamente a las disposiciones que se
encuentran en las politicas de suscripcidédn establecidas por 1la
compainia en los documentos: Cdédigo de ética, manual de politicas,
manual técnico de suscripcidén, manual de contragarantias; politicas
de compliance, manual de riesgos, manual de gobierno de datos,
procedimientos de suscripcidén, carillas de suscripcidn, descripcidn
del cargo vy cuadro de delegaciones, sus adendas y las circulares que
los modifiquen o adicionen y demds disposiciones y directrices de la
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compainia. G. Se refiere al ramo de cumplimiento: 1. Contratos
celebrados entre personas Jjuridicas particulares. 2. Cauciones
judiciales diferentes al articulo 513 del C.P.C. 3. Factura
constitucidén y registro de hipotecas. 4. Reemplazo de depdsitos por

garantias. 5. Garantias por encargos fiduciarios. 6. Garantias para
contratos de estudios con y/o si posterior prestacidén de servicios.
7. Cualquier obligacién por disposicién legal. 8. Presentacidén
certificado de origen. 9. Reembarque de mercancia. 10. Aprehensién de
mercancia. 11. Garantias ante la DIAN que lleven implicito trénsito
aduanero. 12. Devolucidén de impuestos de IVA y renta. 13. Exoneracidn
de impuestos. 14. Revisidén de impuestos. 15. Pago de impuestos. 16.

Distribucién de loterias y apuestas permanentes. 17. Clubes, rifas y
entrega de premios. 18. Presentacidédn de espectdculos, 19. Garantia de
pago de salarios y prestaciones sociales para empresas de servicios
temporales. 20. Funcionamiento de establecimientos de Jjuego. 21.
Distribucién vy venta de tiquetes. 22. Contratos para proyectos con
subsidio familiar de vivienda. 23. Contratos de explotacidén de minas.
24. Contrato de carpinteria, metdlica vy madera. 25. Contrato de
fabricacién e instalacidén de cocinas integrales. 26. Contratos para
arrendamiento de inmuebles y maquinaria. 27. Contratos para
impermeabilizacidén. 28. Contratos para pintura. 29. Contratos de
suministro e instalacién de ventaneria. 30. Contratos de concesién de
espacios de televisidén nacional o regional. 31. Contratos de
concesidén. 32. Contratos para suministro de equipos de computacidén y
programas de software. 33. Pdlizas Jjudiciales de embargo contra
compainias de seguros Yy bancos. 34. Contratos de comercializacidén de
energia. 35. Contratos afianzados por otras compafiias. 36. Contratos
de reforestacidn. 37. Garantias con vigencias futuras vy/o
retroactivas. 38. Garantias pata contratos celebrados con
cooperativas % precooperativas. H. Se refiere al seguro de
responsabilidad c¢ivil extracontractual (R.C.E.): 1. Responsabilidad
civil ©profesional. 2. Responsabilidad contractual. 3. Lineas aéreas,
aeropuertos. 4. Estibadores. 5. Fabricacién, manejo y almacenaje de
explosivos. 6. Construccidn de tlneles, puentes y trabajos
subacudticos.7. Mineria. 8. Riesgo de ferrocarriles. 9. Empresas de
vigilancia. 10. Productos que contienen asbesto. 11. Depdsitos de
sangre. 12. Laboratorio de tecnologia genética. 13. Riesgos
maritimos. 14. Operacién de plataforma y pozos de perforacidén. 15.
Dafios ambientales, contaminacidén.l1l6. Empresas transportistas. 17.
Concesionarios de vehiculos. 18. Empresas de servicios publicos. 19.
Insecticidas y agroquimicos. 20. Industrias gquimicas. 21. R.C.
Clinicas vy hospitales. 22. Parqueaderos. 23. R.C. Explolaciones.24.
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Garantias con vigencias futuras y/o retroactivas. 25. R.C.
Espectéaculos plblicos. I. Prohibiciones expresas: 1. Otorgar
garantias para créditos, créditos financieros, avales y contratos
celebrados entre personas naturales. 2. Otorgar garantias gque amparen
cualquier clase de concesidén, sin importar cuantia o duracidn; asi
mismo cualquier otros contrato cuya vigencia sea superior a cinco (5)
afos. Las solicitudes de garantias con dichas caracteristicas
obligatoriamente deberdn ser presentadas a través de la gerencia
técnica de SEGUROS CONFIANZA S.A. ante el bureau de suscripcidén de la
compainia, el cual solo podrd aprobar el negocio en reunidn que cuente
con la asistencia del presidente o del vicepresidente de la compania.

3. Asignar a algun intermediario, aquellos negocios con su respectiva
comisién, en 1los casos en que el cliente se haya vinculado de manera
directa con la compafiia para la celebracién del mismo. Queda

igualmente pactado que cualquier incumplimiento de las condiciones
descritas, constituye causal para que la compafiia revoque el presente
poder, especialmente por el no cumplimiento de las disposiciones que
se encuentran en las politicas de suscripcidén establecidas por la
compainia en los documentos: Cdédigo de ética, manual de politicas,
manual técnico de suscripcidén, manual de contragarantias; politicas
de compliance, manual de riesgos, manual de gobierno de datos,
procedimientos de suscripcidén, carillas de suscripcidn, descripcidn
del cargo vy cuadro de delegaciones, sus adendas y las circulares que
los modifiquen o adicionen y demds disposiciones y directrices, de la
compafiia; independientemente de las sanciones contempladas en el
estatuto disciplinario. J. El incumplimiento de las disposiciones que
se encuentran en las politicas de suscripcidén establecidas por la
compainia en los documentos: cédigo de ética, manual de politicas,
manual técnico de suscripcidén, manual de contragarantias; politicas
de compliance, manual de riesgos, manual de gobierno de datos,
procedimientos de suscripcidén, carillas de suscripcidn, descripcidn
del cargo vy cuadro de delegaciones, sus adendas y las circulares que
los modifiquen o adicionen y demds disposiciones y directrices de la
compafiia, dard lugar a la terminacidén del contrato de trabajo con
justa causa, no obstante la administracidédn dela compaiiia evaluarad
cada caso de infraccidén para establecer con base en los atenuantes
qgque se puedan presentar, la aplicacidén de sanciones establecidas en
el reglamento interno de trabajo. K. Este poder revocar y reemplaza
cualquier otro poder o facultades otorgadas en cualquier otro
documento expedido anteriormente. El1 presente poder estard vigente
hasta tanto no sea revocado por la COMPANTA ASEGURADORA DE FIANZAS
S.A., —-CONFIANZA S.A.
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REFORMAS DE ESTATUTOS

ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION
1363 4-VvI -1979 18 BOGOTA 18- VI-1979 NO.71.796
2660 27-VII-1982 18 BOGOTA 3— IX-1982 NO.121164
1930 30-v -1983 29 BOGOTA 9-VIII-1983 NO.137104
2282 26-IV -1984 29 BOGOTA 3- V-1984 NO.150941

73 15-T -1988 31 BOGOTA 27- I-1988 NO.227448
3889 10-VIII-1990 31 BOGOTA 10-XII -1990 NO.312491
1276 8—IITI -1993 31 BOGOTA 25-III -1993 NO.400413
5985 14-IX -1993 36 STF BTA 24-IX -1993 NO.421375
1886 23-V -1995 36 STF BTA 30-VI -1995 NO.498888
2504 27-VI-1995 36 STAFE BTA 30-VI-1995 NO. 498.882

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

E. P. No. 0004894 del 7 de 00658816 del 1 de diciembre de
noviembre de 1996 de la Notaria 36 1998 del Libro IX

de Bogota D.C.

E. P. No. 0005535 del 10 de 00661270 del 18 de diciembre
diciembre de 1998 de la Notaria 36 de 1998 del Libro IX

de Bogotéd D.C.

E. P. No. 0005601 del 14 de 00661449 del 21 de diciembre
diciembre de 1998 de la Notaria 31 de 1998 del Libro IX

de Bogotéa D.C.

E. P. ©No. 0001513 del 28 de abril 00741470 del 18 de agosto de
de 2000 de la Notaria 31 de Bogotéa 2000 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 0002534 del 30 de junio 00737862 del 24 de Jjulio de
de 2000 de la Notaria 31 de Bogotéa 2000 del Libro IX

D.C.

Cert. Cap. No. del 7 de julio de 00741486 del 18 de agosto de
2000 de la Revisor Fiscal 2000 del Libro IX

E. P. ©No. 0002953 del 24 de julio 00741487 del 18 de agosto de
de 2000 de la Notaria 31 de Bogotéa 2000 del Libro IX

D.C.

E. P. ©No. 0001044 del 30 de abril 00826881 del 15 de mayo de
de 2002 de la Notaria 36 de Bogotéa 2002 del Libro IX
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E. P. ©No. 0001265 del 15 de mayo
de 2003 de la Notaria 35 de Bogotéa
D.C.

E. P. No. 0004216 del 9 de
noviembre de 2005 de la Notaria 35
de Bogota D.C.

Acta No. 0000001 del 15 de marzo
de 2006 de la Asamblea de
Accionistas

E. P. No. 0000848 del 5 de abril
de 2006 de la Notaria 35 de Bogotéa
D.C.

E. P. No. 0001407 del 2 de mayo de
2007 de la Notaria 35 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0003851 del 21 de

septiembre de 2007 de la Notaria
35 de Bogota D.C.

E. P. No. 1042 del 20 de abril de
2010 de la Notaria 35 de Bogoté
D.C.

E P. No.

. 1043 del 18 de abril de
2011 de 1la

Notaria 35 de Bogotéa
D.C.
E P. No. 1001 del 8 de mayo de

2012 de 1la

Notaria 35 de Bogotéa
D.C.
E. P. No. 1614 del 19 de

septiembre de 2014 de la Notaria
35 de Bogota D.C.

E. P. ©No. 598 del 21 de abril de
2016 de la Notaria 35 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 2427 del 27 de diciembre
de 2019 de la Notaria 35 de Bogotéa

D.C.

00880333 del 19 de
2003 del Libro IX

01023509 del 29 de noviembre
de 2005 del Libro IX

01071348 del 9 de
2006 del Libro IX

agosto de

01071343 del 9 de
2006 del Libro IX

agosto de

01131396 del 16 de
2007 del Libro IX

mayo de

01163231 del 8
2007 del Libro IX

de octubre de

01393348 del 23 de
2010 del Libro IX

junio de

01472464 del 20 de
2011 del Libro IX

abril de

01638444 del 30 de
2012 del Libro IX

mayo de
01871214 del 25 de septiembre
de 2014 del Libro IX

02100350 del 4 de mayo de 2016
del Libro IX

02543324 del 20 de
2020 del Libro IX

enero de

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado No. SIN NUM de Representante Legal del 10 de
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noviembre de 2014, inscrito el 26 de noviembre de 2014 bajo el numero
01888290 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:
— SWISS RE LTD
Domicilio: (Fuera Del Pais)
Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio
Que se ha configurado una situacidén de control con la sociedad de la
referencia.
Fecha de configuracién de la situacidén de control : 2014-11-04

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 6511

ESTABLECIMIENTO (S) DE COMERCIO

A nombre de la persona Jjuridica figura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotd el (los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio/sucursal (es) o agencia(s):

Nombre: CONFIANZA S A AGENCIA CENTRO ANDINO
Matricula No.: 01275052

Fecha de matricula: 21 de mayo de 2003

Ultimo afio renovado: 2020

Categoria: Agencia

Direcciédn: Cr 10 # 80 - 66

Municipio: Bogotd D.C.

SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION
De conformidad con 1lo establecido en el Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro

de los diez (10) dias hédbiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
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siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Cémara de Comercio de Bogotd, los sabados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos dquedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datos sobre Planeacidédn Distrital son informativos:
Fecha de envio de informacién a Planeacidén Distrital : 17 de junio de
2020.

Seflor empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000
SMIMV vy una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer aflo de constitucién de su empresa, de 50% en el
segundo afio y de 25% en el tercer ano. Ley 590 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estd obligada a remitir estados financieros.
Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA
De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafo

de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado
o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $ 407,365,452,275

Actividad econdémica por la que percibidé mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6511

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
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Este certificado refleja 1la situacidén Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.

AR AR AR AR AR A A A A A A AR A AR AR A A A A A AR AR AR A A A AR AR A KA KA A A AR A A A A A A A A A A AR A A A ARk kK

Este certificado fue generado electrdénicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

KA AR AR AR A A A A A A A AR A AR AR A A A A A AR AR AR A A A AR AR AR AR AR A AR A A A A A A A A A A AR A A A Ak kK

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

Lol
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Sefor
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO (Reparto)
Manizales Caldas

ASUNTO : DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA

CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA, mayor de edad, con domicilio y residencia en
Anserma Caldas, identificada con la cédula de ciudadania No. 24.396.465 de Anserma
Caldas y tarjeta profesional No. 108.673 del CSJ, en calidad de apoderada del sefior
JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ, mayor de edad, con domicilio y residencia
en Manizales Caldas, con cédula de ciudadania No.1.053.855.843, por medio del
presente escrito me permito presentar Demanda ordinaria laboral de Primera Instancia
en contra de SERVICIOS & COMUNICACIONES S&C S.A. EN LIQUIDACION con
domicilio principal en Armenia, representada legalmente por el liquidador JORGE
ALBERTO CESPEDES PAEZ, mayor de edad, con domicilio y residencia en
Armenia. Quindio o quien haga sus veces al notificar la demanda y contra
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA ESP, con domicilio principal en Bogota,
representada legalmente para asuntos judiciales por la sefiora NOHORA BEATRIZ
TORRES TRIANA, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota, o quien
haga sus veces al notificar la demanda; segun los siguientes

1. HECHOS

11. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, en desarrollo de su
objeto social, presta a sus usuarios servicios de Telecomunicaciones.

1.2. Entre los servicios de telecomunicaciones que presta COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, estan: TV, telefonia fija y celular,
internet, fibra 6ptica, datos, Etc.

1.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P y SERVICIOS &
COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy EN LIQUIDACION firmaron varios
contratos para “mantenimiento de planta externa y bucle de clientes”

14. El ultimo contrato que firmaron fue el No. 71.1.0120.2017.

1.5. Enel contrato 71.1.0120.2017, SERVICIOS & COMUNICACIONES SA
S& S.A hoy EN LIQUIDACION, se obligg¢ con COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P a instalarle, repararle, y hacerle
mantenimiento a los equipos con los que presta los servicios de
telecomunicaciones que esta ofrece.

1.6. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy EN
LIQUIDACION, presté a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, los
servicios mencionados en el hecho anterior, en los departamentos de Caldas,
Quindio y Risaralda.




@
CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA CALVOI|PUERTA

Abogada Abogados Asociados

1.7. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN
LIQUIDACION a partir del 2012, solo prestd sus servicios a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.AE.S.P.

1.8. Para ejecutar las labores propias del contrato 71.1.0120.2017,
SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN LIQUIDACION,
contrato el demandante.

1.9. La relacion laboral inicio el 2 de abril del 2016.

110. ElI contrato de trabajo del demandante fue a TERMINO
INDEFINIDO.

1.11. El periodo de duracién del contrato fue del 2 de abril del 2016 de al 7
de junio del 2018.

112. El cargo que desempefid el demandante fue de AUXILIAR
EMPALMADOR DE COBRE- F.O:

1.13. Las labores especificas del demandante fueron las de realizar
reparacion e instalacion de redes de internet, de banda ancha vy telefonia,
ademas los tipificados en el manual de competencias impuesto por la empresa
SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A. la cual le prestaba servicios
exclusivamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AE.S.P.

1.14. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A. hoy EN
LIQUIDACION, exigio al demandante tener disponibilidad las 24 horas del dia
durante toda la relacion laboral.

1.15. La disponibilidad del demandante, obedecia a que dada la labor que
desempenio, tenia que atender cualquier eventualidad que se presentara.

1.16. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy en liquidacién
no le cancel6 al demandante las horas extras diurnas y nocturnas, recargos
nocturnos, dominicales, festivos y el descanso compensatorio que devenian
de la disponibilidad prestada.

1.17. Asi; COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, fue Ila
beneficiaria del servicio que prestd el demandante.

118. Por ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P 1la
beneficiaria del servicio que presté el demandante es que se le vincula a este
proceso.

1.19. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, como beneficiaria
del servicio que prestdo el demandante es solidariamente responsable de

pagarle las condenas impuestas en este proceso a SERVICIOS Y
COMUNICACIONES SA S&C S.A. hoy EN LIQUIDACION.

gmailcom
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1.20. El lugar de trabajo del demandante fue Manizales Caldas.

1.21. El demandante para trabajar, recibié 6rdenes e instrucciones del
personal de SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A., hoy en
liquidacion.

1.22. La fecha de terminacién del contrato de trabajo del demandante fue
junio 7 de 2018.

1.23. La terminacion del contrato se debid a una renuncia presentada por el
demandante.

1.24. El salario mensual devengado por el demandante durante el tiempo
que durd la relacion laboral fue:

1.24.1.Salario:

1.24.1.1. Del 2 de abril del 2016 al 31 de diciembre del 2017: $750.000
1.24.1.2. Del 1 de enero del 2018 al 7 de junio del 2018 del 2018: $1.100.000

1.24.2. El auxilio de transporte que decretd el Gobierno Nacional, asi:

1.24.2.1. De abril 2 a diciembre 31 de 2016 $77.700
1.24.2.2. De enero 1 a diciembre 31 de 2017: $83.140.
1.24.2.3. De enero 1 a junio 7 de 2018: $88.211.

1.25. El auxilio de cesantias a que segun Servicios & Comunicaciones SA
S&C S.A hoy en liquidacion, tuvo derecho el demandante de enero 1 a
diciembre 31 de 2017:

1.25.1.SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN LIQUIDACION se
lo consigno en el Fondo de Cesantia Proteccion.

1.25.2.La fecha de la consignacion fue el 6 de marzo del 2018.

1.26. Al terminar la relacion laboral, el demandante estaba a PAZ Y SAL)/O
con SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C SA, hoy EN LIQUIDACION.

1.27. Al terminar la relacion laboral, SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA
S&C S.A, hoy en liquidacién, NO ha pagado a el demandante:

1.27.1.Auxilio de Cesantias del 1 de enero al 7 de junio de 2018.

1.27.2. Intereses sobre el auxilio de Cesantias de enero 1 a junio 7 de 2018.

1.27.3. Prima de servicios del 1 de enero al 7 de junio de 2018.

1.27.4.Vacaciones desde el dia 8 de mayo del 2017 al 7 de junio de 2018.

1.27.5. Las horas extras diurnas y nocturnas, recargos nocturnos,
dominicales, festivos y el descanso compensatorio que devenian de la
disponibilidad prestada.

gmailcom
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1.28.

OQQaQ Anogados Asociados

El proceso de liquidacion de SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA

S&C S.A aun no ha iniciado.

1.29.

El peso colombiano dia a dia pierde su poder adquisitivo; por lo que

algunas condenas se solicitan INDEXADAS.

2. PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos expuestos solicitamos comedidamente el
reconocimiento de las siguientes

2.1. DECLARACIONES

2141.

21.2.

213.

214,

Que entre JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ como trabajador y
SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy en liquidacién como
empleador existié una relacion laboral entre el 2 de abril de 2016 y al 7 de
junio del 2018, regida por un contrato de trabajo a término indefinido, que
termind unilateralmente por parte del trabajador.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, fue la beneficiaria del
servicio que prestd el demandante y como beneficiaria es solidariamente
responsable de pagarle a este las condenas impuestas en este proceso a
Servicios & Comunicaciones SA S&C S.A EN LIQUIDACION.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, como beneficiaria del
servicio prestado por el demandante es solidariamente responsable del pago

a esta de las condenas que se impongan en este proceso a SERVICIOS &
COMUNICACIONES SA S&C S.A.

SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy en LIQUIDACION
incumplié el pago de las acreencias laborales mencionadas en el acapite de
hechos.

2.2. CONDENAS

Consecuencia de las declaraciones anteriores se condene a SERVICIOS &
COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN LIQUIDACION vy solidariamente a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, pagar al demandante el valor
de los siguientes conceptos:

2.21.

222,

2.23.

AUXILIO DE CESANTIA del 1 de enero al 7 de junio de 2018.

INTERESES SOBRE EL AUXILIO DE CESANTIA de enero 1 al junio 7 de
2018.

PRIMA DE SERVICIOS del 1 de enero al 7 de junio de 2018.

gmailcom



P
CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA CALVOI|PUERTA

Abogada Abogados Asociados

2.2.4. VACACIONES desde el dia 2 de abril del 2016 al 7 de junio del 2018
debidamente indexada hasta la fecha del pago.

2.2.5. Pago de las horas extras diurnas y nocturnas, recargos nocturnos,
dominicales, festivos y el descanso compensatorio que devenian de la
disponibilidad prestada por el demandante.

2.2.6. INDEMNIZACION DEL ARTICULO 99 DE LA LEY 50/90; por no haberle
consignado oportunamente el auxilio de cesantias a que tenia derecho el
demandante en el Fondo de Cesantias, los siguientes periodos:

2.2.61. De enero 1 a diciembre 31 del 2017.

2.2.7. INDEMNIZACION SANCION POR FALTA DE PAGO DEL ARTICULO 65
DEL C.S.T.yla S.S. Mod. L. 789/2002, art. 29; esto es un dia de salario por
cada dia de retardo a partir de junio 7 de 2018 hasta que le pague los
salarios, auxilios de cesantias, intereses sobre el auxilio de cesantias, prima
de servicio y demas derechos que no le pagé al terminar la relacion laboral.

2.2.8. Pagar el valor de los demas derechos que a su favor se demuestren en este
proceso en aplicacién de las facultades ULTRA'Y EXTRA PETITA.

2.2.9. Pagar al demandante las costas procesales y agencias en derecho que
genere el proceso.

3. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO:
3.1. ARTICULO 23. ELEMENTOS ESENCIALES. (Cdodigo Sustantivo de Trabajo)

3.2. ARTICULO 24. PRESUNCION. Se presume que toda relacion de trabajo
personal esta regida por un contrato de trabajo.

3.3. ARTICULO 34. CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.

3.4. ARTICULO 64. TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO DE
TRABAJO SIN JUSTA CAUSA.

3.5. ARTICULO 65. INDEMNIZACION POR FALTA DE PAGO.

3.6. ARTICULO 127. ELEMENTOS INTEGRANTES.

3.7. ARTICULO 249. REGLA GENERAL. Todo {empleador} esta obligado a pagar
a sus trabajadores, y a las demas personas que se indican en este Capitulo,
al terminar el contrato de trabajo, como auxilio de cesantia, un mes de salario

por cada afo de servicios y proporcionalmente por fraccion de afio.

3.8. ARTICULO 186. DURACION.
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3.9. ARTICULO 306. DE LA PRIMA DE SERVICIOS A FAVOR DE TODO
EMPLEADO.

Con la prueba documental aportada, se demuestra la relacion laboral del
demandante con Servicios y Comunicaciones S.A, regida por un contrato de trabajo
escrito a término indefinido, que termind unilateralmente sin justa causa.

La actitud de la demandada consistente en dar por terminado el contrato de forma
unilateral y sin justa causa genera el cobro de todos y cada uno de los salarios
adeudados, las prestaciones sociales, vacaciones e indemnizaciones a las cuales
tiene derecho el trabajador.

Para efectos del pago de prestaciones sociales y la cotizacion el Sistema General
de Seguridad Social en Pensiones, el demandante tiene derecho a reclamar los
ajustes respectivos teniendo en cuenta los factores que componen el salario: el
auxilio de transporte, el trabajo en horas extras y suplementario, entre otras.

La vinculacién al proceso de Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P. se deriva
de lo establecido en el articulo 34 modificado por el articulo 1° del Decreto 2351 de
1965, que preceptua la solidaridad entre el beneficiario del trabajo y Servicios &
Comunicaciones S.A. en su condicion de empleador.

La Corte Suprema de Justicia - Sala Laboral, sentencia de marzo de 2009, Radicado
27623, M.P. Eduardo Lépez Villegas:

“‘La_actividad propia de una empresa del sector productivo, en nuestro caso
dedicada a transformar el hierro y el carbén en acero, comprende toda aquella que
sea _indispensable para obtener un producto final, en especial la adquisicion vy
manejo de insumos, que de manera simplificada son la materia prima y los equipos
que la han de transformar; de esta manera, las operaciones tendientes a asegurar
el funcionamiento de la maquinaria indispensable para la produccion siderurgica no
pueden ser reputadas como extranas; se trata del mantenimiento de elementos
necesarios y distintivo de este tipo de industria, y como tal, un servicio con vocacion
a ser requerido continuadamente.”.

La solidaridad que contempla el articulo 34 del CST, tiene su génesis en la ley,
procede como una responsabilidad derivada por no ser autbnoma e independiente,
subsiste si se declara la existencia de responsabilidad del empleador, como ocurre
en este caso, donde Servicios y Comunicaciones SA S&C S.A le adeuda al
demandante los derechos de caracter laboral que reclama en este proceso.

Contempla el objeto Social de Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P, segun el
Certificado de existencia y representacion aportado:

‘LA SOCIEDAD TENDRA POR OBJETO SOCIAL PRINCIPAL, LA
ORGANIZACION, OPERACION, PRESTACION, PROVISION, EXPLOTACION DE
LAS ACTIVIDADES, REDES Y LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES,
TALES COMO: TELEFONIA PUBLICA BASICA CONMUTADA LOCAL, LOCAL

Cra. 4 No. 9-14, Oficina 304
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EXTENDIDA Y DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL,
SERVICIOS MOVILES, SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR EN
CUALQUIER ORDEN TERRITORIAL, NACIONAL O INTERNACIONAL,
PORTADORES, TELESERVICIOS, TELEMATICOS, DE VALOR AGREGADO,
SERVICIOS SATELITALES EN SUS DIFERENTES MODALIDADES, SERVICIOS
DE TELEVISION EN TODAS SUS MODALIDADES INCLUYENDO TELEVISION
POR CABLE, SERVICIOS DE DIFUCION, TECNOLOGIAS INALAMBRICAS, (...)
VIDEO..., SERVICIOS DE OPERACION DE REDES PRIVADAS Y PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES Y OPERACIONES TOTALES DE SISTEMAS DE
INFORMACION, SERVICIOS DE PREVISION, Y/O GENERACION DE
CONTENIDOS Y APLICACIONES, SERVICIOS DE INFORMACION Y
CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD, PRODUCTO O SERVICIO CALIFICADO COMO
DE TELECOMUNICACIONES, Y/O DE LAS TECNOLIGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES (TIC) TALES COMO, RECURSOS, HERRAMIENTAS,
EQUIPOS, PROGRAMAS INFORMATICOS, APLICACIONES, REDES Y MEDIOS,
QUE PERMITAN LA COMPILACION, PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO,
TRASMISION DE INFORMACION COMO VOZ, DATOS, TEXTO, VIDEO E
IMAGENES, INCLUIDAS SUS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y
SUPLEMENTARIAS...” Ademas, “....ASI MISMO LA SOCIEDAD PODRA
DESARROLLAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES COMERCIALES: ....lI)
PRODUCCION, DISTRIBUCION, VENTA Y MERCADEO DE PRODUCTOS Y
ELEMENTOS RELACIONADOS CON TELECOMUNICACIONES,
ELECTRICIDAD, ELECTRONICA, INFORMATICA Y AFINES...".

Contempla el Objeto del contrato 71.1.0120.2017, celebrado entre Servicios y
Comunicaciones SA S&C S, hoy en liquidacién y Colombia Telecomunicaciones S.A
E.S.P:

“El objeto de este contrato es la realizacion continuada por parte de la empresa
contratista y a favor de Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P. del servicio
denominado “Bucle de Clientes” consistente en

1-la instalacion y mantenimiento de forma integrada de equipos,
infraestructura y redes de telecomunicaciones en las instalaciones de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. o del cliente de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. o del cliente de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP

2-lLas actividades necesarias para la operacion y gestion de la planta
externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar
de cobre, fibra éptica o coaxial, microondas y satelital y

3-Demas actividades descritas en el presente contrato. “en adelante los
servicios” en los términos y condiciones establecidas en este Contrato.

Servicios se refiere a “1- instalacién y mantenimiento de forma integrada de equipos,
infraestructura y redes de telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 2- Las actividades necesarias para la
operacion y gestion de la planta externa para los diferentes tipos de redes
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construidas con cable multipar de cobre, fibra 6ptica o coaxial, microondas y
satelital.”.

Ahora bien, no queda duda alguna que la sociedad contratista Servicios Y
Comunicaciones SA S&C SA HOY EN LIQUIDACION en cumplimiento del contrato
suscrito con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P notoriamente
desarrollaba actividades propias que corresponden al giro ordinario de los
negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, pues no otra cosa
se puede deducir del objeto social de esta empresa y del encargo asignado a
la contratista a través de dicho contrato, pues si su razén de ser es la distribucion y
comercializaciéon de telefonia, banda ancha y television por cable, etc; seria
impensable que las labores, por ejemplo, de instalacion, reparacion vy
mantenimiento de sus productos, no fueran propias o indispensables de su gestion
diaria o cotidiana.

Acredito plenamente que Servicios Y Comunicaciones SA S&C S.A, hoy en
Liquidacion para desarrollar y cumplir las obligaciones asumidas con COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES SA ESP contrato al demandante para desarrollar labores
de instalar, reparar y hacer mantenimiento a los servicios de television, internet,
telefonia y fibra 6ptica, datos, etc.

En este contexto, es palmario para esta apoderada que las labores para las cuales
fue contratado el accionante hacen relacion directa e indefectible con el objeto social
de la ahora llamada a responder en forma solidaria, por lo que debe declararse la
solidaridad que se reclama, respecto de las actividades desarrolladas por el
demandante a favor del beneficiario de la obra, esto es, Colombia
Telecomunicaciones SA ESP.

Ahora que la solidaridad, Sl se extiende a la Indemnizacion o sancién moratoria del
art. 65 del CST: Vasta remitirnos a la literalidad del articulo 34 del C.S.t., ya citado
para constatar que efectivamente “el beneficiario del trabajo o duefio de la obra es
solidariamente responsable con el contratista por el valor de los salarios y de las
prestaciones e indemnizaciones a que tengan derecho los trabajador” asi entonces
Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P; es solidariamente responsable frente a
los salarios, prestaciones sociales adeudados por el contratista al trabajador sino
también en cuanto a las indemnizaciones, entre ellas la sancion moratoria de que
trata el articulo 65 del Codigo Sustantivo laboral.

Sobre el tema la Honorable Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion Laboral
en sentencia del 1 de marzo del afio 2010. Radicado 35864, sefialo:

“Quiere ello decir que si el empresario ha podido adelantar la actividad directamente
y utilizando sus propios trabajadores, pero decide hacerlo contratando un tercero
para que éste adelante la actividad, empleando trabajadores dependientes por él
contratados, el beneficiario o duefio de la obra debe hacerse responsable de los
salarios, prestaciones e indemnizaciones a que tiene derecho estos trabajadores”.

Respecto de Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P, concluira el Despacho que
no procede el examen de la buena fe, puesto que su responsabilidad frente a las
condenas que se impongan en este proceso, se deriva de la posicion de garante,
mas no de su propio incumplimiento. En este sentido se ha pronunciado la Sala
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Laboral de la Corte Suprema de Justicia entre otras en sentencia del 21 de agosto
de 2013, radicado 41936- SL-587:

“Efectivamente, en sentencia del 6 de mayo de 2005, radicacion 22905, esta Sala
fijd su posicidon sobre el verdadero entendimiento del articulo 34 del C. S. T., en
cuanto a la responsabilidad solidaria que le cabe al duefo de la obra o beneficiario
del trabajo, por la sancion moratoria en que incurre su contratista al no pagar
oportunamente a la terminacion del contrato de trabajo todo lo adeudado a su
trabajador, para sefalar que, por virtud de la ley, aquél se convierte en garante del
pago de la indemnizacion correspondiente, no porque se le extienda la culpa, que
es exclusiva del empleador, sino por el fenémeno de la solidaridad, de donde en
estos casos no resulta procedente, como lo plantea la censura, entrar a estudiar la
buena o mala fe”.

Servicios y Comunicaciones SA S&C S.A, contratdé al demandante para ejecutar
labores propias de ejecucion de instalacion, mantenimiento, y reparacion de TV,
INTERNET, TELEFONIA FIJA'Y MOVIL, y FIBRA OPTICA, DATOS, etc., que presta
Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P a sus usuarios en desarrollo de su objeto
social, segun el contrato 71.1.0120.2017 suscrito entre ésta y Colombia
Telecomunicaciones. Asi entonces Colombia Telecomunicaciones fue la beneficiaria
del servicio que presto el demandante.

VEAMOS EL CRITERIO DE LA H.C.S.J. SALA DE CASACION LABORAL CON
RELACION A LA DISPONIBILIDAD:

En punto a la disponibilidad la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia en la
sentencia SL 5584-2017 sostuvo: “En efecto, el yerro del sentenciador de alzada
condujo a revocar la sentencia de primera instancia, en perspectiva de los medios
de prueba que ya se relacionaron, lo que llevd a obtener una inferencia
ostensiblemente equivocada, en el sentido de considerar que la sola disponibilidad
del trabajador en los diferentes turnos que le programoé el empleador, no le daban
derecho al pago de los mismos, sino cuando se materializara realmente alguna
actividad a favor de este ultimo.

Y es que a juicio de la Corte, el simple sometimiento del asalariado de estas a
disponibilidad y atento al momento en que el empleador requiera de algun servicio,
le da derecho a devengar una jornada suplementaria, asi no sea llamado
efectivamente a desarrollar alguna tarea, ello se afirma por cuanto no podia
desarrollar actividad alguna de tipo personal o familiar, pues debia estar presto al
llamado de su empleador y de atender algun inconveniente relacionado con los
servicios prestados por la demandada.

Por manera que, evidenciado el desacierto en que incurrié el ad quem, procede el
examen de la prueba testimonial recaudada en el proceso, de la cual resulta
palmario que los turnos de disponibilidad comprendian los sabados y domingos, las
24 horas, y que la misma consistia en revisar los dafos y el estado de las centrales,
y en caso de existir algun problema que no se pudiera solucionar remotamente, se
debian trasladar directamente hasta la central.
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Asi, el sefior Jorge Ivan Correa Vasquez, dijo que los demandantes han trabajado
en centrales digitales como técnicos 1, siendo la jornada laboral de todos los
empleados de 7 a 12 y de 2 a 6 de la tarde, «pero se manejan turnos, cuando yo
trabajaba en centrales digitales en 2003, se entregaba el turno de todas las
centrales el dia lunes al dia domingo, ese turno radicaba en que cualquier
eventualidad que ocurriera en las centrales después de las 6 de tarde hasta las 7
de la manana o todo el sabado o todo el domingo las 24 horas el directamente
responsable era el que estaba de turno en ese momento»; que podian ocurrir dafos
de centrales por descargas eléctricas, o dafo propio en la central, o por
requerimientos solicitados por la administracion, que consistian en quedarse por la
noche para hacer seguimientos de llamadas, solicitados por el Gaula o por el Das;
que existen mantenimientos como recobréis, que son recargas de la central, que
deben hacerse en horarios nocturnos o en fines de semana, donde no hay mucho
trafico para no perjudicar al usuario; que los vigilantes que monitoreaban las sefales
sonoras y luminosas, llamaban a quien estuviera de turno cuando observaran
alarmas, sin importar el dia ni la hora, e inmediatamente se conectaba con el portatil
y se hacia un

Diagnostico del daifo existente en la central, y si el mismo se podia reparar mediante
software, asi se hacia, sino, se acudia a la central; finalmente expuso que »Habia
disponibilidad pero uno no tenia que ir a trabajar todo el dia, si uno estaba de turno
debia de estar pendiente en la casa de todas las centrales, de todos los shelter,
concentradores y equipamientos que tenia uno a cargo de la central y la tecnologia
que le correspondia a uno, trabajo estresante, porque uno ni podia ni salir, uno
moria para la familia, si la nifia me decia que fuera para piscina uno no podia salir,
eso depende del grado de responsabilidad de cada uno» (folios 254 a 255)

El testigo Carlos Augusto Villegas Arbelaez, informé que regularmente los fines de
semana no se trabaja, pero cuando tiene turno operativo si, que consiste en que
deben llevarse un computador portatil para la casa, y los sabados se accede
periddicamente a las centrales para revisar, y los domingos también; que dicho
acceso es para «mirar si en las centrales existe un problema, en el caso de que
haya un problema solucionable desde la casa, se soluciona, pero si es un problema
que no tenga solucion desde la casa, toca trasladarnos hasta la central y solucionar
la falla correspondiente. También en el caso cuando hay una falla en horas de la
noche entre semana o los fines de semana, los vigilantes contactan a la persona
que esta disponible y percatan al técnico de las fallas que aparecen un panel de
alarmas ubicado en el centro de operacidén y mantenimiento» (folios 256 a 257).

La sefora Mirian Contreras Bahez, informé que los demandantes cuando estaban
de turno los sabados y domingos, tenian una disponibilidad de 24 horas, que
consistia en que «... uno accesa desde la casa, revisa uno los dafos y el estado de
las centrales, ...»; que estaban disponibles las 24 horas y accedian varias veces en
el dia y en la noche, para ver el cambio de contador de internet y cuando eran
llamados.

Por lo anterior, se reitera, fue palmario el error del Tribunal, pues lo que demuestran
las pruebas aportadas al proceso es que los demandantes estaban disponibles para
la demandada algunos sabados y domingos, las 24 horas, turnos en los que se
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realizaban monitoreo a las centrales, y debian estar pendientes desde sus casas de
cualquier falla presentada, caso en el cual, solucionaban el problema desde sus
hogares, o se trasladaban directamente a la planta para solucionarlo”.

Con lo anterior se puede colegir la existencia de la responsabilidad laboral por parte
de Servicios y Comunicaciones SA S&C S.A y solidariamente Colombia
Telecomunicaciones S.A E.S.P.

4. PRUEBAS

4.1. DOCUMENTALES

4141.

4.1.2.
4.13.
41.4.
4.1.5.
4.1.6.
41.7.

Certificacion laboral expedida por SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA
S&C SA hoy en liquidacion. (1fl)

Contrato individual de trabajo. (6fl)

Contratos Civiles 71.1.0120.2017 y 71.1.0377.2017.

Carta de renuncia del trabajador (1fl)

Historial de pensiones fondo de ahorro individual PORVENIR (4fl)

Estado de cuenta aporte a cesantias PROTECCION (1fl)

Certificado de afiliacion fondo de cesantias PROTECCION (1fl)

4.2. EXHIBICION DE DOCUMENTOS

421.

422,

4.2.3.

Exhibira SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. las ndminas en
las cuales aparezca el demandante desde el dia 2 de abril de 2016 a junio 7
de 2018.

El objeto de la prueba es comprobar que el salario del demandante se
encuentra integrado mensualmente por el pago de auxilio de transporte,
horas extras y trabajo suplementario, determinandolo como variable durante
los ultimos tres meses.

Exhibira SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A. el documento
denominado “Manual de competencias” donde describa las funciones del
demandante.

El objeto de esta prueba es evidenciar las funciones exactas que
desempenaba el demandante para con SERVICIOS & COMUNICACIONES
SA S&C S.A en beneficio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

Exhibira COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. al contestar la
demanda el y/o los contratos CON TODOS SUS ANEXOS Y MODIFICACIONES,
suscritos con SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy en liquidacion,
a partir del ano 2012, al que le correspondid como ultima numeracion el No.
71.1.0120.2017, vigentes mientras subsistio el contrato laboral de demandante,
esto es desde el 2 de abril del 2016 hasta el dia 7 de junio del 2018.
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El objeto de la prueba es comprobar la relacion contractual entre COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A.
S&C S.A,, la cual genera el beneficio del servicio prestado por el trabajador a la
primera.

4.3. INTERROGATORIO DE PARTE

Se solicita el interrogatorio de los representantes legales de las sociedades
demandadas en la fecha y hora que el Despacho ordene.

Con las pruebas anteriores pretendo demostrar la relacion laboral, la mala fe
de las demandadas y la solidaridad que se pregona en la demanda.
5. PROCEDIMIENTO CUANTIAY COMPETENCIA

El procedimiento a seguir es un Proceso Ordinario Laboral de PRIMERA
Instancia.

Estimo la cuantia del proceso al presentar la demanda la estimo en una cuantia
superior a 20 SMLMV.

Es competente el Juzgado Laboral del Circuito de Armenia, por ser un Proceso
Ordinario Laboral de Primera Instancia, su cuantia superior a 20 SMLMV y
Armenia el ultimo lugar de prestacion del servicio del demandante

6. ANEXOS

6.1. Poder Especial otorgado por el demandante.

6.2. Certificado de existencia y representacion de SERVICIOS Y
COMUNICACIONES SA S&C S.A. (81l).

6.3. Certificado = de  existencia y  representacion de  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.AE.S.P (51 fl).

6.4. Documentos relacionados como pruebas documentales.

7. DIRECCIONES PARA NOTIFICACIONES

7.1. Demandadas

7.1.1. SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A, recibira notificaciones en
la carrera ,16 No.19-28 pf 205b de Armenia, Quindio.
DIRECCION ELECTRONICA: gerencia@sycsa.com.co

ailcom
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7.1.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P: Trasversal 60 No. 114A
- 55 Bogota. )
DIRECCION ELECTRONICA: notificacionesjudiciales@telefonica.com

7.2. Demandante

Cra 10 Nq. 53-32 Villa Hermosa Manizales
DIRECCION ELECTRONICA: calvopuertaabogados@amail.com

7.3. Apoderada demandante
Carrera 4 No. 9-14 oficina 304, C.C. “Valencia”, Anserma Caldas.

DIRECCION ELECTRONICA: calvopuertaabogados@gmail.com

Atentamente,

CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA
C.C/No. 24.396.465 de Anserma Caldas
T.P/ No. 108.673. del C.S. de la J.
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- de Cormardio Registré Unico Empresarial

' d& Bogotd

CERIIFICADO DE EXISTENCIA Y REFRESENTACION LEGAY.

Fecha Expedicién: 26 de agosto dé 2020 Hora: 16:40:20
Récibo No. BA20039596
. walor: § &,100

CODIGO DE VERIFICACION A200385965247R

Verifique el contenide y ccnfiahilidad. de este certifiecado, ingresando a
www.cch.org.co/certificadoselectronicos ¥y digite el respectivo cédigeo, para que visualice la
imagen generada al moments de su expedicibédn. La verificacion se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDPAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGOCIOS. S

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

HOMBRE , IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdn soclal: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A E S P

Nit: 830.122.566-1 Administracidn : Direccion
Seccional De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogota D.C,

MarricuLa

Matricula No. 01283300

Fecha de matricula: 19 ‘de junio de 2003
Ultimo afio renovado: 2020

Fecha de renovacidén: 31 de marzo de 2020
Grupe NIIFE: Grupo: I. NIIF Plenas

UBICACIC’:N

Direccidn del domicilio prlnc1pal Tv 60.No. 114 A 55
Municipic: Bogotd D.C.

Correo electrénico: not;f;cacmoneSJud1c1ales@telefon1ca com
Teléfono comercial 1: 5935256

Teléfono comercial 2Z: 5931117 -

Taléfono comercial 3: No reportd.

Direccidn para notlflcaCLOn judlClal Tv 60 No. 114 A 55
Municiplio: Rogeta D.C. o .

Correo electrénico " de notificacidn:
notificacionesjudiciales@telefonica.com

Teléfono para notificacidn 1: 7050000

Teléfono para notificacién 2: No reporté.

Teléfono para notificacién 3: No reportd.
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CERTIFICADO D¥ EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expediciénf'263dé_agosto de 2020 Bora: 16:40:20
Recibe No. BA20039596
valor: § 6,100

CODIGO DE VERIFICACION A200395565247D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresande a
www_cch_org.co/certificadoselectronicos y digite &l respectivo cddigo, para que visualice la
imzagen generada al momento de zn exﬁédicién. ia.verificacién & pueds raalizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partix de le fecha de su expedicion.

La persona juridica NO autorizd para. recibir notificaciones
perscnales a través de correo electrédnice, de conformidad con lo
establecido en el articulo. 67 del Coédige de Preocedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrativo.

 CONSTITUCION -

Por Escritura Poblica Wo. 0001331 del 16 de junio de 2003 de Notaria
22 de Bogotd D.C., inscrito en esta Cémara de Comercioc el 12 de junio
de 2003, con el No. 008835337 del Libzro-IX, se constituvyd la sociedad
de naturaleza Comercial denominada COLOMBIZA TELECOMUNICACIONES S A E S
P . .

REFORMAS ESPECIALES

Que por Escritura Publica No. 1519 de 30 de noviembre de 2006, de la
Notaria 69 de Bogotd D.C., imnscrita el 11 de diciembre de 2006, bajo
el nimerce 1085069 del libro IX, la sociedad de la referencia absorbid
mediante fusién a la sociedad TELEFONICA EMPRESAS COLOMBIA S A, la
cual transfirié en blogque tode su patrimonio a la absorbente y se
disglvid sin liquidarse. : :

Que por Escritura Publica No. 1751 de 29 de junio de 2012, de la
Notaxria 69 de Bogotéd D.C., inscrita el 6 de julio de 2012, bajo el
nimnero 31648010 del libro 1IX, 1&a scciedad de la referencia
{absorbente) sé& fusiona con la sociedad TELEFONMICA MOVILES COLOMBIZ
$.2 (absorbida), la cual se disuelve sin ligquidarse.

Que poxr Escritura Pablica No. 769 .de la Notaria 16 de Bogotd D.C.,
del 27 de mayo de 2020 , inscrita el 28 de Mayo de 2020 bajo el No.
02572966 del 1ibre IX, la sociedad de la referencia (absorbente)
absaorbe mediante fusidn a . las sociedades EMPRESA LE
TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. E.S5.F. TELERUCARAMANGA Y
METRCEOLITANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS SIGLA METROTEL S.A. E.5.P. las cuales se disuelven
sin liquidarse.

TERMINO DE DURACION
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La perscona juridica no se encuentra. disuelta vy su duracién es hasta el
31 de diciembre de 2092.

OBJETO SOCIAL

Objete Social: La sociedad tendrd por obijeto social principal, la
organizacidén, operacidn, prestacidén, provisién, explotacidén de las
actividades, redes vy los servicios de telecomunicaciones, tales como
telefonia publica bédsica conmutada local, local extendida y de larga
distancia nacicnal e 1internacional, servicios méviles, servicios de
telefonia mévil celular en cualgquier corden territorial, nacional o
internacional, portadores, teleservicios, telematicos, de walor
agregado, servicios satelitales en sus diferentes modalidades,
servicios de televisidn en todas sus modalidades incluyende
televisidn por cable, serviciaos de difusidn, tecnologias
inalémbricas, video, servicios de alojamiento de aplicaciones
informaticas, servicios de data center, servicios de operacién de
redes privadas y piblicas de telecomunicacicnes y cperaciocnes totales
de sistemas de informacién, servicios de provisién v/o generacién de
contenidos vy aplicaciones, servicios de informacidn v cualquier otra
actividad, producto o servicio calificado como de telecomunicaciones,
y/o de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (fig)
tales c¢omo, recursos, herramientas, equipos, programas informétices,

aplicaciones, redes ¥ medios, que permiten la compilacién,
procesamiento, almacenamiento, transmisidén de informacidén comoc voz,
datos, texto, video e imagenes, - incluidas sus actividades

complementarias y suplementarias, dentro del territorio naciocnal y en
el exterior y en conexién con el exterior, empleando para ello
bienes, activos y derechos propios o ejerciende el uso v goce sobre
bienes, actives v derechos de terceros. Asi mismo, la sociedad podrd
desarrollar las sigulentes actividades comerciales: {(I) Prestacidn de
servicios de telecomunicaciones e informdticos que sirvan de soporte
para la realizacién de actividades de comercic' electrénice, ¥
comunicacion de mensajes de datos en general, asi comc los servicios
de mensajeria especializada y courier, (II) Representacién de firmas
nacionales © extranjeras involucradas en la industria de las

telecomunicaciones, ya sea como proveedores de edquipos y/o de
servicios; (£II) Producciédén, distribucidn, venta y mercadec de
productos v elementos relacionados con telecomunicaciones,

electricidad, electrénica, informdtica vy afines; (IV) Prestacidn de
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servicios de asesoria técnica, mantenimiento de equipos y redes y
consultoria en los rames de electricidad, electrédnica, informatica,
telecomunicaciones y afines; (V) Prestacidén de servicios de gestidn
delegada de las funciones de tecnolegia v aplicaciones de una
compafiia; (VI) Fabricar, diseflar, instalar, poner en funciocnamiento y
comercializar toda clase de eguipos y sistemas eléctricos vy
electrdénicos; (VII) Prestar servicios de soporte técnico,
tecnolégico, de consultoria, ' auditoria y cualguier otra gestidn de
asesoria empresarial a sociedades  en’ Colombia y/o en el exterior;
(VIXI) establecer, explotar, . usar, instalar, ampliar, , .Ensanchar,
expandir, renovar o modificar redes y servicios de telecomunicaciones
y sus diferentes elementos, para uso privado o publico nacicnales o
internacicnales; en desarrollo de su objete social principal la
sociedad peodré: (a) Adguirir, come propietario o a cualguier otro
tituleo vy enajenar, toda clase de bienes muebles ¢ inmuebles, asi como
darlos o© tomarlos en arrendamiento, pignorarlos o hipotecarlos, segdn
el caso, con el fin de permitir o garantizar la prestacidén de los
servicios que constituyen su cbjeto soclal: (b)) Adguirir, administrar
© hacer toda clase de instalaciones comerciales relacionadas con el
desarrollo eficiente de su objeto socizl, tales como oficinas, etc.:
(c) Adquirir a cualguier titulo, importar o exportar, distribuir o
vender productos relacionados ~c¢on su campe de actividad, y abrir y
administrar, directa o indirectamente, los establecimientos de
comercic gque Sean necesarios para -ello; {d) Enalenar, arrendar,
gravar, transferir a titulo gratuito y de conformidad con la ley vy
administrar en general los bienes que componen el patrimonio social;
(e} Contratar para si préstamos, girar, endosar, aceptar, descontar,
le mismo gque negociar otros documentos de crédito, segin lo reclame
el desarrolle de los negociocs .seciales; (£} Tomar o dar dinero en
mutuo de acuerdo v con sujecién a las disposiciones legales cque rigen
su actividad, asi como (I) Celebrar operaciones de endeudamiento
mediante la colocacién de bonos, papeles comerciales, o cualquier
otro tipo de wvalores que -la sociedad esté facultada para emitir
conforme a las disposiciones legales vigentes, v (II) Celebrar todo
tipc de operaciones de cobertura y derivades con fines exclusivos de
cobertura conforme a las disposicicones legales vigentes; (g) Celebrar,
en ejercicic de las actividades sociales, toda clase de operaciocnes
con todo tipo de empresas e instituciones financieras y compafiias
aseguradoras; (h) Organizar, promover, formar vy financiar scciedades o
empresas que tiendan a facilitar, ensanchar, complementar, stc., los
negocios sociales dentro o fuera del pais, y suscribir acciones o
cuotas en ellas; (i) Fusionar la empresa social con otras gue sean
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similares ¢ complementarias o absorberlas, y escindir la sociedad;
(J} Aportar sus bienes, en todo o en parte, a otra u otras sociledades
a las que le convenga vwvincularse para el mejor desarrclle de sus
negocios; asl como participar’ comc socia en otras empresas; (k)
Transigir, desistir vy someter a decisiones arbitrales los asuntos en
que tenga intexés frente a tercercs; (i) Obtener vy explotar el
derecho de propiedad gsobre marcas, dibujos, insignias patentes y
cualquier oftro bien intangible, propico o de un tercerc, vy conseguir
los reglstros respectivos ante la autoridad competente, siempre que
sean afines o para el cumplimiento del okjeto principal; (m)
Constituir, bajo 1la forma juridica que convenga, consorciocs o
asociaciones en el pais o en el exterior, con firmas nacionales o
extranjeras, para la realizacién de cualquier trabajo propioc de su
objete; (n} Colocar sus excedentes de tesoreria y sus regervas en el
mercado de capitales, de manera transitoria 0 permanente,
suscribiendo bonos adguiriendo titulos, acclones, derechos,
efectuande depésitos o realizando cualgquier tipo de operacidn con
entidades financieras autorizadas; asi misme, realizar con entidades
financieras o no coperaciones de tesoreria con el fin de obtener
liquidez, bajo criterios de riesgos profesionales;. (o) Promocionar,
constituir, crganizar y administrar tode tipo de sociedades
mercantiles o civiles, & través de la adguisicién de accicnes o
partes soclales o celebrar contratos de cuentas en participacién o
cualquier otro d colaboracidén empresarial para los fines relacionados
can  su objeto. (p} Liquidar, cobrar y recaudar el importe de los
servicios que preste conforme las disposiciones legales, y realizar
operaciones de recaudo, recibo enajenacidn y entrega de titulos
valores y documentos necesarios, para el desarrollo de su actividad,
y otorgar la financiacidn necesaria, asi como liguidar, cobrar y
recaudar recursos de terceros en virtud de la ley o de acuerdo a los
contratos que suscriba. (d) Ocupar tempeoralmente vy promover
servidumbres o 1la enajenacién forzosa de bienes asi como ejercer las
demds facultades autorizadas por 1la ley cuyc ejercicic se requiera
para prestar el servicio piblico 2 su cargo. {(r) Celebrar y ejecutar
dentro o fuera de la republica de Colombia en su propic nombre o por
cuenta de terceros, o en participacidn con ellos, tode tipo de actos,
contratos y operaciones que séan necesarios o convenientes para
cumplir o facilitar las actividades de su objete vy gue de manera
directa se relacionen con el mismo, ¢ tiendan a complementarlo, de
acuerdo con las normas legales vigentes, incluyendo, sin limitacién,
(I} Contratos de servicios pﬁbiicos o de prestacidén ¢ suministro de
servicios y/o redes de telecomunicaciones, asi como cualquier otro
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tipc de contrato relacionade con servicios de telecomunicaciones y/o
redes asociadas a las tecnologias de la informacidn vy las
comunicaciones, (II} Contratcs con empresas de telecomunicaciones, o©
con  terceros para la interconexién de sus redes, prestacidn de
servicios adicicnales, el usc de redes, vy también para la prestacién
de los servicios de telecomunicaciones. (s) Construir, montar,
instalarx, administrar, medificar, - y operar las redes de
telecomunicaciones propias o de terceros, para prestar los servicioes
contemplados dentre de su objeto social; (L) Avalar v garantizar
obligaciones; {u)  Gestionar, operar y explotar hienes ¢ conjuntos de
bienes preopios o de terceros para la prestacién de serviciocs de
telecomunicaciones; (v} Promover y fundar establecimientos, almacenes,
depésitos © agencias en Colombla o en el exterior; (w) Girar,
aceptar, endosar, cobrar vy pagar toda clase de titules valores; (x)
Participar en licitaciones vy - concurscos piblicos y privados o
contrataciones directas; (y) Celebrar los contratos de transporte,
segure y de cuentas en participacidn; importar, exportar, realizar
operaciones de comerclo nacional e internacional, asi como
representar, agenciar v distribuir toda clase de bienes y servicios,
relacionados con el objeto social principal; invertir los excedentes
de tesoreria en valores, efectuando depdsitos o realizando cualguier
tipe de operacidn con entidades financieras autorizadas. Pardgrafo
primero: La socledad no podra avalar o garantizar obligaciones de
terceros, a menos gue cuente con la aprobacidn previa y expresa de la
asamblea general de acclonistas en les términos previstos en los
presentes estatutos. No obstante lo anteriocr, en ningin caso, y bajo
ninguna circunstancia la sociledad podrd servir de codeudor, garante,
avalista o fiador de cbligaciones a carge de los accilonistas de la
sociedad. Pardgrafo segundo: la sociedad, para desarrollar su cobjeto
sccial, no regquiere permiso alguno. Wo obstante deberid cbtener de las
autoridades competentes, las concesiones vy  licencias para usar el
espectro radioeléctrico para la prestacién de los servicios plblicos

que 1o requieran, y las licencias y permiscs ambientales vy
sanitarios, cuando la naturaleza de sus actividades 1los haga
necesarios. Asi mismo, 1la empresa estard sujleta a las normas

generales scbre planeacién urbana, circulacién y transito, el uso del
espacico piblico vy la seguridad vy tranguilidad ciudadanas, todo de
conformidad c¢on las normas vigentes sobre 1la materia. Paragrafo
tercero: para el desarrcllo de sus actividades ¥ la prestacién de los
servicics a su cargo, la sociedad cuenta con las habilitaciones,
licencias, permisos y concesicnes, en los términos previstos en la
ley para cada caso.
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CAPITAL
* CAPTTAL AUTORIZADO *
Valor

No. de acciones
Valor nominal

$1.454.870.740.000, 00
1.454.870.740.000,00
$1,00 -

* CAPITAL_SUSCRITO *

$3.410.075.788,00
3.410.075.788,00
$1,00 .

Valor
No. de acciones
Valor nominal

* CAPITAL PAGADQ *

Valor
No. de acciones
Valor nominal

$3.410.075.788,00
3.410.075.788,00
$1,00 :

REPRESENTACION LEGAL

Representacidén Legal: La sociedad tendrid un gerente general quien
serd su representante legal, tres (3} suplentes permanentes quienes
lo reemplazaradn y tendrén las mismas facultades de éste, y un (1)
cuartoc representante legal suplente para fines judiciales, guienes
seran designados por parte de’la junta directiva. El representante
legal tendrd a su carge la administracidn v gestién de los negocios
sociales. Todos los representantes Jlegales actuardn para todos los
actos de la sociesdad con sujecidn a la ley, a estos estatutos, v a
los reglamentos ¥ resclucicnes de la asamblea general de accionistas
y de la Junta directiva, y estarédn facultados para otorgar poderes
especiales, entre otros a los vicepresidentes de cada area de gestién
para representar a la sociedad en los actos de su competencia.

FACULTADES Y LIMITACIOﬁﬁS DEI. REPRESENTANTE LEGAL
Facultades del Representante Lggal: Facultades del gerente general y
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los representantes legales. El gerente general serd el encargado de
la direccidn administrativa y financiera de la sociedad y ejercera
todas las funciones propias de la . naturaleza de su cargo v, en
especial, las siguientes: (a} Ejecutar todos los actos u operaciones
correspondientes al objete social, .pélebrando todos los actos y
contrates de conformidad con las leyes.y con estos estatutos. (b) Usar
de la firma social y representar a la sociedad ante los accionistas,
ante terceros v ante toda clase " de auvtoridades del orden
administrativo o} jurisdiccional; - {(c) Celebrar contratos de
explotacidédn de actives vy derechos para el usc y goce de los bienes,
activos y derechos a los gue se refiere el articulo 32 de la Ley 142
de 1%84 asl como todos los demas actos vy contratos que se deriven de
la celebracién de dichos contratos con el propdésite de garantizar la
continuidad en 1la prestacidn del servicio de telecomunicaciones. (d)
Rutorizar con su firma todos los documentos ptblicos ¢ privados que
deban otorgarse en desarrollce de las actividades soclales o en
interés de 1la socledad; (e) Presentar a la asamblea general de
acclonistas, en asocio de 1la ‘junta directiva, en sus reuniones
ordinarias, wun inventario y un balance de fin de ejecucidn, junto con
un informe escrite scobre la situacién de la sociedad, un detalle
completo de la cuenta de pérdidas vy ganancias v un proyecto de
distribucién de utilidades obtenidas y demds informaciones requeridas
por la ley; (f) Nombrar y remover los empleados de la sociedad cuya
designacién o remocidén no corresponda a la junta directiva o a la
asamhlea general de accionistas; (g} Tomar las medidas que reclame la
conservacién de los bienes sogiales, wvigilar la actividad de los
empleados de la administracidén de la sociedad e impartirles las
bdrdenes e instrucciones gue exija la buena marcha de la compafiia; (h)
Convocar a la asamblea  general de accionistas a reunicnes
extracrdinarizas cuando lo crea indispensable ¥ hacer las
convocacliones del caso cuande lo oxdenen los estatutos, la junta
directiva, o el revisor fiscal de la sociedad; (1) Convocar a la
junta directiva per lo menos una (1) vez cada dos (2) meses y cuando
gquiera que lo considere necesario o© conveniente y mantenerla
informada del <cursc de los negocios scociales; {(j) Presentar a la
junta directiva balances mensuales de prueba y suministrar todos los
informes «que ésgta le solicite en  relacién con la sociedad y las
actividades =sociales: (k) Cumplir las dérdenes e instrucciones que le
imparten la asamblea general de accionistas o la junta directiva: (1)
Cumplir o© hacer que se cumplan oportunamente todos los requisgitos o
exlgencias legales que se relacionen .con el funcionamiento vy
actividades de la socledad; (m} Delegar en el (los) suplente(s) o
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demds funcionarios de la compafila las funciones vy deberes que estime
necesarios para la correcta marcha de la sociedad: {n) Otorgar
poderes especiales a tercercs para gue representen los intereses de
la compafila ante las autoridades administrativag, jurisdiccionales y
de cualgquier orden; (o) Ejercer.las demds funciones que le asigne la
ley, o© le delegue la asamblea general de accionistas y la junta
directiva. (p) Los suplentes reemplazaridn al gerente general v
tendran las mimas facultades de éste. Pardgrafo primero: El gerente
general vrequerird de la autorizadidn previa de la asamblea general de
accionistas o de la Jjunta directiva para celebrar los actos y
contratos a que se refieren “los articulos cuarenta y uno (41) vy
cincuenta y dos (52} de los presentes estatutos, respectivamente.

Pardgrafo segundeo: Cuande los actos v contratos a los gue se refiere
el pardgrafo pPrimero anterlor, vayan a ser celebrados por
representantes legales suplentes,” requeriran la firma conjunta de por
lo menos dos (2) de elles. Paragrafo terceroc: El gerente general y
sus suplentes podréd delegar, tempeoralmente y para sl ejercicic de
funciones especificas cualquiera de las funciones que le competen en
virtud del presente articulo, mediante el otorgamiento de un poder
especial en el cual se especifique el acto para el cual se confiere
el poder y el tiempo durante el cual el apoderade podrd ejercerlo.
Pardgrafo: El cuarto suplente del” gerente general tendrd funciones de
representacidén legal exclu51vamente para la atencién de asuntos
judiciales y podrd ejecutar entre otros, los sigulentes actos o
contratos: comparecer ante '“gualquler autoridad judicial o
administrativa, en cualguier jurisdiccidn, o ante cualquier centro de
conciliacién  y arbitraje, en que la sociedad intervenga ya sea como
actor, coadyuvante, demandado - © come tercero vinculado de cualguier
otra forma, en toda clase de; acciones, reclamaciones © procesos
judiciales o extrajudiciales,l dieﬁdo constituir c¢omo apoderados
judiciales o} extrajudiciales : empleados de la sociedad o a
profesionales externcs, en queneS podra delegar las facultades que
juzgue necesarias a través de “poderes generales o especiales,
especialmente para atender-: diligencias de conciliacién e
interrogatorios de parte. R

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Mediante Acta No. 114 del 10 de jul1o de 2017, de Junta Directiva,
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inscrita en esta Cémara de Comercio el 18 de septiembre de 2017 con el
No. 02260256 del Likro IX, se designd ar

IDENTIFICACION

CARGO NOMBRE

Tercer Ruiz Diaz-Granades ' C.C. No. 000000039775711
Suplente Del .Martha Elena o

Representante

Legal

Cuarto Torres Triana Nohara C.C. HNo. 000000051924153
Suplente Del Beatriz .

Representante

Legal Para

Asuntos

Judiciales

Mediante Acta No. 11% del 22 de febrero de 2018, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 28 de marzoe de 2018 con el No.
02317182 del Libro IX, se designd a: '

CARGO NOMBRE ' o IDENTIFICACION

Gerente General Hernandez Ramirez C.C. No. 0000000393380737
Fzbian Andres

Mediante Acta No. 125 del 4 de marzo de 2019, de Junta Directiva,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 21 de marzo de 2019 con el No.
02437871 del Libro IX, se desgignd a:

CARGO NOMBRE ' o IDENTIFICACION

Primer Magstre Tinac Elena  C.E. No. 000000000948823
Suplente Del Eleisa

Representante

Legal

Segundo NMavarrete Perez = C.C. No. 000000052254002
Suplente Del Maria Carolina -

Representante

Legal
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ORGANC DE.ADMINISTRACIéN

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Gomez Palacio ﬁlfonso C.C. Neg. (Q0000007946982¢6

Segundo Renglon Hernandez  “Ramirez C.C. No. 000000053380737
Fabian Andres

Tercer Renglon Lloves Vieira Enrique P,P. No. O00Q00PAR134054

Cuarto Renglon Ponton Ariel Rlcardo C.E. Ne. 000000000365181

Quintoc Renglon Ruiz Diaz-Granados C.C. No. 000000039775711
Martha Elen&’ )

Sextc Renglon Ramon ¥ P_P. No. 000000AAES3551%6
Agieras
Alberto S

Septimo Renglon Azgueta T P.P. No. 00000022AE535398
Sanchez~Ar]ona _
Francisco Jav1er

Octavo Renglon Zarate Perdom' Juan C.C. No. 000000074281130
Pablo '

Noveno Rengleon Echeverri C.C. No. 0000Q00070547103
Guillermo

Decimo Renglon Torres C.C. No. 00000007938%606
Andres

Mediante Acta No. 63 del 17 “de eneroc de 2019, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta _Cémara de Comercin el 30 de enero de
201% con el No. 02418981 del.@;b -~se designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Gomez Palacio Alfonso  C.C. No. 000000079469826

Segundo Renglon Hernandez  Ramirez C.C. No. 000000093380737
Fabian Andres . '

Tercer Renglon Lloves Vieirad n?iqué P.P. No. 000000PAR134054
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ilimitada, durante 60 dias calendarie contados 'z partir de la fecha de su expedicién.

Cuarto Renglon  -Ponton Ariel Ricardo’ C.E. No. 000000000365181

Quinto Renglon Ruiz Diaz-Grana C.C. No. 000000039%775711

Martha Elena

Sexto Renglon Ramon Y Cajal’ ~ P.P. No. 0CO000AAE535516
Aglieras . : Pedrd:
Alberto o

Septime Renglon  Azqueta P.P. No. 00000Q0AAES35398

Sanchez-Arjona
Francisco Javier

Noveno Renglon Echeverri Velez Lui C.C. No. 000000070547103
Guillermo ' '

Decimo Renglon Torres Garcia Julis’  C.C. No. 000000079399606
Andres e

Mediante Acta No: 67 del 22 de noviembre de 2019, de Asamblea de
Bccionistas, inscrita en esta Cémara deComercio el 27 de noviembre de
2013 con el No. 02527577 del Libro IX, He designd a:

PRINCIPALES o
CARGO NOMBRE ' IDENTIFICACIAN

Octavo Renglon Zarate Perdomo Juan-  C.C. No. 000000074281150
Pablo : Co

REVISORES FISCALES
Mediante Acta No. 61 del 22 de marzo de 2018, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 27 de abril de

2018 con el No. 02335390 del Libro IX, se designéd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Revisor TFiscal "PWC CONTADORES - - N.I.T. No. 000009003430484

Parsona AUDITORES LTDA .
Juridica '
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Mediante Documento Privado No. .SIN NUM del 24 de abril de 2018, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercic el 27 de abril de
2018 con el No. 02335391 del Libreo IX, se designé a:

CARGO NOMBRE T ' IDENTIFICACTION

Revisor Fiscal  Enciso Rinkon Javier  C.C. No. 000000079628295
Principal Mauricio -/ : T.P. No. 80&61-T
Revisor Fiscal Sanchez Oésaijaria C.C. No. 000001075218%01
Suplente Angelica srah T.B. No. 141921-T

Mediante Documente Privado No. sin num del 12 de febrero de 2020, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 12 de febrero
de 2020 con el No. 02552512 d“‘ G IX, se designé a:

 CRARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal  Montada . °  ‘Ayala  C.C. No. 000001070598646
Segundo Cristian Camilo T.P. No. 195311-T
Suplente S

Que por Escritura Piblica B de la Notaria 11 de Bogotd D.C.

del 07 de octubre de 2019, 1nscr1ta el 21 de Noviembre de 20192 bajo
el registro No 00042625 del ‘1ibre ¥V, comparecid Martha Elena Ruiz
Diaz~Granados, identificada ”cdh* cédula de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, obrandc en nombre vy representacidn legal de la scciedad
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES & A+E S P, por medic de la presente
Escritura Publica: PRIMERO: AConflere poder general, amplic vy
suficiente en lo que a derect se refiere y sea necesgarioc en la
persona de Edgar David Herr . Aguirre, identificado con cédula
ciuvdadania No. 9.732.0862 e e ° Armenia, para que en nombre Yy
representacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AE S P ejecute los
siguientes actes o contratos: 1) REPRESENTACION PROCESAL: Comparecer
¥y estar en Juicioc e lntervenlr en cualquler procedimiento judicial o
extrajudicial, de caricter admlnlstratlvo © arbitral, en los cuales
COLOMEBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea parte actora, demandante o
demandada, c¢oadyuvante, apelante, apelada, recurrente, recurrida y en
cualguier otro concepteo protesal{;comparecer, intervenir y actuar en
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toda clase de hechos, actes y negociog.juridicos procesales, inclusc
en actos y audiencias de conciliag ,ante toda clase de juzgados,
tribunales y cortes ordinarios .y espeCLales, de cualguier grado y
jurisdiececién, y ante las autoridadés, - funcionarios y obrgancs de
cualguier rame de la AdminlstraCLOH_del_Estado, bien sea en asuntos
constitucionales o! de amparc constitucional, c¢iviles, penales,
administratives, de la jurisdiccidn laboral o en cualesquiera otros
de Jurisdiccidén voluntaria o contencicsa.o de arbitraje. Y, a este
efecto, presentar denuncias, duerellas, demandas, recursos,
reclamaciones, excepcliones v éconvenCLones, oposiciones,
acusaclaones, defensas v otras pret nsiones; proponer pruebas e
intervenir en ellas, formular conclusiones, alegaciones y toda clase
de escritos y solicitudes; acusar: ebeldias, promover recusaciones
plantear declinatorias de- jurlsdlcc1on, tachas de testigos vy

cualesguiera otros incidentes, Ppresentar los documentos v
justificantes que congideren convenlentes, proponer, designar y
presentar testigos, peritos, admlnlstradores, interventores;

sclicitar inscripciones, inspecciones oculares y diligencias de toda
clase, constitucidén y cancelacidn dé fianzas y depédsites, embargos,
secuestros, anotaciones preventivas®'y cancelatorias, asi como
administraciones; intervenciones o} cualguier otra medida de
conservacidén, seguridad, prevencidn ‘b, garantia; firmar o recibir
notificaciones, citaciones y ‘emplazamiesntos; cumplimentar
reguerimientos y notificaciones judiciales; ser portadores de
exhorto, mandamientos y oficics judiclales, para su diligenciamiento:
conciliar cualguier asunto de 1los antes enunciados, haciendo en
debida forma las ratificaciones que sean necesarlas en el curso de
las actuacicnes, asl como para todo 1o demds gue proceda, segiin las
circunstancias; asistir a juicios y actes. de conciliacién; y para oir
resoluciones, providencias, autos - sentencias consintiéndolas o
recurriéndolas; utilizar leos medios recursos de reposicién alzada,
apelacidn, siplica, casacidn vy irevisién, amparo constitucional.

Nulidad de 1laudos arbitrales vy cuantos otros recursos y actuaciones,
ordinarias vy extraordinarias, procedan y sean conducentes a la mejor
representacién y defensa de su mandante, en cuyo nombre podrian instar
también el procedimiento de ejecucidn y apremio para la ejecuciédn de
las sentencias vy, en general, todo:aquello gue corresponda segun los
casos vy la indele de cada asunto.-Las precedentes facultades, gue
tienen cardcter enunciativo vy no llmltatlvo, conllevaran el ejercicio
de las que sean presupuestos, desenvqlv1m1ento, complemento o
consecuencia de su actuaclon procesal . plena, hasta obtener resolucidn
favorable, definitiva, firme y ejecutoria y su cumplimiento. 2) PODER
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Verifique el contenide y confiabilidad de este certificsdas, ingresande a
www.ccb_org.co/certificadoselact:dnicbs y'digite el respectivo cddige, para que visuzlice la
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ESPECIAT, PARA 3ZOMETERSE A LAFPRUEBA DE INTERROGATORIOQ DE LAS PARTES.
Contestar posiciones o preguntas en la prueba de interrogatoric de
las partes, ante cualesquiera Organos Jurisdiccionales o Arbitrales,
Yy en cualguier clase de processs en que la Sociedad poderdante
aparezca come demandante, demandada o en cualquier otra situaciédn
procesal. Para este efecto el apoderado estid expresamente facultado
para confesar vy 3.) PODER PARA DETERMINADAS FACULTADES. Efectuar la
renuncia, la transaccidén, el _dESlStlmlentO, el allanamiento, el
sometimiento a arbitraje vy manlfestaC1ones gque puedan comportar
sobreseimiento al proceso por.satisfaccidén extraprocesal o carencia
sobrevenida del objeto. El ejércicioc de las facultades que por este
mandato se confieren, conllevan las _responsabilidades propias de los
mandatarics, &si comc la d& “Ios administradores de gue trata el
articulo 24 de la Ley 222 de¢1995 _ sin perjuicio de las sancicnes
disciplinarias a que havya lugar ' '
CERTIFICA;

Que por Escritura Piiblica N
09 de enerc de 2020, inscrit:
No 00042922 del libro V, compa
identificada con cédula de ™ _udadanla No. 382.775.711 de Usagquén,
obrando en nombzre y representac16n en calidad de representante legal
suplente de la sociedad COLOMBIA TELECOMUNTCACIONES S A B S P, por
medic de la presente Escrltura ‘Pdblica, confiere poder general,

amplio y suficiente en lo gue a derecho se refiere vy necesario sea, a
I) Alejandrc Miguel Castellanos JLdpez, portador de la cédula de
ciuvdadania nimero 79.985.203 . Bogoﬁé'y T.P. numero 115.849 del C.S,

de la J., II) Maria Teresa: ez Boledad, portadora de la cédula
de ciudadania nimero 40.04: e~Tunja y T.P. nlimero 140.963 del
C.5. de 1la J., III) Ismael ¢ .Babatlva Hilarién, portador de la
cedula de ciudadania nﬂmerc'579'889 ‘501 de Bogotd y T.P. numerc
151.778 del C.S8. de la J., IVY-Miriam Tatiana Pera Molanc, portadora
de la cedula de ciudadania™ nomerc 1.026.274.345 de Bogota y T.P.
230.182 del C.8. de la J. V) Lina Margoth Salamanca Nifio, pertadora
de la cedula de ciudadania7znumero 1.052.390.139 de Duitama v T.P.

249.386 del C.3. de 1ia J _:a,Tatlana Maria Lozano Estupifidn
portadera de la cedula de c1udadanla'numero 1.032.443.738 de Bogotd vy
T.P 270.368 del C.5. de 7 ”V;I) Andres Felipe Mejia Vidal
portader de 1la cedula de 01u ac anla nimero 1.018.402.271 de Bogotd y
T.P. numero 286.716 del ¢.8° de la’ J. VIII) Karen Vanessa Vejar
Ramirez vportadora de la cedula de ‘¢iudadania nlmerxo 1.005.813.184 de
Floridablanca y T.P 283.043 del C.S. de la J., y IX) Jorge Enrique
Martinez Sierra portador de la cedula de ciudadania nfmere 79.814.477

de’ Ia'Notaria 11 de Bogotd D.C., del
15 de Enero de 2020 hajo el reglstro
“16-“Martha Elena Ruiz Diaz Granados,
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de Bogotd y T.P. nimero 158.703 del de la J., respectivamente,
para gque en nombre y representacién de’ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP ejecuten los siguientes actos;ofcontratos* 1) Representen a
la Sociedad en toda clase de actos, .gestiones, tramitaciones,
procedimientos, audiencias ¥ diligencias ante las autoridades
judiciales y administrativas del. trabajo. 2] Para que se notifiquen
de toda clase de providencias adminiBtrativas en materia laboral. 3)
Para representar a COLOMBIA TELECOMU CACIONES 5.A. ESP, en todos los
procesos que se adelanten ante.’ld S ordinaria laboral y
autoridades administrativas, con’ Lé ltades expresas de conferir
poderes  especiales, conciliax, . recibi: desistir, transigir,
notificarse de los autos admisorlo"_de las demandadas, recibir el
traslade de las mismas, part1c1par en . las audiencias especiales de
conciliacidén con 'facultad expresa. 3 conciliar, asi como para
absolver  interrogatorios de parte " la facultad expresa de
confesar. 4} En "general todos 1los
cumplimiente de este mandato. El eje
este mandato se confieren, conllevan :
loes mandataries, asi como la de los
articulo 24 de la Ley 222 de 1995, si
disciplinarias a que haya lugar.

o de las facultades que por
esponsapilidades propias de
istradores de que trata el
. perjuicio de las sanciones

Certlflca. L

Que por Escritura Publica No. 1033 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.

del 21 de mavo de 2020, inscrita el™9 de Jullo de 2020 , bajo el No.
00043666 del libro V, comparecid Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con c<édula de ciudadanla_mqt 39.775.711 de Usaquén, en
su calidad de representante legali isuplente de la sociedad de
referencia, por medio de la ‘presen escritura puiblica, confiere
poder general, amplic v suficiente en. Lo; que a derecho se refiere y
necesario sea, a la sociedad ALTO COLOMBIA 5.A.5., identificada con
el NIT No. 900.250.454-7, para gue a través de sus representantes
legales, en nombre y representacidn de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
5.A. ESP ejecuten los siguientes actos o. contratos: 1} Representar al
PODERDANTE en todos procesos Judiciales de cardcter penal ante la
Fiscalia General de la Nacién, Juzgados-Penales de todo orden y demas
funcionarios de la Rama Judicial % los que el PODERDANTE sea
denunciante, denunciado, querell querellado, demandante,
demandada, tercero, coadyuvante y'cualqu1era otra calidad gue tenga
en cualquier proceso Jjudicial de - natiraleza penal. 2) Repressntar
desde el inicio del proceso al PODERDANTE desde la interposicién de
las correspondientes denuncias vy guerellas penales, ftutelas e
incidentes de reparacién integral y adelantande todas las gestiones
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judiciales necesarias por delltos,-“én los que el PODERDANTE, sea
victima y sean cometidos :en itodo ‘el pais. 3) Otorgar poder,
sustituirlo vy reasumirlo total & parcialmente vy de revocar tales
sustituciones reasumiendo el poder an cualguier momentos  ©
sustituvende el mismo a quien”'COnsidere. 4} Nombrar dependientes
judiciales, desistir, recibir, ~ transigir y conciliar pleitos,
litigios, controversias v"  diferencias originadas en conductas
delictivas o contravencionales, 'solicitar la devolucidn de bienes de
propiedad del PODERDANTE, reclamar y recibir de las autoridades las
mercanclias, especies, bateﬁla,- ‘cables ¥ tode los elementos
correspondientes a la infrag -tura de comunicacicnes, prendas y
demés elementos hurtados, . cpmo aceptar las indemnizaciones
aprobadas por el PODERDANTE, co rar 1¢s titulos de depédsito judicial
que sean entregados y guel provengan de los procases sefialados
anteriormente, aportar elementosfmaterlales probatorics, evidencias,
participar en todas las audiéngias de control de garantias y de
conocimliento asi como en iasi'dlllgenc1as que surjan durante el
proceso, interponer recursos roponer acuerdos, preacuerdos y todas
aquellas facultades que estipé conveniénte para el mejor desempefio de
su mandato; de conformidad ¢on el Articule 77 del Cédigo General del
Proceso. 5) Gestionar, solicitar; reclamar y recibir, sin limitacién
alguna, en cualguier Almacén -~ Geéneral de Depésito de la Fiscalia
General de 1la Nacién o de cualquler crganismeo de policia judicial, o
en cualquier despacho jud1c1al del pais mercancia, bienes u objetos
propiedad del PODERDANTE. 6)- Representar al PODERDANTE en la etapa de
indagacidn, investigacidn vy, Juicio de cualguier proceso penal que se
tramite ante las autorldade' :“ud101ales, en gue el PODERDANTE sea
parte, en todo el territorio:!n c1onal, .poxr conductas de terceros o de
sus empleados gue sean tlplf das come delito y que atenten contra
su Patrimonic Econémico. 7) /Répresefitar al PODERDANTE en todas
agquellas gestiones extrajudiciales” ‘penales en las que éste tenga
interés Yy gue tengan por’ 5efect0 preparar acciones Judiciales,
interrumpir prescripciones;. - hacer - efectivas o  requerir el
cumplimiento de garantias “y/ ':esponsabllldades contractuales vy
extracontractuales y conciliar - en - diligencias extraprocesales de
naturaleza penal por conducta; terceros © de sus empleadocs que sean
tipificadas como delite y qu 'ntenﬁcontra su Patrimonic Econdmico.
g) En general todos los-acfosi yrc ontratos que se redgquieran para el
cumplimientc este mandato._@ .ejercmc10 de las facultades que por
¢ste mandato se confleren,_ conl‘l‘evan 1las responsabilidades propias de
los mandatarios, asi como la de” los administradores de que trata el
articule 24 de la Ley 222 de 1995,_51n perjuicic de las sanciones
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disciplinarias a que haya lugar.

Que por Escritura Publica No. 3045 de
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr
bajo el No. 00023941 del 1libro 'V mparecid Martha Elena Ruiz
Diaz~-Granados, identificada con . cég e ¢iudadania No. 35.775.711
de Usaguén, en su calidad des : repr ante legal suplente de la
sociedad de referencia, por medic: presente escritura ptiblica,
confiere poder especial, amplio vy suficiente a Daniel Calvo Pereira,
identificado con c¢édula de ciudadania No. 80.266.477 de Bogota D.C.,
para que en nombre y representacién. de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, ejecute los siguientes actosQo contratos: (I} Suscribir,
modificar ¢ terminar contratos de . trab {II) Suscribir contratos

la‘Notaria 69 de Bogotd D.C.,
a el 20 de noviembre de 2012,

de aprendizaje; (III) Suscribirzr’ laborales de los
trabajadores wvinculados a la gompgn; IV} Firmar aceptaciones de
renuncia. E1 ejercicic de las :-facu &5 - que por este mandato se

confieren, conllevan las responsabl idades proplas de los
mandatarios, asi ‘como la de los™ias nistradores de que trata el
articule 24 de la Ley 222 de 1995, 51n3perju1c1o de las sanciones
disciplinarias a que haya lugar.
CERTIE‘ICA Tl

Que 'por Escritura Plblica Ne. 3045 de-_a”Notaria 69 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta el 20 de noviembre de 2012,
bajo el No. 00023951 del libro 'V, ompare01o Martha Elena Ruiz
Diaz~Granados, didentificada con “cédula-de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad de ‘representante legal suplente de la
sociedad de referencia, pox medio derla:presente escritura publica,
confiere poder especial, amplio y suficiente a Henry Calderon Olava,
identificado c¢on c¢édula de ciudadania no. 79.505.168, para gque en
nombre vy representacidn de COLOMBIAfT?ELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
ejecute los actos o contratos para el desarrcollo del cbjeteo social de
la sociedad dentro del marco de las.actividades y funciones del &area
tributaria de la socciedad, con. las:*facultades administrativas vy
dispositivas asi: 1) Representar a la ciedad ante cualquier entidad
de la rama ejecutiva del poder plablico sus organismos adscritos o
vinculades, en cualquier peticidn, aCt ién, diligencia o proceso en
relacién con asuntos tributarios deé.caracter nacional departamental
y/o municipal a cargo de la socledad. Asi mismo, podra dar respuesta
a todo tipo de requerimientos elevados peor las distintas autoridades
tributarias sean estas del - orden . nacional departamental vy/o
municipal. 2} Pirmar y presentar todas-.las declaraciones tributarias,
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modificaciones o correcciones :a gue haya lugar, concernientes a 10s
tributos de caracter nacionalf' epartamental y/o municipal a cargo de
la sociedad. 3) Pactar c¢om misos. .0 clausulas compromisorias en
materia tributaria. 4} Tran51g1r_preten51ones en materia tributaria.
5} Notificarse de todas lag’ 1actuaczones ¢ decisiones gubernativas
relacionadas con los asuntos ‘tributarios de la sociedad. 6) En
general, realizar todas las 'actlvldades inherentes a la actividad
tributaria. El ejercicio de  las facultades gue por este mandato se
confieren, conllevan las’ - résponsabilidades propias de los
mandatarics, asi como la de . los administradores de que trata el
articula 24 de la Ley 222:de 1993, sin perjuicio de las sanciones
disciplinarias a que haya luga'”___ L

Que por Escritura Publica N “'3045 de la Notaria 69 de Bogotéd D.C.,
del 06 de noviembre de 20 insc¥ita el 20 de noviembre de 2012,

baje el No. 00023952 del "Iibro ™ V, comparecid Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada “¢on’ ¢édula de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad “de " réprésentante legal suplente de la
sociedad de referencia, po%””edlo ‘dé-la presente escritura pdblica,
confiere poder especial, am 'fiCLente a Juan Carlos Restrepo
Diaz, identificade con cédula' de c1udédan1a Ne. 7%.553.258, para que
en nombre Yy representacion o) MBLA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

ejecute los siguientes acto: "_”contratos para el desarrollo del
cbjeto social de la sociedad ertro ‘del marco de las actividades y
funciones del drea trlbutarla "y contable, con las facultades
administrativas vy dlSpOSltlvaS asm'-l) Representar a la sociedad ante
cualguier entidad de la. rama 'e;ecutlva del poder ptblico, sus
organismos adscritos o v1nculados .¥ ante log organismeos de vigilancia
vy controel en cualquier petlcion,'actuaCLOn, diligencia o proceso en
relacién con asuntos contab _ trlbutarlos de caracter nacional,

departamental y/o municipal’ I'argo de’la sociedad. Asi mismo, podra
dar respuesta a todo tlpO : requerlmlentos elevados por las
distintas autoridades de- v1gllanc1a y  control, tributarias, sean
estas del orden nacional, departamental y/o municipal. 2) Firmar los
estados financieros de ' la’ "50C1edad certificaciones cartas vy
declaraciones concernlentes ar 1a lnform361on contable de la sociedad.

3) Firmar Yy presentar todas ' las” declaraciones tributarias,
modificaciones o correCC1one a que haya lugar, concernientes a los
tributos de caricter naczona parta‘ental v/o municipal a cargeo de
la sociedad. 4) Pactar 'compromlsos' ;clausulas compromisorias en
materia tributaria. 5} Trana%g; “pre enszones an materia tributaria.
6) Notificarse de todas " las. actuacmones 0 declisicnes gubernativas
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relaclonadas con los asuntos trlbutarlos ‘de la sociedad. 7) En
general, <realizar todas las acdtividadés inherentes a la actividad
tributaria. El1 ejercicic de 1las fac'ltades gue por este mandatoc se
confieren, cenllevan las responsabllldades propias de los
mandatariecs, asi como la de stradores de que trata el
articulo 24 de la perjuicio de las sanciones

Que por Escritura Puablica No. 3045 de 1a Notarla 69 de Bogotd D.C.

del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta el 20 de noviembre de 2012
baje el no. 00023958 del 1libro V," c
Piaz-Granados, identificada con- céaula"de ciudadania No. 35%.775.711
de Usaquén, en su calidad de - legal suplente de la
socliedad de referencia, por med >, larspresente escritura ptblica,
confiere poder especial, amplio : lente a Beatriz Cecilia
Aristizabal Gomez, identificada a1e} cédula de ciudadania No.

30.337.028 de Manizales, para qﬁe'j' ‘nombre y representacisén de
COLOMBIA TELECCMUNICACIONES S.A. ESP, ejecute logs siguientes actos o
contratos: 1) Comparecer vy estar ‘en'’” leClO e intervenir, en
representacidn de la 5001edad,_ en’ cualgquier procedimiento
jurisdicciconal o de carécter admlnlstratlvo, relacionade con asuntos
de fraude. 2) Adelantar los tramites relacionades con las peticiones,
quejas y recurscs (pgr-s) presentados ante la empresa por los
suscriptores y usuarios espec1almente s, relacicnados con casos de
fraude, en particular contestarlos: Y notlflcarse de las providencias

relativas a los mismes. 3) Representar - a la sociedad en cascs de
fraude vy entablar las acciones due: seé derivan de estos hechos,
incluyendo entre ellas, la facultad ‘de interponer y ampliar

gquerellas, denuncias ante entes fjﬁdiciales, fiscales, policiales,
regulatorios o de contrel; vy presentar, recursos, reclamaciones, ;
propener pruebas e intervenir en! _ellasr;,rendir declaraciones de
parte, formular conclusiones. alegac; v toda clase de escritos y
solicitudes, presentar los documentos_ justificantes gue consideren
convenientes, y notificarse de resoluc1ones providencias, autos y
sentencias, consintiéndolas o recurriéndolas.- el ejercicio de las
facultades que Pox este mandato. ' se. confieren, conllevan las
responsabilidades propias de los mandatarios, asil come la de los
administradores de que trata el articule 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicic de las sanciones dlSClpllnarlaS a gque haya lugar.
CERTIFICA: :
Que por Escritura Publica No. 3743.di
del 06 de noviembre de 2013,

.a{Nataria 11 de Bogotd D.C.,
1 19 de noviembre de 2013,

Péglng.
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bajo el No. 00026674 del 1libro ¥V, comparecid con minuta escrita y
enviada por e-mail Martha Elena .Ruiz Diaz Granados, mujer, de
nacionalidad colembiana, mayor. de edad, domiciliada y residente en
esta  ciudad, identificada. 1 Uicédula de ciudadania ntmero
39.775.711, expedida en Usaguén,. ébrando en nombre y representacidn
en calidad de representante_l'g Wéﬁ?;epte de la sociedad denominada
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES - § ‘ESE, _5identificada con el Nit No.
830.122.5661 constituida - medlante escritura piblica ntmere mil
trescientos treinta y uno (del "dieciseis (16} de dJunio de dos mil
tres {2003} de 1la Notaria 22 ¢irculo Bogotd, todo lo cual acredita
con el certificado de constitucién y gerencia que presenta para su
protocolizacidén con esta escritura quien en adelante denominara el
poderdante, declaro, que por"me Te¥ del presente instrumento primero.
Confiere poder especlal, ' suf1c1ente en lo que a derecho se
refiere & Olga Maria Castlbién @

vecina; de esta ciudad, i la cédula de c1udadan1a
namerao 24.016.506, expeﬁiﬂa para que en nombre vy
representacién de COLOMBIA TE ECOMUNICACIONES S.,A, ESP ejecute locs
siguientes actos o contratés ':l} Adelantar todas las etapas de los
procesos de contratacién ‘de la'’ socledad, de conformidad con el
reglamento  de compras. - 2) Suscrlblr los contratos, cartas de
adjudicacidn y demas documen”p ide formalizacidén de compromisos
contractuales, con los proyeeddéras L .'blenes v serviciocs, tanto -
nacionales como extranjeros _ conformldad con el reglamento de
compras y los estatutos. soc1 keg: de'la socledad. 3) Realizar todos
los actos necesarios para y-',adecuada ejecucldédn de los contrates o
convenlics y suscribir todos,los acuerdos Jgue Se generen con ocasidn
de los mismes, tales como . modlflca01on, prorrogas, renevacliones,
terminacidn, v en general reallzar todas las actividades inherentes a
la actividad contractual. 4} Suscrlblr documentos publicos o privados
que en cada caso se refuierdn para el ejercicio de las facultades
mencionadas en los dos apar terlores, 3} Celebrar acuerdes de
confidencialidad. 6) Suscerilb -deocumentos necesarios ante las
autoridades aeroportuarias’ 'y neras {certificaciones) para los
tramites de importacién e portac16n, y en general para todos les
tramites aduaneros que reg . la sociedad, en consecuencia,
mediante el presente "se faculta expresamente a Jla
apoderada ira suscribir las’ declara01ones tributarias de importacién
y exportacién. 7) Notificarse: de todas las actuaciones o decisiones
gubernativas relacionadas con los asuntos aduaneros de la sociedad.
8) En general, realizar -t as- inherentes a la
actividad aduanera de la so Jenhel ejercicio de esta facultad,




D Sinen

s, 02 Copmarsio o
Eﬁ de eagﬁté . Camara d.e”_m

www.cch_org. co/certificadoselectznnicos V4 digite el rasﬁectlvo codige, para que visualice la
imagen generada al moments de su expedicidn. La vex;fmcac;cn se pueds realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario con*aﬁnq a partir de la fecha de su expedicidn.

ila apoderada podréd otorgar poderes
aduaneras para que en nombre
declaraciones tributarias de lmportac
obstante 1o anterior; de conformida s -estatutos sociales de la
sociedad, se requiere autorizacién previa.de la junta directiva para
la suscribir 1los siguientes actos:o. contratos- 1} La celebracidén de
contrates por parte de la sociedad’ con ‘accionistas o .Con afiliadas
de los accicnistas gue sean titulares ' de acc1ones gque representen un
veinte por ciento o més de las . ac 33 de la sociedad, salve
aquellos contratos que se celebren con afllladas de los accionistas
como resultado de procesos de  seleccdidn objetiva de contratistas
abierta por la sociedad, y aquel ontratos gue se celebren en
condiciones de mercado demostradas la junta directiva a més
tardar en la reunién inmediatame guiente a la fecha de
celebracidén del respectivo contrato.-2)i " La celebracién de contratas
cuya cuantia sea igual ¢ superior & cuarenta millones de délares de
los estados unidos de américa (USD. $4QLQOO.OOD) o su equivalente en
pescs o en otras monedas. Para los: efedtos de este numeral se
entenderd que son un mismo contrato todos aguellos entre las mismas
partes y con el mismo objeto para ejecutarse en el agregado en un
plazo igual o inferior a un (li-aﬂo; 3) . enajenacidn o pignoracién
de activos por un valor igual ¢ perier:a diez millones de ddlares
de los estados unidos de amérlca ; 0.000.000) o su egquivalente
en pescs o en otras monedas. 3

espec;ales a las agencias
;SOCLedad suscriban las
xportacidn. Pardgrafo: No

CERTIFICA
Que por Escritura Piblica No. 3743 de" la Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2013, lnscrlta el 19 de noviembre de 2013,

bajoe el No. 00026675 del libro_V“.qompar901o con minuta escrita y
enviada por e-mail Martha Elena. ‘Ruiz+Diaz Granados, mujer, de
nacionalidad c<clombiana, mayor de- edad;Vdomiciliada y residente en
esta ciudad, identificada conmwa 6dula de ciudadania nimero
3%.775.711, expedida en Usaquén,jébrando_en nompre y representacién
en calidad de representante legal suplente de la sociedad dencminada
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP,  identificada con el Nit No.
B30.122.5661 constituida mediante escr;tura pliblica numero mil
trescientos treinta y unc ( del dieciseis (16} de junio de dos mil
tres (2003) de 1la Notaria 22 circulo Bogotd, todo lo cual acredita
con el certificado de constitucidn yﬁgerenCLa gque presenta para su
protocolizacién con esta escritura. guién en adelante denominara el
poderdante, declaro, que por medio #esente instrumente segundo
confiere poder especial, amplio!y sufiéiente en 1o que a derecho se
refiere a Luz Stella Espejo Molaho sona mayor de edad, mujer,
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vecina de esta ciudad, ldent;flcada- con la cédula de ciudadania
numero 51.679.135, expedida .en -Bogotd D.C, ejecute los siguientes
actos o contratos para el desarrolle del objeto social de la sociedad
dentre del marco de las act1v1dades y ‘funciones del 4rea tributaria vy
contable, con las facultades administrativas y dispesitivas asi: 1)
Representar a la SOC1edad_anpj””ualqu1er'ent1dad de la rama ejecutiva
del poder publico, sus organ s'ads ritos o vinculados y ante los
organismos de v;gllaHCLa v control en cualqu1er peticidn, actuacidn,
diligencia o procesc en relacidn” con .asuntos contables, tributarios
de cardcter nacional, departamental .y/o municipal a cargo de la
socledad. Asi mismo, podré’ = dar respuesta a tode tipo de
requerimientos elevados por las: dlstlntas autoridades de vigilancia y
contrel, tributarias, sean estas. del orden nacional, departamental
y/o wmunicipal. 2} Firmar los- estados financieras de la sociedad,

certificaciones, cartas declara01ones concernientes a la
informacién contable de la Flrmar y presentar todas las
declaracicnes tributarias’ © correcgicones a que hava
lugar, concernientes a i ""_; de cardacter nacienal,
departamental v/o munlClpal“"'” de la sociedad. 4) Pactar
compromisos o clausulas compromlsorlas en materia tributaria. 5)
Transigir pretensiones en materid tributaria. 6) Notificarse de todas
las actuacicnes decisicnes gubernatlvas relacionadas con los asuntos

tributarios de la soczedad -En general, zrealizar todas 1las
actividades inherentes a la act1v1dad tributarla El ejercicio de las
facultades gue por este' mandato . se confieren, conllevan

-0 mandatarios, asi como la de los
administradores de gue traga- rtficulo 24 de la Ley 222 de 1985,
sin perjuiclo de las san01one3; 1sc1pllnar1as a que haya lugar.
N ,CERTIFICA'

Que por Escritura Publlca "No+.. 293 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.
del 4 de febrero de 2014, inscrita el-10 de febreroc de 2014, bajo el
No., 00027351 del libro ¥, comparec;é Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de: 01udadanla No. 39.775.711 de Usagquén, en
su calidad de representante ' suplente de la socledad de
referencia, por medic de.’;q it escritura piblica, confiere
poder especial, amplic yv“éufidif te. & Jenny Mabel del Pilar Ardila
i-hoeste, identificada con a de ciudadania no. 52.104.040 de
Bogotd D.C., para que en' nombre “y representacién de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP,_ ejecute los siguientes actos o
contratos: 1) dar respuesta a 103 pliegos de cargos, requerimientos
de informacién, vy en general a toda forma de formulacién de cargos
dentro de investigaciones:de_caracter‘qdmlnlstratlvo que adelante la

responsabilidades propias
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superintendencia de industr. 37 _mércio contra COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A esp. 2 rado puede otorgar poderes
temperales a funcionarios de la gerencza ‘de gestidén y soporte, para
las actuacicnes a las que seﬂ' 2fe’ ‘el numeral anterior. El
ejercicico de las facultades . que por ' mandata se confierern,
conllevan las responsabllldades proplas.de los mandataries, asi como
la de los administradores de que trata £l articulo 24 de la Ley 222
de 1985, sin perjuicic de las sanciones dlsc1pllnar1as 2 cue hava
Jugar.

CERTIEICA
Que por Escritura Piblica No. 1517de”l otarla 11 de Bogota D.C.
del 23 de enero de 2015, inscrita gl 57de marzo de 2015 bajo el no.
00030543 del 1libro V, comparecid Martha Elena Ruiz Diaz Granados,
identificada con c¢édula de ciudadania No. 39.775.711 de Usaquén en su
calidad de representante legal suplente de la sociedad de la
referencia, por medio de la presente  escritura piblica, confiere
poder especial, amplioc vy suficiente ‘en. lo gne a derecho se refiere y
necesario sea a Faride Guerrero: Mosquera, identificada con cédula
ciudadania  No. 52.154.931 de .. Boqot' .&., para que nombre vy
representacién de COLOMBIA TELECOMUN. C_ONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos o contratos:l): a3 la sociedad ante las

entidades administrativas, entre el ministerio de
comunicaciones, comisidn de regulacmén de telecomunicaciones,
superintendencia de industria y - comercio, superintendencia de

servicios publicos domiciliarios, la: dlrec01on de impuestos y aduanas
nacicnales, Banco de la Republica y tercerps en asuntos
relacionados con 1la prestacién. del.serv1c10 de telecomunicaciocnes y
ante entidades Jjurisdiccionales er accicnes . de amparo constitucional
incluyende el otorgamiento de las) facul ades de transigir, conciliar,
recibir, desistir, sustituir vy reasumiry Y, a eszte efecto, se le
faculta para presentar denuncias, querellas, recursos, reclamaciones,
oposicicnes, acusacicnes, defensas .y otras pretensiones, firmar o
recibir  notificaciones. Las precedentes facultades, que tienen
cardcter enunciative v no limitativo, conllevaran el ejercicic de las
que sean presupuesto, desenvolvimiento, complemento o consecuencia de
su actuacion.2) Solicitar -certificacionés e inscripciones ante la
autoridad competente, sobre marcas,. -dibujos, insignias, patentes,
derechos de autor ¥y cualquler Mol JoPN o) incorporal, propioc o de un
tercero.3) Otorgar y revocar poderes 08 abogados de la scociedad o
a abogados externos para gue representen a.la sociedad en los asuntos
indicados en los numerales 31 y 2 anteriores. El ejercicioc de las
facultades que por este mandato Se  confieren, conllevan las
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responsabilidades propias idéﬁ les ;maﬁdatarios, asi como la de los
administradoeres de gque trata3 el articulo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicio de las san01ones dlSClpllnarlas a que haya lugar.
T CERTIFICA:

Que por Escritura Publica No._3l73 de la Notaria 11 de Bogotad D.C.
del 3 de septiembre de 2013, inscrita =l 21 de septiembre de 2015
bajo el No. 00032087 del" libro V comparec1o Martha Elena Ruiz Diaz
Granados, identificada con - edula ~de: . ciudadania No. 39.775.711 de
Usaquén, en su calidad de ¥ entante legal suplente por medio de
la presente escritura pﬁblica conf;ere poder especial, amplic vy
suficiente en lo que a ~“derecho “serrefiere y necesario sea, en la
perscna De Maria Fernanda =Bernal - Castillo, perscna mayor de edad,
mujer, vecina de esta c1udad, 1dent1f1cada con cédula de ciudadania
No. 46373402 de Sogamoso, para que en. Nombre y representacidn de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES $.A. ESP ejecute los siguientes actos: 1)
Representar a la sociedad “antd’ las autoridades administrativas,
organismos, agremiaciones ¥/6’ personaszjurldlcas, mixtas y privadas vy
ante las distintas entidad “sector de las telecomunicaciones,
entre estas, el ministerig ' ecnaﬂoglas de informacidén vy las
telecomunicaclones, la comislon-de regulacién de telecomunicaciones,
la superintendencia de lndustrl' “comer01o, la agencia nacional del
espectro, autoridad nacional " dé televisidén y superintendencia de
servicios piblicos dom1c111arios,_y demds terceros; asi como ante las
distintas entidades administrativas ¥y jurisdiccionales que ejerzan
funciones en materia de 11bre'fyj 1eal competencia; incluyende el
otorgamientoe de las facu;tades- trans;glr, conciliar, recibir,

desistir, sustituir v reaBuﬁ 'a'_“te efecto, se le faculta para
presentar denuncias, gquerell recurses, reclamacicones, oposiciones,
acusacilones, defensas v : 'preten31ones, firmar o recibir
notificaciones. Las preceden_es ..facultades tienen caracter

enunciative y no limitativol Y. por ende conllevaran el ejercicio de
aquellas que sean presupuesto, desenvolv1mlento, ceomplemento o©
consecuencia de su actuacidn. 2} ‘Otorgar y revocar poderes a los
abogados de 1la sociedad o a abogados externos para que representen a
la sociedad en los asuntos?‘lndlcados en el numeral 1 antericr. E1
ejercicio de 1las facultade ,por este mandatc se confieren,
conllevan las responsabllld ropias ‘de los mandatarios, asi como
la de los administradores de qué-tratal ‘el articulo 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicioc de“,.asfsaBCLOnes disciplinarias a que haya
lugar. : :

G CERTIFICA‘
Que por Escritura Pablica’ 'No' 134 de la Notaria 11 de Bogota D.C.
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del 22 de enerxo de 2016, 1nscr1ta e 4 de marzo de 2016 bajo el No.
00033802 del 1libro V, comparecié Ma*tha Elena Ruiz Diaz-Granados
identificada con cédula de ciudadania’ No. '39.775.711 de Usaquén en su
calidad de representante legal 'suplenté, por medio de la presente
escritura piblica;, confiere poder. espec;al -amplio y suficiente en lo
que a dereche se refiere, y necesarl 'sea, a Hernan Felipe Cucalon
Merchan, identificade con udadania No. 10.542.050 de
Popavén, para que en ,epresenta01on de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.4, los siguientes actos o
contratoes: 1) Para realizar todos *_tram‘tes de sclicitudl y
obtencién de los usos, licencias .de coristruccién, de instalaciodn,
patrimonic o ambientales vy demés_autq:lzac1ones que sean necesarias a
fin de realizar todo tipo de construcciones, instalaciones y obras
para la implementacién de las estaéiones base de telecomunicaciones
soporte de la prestacidén del servicio- publico, ante la secretaria
distrital de planeacién de la.: c1udad de ‘Bogota D.C., las oficinas
asesoras de planeacién o d en todecs los municipios
colombianos, y las curadurlas todos los municiones
colombiancs, asi como el tram: te b - respectivos recursos de
reposicidén vy de apelacidn en casa. de'ser ecesarios.—- 2) Notificacidn
¥ representacidn judicial ante 'la Jurisdiccidn ordinaria
administrativa frente a los procesos que se adelanten en contra de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, cton ocasidn a la administracién
de los inmuebles donds se impleﬁentan' las estaciones base de
telecomunicaciones, para laz prestacmon del servicio piblicoe de
telefonia mdévil celular.- el ejercicic:de: ‘las facultades que por este
mandato se confieren, conllevan las'responsabllldades propias de los
mandatarios, asi como la los admlnlstradores de gue trata el
articule 24 de la Ley 222 de 1995 ‘sip perjuicio de las sanciocnes
disciplinarias a que haya lugar
CERTIFICA

Que por Escritura Poblica No. 1390:de la Notaria 11 de Bogotd D.C.
del 3 de mayo de 20317, lnscrlta el 12 de octubre de 2017 baijoc el
nimerc 00037410 del libro V¥, compar601o Martha Elena Ruiz Diaz
Granados identificada con cedula ode ' ciudadania No. 39.775.711
expedida en Usaquédn actuando .én’ calldad de representante legal
suplente de la sociedad COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S_.A ESP confiere
poder especial, amplioc y sufi lente ‘@n- lo que a derecho se refiere y
necesario sea, a Maria Teresa: Megla, persona mayor de edad, mujer,
vecina de esta ciudad, 1dent1flcado- con  cédula de ciudadania No,
35.466.405, para que an nombre Cy representa01on de COLOMBIA
TELECOMUNICACTONES S,4. ESP ejecuten - los sigulentes actos o

Péqina 25~
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contrates: 1) Firmas de ca7tas”de term1nac1on y/o de preaviso sobre
noe proérroga o Ffinalizacién-de os_contratos de comercializacidn que
se hayan suscrito con " ros - comercializadores {agentes
comerciales, dlstrlbuldores, ' gestores de recarga, aliados
estratégicos, etc.}), para ‘la venta v promocién de los productos del
portafolico de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S L.A. ESP. 2) Firma de
actas de liquidacién de los contratios de comercializacién que se
hayan suscrito con terceros comerc1allzadores {agentes comerciales,
distribuidores, gestores de. " ‘”fallados estrateglcos, etc.},
para la venta y promocién de
TELECOMUNICACIONES §.A. ESP

B Flrma de otreosies a las actas de
liquidacidén de 1los contrato -comgrclalizacién gque se hayvan:
Suscrito con  terceros | &or Llizadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de recarga, aliados estratégices, etc.),
para la wenta y promociédn de-los productos del portafeolic de COLCOMBIA
TELECOMUNICACIONES 3.A. : l_"'"Flrma de comunicados sobre las
condiciones de remuneracidn” V1gentes {(guia de comisiones), sus
eventuales modificaciones - " condiciones a ser aplicables en la
ejecucidn de contratos de’ conérd: allzaCLOn que se hayan suscrito con
terceros comercializadores distribuidores,
gestores de recarga, aliadss etc.), para la venta y
promocidn de leos productos portafollo de i CCLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP: 5)° “Firma de comunicados sobre Lla
aplicacién de multas, sanc;qnes%_y/o penalizaciones derivadas de la
ejecucidén de los contratos de comercializacidén gue se hayan suscrito
con terceros comercializadorés (agentes ‘comerciales, distribuildores,
gestores de recarga, allados 'estratéglcos, etc.) ., para la venta y
promocidn de los ' : . portafolio de COLCMBIA
TELECOMUNICACIONES S$.A. E.S '} Fifma ' de formularios y/o documentos
requeridos para efectuar el reglstro y/o actualizacién en bases de
registro de proveedores'”";; .cadenas de almacenes y terceros,
derivadas de la ejecucién de: 5 scuerdos de comercializacidén que se
hayan suscrito con dichas : cadenas de almacenes y terceros {(grandes
superficies, gestares de recarga ‘Blizdos estratégicos, etc.), para
la wventa y promocién de losl prpductos del portafolio de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.SP. 7} Firma de comunicados con las
autorizaciones para reclamar: heques y/o dar instruccicones de pago,
como resultade de la conc i de” cuentas con las cadenas de
almacenes y terceros, _e la EJecuClén de los acuerdos de
comercializacidn que \Jﬂuscrlto coen dichas cadenas de
almacenes y terceros 'Superf%cles, gestores de recarga,
aliados estratégicos, ra 1a"fventa v promocidédn de los
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productos del portafolio de COLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S.A. ,E.S5.P.
El ejercicio de las facultades que por .este mandato se confieren,
conllevan las responsabllldades propias de los mandatarios, asi como
la de los administradores de. que trata el articulo 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de : 'nes"dlsc1p11na ias a gque hava
lugar.

Que por Escritura Publica No,::
del 18 de Jjulio de 2017, inéérit ._é octubre de 2017 bajo el
registro no.00038138 del libro V,° comparec;o Ruiz Diaz-Granados
Martha Elena identificade con cédula de c¢iudadania No. 39775711 en su
calidad de representante legal. .suplente .por medio de la presente
escritura publica, confiere poder - general a Alba Lucia Gutierrez
Ortiz, identificado con c¢édula - ciudadania No. 31.971.067; claudia
silvana cardoze guzman, ldentlflcada on: cédula de ciudadania No.
$3.523.991; a German Gémez Manchola entlflcado con cédula de
ciudadania No. 12.120,163 vy a Rafael Alfonso ‘Lopez Garay identificado
con cédula de ciudadania No.. 3.839.677, para que en nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMULICACIONES S.A. ESP ejecuten los
sicuientes actos’ o contratos: ' Comparecer ante las autcridades
administrativas, Jurisdiccionalés. -y-?organlsmos e instituciones de
caridcter laboral, para actuar. el laboralesz, n nombre
representacién de la sociedad,:: entre eventos c<como, actora
demandada, coadyuvante, apelante, Tecurrente y en cualquier otro
concepto procesal; comparecer, Jintervenir y actuar en toda clase de
hechos, actos y negocios jurldlCOS procesales laborales, incluso
actos de conciliacién Jjudicial, extrajudicial administrativa, en
asuntos de amparo ¢onstitucicnal laboral 'y d este efecto, se faculta

para presentar demandas, recursos, - -reclamaciones, excepciones vy
reconvenciones, oposiciones ' otras pretensgiocnes;
absolver-interrogatorios de parte; proponer pruebas e intervenir en
ellas, rendir declaraciones de :arte,. - formula conclusiones,
alegaciones, oposicicnes, 1mpugnac10nes .y, ‘toda clase escritos vy
solicitudes; firmar Q recibir 1f1cac;ones, citaciones Y

emplazamientos de caricter labd al_
actos conducentes a la representa yv-d
se le faculta especialmente - para’:la ' renuncia transaccién, el
desistimiento, el allanamiento, la conciliacién el ejercicic de las
facultades que pox aste mandatgﬁjée@.cdnfieren, conllevar las
responsabilidades propias de los mandatarios, asi como la de los
administradores que trata el-articulc 24°de la Ley 222 de 1995, =in
perjuicio de las sanciones dlSCLpllnar;as-a que hava lugar.

wgeneral realizar todos los
fensa de la sociedad asi mismo
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: CERTIFICA'

Que por Escritura Publlca N 72847 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 17 de agoste de 2017 ln i 14, de noviembre de 2017 baja el
registro No.00038297 del - compareC16 Ruiz Diaz-Granados
Martha Elena identificada con ula dé ciudadania No. 39775711 en su
calidad de representante & ledgd '”suplente por mnedio de la presente
escritura pdblica, confiere p r'espec1al a Juan Francisco Salazar
Claya, identificado con cédula” 01udadanla No. 7683319, para gue para
que en nombre Yy representadidn’'COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
ejecute los siguientes contratos"_"Suscrlblr convenios y contratos
con toda clase entidades’ publidas  'definidas en las normas legales
vigentes, en todos sus Srdends yi.gradbs sin excepcién alguna, esto
es, del orden nacionals de _rtame_tal ‘municipal, asi como con
entidades vy/o perscnas jurldl' 5 _rlvadas, para suministro de los
diferentes bienes, producto /o vicios de portafolic de COLOMBIZA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.Y Inciiss los contratos que versen sobre
enajenacién o arrendamiento de t'da clise de bienes muebles, derechos
y demés gue sean necesarios’ ° G nveniéntes para el suministro de los
diferentes blenes, productds; v/o  seérvicios del portafolic de la
companiia; 2} Participar en_ ombre de la sociedad en contrataciones
directas e invitaciones © .contrataciones piblicas o privadas, ante
entidades de cualquier tipo; ectamente, en conscrcic o asociacién
con  tercereos, negociar y flrmar Os contratos 0 acuerdos que de estas
actividades se deriven; -3V ' odos los actos necesarios para
la adecuada ejecucidén de 195 CoOntrates o convenios y suscribir todos
les  acuerdsos que  se generen c ocaSLén de los, mismos; 4) Celebrar
acuerdos de conf;dencxalldad ' "Suseribir cuantos documentos
piblicos o privades gque en ‘cada caso se reguieran para el ejercicio
de 1las anteriores facultades: EJEIClClO de las facultades que por
este mandato se confleren,:conl s responsabilidades propias de
los mandatariecs, asi como inistradores de que trata el
articulo 24 de 1la Ley 22 sin perjuicic delas sanciones
disciplinarias a que haya lugar. o

Que por Escritura Publlca Nb 024? de la Notaria 11 de Bogotéd D.C.,
del 2% de enera de 2018q"11n3cr1ta ‘el 20 de marzo de 2018 bajo el
registro No.00039026 del | libro V, comparecid Martha Elena Ruiz Diaz
Granades identificada con ‘cédi de’ ciudadania No. 39.775.711 de
Usaquén en su calidad de' zé ntante legal suplente, por medio de
la presente escritura pdblicy conflere poder especial, amplio y
suficiente en lo que aid i a (I)
Daniel  Lépez Soler, identiffsad ciudadania No.

“cédula de
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79.589.602 v a (IT) Jorge "pézﬂOrtegon, identificade cen
cédula de ciudadania no. ara
contratos, ern forma
representacidn de
seflala a continuacidn: 1} 18 o]
compafila para respaldax los.-f ]
con los clientes de la sociedad; :
las que se refiere este numeral sea: igual 6 inferior a diez millones
de pesos ($10.000.000) m/cte; . 2) Cuando la cuantia de las polizas,
requeridas por la compafiia  par los compromisos vy
obligacicnes comerciales con "L : la sociedad, sea
superior a diez millones de pesos’ $10 000.000) m/cte v hasta el
valor de mil millones de pesos. {$1 UOO“OOO DOO) m/cte, se requerird
firma mancemunada de los T-p
Eduarde Lopez  Ortegon; cQantia de las pdlizas,
requeridas por la _ o . példar los compromisos v
obligaciones comerciales con los clientes: de:la sociedad, sea igual o
superior a mil millones de pesos.. A$L, 000 000, DOU} m/cte, =e requeriri
firma mancomunada Daniel Lépez. - Solar'y'un represéntate legal de la
compafiia; 4) Adelantar los tréamites ecesarios para la inclusién,
exclusién y  traslade de blenes -5). ' Realizar los trémites
administrativos  necesarios P?ra E ecuada ejecucidn de los
contratos de seguros suscritos.por 1a soc;edad ¥y 6) Representar a la
empresa ante terceros del mercado' egures, para leos efectos
relacionados con las actividddes. v £un: nes del a&rea de segureos de
la compania. El ejercicioc de las facultades que por este mandato se
confieren, conllevan las responsabllldades propias de los
mandatarios, asi como la de los administradores de que trata el
articule 24 de la Ley 222 de 1895, sin. perjuicic de las sanciones
disciplinarias a que hava | lugar “jQue__por medic del presente
instrumento confiere poder espec1al;_amplib_y suficiente en lo que &
derecho se refiere vy necesarlo fse" QII} Daniel Lopez Soler,
identificado con cédula No. 779! 589 602 . 'para gque en nombre ¥
representacidén de COLOMBIA TELECOMUN;CACIONES 5.A. ESP ejecute los
siguientes actos o contrates: 1).:Efectuar c¢obros, constituir vy
retirar depésites y fianzas, _l;qu;gar “cuentas, fijar vy finiquitar
saldos, percibir cantidades que  Iei'sean debidas a la sociedad, por
cualquier titulo y por cualesquiera personas o entidades, incluso el
estado y sus organismos e institlUcioneés; @ 2) Efectuar pagos en
efective o por medio de cheques'ﬁpagares.o cualquler otro documento
mercantil ¢ bancaric medios -‘ele - proceder a la apertura,
movimiento, cilerre y cancelaci corrientes, de ahorro o

pollzas regqueridas por la
yfobllgaCLones comerciales
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de crédite en cualquier entidadgbancaria, crediticia, financlera v en
cualguier entidad extranjera’ | o supranacional; 3) Colocar los
excedentes de tescreria y- sus_reservas en el mercado de capitales, de
manera Gtransitoria o perma,e suscribiendo bonos, adquiriendo
titules, acciones o efectuand_ _dep031tos, asi mismo realizar con
entidades financieras operac - de- tesoreria con el fin de obtener
liquidez, bajo criteries de ‘@esgos profesionales; 4) Realizar
operaciones de recaudo, liquiddr; cobrar y recaudar el importe de los
servicios que preste la sdciédad” bnfdrme a las disposiciones legales
vy celebrar contratos para “reilizar las operaciones de recaudo: 5)
Comprar y vender en términos y‘ condlc1ones de mercads, acciones,
dividas vy toda clase de valores sin, excep01on alguna, representados
poer tituloes o© en cualqu;erio -forma admitlida en derecho, emitidos
poxr cualesquiera entidades: olomblanas o extranjeras, gue se
encuentren admitidos a cotizaCL_ ‘en’ cualquler mercado de valores;: &)
Realizar operaclones para cobertura de deuda en divisas,
operaciones de compra y/o venta de divisas a plazo, swaps o permutas
de operaciones financieras denomlnada en divisas, futuros y opciones
sobre divisas; 7) Suscrlplr lgg dogumentos piblicos o privados gque en
cada caso se requieran 'para’ el ‘"ejercicio de las facultades
menciconadas en los apartquS’éﬂt"iores, 8) Representar a la scciedad
ante la direccidén de impuest¢s”y-aduanas nacionales y el banco de la
republica v 9) Cuando 1¢ : s-o;contratos a que se refieren los
numerales 2,3,5 y 6 anterio sean iguales o superiores a cien mil
millones de pesos 10 .:0 000} m/cte., se reguerird firma de
Daniel Lépez Soler vy -un representante' legal de la compafiia. E1
ejercicic de las facultades "por este mandato se confieren,
conllevan las responsabllldadesLproplas ‘de los mandatarios, asi como
la de los administradores: de. que’ trata el artlculo 24 de la Ley 222
de 1895, sin perju1c1o ' las

lugar.

Que por Escritura Pablica:
del 23 de enero de 2018 1
registro No. 00033024 del ~] :-"Vﬁ]”compaIECLO Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificadé;cﬁﬁ dula de ciudadania No. 39.775.711 de
Usaquén en su calidad de‘representante legal suplente, por medio de
la presente escritura plblica,’ confiere poder especlal amplic v
suficiente en lo gque a derecho se. refiere, y necesario sea, a II}.

Juan Felipe Cortazar_Paez;fiden'1flcado con cédula de ciudadania no.
80.041.812, para que en ré . y. representacién de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES  S.A. -jecuten: los siguientes actos o
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contratos: 1)
espacios con.
inmuebles

COLOMBIA TELECOMUNICACTIONES S; o
casos en deonde  exista prev1amente ocupacidén de eguipos de
telecomunicaciones debldamenta_comprobada,j2f”Suscribir los contratos
o convenios a que hava lugar”_con personas naturales o juridicas
(publicas o privadas) para el arsendamientc de &reas, locales o
inmuebles de la extinta empresa K ;Dnal de teleccmunicaciones -
TELECCM, de sus teleasociadas. '
cumplimiento  del contrato de ! expl__ -de Dbienes, activos vy
derechos suscritos entre COLOMBIA; “ELECOMUNIC&CIONES S.A. ESP, 1la
extinta enmpresa nacional de - . icaciones - telecom y suS
teleasociadas, asi como tamblén sobre' s inmuebles de propiedad de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 8. A ,f' ; 7Reallzar ¥ ejecutar todos
los actos regqueridos para - el cumpllmlento de los anteriores
contratos. 4) Suscribir vy/o- “poderes para la firma de
escrituras publicas de compraventa, servidumbres, hipotecas y demas
derechos reales a adgquirir por&parte de”COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, para la 1nstalac16n"',ﬁw Lo Y 0cupac1on con equipos de
telecomunicaciones y  todas . i.démas
complementarias due se requleran par la prestacmon del servicic de
telecomunicaciones. 5) Para 7 i favor de Colombia
telecomunicaciones s a. ESP, blenes omo los que va posee vy que son
de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP; para grabarlos
cen  hipeteca o servidumbre; -para‘p mutarlos, constituir usufructo
sobre ellos, ¢ derechos de uso"_ habitacidn. 6} Para dar en
arrendamiento por escritura publlca con “las limitaciones legales, los
bienas inmuebles de la extinta empresa aC;onal de telecomunicaciones
- TELECQM, de sus teleasoc1adas ¥ batelsa o gulen haga sus veces éen
cumplimiento del contrato ~de Dbienes, activos vy
derechos, asi COme _'_ 1 @”Lﬁmuebles de COLOMBIA
TELECOMUNICACICNES S.A. ESp. 7)) .Susaﬁibii:ﬂy/o ctorgar poderes u
autorizaciones para solicitar  los: permisos ‘para la instalacién y
funcionamiento de las acometidas  -eléctricas en inmuebles
administrades a cualguier titulo -para - COLOMBILA TELECOMUNICACIONES
$.A. ESP. 8} Suscrikir vy/o otorgar poderes para la presentacxon de
las sc¢licitudes de licencia de
sobre los bienes inmuebles
nacional de telecomunicaciones
batelsa ¢ gulen haga sus
explotacidén de bienes,

d la extinta empresa
- de sus teleasocidas y
-umpllmlento del contrato de
asi como también sobre los
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inmuebles de propiedad de f3OLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 9)
Para realizar todos los tramites. de solicitud vy obtencién de los
ugos, licencias de construcc'on,- de instalacién, patrimonic o
ambientales v demds autoriz 8 ‘que sean necesarias a fin de
realizar tode tipo de construcciones, instalaciones y obras para la
implementacién de las estad s:base de telecomunicaciones soporte
de la prestacidén del ser¥ici publlco, ante la secretaria distrital
de planeacién de la ciudad de Bogetd D.C., las oficinas asesoras de
planesacién o de obras en’ tod log municipios colombianos, y las
curadurias urbanas en todos las munlClones colombianos, asi como el
trdmite de los respectivos .recutsos de reposicién y de apelaCLGn en
casc de ser necesarios. 10) Suscrlblr los contratos o convenios a gque
haya l1ugar ¢on personas natura @5 o ]urldlcas {piblicas o privadas)
para el usc y pago del servicio de.energla eléctrica en las zonas
comunes de propiedades horiz n I_funldades inmebiliarias cerradas
v/ua otro cualquier tipo’ 7 i ' de terceros, para el
funcionamiento de los egquipo requerldos para la prestacién del
servicio de telecomunicacioc acluyeéndo pero sin limitarse el
servicio de televisidn. 11) VpLificaclon y representacidn judicial
ante la Jurisdicecién or&;narla gmlnlstratlva frente a los procesos
que se adelanten en contra de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

con ocasibén a la administracién los: inmuebles donde se implementan
las estaciones base de teleco un;caCLOnes, para la prestacidn del
servicio pablico de teTefDnl Ftey 1l_celular. 12) En general todos los
actos ¥y contratos gue se req para e1 cumplimiento de la gestidn
inmobiliaria de COLOMBIA TELE OMUNICACIONES S.A. Esp. El ejercicio de
las facultades due por. est datc "se confieren, conllevan las
responsabilidades propilas” dé mandatarlos, asi como la de los
administradores de gue drticule 24 de la Ley 222 de 1995,

sin perjulcic de las 1] dlSClpllnarlas a gue haya lugar.
Confiere poder especial, 3
refiere v necesario sea, ; persona mayor de
edad, varén, vecino de 'e: dad, 4 - con cédula de
cindadania  Wo. 10.542.050 opavan; en nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecuten los
siguientes actos o contratos 1) ara reallzar todos los tramites de
solicitud y obtencién de S llcen01as de construcc;on, de
instalacién patrimonio
necesarias a fin de“'“
instalaciones vy obras '
de telecomunicaciones 2
ante la secretaria alstrltal de' planeaCLOn de la ciudad de Bogotéd
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Verifique el contenids y conflahllldad le este céxtificado, ingresando a
www.cch.org. cofeartificadoselectronicos y d;glte eépectivo cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de su exped;c;an 'La vaerificacién se puede realizar de maners

dlimitada, durante 80 dias calenda:io c' t &o_ rzﬁs la fecha de su expediciébn.

b1 © de obras en todos los
5.~ urbanas en todos los

d.C., las oficinas asesoras
municipios colombianos, vy las .
municiones colombinos, asi coino mite de los respectivos
recursos de reposicidn vy de apelac;_ n-caso de ser necesarios. 2}
notificacién v representacién judlClal ;ante la jurisdicecidn ardinaria
administrativa frente a los proces; s_que se adelanten en contra de
COLOMBIZA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, gon ocasién a la administracién
de los  inmuebles donde se lmplemen_:_qulas estaciones base de
telecomunicaciones, para la. prestacidon’ del servicio plblico de
telefonia mévil celular.- el ejerciciorde las facultades que por este
mandato se confieren, conlleva sabilidades propias de los
mandatarios, asi corno istradores de gue trata el
articule 24 de la _ o<t
disciplinarias a que haya lugar. . .
CERTIFICA.
Que por Escritura Pdblica No. 0934 de
del 26 de marzo de 2018, inscrita el 117
00033300 del 1libro V, comparecid:
identificada con cédula de piuqadgn
su calidad de representante ‘‘lega
referencia, por medic de la:pre _
poder especial, amplioc y suficiente a’Angela Natalia Andrea Federica
Guerra Caicedo, identificada con ‘cédula’ de ciudadania No. 52.045.099,
para gue en nombre Yy representacidn’de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, tal y como se seﬁala'é.¢oqt wacién pueda: 1) Representar a
la sociedad ante toda clase de. :entidades piblicas, orxganismos,
agremiaciones vy/o personas jurldlcas,- mixtas y privadas y ante las
distintas entidades del sector las.; telecomunicaciones, entre

e mayo de 2018, bajo el no.
a Flena Ruiz Diaz-Granados,
©39.775.711 de Usacquén, en
en de la sociedad de
scritura piblica, confiere

estas, el ministerio de informacidén y las
comunicaciones, el fonde de:: informacidén y las
comunicaciones, la comisidn comunicaciones, la

superintendencia de industria 'y " comercio,- agencia nacional del
espectro vy autoridad nacional del tGIEVlSlOH, asi como ante otras
entidades vy terceros; incluyendo el otorgamiento de las facultades de
transigir, conciliar, recibir, desistiri:sustituir, ¥y reasumir y, a
este efecto, se le faculta para _adelantar ¥ part101par en
procedimientos ; 1
leal competencia,
de interés de la

presentar denuncias,

querellas, recurso, 5 : 1ciones, acusaciones,
defensas, tutelas vy otras’ firmar o recibir

notificaciones; 2) Ctorgar y'

Pagina 3??&@
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Verifigque 2l contenido y conflahxlldad de este certifiecado, ingresando a2

wine . och . oryg. co/certificadoselectronicos v glte el respect;vo codigo, para gue visualice la

imagen generada al momente de su expedic on._L"'ve aflcaé;oh se puede realizar de manera

ilimitada, durante 50 dias dalénd artz: de la fecha de su expedicidn.

'uafcualquier ctra perscna natural o
g-socledad en los asuntos indicados
en el numeral antericr; 3} Representar a la sociedad en asuntos
judiciales, entre otra actua s, “podrad ejecutar los siguientes
actos: comparecer ante cualqu19r' ‘autoridad judicial, en cualquier
jurisdiccién, o ante cualquier centro de conciliacién y arbitraje, en
gque la sociedad intervenga ya.sea Cdmo actor, coadyuvante, demandado,
demandante © como tercerd vi Lddo de: cualquler otra forma, en toda
clase de acciones, reécla nes’i . procesos judiciales o]
extrajudiciales, pudiende  constituir como apoderados Jjudiciales o©
extrajudiciales a empleados d ___5001edad ¢ a profesionales externos
o internos, en guienes podr. delegar_ las facultades que juzgue
necesarias a través de podéies generalles o especiales; 4) Suscribir
los documentos publicos o©. prlvad . que -en cada caso se reguieran para
el ejercicio de las facultadeé ‘meéncionadas en los apartados
anteriores; 5) Celebrar acuerdo 'iconf1denc1alldad Las precedentes
facultades tienen caracter ative y ne limitative y por ende
conllevan el ejerciciec . gue sean presupuesto,
desenvolvimiento, complemento onsecuenC1a de su actuacidn. E1
ejercicico de las facultade ' K este mandato se confieren,
conllevan las asi como
la de los
de 1985, sin perjuicio
lugar.

sociedad, a abogados extErnQ§
juridica para que represente |

de

a RTIFICA.
Que por Escritura Publica No 04§ de” la Notaria 11 de Bogoté D.C.
del 27 de marzo de 2019, Sk
registro No. 00041238 dei- : Compare01o Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada:conicédula‘de’ciudadania No. 39.775.711 de
Usaguén ocbrando en nombr : representac;on en calidad de
representante legal suplentef' ; ;sQC1edad de la referencla, por
medio de la presente escrit plblicd, confiere poder especial,
amplio y suficiente en lo que & derecho’ se refiere y necesario sea, a
Javier Brave Hernandexz 1de 1 icado con cédula ciudadania No.
79.383.447 de bogotd d.C:, ] " .que ‘en nombre y representacién de
COLOMBTIA TELECOMUNICACIONES P”ejecuten les siguientes actos o
contratos: 1} Suscribir ?Co@ fcontratos con toda clase de
entidades piblicas deflnldas"en'las normas legales vigentes, en todos
sus oOrdenes y grados s;n_ ib alguna, esto es, del orden
nacional, departamental, ' '”asi como con entidades vy/o
perscnag Jjuridicas prlvadas, el suministro de los diferentes
bienes, productos v/0o ser del portafolio de COLOMBTA
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Verlflque el contenido ¢ ccnfiab:lzdad_ds ste cext;f;cada, ingresando a

spectivo ebddigo, pakxa que visualice la

TELECCMUNICACIONES S.A. ESE; S0 “céntratos que versen sobre
enajenacién o arrendamiento de toda de bienes muebles, derechos
y demds que sean necesarios o convenlentas ‘para el suministro de los
diferentes bienes, productos vy/o del portafolio de la
compafila; 2)Participar, en nombre . d:
directas e 1nvitaciones o llClta01ones ,publ;cas o privadas, ante
entidades de cualquier tlpo,-dlrectamente, en consorcio o asoc1ac10n
con terceros, negoclar y firmarilo
actividades se deriven; 3) .Re ar -
la adecuada ejecucidn de los_c ntrat onvenios y suscribir todos
los acuerdos que sSe generen con'oca n.de’ los mismos; 4) Celebrar
acuerdos de confidencialidad; S}Repr_sentar a la sociedad ante sus
filiales y en aquellas socledades -en 'las que le corresponda a la
sociedad la gestidn y la admlnlstra01on de la participacién
accionaria, en virtud del contrato ;de'”explotacién; 6} Suscribir
convenios y contratos con cualqule 3¢, de persona natural o
juridica, publica, privada o: mlxta, para.la prestacién o suministro
de servicies de telecomunicaciones esi6n de capacidad dedicada
en redes y cables terrestres; i3 nos, v 7) Suscribir cuantos
documentes piblicos o privados® que. 2 cada casc se requieran para el
ejercicio de anteriores facultades El:ejercicio de las facultades
que por este mandato se confieren,'conllevan las responsabilidades
propias de los mandatarios, asi comp 1a-de los administradores de que
trata el articule 24 de la Ley 122.de 1995 sin perfuicio de las
sanciones disciplinarias a que haya lugar »

Que por Escritura Pablica No i Notaria 11 de Bogotad D.C.

del 27 de marzo. de 2018, rit 11"de abril de 2019 bajo el
registro No. 00041273 del llbro _,’coqpar901o Martha Elena Ruiz Diaz
identificada con cédula de” c1udadan1a_ no.” 39.775.711 de Usaquén,
cbrando en nombre y representacidn en- calldad de representante legal
suplente de la sociedad de la referencxa, por medio de la presente
escritura publica, confiere poder espec1al camplio y suficiente en lo
que se refiere y necesario ‘sea, . a- FEdisén Jaime Parde Flérez
identificado con cédula czudadanla no;"i +534.466, para dque en nombre
y representacién de COLOMBIA. TELECOMUNICACIONES S.A. EZP ejecuten los
siguientes actos o contratos “__‘”_" bir contratos con proveedores
de contenideos vy apllcac;ones Lque iten acceso, proveedores de
redes v servicios de telecomunlcac_on 5! nac1onales, para el acceso
uso e interconexidén de redes,. roamlng rnacional, operacién méwvil
virtual, prestacién de servicics' ad101onales para la prestacidn de
servicios de telecomunlcac1ones y para la prestaCLOn de servicios de
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Verifigue el contenido f'éonf 111dad de este certificade, ingresando a
www . ceb, oxg. mo/ce:txfxoadosalectronlcos y'dzgxte el respectivo «bdigs, para gue visualice la
imagen genarada al momento de su expedlc;on La Verlflcaclon se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendar;a contados i paztlr de la fecha de su expedicidn.
transito e 1nterconexién,?in
necesarios para la adecuada

_ "32}:ireallzar todos los actos
_jecuc1on ‘de los contratos o convenios
incluyendo negociaciones  de' 05 contratos o convenios en etapa de
mediacidén de conflictos de accésd, USo € interconexién y suscribir
todes leos acuerdos que 'Sé"generen con ocasién de los mismos; y 3)
Celebrar acuerdos de confldenc1alldad El ejercicio de las facultades
que por este mandato se confieren, ‘conllevan las responsablilidades
propias de los mandatarios, asi - como la de los administradores de que
trata el articulo 24 de 1a _y3222 ‘de’ 1895, sin perjuicic de las

Qus por Escritura Publlca. 386 de la MNotaria 11 de Bogotd D.C.,
del 04 de Jjulio de 2018, " imse . el’ 9 de Julio de 2019 bajo el
registro No. 00041812 del. o V, comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificadd’” cédila de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad’7de Representante Legal Suplente de la
sociedad de la referencxa, 2 edlo de la presente Escritura
Piblica, confiere poder . "amplio vy suficiente en lo gue a
derecho se refiere a Qlc 'Castlblanco Parra identificada con
cédula c¢iudadania No. “rde “Samacé; para que en nombre vy
representacién de COLOMBIA .TE" COMUNICACIONES $.A. ESP ejecute los
siguientes actos y/o contratos }Suscrlblr contratos de compraventa
de bienes inmuebles de . Colombla " Telecomunicaciones S§.A. ESP. 2)
Suscribir los contratosffq COHV&HLOS ta gue haya lugar con personas
naturales o Jjuridicas {publlca "o prlvadas) para el arrendamiento,
cesidn, concesidén vy en cualquler negocio Juridico sobre
areas, locales o 1eblé " Adguirir a favor de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP s:lnmuebles, asi como grabarlos con
hipoteca o servidumbre;jﬁ arle , constituir usufructo sobre
ellos, ¢ derechos de  __- blta01on._ 4) Suscribir y/u otorgar
poderes para la firma'" scrituras  publicas de compraventa,
servidumbres, hipotecas v dem ereqhos_:eales a adguirir por parte
de Colombia Telecomunicaciones ' S.A, ESP, para la instalacidn,
transito y ocupacién con _eg pos"de ‘telecomunicacicones y todas las
demés actividades conexzas v complementarlas que se reguieran para la
prestacidén del serviclo de ECGmunlcaclones 5) En general todos
los actos y contratos "equleran para el cumplimiento de la
gestidén inmobiliaria de ?Cd_ ?Telecomunlca01ones S A. ESP. El
ejercicic de las facultades i '
ajustarse en todo momento |
Estatutos Sociales y en
Colombia Telecomunicaciones

“Esp’ v conllevan las
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imagen genarada al momento de su exped_:.c10
ilimitada, durante 60 dias calendario’

responsabilidades propias de'
administradores de gque trata

Que por EBscgritura (
del 7 de febrerc de 2020, lﬂscrlt;ﬂf 20'de Febrerc de 2020 bajo el
registro Nao. 00043180 del .libfg.. arecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada con cédula.’ iudadania Wo. 39.775.711 de
Usaquén en su calidad de Repréééﬁtahﬁ gal Suplente de la sociedad
de la referencia por medio de la: prese te escrltura piblica, declard
gque CONFIERE PODER ESPECIAL, ampllo
se refiere y necesario sea, .
hombre, vecino de esta ciudad,: i
No. 79.602.782 de Bogot&, par
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
contrates: 1} Firma de cartas:de te_
prorroga o finalizaciédn de los Contra
havan suscrite con terceros comerC1 zadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de recarga,;aliados estratégicos, etc.),

para la venta y promocidén de los produ tas ‘del portafolio de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP.- 2) Fitma de" actas de liquidacidn de los
contratos de comercializacidn . gue. layan suscrito con terceros
comercializadores (agentes comerc1al¢sl rdistribuldores, gestores de
recarga, aliados estratégicos, &tc.) pPara-la .venta vy promocién de los
productos del portafolic de Colombla ‘telecomunicaciones S.A. ESP.- 3)
Firma de otrosies a las actas ~de liquidacion de los contratos de
comercializacién que se hayan . suscrltc £on. terceros comercializadores
(agentes comerciales, distribuidores gestores de recarga, aliados
estratégicos, etc.), para la venta 'y promocion de los productos del
portafolic de Colombia telecomunicaciones S.A. ESP,- 4) Firma de
comunicados scbre las condlclones de”remunerac;én vigentes (gulia de
comisiones), sus eventuales._ ’ y las condiciones a ser
aplicables en la ejecucidn. de contratos /de comercializacidn que se
hayan suscrito con terceros. coner01a aqores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores .»de.l recarga, . aliados estratégicos, etc.),

para la venta y promocidn. de 105 produc vz ‘del portafolio de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP }5}' FlrmaV de  comunicados sobre la
aplicacién de multas, sancioneés V- penal;zaciones derivadas de la
ejecucidén de los contratos de comerc1al;zac;on gue se hayan suscrito
con tercercos comercializadores. (agente5~comerc1ales, distribuidores,
gestores de recarga, aliados - estratégicos, etc.), para la venta y
promocion de los productos“ pertafolio de Colombia

lén y de preavisc sobre no
dehcomerCLallza01on gue se
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Verifique el conteni&o:y”q rifi ilidéd dé gSte'certificado, ingresands a

www . ok . oxg. ao/ceztificadoselectrdnic 'éité él'zespectivc eddigo, pars que wisualice Ia

imagen generada a2l momento de su axpedx 1on. ‘La: verlfxcacxon se puede realirar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendar:o contadas a paxtxr de la fecha de su expedicion.

telecomunicagiones S.A. ESP;
regueridos para efectuar el

Flrma de Formularios v documentos
egiStro]hy actualizacidn en bases de
registro de proveedores | con i -cadenas ‘de almacenes y terceros,
derivadas de la ejecuciéh”& aduerdos de-comercializacién que se
hayan suscrite con dichas cadenas dé almacenes ¥ tercercs (grandes
superficies, gestores de. ;e; ga, Aliades estratégicos, etc.), para
la venta vy promocién de 1 fp_ﬁducfos del portafolic de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP.-%7). Firma de comunicados con las
autorizaciones para reclamar hequés 'y dar instrucciones de pago,
como resultado de la concil ac;on de’ cuentas con las cadenas de
almacenes y terceros, Ide la ejecucién de los acuerdos de
comercializacidn que se. 'Suscrlto;-_on dichas cadenas de
almacenes y terceros (grandés: superficies, gestores de recarga,
Aliados estratégicos, etc:.)i//para- la .venta y promocién de los
productos del portafolio de’’'Co ombla Telecomunlcac1ones 3.A. ESP. El
ejercicic de las facultade iporj'este mandatec se ceonfieren,
conllevan las responsabllldades proplas de los mandatarlos, asi como
la de los administradores dé
de 1995, sin perjuicic delas
lugar. S

sanciocnes disciplinarias a gue haya

Que por Escritura Publlca N : e“la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 17 de junio de 2020, '1n8_ T 9jde Jilio de 2020 , bajo el No.
00043664 del likbro V, compareci . Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de” udadanla No. 33.775.711 de Usagquén, en
su calidad de Representante Suplente de la socciedad de
referencia, por medio de la.,. esente Escritura Publica, confiere
poder especial, amplio Y suf131ente en lo que a derecho se refiere y
necesarlio sea, a ' er'Gar01a, identificada con cédula gde
ciludadania No. Bogota,. para gue en nombre v
representacidn de COLOMBIA TE; ECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecuten los
siguientes  actos o contrd . "“Realizar ofertas laborales,
suscribir, modificar o . terminar “los‘contratos de trabajo, asi como
los acuerdos de confidenciali T cualquler otro de politica para
los empleades de la soc;edad 2); Gestlonar, suscribir o modificar
toda clase de actoes, contratos 'y ‘convenios necesarios para el
suministro de personal tempor faprendlces, estudiantes en practica
encaminados a proveer los Epuestos ‘de trabajo requeridos por la
sociedad. 3). Representar a 4 .sociedad en la gestidén de las
relaciones laborales, c¢on. &x epc1on ‘de 14 celebracidn de acuerdos vy
conveniocs colectivas 1abor 1 4) Gegtlonar v tramitar permises de
ingrese y permanencia vy V s de trabajo, en representacién de las
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25t cértificado ingresando a

personas extranjeras
peoderdante o) de los empleados,' . sociedad gque reguieran
desplazarse al exterior. 5}. Representar & la sociedad poderdante
ante las autoridades laborales,,gon:excepc1on de las judlClalES, con
facultades para notificarse,’ - : transigir,
declarar, recibir vy declarar. N oI 6) . Otorgar
poderes a los trabajadores. e da’ ic pre81denC1a de gestidn humana
para due representen a la empresa ante 1a, :autorldades laborales, con
excepcidén de las judiciales, lncluyend T el otorgamiento de las
facultades de transigir, COnglLlar cibir v declarar en nombre de
la empresa. 7). Dar alcance. a.las d rdenes de embargo que se surtan
respecto de trabajadoresz de la compa ia

de arrendamiento, COﬁC@Slén, : . autor;zac;ones de uso y/o
cesidn de espacios c¢on 3 les ‘© juridicas en donde se
requieran inmuebles o Areas para elfdeSarrollo del chjeto sccial de
Colombla Telecomunicaciones $. Af_ Suscribir los contratos o
convenlies a gque hava lugar 'th naturales o Juridicas
(piblicas o privadas) para el arrendamlento o concesién de espacio de
dreas, locales o lnmuebles ;: » propiedad de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP. 10). lizar vy ejecutar todos los actos
requeridos para el cumpllmlento e : los anteriores contratos. 11).
Suscribir y/o otorgar poderes para la firma de. escrlturas piblicas de
compraventa, servidumbres, hlpotec . derechos reales a
adguirir por parte de Colombla Telecomur icaciones S.A. ESP, para la
instalacién, tréansito vy ocupaCLOn.con equlpos de telecomunicaciones y
todas las demés actividades’ conex STy complementarias que se
requieran para la prestacién del. serv1c1o de ‘telecomunicaciones. 12).
Adguirir bienes a faveor de Colombla Telecomunlcac1ones S.A. ESP,
gravarlos con hipoteca o] serVLdumbre,- permutarlos, constituilr
usufructo scobre ellos, © derechos.de uso-c habitacién. 13). Suscribirx
y/o otorgar poederes u autorzzacxones paca: sollcltar los permiscs para
la instzlacidn vy func1onamlento de' an:angﬁtldaS eléctricas en
inmuebles administrades ';a.ijcualquler ‘titulo para Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP. 14}). Suscflblr y/0 otorgar poderes para
la presentacién de las scolicitudes.d llcenCLa de construccién bajo
cualquier modalidad sobre Los: blenes inmuebles de propiedad de
Colombia Telecomunicaciones, S.A.'ESP.:-15). Realizar todos 1los
trdmites de solicitud vy obtenc1én' de los usos, licencias de
construccidn, de instalacién, - patrl onlo o ambkientales vy demas
autorizaciones gque sean necesarlas‘- :fln de realizar tode tipo de
construccicnes, instalacionesm,." dra‘la implementacidén de las
estaciones base de ' ”opor e de la prestacion del
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ilimitada, durante 60 dias calendazlo contadns a partlr de la fecha de su expedicidn.

servicio publico, ante ' la Secretarla Distrital de Planeacidn de la
ciudad de Bogotd D.C., las oflcinas asescras de planeacidén ¢ de obras
en todes los municipios colombiang y las curadurias urbanas en
todos  los municipics colo 55,7 “como el tramite de los
respectivos recursos de reposicidn’ y' de apelacion en casc de ser
necesarios. 16). Suscribir- los
con  perscnas naturales o jurldlcas'{publlcas © privadas) para el uso
y pago del servicioc de energla eléctrica en las zonas comunes de
propiedades horizontales, unidades:  inmobiliarias cerradas y/u otro
cualguier tipo de inmueble de _erceros; para el funcionamiento de los
equipos requeridos para - 1a’ presta01on del servicia de
telecomunicaciones, incluyen sin limitarse el servicio de
televisidén. 17). En genera. los actos y contrates que se
requieran para el cumplimients’ de’ la:gestlén inmebiliaria de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESF _j”:ClClo de las facultades que por
este mandato se confieren, conllievan las responsabilidades propias de
los mandatarxios, asi como | 'los admlnlstradores de que trata =1
articule 24 de la Ley 222 51n perjuicic de las sanciones
disciplinarias a que haya lugar

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad \do;reformados asi:

DOCUMENTOC - * INSCRIPCION

E. P. No. 0001410 del 26 de 'jun :--100888703 del 15 de Jjulioc de
de 2003 de la Notaria 22 dE'Bogﬁté‘;'-ZOOB del Libro IX

D. C . N C ) = .

E. P. No. 0000169 del S de’'f
de 2004 de la Notaria 22 de:

. 00921685 del 24 de febrero de
;2004 del Libro IX

D'c' . ".:_w

E. P. No. 01049781 del 12 de abril de
de 2006 de 2006 del Libro IX

D.C. e

E. P. No. 01053935 del 8 de mayo de 2006
de 2006 de ., del Libre IX

D.C. T

E. P. WNo. 01067882 del 21 de julio de
de 2006 de 2006 del Libro IX

bc. e

E. P. No. 0001519 del . 1095069 del 11 de diciembre




Camara

de Comercin
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i 16;40:29

cODIGO DE,VERTFICACION A2003559652470
Verifigque el contenido ¥y c:bnfi_a_b lidad | certificads, ingresande a
www . ccl. 0xg. eo/certificadoselectronices ¥ digite | aspeéctivo cbdigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidn. Lz ficacién se puede realizar de manera

ilimitada, durxante 60 dias calendariO'cdntadqs ir de la fecha de su expedicidn,

noviembre de 2006 de la Notar;a 69*?
de Bogotd D.C. el
E. P. No. 0001801 del 28 Hdef 2285 del 11 de enero de
diciembre de 2006 de la Notaria ; dﬁl_Libro IX

de Bogotd D.C. g i
E. P. No. 0000596 del 28 de marzo
de 2007 de la Notaria 69 de Bogoté-f
D.C. o

E. P. No. 0001757 del - 6 -de - OLLT del 27 de noviembre
septiembre de 2007 de la Notarlaf je  &07 del Libro IX

69 de Rogota D.C. : T '
E. P No. 0002669 del 22 . def
diciembre de 2008 de la Notarla”GQ‘
de Bogotd D.C. _
E. P. No. 1102 del 6 de junlo deﬂ
2009 de la Notaria 69 de Bogota .
D.C. R
E. P. DNo. 1751 del 29 de junio.de -’
2012 de la Notaria 69 de Bogotd -
D.C. R
E. P. No. 1047 del 23 de abril de =
2013 de 1la HNotaria 69 de Bogoté;
b.C.
E. PB. DNo. 1353 del 11 de mayo.de;
2016 de la Notaria 11 de Bogota"
b.C.

E. P. No. 1654 del 24 de mayo. de -
2018 de 1la Notaria 11 de Bogoté
D.C.
E. P. No. 769 del 27 de mayo de:’
2020 de la Notaria 16 de Bogotd
D.C.

06 del Libro IX

del 2 de abril de
Libro IX

de diciembre
IX

: del 11 de junio de
Likbro IX

del &6 de Jjulic de
Libro IX

"del 25 de abril de
“Libro IX

“del 16 de mayo de
s Libro IX

del 23 de agosto de
“Libro IX

del 28 de mayo de
1 Libro IX

SITUACION DE coumbz.’-" Y'-'/_'o_' _RUPO 'EMPRESARIAL

Que por Documento Privado de Representante Legal del 7 de agosto de
2012, inscrite el 12 de septiembre de 2 ‘bado el numere 01665608 del
libro IX, comunicd la soc;edad matrlz L

- TELEFONICA SA
Domicilio: {Fuera Del'Pais)

Presupuesto: Numeral 1 Articulp 261°%d tédigo de Comercio



Cémas ome:czo de Bagota

nics Empresarial

? de Bcgaté

CERTIFICADO DE:EXI c:a; RSPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién

25 de dgosto de 2020 Hora: 16:40:20
Recibo:No. BAZ0039506
| i¥algr: § €,100

céprea oE CACION A200395965247D

1idéd:aé:Sété”certificada ingresande a
gite el respeativo codigo, para que visualice la

Verifique el contenid§5§ on

www.ceb.org., cofcertificadoselectrcnico

imagen generada al momento de -su: éxp cién La verificaeidn se pueds realizar de manexa
ilimitada, durante 60 dias calendarlo contados a partir de la fecha de s=u expedicién,

Que se ha configurado una 51tua010n de control con la sociedad de la
referencia. . p
Fecha de configuracidn de la Slt a01on de control : 2012-06-2%

Que por Documentoe Privado No‘ num_de Representante Legal del 5 de
abril de 2018, inscrito el ¥ bril de 2018 bajoe el numero 02319571
del libre IX, comunicé la soc1edad matrlz. '

- TELEFONICLZ SA : :
Domicilio: {Fuera Del Pais}
Presupuesto: Numeral 1 Artlculo-261 del Cdédigo de Comercio

Que se ha configurado una 51tua01on' de grupo empresarial con la
socliedad de la referencia.
Fecha de configuracién de
2318-32-23 '

:la sltuac16n de grupo empresarial

** Aclaracién Sith de"Control *x
Se aclara la situacién “de “Eontrdl inscrita el 12 de septiembre de
2012 bajo el No. 01665608 del bro IX¥, en el sentido de indicar gue
la sociedad TELEFCONICA SA '(exifanjera) matriz comunica gque ejerce
situacidn de control de forma.  indirecta a través de sociedad
TELEFONICA INTERNACIONAL S A U DLYMPIC LTDA, LATIN AMERICA CELULLAR
HOLDINGS B V y TERRA NETWORKS COLOMBIA SAS; sobre la sociedad de 1la
referencia subordinada. )
** Aclaracid

Que mediante documento priva

tua01on de Control **

:Sln nam. del representante legal del
12 de abril de 2018 inscrito el 19 de abril de 2018 con el numero
02332016 del libro IX, se aclz la 51tuaCLOn de controel inscrita con
el nimero 01665608 del Idibro:-IX," 'enm el sentido de indicar que la
sociedad extranjera TELEFONICA :@SVA '{matrlz) ejerce situacién de
control de forma indirecta . sobre la, sociedad de la referencia a
través de la scciedad- TELEFONICA LATINOAMERICA HOLDING S5.L., LATIN
AMERICA CELLULAR HOLDBINGS. 8, y TERRA NETWORKS COLOMBIA S.A.S. En
liquidacién i

*k Aclaraplp‘ tua01on de Control *x
Que mediante Documento Priva i Num ‘del Representante Legal del
25 de abril de 2019, inscrito el 9°de Mayo de 2019 con el nimero
02463584 del 1libro IX, se modifica la ‘situacidn de control inscrita
con el registro 01665608 1ibro IX, " modificada a su vez por
inscripcién realizada en el” _glstro 02332016 del libro IX, en el
sentido de indicar que la sotiedad extranjera TELEFONICA S.A (matriz)
ejerce situacién de contre :_1ndlrecta schre la sociedad de




ﬂm Carmars

de Comario
@ﬁ’ deBopotd

céD160 DE VERIEICACION 3959652470

Varifique el rcontenida y cchfiéﬁilid;@ cextificade, ingresando a
wuw , ceb . oxg.cefcertificadoselectronicos y"digit respéctivo cédige, para que visualice la
imagen gsnerada al momento de su exped;c;cn fiéacién se puede realirar de manera

ilimitada, duraante 60 dias cazlendaric contadns _g#%i::de la fecha de 21 expedicién,

la referencia a través de . 'las’ €5 TELEFONTCA LATINCAMERICA
HOLDING $.L Y LATIN AMERICA CELLULAR HOL ING S.L.
**Aclara01on Sltuaclon de}Control**

Que mediante Documento Privade ‘Sin: Num iel ‘Representante Legal, del
18 de Jjunio de 2020, 1nscr1to el 26.4d -Junio de 2020 con el numero
02581081 del 1ibhro I¥, se modlflca la ituacién de control inscrita
con el registre 01665608 del ‘libro: IX, modificada a su vez por
inscripcién realizada en el registfp_ 02332016 del libro 1IX, en el
sentido de indicar gque la sociedad extranjera TELEFONICA S.A (matriz)
ejerce situacién de control de forma indirecta sobre la sociedad de
la referencia a través de la SOCledad LATIN. AMERICA CELLULAR HOLDINGS
S.L. .

*x Aclarac1ongdgl¢6:up _p:esarlal *x
Que mediante Documento Privado Sin. Nim;:'del Representante Legal, del
13 de Julic de 2020, insecrito el 28.de-Jullo de 2020 con el ntmero
02530807 del libro IX, se modifica el Upo empresarial inscrito bajo
el registro 02319571 del 1libro IX, en el sentido de indicar que este
se configura solamente entre la sociedad extranjera TELEFONICA S.A.
{matriz) v la sociedad de la referen01a Subordlnada}

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU
Actividad secundaria Coédigo CIIU:. - _: 6120
Otras actividades Cédige CIIU: . 61

ESTABLECIMIENTO{SJ DE ‘COMERCIO

A nombre de la persona jurldlca 'fl ura(n} matriculado (s)en esta
Camara de Comercic de Bogotd el(los) ente (s} establecimiento (s)
de comercic/sucursal{es) o agen01a(s) :

Nonmbre: TELEFONICA MO ILES CALLE 101
Matricula No.: 00622726
Fecha de matricula: 15 de nOVL'

bre [de 1994
Ultime afo renovado: 2015

Categoria: : AgenCLa
Direccidn: - Cr 15 No

Municipio: 3;Bogota D

' agina 44 de 51
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CERTIFICADOC DE EXISTENCIA pgﬁéENTAczém LEGAL

Fecha Expediéion de'agasto de 2020 Hora: 16:40:20

1 Recibo N6. BA20039596
. or: § 6:100

cén:eo OF . Ve 1'”cféﬁihzb¢39596524in

Verifique el contenide y confiabilidad. de este'¢erti£icado ingresande a

www.ceh.oxg. co/certificadoselectroni ite. el respect;vo eédige, para que visualice La

ilimitada, durante 60 dias caiemd#tio'gohtados 2 partir de la fecha de su expedicidn.

Nombre: _TE'LEF'ONICA MOVILES PLAZA DE LAS AMERICAS
Matricula No.: - 00694678

Fecha de matricula: ‘3 de
Oltimo afic renovado:
Categoria:
Direccibn:
Municipio:

Nombre: VTE FONICA " MOVILES PARQUE  CENTRAL
BAVARIA: . 3

Matricula No.: T00694680

Fecha de matricula: (3 derabril de 1996

Ultime afio renovado: - .

Categoria:

Dirececldn:

Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic rencvado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultime afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Muniecipio:

Nombre:




www . eeh, oxyg. co/ceztlflcadoselectronlcos y digite él
imagen generada al momento de su exped1c10n ‘La
ilimitada, durante &0 dias calendarig bantadds

éOéO Heoxa:

A6:40:20

Matricula No.: .
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidén:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultime afio renovads:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultime afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afo rencovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.

Fecha de matricula:
Jltimo afic renovade:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

'01322190

Cl 1007

'Cl 10 No

11 de noviembre de 2003

2020

Estableczmle tofde comercio

Fusagasug

uhdinamarca)

spectivo «bdigo, pars gue visualice la
:icacxén e puede realizar de manera
Ttir de la fecha de su expedicién.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AESTP

01322198

Chlaﬁs__

COLOMBIA TEL COMUNICACIONES SAESP

01337681
2 de febre
2020, -

ﬁe;2004

Estableczmlento de comercio

cr 7 & 7L
leaqulra

TELEFONIC
01925575 -
28 de agosto_de 2009
2019 Sl
Agencia . .o
cl 116 No: .18 71
Bogotd D.C: v

TELEFONIC
01952021

@Cundinamarca)

oviLEs CAILE 116

29 de- dlc_embre de 2009

2020

Agencia -
Cr 13 No.
Bogota D

5871

":igs BOGOTA CHAPINERQ

TELEFONICA MOVILES BOGOTA CITY POINT

01952058

Pigina 46 de 51
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CERTIFICADO ‘DE TENCIA'Y”RﬁkkﬂéﬁNTACIGN LEGAL
de gosto de?2020 Boza 16:40:20

33120039596
% 6,100

Fecha Expedicién
R

cénxso-bz' Br c:éu-azoossssssza7n

Verifique el contenido y con.

; dad - de este ¢e:tif;cado, ingresando =2
www.ccb.org. cc/cert;flcadoselectroni digite el-:espectxvo cddige, para que visuvalice la
imagen generada al momento de su e La-verific&c;on s@ puade realizar de manera

ilimitada, durante 60 diasg calendar;o contados a partlx ds la fecha de su expedicidn.

Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

MNombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direccidn:

- 35 C.C. Mercurio
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre :

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria: . CEBS
Direccidn: i
Municipio:

bIEClmlentO de comercio
45 o 103 B - 65 Lg 1 -~ 105

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidén:

Municipie:
Nombre: . CENTRO_DE EXPERIENCIA BOGOTA FONTIBON
Matricula No.: .026?2266

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:




Camara
jotel

e Comerncio
# e Bogoth

COBIGO DE VERIFICACION A200395365247D

Verifigque el contenido vy copfiébilid@d este ce:t;fzeado, ingresando a
respect;vo cédige, para gue visualice la
ficapién se puede realizar de mancra

ir de la fecha de su expedicidn,

www, teb.org.co/certificadoselectronicos ? dig:

imagen genarada al momento de =u expedlclcn
ilimitada, durante 50 dias calandarzo ccntado

de comercio

Categoria: Eéfaﬁiég-
_ a0.LE o

Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.
Fecha de matricula:

:de 2016
Ultime afie renovado: :

Categoria: de comercio

Direccidn: |

Municipio:

Nombre : ’ ' CENTRO DE!EXPERTENCTA BOGOTA CENTRO MAYOR

Matricula No.:
Fecha de matricula:
Jltimo afic renovado:

Categoria: tably f ”' dé comercio
Direccidn: Ak 27384 Sur L 1 - 106 En 5
Municipio: - Bogotad D. :

Nombre: CVR TIENDA:

Matricula No.: ' 02846113

Fecha de matricula: 12 de abr

Ultimo afio renovado: 2020 . . 2

Categoria: EstableCLmlento de comercic
Direccién: €l 19 A N -

Municipio: Bogotd D.

Nombre: CENTRO' DE, EX

Matricula No.: 030978474 °

Fecha de matricula: _ﬂlﬁ de”ab;
Ultimo afio renovada:

Categoria:

Direccidn:

Municipio: Bogota D C

ST DESEL OBTENER INFORMACION ' DETALLADA DE LOS ANTERICRES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIQ | Q) DE AQUELLOS MATRICULADOS ENW UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PRO TARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRIcCULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DBE
COMERCIO.
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‘del Representante Legal, inscrito
‘32463933 del libro IX, fue nombrado
'__dbres de bonos en una emisién de
05 (3 500.000.000.000) a la sociedad

Que por Documento Privado Sin’
el 8 de Mayo de 2019 bajo el No.
representante legal de los “ta
gquinientos mil millcones de
FIDUCLARIA CENTRAL S.A. '

INSCRIPC' N DE PAGINA WEB

Que para efectos de 1o prev1sto ‘an el articule 91 de la Ley 633 de
2000, mediante comunlcaCLOn'd”l _‘de enerc de 2014 inscrita el 6 de
febrero de 2014 bajo el numer 1804203 del llbro IX, se reportd la(s)
pagina (s) web o sitio (s) de .

- WHW.MOVISTAR.CO IR

De conformidad con lo establec;do en el Cédigo de Procedimiento
Administrative v de Admlnlstratlvo Yy la Ley 962 de
2005, los actos quedan en firme dentro
de los diez "a la fecha de inscripcién,
siempre que no sean -sos. Para estos efectos, se
informa que para la Camara de,ComerCLO de Bogota, los sabados NO son
dias hébiles. : :

Una vez interpusstos “los: ecufsdg; ‘los actos administrativos
recurridos gquedan en efecto suspen31vo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme o * _ “articulo 79 del Cddigo de
Procedimiento Admlnlstratl 5. ls;Coptenclpso Addministrativo.

TNFORMACION COMPLEMENTARIA

Los siguientes datosh_wgqbfg

:;fy Planeaclidn Distrital sen
informativos: o

Contribuyente inscrito” en” é@i tr5ﬁRIT de la Direccidn Distrital
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ﬁ@' de Bognid Camara de Comer
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CERTIFICADO BE EXISTENCIA ¥ REERESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién:___'_-_z Ny _ﬁlz'o_._;aoi_:a: 16:40:20

de Impuestos, fecha de 1nscr1pc1on : ril de 2017.
Fecha de envio de informacidén a Planeac on - Dlstrltal : 28 de julio de
2020.

Sefior empresario, si su empresa ‘tlene actives inferiores a 30.000
SMLMV y una planta de personal. deimencs de 200 trabajadores, usted
tiene dereche a recibir un descuenuo' nfel pago de los parafiscales
de 75% en el primer afio de- constltu01on de’su empresa, de 530% en el
segunde afic v de 25% en el tercer ano;_Ley.590 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar:-: upersociedades.gov.co para
verificar si su empresa estalobl gada emitir estados financieros.
Evite sanciones. g '

De conformidad con lo prevxsto e carticulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 vy la Resoluc;on 2205 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la lnformaCLOn reportada por el matriculado
o inscrito en el formulario RUES

Ingrescs por actividad ordinaria § 5 013 590 518,000

Actividad econdmica por la qge perc‘blo mayoreg ingresos en el
pericede - CIIU : 6110 R

El presente certificado no‘’ constituye'permiso de funcionamiento en

ningin caso.

R L L L L T L R R T 2R S ST TR SIS ST

Este certificade refleja la situadidn™juridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicidn.:

'A:'k7’{'):‘k**‘k***‘k'!r*******x**************** ‘:'c***********************‘k**

Este certificade fue generado” 'electro lgamente con firma digital y
cuenta con plena wvalidez juridica conﬁo:meJa la Ley 527 de 1993,




W Camiars L :
Cg de Camertio ': - et STk
de Bﬁg(}h& Camafa de .Cam‘l_aircib ‘de Bogotd

Registio ‘Onice Empresarial

CERTIFICADG DE Exxsigwcia Y REPRESENTACTON LEGAYL

Fecha Expedicidn: 266& "a.'go'sto__ ‘de 2020 Hora: 16:40:20
Recibo No. BAZO038594
Valor:-§ 6,100

¢6DT60 DE. VERTFICACION 2003959652470

Verifique el contenido y confiaj&iiid,ﬁd de este certificado, ingresande a
www, cob . org.co/certificadoselectronicos ¥ dig'ite el razpective cédige, para que visualice la
imagen generada al momente de su expe"di.'c-.ién'. La verificaecidn se puede realizar de mangra
ilimitada, Qurante 60 diss calendarioc contados a partir de la fecha de su expedicidn,

*******‘k*****-):-k*‘k**i’********'ir****'k**************‘k*******************r*

Firma mecénica de canformldad con - gl Decreto 2150 de 1995 v la
autorizacidn impartida  por. la.ﬁSuperlntendenc;a de Industria y

Comercic, mediante el oficio deIZiS'de noviembre de 1996.

PAgina 51° ae’ 51




CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL GUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIOMES S:A. S54C S.A. EN LIQUIDACION
Fecha expadicién: 2020/08/06 - 09:15:30 ** Recibo No. S000507518 **** Num. Operacidn. 80-RUE-2(200808-0001
MARA
Bk Somercio

7 o CODIGO DE VERIFICACION REg2Vit{F5

FERmIrIcnno DE EXISTENCIA Y mmszmc:ou LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matricﬁlas e ingcripeiones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
HOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIC

WOMBRE © RAZON SOCIAL: SERVICIOS & COMUNICACIONES S§.A. 8&C S.A. EN LIQUIDACION
OHGANIZACTON JURIDICA: SOCIEDAD ANSHIMA

CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

WIT.: 900494594-7

DOMICILIO : ARMENIA

MATRICULA =~ INSCRIPCION

MATRICULA NO 1 177230

FECHA DE MATRICULA : ENERO 28 DE 2012

ULTIMO ARD RENCVADO : 2018

FECHA DE RENOVACION DE Li MATRICULA : MARZO 28 DE 2018
ACTIVO TOTAL ; 3,335,617,423.00

GRUPO WITF : GRUBO II

EN CUMPLIMIENTO BE LO SERATADO EN EL THCISO SEGUNDO DEL ARTICULD 21 DE LA REY 1429 DE 2010, ILAS PERSONAS
JURiDICAS QUE SE ENCUENTEEN DISUELTAS ¥ EN ESTADO DE LIQUIDACION NO TIENEN La OBLIGACISN DE RENOVAR SU
MATRICULA MERCANTIL © INSCRTPCION, DESDE La FECHA EN QUR SE INICIO EL PROCESO DE LIQUIDACION.

UBICACYON Y DATOS GCENERALES

DIRECCYION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CR 16 19-28 OF 205 B
MUNICIPIO / DOMICILIOQ: 63001 ~ ARMENIA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3134437731

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO REPORTO

TELEFONO COMERCIAL 3 : MO REPORTO

CORRED ELECTRONICO NWo. 1 @ gerencia@syecsa.com.co

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CR 16 19-28 OF 205 B
MUNICIPYIO : 63001 — ARMENIZ

TELEFONO 1 : 3134437731

CORREQ ELECTRONICO : gerencia@sycsa.com.oo .

NOTIFLCACIONES A TRAVES DE CORRED ELECTRONICO
De acuerdo con 1o establecide en sl articulo- 67 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Cantencioso Administrative, ST RAUTORIZO para que me notifigquen personalmente a través del correo electrénico
de notificacidén : gerencialsycsa.com.co )
CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONCOMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : F4321 - INSTALACIONES ELECTRICAS
ACTIVIDAD SECUMDARIA @ F4290 - CONSTRUCCION DE OTRAS CBRAS DE INGENIERIA CIVIL
OTRAS ACPIVIDADEE : MJ110 — ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIAE Y OTRAS ACTIVIDADES CONEXAS DE
CONSULTORIA TECNICA :
CERTIFICA - CONSTITUCIéﬂ
POR ESCRITURA PUBLICA RUMEROD 68 DEL 24 DE ENERD CE 2012 DE LA NOTARIA PRIMERAX DE CALARCA, REGISTRADC EM ESTA
CAMARA DE COMERCIC BAJQ EL NUMERO 3176% DEL LIBRC IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 28 DE ENERC DE 2012, SE
INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE PERSONA JURIDICA DENOMINRDA SERVICTOS & COMUMICACIONES S.A. S8SC S5.A..

CERTIFICA — DISOLUCION
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® CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES S5.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
Fecha expedicidn: 2020/08/06 - 09:15:30 **** Recibo No. S000507519 *** Num, Operacidn. S0-RUE-20200808-0001
CAMARA '

DE COMERLIO
6 SN LAY S, s

T CODIGO DE VERIFICACION REgzV(tiF5

POR ACTA NOMERO 3 DEL 24 DE SEPTIEMBRE DE 2018 SUSCRITA POR ASAMELEA GENERAL EXTRAORDINARIA, REGISTRADD EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 46553 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 29 DE NOVIEMERE DE 2018,
SE DECREIS : DISOLUCION DE LA SOCIEDAD COMERCIAL

CERTIFICA - BREFORMAS

DOCUMENTD FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHR
CE- 20150123 REVISOR FISCAL ARMENTIA RMOS-37049 20150306
Ep-2186 20150824 WOTARTIA THERCERA , REMENLA RMOS-38505 20150825
DOC.PRIV. 20150524 CONTADOR PUBLICO ARMENTA RM0O9-38634 20150928
DOC.PRIV. 20150924 CONTARDOR PUBLICO ARMENTA RMO2-38635 20130928
RC-3 20180024 ASAMBLEA GENERAL ARMENIA BMO9-46043 20181129
EXTRAORDINARIA
POC.PRIV. 20151119 MIEMBRO PRIMCIPAL DE JUNTA ARMENIA RMOS-29466 20191126
DIRECTIVA

CERTIFICA -~ VIGENCIA
QUE LA PERSONA JURIDICA SE ENCUENTRA DISUELIA Y EN CAUSAL DE LIQUIDACION.
CERTIFICA ~ OBJETO SOCTAT

OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETO PRINCIPAL LA PRESTACION ¥ ORGANIZACION DE SERVICIOS
¥  ACTIVIDADES D TELECOMUNWICACIONES TALES COMO: TELEFOWIA BASICA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA, SERVICIOS
MOVILES, PORTADORES, TELE SERVICTOS, TELEMATICOS, DE  VALOR AGREGADO, SERVICYOS SATELITALES Y DE
TELEVISION EN SUS DIFERENTES MODALIDADES, SERVICIOS DE INTERNET Y CUALOUIER OTRG SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES, Asi  cowdo, LA CREACION, GENERACION, IMPLANTACION Y EXPLOTACION COMERCIAL DE LAS
TECNOLOGIAS DE LR INFORMACION ¥ DE LA COMUNICACION, DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL Y EN EL EXTERIOR,
INCLUIDAS TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES TECNICAS Y TECHNOLOGICAS OUE RESULTEN NECESARIAS PARA LA INTEGRACTON
DE LOS COMPONENTES REQUERIDOS PARA EL RECAUDO FISICO ¥/0 ELECTRONICO DE MEDIOS O INSTRUMENTOS DE  PAGO
¥ LAS ADMINISTRATIVAS QUE EN GENERAL EXIJA LA GESTIGN DEL RECAUDD DE LOS RECURSOS QUE SE PRODUZCAN FOR
EL FAGC DE LOS PRECIOS O TARIFAS POR EL ACCESO AL 0US0O DE BIENES Y SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
PROVISTOS POR 51 MISMA O POR TERCEROS. INCLUYE TAMBIEN LA PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE CONTEMNIDO DROPIO ¥
DE TERCEROS Y LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PUBLICIDAD INTERACTIVA, LA PRESTACIUN DE SERVICIOS DE
CONSULTORIR, ASESORIA, GERENCIA DE PROYECTOS Y ASISTENCIA TECNICA SOBRE LAS MATERIAS QUE CONFORMAN EL
OBJETO, Y LA ADQUISTCION, VENTA, USUFRUCTD, CONSTITUCION DE GRAVAMENES, ARRENDAMIENTO O SUBARRENDAMIENTO
DE EQUIPOS, BIENES, INFRAESTRUCTURA Y SUS SUMINISTROS CONSUMIBLES, REPUESTOS Y FUNSIBLES RELATIVOS A
LAS COMUNICACIONES, TELECOMUNICACTONKS Y TECNCLOGIAS; LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEMAFORIZACION Y LOS
RELACICNADOS Y CONEHOS CON ESTE, EL DISER0, L& CONSTRUCCION, READECUACISN O IMPLEMENTACION DE REDES; LA
CELEBRACION DR TODA CLASE DE CONTRATOS PARA L&A PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA, Di1sERO,
MANTENIMIENTO, INSTALACTAN, PUESTA EN MARCHA, CAPACITACION, GCOMERCIALIZACION Y CONSULTORIAR EN
TECNQLOGIAS DE LA INFCRMACION Y COMUNICACIONES; LA REALTZACTON Y EJECUCION DE PROCESOS PRODUCTIVOS DE
SOFTWARE Y HARDWARE QUE FORMEN PARTE ODE UN SISTEMA INFORMATICO Y/0 DE COMUNICACIONES; LA ADMINISTRACION,
GESTION O CAPACITACION, Asf coMO EL SOPORTE TECNICO Y FUNCIONAL DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS EN SISTEMAS O
SISTEMAS INFORMATICOS; EL DISERQ, DESARROLLC O IMPLEMENTACION Y REALIZACTON DE MANTENIMIENTO DE
SOLUCIONES; LA INTEGRACIOW DE EQUIPOS, SERVICIOS Y SISTEMAS DE INFORMATICA Y  TELECOMUNICACIONES,
INCLUYENDO PRESTACION DE SERVICIOS DE OUTSOURCING, INCLUIDOS LOS SERVICIDS DE CALL CENTER; LA CONTRATACION
Y EJECUCION DE OBRAS CIVILES; LA VENTA, DISTRIBUCION, INTERMEDIACION Y COMERCIALIZACION  DE SOFTWARE
QUE 5E& DISENADO Y/Q DESARROLLADO POR LA SOCTIEDAD O TERCEROS; LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DISTRIBUCION
DE EQUIPOS DE MARCAS FABRICANIES O DE CANALES DE LAS MISMAS; EL RECAUDO ELECTRONICO EN VENTANILLAS Y/O
PERSONALIZADO DE  SERVICIOS DE TECNOLOGIA, MASIVOS ¥/ O  PUBLICOS Y  PRIVADOS; EL DIsefo,
ALOJAMIENT? E  IMPLEMENTACION DE PORTALES DE CONTENIDO Y TEANSACCIOWALES EN IWIERNET; EL bDISEDNO,
ARRENDAMIENTO, VEWTA Y ADMINISTRACIGN DE SOLUCIONES DE VIDEQ-VIGILANCIA; EL SUMINISTRO O LA PEOVISION DE
INFORMACION EN SISTEMAS  INTEGRADOS  GEQ - REFEPENCIADOS PARA FACILITAR 1& DIFUSION, UTILIZACION
¥ EVALURCION DE LA INFORMACION A CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS; LA COMERCIALIZACTAN DE SERVICIOS GPRS, GPS
¥ UBICACION MEDIANTE LAS TECNOLOGIAS DE UBICACTION INALAMBRICAS; PROVISION Y DISEflo DE SOLUCICNES DE
DOMOTICA, PRESTACION DE SERVICIOS DE CALL CENMTER, CONTACT CENTER, Y TODOS LOS SERVICIOS ASOCIADOS
ESTCS. EN DESARROLLO DEL  OBJETO  ANTES  ENUNCIADO, LA  SOCIEDAD FODRA ESTABLECER SUCURSALES,
ESTABLECIMIENTOS © AGENCIAS EN COLOMBIA O EN EL EXTERIOR; ADQUIRTR A CUALQUIER TITULO TODA CLASE DE BIENES
MUEBLES O IRMUEBLES, ARRENDARLOS, ENAJENARLOS, GRAVARLOS Y DARLOS EN GARANTIA; CELERRAR CONTRATOS MEDIANTE
LOS CUALES SE LOGRE UN EFICIENTE APROVECHAMIENTO DE SU INFRAESTRUCTURL; CONTRATAR TODA CLASE DE SERVICIOS
WECESARIQS PARA EL CABAL DESARROLLO DE $U OBJETO; CONSTITUIR ¢ PARTICIPAR EN: 1. SOCIEDADES COMERCIALES;
2. EMPRESAS UNIPERSOMALES; 3. ASOCIACIONES SIN ANIMO DE LUCRO O FUNDACIONES CUY0 OBJETO DRINCIDAL
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

® SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
' Fecha expediclén: 2020/08/06 - 09:15:30 ** Recibe No. SO00507515 ™ Num. Operacion. S0-RUE-20240806-0001
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SEA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES c@@NTfEICAs Y TECMOLGSICAS SUJETAS A LO PREVISIO EN LA LEY 29 DE
1.9%0 (LEY DE CIENCIA ¥ TECNOLOGIA] Y EN EL DECRETOD 393 DE 1. 9%91; Y, 4. EN GENERAL, ASUMIR CUALQUIER
FORMA COWTRACTUAL,  ASOCIATIVA ¢ DE  COLABORACION  EMPRESARIAL CON PERSCNAS NATURALES O PARA

ADELANTAR ACTIVIDADES RELACICNADAS, CONEXAS Y COMPLEMENTARTAS CON SU OBJETO SOCIAL; EXPLOTAR MARCAS, LEMAS
COMERCIALES, MOMBRES Y ENSENAS COMERCIALES, PATENTES, INVENCIONES © CUALOUIER OIRQ BIEN INCORPORAL
SIEMPRE OUE SEAN AFINES AL COBJETO PRINCIPAL; GIRAR, ACEPTAR, ENDOSAR, COBRAR Y PAGAR TODA CLASE DE
TITOLOS VALORES, INSTRUMENTOS NEGOCIABLES, ACCIONES, TIIULOS EJECUTIVOS Y DEMAS; PARTICIFAR EN
LICITACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS; TOMAR DINERQO EN MUTUO CON © SIN INTERES O DARLO EN MUTUC CON O SIN
INTERES; CELEBRAR CONTRATOS DE  SEGURO, TRANSPORTE, CUENTAS EN PARTICIPACION, CONTRAIOS CON ENTIDRDES
BANCARIAS Y/0 FINANCIERAS; REPRESENTAR PERSONAS HWATURALES O JURIDICAS, NACIONALES O EXTRANJERAS QUE
DESARROLLEN ACTIVIDADES I1GUALES, SIMILARES, CONEXAS © RELACIOMADAS. INSTRLACION Y MANTENIMIENTO DE
SERVICIOS DE BANDA ANCHA, TELEVISION, LINEA FIJA DE TELEFONIA, LA CONSTRUCCION DE TORO TIPC DE OBRAS CIVILES
COMO PUENTES, Vias, EDIPFICACIONES, ACUEDUCTOS, ALCANTARILLADOS, GOBRAS DE URBANISMO, REDES DE SERVICIOS
PUBLICOS, CONSTRUCCION DE OBRAS ELECTRICAS, (REDES DE ALTA Y BAJA TENSIGN) : CONSTRUCCION DE OBRAS DE REDES
TELEFONICAS ¥ DE FIBRA OPTICA, MANTENIMIENTO PREVENIIVC Y CORRECTIVO DE REDES DE  SERVICIOS PUBLICOS,
CONSULTORIAS Y ASESORIAS, PROYECTOS ARQUITECTONTCOS, PROYECTOS NE EXPANSTON  0OE SERVIQTOS  PUBLICOS
DOMICILIARIOS, PROYECTIOS DE  DESARROLLO INSTITUCIONAL, AVALUGS DE  INMUEBLES  URBANDS, RURALES E
INSTITUCIONARLES, DIRECCION, GERENCTA E INTERVENTORIA DE ORRAS CIVILES, COMPRA, VENTA Y DISTRIBOCION DE
MATERIALES ELECTRICOS, DE COMUNICACIONES, PDE CONSTRUCCION, FERREIERIA, PAPELERIA, EQUIPOS DE CFICIHA,
EQUIPOS HOSPITALARIOS, MUDEBLES Y  ENSERES, VEHICULOS, DOTACIONES PARA COLEGIOS, INDUSTRIA ¥ OFICINA.
ADEMAS DE SU OBJETC ESTA PODRA REALIZAR TODR CLASE DE  ACTIVIDADES CONTRACTUALES, TALES COMO: LA
ADQUISICION ¢ ENAJENACYEON DE BIENES PARA EL DESARRCLLO Y FUNCIONAMIEWTC DEL OBJETC YA  INDICADO, EN
DESARRCLLO DEL OBJETO SOCIAL, LA SOCIEDAD PODRE POR  CUENTA PROPIA, EN NOMBRE DE TERCEROS O CON
PARTICIPACION DE ELLOS, COMBRAR, VENDER,. ADQUIRIR, ENAJENAR A CUALQUIER TITULO, TODR CLASE DE BIENES
MUEBLES E IMMUEBLES; FUSIONARSE CON OTRAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS Y TRANSFORMARSE,
CELEBRAR CONTRATOS DE SOCIEDAD, AFCRIAR - EN ~ QTRAS  EXISTENTES,  ADQUIRIR GUOTAS, FORMAR CONSORCIOS ¥
UNIONES TEMPCRALES, PRESENTAR FIRMAS NACIONALES © EXTRANJERAS PARA EL SUMINISTRC DE MATERIALES Y EN
GEMERAL ACTIVIDADES RELACIONADAS DIRECTA @ INDIRECTAMENTE CON EL OBJETO SOCIAL. TOMAR © DAR DINERO ER MUIUC
COM ¢ SIN  INTERESES; CELEBRAR TODA CLASE DE  CONTRATCOS  MERCANTILES CON  ENTIDADES EANCARIAS,
FINANCIERAS Y DE SERVICINS, TRAWSIGIR Y CELEBRAR EL COMPROMISG EN  LAS CUESTIONES DE SU  INTERES;
SOLICITAR LA CELEBRACION DE CONVENIOS © CONCORDATOS CON SUS ACREEDORES; GIRAR, ENDOSAR, DESCONTAR,
PROTESTAR, ACEPTAR, CEDER, COBRARR,  ANULAR, LIMITAR, CANCELAR, RECIBIR, FAGAR, TITULOS VALORES Y EN
GENERRL CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS DE ACTOS CIVILES, COMERCIALES, FIMANCIEROS, TNDUSTRIALES, QUE SEBEN
NECESARIOS O CONVENIENTES AL LOGRO DE LOS FINES QUE ESTEN DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON EL OBJETD SOCIAL
Y PARA PROPICIAR SU CABAL DESARROLLO. DAR.Y RECIBIR EN GARANTIA DE OBLIGACIONES, BIEWES MUEBLES E INMUEBLES
Y TOMAR Y DAR EN ARRENDAMIENTO Y/0 OPCI&N DE COMPRA, BIENES DE CUALQUIER NATURALEZR, ADQUIRIR O TOMAR EN
ARRENDAMIENTC TODOS LOS  BIENES RAICES, MUEBLES, PATENTES, NQMBRES GCOMERCIALES, MARCAS, DERECHOS, Y
ADQUIRIR U OTORGAR LICENCIAS PARA SU EXPLOTACION, QUE REQUIERA L2 EMPRESA PIRECTA O INDIRECTAMENTE, PARM EIL
FUNCIONAMIENTC Y /O DESARROLLO DE SU OBJETC. SOCIAL. DENTRO DEL MARCO DE  LAS LIMITACIONES LEGALES Y
ESTATUTARIAS LA SOCTEDAD PODRA CELEBRAR CONTRATOS Y SUBCONTRATOS CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS. PARA
EL CUMPLIMIENIO DE S5US FINES A S0CIEDAD PODRA SUSCRIBIR CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS,
SUBCONTRATAR LA PRESTACION DE ESTOS; CONTRATAR PERSONAT AUXTLIAR EN NTNGON CAS0 PODRA  PL CERERTE O SUS
SUPLENTES, COMPROMETER LA RESPONSAEILIDAD E£E LA SOCIEDAD YA SEA COMO FIADORA © CODEUDDRA EN
BENEFICIO DE TERCERCE, SE ENTIENDE (QUE LG.ANTERIOR NO IMPIBE OUE LA BSOCIEDAD PURDA SUSCRIBIR FINANZAS
BANCARIAS ¢ DE COMPARIA ASEGURADORA, GARANTIAS DE ADUANA O DE INDOLE TRIBUTARIO ¥ UDEMAS OPERACIONES OUE
SEAN NECESARIOS PARA LA MARCHA NORMAL DE LOS NEGOCIOS SOCIRLES. PARA LOGRAR EL CABAL CUMPLIMIENTO

DE $U OBJETC SQCIAL, LA SOCIEDAD PODRA ADQUIRIR, GRAVAR, EXPLOTAR, IMPURTAR, EXPORTAR Y ENARJENAR
TODA CLASE DE  BIENES  MUEBLES O INMUEBLES; CELEBRAR OPERACIONES DE CREDITC POR  ACTIVA ¢ POR
PASIVA, DANDO © RECIBIENDO DE ¢ A SUS SOCIOS O A TERCEROS DINERC EN  MUTUC, SIN QUE ESTO IMPLIQUE
DESARROLLG  DE ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION FINANCIERA — COMO  ACTIVIDAD OCASIONAL Y SIN INTERESES
ESPECULATIVO Y CON EL UNICO OBJETO DE CONSFECUCION DE PONDOS REQUERIDOS PARA EL CUMPLIMIENTIC DEL FIN
SOCIAL; DAR EN GARANTIA SUS BIENES MUEBLES © INMUEBLES; DAR, OTORGAR, ACEPTAR NEGOCIOS, DESCOMTAR,
ENAJENAR, PAGAR, TODA CLASE DE IMSTRUMENTOS NEGOCIABLES Y  SUSCRIBIR  LOS DEMAS DOCUMENTOS CIVILES
Y COMERCIALES; CELEBRAR TODA CLASE OFE ACTOS Y CONTRATOS CIVILES ¥ COMERCIALES RELACIONADOS CON EL
OBJETO SOCIAL PRINCIPAL, Y LOS QUE TENGAN COMO FINALIDAD EJERCER LOS DERECHOS Y CUMPLIR OBLIGACIONES
LEGAL © CONVENCIOMALMENTE DERIVADAS DE LA EXISTENCIA Y LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LA SOCIEDAD. LA
SOCIEDAD PODRA EJERCER TODO ACTO DE COMERGIO O PRESTACION DE SERVICIOS, ENSAMBLAR O PROBUCIR BIENES
MUEBLES PARA LA VENTA. EN DESARROLLO DE LO MISMO PODRA TA SCCIEDAD EJECUTAR TODOS LOS ACTOS O CONTRATOS
QUE FUEREN CONVENIENTIES O NEBCESARICS FARA EL CABAL CUMPLIMIENTD BE SU GBJETOQ SOCIAL ¥ QUE TENGAN
RELACTION GIRECTZ CON EL OBJETG MENCIONADO, TALES COMO: FORMAR PARTE DE OTRAS SOCTEDADES ANSNIMAS O
DE FESPONSABILIDAD LIMITADA. Y, EN GENERAL, CELEBRAR TODOS AQUELLOS ACTOS Y CONTRATOS QUE SEAN
NECESARIGS PARA DAR CABAL CUMPLIMIENTO AL ORJIETO AQUE DESCRITO. :

Pégina 3/6
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e SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
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CERTIFICA — CAPITAL
TIFQ DE CAFITAIL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AOTORIZRDO 300.0600.000, 00 300.000,00 1.000,00
CAPTITAL SUSCRITD 161.601.000,00 - 1éel.edl, 00 1.000,00
CAPTTAL PAGADO 161.601.000,00 161,601, 00 1.000,00

CERTIFICA
JUNTA DIRECTIVA — PRINCIDALES

POR ACTA NUMERC it BEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GEMERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERG 40528 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON WOMBRADOS

CRRGO HMUMBERE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA BAMOS NIRO JAVIER ALEJANDRC ce 7,556,584
DIRECTIVA -

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 1% DE NOVIEMERE DE 2012 DE MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIVA, REGISTRADC EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 49446 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 26 DE NOVIEMBRE DE 20189,
FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRF, IPENTIFICACION
RENUNCIA - MIEMBRO PRINCIFAL DE MURIEL GARCIA EDISON cc 9,779,927
JUNTA DIRECTIVA

POR ACTA NUMERC % DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENSRAL ORDINARIA, REGISTRADD EN ESTA CAMARA DB
COMERCIO BAJO EL NUMERQ 40928 DEL LIBRC IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFTCACTON
MIEMBRC PRINCIPATL DE JUNTA GARZON VILLANUEVA JOSE MANUEL cC 89,000,632
DIRECTIVA

POR ACTA NUMER® 1 BEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO HOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIFAL DE JUNTA CESPEDES PARZ JORGE ALBRERIOC ¢ 7,541,100
DIRECTIVA

POR RCTA NUMERC 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMEBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARR DE
COMERCIC BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO HOMBRE IDENTIFLCACION
MIEMBRQ PRINCIFAL DE JSUNIA CASTARG OSPINA LUILS CARLOS CC 4,428,458
DIRECTIVA ’
CERTIFICA

JUNTA DIRECTIVA - SUPLENTES

POR ACTA NOMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMELEA GENERAI ORDINARIA, REGISTRADO ENW ESTA CAMARR DE
COMERCIO BAJO EL NUMERC 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMEBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUFLENTE DE JUNTA ) CANDAMIL GALVIS JOSE EDGAR CC 18,412, 367
BIRECTIVA
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FOR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2015 DE ASAMBLFEA GENERAL ORDINARTA, REGTSTRADG EN ESTA CAMARA DE
COMERCTO BAJC EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX'DEL REGISTRG MERCANTIL EL 21 DE GCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO . NOMBRE IDENTIF ICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA PENA YATMA IVaN cC 7,543,787
DIRECTIVA

POR ACTA NOMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO.EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NOMERG 40928 DEL LIBRO 1Y DEL RESISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTURBRE DE 2046, FUERON NOMBRADUS

CARGO ' - NOMERE IDERTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA CIFUENTES JORGE ARLEY cC 89,005,004
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL CRDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40528 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARIGO NOMERE IDENRTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA ZAPARTR ECHEVERRI YOLANDA cC 24,601,752
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO %1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADG EN ESTA CAMARA DE
COMERCTO BAJO EL NUMERG 40528 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTIUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA : GARZOW GARAY JESUS ALFUNSO CC 4,428,368
DIRRCTIVA

CERTIFICA - ACLARACION JUNTA DIRECTIVA
QUE POR DOCUMENTC BRIVADO DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2018, INSCRITO EL 20 DE NOVIEMERE DE 2019, BAJO EL HUMERO
49466 DEL LIBRO IX, EL SEROR MURIEL GARCIA EDISON RENUNCICO AL CARGO DE MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIVA
, DE LA SOCIEDAD DE La REFERENCIA, CON LOS EFECIOS SENALADOS EN LA SENTENCIA C- 521/032 DE LA CORIE
CONSTITUCLONAL. .

CERTIFICA

REPRESERTANTES LEGALES = PRINCIPALES

POR ACTA NUMERO 4 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2018 DE ASAMBLEA GENERAL EXTRACRDINARIA, REGISTRADC EN ESTA CAMARA

DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 4€997 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 2% DE NOVIEMBERE DE 2018, FUERGN
NOMBRADOS

CARGO - NOMERE IDENTTFICACTION
LIQUIDADOR-PRESENTS RENUNCIR o CESPEDES PREZ JORGE RLBERTQ cCc ¥,541,100

CERTIFICA - ACLARACTON A LA REPRESENTACION LEGAL
QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE OCTURBRE 30 DE 2019, INSCRITO EL 31 DE OCTUBRE DE 2018, BAJC EL NUMERO 4932% DEL
LIBRCO IX, CESPEDES PAEZ JORGE ALBERTO RENUNCIO AL CARGO DE LIQUIDADOR, CON LOS EFECTOS SEFALADOS EN EL
ARTICULO 164 DEL CODIGO DE COMERCTIO

CERTIFICA — FACULTADES ¥ LIMITACICONES
ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD: LA DIRECCION, ADMINISTRACION, FISCALIZACTON Y ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD
SERAN EJERCIDAS PCR LOS SIGUIENTES ORGANOS PRINCIPALES: ASAMELER GERERAL DE ACCIONISTAS. JUNTA
DIRECTIVA. REPRESENTANIE LEGAL. SECRETARIC JUNTA DIRECTIVA. REVISOR FISCAL.

REPRESENTANIE LEGAL DE L& SOCIEDAD. WNOMERAMIENTQ, PERIODO Y REQUISIIOS: LR SOCIEDAD TENDRE UN
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3 . CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES 5.A, S&C S5.A. EM LIGUIDACION
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CAMARA
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REPRESENTANTE LEGAL ELEGIDO POR LA JUNTA DIRECTIVA PARA UN PERTODO DE UN (D1) AfO, PUDIENDO SER REELEGIDO
CUANTAS VECES S5E CONSIDERE PERTINENIE. ElL REPRESENTANTE LEGAL TENDRA A SU CARGO LA ADMINISTRACION ¥
GESTION DE LOS NEGOCIOS SOCIALES CON SUJECION A Lx LEY, A BSTOS ESTATUTOS, R LAS DECISIONES ADOPTADAS POR
LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS ¥ LA JUNIA DIRECTIVA, LAS CUALES SE CONSIGNARAN EN LAS RESPECTIVAS
ACTAS. MIENTRAS SE PRODUCE LA DESIGHNACISN CONTINUARAN EJERCIENDO TAS FUMCIONES QUIENES VIENEN DESEMPERANDO
EL CARGO HASTA QUE SE EPECTUE EL NUEVO NOMBRAMIENTO. PARAGRAFC PRIMERO: LA JUNTA DIRECTIVA ELEGIRA AL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD POR VOTACION QUE SE SUJETARA A LA MAYORIA ESPECIAL, SIEMPRE Y CUANDO
3E DEN LAS CONDICIONES QUE SOBRE COMPOSICIGN ACCTIONARIA ESTABLECE EL PARAGRAFO SEGUNDO DE ESE  ARTICULO.
PARAGRAFO  SEGUNDO: L ELECCION DEL REPRESENTANTE LEGAL SE HARA TENIENDO EN  CUENTA CRITERIOS DE
EXPERIENCIA, CONOCIMIENTCS, IDONEIDAD Y LIDERAZGO DE 1LOS CAMDIDATOS, TALES QOMO: 1.EJECUTIVC CON MAS DE DOS
(02) ANDS DE EXPERIENCIA ¥ QUE SE HAYA DESEMPENADO CON EXITO EN POSICIONES DE DIRECCION EN EMPRESARS O
ENTIDADES PUBLICAS ¢ PRIVADAS SIMILARES EM TERMINGS DE SERVICIOS, INGRESCS © NUMERD DE EMPLEADOS.
2 .FORMRCION UNIVERSITARIA. 3. CAPACIDAD DE GESTION COMPROBADA CON BASE EN SUS ANTERIDRES OCUPACIONES QUE
EVIDENCIE CAPACIDAD DE LIDERAZGO Y DE  TRABAJO EN  EQUIPD, CAPACIDAD Y CRITERIQ PARA ANTICIPER Y
REACCIONAR ADECUARDAMENTE ANTE RIESGOS REGULATORIOS, FINANCIEROS O ECONOMICOS ¥ HABILIDADES DE
NEGOCIACION. PARAGRAFG TERCERD: EL NOMBRAMIENTO DEL REPRESENTANTE LEGAL SE INSCRIBIRA EN EL REGISTRO
MERCANTIL DE LA CAMARA DE COMERCIO, CON FUNDAMENTO EN LA COPIA AUTEMTICA DEL ACTA O ACTAS DONDE CONSTEN
LAS DESIGNACIONES. HECHA LA INSCRIPCION, L0OS NOMBRADOS CONSERVARAN EL CARACTER DE TALES MIENTRAS
NO SEAN REGISTRADOS NUEVOS NOMBRAMIENICS. EL REPRESENTANTE LEGARL MO PODRA ENTRAR A EJERCER LAS FPUNCIONES DE
5U CARGC MIENTRAS EL REGISTRO DE SUS NOMBRAMIENTOS NO SE HAYA LLEVADO A CABO. PARAGRAFO CUARTO: LA SOCIEDAD
INFORMARA A LOS ACCIONISTAS DE L& COMPANIA  MEDIANTE PUBLICACION EN LOS MEDIOS AUTORIZADOS EN FESTOS
ESTATUTOS, CUANDO L JUNTA DIRECTIVA VAYA A DECIDIR RESPECTO A LA DESIGNAGCION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA.

REPRESENTACION LEGAL: LA S0CIEDAD SERA REPRESENTADA LEGALMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL. PARA EFELTOS
DE LA REPRESENTACIO PROCESAL ANTE LAS AUTORIDADES JURISDICCTIONALES Y PARA EIL TRAMITE DE LOS ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS ANTE LAS AUTORIDADES DE LA RAMA EJECUTIVA DEL DODER PGBLICO, EL REPRESENTANTE LEGAL
DE LA SOCTEDAD, MEDIANTE PCDER PODRA DEFINIR ESTA REPRESENTACION A UM APQDERADRG, CON FACULTAD EHCLUSIVA
Y EXPRESA FPARA CONCILIAR, TRANSIGIR, ABSOLVER INTERRDGATOE_{IO I)E_-: PARTE, ¥ REALIZAR ACTOS DE DISFOSICION DE
LOS DERECHOS EN LITIGIO. ' :

FUNCIONES: SON FONCIQNES DORL REPRESENTANTIE LEGAL: 1. REPRESENTAR A LA SOCIEDAD JUDICIAL ¥
EXTRAJUIDICIALMENTE ANTE LOS ARCCIONISTAS, TERCEROS X TOUDA CLASE 0B AUTORIDADES JUDICIALES Y
ADMINISTRATIVAS, FUDIENDO NOMERAR MANDATARIOS  PARA  QUE Lk REPRESENTEN CUAMDO FUERE EL CAS0. Z.
EJECUTAR LOS ACUERDOS ¥ RESOLUCIONES DE IA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y DE LA JUNTA DIRECTIVA. 3.
EJERCER  LOS CONTROLES NECESARICS ELRA QUE S5E EJECDTEN LAS ORIENTACIONES DE 1A ASRMBLEA DR
ACCIOWISTAS, LA JUNTA DIRECTIVA Y SUS PROFIAS PETERMINACIQNES. 4. PREPARAR Y PRESENTAR AL ORGANGC
DIRECTIVC CORRESPONDIENTE EL FRESUPUESTO DE LA coMpARNEA. 5. DISERAR, PRESENTAR Y SOMETER A LA APROBACION
DEL ORGANO DIRECTIVO COMPETENTE LOS PLANES DE DESARROLLO, LOS PLANES DE ACCION ANUAL Y LOS PROGRAMAS DE
INVERSIGH, MANTENIMIENTO ¥ GASTOS DE LA SOCIEDAD. 6. CONVOCAR AR LA JUNTA DIRECTIVA Y A LA ASABMBLEA
GENERAL DE ACCIOMISTAS DE ACUERD) COW LOS ESTATUIOS Y LA LEY. 7. RESPETAR Y HACER RESPETAR AQUELLOS
ACUERDOQS ENTRE AUCIONISTAS QUE LE HAYAN SIDO DEPOSITADCS EN LAS DFICINAS DONDE FINCIONA LA ADMINISTRACION
DE LA SOCIEDAD. 8. DISPONER LA FORMACION DE COMITES INTERNOS CONSULTIVOS O TECNICOS. 9. DESIGNAR L 108
REPRZIJENTANTES DE AGENCIAS © FILIALES, CONSTITUTER APODERADGS, IMPARTIRLES ORIENTACIONES, FIJARLES
HOMNORARIOS Y DELEGARLES ATRIRUCIONES. 10. DELEGAR TQTAL O PARCIALMENTE SUS ATRIBUCIOHNES ¥ COMPETENCIAS EN
FUNCIONARIOS DE NIVEL DIRECTIVC, EJECUTIVO 0O S80S EQUIVALENTES. 14. EJERCER LAS ACCIONES NECESARIAS
PRRA PRESERVAR LOS DERECHOS E INTERESES DE LA SOCIEDAD FRENTE A LOS ACCIONISTAS, LAS AUTORIDADES, LOS
USUARIOS Y 10OS TERCEROS. 12. DAR CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO EN LA LEY S5OBRE LOS PROGRAMAS DE GESTION
¥ CONTROL INTERNO, 13. ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO DE LA CoMPaRia, PARA  ESTE.
PROPOSITO ADOPTARA Y DIVULGARA UN MANUAL DE CONTROL INTERNO; AST MISMO EVALUABRAE LOS INFORMES QUE AL RESPECTC
LE PRESENTEN QUIENES EN LA SQCIEDAD EJERZAN FUNCIONES RELATIVAS A ESTA MATERIA Y ORDENARA LAS MEDIDAS
QUE  PERMITAN ADOPTAR LOS CORRECYTIVOS PERTINENIES. 14. INFORMAR JUNTO CON LA JUNTA DIRECTIVA & LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS SOBRE EL DESARROLLO DEL OBJETO SQCIAL Y EL CUMPLIMIENT() DE PLANES, METAS
Y PROGRMMAS DE LA SOCIEDAD, RINDIENDOD CUENTAS COMPROBADAS DE SU GESTION AL FINAL DE CRDA EJERCICIO. A LA
TERMINACION DE 80 EMCRRGO Y CUANDO ESTAS SE LO EXIJAN. 15. EJERCER LA FACULTAD NOMINADORA DENTRO DE LA
EMPRESA, DISENAR LA PLANTA DE PERSONAL, PROPCHNER A LA JUNTA LAS POLITICAS DE PERSONAL Y ESTRUCTURA SALARIAL
DE L& COMPANIA. 16. WOMBRAR ¥ REMOVER LIBREMENTE FEL PERSQNAL DE LA SOCIEDAD INCLUYENDO A LOS
ADMINISTRADORES DE LAS AGENCIAS Y OFTCINAS GE LA SOCIEDAD QUE SE LLEGUEN A ESTABLECER. 17. SUSPENDER, CUANDO
asf LO ESTIME CONVENIENIE Y HASTA QUE LA JUNTA DIRECTIVA SE PRONUNCIE SOBRE EL PARTICULAR, AL SECRETARIC
GENERAL DE LA SOCIEDAD. 18, EJERCER LAS FUNCIONES QUE LE DELEGUE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCICNISTAS Y
LA JUNTA DIRECTIVA. 19. PREPARAR LA AGENDA DE LAS REUNIONES PERIGDICAS DE JUNTA DIRECTIVA. 20. EL
REPRESEWTANTE LEGAL CUMPLIRR Y HARA CUMPLIR LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
PREVISTOS Y PRESENTARA A LA JUNTA DIRECTIVA PERISDICAMENTE, UN INFORME SOBRE ESR GESTION. 21. ADCPTAR EL
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MANUAL DE CONTRATACION DE LA SOCIEDAD, &N [DESARROLLO DE LAS POLITICAS GENERALES SENATADAS. 22. OTORGAR
GARANTIAS O AVALES DE LA SOCIEDAD A FAVOR ‘DE SUS FILIALES O SUBSIDIARIAS. 23. CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LAS
OBLIGACIONES QUE EN RELACION CON LAS POLITICAS DE INFORMACION DE LA SOCIEDAD. PARA ESTE DROPOSITO DEBERA
CREAR UNA OFICINA CUYO OBJEIO $EA BRINDAR ATENCION AL ACCIONISTA E INVERSIONISTA, VELANDO PARM QUE ESTA
CUMPLA CONW SUS FUNCIONES ESTATUTARIAS ¥ LEGALES. 24. PRESENTAR EL INFORME TRIMESTRAL ANTE LA  JUNTA

DIRECTIVA. 25. LAS DEMAS OUE CORRESPONDAN 2 LA NATURARLEEZA DE SU CARGO Y A LAS DISPOSICIONES DE La
LEY Y DEL ESTATUTCO SOCIAL.

CERTIFICA
REVISOR FISCAL — PRINCIPALES

POR DOCUMENIO FRIVADC DEL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2017 BE REVISOR FISCAL PRINCIPAL, REGISTRADG EN ESTA CAMARA DE

COMERCIO BAJO EL NUMERC 44820 DEL LIBRC IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, FUERCH
RNOMBRADOS :

CARGQ ' NOMBRE IDENRTIFICACION T. PROE
REVISGR FISCAL PRINCIPAL - MEJIA ARIAS MARIO IVAN cC 7,563,087
PRESENTC RENUNCIA

POR DOCUMENTIO PRIVADO DEL 15 DE ABRIL DE 2019 DE REVISCR FISCAL SUPLENTE, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL WUMERO 49327 DEL LIERQ IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 30 DE OCTUBRE DE 2418, FUERON MOMBRADOS

CARGO . NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL SUPLENTE~PRESENTS BACA "ARICAPA PEDRO LUIS £C 7,556,738 54425-T
RENUNCIA

CERTIFICA - ACLARACION REVISORIA FISCAL

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE COCTUBRE 2% DE 2019 , INSCRITC EL 30 DE QCIUBRE DE 2019, BAJC EL NUMERO 43327
DEL LIBRC IX, EL SEROR BACA ARICAPA PEDRO LUIS RENUNCIG AL CARGO DE REVISOR FISCAL, DE LA SOCIEDAD DE LA
REFERENCIA, CON LOS EFECTOS SEHALADOS EN LA SENMTENCIA C- 621/03 DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.

CERTIFICA

QUE FOR DOCUMENTO PRIVADO DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, INSCRITO EL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, BAJO EL NUMERD
44820 DEL LIBRO IX, MEJIA ARIAS MARIC IVAN RENUNCIO AL CARGO DE REVISOR FISCAL, PRINCIPAL DE LA SOCIEDAD DE
LA REFERENCIA, CON LOS EPECTOS SENALADGS EN LA SENTENCIA €-621/03 DE LA CORTE CONSTITUCICHIAL.

QUE BAJO EL NUMERC340548 DEL LIBRO XV DEL (5 DE DICIEMBRE DE 2018, SE INSCRIBIO DOCUMENTO PRIVADO, POR MEDIQ
DEL CUAL EL SENORCESPEDES PAEZ JORGE ALBERIQ, QUIBN ACTUA EN NOMERE Y REPRESENTACION LEGAL DE SERVICIOS &
COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION, CAMBIC DE DIRECCION DECRA 20 NO. 23-39, DE AHORR EN ADELANTE
SEGUIRA UBICADC EWCR 16 19-28 OF 203 B

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRE&TRMENT‘E DEL PORMULARTLO DE MATRICULA ¥ RENOVACIOR DILIGENCIADD POR
EL COMERCIANTE :

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LG ESTABLECIDG EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTG ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSOC Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO 20UI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10} DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SERN
OBJETO DE RECURSOS. EL DIA SABADO NC SE DEBE CONTAR COMO Din HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADG : §6,100 :
CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SI)

BSPORTANTE: La fima digitai del secretanio de le CAMARA DE COMERCIC DE ARMENLA Y DEL QUINDED contenide en este cerificado electrénico se encuentra
emitida por una entidad de certificacion abiertz autorizada y vigilada por iz Superintendencia de Industria y Comercio, de confonmidad con las exigancias establecidas en
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la Ley 527 de 1989 para validez juridica y probatoria de los documentos slecténicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneads, por lo tanto, la firma digital que acompaia este documento la podré verificar a través de su aplicative visar de
dosumentos pdf. .

No obstante, si ustad va a Imprimir este certificade, jo puede hacer desde su computador, con [a certeza de que e} mismo fue expedide a través del canal virtual de fa
cémara de comercio ¥ que la persena o entidad a Ja que usted le va a entregar ef certificada impreso, puade verificar por una solz vez ef cortenide dal mismo,
ingresando al enface hitps-/fsilarmenia.confecamaras.co/ov.php seleccionando Ja cimara de comerclo & indicando el eddign de veriticacion REgZVIFS

Al realizar la verificacién podrd visualizar {y descargar) una imagen exacta def certificado que fue entregado ai usussto en el moments gue se realizé la transaccién.

La fira mecdnloa que se muestra a continuacién es la representacidn grafica de fa firma del secretario juriiicn (o de quien haga sus veces) de la Cémara de Comerclo
quien avala aste cartificado. 1a fima mecdnica no reemplaza |z firma digital en los documentos electrénicos.

*++ FINAL DEL CERTIFICADD **%
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EL GERENTE DE SERVICIOS & EQM&EMQ&&O&CS S.A,

HACE CONSTAR

Que el sefior JHOM ALEJANDRC HENAC SANCHEZ identificade con cédula de
u;udadarla Ng. 105385584a se encuenia Wmﬁ-iado P-4 a emaresa Semaos §

auxdga de transporia egai ﬂ_ge'.sta_

La presente constanck se expide a soficitud-det interssado; e Armenie GQuindico ef
24 de mave de 2017,

Vo.Bo. Recurso H-umaﬁgf"

Flabors: Diena Marcels De &g Pava ~ Bralista RRHM

Serviy




CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

A TERMINQ INDEFINIDO

BLEVIOOE & DONWUNCATTTED ha

NOMBRES: JHON ALEJANDRO

APELLIDOS: HENAO SANCHEZ

IDENTIFICACION: EXPEDIDA EN :

1.053.855.843 MANIZALES

DIRECCION: BARRIO:

CARRERA 10 #53-32 VILLA HERMOSA

TELEFONO ~ CELULAR LUGAR DONDE DESEMPENARA LAS LABORES:
3147352683 DEPARTAMENTO DE CALDAS

LUGAR DE CONTRATO:
MANIZALES - CALDAS

FECHA INICIO DE CONTRATO:
ABRIL 02 DE 2016

CARGO: _
AUXILIAR EMPALMADOR COBRE CALDAS

BODEGA Y/O CLIENTE:
S&C S.A KM 4 VIA MAGDALENA PARQUE CENTRO BODEGA
10D MANIZALES

SUELDO MENSUAL:
$750.000

PERIODICIDAD DE PAGO:
MENSUAL

Entre los suscritos OSCAR JULIO ARIAS GOMEZ, r svor de edad, identificc 20 con la cédula de ciudadania nimero
89.006.508 expedida en Armenia, obrande en alidad de Gerente Goneral, debidamente autorizado como
representante legal de SERVICIOS Y COMUNICACIONES 5.A. “S&CSA”., ider:ificado con el Nimero de ideatificacion
Tributario {NIT} 900.494.594-7, guien en adelants: $g denummara EL EMELEADOR, v JHON ALEJANDRO HENAO

SANCHEZ, mayor de edad, identificado con la cet:la de ciudadania Admero 1.053.855.843 expedida.an Manizates— -

Caldas, guien obra an nembre propic y que en ad-tante se denominars EL {L&} TRABAJADDR{A} acuerdan celebrar
el presente CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO A TERMING INDEFINIDO regida por fas siguientes clausulas:

PRIMERA: OBJETO.- £l EMPLEADOR contrata los . rvicios personates del TRABAIADOR{A} y éste(a) se obliga a:

a) Poner al servicio del empleador su capacidad rarmal de trabajo, en el dese. pefio de las funciones propias cel
oficio mencionado y en las labores anexas y complementarias de éste, de conformidad con las drdenes s
instrucciones que le imparta el empleador o sus re ‘resentantes, Y

i
b) A guardar absoluta reserva sobre os hechos ¢ cumentos fisicas y/o electrénicos v informacidn en general, sobre
todos los asuntos y materias que Heguen a su cor-.cimiento por causa o de ocasion d= su contrato de trabajo.

SEGUNDA. FUNCIONES: EL EMPLEADOR determitard las funciones que deba desempeRar el{la) trabajador{a) en re-
lacion con su cargo, sin perjuicio de que cada vz que existan razones vélidas por lut necesidades del servicio, el
empleador pueda fijar nuevas, anexas o comple nentarias, indicando los sitios de trabajc: en donde deban ejecutarse,
ordenando trastados o comisiones si fuere el case, por lo cual el{la} trabajador(a) s¢ obliga a aceptar lo que el
empieador determine al respecto, cualquiera gue sea ! tiempo de servicio o lugar 6 lugi-2s en donde teba prestar
~ éste,
o

Paragrafo Primero: Hace parte integral de! presente contrato las funciones detalladas en e -ianual de competencias
del presente cargo. -

Parégrafa Segundo: La descripcidn anterior &s general ¥y no excluye ni fimita para € «.atar labores conexas
compiementarias, asesorias o similares y en general agueilas que sean necesarias para un " ejor resultado en le
ejecucidn de la causa que dio origen 2l contrato.

TERCERA. CARGO.- EL TRABAJADOR se obliga a Incorparar en esta ciudad 0 en cualquiera otri ocalidad en donde el
empleador tenga o estableciere instalaciones o dependencias de caracter permanente ¢ trzasitorio, su capacidad



CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

A TERMINO INDEFINIDO
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normal de trabajo en beneficic de aquel, en el desempefic de las funciones propias, anexés o complermentarias
correspondientes al cargo de AUXILIAR EMPALMADOR COBRE.

CUARTA. JORNADA LABORAL.- E! Trabajador se obliga a [abarar [a jornada Tiempo Completo, equivalente a 48 horas
semanales laborales, el cual se ejecutard todos los dias laborables durante una jornada méxims legal, salvo
estipulaciones expresa y escrita en contrario, en los turnos que reguiera el empteador y dentro de las horas
sefialadas por el empleador, pudiendo hacer éste ajustes o cambios gue lo estime conveniente y que requiera segin
fa actividad comercial de 12 empresa, y podran repartir fas horas de la jornada ordinaria en la forma prevista en el
articuio 164 del Codige Sustantive de Trabaio, teniendo en cuenta que los ‘t{empDS de descanso entre las secciones
de la jornada no se computan de 1a jornada lega! ordinaria.

Pardgrafo primero: Por regla general la empresa tiene estabiecidos los siguientes horarios de trabajo de acuerdo al
cargo:

a) Administrativos: La duracidn mdxima de la jornade ordinaria de trabajo es de ocho (8) horas al dia y
cuarenta y ocho {48} a la semana {articulo 161 del £.5.7.), el hcrario es el fijado en el reglamento interno de trabajo.
b} Operativos: lornada semanai de cuarenta y ocho (48] horas se realice mediante jornadas diarias flexibles de

trahajo, distribuidas en mdximo seis dias a ta semana con un dia de descanso obligatorio, que podra coincidir con el
domingo. En este, el nimera de horas de trabajo diario podra repartirse de manera variable durante {a respective
semana y podra ser de minimo cuatro (4} horas continuas y-hasta diez {10} horas diarias sin lugar & ningdn recargo
por trabajo suplementario, cuando el nimerc de horas de ”rabajo no exceda el promedxo de cuarenta y ochso (48}
horas semznales dentro de 1a jornada ordinaria de 6 a.m, 2 30 p.m.  {artfculo 161 literal ) del C.5.T.}

cl Por turnos: 5e tendrd un trabaje por turnos para el personal de bodega.

Pardgrafo Segundo. E! trabajador podrd convenir con & empleador su dia de descanso obfigatorio el dia sbado o
domingo, que serd reconocido en todos sus aspectos como descanse dominical obligatorio institucionalizado
larticulo 179 pardgrafe primero del C.5.T.

Paragrafo Tercero. Si el cargo es de direccién, confianza o de manejo, 1o cual est seRalado dentro del organigramay
el respectivo manual de funciones, quedard excluido de fa regulacién scbre jornada maxima legal de trabajo
aclarando y por lo tanto no tiene derecho a remuneracidn por trabajo suplementario, excepto por el trabajo en los
dias de descanso obfigatorfo {dominicales y festivos), pero para su reconocimiento debe cummplir las mismas
condiciones establecidas para los demas trabajadores en la dausula sexta..

QUINTA. SUELDO.- Como remuneracion por los servizios que el trabajador se obliga a prestar, el empleador se
compromete a pagarle una cantidad establecida en i narte inicial, y ésta se e pagara por mes vencido en el lugar en
donde presta el servicio.

Paragrafo primero: Desde ya el Trabajador autoriza al Empleador para gue la retribucidn asi como cualguier otro
beneficio, sea prestacional, descanso vacaciones etc. originade en la existencia y/o terminacidn del contrato sean
consignadas o trasladadas a cuenta gue el Trabajadcr tenga abierta o abra a su nombre en Iz institucion financiera
Banco BBVA o en 1z entidad financiera donde la emoresa tenga ef convenio de pago de némina.

Paragrafo segundo: Las partes expresamente acuerdan que de conformidad con el articulo 15 de |z Ley 50 de 1990
{128 del C.5.T.}, "no constituyen salario las sumas q.Je ocasionalmente y por mera liberalidad recibe el trabajador det
empleador, como primas, bonificaciones o gratificscionss ocasionales, participacién de utilidades y lo que recibe en
dinero o en especie no para su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sina para desempefiar a cabalidad sus
funciones, como gastos de representacian, medios de t-ansporte, elementos de! trabajo y otros semejantas”.

2
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A TERMINO INDEFINIDO

Parédgrafo tercerc. De conformidad con el numeral 3 del articulo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del Cédigo}, "los
vidticos accidentales no constituyen salario en ningln case”. Y si se trata de vidticos permanentes, conforme lo
determina el numeral primero, no son salario en cuanto proporcionen los elementos o medios de transporte y/o fos
gastos de representacion.

Pardgrafo cuarto. Las partes acuerdan que el reconocimients al trabajador de beneficios diferente & salario, por
concepto de bonos o pagos de alimentacion, hebitacidn, vivienda, transporte o vestuario, se consideran taies
heneficios o reconotimientos como no salariales por tanto no se tendrdn en cuenta como factor salarial para la

liquidacién de acreencias laborales ni el page de aporte parafiscales v de la Seguridad Social (conforme el articulo 15
y 16 de ta Ley 50/90).

SEXTA, TRABAJO SUPLEMENTARIO, Para el reconocimiento y pago del trabajo suplementario, nocturng, dominical o
festivo, El Empleador o sus representantes deberan haberlo autorizado previamente y por escrito.

Cuando la necesidad de este trabajo se presente de manera imprevista o inaplazable, debera ejecutarse y darse
cuenta de él por escrito, a la mayer brevedad, al Empleador o sus representantes para su aprobacion. El Empieador,
en consecuencia, no reconocera ningun trabajo suplementario, o trabajo nocturnc o en dias de descanso legalmente
obligatoric que ro haya sido autorizado previamente o que, habiendo side avisado inmediatamente, no haya sido
aprobado como gqueda dicho. R ' : e

SEPTIMA. EVALUACION DESEMPERND. Si iz calificacion promedio deia evaluacion de desempeRo semanai de los dos
(2} dltimos meses es inferior ¢ iguaf al 60% es considerado conw bzio rendimiento y sera justa causa para la
terminacion de contrato de trabajo.

OCTAVA: PERIODO DE PRUEBA. Acuerdan las partes filar come periodc de prueba los dos primeros meses, en el caso
de ser ef primer conirato, cuando sea la prorroga, se entiende que no existird nuevo periodo de prueba, Durante aste
lapso puede el empleador y/o trabajador darlo por terminado ‘uniiateralmente sin que se cause el pago de
indemnizacién alguna. N

NOVENA: LUGAR DE TRABAIDQ Y TRASLADO.- Aunque el fugar de trabajo s el indicado en este contrata. Desde ya el
Trabajador acuerda gue €| Empleador podrs trasladarlo de acuerdg a las necesidades del servicio, siempre que las
condiciones laborales del trabajador no sufran desmejora sustancial, grave perjuicio con ocasidn a la citada orden o
menos cabe su honor o la dignidad. De todos modos, corren por cuenta del empleador [0s gastos gue ocasione dicho
traslado de conformidad con el numeral 8 de! Articulo 57 del CS.T. siempr2 gue sea una decision unilateral de la
Empresa. . .

DECIMIA: MODIFICACION DE LAS CONDICIONES LABORALES. Ef trabajador acenta desde ahora exprasamente todas
las modificaciones de sus condiciones laborales determinadas por el empleador en egjercicio de su poder
subordinante de sus condiciones laborafes, tales como los turnos v jornadas de trabajo, el cargo u oficio v/o
funciones siempre que tales modificaciones no afecten si honor, dignidad o sus derechos minimas ni impliguen
desmejoras sustanciafes o graves perjuicios para &, de conformidad con lo dispuesa por el articulo 23 dei C.5.7.

DECIMO PRIMERA: OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR. Son obligaciones del trabajador:

a. Las establecidas en fa Ley Laboral, reglamento interno de trabajo y el cumplinients de las instrucciones
emitidas por el Empleador en transcurso del desarrolio del Contrato Laboral.
b. Suscribir el acuerdo de Confidencialidad determinado por El Empleador.

c. No gjercer actos de Competencia desleal frente al Empleadaor. 0
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d. Respetar fos sitios de trabajo asignades por El Empleador, cumpliendo con las directrices de dichas
Empresas.

e Conocer y acatar el reglamento interno de trabajo.

f Cumplir con los horarios estipuladas por El Empleador para desarrollar fas funciones con los CLIENTES.

£. Acatar el cddigo de ética y en especial informar a s empresa cuande surfan conflictos de intereses.

h Bemis obligaciones inherentes al presente Contrato Laboral.

DECIMO SEGUNDA: TERMINACION UNILATERAL. Son justas causas para dar per terminado unilateralmente este
contrato, por parte del emplieador, las gue establece 13 Ley {especialmente las enumeradas en el Codigo Sustantive
de Trabajo especiaimente en los articulos 62 v 63), el reglamento interno, el presente cantrato y/o las circulares que
a lo largo de la ejecucién del presente contrate establezcan congductas ne previstas en virtud de hechos o tecnologias
o cambios de actividad diferentes a las consideradas en 2! presente contrato. Se trata de reglamentaciones, ordenes
instrucciones de cardcter general o particular que surjan con posterioridad al presente acuerdg, cuya violacién ses
calificada como grave. Expresamente se califican en este acto como faltas graves la woiacmn a ias obligaciones y
prohibiciones descritas y ademas las sigulentes:

aj Violar el acuerdo de confidencialidad determinado por [a Empresa,

b) Utilizar el nombre de fa empresa ¢ los elementos de identificacion de la misma como dotacidn v
vehiculos para realizar eventos a beneficio propic o de tarcercs.

c) Entregar informacion confidencial de I3 compama a tercerqs.

d) Falsificacidn de documentos. . A :

e) Consumir sustancias alucmégenas dentm de las mstalac;anes oen ef desempeno de sus funciones.

f) Complicidad en hurtos.

g} Mo presentar a laborar, sin excusa suficiente.

h) Portar armas de fuego o corto punzantes.

i} incumpliende a labores asignadas en el manual de funciones, cuando generen sanciones econdrnicas o
problemas con el cliente.

i) No envid de informacion ¢ envid de informes incorrectos = los usuarios internos y externas, como

Junta Directiva, Asamblea, BIAN, UGPP, ete, cuando generen sanciones econdmicas o gue induzcan a3 Ia toma malas
decisiones a la empresa.

k) El incumplimiento de los procedimientos de control establecidos por la empresa gque faciliten ia
pérdida de dineros o bienes de Ia empresa.
B No utitizar los elementos de proteccion (EPP) o incumplir fas normas y procedimientos de seguridad e

higlene industrial, o por faltar a los estdndares de maniputacidn y almacenamiento de producte generandose por
elio un accidente

m) Cuando se facilite o realice una instalacién clandestina de cuaiquaer servicio que ofrece la empresa
contratante.

n) Efectuar un cobro o intento de cobro indebido a un usuario de 1a empresa contratante.

o) Proporcionar informacidn de cualguier indole que posterior a un andlisis por parte del drea
correspondiente se determina gue ha sido falsa, desviando el objete de ias investigaciones adetantadas por e! drea.
p) Falta de respeto a compafieros, directivos, personal del cliefite y/o personal vinculado a la operacidn

como conductores, celadores, usuarios, etc., si son agresicnes fisicas,

El desatender [as ohligaciones antes mencionadas constituye justa causa pars dar por terminado ef contrato por
parte del Empleador.

DECIMO TERCERA: DESCUENTQS, E! Trabajador autoriza para gue el Empleador descuente cualquier suma de dinere
que se cause dentro de iz existencia y terminacidn del contrato de trabsjo va sea por concepto de préstamos,
alimantacién a bajo costo, bonos de alimentacion, vivienda, utilizacion de medios de comunicacidn, aportes, bienes
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dados a cargo y no reintegrados, u otros que se presenten en gjercicio de |a labor que desarrolia. Este descuento se
podra realizar de Ja nédmina guincenal o mensuat o de las prestaciones sociales, indemnizaciones, descansos o
cuslquier beneficio gue resulte con ocasién de la existencia o terminacién del contrato por cualquier motivo.

No se puede efectuar la retencién o deduccidn sin mandamiento judicial, aunque exista orden escrita del trabajador,
cuandeo guiera que se afecte el salario minimo legal o convencional o fa parte del salario declarada inembargabie por
fa Tey.

Et empleador queda obligado a efectuar oportunamente los descuentos autorizados por sus trabajadores gue se
ajusten 3 fa ley. :

Pardgrafo: Para realizar los descuentos de préstamos por libranza, la empresa aplicara lo establecido en fa ley 1527
de 2012, en especial la capacidad de descuento.

DECIMA CUARTA: INVENCIONES, Las invenciones realizadas por El Trabajador le pertenecén 3 la Empress siempre v
cuando estas sean realizadas con ocasion y dentro de la ejecucidén del contrato de trabajo, y como parte del
cumplimiento de las obligaciones del cargo. Tambiér lo son aquelias que se obtienen mediante los datos y medios
conocides o utilizados en razén de la labor desempefiada.

También pertenecen a Ja empresa cuando ef trabajacor no ha sido contratado para investigar y Ia invencion se
obtiene mediante actos o medios conocidos o wtilizados en razén‘dz'la labor desempefiada. En este Gitimo evento ef
trabajador tendré derecho a una compensacidn por parte de lz'emaresa. '

DECIMO QUINTA: DERECHOS DE AUTOR. Los derechos pat:imoniales sobre Ias obras, disefios invenciones,
investigaciones etc. creadas por el Trabajador en gjercicio de sus funciones o con ocasion ellas pertenecen al
Empleador -

DECIMA SEXTA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: El trabajador se compromete: a) a guardar estricta reserva salvo
autorizacion expresa de EL EMPLEADOR, sobre todas las informaciones, dates, formulas, hechos, estrategias y
circunstancias de que tenga conocimiento o fleguen a su conocimmiento por razén de su trabajo, en relacion con Ia
actividad de EL EMPLEADOR v gue sean por aaturaleza privadas v cuya comunicacion a otros, de forma directa o
indirecta pudiera causarle cualquier clase de perjuicios 2 ésta, b} A guardar estrictamente [os secretos gue conozca
durante el ejercicio de sus funciones, inclusive despugs de gque por cualquier razén deje de ser trabajador de EL
EMPLEADQR. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contenidas en esta clausula, por una sola vez serd
considerado como violacidn grave para todos los efectos legales, en especizl previsto en el numera!l &2 dal literal a)
del articuto 72 del decrato 2351 de 1965,

DECIMA SEPTIMA: CLAUSULA DEL SECRETQ PROFESIONAL: E| Trabajador se compremete a: a] No divelgar la
informacién relacionada con {as actividades principales de Ja empresa S&C $.A. cuando estd compuesta de datos
precisos o gue contienen cifra exacta, el saldo de cuentas, la cantidad de los inventarios, los procesos gperativos,
administrativos, logisticos, de mercadeo vy de politicas; el contenido de los baiances, el total de un crédito o
contenido de recetas, formulas, composiciones estratégicas, alimentos., que empleé ls sociedad S&C S.A. en el
desarrollo de su objeto social. No obstante, este secreto debera ceder en caso de una intervencidn de un organismo
estatal debidamente autorizado. PARAGRAFQ: Exceptuase de este secreto profesional la llamada informacion
portable de la empresa S&C $.A, 0 sea aquella gue es objeto de publicacién obligatoria por disposicion legal y por
consiguiente no puede ser sometida a limites que restringen su circulacion, pues no existe razén fegal para prohibir
su difusion, ya sea solicitada por particulares o por organismos publicos interventores. b) E! Secreto Industrial ¥
Empresarial: Le estd prohibido a2 EL TRABAJADOR Iz divuigacidn ¢ explotacion de secretos industrigles o
empresarizles a los que tenga acceso legitimamente pero con deber de reserva o Hegitimamente sin autorizacién de
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su titular.  Los secretos industriales y empresariales pueden recaer, sobre descubrimiento, invencidn centifica,
procesos de aplicacion industrial, administrativos, sistemas, de mercadeo y ventas, que utilice la empresa S&C S.A,
para e desarrolle de su objeto social. EL TRABAJADOR, se compromete 2 no divulgar, manipular en provecho suyo, o
de un tercero, familiares o patientes, Ia siguiente informacién tlasificada como confidencial por EL EMPLEADOR: el
direccionamiento estratégico, planes estratégicos, trabajos de investigacién y desarrolio de mercados, clientes o
productos, métodos de distribucion, produccién o de ventas, costo de operacion ventas 0 precios de productos,
manuales de distribucion, ventas, cartera y otros, censos de clientes o distribucidn de zonas, infarmes de ventas,
recaudos o precios, informes financieros y de rentabitidad, politicas y manejo de los proveedores. c) Obligacién De
Discrecion: &1 TRABAJADOR se compromete a no divulgar fa informacion que se ventile {&) o discuta {i6) v apruebe
(6] en fas Juntas Directivas de 13 Sociedad. G en cualquier otra reunidn que participe vy sea de cardcter empresarial.
d} Las partes acuerdan que 2 realizacién o desarroilo, objeto de este contrato, es de absoluta propiedad de EL
EMPLEADOR, si fas actividades de EL TRABAJADOR resultan innavaciones, inventos, software aplicativo, productos o
estrategias novedosas, procesos operatives, gue puedan ser explotados comercialmenie y obtenidos con recursos
econémicos de EL EMPLEADOR, EL TRABAJADOR se compromete a ceder los derechos patrimoniales de autor, de
manera voiuntaria y gratuita v @ no explotar comercialmente su autoria. No podra comercializar Ja aplicacién, so
pena de las accivnes penales y civites que se pudiere instaurar en su contra. lgualmente, acepta que todo lo que
flegue a su conocimiento por motives de este contrato, serd de absoluta reserva v confidencialidad; a utilizar la
informacidn suministrada por EL EMPLEADCR, solo para el cumplimiento del ocbjeto de este contrato, se
compromete a ne cikar, compartir, ni entregar a otros, documsantes o informacion .sin plenc consentimiento de EL
EMPLEADOR, durante ¢ Sespuds del contrato, so pena de ias B lcmes penales y crwles que se pudieren instaurar en
SU contra.

DECIMIQ OCTAVA: DIRECCION DEL TR,&BAJAQDR. Ei *rabg}ad‘ para todos los aspectos legales vy en especial el
articuio 65 del C5.7., se compromets s informar por escritc y d- maners inmediata al empleador cualquier cambie
&n su direccion de residencia, teniendose en todo caso como suya. I3 dltima direccién registrada en su hoja de vida,

DECIMO NOVENA; DOMICILIO LEGAL. Para todos los efectos legales, EL EMPLEADOR fija como domicilic contractual
la siguiente direccién en el municipio de Armenia.

SERVICIOS Y COMUNICACIONES 5.4, "S&CSA”
Cra 16 22-43

Armenia, Quindio

Tel; {57) {6) 7385001

Carreo electrdnico; gerencia@sycsa.com.co
VIGESIMA: INTERPRETACION. Este contrato ha sido redactado estrictamente de acuerdo con la ley v jurisprudencia y
serd interpretado de buena fe y en consonancia con el €.5.7 cuyo objeto definido es lograr [a justicia en las relaciones
entre empleadores y trabajadores dentro de un espiritu de coordinacidn econémica v eguilibrio social,

Para constancia se firma en dos (02} o mas ejemplares del mismo tenor y valor, ante testigos, un ejemplar def cua!
recibe el trabg] defven -estg coritrato. Armenia, el 02 dias del mes de Abril de 2016

s Vi A

OSCARJULIO ARIAS 60?22 IHON ALEJANDRO HENAQ SANCHEZ
C % 89\92208 de Afmenia C.C. 1.053.855.843
presentante Legal Trabajador
/TESTIGOS ‘

rrs3gsse?y

C.C. No . C.C No
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r b INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO ‘ ' ;
CONTRATO No.71.1,0377.2017 -
: e E 1 T A PRUEBA PILOTO |
*ﬂiﬁlﬂfm EG N'-- L : | 4 1 Lo S 1] { § R T L B __I
El presente Contrato se celebra en |3 ciudad de 80gotd D.C. a los ! i

2. CONTRATISTA (INFORMACION)

Nombre: | SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A.~ S&C S.A, ]
R ———— B 1 ) L L o ——
Representante Legal y/o Apoderado 0sCAR JuLio ARIAS GOMEZ

| Lt blo 83.006.508 de Armenia _ .

" | Direccian: Carrera 20 No 23-39 |
| Tetéfono 7385001 '
| Fax: 7385001

| Arrnenia — Quindio (Colombia)

Direccion de comumcadiones.

3. CONTRATANTE (INFORMACION) _
Nombre: | CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.
I NiL830.1225661 E
| MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GHANADOS
| (€. 39775711 de Usaguen
- N | REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE
Direccion de comunicaciones o natificaciones: | Transversal BO (Avenida Suba) No. 114 A - 55
Telefono: 5935399 -7050000
__|Bogota D.C.- Colombia

-ﬁpﬁ-_wnummegal y/o Apoderado:

i CONSIDERACIONES

A) Las Partes debidamente identificadas come aparece e 1o nurmerales 2 y 3.del cuadio dedntiormanos
General del Contrato, han decidide celehiy ol presente Cantrate cada una motivada difectaments o
su objeto, enla forma que se pasa a precisil

B) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (e adelante el CONTRATANTE). sociedad comercial del tipo de
las andmimas, legalmente constituida mediante escritura publica ndmero 0001331 del dieciséis (16)de
junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidas (27) del circulo de Bogota DC y
gctualmente vigente de conformidad cen las leyes colombianas. con doricilio pringipal en ia ciudad de
BogoraD.C

C) SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&CS AL (enadelante [« EMPRESA CONTRATISTA), saciedad comercial
del tipo de las Andnimas, legalmente constituida medlante escitura pablica nomern QUC0068 de
veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgadaenla taotaria Primesa de Calarca y actualmente vigente e
conformidad con las leyes colombianas, con domicilio principal en fa cwdad de Armenia (Quindia)

D) El CONTRATANTE 1iene coma obyeto social principal la organizacion operacion. prestacion y explotac
delas actividades y los servicios de tefecomunicadiones, tales Lomo telefonia publica hasica conmulada
local, lacal extendida y dié larga distancia nacional & ntermia onal. servicios moviles, portadmes
releservicios. telematicos, de valor agregado, servicios satehtales en sus diferentes modalidagrs
servicios de television en todas sus modalidades incluyends television por cable, servicios de difusion
tecnclogias inalambricas, video, servicios i algjamiento de aplicaciones informaticas. servicios de data

Cotambia Telecommoawies 54 £57 Wl i
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center, servicios de operacion de redes privadas de telecomunicaciones y Operacianas totales de
sistemas de informacion 4 cualquler otre servicio calificado como de telecomumcaciones,
comunicaciones e informacion (TIC), inclugas sus actividades complementarias suplementarias
dentro del territorio nacional y en el exterior y en conexion con el exterior, empleando para ella bienes
activos y derechas propios o ejerciendo el use | goce sobre bienes. activasy derechos de terceros.

Las Partes arriba identificadas, manifiestan que sus representantes cuentan con fas facultades

suficientes y necesarias en lo que a derecho se reficra para adquinit las obligaciones que se derivan do
presente Contrato,

CLAUSULAS

Clausula la.- OBJETO.-

1.1.

Yids

1.3,

£l presente Contrato tiene par objeta regular Ios términos y condiciones hajo los cuales se desarrollary
entre las Partes un Piloto con el fin de evaluar |a viabilidad de referenciar clientes que puedan tene
interés en adquirir productos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A. ESP a traves del CONTRATISTA
quien realiza instalaciones y mantenimientos en casa clieme, pata que éstos contacten el canal
comercial CALL IN de fa Compadia, que se encargara de realizar todo el soporte y formalizacion alaventa
ten adelante la Pruena)

£l CONTRATISTA deberd ejecutar la Prueba de acuerdo con los requerimientos del CONTRATANTE U er [us
plazos acordados, de conformidad con le establecido en el Anexo Teonico y en el presente Contratn

El CONTRATISTA declara a favar del CONTRATANTE que cuenta con la totalidad de permises, licencias |
autarizaciones requeridos por las normas aplicables para realizar la Prueba a que se rehiere este Contratc
y serd responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA la solicitud, tramitacion. gestion y obtencion. par -
exclusiva cuenta ycargo, de cuantos permisos, licencias y autorizaciones sean precisas para la ejecuciun
del Cantiato, siendo responsable ante el CONTRATANTE de las reclamaciones que pudieran substanciarss
frente al mismo, como consecuencia de la carencla por su parte de los permisos, licencias y
autorizaciones necesarios o delimpago de los derechos y gastos citados

Clausula 2a.- OBLIGACIONES A CARGO DE LAS PARTES.-

4 1

Calambid Telecamimitacione:, S A FSP Towrkamnal 04 RTS8 sy i f i Wik

Acargo del CONTRATISTA:

2.1.1.  ldéntificar la necesidad y/ointerés gue tieneel cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

de complementar sus servicios y adauirir productos adiconales del CONTRATANTE, cuando Lo
encuentre desarrollande sus actividades de instalacion | mantenimiento.

2.1.2. Realizar la referenciacion identificads cumpliendo ¢l procaso definido para la Prugba Piloto

"Referenciacion de clientes por la Empresa Contratista para el canal CALL IN": para el efecto. una
vez finalizada la actividad por lo cual esta atendiendo al cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, antes de retirarse de la cesa cliente. el CONTRATISTA se debe comunicar a 1a lined Os
referides clientes VIP. La finea dispuesta para este proceso es la del canal comercial CALL IN
015000911008 - Opcion 2

ConttataNo 11 10377 2012
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2.1.3.0ar Un manejo conhidencial a la informacian suministrada  por los clientes de COLOMBIA

TELECOMUNICACIONES 5.A.ESP para el procese de referenciacion

2.1.4.Las demas que se deriven de la naturaleza del Contrato

A Cargo del CONTRATANTE.-

2.2.1.Ponel a disposicion del CONTRATISTA y Capacitar al CONTRATISTA sobre el portafolio de sus proguctos

sobre los cuales se realizarala referenciacian a los clientes

2.2.2.indicar y capacitar al CONTRATISTA sobie ol proceso di feferenciar alos clientes a través de la "Linea

Referidos Clientes VIP™ 4 la informacion minima requerida que el CONTRATISTA debe entregar duranty
ol proceso

Clausula 3a.- INVERSION.-

3.1

3.2.

Con oeasian ala gjecucion de la Prueba objeto del presente Contrato, el CONTRATANTE 1o invertira, ni
pagard suma de dinero alguna 4l CONTRATISTA | as lo acepla axpresamente ol CONTRATISTA.

Sin perjuicin dela anteriar, de acuerdo con o5 resultados de la actividad de referendiacion se entragaian
premios de Merchandising y otros premios 2l CONTRATISTA

Clausula 4a.- DURACION.-

b1

4,2.

El plazo de ejecucion del presente Contrdto serd desde ¢l B de juro de 7017 hasta el 31 da octubre de
2007,

L a Prueba deberd realizaise de acuerdo con ol cronograma de ejecucion aprobada por el CONTRATANTE

Clausula 5a.- LUGAR DE EJECUCION -

£ CONTRATISTA ejecutard las obligacinnes abjeto del presente Lgnuatoen @l Departamento de Quindio

Clausula 6a.- PROPIEDAD INTELECT UAL.-

6.1.

6.2.

Lolomba Telecanuniacivig, S ESP T LR 1B T AL IgR0000 s OUSTATLD /

£| CONTRATANTE &5 propietano de la informacion que en ejecucién del presente Contrato 5074
manipulada por el CONTRATISTA para la ejecucion dela Prueba.

Todas Ins conceptes, informes, Inventarios y documentos producidos y actualizados por el CONTRATISTA
en ejecucion del presente Contrato, para la prestacion, contral o administracion de la Prueba, (en
adelante los "MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES") seran de propiedad del CONTRATANTE.
quién también serd titular de la totalidad de detechos etonamicos. de reproduccion. transformac ion
distribucion y comunicacion plblica comprendida la puesta a disposicion. respecto de los mismos. |
debe el CONTRATISTA hacer entrega de li documentacion asociada @ los mismos. Par lo anten
CONTRATANTE podra disponer de los MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES . & cualgier
titule, Bajo las condiciones licitas que si libre criterio le dicte, sin limitacion de Liempo, mado 4 igat sii
que haya lugar al pago de camision aliurd, una vez se termine el Contrato

,.

i
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6.3. E1 CONTRATISTA 52 COMPrormete a no registrar, aplicar. reprodudir. COpIat o de cualquier modoempleal o
destinar, ni comunicar o revelar. mi permitin que ello ocurra, en tode o en parte, directa o indirectamente
2 informacién y materiales comprendidas en los numerales precedentes, en berieficio propic o de
{erceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o limites permitidos, por el CONTRATANTE, Qu
interpretard siempre con criterio restrictive y de abstencion en a0 de silencio o 'duda sobre 13
procedencia o altances de la utilizacin. [n tode caso, se entiende, asi mismo, que el CONTRATISTA
antregara al CONTRATANTE los elementos an Gue los “MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
hayan sido fjados, grabados & impresos

Clausula 7a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

7.1, £l CONTRATISTA gjecutara por su propia cucrita. bajo su total responsabilidad juridica y empresanial ia
actividad objeto del Contrate.  En consecuencid ol CONTRATISTA tendra autonomu ecmicd
administrativa y financlera para la ejecucion de este Contrato

1.2 Las Partes declaran de manera expresa gue entre el CONTRATANTE y |as personas que intervengan pol
cilentay cargo exclusivo del CONTRATISTA &0 |3 ejecucion del presente Contrato. no existe ningunvincdio
\abaral i civil, £l CONTRATISTA debera cumplii exactay fielmente cuantas obligacienes le Impongan. &n
o calidad de patrono o empresario. la [egislacion labaral, fiscal, la normativa sobre seguridad socisl y
sobre prevencion de nesgos laborales. Lo antefior, sin perjuicio de exhibir, sies requerido para ello por el
CONTRATANTE, los documentos justificativos dal exacta cumplimienta de aquellas obligaciones.

Clausula 8a.- DANOS A TERCEROS Y AL CONTRATANTE.-

8.1. Los dafios 4 porjuicios que el CONTRATISTA SU peisgnal o sus subcantratistas. acastonen en desarrolic 6
con ocasion del presente Contrato, a terceros o al CONTRATANTE, seran reconocdos y pagados
directamente por ol CONTRATISTA, totalmente a sus EXpENSas

8.2. [l CONTRATISTA se obliga a fesarcir al CONTRATANTE. defenderlo y amparatlo de cualquic
responsabilidad, dano o perjuicio, por tasa de reciamos o demandas que surjan del desempeno de 1as
actividades comerciales del CONTRATISTA Con seasibn o on desarrollo del presente Contratn. La seafl
interpuestas por los subcantratistas, trabajadores o de terceras personas o entidades gubermamentalss
Para pllo, el CONTRATANTE dara aviso 0poriuno al CONTRATISTA, de no actuar ol CONTRATISTA dit acuer do
con la obligacion aqui prevista, ¢l CONTRATANTE podra efectuar, por cugnta del CONTRATISTA, togus 103
pagos que sear necesarios y proceder a las COMpensaciones, retericiones o ejecuciones die garantias
constituldas con ese praposito

83.  El CONTRATISTA deberd pagal /o reemuolsar directaments a1 CONTRATANTE los valores que este se ved
obligado a pagar como consecuencia de dafios i perjuicios causados por el CONTRATISTA i por lat
sanciones, multas, gastos e indemnizaciones a las que tuviera que hacer frente con motivo del
incumplimiento por parte de aquel de 5us shligaciones contractuales o denvadas de norma o canvario
o de actuaciones de sy personal, sin perjuicio del gjercicio de las acciones legales que el CONTRATANTE
estime convenientes en defensa de sus Intereses E] CONTRATANTE Queda autonzado para deduci de los
pagos que deba efectuar 3l CONTRATISTA (35 5UIMas Necesartas para el pago de estos danos o 1as summas
que haya detido pagar por causa de ellis, asi como las sumas por los dafos y perjuicios que &l
CONTRATISTA cause al CONTRATANTE,

8.4. [y casa de presentarse cualquiara de los eventos de respansabilidad antes senalados 0 de presentarse
hechos que el CONTRATISTA conoitd Co ocasion del objeto contratade y que puedan perjudicar ¢

Camatn e 210030 02100
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alguna forma al CONTRATANTE. ¢l CONTRATISTA se obliga o informar tal hecho al CONTRATANTE
inmediatamente en forma telefénica y por escrito, El CONTRATISTA sera responsable ante el
CONTRATANTE de los perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacion

En todo caso. ¢! CONTRATISTA garantiza (ue prestard toda su celaboracion al CONTRATANTE en lo
investigacion de hurtos, danes o fraudes que se presenten con ocasion de la ejecucion del Contrato o
fue hayan podido ser causados o perpetrados por sus empleades o contratistas.

En caso que el CONTRATISTA sea llamado por &l CONTRATANTE coma |itisconsorte. en cualguier procesc
que verse sobre este Contrato, aceptard vincularse al proceso. sin perjuicio de gue defienda alli sue
intereses en'la forma que mejor estime conveniente

Clausula 9a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD -

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5,

Salva que: (i) exista obligacion de conformidad con la ley o por mandato judicial o administrativo. o (1) la
taspactiva informacién sea de dominio publico, el CONTRATISTA no revelard a ninguna persona |
oxistencia de este Contrate. los términos y condiciones del misma o la mfarmacion (incluyendo, sin
litnitar, la informacion tecnica, cumercial L finandiera) que redba dil CONTRATANTE con ocasion de su
ejecucidn, sin el previo consentimiento por 2scrito del CONTRATANTE

El CONTRATISTA se obliga para con el CONTRATANTE a manejar y utilizar cualquier infarmacion gue le sea
entregada 0 a la que tenga acceso, bien durante la etapa precontractual o contractual, de manera
confidencial, empleande para fal fin idénticos dispositivos, medidas y procedimientos de seguridad que
los utilizados para proteget su propia documientacion confidencial, de acuerdo con lo establecido en la
Legislacion sobre Propiedad Industrial, Intelectual y Proteccion de datns de caracter personal Asimismo
o CONTRATISTA se compromete a hacer recpetar diche cardcter de confidencial garantizando que los
empleados a su survicio, representantes. personal contratado al efecto y demas personas aulonzadas.
respetaran la obligacion de guardar el secr=to y la confidencialidad sabre cualquier informacion recibida
u ohtenida durante las etapas referidas

El CONTRATISTA debera comucicar toda filtracion de nfermacion de la que tenga/liegue a tena
conocimiento. producida por la infidelidad de las personas que hayan accedido a la informatio
confidencial, bien entendido que esa comunicacion no eximird al CONTRATISTA de respensabllidad. parc
sila incumple dard lugar a cuantas responsabllidades se deriven de dicha omision en particular. £n case
que el CONTRATISTA sea requerida bijo imperativo legal para revelar informacién calificada come
confidencial, depera notificar por esciito ol CONTRATANTE con antenarnidad a la entregs de dicha
informacion, de la naturaleza y plazo requendo, dsi como de las crcunstancias del mismo, con el fin de
permitir que el CONTRATANTE busque |3 forma o los mecanismos adecuados para proteger la divulgacion
de la infarmacion fuera del ambito del requerimientn o, #n su casp, reduch el altance de dicho
requerimiento,

A la finalizacion de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa gue fuera, el
CONTRATISTA deberd devolver al CONTRATANTE o destruir, segin criterio de esta Gltima, la informacion
confidencial de gue disponga, buscando y haciendo desaparecer de sus ordenadores \ sistemas
cualquier referencia. En todo caso, el CONTRATISTA deberd acreditar por escrita el cumplimiento de esta
obligacion y que no retiene informacion Confidancial,

Salvo autorizacion previa, expresa y escrita del CONTRATANTE ol CONTRATISTA nu padra modificar,
eliminar, remitir a terceros. la infarmanon recibida en ejecucion del Contrate En particular. el
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CONTRATISTA v podta manipdlar la informacbn almacenada Hetienda rata la de acuardp con Ly
firalidad para la que fue recolectada, respetando su integridad, autenticidad y sonfidensialidad. para vl
efecto deberd disponar de los dispositives tecnologicos necesalios.

|

| 9.6. La trasgresion a los compromisas de conbiflencialidad aqui consagrados, consULuira Causa oxfiesa do

| terminacién anticipada del Cantrato y hara rasponsable al CONTRATISTA anta o CONTRATANTE 3 pag.t|

‘ una pena equivalente 3 QUINIENTOS MILLONES DE PESDS ($500.000.000) MCTE. sin perjuicio de gus
rasponda por todos los perjuicios ocasionados. de acuerdo con ef prasante Contrato La infgrmacion se
mantendra como canfidencial por términe indefinido. aun después de vencido el olazo de ejecucion del
presente Contrato.

\ Clausula10a-  PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL -

| 101, Todolsinformocion que el CONTRATISTA tyipa, recalecte. feelba o bbtenga del CONTRATANTE |j/0 i 105
¢lientes deol CONTRATANTE @ de tercerss, de manera directa o indirecta, en forma verbal. escrita. grafics

‘ en medio magnético v bajo cualguier otra forma que no sea del dominie publico, de la que sean titularss

| los clientes del CONTRATANTE, sus empluados | en genaral tercaros, y Gue el CONTRATANTE tefitd i
calidad de OPERADOR y/o FUENTE de tai informacion en los términes de la Ley 1266 de 2008, y/c
ENCARGADO DEL TRATAMIENTD DE LA INFORMACION /o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA
INFORMACION en los términos de la Ley | 581 de 2012, debiera sertratada par el CONTRATISTA, £n calidad
45 ENCARGADD DEL TRATAMIENTO do confarmidad con el alcance defarticulo 25 del Decreto 1377 del
77 e juniode 2013 y cualguier norma que o modifique, adiciene g complemente. y talinfarmacionsed
considerada informacién canfidencial y reseivada por terming Ingefinigo y de conformidad can o
tondicianes def presente del Lontrato.

| 10.2.  Endesanolio de lo anterior, of CONTRATISTA duberd:

(0] Salvaguardar la sepuridad de |as bases de datos que conlengan datos personales
(i) Saivo autorizaciGn previa, eéxpresa | esctity dol CONTRATANTE, o CONTRATISTA no podra maodificar
elitninar, compartivy circular atercaros nutibiear la mlormadian y ool atos decarigter peonal rechidy
an ejecucidn del Cantrata, con alcances o para fines diferentes alos previstos en el Contratd
(i) Dar atal Informacion el tratamignto (segun la detinicdn dada por el articule 3 de la Ley 1581 de 2012)
de acuerde con 1a finalidad sefalada en =i Contratn; y siempre de conformidad con 198 principios
establecidos enla ley para el tatamiento de datos personales.
(iv) Daraplicacian a las obligacicnes a cargo del CONTRATANTE establocidas an fa Politica para el Tratarmien' o
| de Datos Parsonales del CONTRATANTE, y acoger las instiucciones que el CONTRATANTE le bundq oo cada
mAmentn, tomo respansable del tratamiento, pata la estncta prestacion de los Servicios encomendadi:
| al amparo del Contrato
() Dat cumplimienty a las obligaciones estalilecidas paid los ercaigados detiatgrmento e dare
| persondles en el articulo 18 delaley 1581 de 2012, y las normas que la modifiquen o sustituyan.
| (vi)  Adoptar un Manual Interno de Politicas y Procedimientos para el tratamiento de datos persanales
(vii) Dar cumplimiento 3 las obligaciones senaladas por ls ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2003
‘ fespecto tanto 4o los clientes del CONTRATANTE, como de sus empleados y en general terearcs, toma
titulares ce la informacian
(viil) Adoptarlas medidas de indole tecnica y orpam sativas necosarias para garantizar la sepuridad g aresera
de los datgs de cardeter personal y evicar w1 alteracidn, pérdida, tratamientn 0 3ccesa no autenzado. ¢f
tado easo. no podra manipular 13 informacien aimacenada. respetando su integndad, autenticidad u
confidencialidad de conforrmdad con la estabilecido en el atticulo & literal g) de fa Ley 1266 de 2008 y
articulo 4 literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demas normas aplicables Esta obligacion debe o
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CONTRATISTA 3 su vez exigirla a sis dependivntes. gue tengatl accesua la infanmacian, i estar vigente
atn después de la terminacion del Contrato o de las lahores que Tofman parte del tatamienta os fo
datos personales

(ix) Una vez cumplida 3 prestacion contractudl, jes datos de cardctel personal debieran ser devuzltos Jl
CONTRATANTE, al ilial que cualquier soparte o decumenios L que conste algun dato de carsctu
personal objeto del tratamiento

(x)  EI CONTRATISTA se compromate 4 adoptar l4s medidas necesanas para asegurar que |65 dates sean
manejados unicamente por aguellas parsonas cuya intervencion sea precisa para la gjecucion del
Contrato y a guardar estricte secreto prefesianal respecto de los datos de caracter personal 2165 gue
tiene acceso, aun despues de finalizar su relacian con el CONTRATANTE

(w) Reportar al CONTRATANTE todos los incdentes ocurridos en materia de proteccion de Datos
nmiediatamente se entere de dicho incidente. Cimo minima. debe infarmarse el tipa de inadento 13
fecha en gque ocurnd g 1a fecha en la que s& LWV conocimente del misme, | causal, el tipo de Dato
Persomal comprometido y la cantidad de titulares afectados Asi mising, debe informar las acciones
trmadas a fin de evitar que situaciones sirmiames se yuelvan a presentar

(e Desareollar e implementar un programa e formacion y educacibn oh materia ge Proteccion de Datos
parsariales para sus empleados, dependicnies, sulicontiatistas 4 demas subordinados gue 1EN&AN
acceso ainformacian personal

(xiii) El CONTRATISTA debera permitir que el CONTRATANTE £n CudlguiEl momenta pueda realizarie suditanis
contrales, revisionesy/o evaluaciones conel propasitadé verificar el cumplimiento de todas o cualquiera
de las obligaciones antes menclonadas

Clausula 11a.- AUTORIZACION -

El CONTRATISTA aulofiza a3l CONTRATANTE para tecolecial aliacenar, conservar, usar, suprmir, actuabizar
compartir o circular a terceros can los que se colebre convenio & Colombia en al extarion, datos relatves 3 su
compania, sus subcontratistas y personal vinculado a este Lontrato: y en caso de que 2l CONTRATISTA 524 Lifd
persona natural, sus datos personales de erden demografica, econamics, blometricos, de servicios, comercidl u
de localizacién; para ulilizarlas Bn la ejecucion del presente contfate, en actividades propias de la Emprasa y
relacignadas can su objeto sodial, asi como para consulta y reporte de informacion a operadores de hancos de
datos | fo centrales de riesgo. EI CONTRATISTA garantizaque cuerita con las autanzaciones da sus subcontralistas
y personal vinculado at Contrato en los térmings de [a5 normas de proteccion de datos. Los litulares de (05 datos
Honen delecho de conacer, actualizar rectificar, cuprmir os datos, Y revacat la autorizacian salve|as excepetanas
legales Los datos blométricas son datos sensihles [ ¢/ CONTRATISTA no £5td 0bligago a autorizar su tratattento
Estos seran usadas para verificacion de identidad v suscrpaon de contratos

Clausula 12a.- ADMINISTRA(I@N DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.-

12.1. EICONTRATISTA declarade manea voluntalia que (i) 1os recursosutilizados para la ejecucian dal presents
Cantratn, al lpual que sus inglesos. no provienen de ninguna actividad licita de las contempladas oo @
‘Cadige Penal Colornblano o en cualquier o1l anarma que to madifigue o adiclore, nl secdn utillzadas para
efectos de financiar actividades terrotistas (1) &l o sus socios adrministradores no tienen registrol
negativos en listas de contral de rlesgo de lavado de actves y financiacidn al terrarisma naginalas o
intetnacionales que defing ¢/ CONTRATANTE 4 que puedan sef consultadas por ésta: (i1} en desarrolio de
su objeto sochal, no incurre en alguna actividad licita dedas cantempladas enel Codige Penal Tolambianc
o en cualquier otra norma que lo medificue v adivone u que, 0 consecyancla se abliga o responder
frente al CONTRATANTE y/o terceros por todes lps dafos y perjuicios qua se llegaien & causar camo
consecuencia de estas afirmacienas
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12.2. £l ConTRATISTA se obliga con el CONTRATANTE a entregar infor macion verds g verficalile y a actuallzar <u

inforrmacion personal. corporativa, societaria onstitucangl, (sepon apligue), asi como Ta nformacion
comercialy financiera, cada vez que haya cambios er la misma, pal [0 mengs una vez al afe, en casa gue
el Contrato supere un ano de ejecucion o cada vez que asilo soiicte ol CONTRATANTE, surrinistrando |2
totalidad de los sppones decumentalas exigidos Bl incumplimiente de esta obligacion lacuita 4
CONTRATANTE para terminar de manera inmediata y unilateral cualquier tipe de relacién que tanga cur
¢l CONTRATISTA

12.3.  EICOMTRATISTA se obliga para con el CONTRATANTE i impiementor [as medidas tendientes a evitar gy

SUS app.‘atim'.es pl.ledan ser utilizadas sin s canocimiento | consentirniento Corm iNstrurnentus pata
la realizacion de cualquier actwidad ilicita de las contempladas en el Cadigo Penal Colombiano o en
cludlgquier otranorma que lo modifigue o adicione. aspecidlimente el lavade de activasy la financtacan al
terrofismo o cualquiera de los delitos fuente ve los anteriores

12.4.  Entalsentido acepta que el CONTRATANTE podra terminar de manera wnilateral e inmediata la relazion

de negocio que se origina con la suscripcion del presente Contrato sin ol page de indemnizacion alpuns
en caso que ¢l CONTRATISTA llegare a ser; (1) condenado per parte de las autoridades competentes pu
delitos de lavado de activas  financiacian ddl terrorisme o cualquiera do los delitos fuente de estus ylo
por la admmistracion de recursos relacionados con dichas actividades: (i) el CONTRATISTA 0 algunos de
tus socios o administradores llegare a ser incluido en listas de control de niesgo de lavado de activos y
financiacion al terrorismo, sean astas naconales nointernacinnales definidas por ¢l CONTRATANTE,
especialmente la lista de fa Oficina de Contiol de Activos en el Extarior - OFAC emitida porla Oficina dal
Tesore de los Estados Lnidos de Norte América, la lista del Cansejo de Seguridad de la Organizacion de
las Maciones Unidas y otras istas relacionadas con el tema del lavado de actives y financiacion del
tetiorisma: (i) Cuando el CONTRATISTA remita informacitn suya incompleta /o inaxacta sobra i
actividades, origen adestines de fondes o/ v uperaciones de cualguier indale

Clausula 13a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCION -

13.1.  E! CONTRATISTA Se COMPromere, reconnce | parantiza que;

a)

b)

Tanto el CONTRATISTA, como cualquiera de las socledades o persanas gue la contralai. asi com Las illalis
del CONTRATISTA, sus socios, directives. adminlstradares. empleados y agentes elacionados de alguna
marnera can el Compromise Relevante!, cumpliran en todo mementa durante ¢ Cormpromiseo Relevante

(incluyendo, en su case, la adquisicidn de los preductos y/o contenides que estuvleren relacionades con el

sumimnistro de bignes y/o prestacion de servicios objete de este Contrato) con todas las feyes. estatutoy,
reglamentos y codigos aplicables en materia de |ucha contra la corupzion, incluyends, en cualguler case u
sin limitacion, la Ley de los Estados Unidos sabre Practicas Corruptas en el Extranjera {calpetivamente
‘Nermativa sobre Lucha contra la Corrupaian”)

Con relacion al Compremise Relevante, ni el CONTRATISTA ni ninguna de las socledades o peisaiias que [
cantrolan, ni 1as filiales del CONTRATISTA, sus sacigs, directivos, administradores, empleadas y agentes
ofteceran, prometeran ¢ entregaran. niala fecha de enuada en vigor dal presente Contrato han ofreside
proretide o entregado, directa o indirectamemte, dinera u shjetos de valor a (i) ningdn "Funcionaio
Publica™ a fin de influir en actuaciones de la autondad e institucion pubilica o, de alguna ferma, de obtenc

LCampronuse elevantn’ o5 el abjate del preseinte Dontrato
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una ventaja indebida; (i) cuaiquier oirg persung, 5 se uene conoeimiento de que toda o paite del dinerou
abyeto de valor sera ofrecido o entregada a un Funconans PObico para influl enactbacianes de la astontad
o institucion publica o, de alguna forma, obtener una ventaja indemda. o (] a cudigquien otra persong. a i
de inducifle a actuar de manera desleal o, de cualquier meda, inapropiada,

£ CONTRATISTA conservara y rantendrd libros y registros financieros pr ecisos yravonablemente detallados
con elacion @ este Contrato y el Compromise Ralevante:

El CONTRATISTA dispone e, y mantendra o7 vigor durante la vigencla de este Conuato, politicds ¢
procedimientos propios para garantizar el curplimiento de a Normativa sabre Lucha contra la Carupeiin
y suficientas para dsegurar (el ablemente gue cualquer violacion de ditha Normativa subre Luchacontra
|3 Corrupcifin se prevendra, detectard y disuadira;

E| CONTRATISTA carmunicata de inmediato al CONTRATANTE el eventual incLmpliniento de cualquiera de sus
nbligaciones descritas en los parrafes (a). (B) y (¢) de esta Clausuia 13.1 En dicho caso de incumphrmiante
! CONTRATANTE sp rosorva el derecho aexigit ol CONTRATISTA | inmecdiata adepcion de medidas correctivas
apropladas

A efoctos aclaratanes, las manifestaciones; garantias iy compromisas dol CONTRATISTA recogidos en esla
clausula 13 1 serdn aplicables de manera integra a cualesquiera terceras sLjetos al control o influencia del
CONTRATISTA, 0 que actiien en ombre del CONTRATISTA, con malacion &l Comprormise Relevante: de forma
que el CONTRATISTA manifiesta que ha adoptadn las medidas razanables pata asegurar el cumpimiento i
| anteriot por parte de dichos terceros. Asimising, ningin derecho U sbhigacian, asi came MNgun servive
ser prestado por el CONTRATISTA, coh relation al Compromisa Relevante, serd cedide, 1janslendo o
subcontratade a cualquier tercern sin el previa consentimiento por escrite da| CONTRATANTE

E| CONTRATISTA Cortificara que cumple con esta Clausula 131 periodicamente, segun sea requelido pur &
CONTRATANTE

13.2.  (ncurmnplitiento

a)

b)

Elincumplimients de esta Clausula 13 se considerard un incumplimiento grave de aste Contrate Enel cing
de producirse dicho incumplimiento, salva que el mismo fuers cormegido seaun o dispuesto €n el numeral
131 apartado (e) de |a presente Clausula, este Contrato podra ser inmediatamente suspendidu o resuelio
par el CONTRATANTE, | cualquier reclamacion de pago del CONTRATISTA podra set desestimada pol 2l
CONTRATANTE.

En la medida en que te Ley lo peimita, el CONTRATISTA indernmizard y mantendrd indemne &l CONTRATANTE
de todasy cada una de las reclamaciones, danos y perjuicios, perdidas, penalizaciones iy costes {indluyenao
sin limitacian, los honorarios de atiogadus) y de cualguier gasio denvade de o relacionado cort un
incumplimienta por parte de] CONTRATISTA de susobligaciones contenidas en el numeral 13 | dela presente
Clausula

13.3. £l CONTRATANTE tendrd el derecho de auditar el cumphmanto por parte el CONTRATISTA de sus

pbligaciones y manifestaciones recogidas an el numeral 13 1 de la preseite Clausula, ef CONTRATISTA

cooperard totalmente en cualquier aUdiTaria. rayision @ INVest igac wn realizada por. @ en nomire dis, ¢
CONTRATANTE.

CLSI G, agentia u ala entidad del gotmanm (Incluyente enipoas g faida o propiei ok geblernod w g otgacadan publi
Intetnacinnal ELtermine tyrmbien wckuge alos partidis pelltc s, funchorios det st el cArdidaras o U targn publico
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Clausula 14a.- CONTRATO DEFINITIVO-

14.1.  Las Paites convienen que no se entendera que existe un conttato o acuerdn sobre una cantratacion
entre ellas a menosy hasta que se haya formalizade un Contrato Definitive o cualguiet otre deuerdo gue
expresamente las Partes hubieran declarado vincularte, que establezca los tarminas, condiciones 1
demas estipulaciones sobre la Contratacion, renunciando de antemano cada una de las Partas a tadq
reclamacion (inclusive, a titulo enunciativa, por incumplimiento de contrate) basada en un supuestc
contrato vacuerdo emtre las Partes para llevar a cabo una Contiatacion, Las Partes convienen asinismi
er que, a menos 4y hasta que se haya formalizade entre ellas un Contrato Delinitive, otra Parte no tendi s
ohiligacion lepal alguna con respecto a lina Contratacion en virlud del presente Acterdo i de cualge
otra expresion verbal o escrita a tal respecto, exceptuande, en el caso de este Acuerdo, los extrermn
expresamente acordados en el mismeo,

142, Las Parles se reservan el derecho, a su exclusive arbitrio. 3 1echazal cualesquieta propugstas o negalse
aentragar mas informacion Asi mismo. las Partes se reservan el derecho de poner bin @ convarsacons
y negoclaciones con las otras Partes en cualyuier momento antenor a 13 formalizacgn de un Contrate
Definitive asi como a ponar fin, retresar o cambiar ¢l proceso para llevar a cabo la Contratacion en
cualquier momento, sin preavise, sin la obligacion de aduch motivoes para ellp y sin la obligacien de
caompensar andemnizar a las otras Partes

14,3, Elgjercicio de tales derechos por cualquing de las Partoes an afectard 3 13 exigibilidad de cualguier ol

estipulacion del presente Acuerdo, La firma de un Uontrato Definitivo sustituicd en todas sus términos
gl presente Contrate

Clausula 15a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.

15.1.  Elpresente Contrato, con los documentcs que fo integran, constituye el acuerdo Grico y total entie (as
Partes en relacion con el objeto contrataco y prevalecs sobre cualguer propuesta verbal o esciita sol b
todas las demas comupicaciones entre las Partes con respecte al objeto del Contrato

15.2.  Fermanparte integrante dal prasente Cortrato, los siguent es:

a.  Eltexto del presente Contrato

b. Apexo Teonico

¢ Lasnonmasde derecha privado aplicables al Contrat v, entodo lo gue las Partes no hayan pactado
expresamante enlos decumentoy antes mencionades.

15.3. Salvo gue en este Contrato se pravea lo contrany, en caso de discrepancia entie los diferentes
documentos que constituyen el presente Lantrale, o.que sencerporan a &l por referencia, se aplicard o
orden de prevalencia sstablecido en el uniéral anterior

15.4.  EICONTRATISTA no podra alegar en mingun case, pata justificar elincumplimiento de sus oblipaciones of
desconocimiento de ios documentos citadds, que se consideran integrantes del Contrato, o de cualgu
otra normativasupranacional, estatal o logal aplicable

Clausula 16a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO -

16.1.  Elpresente Contrate <ol podrd modificaise mediante mutuo acuerdo escrita firmada por lay Partes: <
dicha formalidid se reputard inexistente

Colambia Telocomumicatones S A 5P Trbrsv T Qi il | Z0A 1 RIS L O T
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16.2.  Las Partes acuetdan que la ejecucton contraciual de manera diferente a lo agul previsto no modificara
los términes y condiciones de este Contrato

Clausula 17a.- TERMINACION.-

17.1.  Ademas de la terminacion del Contrata por el cumplimiento de su objeto. [as causas que por ley 5ean
aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada pul MULLO acuerdo, &l CONTRATANTE
tendra derecho a dar por términade él presente Contrato en clylguler momento, durante fa ejecunol
del Conwratoy sin necesldad de declaracidn judicial, mediante comunicacion escrta que sed enviada il
ptra con una anticipacién ne menar a quince (15) dias a la fecha en que desea dar por Lermingda el
Contrato, sin que porello quede obligado o pagar o 1gconocer multa o indemmzacion alguna

17.2.  Sin patjuicio de otras causales de termibaclon anticipada establecidas en el presente Contraty. ¢
CONTRATANTE tendrd dereche a dar por terminado el Contrato en cualquier momenta, exigiendo [1-
prestaciones i que hubiere lugar g sir nacesidad de declaracion judicial fuando el CONTRATISTA (4l
uiso indebido del nombre y/d signos distintivos del CONTRATANTE o poc use indebido de los bienesu/o e
intraestructura gue hubiese suministrado o CONTRATANTE para la gjecucion del Contiata, singue par ello
quede cbiigado a pagar o recenocer multa o indemnizacion alguna

17.3.  Laterminacién y/o liquidacion del presentc Cantrate no afectard las obligaciones cuya validez y viganc 4
deben mantenerse con postenotidad aellas tales como|3s ralativas adanos a terceros al contatant e
autenomia técnica y administrativa, reserva u confidencialidad. propiedad intelectual y proteciion de
datos de caracter persanal

Clausula 18a.- LEY APLICABLE -

El presente Contrato estd sometido a la Ley Colombiana y se pige: par las disposiciones del derecho privad gue
tesulteriaplicables de acuerdo con el regimen Juridico aplicatd al CONTRATANTE

Clausula 19a.- MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. -

Toda controversia relativa d la celebracién, ejecucion y liguidacion de este Cantrato se resolverd amigablement.
entre [as Partes, dentro de los treinta (30) dias siguentes a la solicitud que curse por eserito una de ellag a la otra

an caso de no lograrse un ackerdo, se sometera a la decisian de un tribunal de arbitramento, an los terminos di

esta cldusula El tibunal se regicd por las normas vigentes en el mamentd o el que se 1o convoque, y se cenid J
l@s sigurentes reglas:

a) Silacuantia de la disputa o contioversia es jgual o superiol a quinientas (500) salarios minimos legales
mensuales vigentes, of tribunal estard integrado por tres arhitras. Do lo comtrarie, se atudirs a un salo
arhitre,

b} Los arbitres seran designados por las Partes de comin acuerde, de conformidad can la ley. 50 no se
lograre un acuerdo, los designarala Cdmara de Comercio de Bopoti de confermidad con el procedimianto
establecido para el efecto.

¢) Laorganizacion interna del tribunal, asi como los costesyy honoranos aplicables, se sujetara @ las reglas
previstas para ¢l efecto por el Centrodie Arbitraje g Concdlliacion Mercantiles de la Camara de Lomercic
de Bogota. si las Partes, en cuanto 13 ley se (05 permita, no conviener otra cosa.

d) Eltribunal fallard en derecha

Catombiia Telncomunitacione: 5N ESP NPT L i JETAT R Yo '573 T e B TLLA T A _,)’
]
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€) [l tnbunal sesionard en Bogata., D.C, Republica de Calombig, en vl Centro de Arbitiage y Condliaizn
Mercantiles de la Camara de Comercio de Bogota, o. sl la ley o permite. en el sitie que los abitras
decidan, habiendo oido a las Partes

Clausula 20a.- NOTIFICACIONES.-
20.1.  Todos los avises, instrucciones, informaciones y otras comunicacianes proporcionadas per cualquier

Parte bajo este Contrata, seran par ascrito o por corren electranicn, i dirigidas o entregadas en los
domicilios ¢ transmitidas a las direcciones de correo electronico que se indican a continuacion

Sies 3l CONTRATANTE o Sies Al CONTRATISTA a
Direccion: Transversal 60 (Av Suba) Direccion; Catrera 20No 23-39
No 114 A-S% Armenia - Quindio (Colombia)

Bogota 0.C -Colombia
Telefono /385001
Teléfono: /050000 Ext. 66988
E-mail: perenciasycsa®@hotmall com
E-mail: jorge medelin@telafonicacom
20.2. Las notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrate. se entenderan recibidas al dia
hakil siguiente a su envio por correo eleclionica o por corad fisico 51105 envios son realizades pa
diferentes medios, se entendera que con el primero quedo surtida la notificacian
20.3.  Las anteriores direcciones y corrans electionicos para notificaciones @stablecidos para este Contrato,
pueden sar cambiadas #n cualquier momanto mediante notificacion escrita dingida a la otra Parte por o
menes con tres (3) dias calendano de antenoridad a la vigencia de la nueva direccion
Clausula 21a.- DOMICILIO.-
Para todos los electos, las Partas acverdan como domicilio contractudl (8 cudad e Bogota D.C
Clausula 22a.- FORMALIDADES -

22.1. Elpresente Contratose suscribe endos (2) anginales, condesting a cada una de las Partas

22.2.  La firma del CONTRATISTA deberd ser autenticads con reconezimients de documento ante Motarie
Pablico

Bor i1 CONTRATANTE, Por L CONTRATISTA,

o

MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANADOS
C.CNu. 39.775.711 de Usaguen
e REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE

Colembu Teloenmuniess pnee § A FEP Teavsmeal nfiM L frovptiae 1 I O R R B Rl THIRUAE e

ContrasaMa 7110307 261
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ANEXO TECNICO
CONTRATO No. 71.1.0377.2017

1.- OBJETO

El objeto del presente documento es regular las condiciones bajo las cuales se desarrollara una
prueba pilote con el fin de evaluar la viabiidad de refetenciar clientes que puedan tener interes en
adquirir productos de Colombia Telecomunicaciones S A ESP. a traves de la Empresa Contralista
que realiza instalaciones y mantenimientos en casa cliente para que esta contacte el canal
comercial CALL IN de Colombia Telecomuricaciones S A ESP, que se encargara de realizar todo
el soporte y formalizacion a la venta.
|
2.- PLAZO DE EJECUCION

La duracion de la prueba piloto sera desde | dia 8 de jumio de 2017 hasta el 31 de cctubre de
2017

3-  LUGAR DE EJECUCION
La prueba piloto se desarrollara en el departamento del Quindio
4.- EVENTOS DE PAGO

Para la gjecucidn de esla prueba piloto no se censidera ningun pago en dinero a la Empresa
Confratista, sin embargo de acuerdo con los resultados de la actvidad de referenciacion se
entregaran premios de Merchandising y otros premios a la Empresa Contratista

5.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

La Empresa Conlratisia debe asegurar el cumplimiento del proceso definido para la prueba piloto
"Referenciacion de clientes por la Empresa Conlratista para el canal CALL IN", para su desarrollo
exitoso |a Empresa Contratista debe cumplr con la ejecucion de las sigulentes aclividades
principales

« La Empresa Contratisla en el desarrollo de sus aclividades de instalacion y mantenimiento
identifica la necesidad y/o interes que tiene el cliente de complementar sus servicios y
adquirr productos adicionales de Colombia Telecomunicaciones S A ESP

« Una vez finalizada la actividad por lo cual esta atendienco el cliente antes de relirarse de
& casa cliente ta Empresa Contratista se debe comunicar a la linea de referdos Clientes
VIR para realizar la referenciacion identificada. La linea dispuesta para este proceso es la
del canal comercial CALL IN 018000811008 — Opcion 2

o Lallamada a la linea refendos clientes VIP debe hacerse desde el telefono del cliente |a
Empresa Contratista debe suministrar la informacion minima requenda para imciar @l
proceso (Peticion referida. Nombre y Cedula Chente Productos QOfertados, Nombre y
Cedula Tecmen, EECC) Una vez linalizada esla aclvidad debe retirarse y comunicar en
linea al chiente para continuar el proceso de refergnciacion

» Una vez finaliza gl suministro de la informacién requerida para la referenciacion, la
Empresa Contratista recibira un ticket o nimero de consecutivo con el cual a futuro podra
realizar consultas sobre el estado de la referenciacién el canal para el seguimiento de este

Conlrato N 71 10T 2017
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proceso sera defimido por la Gerencia de Eficiencia Operativa de la Direccion de Servicic
Técnico Clientes de Telefonica

Es cbligacion de la Empresa Contratista dar un mangjo confidencial a la informacion suministrada
por nuestros clientes para el proceso de referenciacion

B.- OBLIGACIONES DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

A continuacion se describen las obligaciones de Colombia Telgcomunicaciongs para cumplir con el
desarrollo de la prueba piloto

. Colombia Telecomunicaciories pondra a disposician de la Empresa Contratista y capacitaia
a la Empresa Contratista sobre el porafolio de sus productes sobre los cuales la Empresa
Contratista podra referenciar 2 los clientes

. Colombla Telecomunicaciones indicara y capacitara a 'la Empresa Contralista sobre &
proceso de referenciar a los clientes a traves de la "Linea Refendos Clientes VIP' y la
informacian minima requerida que la Empresa Contralista debe entregar durante el proceso

7. CONDICIONES ADICIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA PRUEBA PILOTO.

A continuacion se describen otras actividades asdicionales que |a Empresa Contralista debe cumplir
para el desarrclio de la prueba piloto

» La Empresa Contratista debe conccer el poriafolio de productos de Colombia
Telecomunicaciones S.A ESP para poder referenciar a los clentes los productos
contemplados en diche portafolio

« La Empresa Contratista debe duranie [a misma visita de instalacion o mantenimiento referir
a Colombia Telecomunicaciones S 2 ESP clientes con intencion de compra de nuevos
productos.

8.- PROCEDIMIENTO DE RECEPCION Y ACEPTACION DE LAS ACTIVIDADES OBJETO
DE LA PRUEBA PILOTO,

Para |z aceptacion de las actividades objeto de la Prueba Piloto se validara la informacion
entregada por parte de la Empresa Contratista para el inicio del proceso de referenciacion

Una vez enlregada la informacion por parte de la Empresa Contralista a la linea clenles VIF esta
sera tpificada en una base de informacion, la cual se mantendra aclualizada de acuerdo al
resultado de la referenciacién (Referencia efectiva Refersncia no efectiva Pendiente en tramite
elc), de esla forma se podra realizar consulla y seguimento conlinua al estado de las
referenciaciones El seguimienio y trazabilidad a los clientes referenciados estara a cargo Colombia
Telecomunicaciones S A ESP y se enviara un informe del msmo a la Empresa Contratista minimo
una vez &n la semana durante la ejecucion de la prueba Pilolo. esla cormunicacion se ealizara &
través de correo electronico y los contactas definidos por Colombia Telecomunicaciones 8. A ESP
y los informadoes por la Empresa Contratists por escrito para recepcionar esta informacion

9.. Acuerdos de Niveles de Servicios. - d

&,
/

Los indicadores definidos para el sequimiento de este proceso seran 0s siguientes
« Captacion de Clientes = # Referenciaciones Realizadas / # Visitas en Terreno

Contrato'No: 7140377 2017
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10.-

Donde:

# Referenciaciones Realizadas Cantidad de referenciaciones realizadas por la
Empresa Contratista a la linea de clientes VIP

# Visitas en Terreno Cantidad de instalaciones y mantenimientas realizadas por |a
Empresa Contratista en el perodo de evaluacion

indice de Referenciaciones = # Referencias Efectivas / # Referencias Realizadas

Donde

# Referencias Efectivas Cantidad de referenciaciones de la Empresa Contratista 2
la linea de clientes VIP, que finalizan con la emision de una peticion

# Referencias Realizadas Cantdad de referenciaciones realizadas por iz Empresa
Contratista a |a [inea de clientas VIP

Convertibllidad = # Solicitudes Efectivas | Solicitudes Emitidas

Donde:

# Solicitudes Efectivas = Cantidad de solicitudes efectivas emitidas en el proceso
de clientes referidos VIP.

# Solicitudes Emitidas = Canlidad de solicitudes emitidas en el proceso de clientes
referdos VIP

Sobre estos indicadores no se define un umbral o meta establecida, unc de 05 objetvos
de la prueba piloto es lener una medicion real sobre su comportamiento, evaluar el
resultado y obtener conclusiones del resultado de la Prueba Piloto

EFECTOS DE LA TERMINACION DE LA PRUEBA PILOTO.-

Cuando se termine la prueba piloto por cualquier causa, el Proveedor debera adelantar, entre
otras, las siguientes actividades:

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.-

Efectuar la entrega de la informacion suministrada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES £11
ejecucion de la prueba pilote

Abtenerse de efectuar actividades de referenciacion a Ios clientes de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

Retroalimenar sobre el desarrollo del praceso, la experiencia oblenida y los punios a
mejorar sobre la actividad de referenciacidn

Las demas que se deriven de la terminacion la prueba piloto, en atencion a las actividades
desarrolladas

Sistemma de Gestion integrado.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES cuenta con un Sistema de Gestion integraco conformado por el
Sistema de Geslion Ambiental IS0 14001, el Sisterna de Gestion de Calidad |SO 9001 Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo OSHAS 18001 y Sistema Segunidad de la Informacion ISO 27001
con el objetivo de gestionar de manera integrada y armoniosa las diferentes vanables como [os

Pragramas, Procedimientos, Guias de geston, Riesgos y ocportunidades de acuerdo a las & -7
rt
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actividades relacionadas con la operacion El detalle de este sistema y la aplicacion para la

Empresa Contratista se encuentra en el “Anexo 1 - Lineamientos Sistema de Gestion Integrado
para Contralistas” relacionado a continuacion,

POR FI CONTRATANTE. POR EL CONTRATISTA,
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Anexo 1. Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para EMPRESAS CONTRATISTAS

INDICE

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO ...

1

B e
e - B o, B0 S - VB L B

SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO .

OBJETIVO. ..

ALCANCE . : :

DIRECTRICE:S GE:NERALI:S

REQUISITOS LEGALES

SISTEMA DE GESTION S8T

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGUS
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EFP Y EQUIPOS COLECTIVOS
CONSIDERACIONES PARA TAREAS DE ALTC RIESGO

1.€.1 Condiciones previas a la ejecucion de las TAR .
182 Traba|o en Alturas

183 Trabajo en Espacios Confinades

1.8.4 Trabajo con Energias Peligrosas

185 Trabajo con Materiales Peligrosos ..

186 Trabajo en Caliente

187. lzaje ge Cargas ..

PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

19

1.10 REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES DE TRABAJO
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112 SEGUIMIENTO A CONTRATISTAS .
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TELEFONICA

1.14
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SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

21
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GESTION AMBIENTAL -

REQUISITOS GENERALES
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(Derrames, fugas, emisiones accidentales. eta) .
227 LINEAMIENTOS AMBIENTALES OBRAS CIVILES

228

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
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GESTION DE CALIDAD . ...

REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA .
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SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestian integrado conformado por el Sistema de Geslion
Ambiental ISO 14001, el Sistema de Gestitn de Calidad ISO 9001, Sistema de Segundad y Salug
en el Trabajo OSHAS 18001 y Sistema Seguricad de |a Informacion 1SO 27001 con el objetivo de
gestionar de manera integrada y armonicsa las diferentes variables coma los Pragramas
Procedimientos, Guias de gestion, Riesgos y oportunidades de acuerdo a las actividades
relacionadas con la operacion

TELEFONICA. padrd realizar durante la eecucion del contratoy cuando lo estime convenients
auditornas e inspecciones de caracter contraciual, decumental y de calidad al desarrollo de =
actividad En caso de detectarse nn conformidades oportunidades e mejora u observagiones
el CONTRATISTA deberd enviar al supervisor del contrato y al auditor. el analisis y evaluacion
de los datos que determinar las acciones correctivas y/o preventivas y/o abordaje de riesgos y
oportunidades a que haya lugar durante los 5 (cinco) dias habiles siguientes al envio de los
hallazgos o informe de auditoria. Una vez aceptado este informe como valida. y aprobadas por
el responsable del sistema de gestion impactade, el CONTRATISTA tendra un plazo de 90 dias
Calendario. para presentar las evidencias de cierre de los hallazges encontrados (i
opertunidades a mejorar. Al CONTRATISTA  se le compartira previamente la agenda y los
puntos a revisar en la auditoria. El resultado de estas auditorias e inspecciones pueden ser
parte del seguimento y re-evaluacion del CONTRATISTA basandose en la capacldad de
proporcionar la capacidad de ofrecer productos o procesos ¢ servicios gue son objeto de la
coniratacion

TELEFONICA, implementara controles y seguimientos para garantizar gue los produclos o
procesos o servicios suministrados permanecen dentro del ambito del Sistema de Geshan
Integrade y que los controles aplicados por el CONTRATISTA son eficaces para asegurar los
reguisiles del cliente, legales y reglamentarios aplicables

En el presente documento se establecen |os parametros minimes que en matera de caldad
debera cumplir la EMPRESA CONTRATISTA y subcontratistas de TELEFONICAa nivel nacional
independientemente de la duracion del mismo o el tamafio o lipe de la EMPRESA CONTRATISTA

y cualquiera que sea la naturaleza de la obra o servicio contratado segin el alcance definido 4
continuacion

NOTA En los casos en que el EMPRESA CONTRATISTA o proveedor ople por conlratar
externamente cualquier proceso, producto o servicio, debe asegurarse de que su EMPRESA
CONTRATISTA cumpla con estes requisitos o fagilitar su cumplimento y que no afecten de

manera adversa la capacidad de enlregar los productos o servicios conformes al servieis -
contrataco por TELEFONICA, e

L
e
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8 2 SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 OBJETIVO

Establecer los parametros minimos que en matena de Segundad y Salud en el Trabajo (S57
deberan cumplir las EMPRESAS CONTRATISTAS y subcontratistas de TELEFONICAa nwvel
nacional, cualquiera que sea la naturaleza del servicio coniratado (que se encuentre dentro del

alcance del presente reglamento) la duracion del mismo o el tamafo o tipo de la EMPRESGA
CONTRATISTA

El propesito del Reglamente de Segurndad y BSalud en el Trabajp para EMPRESAS
CONTRATISTAS, es establecer los lineamientos minimos en femas SST que deben asegurar y
cumplir las EMPRESAS CONTRATISTAS durante la ejecucion del contrato, con el fin de preteger
la vida de los trabajadores, contribuir a |1a satisfaccion del cliente directo e indirecta y cumplir los
requenmientos de ley,

12 ALCANCE

Las EMPRESAS CONTRATISTAS para los cuales aplica el presente raglamentc son lodos
aquellos que prestan servicios con interaccion directa con el cliente servicios de operacion
{mantenimiento de red planta interna y planta externa, manterimiento de instalaciones ssgundad
fisica, surinistro de (ransporte, entre otios) y servicies relacionados con  obras cviles
(remodelaciones. consfruccion, instalacion y desmonte de sitios de red, cbras civiles menores
entre olros), todos los demas servicios que puedan involucrar tareas de alto riesgo (trabajos en
alturas. trabajos en espacios confinados, trabajos en caliente trabajos con energias peligrosas
izaje de cargas y lrabajos con sustancias quimicas peligresas) y en dorde la EMPRESA
CONTRATISTA use o contrate para la movilizacion de sus trabajadores motos o vehiculos que
sean ulllizados de manera permanente paa el apoyo de su actividad técnica o comercal
contratada por TELEFONICA

Esto no exime a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplir con la normativa o estandar
vIgEHtE Que apuque_ segun a 2 naturaieza de 0% servIcios prestaﬂos

Para eteclos de este documento, se entendera @ TELEFONICAcomo TELEFONICA
13 DIRECTRICES GENERALES

Los lineamientos definidos en el presente reglamenta asi como todas las disposicianes legales

vigentes sobre Segundad y Salud en el Trabajo son de estriclo cumphmiento por parie de las
EMPRESAS CONTRATISTAS

TELEFONICA se reserva el derecho para solicitar documentes, soportes procedimienios formatos
elc., que permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento. asi mISmo &n el momenio gue
lo considere opartuno, podrad realizar visitas de inspeccion ylo auditoria que permita venficar el
funcionamiento de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de los Contratistas

Es obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA, en su papel de empleador y segun lo establece la
Ley garantizar adecuadas condiciones de Sequridad y Salud en el Trabajo para sus trabajadores

El proponente debera garantizar que durante el desarrollo del contrato, se cuente con una persona
SISO es decir con competencia en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), quien lidere el Sistermna
de Gastion de SST y valde de manera permanenta, los riesgos asociados a las aclividades P
contratadas, asi misme que se establecen controles efectivos para prevenir eventos indeseados C;
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El Proponente debera realizar La Evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud
en el Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (Anexo 1: SGI-FT-01010005 Evaluacion
de Estandares Minimos en Sequridad y Salud en el Trabajo y Ambiental). A cada una de las
inquietudes consignadas en ¢l formato, se deberd sefalar si el Proveedor: Cumple, En
Proceso, No cumple o No Aplica. En la columna de Observaciones, debera especificar las
evidencias con que soporta cada item. El formato de evaluacion de estandares debe ser
diligenciado en su totalidad, estar firmado por el representante legal de la Empresa
proponente y debe subirse a la herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la
propuesta entrega a TELEFONICA.

TELEFONICA. comprometida con la Segurdad y Salud en el Trabap de sus EMPRESAS
CONTRATISTAS define periodicamente el desarrollo de sesiones de trabaje con las EMPRESAS
CONTRATISTAS. denominadas "Mesas Técricas’ las cuales tienen por finalidad forlalecer los
controles para aquellos riesgos asociados a las Tareas de Alte Riesgo propias del abjelo
contralado. por tantn, Ia EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar su participacion activa on
dichas ‘Mesas” en lo posible de manera presencial De no ser posible asistif todas las veces
presencialmente (para EMPRESAS CONTRATISTAS que no se ubican en la ciudad donde se cila
la reunion). se debera garantizar la disponibilidac de conexién por audio y/o webex

Las instrucciones y lineamientos sefalados en el presenle documento, podran ser medificados
unilateraimente por TELEFONICA. si las circunstancias operacionales o |os riesgos potenciales asi
lo requigren.

14 REQUISITOS LEGALES

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumpli las normas sobre Prevencion de Riesgos
Laborales aplicable en Colombia y se compromete a dispaner de las medios necesarios en cuanto
a la proteccion y prevencion, asi como a prestar la furmacion e nfarmacion de (08 nesgas laborales
de sus propios trabsjadores que pudieran precisar para la prestacion de los Servicies En
consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA debera velar por la seguridad de los trabajadores
proporcionar v asegurarse de la utilizacion de los eguipos de proteccion adecuados para ©
desarrollo de su trabajo. de conformidad con las normas legales

la EMPRESA CONTRATISTA debe asegurarse que lodo el personal @ su cargo. incluyendo Sub-
contratistas, acale lodos los requerimientas de ley. implements esltrategias gue permitan

evaluacion periodica del cumplimiento y s& ajuste a los cambios que ocurran en el tema legal y
normativo

1.5 SISTEMA DE GESTION 38T

Tods EMFPRESA CONTRATISTA o Subcontratista debera demostrar que cguenta con &
implementacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en &l Trabajo (SG-SST), de acuerdo
a las disposiciones legales

TELEFONICA verificara mediante visitas de inspeccion. auditorias. reuniones programacas, entre
otros, como requisites indispensables en el SG-8ST los descritos a continuacion

a) Plan de trabajo anual con objetivos propuestos en el Sisterma de Gestign de |a Seguridad v
Salud en el Trabajo SG-SST

b) Matnz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion del Riesgo que incluya cade
una de las actividades inmersas en el contrato (independientemente se gestionan directa o &
lraves de una subcontratacion autorizada) todos los centros de lrabajp y lodos los
empleados, asl mismo que cuente con 10s contrales que permitan mitigar dichos riesges
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c) Lislado o matriz de identificacion de necesidades de ERP y Equipos de uso colective (kit de
rescate, equipo espacios cenfinados. elc ) identificados segun las actividaces realizadas y
les riesgos asociados.

d) Capacitacion obligatoria a los empleados cuya funcion requiera de una formagion
especializada y cerlificada por un ente autorizado. Asi mismo el plan de capacitacian
delinido de acuerdo a la matniz de Identificacion de peligros y valoracion de resgos

e) Los reportes y las investigaciones de s incidentes accidentes de lrabajo y enfermedades
laborales de acuerdo con la normatividad vigente

f)  Los Programas de Gestion para los Riesgos asociados a Tareas de Alto Riesgo

9 Los programas de vigilancia epidemiologica de la salud de los trabajadores. incluidos los
resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud arroados por los
monitoreos biclogicos, si esto ltimo aplica segln priorizacian de los resgos

h) Plan de emergencias asociado a las actividades desarrolladas en el contrato, con el
respectivo entrenamiento a los aclores definidos en el plan

i) Plan MEDEVAC con coberiura en achividades operativas

) Relacion del personal operativo con copia de certificados de entrenamianto ylo competencia
=n Tareas de Alto Riesgo

TELEFONICA considera como  buenas practicas  adelamadas por las EMPRESAS
CONTRATISTAS asi como un aspecto diferenciador, que por iniciativa propia sometan a
verificacion por ente externo, su Sisterma de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo ¥ lo
certifiquen bajo Ohsas 18001 v/o que lo evalien penodicamente bajo el RUC FEslas buenas
practicas sumaran puntos a favor en el resultado de las auditorias que se adelanten
periodicamente por parte del area de Allados Relaciones Laborales y SS1

18 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION ¥ VALORACION DE RIESGOS

El Proponente debera identificar los peligros y riesgos relacionados con las actividades a contratar
realizar la evaluacién y valoracion respectiva de dichos riesgos y establecer los controles
pertinentes que prevengan la ocurrencia de incidentes de trabajo y/io enfermedades laboiales
(Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de Riesgos)

Se debera definir 1a jerarquia de controles para los riesgos identificados. capacitar a los empleados

en dichos riesgos presentes en sus actividades laborales, as/ como en las medidas de control
eslablecidas.

Acorde con la Matriz de Identficacion de Peligras, Evaluacion y Valoracion de Rigsgos la
EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar a las personas responsables de |a ejecucion de los
trabajos. los Equipos de Proteccion Personal (EPPs). los Equipos de Proteccion Contra Caidas
(EPCC) equipos colectivos (como Kits de rescate, equipos para lzaje de cargas, equipos para
medicion de atmosferas, entre otros) y demas elementos de seguridad, apropiados para el conifrol
del riesgo. Eslos elemenlos deben seleccionarse cumpliendo con los requisitos  legales
establecidos en cuante a certificaciones, matenales, compatibilidad, entre otros

La EMPRESA CONTRATISTA debera definir una metodologia que le permita identificar de manera

permanente los peligros y riesgos asociados a |as actividades cantratadas, asi como verificar |a
efectividad de los controles definidos

1.7. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EFP Y EQUIPOS COLECTIVOS

La EMPRESA CONTRATISTA debera dotar a sus empleados de los elementos de proteccicn

personal adecuados para las condiciones de esgo a [ds que eslan expuestos. Adicionalmente

debera entrenarlos en el uso y cuidado de los mismos
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Se deberan realizar verificaciones periddicas del uso adecuado de los EPP por parte de los
trabajadores. efectuar inspecciones del estade de los elementos y realizar las reposiciones
respectivas.

Los elemantos de proleccién personal deben ser selecclonados leniendo gn cuenta critenos como
Riesgos de exposicion condiciones del ambiente de trabajo. disefo y condiciones anatomicas,
cumplimieritc de normas técnicas y de caldad, lipo de herramentas, maguinas y eguipes a
manipular, y los demés gue la empresa considere pertinente. garantizando que diches elementos
sean los adecuados para el control de los riesgos.

Todos Ios EPP deberan cumiplir can normas nacionales y/o nternacionales de calidad definidas
para el faclor de riesgo que estan protegiendo Lo anterior teniendo presente exigencias
especificas que la normatividad colombiana haya estanlecido para control de algunos nesgos.

La EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar adicionalmente todes aquellos equipos de uso
colectivo (como Kits de rescate, equipos para lzeje de cargas. equipos para medicion de
almosteras, entre otros| que complementan los controles para los riesgos asociados a Tareas
criticas Debera garantizar que los trabajadores son entrenados en el uso adecuado de dichos
equipos. Estos elementos deben seleccionarse cumpliendo con los requisitos legales estaclecidos
en cuanto a certificaciones, matenales, compatibilidad, entre otros

TELEFONICA puede realizar verificaciones penadicas del estado, manejo y Uso de los equipes. las
harramientas y los EPP asignados a cada empleado de la EMPRESA CONTRATISTA

18. CONSIDERACIONES PARA TAREAS DE ALTO RIESGO

Las Tareas de Allo Riesgo (TAR) son todas las actividades que por su naturaléza o lugai donde se
realiza, implica la exposiciéon o intensidad mayor a las narmaimante presentes en la actividad
rutinaria, las cuales pueden causar accidentes laborales severos y en muchas ocasiones, moriales

Para efectos de este reglamento. se entendera por Tareas de Alto Riesgo (TAR) las siguentes
actividades

* Trabajos en Alturas

« Trabajos en Espacios Confinados

« Trabajo con energles peligrosas (incluye trabajos en proximidad y/o manipulacon de
energia electrica).

* Trabajo con Maleniales Peligrosos

« Trabajos en caliente (incluye trabajos con soldaduras)

« Trabajos de lzaje de cargas.

a) Garantizar que para el desarrollo de las tareas catalogadas oe Alte Riesge, se lleve a cabo
con minimo dos personas, las cuales deberan tener la misma competencia tecnica y estar

en la capacidad de achvar el plan de emergencias en caso de presentarse algun mcidente
durante el trabajo

b) La EMPRESA CONTRATISTA debera definir procedimientos de seguridad para el control
de los riesgos asociados a las TAR. lo cual debe inclurr el diligenciamiento del Analisis de
Trabajo Seguro (ATS) ylo el Permiso de Trabaje (PT), segun apiique, para toda TAR gue
se desarrolle

¢c) La EMPRESA CONTRATISTA debera custothar todos Analisis de Trabajo Seguro (ATS)
ylo el Permiso de Trabejo (PT) Eslas herramientas de control de riesgo pueden estar
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€)

o)

1.8

sujetas a revision por parte de TELEFONICA y se puede soliciar copia de lgs mismes
cuando asl sea reguendo

La EMPRESA CONTRATISTA debera contar con un prucedimiento que permita evaluar los
riesgos de aquelias tareas comunes (que estan por fuera de una Tarea de Allo Riesgo),
que pueden variar de acuerdo al sitic. el ambiente y el entorno en donde se desarrollan
durante la ejecucion del contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA debera lener procedimientos para la notilicacion vy
activacion de las emergencias que se puedan presenlar durante el desarrollo del servicio @
contratar y contemplar procedimientos de rescate para Tareas de Allo Riesgo (cuando asi
aplique}. asi como los equipes adecuados para garantizar un rescate oporiunc

Quienes realicen trabajos en TAR deberdn portar copia del certificado de persana
AUTORIZADA yio competente que los habilita a desempenarse en esta labor este
certificade deberéd contener como minimo

» Nombre y logo de |a entidad que la expide

* Descripcidn de las tareas para las que se esta cemficado
» Telsfono de contacto de la enticad que lo expide

« Fecha de expedicion

» Fecha de expiracion (si aplica)

+ Datos completos del empleado certificadn

* Firma y sello

La ejecucion de actividades de alto riesgo se debera ajuslar 2l estandar normative nacional
o internacional vigente.

Condiciones previas a la ejecucion de las TAR

Todos los trabajadores que realizan TAR deben cumplir con lns siguientas regquenmientos basicos

a)

b)

c)

d)

182

Deben tener formacion, entrenamiento y conocimiento en la Tarea de Alio Riesgo (TAR)
que Incluya: identificacion y toma de conciencia de los riesqos, tipos de controles para los
riesgos presentes en la actividad. prevencidn del riesgo  condiciones de segundad
protocolos establecidos por la EMPRESA CONTRATISTA para 2l control de la TAR. entre
otros. La formacion y el entrenamiento debe ser Certficado. de acuerdo al marco legal
definido para cada TAR

Aprobacion examen ocupacicnal acorde al profesiograma estipulado por la EMPRESA
CONTRATISTA para tareas del alto resgo. el cual debe estar disefado por una persona
de la salud con licencia en Salud Ocupacional, de acuerdo a las condiciones de resgo
presentes en las actividades

Debe contar con los EPPs. equipos colectivas, herramientas y demas elementos
necesarios para el control de los nesgos asociados a la TAR

Documentos definidos para el control del riesgo asociado a la TAR (procedimientos, ATS
PT, Iistas de verificacion, entre otros)

Trabajo en Alturas

La EMPRESA CONTRATISTA que dentro de las actividades requeridas para &l cumplimiento del
objeto del contrato incluya el desarrolio de trabajos en alturas, debera contar con el Programa de
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Prevencién y Proteccidn Contra Caidas el cual debe contener entre otras cosas los
procedimientos de seguridad, los elementos de proteccidn contra caidas, procedimientos de
rescate y demas acciones requeridas para el control del riesgo de alluias. enmarcados de acuerdo
a las disposiciones legales vigentes.

TELEFONICA verificara mediante visitas de inspeccion, auditorias, reuniones programadas, entre
otros, como requisitos indispensables para el control de los riesgos de alturas los descritos a
continuacion.

a) Garanlizar que las personas expuestas al resgo de alluras, cugnten cen ia capacitacion y
certificacion respectiva para el desarrollo de esta labor. cumpliendo con la normatividad al
respecto, en cuanto a numere de horas de formacion, contenido, periodicidad de los
reentrenamientos, competencia de los entrenadores y hahilitacion del ente certificador

b) El personal debe estar certificado al momente de iniciar la prestacion de los servicios La
EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar los reentrenamientos en alturas vigentes de
cada persona expuesta al riesgo. en toda la duracion del contrato

¢) TELEFONICA podra salicitar de manera previa a la contratacion o durante el cantrato y St
previo aviso, el listado de las personas que realizan actividades en alturas. asi mismo el
listado de personas que desarrollan cualquier ofra tarea catalogada corme de Allo Riesye
con los raspectivos soportes que los habilitan para el desarrollo de esta labor

d) Contar con coordinador(es) de trabajo seguro en alturas. formado(s) y certficadois) de
acuerdo a los lineamientos legales con (a competencia de dentificar los peligros en los
sitics donde se realiza trabajo en alturas y con la autoridad para aplicar medidas
correctivas inmediatas para el control de los riesqos asociadaos a dichos peligros

€} Garantizar la operatividad de un programa de inspeccion, conforme a las disposiciones de
la presente resolucidon Los sistemas de proteccion  contra caidas deben ser
inspeccionados por o mencs una vez al ano, par Intermedio de una persona o equipc de
personas avaladas por el fabricante y/o calificadas segun corresponda

fl La EMPRESA CONTRATISTA debera estabiecer Herramientas adminisirativas para el
control del riesgo en alturas (como Permiso de Trabajo PT y Analisis de Trabajo Seguio
ATS), procedimiento de gestion del riesgo, procedimiento de rescate en alturas. manuales
operalivos de trabajo en alturas (y demas documentos exigidos en la normativa nacional) v
lista de chegueo alineado al estandar requendo por TELEFONICA para poder realizar
Intervenciones o trabajos con el riesqo va sefalado

g) Sidentro de los Segrvicios Contralados sé requiers en casos especificos, &l desarrolle de
Trabajos en Alturas Nocturno, La EMPRESA CONTRATISTA debera Entregar a
TELEFONICA, a la Jefatura de Aliados. Relaciones Laborales y SST. el ajuste a su
Programa de Prevencion y Proteccion Contra Caidas el cual ncluya la dentficacion de las
resgos adiclonales de realizar el trabajo en alluras en condiciones necturnas. asl coma las
medidas de control que se establecen para mitigar dichos nesgos

h) La EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar el suministro a los empleados de los

EPPs, ropa de trabajo. herramientas y equipos adicionales raqueridos para los Trabajos en
Alturas Nocturnos

7
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TELEFONICA dispone que todo e personal de la EMPRESA CONTRATISTA y
subcontratista gue realice lrabajes nocturnos, debera tener come minime el siguiente
entrenamienlo adicional a lo requerido de ley
1 Entrenamiento y capacitacion en Permisos de Trabajo (PT) (Obligatorio para
Trabajos Nocturnos)
2 Ambientacion en riesgos inharentas a trabajos nocturnos
3 lIdentificacién de riesgos en estructuras de Telecomuriicaciones
4  Entrenamiento en operaciones de rescate nocturno
Instalacion de anclajes
- Uso del equipo para evacuacion
5 Planificacion para Instalacion previa de sistemas de evacuacién y rescate
B. Entrenamiento en lzaje de cargas nocturno
7. Entrenamiento en manejo de prirneros auxilios para personal sin entrenamientn
basico
Este programa no debera ser inferior a 4 horas practicas nocturnas, el entrenamiento debe
ser orientado por personal compelente

Trabajo en Espacios Confinados

Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS o subcontraustas deberan establecer los requerimientos
para la ejecucion de practicas y procedimientos seguros gue involucran el INgreso a espacios
confinados aplicando el estandar internacional de OSHA 1910 146

Estéd considerado espacio confinado (segun OSHA 28 CFR parte 1910146 (o). todo espacio
cerrado suficientemente grande y de tal manera configurado gue un empleado puede entrar
corporaimente y realizar una tarea asignada, que tiene acceso o salida limitada o restringida. y no
esta disenadoe para una ocupacion permanente por parte del empleado Ademas de esto tiene una
o mas de las siguientes caracteristicas inhdspitas

Para el control de los riesgos asociados a las lareas en aspac(os

Su atmosfera contiene gases toxicos o existe deficiencia de oxigeno gue puede causar
asfixia, contiene maleriales corrosivos o inflamables o contiene un material que puede
sumergir y atrapar a la persona que Ingresa

Su estructura tiene una configuracien interna que puede atrapar a las personas sus pisos
presentan inclinacion con posibilidad de caidas. sus parades tenen bordes afiladas o o
espacio es muy reducido tal que ofrece la prababilidad de golpearse pueden caer objetos
o materiales o conduclores eléctricos que pueden causar elecliocucion

Clasificacion de los espacios confinados en funcien de los riesgos, se dividen en:
Clase A: Corresponde a aquellos donde existe un inminente peligro para [a vida

Clase B: En esta clase los peligros potenciales dentro del espacio confinado pueden ser
de lesiones y/o enfermedades que no compromaten la vida ni la salud y pueden
conlrolarse a traves de Ios elemenics de proteccion personal. Por ejemplo: se clasifican
como especios confinados clase B a aguellos cuyo corterido de oxigeno, gases
inflamables y/o toxicos, y su carga termica estan dentro de los limites permisibles Ademas
si el riesgo de derrumbe (de existir) fue controlado o eliminado.

Clase C: Esta categoria corresponde a [os espacios confinados donde las slluaciones de
peligro no requieren modificaciones especiales a los procedimientos normales de trabajo o
el uso de EPP adicionales Por ejemplo’ tanques nueves y Iimpios. foses abierlos al sire
libre, carerias nuevas y impias. etc

CONTRATISTA debera asegurar enlre las demas dispuestas legaimenie, |as siguientes

;

F
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a) Debera contar con un programa de Gestien del Riesgo. el cual incluys todas aquellas
actividades definidas por La EMPRESA CONTRATISTA para el control ¥y monitoreo del
resgo. Debera incluir procedimientos uperativos para el oesarrolio de estos trabajos de
manera segura, plan de fermacién y entrenamiento para las personas expuestas al riesgo,
Elementos de Profeccion Personal, procedimientos para el monitoreo de atmésferas,
ademas definir indicadores de Cumplimiento, cobertura y eficacia del programa.

b) La EMPRESA CONTRATISTA o sub contratisia debers establecer Formato de permiso de
trabajo. formato para ingreso/egreso, formato para monitereo de atmosfaras, procedimento
de rescate y lista de chequeo alineado al estandar requerde por TELEFONICA para poder
realizar intervenciones o trabajos con el riesgo ya sefialado

c) Para el control de los fiesgos asociados a atmosferas contarminadas. La EMPRESA
CONTRATISTA debera establecer procedimientos de seguridad gue contemplen ias
acciones a realizar antes del ingreso 2! espacio confinade durante el desarrollo del trabajo
y después de culminada |z labor ademas sumiristrar las herramientas ¥ @QuIpes
necesarios para garantizar la medicion y meniteres de dichas atmosieras

1.84 Trabajo con Energias Peligrosas

Todas las EMPRESAS CONTRATISTAS que esten en presencia de resgo con energias peligrosas
como:

* Energias eléctncas
*  Presion

» Energia estatica

+ Energia quimica

» Energia neumatica
« Energia Hidraulica
* Radacion

s Gravedad

v Riesgo Eléctrico:

El nesgo electrico, a pesar de no ser inherente al sector de Jas lelecomunicaciones es uno de Ios
que mayor peligrosidad representa, las actividades del seclor en Ia mayoria de los casos ho
exponen a sus lrabajadores de manera directa a linea viva con redes energizadas, pero se trabaja
en cercania a lineas de alta y media tension. en subestaciones eléctricas ¥ &n equipcs de correrie
continua Estos trabajos pueden representar riesges de induccion electrica por paralelismo entre
lineas energizadas y telefonicas, arco eléctrico, contacto directo o contacto indirecto Algunos de
los escenarios donde se presenta esle tipo de nizsgo son:

+ Cuando se instale o retire un poste telefénico debajo de una linea de media tension
(11400 voltios)

¢ Cuando se retire un poste debajo de una linez de transmision o de alta tension. (115KV o
230 RV

* Cuando se trabaje en un cable telefonicc aéreo o canalizado que se encuentre
energizado (Generalmente por induccion eléctrica o contacto indirecto)

* Cuando se desarrolle un trabajo de mantermimiento o feparacion en una subestacion
electrica de una central telefonica.

 Cuando se desarrolle un trabajo de reparacién o mantenimiento en ur cuarto de batlerias
de una central telefonica A pesar de manejar voltajes rmuy bajos se pueden encontral
corrientes de capacidad instalada de amperajes consideravles (cornente continug)
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Cuando se desarrolie un trabajo de mantenimiento o reparacion en los cuarios de
rectificadores de una central telefénica (corriente continua).

Cuando se desarrolle una inspeccion o reparacién en un armaric telefonico que se
encuentre energizado

Instalaciones eléctricas en edificaciones

Para el control de los riesgos asociados a los trabajos con Energias Peligrosas, la EMPRESA
CONTRATISTA debera asegurar entre las demas dispuestas legalmente, las siquientes

a)

b)

¢}

d)

€l

1.8.8

a)

Deberan establecer un protocolo yio procedimiento para el control de los riesgos presentes
en la actividad, de tal manera que se reduzca cualquier tipo de pérdidas economicas.
sociales. de buen nombre y humanas si se llegase a generar un evenio negativo a causa
de la ausencia de control de las energias peligrosas en operaciones de servicio y
mantenimiento de maquinaria y equipo en las actividades contratadas o subcontratladas
por TELEFONICA

Debera contar con un programa de Gestion del Riesgo, el cual ncluya todas aguellas
actividades definidas por la EMPRESA CONTRATISTA para el control y monlitoreo del
risego. Dabera incluir procedimientos oparativos para el desarrollo de astos trabajos plan
de formacion y entrenamiento para las personas expuesias al nesgo. Elementos de
Proteccion Personal y Elementos Colectivos para el monitoreo del resgo, adermas defing
indicadores de Cumplimiento, cobertura y eficacia del programa

La EMPRESA CONTRATISTA debera aplicar |a normatividad local Colombpiana
Resolucion 90708 del 2013, 1349 de 2009, NTC 2050, NFPA 70 y el estancar
internacional OSHA 29 CFR seccion 1910 147 sobre el control de Energias Peligrosas y

las demas normas complementarias que puedan surgir para el control de dichag
achividades

El trabajador debera canocer e identificar las distancias para desarrollo de las actividades
seguras en proximidad de lineas de alta, media y baa tension, con &l fin de evilar el
contacto directo o arcos Electricos

La EMPRESA CONTRATISTA detera establecer farmato de permiso de trabajo
procedimiento y listz de chequeo alneado al estandar requendo por TELEFONICA para
pader realizar intervenciones o rabajos con el nesge ya senalado

Todo el personal encargado de desarrcliar las Tareas de Alto Riesgo asociada a energias
peligrosas — electfico, debera estar entrenado y certificado para la tarea El personal
debera cumplir todos los parametros necesaros de seguridad estipulados en el RETIE As
mismo la EMPRESA CONTRATISTA debera contar con procadimientos de segundad para
el desarrollo de dicha tarea el cuz| debe conternplar los EPPs necesarios. [as disiancas
de sequridad y demas prolocolos para el control de los riesgos asociados a la labor

Trabajo con Materiales Peligrosos

Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS o subcontratistas deberan establecer los
requerimientos para la ejecucion de praclicas y procedimientos seguros que invalucran
manipulacion, almacenamiento y transporte de materiales peligrosos, implementando un
sistema que permita asegurar que el manejo y la movilizacien de materiales considerados
internacionalmente come peligrosos por el potencial dano gue puede ocasionar a la

poblacion y al medio ambiente, se reaiice en condiciones tales gue minimicen riesgos y,

contarminacion aplicando el estandar

\___J-
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b) La EMPRESA CONTRATISTA o subcontratista debera establecer E| programa de
Materiales Peligrosos con procedimentos para la manipulacion, almacenamiento ¥
ransporte, asi como establecer un plan de atencién de emergencias y contingencias

1.86 Trabajo en Caliente

a) Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS que desarrollen actividades de trabajos en
caliente que estén relacionadas con (a soldadura. corte en todas sus modalidades, v el usc
de equipos que en su operacion generan calor. llama abierta o chispas con rnesgo de
incendios o explosiones, deben establecer un procedimiento para &l control de los mismos
Algunas de las actividades Catalogadas de Trabajo en Caliente son

* Soldadura con arco eléctrico

* Soldadura y corle oxiacetlenico

* Soidadura en general que utilice calor

* Uso se llamas abiertas

* Uso de motores electiricos y herfamientas que no son a prueba de explosion

= Uso de motores de combustion interna cerca de areas de rnesgo

¢ Limpieza de superficies por medio de chorro de arena

* Lla apertura de cualquier pieza e equipo  electrico que esté cargados
eléctricamente

¢ Utllizacion de esmeriles y piezas abrasivas

* Chequeo de instalaciones electricas y testers

b) Las actividages de trabajo en caliente requieren permiso de lrabajo para la ejecucion de
esta actividad, el cual es valido unicamente para rabajar en los sitios especificados
durante ¢! periodo designado en él

¢) La EMPRESA CONTRATISTA debers establecer. formato de permiso de trabajo.
procedimiento y lista de chequeo alineado al estandar requerido por TELEFONICA para
poder realizar intervenciones o trabajos con el riesgo ya senalada

187 lzaje e Cargas

El objetivo de este item es establecer paulas o lineamentos del Usc y operacion de forma segurs
en las diferentes actividades con equipos de lzaje desarrolladas por las EMPRESAS
CONTRATISTAS

Elementos basicos de cumplimienio por parte de los Aliados en Izaje de cargas

a) Antes de iniciar los trabajos la EMPRESA CONTRATISTA debera realizar un ATS (Anzlieis
de Trabajo Seguro) y un parmiso de lrabajo especifico para 1a actividad de lzae

b) Competencia del personal Todo aquel que se encuentre involucrado en la actividad deben
tener claros los roles Yy responsabilidades. temer conocimiento. experiencia y ser
competente para que exista una supefvision efectiva de la ejecucion de las actividades

¢) Cargos operativos que requieren certificacian

@  Supervisur /“

b. Operador de equipo para 1zaje /
¢ Aparejador/Senalero
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d) Todos los equipos, aparejos, accesonos para lzaje y demas deben contar con su
respectivo certificado que respalde su uso

e) La EMPRESA CONTRATISTA tiene la responsabilidad de asegurar la certificacion de los
cargos operativos

fy Capacitacion: La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar que todas las personas
invalucradas en la realizacidn de la maniobra de lzaje mecanico de cargas. tendan claro la
identificacion de peligros valcracién de rlesgos y procedimientos seguros,

a) El personal participante en la maniobra debe contar con la capacitacion y conocimianto
adecuado, teniendo en cuenta las responsabilidades que se desprenden de este lipo di
trabajos en donde la complejidad y peligrosidad es alla y las lesiones @ las personas dano
a los equipos es relevante

1.87.1 Responsabilidades y Normas de sequrdad

La EMPRESA CONTRATISTA debera asequrar la asignacion, divuigacion y el seguimiento en el
cumplimienio de las responsabilidades del personal operativo

1.872 Supervisor de lzaje

Es aquella persona responsable de programar disenar. gjiecutar y supervisar ias manichras de
levantamiento mecanico de cargas. siempre ciféndose a procedimientos dentro de las mejores
practicas ue trabajo. manteniendo |la integridad de la manicbra

Requisitos

« Tener certificacion wvigente que lo acredite como supervisor de [zaje

+ Tener capacidades fisicas-mentales-salud favorables para |a desempefiar sus funciones

» Demostrar experiencia en la supervision efectiva de lzaje mecanico de cargas Las
certificaciones se emitiran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje ue
CArgas por eimpresas reconocidas

Normas de seguridad para el Supervisor

= E| Supervisor no puede autorizar, mi conducir practicas inseguras o desviaciones a los
procedimientos de |zaje aprobadas

» (Cuando esté fisicamente o mentalmente incapaz. un supervisar NO podra dirigir ninguna
maniobra

» Cada Supervisor de manicbras es responszble por aquellas operaciones bajo &l control
directo del mismo, en este sentido debe dingir las evaluaciones de riesgo. canfirmar [os
planes de lzaje, verificar los equipos y evaluar las condiciones del area para desarroliar
maniobras seguras

» Obtener informacion exacta de [a carga (dimensiones. peso, distribucion ge peso, punlos
de amarre, lipo de contenido)

« Realizar visita preliminar y analizar la maniobra a realizar junto con el Operador de la grua

1873 Qperadores

El Operador del equipo es el responsable de (a operacidn, desde cuando la carga esla sobre el
equipo y separada del suelo Por ésla responsabilidad. el operador debe tener la autornda
suficiente para negarse a realizar una maniobra si la considera insegura

)

L~

/
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El lzaje procedera solamente cuando las nquietudes del operador sean aciaradas por el
Supervisor responsable, después de hacer una evaluacidn de los rniesgos y asegurar las
condiciones operativas.

Requisitos del operador:

* Tener cerlificacion vigente que lo acredite como operador para el tipo y capacidad de
equipo (grua) a operar.

« Tener capacidades fisicas-mentales-salud favorables para la operacion segura de los
£quipos.

» Demeostrar experiencia en la manipulacion de equipes de lzaje Las certificaciones se
emitiran canforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje de cargas por
eampresas reconocidas.

* Los operadores deben tener una narmal percepcion. campo de vision, tempo de reaccion
destreza manual. coordinacion y no tendencias de vertigo o caracleristicas similares
indeseables.

Normas de seguridad para el Operador

s Los Operadores no pueden operar ecuipos diferentes ni con capacidades mayores a las
que se han establecido en los certificados del ente que los cerlifica.

» El Operador debe mantener la atencion en la maniobra que eecuta vy no tener
distracciones generadas por usar celular, ingerir alimentes o atender a personas diferentes
a la actividad, debe asegurarse de operar el equipa dentro de los rangos configurados en
¢l equipo

« EI Operador no debe operar el equipo bajo los efectos de alcohol ¢ drogas. inclusive
medicaciones En caso que esté inginende medicamentos debe dar aviso al persanal de
salud, previo Inicio de la labor

» El Operador debera obedecer las senales de parada de emergencia. sin importar quien las
de cada operador debe ser responsable por aquellas operaciones bajo =l control directo del
mismo.

» Cualquier guda gue tenga sobre la seguridad, el operador debe consultar con su superviga
nmediato antes de levantar la carga

+ Tener cenocimugnta de la informacion contemda en el Marnua de Cperacion
Mantenimiento del equipo

» Entender y saber interpretar las tablas de carga. determinar con precision la capacidad del
equipo

» Asegurarse de conocer €l peso y centros de gravedad de la carga a levantar

+ Asegurar que los aparejos a utilizar corresponden con las capacidades de carga requeridas
y que se encueniran en perfectas condiciones para su uso

» No abandonar los controles. mientras se tenga una carga suspendida

1874 Aparejacior

Es la persona responsable encargada de dingir la maniobra desde tierra desde el momento en que
se levanta la carga hasta que llega a su destino final, por tal motivo debe canocer las condiciones
del movimiente y los procedimientes segurcs aplicables para la maniobra

Requisitos

» Tener certificacion vigente que lo acredite come apare|ador

» Tener capacidades fisicas menlales salud favorables para la desempenar sus funciones

» [lemostrar experiencia en aparejamiento de cargas < F’H
£

‘p'
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* lLas certificaciones se emitiran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje
de cargas por empresas reconocidas

* Los aparejadores deben tener una normal percepcion, campo de vision, tiempo de
reaccion, destreza manwual, coordinacion y no tendencias de vértigo o caracteristicas
similares indeseables

1875 Requisitos relacionados con la maquinara
1.8.7.5.1, Documentacion de la maguinania

El duefio del equipo debe presentar los registros vy documentes que validen el uso de la maquina

Certificacion vigente del equipo.

Manual de operacion y mantenimiente del Bquipo (8n espanol)
Formatos de registro

Certificacion del operador

Tablas de capacidad de la maquina (en espanol)

D bhwn =

1.8.7.52 Condicion estructural, mecanica y estabilidad

El equipo debe estar en perfectas condiciones operacionales que brinden la confianza necesara
para realizar la maniobra sin afectar o alterar condiciones de eslabilidad capacidad u operacion en
el sitio de trabajo. Cualguier cambio o reparacion se debe hacer bajo indicaciones del fabricante

18753 Disposilivos de segurnidad

El equipo debe tener operativos todos los sistemas de segundad que proporciona el fabricante
Con su respectivo certificado de calibracion y operatividad.

Inspeccion del equipo
Se debera asegurar que todos los fluidos del equipe tales como combustibles. aceile hidraulicn
elc, se encuentran en un nivel apropiade para ¢l correcto fungionamiento

Inspeccién antes de uso

La persona encargada realizara una inspeccion del eguipo anles de dar conienzo 8 su operacion
con el fin de asegurar que este se encuentre en buenas condiciones para ser operada Un
operador que esté familiarizado con su maguina siempre sera capez de detectar un fallo antes de
que esle se convierta en un problema mayor

Inspeccion inicial
La inspeccion inicial se realizara cuando algln equipe de Izaje sea nuevo o luego de realizar algun
tipo de reparacion o modificacion avalada y respaldada por el fabricante

Inspeccion regular

El procedimiento de inspeccion para gruas en servicio regular esta dividido en dos clasificaciones
generales, basadas en los intervalos a los cuales debe desarrollarse Estos dependen de la
naturaleza de los componentes criticos de la grua y el grado de exposicion al desgaste, deterioro o
su funcionamiento incorrecto. Las dos clasificaciones generales son frecuente y periodica, con sus
respectivos intervalos entre Inspecciones como se defineg a continuacion

= Inspeccion frecuente Con intervalos diarios a mensuales realizadas por persenas
designadas (Operadores, mecanicos, Supervisor de maniobras) En la inspeccion diara o
frecuente, el Operador debe hacer énfasis en aquellos componentas criticos. para verificar
aque esten operando apropiadamente 51 se encuentra una deficiencia en cualquiera de
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estos itermn, el equipo debe “iInmowvilizarse y recibif atencion del mecanico autarizado. antes
de reiniciar

* Inspeccidn periodica Con intervales entre seis a doce meses La debe realizar entes
especializados, Es importante tener en cuenta que depende del usc y su severidad

1.9 PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL

Las EMPRESAS CONTRATISTAS que para €l desarrollo de sus actividades posean. contraten o
administren flota de vehiculos automotores superiores a diez (10) unidades o contraten ©
administren personal de conduccion; deberan implementar un Plan Eslratégico de Segundad Vial,
adaptarlo seqgln las necesidades propias del objeto contrato por TELEFONICA y segur Ios
lineamientos establecidos por el Mimsterio de Transportes y demas normativa Legal vigente vy
existente sobre la materia

La EMPRESA CONTRATISTA debera tener un plan de trabao para la implementacion del Plan
Estrategico de Seguridad Vial y hacer seguimiento permanente a su gjecucion, asi mismo depe
levar indicadores que permitan medir la eficacia de las acciones emprendidas para el control de
los riesges asociados a la movilidad

Se debera mantener aclualizada la base de los vehiculos asignados a la operacion de
TELEFONICA llevando la trazabllidad de los mantenimientos praventivos y correctivas, gl estado
de la documentacion del vehiculo, asi como las evidencias de competencia de |os empleados
autorizados para conducir dichos vehiculos (licencia de conduccién segun categoria requerida
aptitud medica u psicosensometrica para la conduccion, capacitaciones, eéntre otros)

Todos las EMPRESAS CONTRATISTA § o subcontratistas debaran establecer los requerimientos
para la ejecucion de practicas y procedimientos seguros que invalucran movilidad v segufidad vial
el compromiso de la empresa debera estar enfocado en reduccidn de sinigstralidad laboral vial

No se podran alterar ni hacer adecuaciones a los disefos ariginales de los medios de transportes
utiizados y aprobados para la operacion de TELEFONICA, a menos de que el fabricante certifigue
que adecuacion no altera el funcionamiento dal vehiculo ni representa riesgo para las persanas

La EMPRESA CONTRATISTA debera implementar un programa de inspecciones periad cas a los
vehiculos. le cual incluya las verificaciones des| estado generar del mismo (luces, pito llantas
espejos. parabnisas, etc ): la verificacion del kit de carretera botiquin y extintar almacenamiznto de
materiales, herramientas de trabajo, EPPs. entre otros, Adicionalmente se debera garentizar que
los trabajadores con vehiculos asignados, realicen (a pre-operacional de los mismos

Esta prohibido que los lrabajadores de las EMPRESAS CONTRATISTAS utilicen los vehiculos
asignados al desarrollo del objeto del convrato, en actwidades diferentes a la operacion ce
TELEFONICA,

110 REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES DE TRABAJO
Todo accidente ¢ incidente de trabajo que se genere en las instalaciones de TELEFONICA y/o en
cumplimiento del contrato debera ser reportado al administrador del contrato (0 a quien haga sus

veces en la ciudad o reqional respectiva) y a la Jefatura de Aliados. Relaciones Laborales y SST

al Mensualmente la EMPRESA CONTRATISTA debe reportar a TELEFONICA el
comportamiente la accidentalidad de las personas vinculadas para el proyecto de

TELEFONICA. Este reporte se debe hacer mediante 2 formato “Sequimiento de -~~~

&
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Accidentalidad Aliados' GRH-FT-0101000902 Accigen Aliados en donde adicional a los
datos numericos e Iindicadores relacionados con accoidentaldad se debe registrar mas
especifica de cada evento con el fin de poder caracterizar la accidentalidad de la
EMPRESA CONTRATISTA

b} Cuando se presente un accidente o incidente de trabajo que sea catalcgado como grave
segun la normatividad colombiana (Revisar legislacion vigente al respecto amputacion
fractura, lrauma quemadura. entre otros) o cuando el eventa haya generads la muerte del
Irabajador la EMPRESA CONTRATISTA debe entregar al administrador el contrato y a la
Jefalura de Allados, Relaciones Laboraies y $51, la documenlacion que le sera solicitada
a traves del correo aliados telefonica co@telefonica com  en un plaze no mayor a 24
horas. Posteriormente y luego de culminado el plazo establecido por ley para la
investigacion de éstos eventos deberd enviar copia de la investigacion del accidente de
trabajo, con el respeclivo plan de accidn propuesto para ehminar las causas que lo
ornginaran y las medidas preventivas a que haya lugar En el Protocolo Accidentes de
Trabajo Ahados y/o Terceros (GRH-P0-01010009), se describe el pasc a paso a realizar
8n caso de presantar up evento grave o mortal

¢) La EMPRESA CONTRATISTA debera remitir al drea de Alados. Relaciones L aborales y
85T. de manera trimestral, una certificacion de los Accidentes de Trabajo ocurnidos en el
Inmestre a los empleados vinculados para la ejecucion del contrato con TELEFONICA |a
cual debera ser emitida por la Aseguradora de Riesgos Laborales ge la EMPRESA
CONTRATISTA Esta certificacion debera especificar como mihime la siguietite
informacion,

* Periodo sobre el cual se emite el reporte de Accldentalidad
* Numero Total de Accidentes de Trabajo del Periode analizado
* Clasificacion de los Accidentes de Trabajo que incluya los Graves y 10s Mortales

d) Cuando courra un accidente laboral la EMPRESA CONTRATISTA debera socializar con el
personal a su carge, las lecciones aprendidas asi como los controles determinados para la
no ocurrencia de eventos iguales o similares, la EMPRESA CONTRATISTA entregara a

TELEFONICA los respectives soportes de la aplicacion de esta medids. cuande le sea
solicitado

111, REGLAMENTQ SOBRE EL USO DE ALCOHOL Y DROGAS

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a adoptar y poner en vigencia sus propias normas y
politicas para asegurar un sitio de trabajo litre de slcohol y drogas cuando esie en las
instalaciones y/o realizando trabajos para TELEFONICA y para garantizar el cumplimiento del
reglamento de alcohol y drogas por parte de sus trabajadores, Subcontratistas y Proveedares

La EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar QuUE sus lrabajadores no realizaran ninguna labor
relacionada con la ejecucion de los Servicies centratacas por TELEFONICA estando oajo la

influencia de alcohol o drogas ilicitas y que conocen y acatan lo sstablecido par TELEFONICA an
este lema

La EMPRESA CONTRATISTA, sus trabajadores, Subcontratistas y Proveedores, ne podran usal
poseer, distribuir o vender bebidas alcoholicas, arogas (licitas ¢ drogas controladas no prescritas, o
hacer mal uso de drogas de prescripcion médica. cuando estan an las instalaciones y/o ejecutando
trabajos para TELEFONICA

TELEFONICA, se reserva los derechos para suspendei trabajes o labores donde los trabajadores
se encuentren con alteracion de su funcionamento de nivel fisico reflejes o aliento a alcohol, asi

¢
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mismo TELEFONICA podra realizar pruebas aleatorias de alcohal y drogas a cualquer EMPRESA
CONTRATISTA y podra exigrie a la EMPRESA CONTRATISTA retirar a cualguier trabajador
asignado a la ejecucion de los servicios contratados cuando existan causas asegurar gue usd
posee, distribuye o vende bebidas alcohdlicas o cualguier sustancia o droga ilicita, o cuando ocurra
un incidente o accidents en el cual su uso sea un factor contribuyente

Dentro de las instalaciones de TELEFONICA esta prohibido fumar, consumir bebidas
alcohdlicas, asi como presentarse bajo efectos de sustancias alcohdlicas y psicoactivas,

112, SEGUIMIENTO A CONTRATISTAS

TELEFONICA en cualquier momento podra sclicitar informacion a la EMPRESA CONTRATISTA
relacionada con la implementacion y seguimiento al SG-8ST, asl mismo podra visitarla con el fin de
realizar un seguimiento al cumplimiento de los requisitos legales y contractuales relacionados con
la Seguridad y Salud en el Trabajo, para o cual la EMPRESA CONTRATISTA debe taciitar la
documentacion e informacion que sea requenda para evidenciar su gestion en dicha area

113 PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR TRABAJOS EN INSTALACIONES DE TELEFONICA

Toda EMPRESA CONTRATISTA que deba ingresar a las Instalaciones de TELEFONICA a realizal
algin trabajo en las areas técnicas ylo adminisirativas de tipo localive. propios de la opetacion e
publicidad, logistica de eventos. mantenimiento. entre otros. deberd solicitar el permiso de iIngreso
respectivo al area de Seguridad Corporativa, lo cual se hara a traves de la persona de Telefonica
con quien se coordina la targa. Dicho permiso incluye entre olras cosas, |a descripcion delallada de
la tarea a realizar, los nombres complelos y numero de documenlos de las personas a ingresar,
datos de Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL), Empresa Promotora de Salud (EFS), listado
de herramientas y equipos a ulilizar, entre otros. El area de Seguridad Aprobara el permiso si

previamente se ha validado por parte de la persona de TELEFONICA gque Solicita el Permise para
el Aliada, los siguientes registros

» Soporte de Pago de Segundad Social Vigente ge cada una de las personas a ingresar
» Para el desarrallo de Tareas de Alto Riesgo (TAR) la evidencia de la Certiticacion o
reentrenamiento vigente de cada persona, segun corresponda

Los documentos enviados durante el proceso de autarizacion del permiso de ingrese deberan
presenlarse en la Sece de TELEFONICA y deberan permanecer con los trabajadores durante toda
la ejecucion de |a tarea. Los Trabajadores ce la EMPRESA CONTRATISTA, deberan reahzar lo
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos presentes en la actividad v en el sitio donde
se desarrollara el trabajo. asi como establecer os controles respectivos que prevenga la oourrencia
de incldentes de trabajo

Para Tareas de Alto Riesgo. es obligatorio que la identificacion de geligres v riesgos se plasme en
un Analisis de Trabajo Seguro ATS y/o Permiso de Trabajo PT. en donde se regstre el paso o
paso de la actividad. se identifiquen los riesgos asociados y se definan los controles a que haya
lugar para miligar sus efectos

A continuacién se relacionan los soportes de cada trabgjador de la EMPRESA CONTRATISTA,
gue se deben tener en el sitio cuando se desarrollen TAR en las instalaciones de Telefonica

» Soporte de Pago de Segundad Social Vigente de cada una de las personas a ingresar
» Copia de Certificacion o reentrenamiento vigente en la TAR segun correspanda
« Analisis de Trabajo Seguro y/o Permisa de Trabajo para el desarrollo de la TAR
= Inspeccion pre-operacional (verificacion e wentficacidn de Equipes. herramientas. EPPs,
Equipos Colectivas, entre otres, raqueridos para el desarrollo del trabajo) Q 4
%
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1.14. PENALIZACIONES, MULTAS O SUSPENSIONES DE CONTRATU POR EL
INCUMPLIENDO A LO ESTIPULADO EN ESTE REGLAMENTO

Se considerara que el incumplimiento a lo estipulada en el presente Reglamento para EMPRESAS
CONTRATISTAS o subcontratistas, podra ser causal de sanciones multas o terminacion del
contrato cuando

Lis trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA o subcentratislta no acalen ¢ cumplan
los procedimientos para tareas de alto riesgo en cualquiera de sus fases de inlervencion

Cuando lza EMPRESA CONTRATISTA tenga un Accidente de Trabajo Mortal o Grave (de
acuerdo a las consideraciones legales definidas en esta mataria)

Cuando no se curmpla el plan de accion establecido para los Accidentes de Trabajo graves
ylu mortales

Cuando se determine en 1a investigacion del incidente o accidente de trabaje. en la gue
esté involucrado un trabajador directo indireclo o contralista que la(s) causa(s) de que se
generara el evente indeseado fue Iz falta de implementacion, prevision supervision yio
cumplimiento a los ineamientos dados en el presante reglameanto

Cuando por incumplimiente en la aplicacion de medidas de prevencion se atecte gl buen
nombre o la actividad economica de TELEFONICA

Cuando por Ia falta de medidas de control y supervision afecte la economia o la integndad
fisica a terceros

2: SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
21 ALCANCE

Los EMPRESA CONTRATISTAS para los cuales aplica el presente reglamento son todos aguellos
que prestan servicios con interaccion directa con el clienle. servicios de operacién (mantenimiento
de red planta interna y planta externa, mantenimiente de instalaciones. seguridad fisica. suministio
de transporte. entre otros] y servicios relacionades con obras cwviles (remcdelaciones
conslruccion, instalacion y desmonte de sitios de red, cbras civiles rmenores, entre otros). todos los
demas servicios que puedan involucrar tareas de alto nesgo (trabajos en alturas, trabajos en
espacios confinados, trabajos en caliente, trabajos con energias peligrosas y trabajes con
sustancias quimicas peligrosas) y en donde las EMPRESAS CONTRATISTAS use o contrale para
la movilizacién de sus trabajadores molos o vehiculos que sean utilizades de manera permanene
para el apoyo de su actividad tecnica o gomercial contratada por Telefonica

Esto no exime a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplir con la normativa o estandar
vigente gque aplique. segln a la naturaleza de los servicios prestados

Telefonica se reserva el derecho para solicitar documentos, soportes procedimentos formalos
etc, gue permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento

El Proponente debera realizar La evaluacion de Estandares Mimmos en Seguridad y Salud en &l
Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (Anexo1_SGI-FT-01010005 Evaluacion de
Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental) A cada una de las
inquietudes consignadas en el formato, se gebera sefalar si 2 Proveedor Cumple En Proceso.
No cumple o No Aplica En la columna de Observacienes, debera especificar las evidencias con
que soporta cada item El formate de evaluacion de estandares debe ser diligenciado en su
totalidad. estar firmado por ¢l representante legal de la Empresa proponente y debe sunirse a ld

herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la propuesta entrega a Telefonica. r:- 7— :
LM
‘!
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22  GESTION AMBIENTAL
221 REQUISITOS GENERALES

Con el fin de asegurar el cumplimiento de nuesiras Politicas corporativas y cantnbuir &l
desarrollo sostenible de nuestra sociedad, TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestion
Ambiental Certificado acorde con' la Norma 150 14001 version vigente.
Tenienda en cuenta lo antenor, se describen a continuacion los reguisitos  generales
ambientales, que hacen parle nlegral del desarrollc de las aclividades de la EMPRESA
CONTRATISTA. en cumplimiente del (los) cantrato (s) suscrito (s) &n 13 actualidad o aquellos
que puedan realizarse en un futuro
Estos requisitos son )
1 Conocer la politica ambiental de TELEFONICA y su compromiso con el medio
ambiente y mediante las actividades que desarrolle contribuir @ su cumplmienta. Dicha
politca hace parte del presente documento y debe ser divulgada al interior de la
EMPRESA CONTRATISTA en especial a aguellos colaboradores de la EMPRESA
CONTRATISTA que presten sus servicios a TELEFONICA,

2 Conocer y cumplir la legislacion ambiental gque aplica a las actividades que
Iz EMPRESA CONTRATISTA y su personal desarrollan para TELEFONICA © en su
nombre

3 Disponer adecuadamente los residuos o escombros gque  genare durante &l
proceso contratado, contando con los permisos que para este efecto exge la ley o
si se subcontrata esta (abor, asegurando que gquien la realice cumpla con ello Para
cumplir con este requisito debe lener disponible los registros partinentes

4. Aplcar los procedimientos o guias especificos que en materia de geshon ambienta
establezca TELEFONICA y cuyo alcance o actwidades esten relacionadas con las
propias  de la  coptratacion Estos documentos  seran entregados  a la EMPRESA
CONTRATISTA en el momento de la formalizacion del contrato con los delegades
ambientales de las partes

5 Contar con personal capacitade en el desarrolle deios lrabajos, gue conozca los
conceptos ambientales basicos En caso de fnue no cumpla este punts,  podra
solicitar a TELEFONICA e material para dicha capacitacion y se& tompromelera a
realizarla al imtenor de su grupo de trabajo antes de imciar la prestacion del servicio

222 CONTROL DEL IMPACTO AMBIENTAL

Cuando por el objeto del contrato |13 |abor de la EMPRESA CONTRATISTA y sus empleados pueda
generar contaminacien o delefioro al medio ambiente, este debera adelantar las acciones
preventivas y correctivas necesaras para controlar el riesgo y &n lodo caso esla obligado a cumplin
con los 1equisitos ambienlales legales vigentes

La EMPRESA CONTRATISTA es directamente responsable ante los propetaries y ante
TELEFONICA, pot los danos que cause su perscnal sin ninguna justificacion valedera a las termas
arboles, cultivos. cercas, semovientes y. en general, a los bienes de cualquier arden en las zonas
de servidumbre de acceso o fuera de ellas. debera pagar ¢ reparar tales dafios por suU cuenta y a
su cosloy a entera satistaccion de quien los hutara sufrido

La EMPRESA CONTRATISTA sera el unico responsaole de cualquier dafo o deterioro. asi sea
leve, que llegare a presentarse por causa suya o de sus lrabajadores en el aire, el agua, el suglo
la salud humana y |a vida animal o vegetal, o de |a polucién en ias carreteras, fincas aledanias, vias
internas, calles ciénagas, rios, canos, parques. zonas verdes, zonas residenciales y equipos o
redes durante el periodo de prestacion de servicios v &l periode de garantia.
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La EMPRESA CONTRATISTA debera incluir en sus controles ambientales los siguientes puntos y
presentar 2 TELEFONICA. las evidencias que soporien estos controles:

« Vehiculos (certificado revision técnico-macanica vigente)

e Disposicion adecuada de residuos incluyende escombros y separacion en la fuente,
eliquetado. almacenamiento, lransporte y disposicion final adecuada para residuos
peligrosos (combustibles. inflamables. (oxicos, corrasivos).

« Inventaric de residuos. con cantidades y disposicion final indicando Cantidad, tipo de
residuc, disposicién o tratamiento dado y cerfificaciores de los eslablecimentos
autorizados para estos fines a nombre de TELEFONICA v con las cantidades dispuestas

« La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar Acta de recoleccion o recioo. que
econtenga como minimo los siguientes datos' Sitio y ciudad donde se hace la recoleccicn
del residuo. Fecha de recoleccion, tipe de resicue y cantidades asi como la dispasicich
dada alos mismos

+ Visitas, inspecciones o auditorias internas dentro del alcance nacional del contrato con
el fin de asegurar el manejo ambiental adecuado propias de su aclividad

» Garantizar |2 procedencia de materales (Materiales de construcoion maderas, elc)

« Mantener elementos para la alencion a derrames y fugas

» Programas de eficiencia en el manejo de recursos (Agua. energia, combustbles papel y
materiales sequn aplique)

« Mantener y dejar las instalaciones de TELEFONICA en perfecto estado de orden y Impieza
y retirar los residuos que genere

223 GESTION DE RESIDUOS

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligado v asume &l tratamiento de ios residuos producidos
por las actividades desarrolladas en virtud del contralo Los coslos generadoes por la disposicion
final de los elementos que se generen en 1a gjecucion del objeto del conlrato que se describe &n
los presentes t&rminos, seran costeados directamente por la EM PRESA CONTRATISTA Todos los
trabajos relacionados con el tratamiento de residuos se realizaran de acuerdo con la legislacion
vigente para este tipo de tratamiento y, en particular, se tendran en cuenia y se cumpliran los
términos incluidos en la Ley Ambiental Colombiana. convernio de Basilea y demas regulaciones
relacionadas.

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligado y asume el tratamiente y dispusicion adecuada de
los residuos producidos por el conjunto de |as instalaciones/localidades y actividades alcance de|
objelo del contrato descrito en los presentes términps tecnicos Todos los trabajos relacionados
con esta actividad de tratamiento y disposicion final de residuns se realizaran de acuerde con la
legislacion vigente para este tipo de aclividades y, en particuler se tendran en cuenta y se
cumpliran los terminos incluides en la Ley y sobre la gestion ambiental establecida para Colombia
por EL CONTRATANTE (almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicion final) de los
Residuos

La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable de! retiro y gestion de todo tipo de residucs
peligrosos o no, que se genere en cada una de |as localidades del alcance de este Contrato. como
consecuencia de las actividades de mantenimiento preventivo y correcltivo (embalajes. franelas,
pafios, material retal, escombro de malerial. sobrantes de matenal. madera, refrigerantes, acetes,
pipetas, filtros, tuberias, elc ), observanda, en estos casos, las normas previstas en la Legislacion
vigente para Colombia

Para ello. la EMPRESA CONTRATISTA debera presentar cuando le sea exigico por El
CONTRATANTE, Ios respectivos certificados de disposicién gue hayan sido emitidos por el Gestor
aulorizado que se haya encargado de la eliminacion de los residuos y que esten avalados por 13
entidad ambiental competente reflejando la cantidad exacta que ha dispuesto EL CONTRATANTE
ademas todos los certificados de residucs generades por la actividad propa de EL
CONTRATANTE deben quedar a nombre de EL CONTRATANTE y no de la EMPRESA
CONTRATISTA Adicionalmente debera implementar las aclividades estipuladas en los

procedimientos establecidos por EL CONTRATANTE (i
o
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En ningun caso la EMPRESA CONTRATISTA podra mantener almacenados residuos con
caracleristicas peligrosas sin disposicion adecuada, por un periodo superiofr a 6 mesas. al cabo
del cual debera presentar los respectivos soportes de dispesicion Dichos soportes deberan
demostrar la destinacion y procedencia de los residuos

Los residucs procedentes de EL CONTRATANTE, y almacenados en instalaciones propias o de
Las EMPRESAS CONTRATISTAS deberan eslar almacenados en las condiciones adecuadas, de
acuerdo can la normatividad vigente y debidamente identificados

224 ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE ALTO IMPACTO AMBIENTAL

En la realizacion de aclividades que impliquen uso de plaguicdas. fungicidas y rateidas, la
EMPRESA CONTRATISTA y su personal se obligan a cumplir con toda normatividad ambental
vigente aplicable y los procedimientos y procesos especificos que tenga eslablecdos EL
CONTRATANTE

Enla realizacion de actividades generadoras de escombros, l|a EMPRESA CONTRATISTA, se
obligea a dar disposicion final de estos en las escombreras debidamente aulorizadas por 12
autoridad correspondiente y debera presentar los cerlificados asociados a esta disposicion

225 DOCUMENTOS DE GESTION AMBIENTAL

La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar

1. Un plan de manejo ambiental que incluya comoe minimo:

a Inventano de aspectos ambientales (faclores que van a2 impactar el medio ambiente)

b Descripcion de cada uno de ellos cantidades gene'radas s aplica e mpacto esperado

© Controles operacionales que se van eslablecer por cada uno de los aspeclos
identificados

2 Por solicitud del contratante La EMPRESA CONTRATISTA entregara un informe con la
geslion ambiental desarrollada segun corresponda

3 Registro de capacilaciones en temas asociados a los aspectos identificados vy reports
de emergencias amoiéntales y sus respectivas lecciongs aprendidas

226 REPORTE E INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTES DE AMBIENTALES
(Derrames, fugas. emisiones accidentales, etc)

Tode accidente o Incidente de caracter ambiental que se genere en las instalaciones ce
TELEFONICA o en cumplimiento del contrato debera ser reportado al administrador del contiato
con €l respectivo resultado de la Investigacion y accione$ corectvas ylio preventivas
implementadas

227 LINEAMIENTOS AMBIENTALES OBRAS CIVILES
2271 RESPONSABLES

El Aliade y/o EMPRESA CONTRATISTA es @l responsable de implementar en su lotalidad el

presenta documento y reportar al administrador del contrato la informacion de caracter ambiental
de cada proyecto

El interventor de cada proyecte sera responsable de validar Iz informacion consignada en el
reporte mensual de [a EMPRESA CONTRATISTA para ser entregada al area de gestion ambiental
cuando se requiera

La EMPRESA CONTRATISTA debera ajustarse a los procedimientos v legislacion ambiental
vigente para evilar sanciones por parte de |a autondad ambiental competente
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2272 LICENCIAS. PERMISOS Y OTROS TRAMITES

La EMPRESA CONTRATISTA debera dar cunmplimienta al tramite de licencias y permisos. cen el
fin de mitigar los posibles impactos

» [ncumplimientos legales.
» Retraso en el inicio de las obras.
» Inconformidad y/o rechazo de le comunidad
+ Sanciones
2273 LICENCIAS

Presentar a la autoridad competente. previo al inicio del proyeclo, toda la informacion referente a la
localizacion, descnpeion, cronograma, costos y demas requisitos contemplados por la ley Entre las
licencias que se pueden tener que tramitar estan

- Licencia de excavacion

- Licencia de Intervencion y ocupacion del espacio publico

- Licencia de construccion
2274 PERMISOS

Para los permisos de aprovechamiento forestal ploqueo y transplante de matenal vegetal,
vertimientos e instalacion de vallas, la EMPRESA CONTRATISTA debera cumplir con lo
estableciclo por la autoridad ambiental competente, en cuanto a los paramelros a seguir para la
obtencion de los mismos

2275 POSIBLES IMPACTOS AMBIENTALES ENN OBRAS DE INGENMIERIA

» Generacion de residuos Sdlidos
«  Almacenamientos de maleriales
« (Generacion de Escombros

* Manejo y control de Ruido

« Manejo Vegetal

«  Vertimentos

2276 IDENTIFICACION DE ASFECTOS E IMFACTOS EN OBRAS -
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Figura 1. Impactos Ambientales
2207 IDENTIFICACION DE ZONAS AMBIENTALMENTE SENSIBLES

Es necesario identificar los espacios de propiedad publica o privada, con alta sensibiligad
ambiental (como humedales, zonas recrealivas, zonas verdes, rondas) con el fin de aislar dichas
zonas a la intervncion directa de la obra y defender el patrimonio cultural y ecclagico de la zona

En caso de ser impactadas, se debe establecer un plan de manejo especifico para mitigar o
recuperar las alteraciones causadas por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, las medidas
deben implementarse bajo la responsabilidad ce la EMPRESA CONTRATISTA, quien ademas
asume los costos y las sanciones gue sean del caso

Los arboles, arbustos, cercas, postes y demas elementos superficiales, deben ser protegidos S se

requiere su remocion se debe contar con el permiso o lg autonzacion de la autoridad ambiental
correspondiente

it Al finalizar las obras se debe restaurar el area del proyecto |estruciura de pavimento. andenes
: sardineles, zonas verdes, elc) a (guales o mejores condiciones que las existentas antes de esta,
tomando como referencia el registro filmico y fotografico inicial

2278 DEMARCACION Y AISLAMIENTO

Instalacion y adecuacion de campamentos: [a EMPRESA CONTRATISTA previa autorizacion
del administrador del contrato, debe proveer 1as zonas para sus campamentos & instalaciones
provisionales. Telefomca debe hacer las observaciones o exigir las modificaciones que considere
convenientes las cuales deben ser tenidas en cuenta por la EMPRESA CONTRATISTA

Se deben aislar y demarcar los ambientes de la obra como: oficinas, almacen, bodegas. casino
comedor, servicios sanitanos, vestier, patio de materiales, entre otros, con el fin ge impedir W
interferencias entre las actividades de obra y eviter riesgos. -/ )

-

Fy
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Controles durante la Obra:

« La sedalizacién y demarcacion deberar instalarse previo al inicio de la construccion y
mantenerse durante todo el periedo

« Verificar constantemente el estado de la demarcacion y reponiendo las que se delerioren o
sean hurtadas

« Retirar los elementos de aislamiento y demarcacion, curante las siguientes 24 foras a la
terminacion de la obra.

2278 MANEJO DE ESCOMBROS

La produccion de escombros tiene gran impacto sobre la calidad de vida de los habitantes de un
lugar En las obras se generan escombros que deben ser manejados y transportados, teniendo en
cuenta las regulaciones y restricciones establecidas en el presente manual

En materia de transporte, los vehiculos deben estar dotados de platones o contenedores en
optimas condicionas, ser llenados sin morro y estar provistos de cublertas de lona o plasticos
rasistentes que confinen el matenal y eviten derrames o escurrimientos durante el trangporte, |a
carga debe estar a ras del platon,

El principio basico que debe imperar para el acopio o el almacenamiantc de maeriaies de
préstamo o escombros en los sitios de abras, es e de mantener perfectamente ibre el espacic
publicc Esto se debe efectuar mediante una correcta y adecuada sefalizacion, de esta manera se
garantiza la segunidad en |a obra, el aislamiento de los trabajos del resto de |as actividades
colidianas de la comunidad, la proteccion y la conservacion de |os andenes y vias aferentes a la
obra

Figura 2. Vehiculo para fransporte de escombros

Para efeclos de almacenamiento en areas del espacio publico, 8l material debera ser acordonado,
mediante el cerramiento con barricadas en forma de corral, debe estar correctamente apilado y
cubierto en forma tal que se evite la erosion eclica, € arrastre por la lluvia y no impida o dificulte [a
circulacion de peatones y vehiculos. Ei maximo tiempo permitdo para el almacenamienta de
escombros y materiales de construccion en el espacio publico. es de 24 horas, los vehiculos no
pueden arrastrar maleriales fuera del area de trabajo

El transporte y disposicion final de los escombros, debe realizarse racional y adecuadamente, por
lo que el Supervisor y el Aliade deberan orientar e informar adecuadamente a los transporiadores
el correcto diligenciamiento del cuadro de control de disposicion final de escombros N

7
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La Supervisian y 1 Aliado deberan implementar controles para garantizar la disposicion final de los
escombros en las escombreras autorizadas

En caso de volumenes peguenos, estos se podran acopiar o depositar de forma temporal en un
'sitio de propledad del Aliado hasla poder contar con el velumen necesaro para su evacuacion a las
sitios autorizados Este procedimiento lo debe conocer con antelacion = Supervisor y se debera
contar con su aprobacion.

El Aliado debera contar con la mano de obra y herramientas necesarias para las labores de aseo y
limpieza de la zona donde se adelantaron trabajos o se vieron afectados par la gjecucion de eslos

Se debe verlficar el estado de los sumideros antes, durante y después de la ejecucion oe los
trabajos y garantizar a la culminacion del proyecto su mismo estado inicial Las superficies donde
se adelanten barridos, deberan humedecersa adecuadamente para disminur |as particulds en
suspension.

Se debe evilar que los escombros se viertan ¢ derramen por fuera de la sefalizacion, en toda cbra
debe haber un obrero que recoja los materiales que estén por fuera del corral, el cual los
introducira al interior de la demarcacian,

227.10 PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE ESCOMBROS

- Una vez generado el malerial de excavacion y de demolicion se debe separar y clasfficar con
el fin de reutilizar el matenal que se pueda y el escombro sobrante debera ser retirado
inmediatamente y transportado a los sitos autorizados por la autondad ambienta: compeaients

-~  Se deben adecuar silios para el almacenamiento temporal de los materiales a reutilizar
demarcandolos con lona, polisombra o cinta de senalizacion, y cubriéndolos con un plastico
para evitar segregacion y emision de material particulado

- Los materiales podran reutilizar siempre y cuando no esten contaminados con malena
organica, plasticos, maderas, papel, efc

- Serequere de la ubicacion de patios para el almacenamiento temporal del matenial reciclatle
de excavacion. es requisito que el sitio elegido este provisto de canales penmeliales con sus
respectivas estructuras para el control de sedimentos, a este sedimenio se le debe dar el
mismao trato de los escombros

- Los materiales sobrantes a recuperar aimacenados temporalmente en los trenles de trabajo
no pueden interferir con el trafico peatonal y/o vehicular, deben ser protegidos contra la accion
erosiva del agua, aire y su conlaminacién La proteccion de los materiales se hace con
elementos tales come plastico, lonas impermeables o mallas, asegurando su permanencia. o
mediante la utilizacion de contenedores moviles de baja capacidad de almacenamiento

- No se permitira que permanezcan al lado de zanjas. materales sobrantes de excavaciones o
¢e |as labores de limpieza y descapote

- Eltiempo de aimacenamienlo de escambros en ebra no debe ser mayor de 24 horas cuando
se utilice en espacio publico Asi mismo para el caso en gue el volumen de escombros no
supere los 3 m” estos se padran almacenar temporalmente como se describio anterormente
© deben ser recogides y almacenarlos €n los contenedores mowviles para su posterior traslado
a los sitios autorizados,

- Se prohibe la utihzacion de zonas verdes para la disposicion lemporal de material sobrante
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- Se prohibe depositar escombros en zonas verdes o zonas de rondas hidraulicas de rios
quebradas, humedales, chucuas sus cauces y lechos.

- Los vehiculos destinados al transporte de escombros no deben ser llenados por encima ae su
capacidad (a ras con 2l borde superior mas bajo del platon), La carga debe ir cuberta, las
volquetas u otro tipo de vehiculos que trabajen permanentemente en las actividades de
telefonica, deben contar con identficacion en las puertas laterales, donde se indique la
empresa para la cual trabajan, el teléfono y el nimero de contrato

—~ No se podra modificar el disefo o estructura Inicial de los contenedores o plalones de los
vehioulos para aumentar su capacidad de carga B0 volumen o en peso en relacion con la
capacidad de carga del chasis

- El encargado del transporte de escombros debera contar con un sistema de impieza de las
llantas de todos l0s vehiculos que transporten escombros La EMPRESA CONTRATISTA
debera limpiar las vias de acceso de los vehiculos de carga, de manera gue garantice @ no
generacion de aporte de material particulado

- Es necesano llevar un registro diario durante el cesarrollo de la actividad, del volumen gue se
dispone diariamente de escombros a4 escompreara legalizada

-~ Se debe solicitar de forma mensual una cerificacion expedida por la escombrera

correspondiente en la que se indique el periode en el que fueron dispuestos 10s escombros y
el volumen dispuesta

- Los lrabajos de excavacion se adelantaran preferiblemente en jornada diurna Cuando se
requiera trabajo nocturno se debe obtener el permiso ante la autondad competente (Alcaldias
locales, Juntas de Accion comunal ete |

Buscar un stio de dispesicion final adecuado para escombros y certificado por la autondad
ambiental de acuerdo a la region donde se realice el trabajo de obra civil. con el fin que esa
Disposicton Final sea certificada y comprobada por el administrador del conlrato e
Mantenimiento y Adecuacidn Locativa v =l Departamento de Gestion Ambiental de telefonica
se indique €l periodo y el vglumen en &i cue fueron dispuestos los escombros

Para el control de sedimentos, a éste sedimento se le debe dar 2l mismo tratamienio dade o
los escombios

- Inicialmente se debe exigr a las EMPRESAS CONTRATISTAS gue manejan el transporte de
escombros. que cumplan con lo estipulado en esta guia lo cual debe implementarse de
inmediato en los contratos nueves.

- Realizar una induccion a la EMPRESA CONTRATISTA acerca del manejo atecuado de
escombros. esto se debe realizar cada vez que se micie un contrato nueva, y hacerle un
seguimiento mensual de la implementacion de esta guia.

2280 SENALIZACION DE ESCOMBROS C ACOPIO DE MATERIAL

Para este tipo de zanjas es obligatorio, la sefializacion con barreras de contencion o barricadas
demarcando la totalidad de la zona excavada con un corral tipo cerco (perimetral). completamente
encerrado, los materiales de conslruccion y escombros deberan permanecer cubiertes (Ver figura) -

!
!
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Figura 3 Sefalizacion de 2scombros o acopio de material

Se deben sefalizar con barricadas, encerrando completamente &l sitio de obras no se aceptla que
se demarquen con cintas y parales, ni que nNo se delimite correctamente su perimetra No se
permite combinaciones de barricadas y cintas

Desde que el material se acopie o se deposite en la obra, de manera inmediata se deben sefalizal
corfectamente

Los materiales de construceion come ducterias. bloques. ladrillas cemento varillas, etc deberan
permanecer senalizados con barncadas, encefrando su perimetrz, con el fin de aislarlos
correctamente.

22742 EMISIONES DE RUIDO

Mantener campaias de horas de trabajo y generacion de fuido especiaimente en vecindades de
nucleos institucionales (Colegios, Hospitales. etc ) donde el ruido contintio que supere el nivel oe
ruido del amblente se realizara bajo ciclo de 2 horas continuas (maximo) seguidas de 2 horas de
descanso. El Nucleo Institucional afectado debera ser notificado previamente del ciclo de ruige
adoptado,

22713 VERTIMIENTOS

Realizar de forma adecuada el retiro, almacenamiento y disposicion final de residuos liguidos de
acuerdo con lo indicado en la legislacién ambiental correspandiente

El agua de tanques de almacenamiento, asl como todo residuo liquidn. no sera vertida 2l suelo. ni
a ninguna otra parte oel &rea protegida Se deben separar f@s aguas contaminadas
generadasfenconiradas en la obra dependiendo de la fugnte de donde provengan (pozo seplico
tanques de almacenamiento elevados y/o subterraneos) y disponerios en los sitios adecuados que
se tendran en la zona.

En caso de identificarse pozos séplicos con contenido de aguas contaminadas ylo materia
organica, se procedera a la cuantificacion ce los mismas para informar a Pargues Nacionales
Naturales de tal forma que se defina en conjunio el manejo gue se debe dar tante al contenido de
los pozos como a la estructura como tal

Las aguas encontradas en el intenior del pozo y aquellas generadas en el proceso de lavado ael
pozo deben ser manejadas de forma tal que se svite cualquier tipo de vertimiento en la zona

La recoleccion de los residuos liguidos se realizara pericdicamente, de manera que garantice su
aimacenamiento temporal y no se convierta en foco de vectores.

Para |a adecuada recoleccidn y almacenamiento de residuos liquidos. antes gel inicio de 1a obra se
realizara una capacitacion sobre el manejo de residuos liquidos
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22714 MANEJO DE MATERIAL VEGETAL

- Se debe realizar una evaluacion de la cobertura vegetal que se encuentre establecida en el
area de influencia directa del proyecto, con €l fin de conocer los individucs gque se afectarian
por la construccion de [a obra o gue vienen generanda dafos sobre la infraestructura existente
y aquellos gue pudiesen afectar de una u otra forma la estabilidad del proyecto. En &l mismo
se establece y justifica los criterios téenicos que determinan el lipo de tralamiento que se debe
aplicar al individuo (poda, trasiado o tala). dependiendo del tipo de especie, afectacion sobra
la obra, estado mecanice y fitosanitario.

- Antes de realizar cualquier corte, poda o tala de arbolas o arbusios, se debe oblener &l
permiso de la autoridad ambiental competente, para este permiso se debe entregar la
informacion a la auloridad ambiental de acuerdo a los 1érminos de referencia dados por |a
misma

- Algenerar material vegetal proveniente de poda circundante a la obra a realizar, como primera
alternativa se debe retirar, almacenar en bolsas y luego disponerlo para la produccion de
abonos organicos. insumos para siembra Como segunda alternativa, se debe optar por
disponerlo en zonas autorizadas para tal fin

_ S el sitio a intervenir se encuentra en una zona protegida (Parque Nacional Natural, Zona e
reserva forestal, santuano de fauna y flora, entre otros), se debe verificar por medio de la
autoridad ambiental compstente cual deoe ser el manejo apropiado de |a fauna y especies
vegetales, y realizar el procesa correspondiente

228 MANEJO DE RESIDUOS RECICLABLES, NO RECICLABLES Y PELIGROSOS
2281 MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

En la actividad de desmantelamiento se pusden llegar a generar residucs peligrosos tales como
aceites, estopas conlaminadas. larros de acelle, colllas de soldadura, borras extraidas oe los
tanques de combustible, entre otros. Estos elementos deberan ser almacenados adecuadamente y
rotulados. La Disposicién final de estos debera ser con un gestor autorizado que cuente con
licencia ambiental para tratar y disponer finaimente de residuns peligrosos

La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar los permisos ambientales vigentes del gestor
ambiental encargado de |a disposicion final y el acta que certifique la entrega de los mismos

Las Baterias, equipos y tanques metalicos de combustible, deberan ser transportados y entregados
en las instalacionas de Telefonica-Movistar

2282 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS

Se debe adecuar una caseta para el almacenamiento temporal de residuos solidos. la cual contala
con techo y proteccién lateral. En esta caseta se ubicaran los reciientes respectivos (canecas
metalicas o plasticas con tapas) para realizar l2 separacion en 1a fuerite. rotlados (verde, negroy
rojo|

(
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HALOS ORGAN
servillatas, icopot, papel higiénica, papel periodice
mojado, residues de alimentos

RESIDUOS RECICLABLES:
Papel, carton, botellas plasticas, botellas de vidrio

RESIDUOS PELIGROSOS.
Material impregnacio de aceite, phntura, pegante
combustible

¢

La recoleccion de los residugs ordinarnos y rec clanlgs debe realizarse periogicamente. de manera
que garantice su almacenamiento temporal y no se convierta en foco de veclores

Durante esta etapa de recoleccion y almacenamiento, la EMPRESA CONTRATISTA implementara
el programa de capacitacién sobre el manejo integral de residuos soldos, de manera que se
garantice el cumplimiento de la politica integral de manejo de residuos solidos. enfatizando sobre &l
principio de las 3 R, es decir, Reutilizar, Reducir y Reciclar

La capacitacion debera realizarse al inicio de [as actividades. Esta actividad debe ser liderada por
el ingeniero residente o ambiental de la EMPRESA CONTRATISTA y debe ser unc de los temas
prioritarios y reiterativos durante toda la fase de demolicion

La disposicion final de Ios residucs solidos ordinarios domesticos debera hacerse par lo menas 3
veces a la semana, estos Residuos deberan ser levados hasta le empresa de aseo del munigipio
para que sean dispuestos adecuadamente,

Queda PROHIBIDO el realizar quemas a cielo abierfo y enterramientos en la zona.

No se podra dejar desperdicios de comida regada en el suelo que sirvan de atractivo para
proliferacién de vectores

No se podra dar alimentos a las especies nativas del area

Una vez tarminada |a labor se deberé dejar todo en perfecto orden aseado y protegide

2.28.3 RECICLAJE DE CABLE

Se puede citar a una invitacién publica, a Empresas que se ercarguen de recoger el retal de cable
y alambre telefénico y sea parte de pago del cable y alambre nuevo de la misma clase: el retal de
cable puede seguirse llevando a as centrales y almacenarlo alll, hasta que la EMPRESA
CONTRATISTA que gane la licitacion, lo recoja para su posterior reciclaje /
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3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
31 GESTION DE CALIDAD

El Proponente debera realizar La evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el
Trabajo y Ambiental adjunto a este documento (SGI-FT-0101000002 Evaluacion Estandares
Minimos Calidad). A cada una de las inquietudes consignadas en el formato, se debera sefialar s
el Proveedor: Cumple, En Proceso, No cumiple o No Aplica. En la columna de Observaciones
debera especificar las evidencias con que soporta cada item E| formato de evaluacion de
estandares debe ser diligenciado en su totalidad, estar firmado por el representante legal de la
Empresa preponente y debe subirse a la herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la
propuesta entrega a Telefonica

319 REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA

Con el fin de asegurar el cumplimiento de nuestras Politicas corporativas y contribuir &l
desarrolio sostenible de nuestra sociedad, TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestior
Calidad Certificado acorde con la Norma 1SD 9001 versian vigente

Teniendo en cuenta lo anterior, se describen a continuacion  los requisitos generales de
calidad, que hacen parte integral del desarrollo de las actividades de la EMPRESA
CONTRATISTA. en cumplimiento del (los) contrato (s} suscrito (s) en la actualidad o aquellos
que puedan realizarse en un futuro

1. Conccer y entender la politica calidad de TELEFONICA y su compromisa y
mediante las actividades que desarrolle contribuir @ su cumplimiento.

Dicha politica hace pare del presente documento y debe ser comunicada y
divuigada al interior de la EMPRESA CONTRATISTA en especial a aquellos
colaboradores de la EMPRESA CONTRATISTA que presten sus servicios a

: _,f:))
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2. Conocer los objetlvos de calidad establecidos por TELEFONICA con el objetive de
planificar los recursos necesarios para la consecucién de estos.

3. La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar el conocimiento necesario vy
competencia de sus empleados para asegurar la operacion del proceso o servicia
gue afecta al desempefio y eficacia de |a prestacion contratada, En el caso de ser
necesano debe garantizar la actualizacién requerida y evaluar la eficacia de dichas
acciones

En casode que Io requiera podra solicitar a TELEFONICA e matenal para
dicha capacitacidn y se comprometera a realizarla al interlor de su arupo de
trabajo antes de iniciar |la prestacion del servicio.

TELEFONICA podra solicitar a la EMPRESA CONTRATISTA la incorporacion de
las acciones formativas prioritarias aue estime oportunas

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion aprosiada como
evidencia de la competencia de su personal operativo propio o subcontratado en
relacion con la actividad propia del servicio

4. La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar la infraestructura y ambiente
adecuado para la operacion adecuada del producto o servicio impactado en la
contratacion, |

312 PRODUCCION Y PRESTACION DEL SERVICIO

El Sistema de Gestidén de Calidad 1SO 9001 promueve la adopcion de un enfogue basados en
procesos que implica la definicion y gestion sistematica de procesos y sus interacciones, con &l fin
de alcanzar los resultados previstos de acuerdo con la politica de la calidad y la direccion
estratégica de TELEFONICA Por ello se describe os siguientes requisitos

1. Establecer, implementar, mantener, controlar y mejorar 108 procasos Necesaros
para garantizar el servicio o producto contratado De igual manera efectuar
acciones para prevenir los errores humanos en la ejecucion de dichos procesas

2. Aplicar los procedimentos o guias especificos en la actividades contratados qgue
establezca TELEFONICA y cuyo alcance o actividades esten relacionagas
con las propias de la contratacidn Estos documentas seran entregados 4 la
EMPRESA CONTRATISTA en el momento de la formalizacion del cantrate cor
los delegados de calidad de las partes, a los cuales debe lener acceso vy
canocimiento el personal que ejecuta la actividad

3. Toda informacion documentada que soporte la ejecucién y trazabilidad  del
producto o servicio objeto de la contratacion. la EMPRESA CONTRATISTA debe
garanlizar el &cceso, la  identificacion. conservacion recuperacion

o almacenamiento y preservacion de dichos reqgistios

¢ 4 La EMPRESA CONTRATISTA debe asegurarse de que los Procesos o SErvVICIos
y } contratados externamente que afectan el alcance la contratacion estén 3
=i controlados. ”ﬁ
s- 313 MEJORA CONTINUA DE GESTION DE CALIDAD (/_,
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La EMPRESA CONTRATISTA es responsacle de determinar y seleccionar las oportunidades de
mejora e implementar cual accion necesaria para el cumplimiento de los requisitos especificados
en el alcance del centrato o de acuerdo a los resultados de los seguimiento evaluaciones
auditorias o control de indicadores que fijg TELEFONICA

La EMPRESA CONTRATISTA debe tener un metodo o proceso definido para la atencion de quejas
o reciamados o no conformidades dados per en la prestacion da! producle o servicio en este
proceso se debe especificar

s Toma de decisiones sobre 2l contral y correccion aplicable
Evaluar la necesidad de acciones para elminar las causas de la no
conformidad, con el fin que no vuelva ocurrir ni ocurra en otra parte. mediante
la revision, analisis y determinacion de la causa raiz

« Implementacidn de las acciones y evaluacion de la eficacia de la accion
implementada

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion que soporta (os resultados de
las acciones implementadas

3.1.4, HERRAMIENTAS Y EQUIPOS DE MEDICION

Es caonsideracion muy impeortante que en caca aclividad/segmento el personal de la EMPRESA
CONTRATISTA cuente con las herramientas. infraestruciura y equipos de medicion adecuados
para desarroller sus labores, tomando atencior prioritaria en aquellas tareas en las que se dan por
TELEFONICA contacto directo ante sus clientes o lerceios, por elic 1os requisitos a cumplr sor
1 La EMPRESA CONTRATISTA debera cumplii con las especificaciones que
determine TELEFONICA  sobre verificacion o calibracion o ambas de
dispositivos, equipos o Instrumentos de medicion asi como proteccion de los
mismos contra danos o deterioro que pudiera invalidar su estade. durante ia
manipulacion. mantenimento y almacenamiento

2 La EMPRESA CONTRATISTA debera verficar o calibtar o ambas los
dispositivos, equipos o instrumentos de medicion a intervalos especificado, ©
sntes de su utihizacion, comparando con patrones de medicion trazables a
patrones de medicion infernacionales o nacionales; cuando ne existan tales
patrones, debe contar la informacion docurnentada que soporte dicha
varificacion o calibracion

3. La EMPRESA CONTRATISTA debera contar obligatoramente con los
cerlificados de calibracion da equipos considerados camp necesanos para Ios
trabajos encomendados (medidor de aislamiento, meddores de Bern
analizadores| de prolocolos. OTDR, entre ofros) y cuye certificado e
Callbiacion dete ser emitido par el fabnvanie de lois) sgupe(s) o por une
cempania certificada para tal fin (todos los equipos ulilizados en todos los hpos
de medicidn @ ejecutar en el contrato) y serdn verificados en cancardancia con
las exigencias de Certificacion 150 9001 version vigente y /o similares gue
indique TELEFONICA TELEFONICA revisara l2 calibracion ce esles equipos
de acuerdo al procedimiento establecido para tal Iin

En el caso que los resultados de verficacion o calibracion afecten de manera
adversa la prestacion de servicio contratado por TELEFONICA La EMPRESA
CONTRATISTA debe tomar las acciones necesarias para garantizar que el

dispusilivos, Bquipos o instrumentos este apto para la prestacion del servicigr™ .~
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4. De considerarlo necesarioc TELEFONICA programara y efectuara auditorias a
los procesos internos de la EMPRESA CONTRATISTA en concordancia a las
exigencias de Certificacién ISO 9001 version vigente o similares

315 PROPIEDAD DEL CLIENTE

La EMPRESA CONTRATISTA deve culdar los bienes que son propledad de los
clientes de TELEFONICA mientras que este bajo su control

La preservacion de la propiedad del cliente debe inclur identificacion, maripulacion.
contrel de contaminacion, embalaje almacenamiento, traspane y proteceion

Si cuslquier bien se pierde, deteriora c de algun modo se considera inadecuado para el
uso, la EMPRESA CONTRATISTA debe informar a TELEFONICA para asl mismo
generar el plan de accion a seguir y conservar la Informacion sobre lo que ha ocurndo

La propiedad del cliente debe incluir la propiedad intelectual vy los datos personales (,/.- 7
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1. LUGAR Y FECHA DE cm.znnhcs i

£l presente Contrato st celebra on la ciudad da 3ngut5 D.C el

Ufﬂ 017

Namhre:

2. EMPRESA CONTRATISTA (Informacibn):

Sanu:uos & COMUNICACIONES S.A - S&CS.A.
NIt 900694 5941

Representante Lagal {ﬁn-a&deraﬂ:;

Oscar JuLio Arias GOMEZ
L0 No BY D06.508 de Arments

Direceion de comunicacionas

Direeciéine Carrera 20 No 23-39
Telefono: 7385001

Fax 7385001

Armenia - Quindic (Colombia)

MNombiie

3. CoLoMBIAT TELECOMUNICACIONES S.A.ESP (Infarmacion):

CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A ESP
Mt 4300147 St 1 I

a‘Lpudn ago

Birecuion de comunicaciones o notificacionas

OL\:&MMII& cummmutn PARRA

(10 No, 26'016.506 de Samaca
DIRECTORA DE COMPRAS
Transvarsal 6] (Avenida Suba) Mo 114 e
Telefano: (57) 1 5935359 7050111
Bogcta. DL - Calombia

4, INFORMACION RE_._I..EV.&NT[@;
Obyeto

El obtyjeto do este Contrato os |a realizacion Tonbmiaca
por parte de i EMPRESA CONTRATISTA () o favbr o
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servinie
denomirade "Bucle de Cliente” censistente en (i 1a
ihstalacion | mantenimionto, de forma lntegrade de
pquipos, infraestructura y redes de telecormunicaciones
enlas histalaciones e CoOLOMBIA TELECOMUNICACIONES
5.A, ESP o del  cdliente de CoLgmpia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
necesarias para [ operacian y gestion de ja plani
exteing paca los diferentes tipos te tedes constriidas
on cable multipar de cobre, fibra dptica 0 oo
miciacndas o salelital y yetividades
descritas on @l presente Contrate delanre (o
"“Sarvicios ] en las termiings y condicionos ¢
e oste Cantrato
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A)

B)

)

D)

£)

F)

CONSIDERACIONES W

b

Las Martes dobidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 deltuadro de
informacion, han decidido celebrar el presente Contraio, cada una motivada directamente en su
objeto, en la forma que s¢ pasa aprecisar

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP),
socledad cotercial del tipa de las anfnimas, legalmente constituida mediante escritura piblica
nimero DOO1331 del dle'piséis (16} de junin de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidbs
(22) del circulade Bogota D.C yactualmente vigente de cunformidad con las leyes colermnbianas, con
domicilin principal en |3 c_kudau de Bogota D.C

SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A, - S&C S.A.. (en adelante 1a EMPRESA CONTRATISTA) sociedar
comercial dol tipo de las Andmimas, |rgalmente constituida mothante escritura pithlica nimero
0000DGS del veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgada en la Notaria Primera de Calarea y
actualmente vigente de conformidad con [as [eyes colombianas, con domicillo principal en la cludas
de Armenia (Guindio),

COLOMBIA TELECOMUMNICACIONES S.A. ESP tiene como objeto sacial principal fa organzacion
operacien, prestacion y explotacion de las actividades U los servicios da teleconunicaciones, tales
romo telefonia pablica basica conmutada local, lecal extendida y de larga distancia nacional &
intetnacional. servicios mévilas, portadares, teleservicins, telematicos, de valor agregada, servicios
satelitales en sus dife'remes modalidades, serviclos de televisién en todas sus modalidades
incluyendo television par cable, servicios de difusién, tecnologias inalambricas, video, servicios de
alojamiento de aplicaciones infarmaticas, servicios de data center, servicios de operacion de redes
privadas do telecomunicaciones y operaciones totales de sistemas de informacion y cualguer otra
servicio calificado como de telecomunicaciones, comunicaciones @ infarmacion (TIC), incluidas sus
actividades complementarias y suplementarias, dentro:del tenitotio nacional Y en el exterion 4 en
conexion con ol exterlor, empleando pare ello bienes, actives y derechos propos o ejerciondd ¢l use
y goce sohie hienes, activosly derechos di terceros

3 . lept
Las Partes aniba identificadas, manfiestan que sus representantes cuentan con las facultates
suficientes y necesartas en fo que aderecha se rafipre para adguiric las obligationes que se defivan
dal presente Contrato.

Er consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP | la EMPRESA CONTRATISTA acverdan a

continuacion i slgu#en'le-

DEFINICIONES

Todes los términos on maylsculas y no definides en otra parte de este fontrato, tendran vl significado
astablecido  continuacian. Dichos significais se aplican tanto al sinpular coma al plural de los termiros
definides. Cuando en of texto del Contrato se utiicen tarminns en Mayiscula definidos en los Térmings de
Invitacion, los significados alll asignados conti,aran aplicandose.

Tedos lo¢ demas tarminos utitizados en los Anexos se entenderdn i su atepclon natural y 16gica, y 105
thrminos Lécnicos se entenderin de acuerdo <on los cominmente utllizados en fas buenas practicas de
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ingenieria, satvo que se utilicen en mayldscula. cabe en el tual deberd darselos el sentido que se les asijihe '\"}m
ol capitulo de definiciones del Contrato o en cualquier otrc aparte del Contrata y sus Anexos donde aparezcan
expresamente definidos. En casotie duda o contridiccion conlas definiciones del Contrato prevaleceran cv%t.\s

.

‘|

“Contrato™. Serd este contrato incluyende todos sus Anexos.

wsarvicios®. Se refiers a () la instalacidn § mantenimiento, da forma integrada de equipos, infraestructura gy
railes de telecomunicaciones en las instalacionns do COLUMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o dit cliente de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (ii) [as actividades necesarias para la operacion y gestbnde i planta
extorna para los diferentes tipos de redes, construidas con cabte multipar de cobre, fibra bptica © coaxinl.
microondas y satelital y (i) demas actividades drscritas en el presente Contrato.

“dia, mes, y afe". 5e referird a dia calendano, salvo que en el texto del Contrato se indigue expresamente
otra cosa; mes y ano se referirdn a mes y ann calsndario respectivamente

|
sorden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden" Es el requerimianto presentado po CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP 3 ia EMPRESA CONTRATISTA que espediiica el Lipo de sohcitud y ol alcance
dol Servicio roguerido en :ualqdmr momento a partle del infcio del plaze de ejecucion del Contrato. Las
Grdenes de Sewvicio (00.55) apiican para la eqpeciatidad "Atenddn Téenica ol Cliente* y las Ordenes de
Tiabgjo (OT's) aplican para las gspecialidades de "Diseno”, “0bra Civil” “Lineas g Cables™ y "Prayecto
FFTH" 1 términa "Orden” se aplicard indistintamente a cualauier tipo de Orden.

ipartes”, Seran COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP | 1a EMPRESA CONTRATISTA, | el terming "Farte 5e
aplicara a cualquiera de ellas individualmante

“pesos” 0 *5". Se entenderan como pesos calomblanas
d &

1. CLAUSULAS

Clausula 1a- OBJETO.-
5 | !

L1 Elobjetode aste Cantratb es la realizacisn contiruada par parte de la EMPRESA CONTRATISTA () a favar
b CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP del servicio denorinade "Bucle de Cliente” consistenti en
() fa irstalacion y mantenimiento, de farma integrada de equipns, infraestructura y redes de

Lelecomunicaciones en las Instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de
CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (1) las actividades necesarias para la opetacion y gestibn de
la planta externa para los|diferentas Upos (o tedes, construidas con cable multipar de colbre. fibra Gptics
o coaxlial mitroondas y satelital y (i) deimés actividades descritas en el presente Contrato (en adelante
los "Servicios"). en los [términos y condiciones establecidos en este Contrato, & cambio de |
remuneracion pactada on la Clausula /19 - enla que se entiende Incluida la rermuneracion integral de bs
EMPRESA CONTIRATISTA quien, con plens autopomia técnica, administrativa y financiera, asegurard la
dispenibllidad permanente de las actividades ahjeto de este Contrato
|

1.2, Durante la vigencia del Contiato CTOLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra la facultad di
Incorporar cualquier otra actvidad que ella estime conveniente dentro del torntorio Nacional, en a5
[ocalitiades, ubicaciones, cantidad 1y placos que ColoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
converientes
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1,3. LaEMPRESA CONTRATISTA dfclara afavir e Colompia TELECOMUNICATIONES S.A, ESP que cuenta l'ﬁ“?'
la totalidad de permisos, licfn'cias y ALtorizaciones requeritos por las normas aplicables pars ejecutag,
los Servicios a que se refiere este Contrato. siendo esponsable ants COLOMBIA TELECOMUNITACIUI
S.A, ESP de las reclamacinnes due pudieran substanciarsa fronte alanilsma, CoMO CONSEIURNLE
carencla por su parte de los permisos, licencias 4 awterizaclones necesarios o del impago

derechos | gastos citados. |

Clausula Za.- ALCANCE ¥ NORMA DF [FSEMPEND -

21, |2 EMpresa CONTRATISTA T alizara el surrinistes de (s ooy objeto del presentc Controto, bajt su
urica y exclusiva respnnsatiﬁ'dad. paspopiundn Gente p COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SACESPUR

F I
|8 colrecta elecucifin do los mismaes

2.7, La EMPRESA CONTRATISTA dobierd efecuia s sevvidages ge acuerdo a las Orctenes do Sarviclt
Ordenes de Trabajn que U»Lljélﬂ sienda evpedidas durante la ejecucion del Cantratn hasta ohitene 11
Aceptacion de cada una dellas respeactivas Lrdenng

|

2.3, Paralacorrects ejpcucién del objetodel Contrato, (o EMPRESACONTRATISTA, deberd realizar ademes e
s actividades sefaladas én ¢ste Contrate, Louds s demas labores razemablemente necesanas pui
4l desarralle del objeto del Contrato Las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA (ncliltan |5
realizacion do todas las actividades descitis en las Lafidiciones Tacnicas de la Invitacibna Presentar
Ofertas i pare ello o EMPRESA CONTRATISTA sard latesponsable de todas las actividades materiales y
recursos, equipos no obsolescentes, (tiies. hemramigntas, maquinarna, métodos, medios ausliares,
semvicios, InsUmos, [Jrueba‘L y ensayos que Lean rresarios y adecuados para la completz atencion de
ios Servicios cantratados, feda la cual ser 25Ul direlramente por de la EMPRESA CONTRATISTA | 50
eatiende contemplads defuio de los preces Bactalcs, salve aguelios que expresamenta e indigue que
Suministraca COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A BSF

|

24 Ep desairolls de o anteridr, serd exclus v cesponsabilidat de o EMPRESA CONTRATISTA ohitepa lov
aquipos, herramientas, materiales, servsios & ihaurtes roguenidos para 13 ajpcucion de [as Oraenes;
salva los blees gque COLniia:a TeLecoMubIraCiGRES § A ESP surministrard de canformudatl con vern
Contrato, La EMPRESA CONTRATISTA <0 responsatile. por su cuenta 1 fiesge, te fedes los deihe
bienes, software, sarvicios, (nsurmos, dee Hion [ G FRguUETITIENToS NRCESEros para Ty arjeguaen
Ajgcuckan de los Serviclos, 1os cuales soran phtanices por la EMPRESA CONTRATISTA para: £ sult
pliestos @ disposicion de COLOMBIA TELECOMUNITATIONES 5. A ESP on desal rollo de la ejecucian dé esi
contrata, sin que Cuwn{l‘a TELECOMURICATIONES 5.A, ESP adquiera responsabilidad alguna por tal
suministro u abligazién delreembolso resjccto de los mizmes. Daede [a facha de firma dal Lonfrato, &
EMPRESA Conrm'nsrase-ébliga arealiza 1odak (s rediones tequeridas para inciar las actividades Por
consiguiente.  sblo aqu'FNus aspecti b 2apresamente  sean  asigeados a Couumsia
TELECOMUNICAGIONES: SIA! ESP en este  omirain, e considerardn excliidos del aleance tn las
ohligaciones dola EMPRESA CONTRATISTA - Jesatealia rio o anteniorn, |4 asponsabilidad de la EMPRESA
CONTRATISTAING (e, sin lmitarse aelle. o pener uela n® aestructura ) requrses hmanos necesanos
para garantizar ¢l suministra de los Serains o Sulpmas condiounes, asuimienda por entero las
respongabilidstios encasojde insuficiens - o ymipeiacei e oS rmisiEs. asicome su transporte hasta
2l lugarde envrega dalas mismos,

25 Se hoce constar expresamente que e Loasiicratd aiirniemin inriitde @n'la Ccontratacian cusiqui
trabajo, aungue ne esté dl‘apecifi_camour adicaap gn o) grasente decumento 'oen atro dociumento
contractyal derivado o vinculado a €. pora gua rescite necesany | (o) conveniente al total g boen

cumplimiente de las actividades contrataas
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2.6,

2.7

2.8.

28.

z.10.

212.

213

Colnmbia Telecomuieatinnee § A ESP Tlaimvenolibe [LaA a3tugels Be Dol P TUBUT T wewwmoten i

Los Servicios s¢ reatlzamn! da conformidad can las indicaciones generales establecidas por Ci
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para la realizacion de los mismos. CoOLOMBIA TELECOMUNICACION
ESP podrd modificar dichas indicacionas con la perindicidad que considere conveniente, de aclier
con sus politicas penerales, y asilo acepta de manera expresa la EMPRESA CONTRATISTA 4 renun
cualquler reclamacion por tales modificacionos :

Sin perjuicio de [as facultates que en este Contrata se coficaden & COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP para exigr a la Endim:-Esa ContiaTistA Bl cumplimiento de ciertas abligaciones de medio,
tendientes a obtener como resultado lr eiectiva ejecucion de los Servicios, 3 EMPRESA CONTRATISTA
acepta que sus abligaciones son de resultado y, por endr, no podrd eximirse de ellas en el alcance
establecido en este Contrate, ni de 5 aplication de las sanciones, sino por Fuerza Mayor o el

incumplimiento de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.ESP

Bl incumplimientp de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP susceptible de eximir o o EMPRESA
CoNTRATISTA del cumnplimiento de sus eullgaciones, sera aguel gue ohstaculice 13 adecuada ejecucion
de las labores de la EMPRESA CONTRATISTA, por la cual, en ningiin case se corisidesara incumplimiento
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AL ESP. I cantidad de Ordenes que expida

La EMPRESA (umm‘ns-rt acepta la apicacidn de las Penalizaciones establecidas en el Anexn &
Asepuramiento de la Calidad y Penallzaciines™ del Anexo Tégrico, de manera gue los Seivicias sean
efectivamente ejacutados en éptimas condicianes y dentio de las condiciones pactados

la EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta con el pivel de aspecializacion requenda para el
summiristre de las Servicios, coma los que son ohjeta de este Contrato, En consecuenicia, para &l
cumplimiento de sus obligaciones. la EMPReESA CONTRATISTA se obliga a emiplear los proceaimientos
racnicos, administrativos. de gestion u buena practica que se imponen al mivel de diligencia de un
experto en <onstruction ly mantenimento de Redes, de acuerdo con este Contrato, por lo'cual serd
responsable de sus actos, Ios de sus crpleados o dependientes ante COLOMEIA TELECOMUNICACIONES
5.A.ESP La EMPRESA CONTHATISTA desariollard sus actividadas de acuerdo con los estantares ias
altos de calidad, debiendo |a EMPRESA CONTRATISTA efectiar o5 Serviclos con la masximia diigency
xigilile de acuerda cor 1as circynstancias

. Teniendo en  cuenta | que los  servcios de  telecomumicaclones  gue presta CoLumua

TELECOMUNICACIONES S.A; ESP son objuto de regulaciGn, cantiol iy vighaicla per parte del Estadn, a
EMPRESA CONTRATISTA COnuce | acepla fue Jos Bienes y las condiciones de ejecucidn de los Servicon
objeto del presente Cont'fato pueden sar objetn de modificaciones por viftud de camuios regulatenas,
los cuales seran incorporados una vez sean expecidos per la autoridades respectivas

Tados los materiales, heframientas, mano de pbra y demas elementos necasarios para la ejecucion die
ios Servicins deberanser Fe primera calidad, e idéneos para fa actividad enque se los utilice La EMPRESA
CONTRATISTA serd la (nica responsable por los defios que se deriven de la mala calidad, existencia de
defectos o no idoneidad #e los materiales, herramientas, mano de abra y demis elementos necesirnos
parala ejecucion de los Servicios,

Ejecucién de Ordenes por demanda Desde 1a fechd de nicio del plazo de gjecution la EMPRESA
CONTRATISTA cjecutara las Ordenes de Sarvicle u Ordenes de Trabajo, de manera diligente | cuidadosa
sUjeto J 1ok 1Nminos | tf:undlclones establecidos en este Controto. La EMPRESA CONTRATISTA estara
obligada a atender las gl'penos expedidas por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP | 2 2jecutar i

Comtiatu Me 1L L0O12020017
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Clausula 3a.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.- o

3L

e B

3.3,

El Plazo do Ejecucion del Contrato sera desde el primero (1) de marzo de dos mil diecisiete [70_1',-71 1]
hasta el veintiocha (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021)

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESP podrd establecer de forma unilateral unMi'agm
oxtiaordinarla porun maximo de tres (3) meses, mediante comunicacibnescrita enviada a la EMPRESA
CONTRATISTA con un (1) mes de anticipacian a la facha de finalizacién del periodo nicial, o de
cualquiera de sus prorogas silas hubiera,

£l suministro de los Servicios deberd efectuarse en los plazos acordades en el Anexo Técnico y &n
tada casn en los plazos aprobados por ¢l CONTRATANTE,

Clausula ba.- LUGAR DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS.-

L1,

W2,

Los Servicios se ejecutaran en la Zona 10, (Caldas, Quinglp y Risaralda), de conformidad con 1o
establocido en el *Anexo | 7 Zonas Geopraficas” del Anexa Tecnico.

Coma qguivra que desde un punto de vistd talefanice los limites ne coincidan exactamente cor a
divisién administtativa, a los efactos de aste Contrato se entenderdn incluidas en cada municipio.y
pot tanto | EMPRESA CONTRATISTA o<tars obligada a ejecutar, no solo las Servicios correspondientes
a loralidades, zonas ol Areas situadas dentro de las limites administratives, sino también aquellas
otras correspondientes a localidades, zanas o dreas limitrofes cuyo control telefénico corresponda al
municipio de qua se trate (interurbanas 1y urbanos).

Clausula 5a.- ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.-

5.1

5.2

53,

Apartir de la fecha de inicio del plazo de sjacciandel Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP padia expedis ala EMPRESA CONTRATISTA Ordenes.

Comunicada una Orden, se aplicardn Ins términos establecidos en la Orden especifica o en su
defecto lo establecidalenel Anexo Thcnica. Fn cualquier caso de retraso o incumplimienta por parte
de la EMpReSA CONTRATISTA e relacian con sus abligaciones en tormo a una Orden comunicada por
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se activardn las sanciones establecidas, pero |3 EMPRESA
CONTRATISTA comservard, salvo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP manifiste 1o
contrario, fa obligacian de cumplis con la jecucién de [a Orden. Los plazes de ejecucion s¢
empezaran o contabilizar desde la entrega de las Ordenes o desde el registra de la Orden en los
sisternas informaticos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dispanga. hasta la devolucion o
clerre 4 COLOMBIA TELECUMUNICATIONES S.A, ESP de las rismas, con los Servicios finalizados o la
indizacién del motivo de su no-realizacion, en su caso y canforme con el pracedimienta establecidc
parala Orden,

A pattir de la fecha de inicio de! plazo de ejecucién del Contralo la EMPRESA CONTRATISTA deberd

ejecutar los Servicins por demanda, es decir enla medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP lo requierala través de las Drdenes de Trabajo u Orden de Servicio, Para tal efecto.
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expodird a la EMPRESA CONTRATISTA [as Ordenes en
cualquier momento durante la ejecucion del Contrato.

Colambia Telecomunicaciones SALESP Trarmseera GO HY 116 A Boota DL Tordh 200 AT T wee vl ar v&
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S COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podia suprimir, reducit, modificar o amplian cualquier
alcance de los Servicios solicitadoes, previa comunlcacion a la EMPRESA CONTRATISTA, fuien no tandrs
derecho a indemnizacion por daios y perjuicios.

Clausula Ga.- ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.-

6.1. Los riesgos inherentes & los Servicios objeta del Contrato. tales como almacenamiento, transpofte
y demas que sean previas a la Aceptaclén de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, correrdn por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA CoLoMpiA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP (infcamente asumird aquelios rirsgas que se materialicen después de la Aceptacin de la
respectiva Crden,

6.2. La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que requiera la
realizacion de Pruebas, deberd comuniarlo asia COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP, paraque
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP destine el personal que cansidere necesarle para la
verificagion y &l acompadamiente de I3 realizacign de las Pruehas por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, con 8] fin de recofier el resultado y emitit, si fuera el caso, 13 correspondiente
Aceptacion de la Orden. Una vez realzadas las pruebas y notificados los resultados de la mismas
por |a EMPRESA CONTRATISTA, Se[UN 5a ol caso, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP debera
poner en conacimiento de fa EMPRESA CONTRATISTA Su decisian, informando si hay o no lugar + fa
aceptacion de las pruebas y las razones que justifican una dacision nagativa

6.3. La EMPRESA CONTRATISTA cada ver que complete las actividades de una Grden que no rgleri i
realizacion de Pruebas. debera reportar su finalizacién siguiendo los procedimientos establecidos
para el efecto por  CotoMpia - TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, parda que CoLoMuIA
TELECUMUNICACIONES S.A, ESP emita i fuera 2l caso, [a carrespondiente Aceptacion de la Orden

6.4, En ningn caso para la Aceptacion de [y Orden aperard la presuncidn de silencto como anuenciaty,
par ende, sdlo procedera Aceptacion de Orden que sea dada expresamente por esciio o a traves
de los sistemas establacidos para ol efacto, por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

6.5. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga » inantener los lugares de ejecucién de los Servicios libre de
desperdicios durante la ejecucion e los mismos, sin que ello olgine ningan costo para Cotompia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Ert caso do que luego de veinticuatro (24) horas de solicitada por
CoLompia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la limpieza del sitio de los Servicios |a Empresa
CONTRATISTA o lo hiciere o no se allane a hacerln, CoLoMeiA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP paara
adelantar dicha limpieza descontandda a la EMPRESA CONTRATISTA ¢l valor de cualguier suma que le
adeude. Sera condicién necesaria pare la recepeitn de los Servicios que 13 EMPRESA CONTRATISTA
entregue e sitio de los Servicios libre de escombros y desechos

6.6. La Aceptacion de |la Orden llevera lmplicita la rtraslacion del nesgo para COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios sin que pueda pntenderse, on ningln caso, quit
dicha traslacitn se efectie en maiment anterjur a la Aceptacion

6.7 [{asta el momento de|la Aceptacion, la tjecucin de 1ds Servicios se realizard a rigsgo | ventura de
la EMPRESA CONTRATISTA, 1a cual no tendrd derecho a inderanizacion alguna por causa de
destruccion, pérdida, averfas o peruicios, totales o parciales, no imputables a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP ocasinnadas on los Servicios, ni atin en el caso de fuerza mayor

2
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Clausula a.- VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.-
Tl Bl valor def presente Contrato es (e cuantia indeterminada, su valor final sera el que resulte de

surnar los pagos efectuados durante In pjecucion del misrmo, de acuprdo a los Servicios requendos
por CoLoMplA TELECOMUNICACIONES S.A.ESPyejecutados por la EMPRESA CONTRATISTA

=

1A, CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP remunerard a ln EMPRESA CONTRATISTA fon Sorvicins
suministracos, teniendo en cuenta las Conceptos descntos en los numerales 7.2.1. 4 1.2 i,
siguientas

7.2.1, Eaao_nm_&nmsiaﬁ_ﬂssuuda: El precio de cada Servicio serd el que resulte de multiplicar 1a

cantidad de actividades realizadas por ol numero de puntos Raremos correspondientes a la
actividad do la respectiva especiahdad (desciitas en el Anexo 1. “Disenn”, Anexo 3. "Obra awil”,
Anexo b, “Lineasy cables” y Anexof “Atencifn Tacrica al Cliente"), multiplicado por el costo de
I3 Clase de Mano de Obra de la especialidac, mas el Costo de materfales por el coeficiente
respective: Lo anterior aplicandé la siguiente farmuila.

Y Acpviddad (P g0t SCL+S Mat _— s &

CL Tipo de mano de Obra |!
| | Uasedetrabajo B (Instaladar de Linca Basica) .
P! : Clasp detrabajo D (xDSL) . _|
N (lase dé trabyo [ (F TTH) |
A | Clase te trabajo D (Técnico de Datos)
5 | | CasedeuabajoM?(Multiproducte) |
6 , Ulase de trahajo Kk (Instalador de antera de TV)
- Clase AD (Agendamianto y despacho) _)
[ Clase de trabajo L Cobre (instalador de Cable Cobre)
- i(lase de trabajo LFibra (Instalador de Cable Fibra)
16 | Clasa de trabajh CCobre (Empalimadar de Cobre)
_ 2 |_ Clase de trabujo CFibra (Empalmador de Fibra)
12 Clase de trabajo RTNT O (Red Trancal Nacwnal de Fibra Optica)
13 Clase di trabajo G (Obra Cil)
14 Clasade trabajo P (Equipo de Proyscio)
| 15 __ Clase te trabajo S (Sistema SAGRLE) .

Donile:

Actividad ¢ - Cantidades EjL‘CLIllﬂUJB pof cada Una de las actividades desciitas enfos Anexps 1. 1.4y b
€L - Clase de Mana de Qbira

PBacidod = PUNLOS Baremos asociados a cada actividad

SCL = Costu de la Clase de Mang de Obra

Colontia Teleeomuricaciones SAESP  Tiansvereal GONY LisA oaloputd s 160 (5 /1) AUSUT LT www mguigtar.co
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 $MataawaadClL = Resultado de multiplicar el Costo de materiales por & coeficiene para las Clase G Ly

Dociow

Tl

Bty

7.2.1.3.

7.2.1.4.

7.2.2.

Cuando se trate de actividades para Clientes VIP, el resultado de la tdrmula anterior (F‘agq,pt‘:r
Aetividad I‘-.'jew'[a[iat se multipticara por el Coeficiente Clase de Mano de Obra para cne%w
establecido en el Anexo Leondrmico '

Los pricios hase del punto bareme por Clase de Manc de Obra son los gue se astablecen on gl
Anexo Econdmico.

Lavaloracion 2n Puntes Baremos de las unidades de obra so establocen segdn los “APENDICES
CUADROS DE UNIDADES DE QBRA”, descritos en el Anexe de 13 espacialidad raspectivi (Ameo
1. "[ieedn”, Anexo 3. “Obra civil”, Anexo 4. “Lineas y catles” y Anexa b. “Atencion Técmica al
Cliente”).

[.pe procios establecidos en el Ancxn Econdmito del Contiato terdran un incremento anual o
parti del primer (1) dia del mes de marza de cada afo, confarme con |a tasa de variacion anj:al
del indice de precios al consuma (1FC) establecido por el DANE para el ano inmediataments
anterior.

iliarias Pasadas (UIP); E! precio a pagar para 08 "Proyectos FTTH
serd el resultado de multiplicar ol numero de Unidades Inmobiliarias Pasadas (UIP) puestas en
coberturd y registradas en los sisternas gue COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP determine,
par el valor estipulade en el Anexo Econémico del Contrato para esta especialicad, previo
cumplimisnte de las condiciones técnicas descntas er el Anexo 5 “Proyectos FTTH". Lo anternor
aplicando a siguiente farmula:

S UIP = CANTIDAD UIP x COSTO UIP

Dénde:

$ UIP valor total & pagat por Unidades Inmobiliatas Pasadas
CANTIDAD UIP: cantidad de Unidades inmobiliariss Pasadas
COSTOUIP, costo por Unidad Inmobiliaa Pasada

1.2.3

Mantenimiento por Acceso: En lcs sactores con “Mantenimiento por Accesa’, se consideran
incluidas en el pago mensual @ |4 EMPRESA CONTRATISTA las actuaciones de mantenimiento
correctivo sismpre que se encuentron referidas a averias individuales de chiente. £l monto de la
facturacion mensual en un sector serd ef resultade de multiplicar el precio del acceso consignado
en el Anexo Fcongmico del Contrato por el nimero de accesos facturando del Departamento, nor
cada praducto y ¢l resultado es multiplicado por el factor de mejora (FM) y el factor de

desempeno. Lo anterigr aplicando (4 sigulente fdrmula
Vfm = ((PaSTB x NaLB) + (PaBA x NaBA) + (PaTV x NaTV)) *FM * FD
Donde
Vim = Valor Facturado Mensual
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PaSTH = Precia por Accesp para Linea Basica

NaLB = Numero de accesos del sector Linea Basica (%)
paBA - Precio por Acceso para Banda Ancha

NaBA = NOmero de accesos del sectar Banda Ancha ()
patV = Hrecio por Accesn para Television s
NaTV = Nitmero de accesos del sector Talavision (%)

FM = Factor de Mejora (**)

¥O = Factor de Desempeiio de Mantenimiznto del pejiode

(%) El cleuls dol nimero de accesos del Departamento serd cbtenido en los sistemas de
TELEFONICA con base en el ndmero de dccesos facturando por producto (ST8, xD5L (Banda
Ancha) y TV) existentes en el Departarmonto ol (ltimo dia del mes inmediatamente anterdar a la

liybidacion de los Servicins

Para-el niimerode accesps (Na), son considerados los siguientes terminales:

. Cllentes.con servicio de Linea Basica facturando en &l Departameanta
. Clientes con servicia de Bands Ancha facturando en ¢l Departamento.
. Clientas con servicltde Television facturande en el Departomenta,

Nota 1: No se terdrd eh cuenta los accesos facwrando de fos servicios de FTTH, dado que
inicialmente se feconocera por pago por Actividad Ejecutada, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
£5P podrd inclulr este Sepvicio en el esquema de pago ¢e Mantenimiento por Acceso infarmando
ron (1) mes de anticipacion parala negoriacion del precio del acceso del Servicio

Nota 2-Se excluiran o5 Servicios que sean atendides y pagatos por Actividad Ejecutada como e
caso de dientes corporativos de Banda Anchay Television,

(**) Considerando que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP invierte recurses de forma
permanente en 13 red e (mplementa nuevas herramientas con ol ohjetiva de disminii
progresivamente la tasa de averias, alo 1 imuneracion por concepta de mantenimiento por Acceso
se aplicard un Factar de Mejora (FM) el cual se daterming coma i vat lacifinentre la Tasa de Averias
Base (gue sera entregada al inicio del contrato) vs la Tasa de Averlas Media del Gltimeo ano mowil
(promedio de la Tasa de Averias mensunl de los uitimos L2 meses caléndario).

La Tasa de Averfas se calcula con la sipuiente formula:

Ingresn de averias mes (Descortando averias canceladas)

Tasa de Averjas =
Danta facturanda del mes

k| Factor de mejora se calcula con aplicacun de la siguiente formuta

(1 150 e Averlas Media - Tasa de Averias Base)

Factor Mejora = 11 - * 508

Tasa de Averias Base

Nota 3: Para los casos que la Tasa de Averias Media sea mayor 0 1gual a (3 Tasa de Averias Base
o se aplicard ol Factor de Majora

7.2.4. Factor de Desempeng: Los conceptos deseritus enlos numerales 7.2 1 y 7.2, 3. antenones, seian
afactades por el factor da Desempieno teniendo en cuentalas calificaciones abtenidas por la
|
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EMPRESA CONTRATISTA €n la evaluacion de calidad, cantorme se define gn el "Anexo 7 Evalliaaon
de EECC™ del Anexo Técrico, donde se disponzn jas notmas que regulan tanto ¢l procese de
evaluacidn de la EMPRESA CONTRATISTA cama la determinacion del porcentaje a aphcar sohre los
numerales 7.2.1 § 7,23, anteriores. que oscilard antre los valores de 5% y +10% de fai-
facturacion en el periodo de evaluacion

T8 Penalizaciones; L.os conceptos descritas en (o numerales 7.2.1. 7.2.2.y 7.2 3, anteriares, sefan
Jfactados por las Penalizaciones descritas en 6l Anexo 8. “Aseguramianto de la calidad y
penalizaciones” del Contrato, en Ias condiclones establecidas en el misma,

1.26. Afectacion de la Remuneracion en casg_de Intervencion: La remuneracion de la EMPRESA
CONTRATISTA lambléf;l <e puede ver afectada enlos Casos en que haua intervencién de la zona, tal
como sp describe pn pl "Anexo 15 - Aatlelo de Intervencian con Empresa de Campaa’, numeral

& “Aectacion de la Remuneracien en Casode Intervencion” del Anexo Técnico del Contrato

7.2, Clientes VIP; Para |as actividades roafizadas a clientes VIP @ nivel nacinnal. COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.0, ESP reconocerd anja facturacion de la EMPRESA CONTRATISTA Ln valor
adiclonal por éstas actividades, camn wedetallpen el numeral 1.2.1 Paga porictividad jecutada,

1.2.8. Condiciones Particulares:

7.2.8.1, Para todas |35 actividades de “Prowsian”y “Mantenimiento” realizadas en el departarments o¢
Arauca, Antioquia) Choeé, Nuevos Departamentos, San Andrés y Providencia. COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoceraen i@ facturacian de la EMPRESA CONTRATISTA LN 155
sdicional al valor gjecutadoen Geras activinades durante el perisde correspondiente

1.2.8.2 para el departamento de San Andrés y Providentia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
{uconocerd el 50% del valor total del envio (transporte) desde Cartagena hasta San Andrés y
Provicencia del material del grupo 2 "Materiales suministrados pol TELEFONICA" capediticady
anal Anexo 9, “Gestion de Matertales”, cuando se requiera del envio, Este pago se reconoceraa
{4 EMpresa CONTRATISTA con |a presentacion y validacion por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP te 103 sapores yfo lacturas exclusivas para el énvio de los
materiales desciitos anteriorme e

7.2.8.3, Para los Servicios ge aperacibn y mantenimiento de fibra oprica RTNFO 1 RLFOD cuya ejecucion
impliaue desplazamientos supariores a (0D K (108 1) vielta). COLOMEBIA TELECOMUNICATIONES
5.7, ESP reconocerd 3 13 EMPRESA CONTRATISTA 4 [iatemos de la clase RTNEQ por dia requerdo
para i ejecucion de los Sepvicios

7.2.8.4, Transperte ny Cohvencionak S antiepde por tfansparte ne convencional cuantlo se pequiers
desplazamiente del personal thcaice en transperte  diferente Al tarrestre. COLOMEIA
“TELECOMUNICACIONES S.AL ESP pigars o [n EMPRESA CONTRATISTA Una cantidad determinada de
aremos de la clase D {Técnica de Uatos). para las artividades de Datos que se agenden &n
[ocalidades de dificil acceso, en lis tondiclones descritas en el “Anexu Condicionas Particulires
de Contratacion®, Numeral 7, subinumeral 7.1 literal v. Condiciones Particulares

i CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podrd considerar dar un tratamiente espeaal a alguna (s)
zana (s) geografical (s} de acuerdn & {os critorios que esta misma considere. lo cual quedari
especificadn en el Anexo Econdmica
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7.4 Trabalos no haremados y precios no detinidos: i

74,1, Para que proceda el pago de trabajos no baremados o mediante pracios no definidos, o el pagu}u_-ﬂm. .
rateriales que pertenecen al grupe / "Materiales suministrados por TeLeFONICA" del "Anexo
Gostion do Materiales” del Anaxa Técpice, ruande sean provistos por la EMPRESA CONTRATISTA,
serd necpsaria la previa y expresa aprobacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A._JE_S’P
mediante el procedimienta establecidn por esra dltima, dicho pago debe realizarse a travesde la”
modalitiad de puntes pactados y reconacerd un 3% adicional por concepto de gastas gerinral..
sobte el valor de la factura presentadi por |a EMPRESA CONTRATISTA, DEDE evitarse en lo pusibie
51 USO.

T.4.2, Las actividades que dentro de cada Serviclo hayan de efectuarse mediante trabajos 1o
harematos o precios na definidos, 4 que se requieran Lsar recurrentemente durante el Contrato,
correspondientas a edpacialidades /o actividades na comprendidas en los Anexos del Contrato,
serén abjeto de solicitud de ofertas o las EMPRESAS CONTRATISTAS ¢n sU CASO para posterior
analisis, negeciacion y formalizacion & través da la Direccidn de Compras do COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Tise Dentro de la remuneracion pactada; vstan comprendidos fodos 105 costos y gastos que sean
nacasanios para la conecta ejecucién del phjeto del Contrata, incluido lo relativo a costps de
aperacion, transporte, nacionalizacisn. almacenamients, desembalaje, seguros, 168 pastos ae
administracion asi comio costes que 5o derven del cumplimiente de sus obligaciones laborales, de
seguridad sucial, salud ocupacional, castos financieros, gastos de operacion. de direccion de s
rraliajos. impuestos. retenciones por impuestos. (exceptiada el IVA) tasas. contribucianes,
administtacion, imprevistos, 4 utilidades, y tedos Ios demas matefiales, Insumos t recursis
requeridos para el suministro de los Servicios, sin ningtn compromiso por parte de COLOMBIA
TELECUMUNICACIONES S.A. ESP relativa a cantidades minimas o & requerimientas de prestaciones
hasicos, de tal sperte guela EMPRESA CONTRATISTA entiende y acepta que el valor del Contrato esta
sujeto a las cantidades de Bienes y Servicios efectivamente suministrados por o cual al niesgo di
manor o mayor cantidad de Servicios estd totalmenta asignadn & la EMPRESA CONTRATISTA |
rubierto mediante los precios contenidos en el Anexo Economico, Dentre de la retribucidn se
encuentran incluidos, entre otros, los sipuietites conceptos

T80, Persandl 1éenics, conla titulacidn y formacién en su cast requerida g mano de obra de cualguier
clasey concepto necesaria para la ejucucion de los Servicios,

15.2. Costos da estructura para la gestion do la ajecucion do 1as obras

753, Estudio previo sobre planos y replanten del tesrano,

7.5.4. Ejecucian del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, realizade por técrica competente si fuere
lepalmente exigible.

7.5.5. Surninistro de los materlales necesaros, no aportados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

y lus medios ausiliares/vehiculos, equipos, maquinaria  herramientas adecuadas para la corecta
ajecucion de los Servidios, asi como «u transporte, preparacion, montaje, desmontaje | movimiento
dentra de la obra y/a instalacion.

1.5.6. Costos del suministro de aquellos servicios (erergia, agua. e1c) que sean necesanos en la gjecuaion
de los Servicios, cualqulera gue sia su ¢lase, constiucrinnps, obras audiliares previsionales,
recanocimiento y replanted.

T5.7. Costas derivados para el estableciminnto de la gesnon de la obra, vestuario del personal operativo

y lss camunicaclones de vozy datos (teléfonas fijos, maviles, fax, equipos informaticos, entee otros)
aplicaciones informaticas, etc. Asimisma, comprende los costos de enlaces necesarias pard gue
EMPRESA CONTRATISTA 5¢ conecte con 10s sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP
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7.5.8.

158,

1510

.51,

71.5.12,

7.5.13.

7.5.14.

1515
1.5.16.
- R e
7.5.18,
1.5.19.
1.5.20.
7.5.21.

1.5.212.

1523,

1524

costos fe hardware, software y licongias necesanas e {dbieas para pestionar aplicacionns
infurmaticas de los sistamas que delerming c_omMmATﬂrchummctcuss' S.ALESP

Vallas. sefalizaciones y protecciones (cerramisntos can pantatles, Iprias, etc) dentro y fuera de a
zona de Trabajos y/o obra, asl como s demas medidas de seguridad (cascos, botas, ete ). salud e

higiene ocupacional, |incluso carteles informatives requeridos por organismos  oficiales | -

cualesquieia ulros dispositives tendiontes 3 svitar dafins a terceros o a proteger, en su Caso,
instalaciones o nquipos proplos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP. 0 ajencs

Estudio, preparativos y actuaciones Necesaras para acceder a instalaciones de COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 ajenis, accesos a cualuiers olernenta de planta (armarios, cajas
terminales. borneras, | locales, etc) y ciros, de conformidad con los procedimientos vigentes y
repulaciones comunicadas y establacidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Personal, inedios y cualquier btro tipn de gasto necesas io para curnplir la normativa vigente, ya sied
de indole legal o interna, en mateds de segundad fisica. salud, ornato, higlene orupacional y de
provancion de tesgos laborales, gestion medicambiental y de proteccion del medio ambiente.
Gastos devidticos y transporte del pecsonal, materiales, maguinarias, herramientas, ete., originadas
por desplazamientos pare atender las ubras o cualquier tipade gestion relacionada con los Servicios
amparados en el presente Contrato, cualquiera que sea elmpdio utllizadn y orografia del terrenc
exAceplo lus aspectus que expresamonte se eetablezean en este Cantrato que spran AsUmAos por
COLOMEIA TELECOMUNICACIONES SALESP

Carga, trapsporte, descarga y maripulacion de las materiaies entrepados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S, A, ESP para [2 cjecucion de (08 Servicios, asicamo sualmacenaje 4 custudio
(1astos generales de administracion, asi come remuner aciones fijas y variabiles y demas costos que
se¢ deriven del cumph'mienm de sus obligaciones laborales, de seguridad social, salud ocupacional.
provisionaies y tributarias del personal utilizade para Ia gjecucitn delos Serviclos

Incluye los mayores ¢ostos portrahnns NoCtuInons o feriados gue sean necesanos para el desarrollo
o ejecucion de los distintos Servicios materia dol presedte Contrato, no pagandose supiemento
alpune por ellos.

Utilidades (margen operativo, ganancias, utilidad industrial).

Gastos de cmencibf]h de visados, peimises. licendias / servidumbre y autorizaciones que deba
gestionar la EMPRESA CONTRATISTA, tie conformidad con lo establecido para la especialidad
Permisas,

Perrnisos, autcnzaciones, licencias. Llavas, contibuciones, impuestos, Hianzas y cudlquier atratipn
de gasto exigible a la EMPRESA CONTRATISTA, pafa prestar sus Servicios, '

Sepuros de cualquier clase que dena contratar |3 EMPRESA CONTRATISTA €0 curmiplinento de 1o
estipulado en el presente Contrato ola Ley de la materia

Paralizaciones | suspension de actividades por inclemencins det tiempo, flestas, impasiciones de
trafico, Loma de posesion de servidurmnbres y cualquier tipo dg imprevistos

Registros e informes requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculadlos con ln
ejecucion de los Serviclos.

Fiyel caso de la instalacian y mantenivente,inciuye todas las visitas necesarias a los clientes patd
la ejecucion de ias adtividadas

Los gastos necesarjos para dar cumplimiento a los requisitos estatilecidos en ¢l “Anexc 10 -
Dotacién e Imagen” (entre estos, Avraditacion / identificacion) del Anexo Téenico, fue debe lenes
cada trabajador dela EMPRESA CONTRATISTA.

Personal i medios Aecesanios para @ supervision interna y oxterna y para los cantroles de calidad
dol producto o servicio ofrecido, con I finalidad de aszgurar la calidad de los Servicios.

L 0s costas cofrespondientes a papeleia, impresion y manejo de Ordenes. elaboracion de volantes
para infarmacion de clientes en mantenimientos preventivos y correctivas en la planta extermay
buicle de Clignte.
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7.5.26.
152
7.5.28.

7.5.29.

7.6.

1.1.

1.8,

1.8.

7.1

Los recursos asociados al Agendariento y Despacho, cuando estos estén a cargo oo 13 EMIRESA
CONTRATISTA, neresarios para ejecucion e las actividades, nao nablends facturaciones
adicionales.

Los costos asaciadas al contacto previo para programacion de 105 Senvicios con el cliente, siendo
fue los trabajos no ejeeutados no serdn facturados.

Gestion de los recursos | actividades, actualizacion de las bases de datos y registros o informes
raqueridos.

£n el caso de instalaciones nuevas incuye todas las visitas necesarias a los clientes para la ejecucion
de los Serviclos.

Los conceptos incluides en el precio base por cspecialidad, comprenderan ademas de lo destito en
el apartade anterior, lo dispuesto pr (08 Anexos de cada especialidad.

£ anuellos casos en gue COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime necesana la realizacion
de nuevas tareas no haremadas o madificacian de las actividades existentes, qué surjan con
posteriarad a A entrada en vigor cel presente Contrate, come consecuencia de innovacones
tecnolbgicas, nuevos servicios, ele. revio acueido entre ambas Partes, se ncluiran on los Anexos
1 a b del Anexo Técnico, formando parte el misme a toges los efactos, los nuevos trabajos que se
precisen,

En cualquier momento durante lavigencia del Contrato CoLomBia TELECOMUNICACIONES S A, ESP o
recarva ol derocho da llamar a renaporiar fas precios acordados, producto de las eficiencias
optimizaciones que cualquier sistermna puestoa disposicion porCGLEIHBMTE,‘LECDMUM!(.RClnnesS,A.
ESP a1 EMPRESA CONTRATISTA, iénern en ol manejo de [a fuerza de trabiajo en olicing yrampo para
despachadores, agendadores, supervisoras, Lecnices en terenoly manajo de materiales

Se deja establecido que la remuneracion pactads serd pajada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP siempre que los Servicios haan sida ejecutadas conforme lo pactade y 'a EMPRESA
COMTRATISTA hauya realizada las correce anes solicitadas por COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A.
ESP

lLas Partes declaran que las cendiciones econdmicas establecidas en el Anexg Economic
corresponden) actualmente a precios de mercade. En tal sertido, si durante la ejecucion del
presante Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA of eciera mejores condiciones tarifarias o precios mds
sconGmicos a terceros, ésta se encontrard ohligada a reajustar 1as tarifas y precios sefalados en el
presente Contrato en funcl6n a los precios y tarifas offecides a dichos terceros, de lo contrano,
COLOMBIA TELECOMUNICAEIONES §.A, FSP queda facultada pata ajustar los precios | tarfas al nivel de
los mas bajos.

sin perjuicio de lo indicado en la Seccion /.6 anterlor, las Fartes podian de cormun acuerdo efectuar
revisién de precios y condiciones de los Servicios. Cualiuler modificacion debeia establucerse por
acuerdo escritn de las Partes

Tenicndo en cuenta la estimacion y ssidnacion de riesgos de este Contrato y (ainclusidn de (o
mitmes en la remuneracion, la EMiRESA CONTRATISTA expresamente reconoce que na Seran
procedentes reajustes, COMpansaciaras, indemnizactones, nl reciames por las causasantenones, o
debides a esos factores, v a cualquier olra U o1ras causas o factores gue se praduzcan durante @
desarrallo de este Contrata. Por loanterior, la EMPRESA CONTRATISTAreconuee que ha contemplado
dentea de los precios de cada clase de mana de obra y los puntos baremos asociados, los impuestas
y las fatenciones de fmpuestos aplicabies y vigentes actualmente. A5l coma fas varaciones que
sobrit los mismos se presenten durante ol plazo ve ejecucion del Contrato,
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Clausula 8a.- PROCEDIMIENTO DE FACTURACION Y PAGO.

8.1

8.2

8.3

8.4,

8.5.

8.6

CoLoMBin TELECOMUNIEACIONES S,A ESP pagard a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicl
efectivamente suministrados a satisfaccion de CoLomMalA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, |
mensuslidades vencidas, segin los precios especificados en el Anexa Econdmico y baj
conditiones establecidas en el Anexo TArnico

Los periados de facturacion  seran mensuales y seran  informados por  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. Dependierido de las fechas de cierre dr recibo de facturacian er las
ventanilias da CoLOMAIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para catda mes, s establecerd plazos de
hasta cince (5) dias, para cenciliacion, causacion an los sistemas de CoLompia TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP y entrefia de seportas (actis parclales de ejecucion, balances de matenaies, acta du
calificacion | svaluacion de la EMpPresa CONTRATISTA, entre otras), con el fin de que la EMPRESA
CONTRATISTA presente sus facturas antes def cierre establocido en caso de no presentar la
documentacion requerida en los plazes estableciios, la EMPRESA CONTRATISTA no podrd presantal
reclamacion alguna ants COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP | stlo podrad presenter la
tacturacion al inicio del mes sigulente o la liguidacion

COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A_ESP jodid exigh a la EMPRESA CONTRATISTA que la liquidacion de
una determinada Orden sea realizada mediante |3 presentacion e facturas parciales y diferenciadas,
deacuerdo alas necesidades raqueridac para Ia gestion de la propia Orderf, Eneste caso seinformard
21a EMPRESA CONTRATISTA sobte lan arndades que deben inclulrse en' cada factura

La ohligacian de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A ESP do efectuar los pagos paclados queda
sujeta a la condicion de que la EMPRESA ConTRATISTA Naya entregado las garantias en las
condicianes exigidas en la Clausula dy Garantias y SeEUras | radique, en las oficinas de COLGMBIA
TELECUMUNICACIONES 5.A. ESP ublcadzs enla ciidad de Bogota D.C. la respectiva factura difigiha a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S.A, ESP (NIT 530 122 566-1) dentre del mismo mes en gue se
expida. Los pagos se efectuaran @ 0s sesenta (60) dins siguientes 4 la correcta y oportuna
presentacion de la factura en fa ventanilla destinada para tal fin, previo cumplimiznto de as
radiiisitos establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para el efecto. Sl perjuicio de
o anterior, s EMPRESA CONTRATISTA acepita seguir las ditectrices de COLOMBIA TELECOMUNICALIONES
S.A.ESP an cuanto alos mecanlsmos | requisites de radicacion de facturas y pago. y regpetaralas
foctias 4 hararios previstos para radicacion de las facturas y papos establecides por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sin fue it anterior se entienda coma incumplimiente o retraso an el
pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

Sin perjuicio de lo dispuesto en lus numerales anteriores, e pago por parte do COLOMBIA
TELECOMUNICATIONES S.A. ESP de a3 facturas presentadas por 1 EMPRESA CONTRATISTA o lmplica
ateptacion por parte de COLOMBIA TELECOMUNITACIONES S.A. ESP de los Servigcios, ml una renuncia
a los detechos que puedan cofrespanderle frente o 3 EMPRESA CONTRATISTA, (oseivandons
expresamente su ejercicio. La Aceptacion de los Servicios se realizars, do conformidad con 1o
astablocidn en o presente Contrato para la recepcion de fos NHEMGS

Cuande on desarralio del presente Contrato se configure incumplimianto de 1o EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S.A. ESP queda cxpresamente facultaga para
ratenen cualfuisr sUMa que en ese mamenta adoude 210 EMPRESA CONTRATISTA. 5INNportar s 50
deriva © no del presente Cortrato  hasta cuando 1a EMPRESA CONTRATISTA cumpla
satisfactariamente con 1as ohligacinnes incumpiidas

{alombia Telacomunicaciones 5.A ESP Transvoisy SONT 114 A 5Bogala DL Tel (511 JUSOLIL W movistan g s
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8.1,

B.9.

810

81l

Do conformidad can 1os articulos 1714 y sipuientes del Cadign Clvil, por ministetio de la ley se
oxtinguirdn reciprocd mehte Hasta concurencia de sus ualores. {35 deudas en dinerg actualmente
axigibles que tengan las Partes entre i Cuanao la campensacién agui pravista tenga fugar, la
EMPRESA CONTRATISTA S@ obligaa Vit @ COLOMIIA TELECOMUNICACIONES S.A,ESP el documentt
(equerido segln 1a lay vigente. para nacel |a fiota contable respectiva. En tado caso, las Partes
daran plena aplicacion a las normas fls-nlne. en especizl alas relativas a la retenclon enla fuente |y
al impuesto sobreel valar agregadoe - WA

Cualquier factura que NE Se encuentr: claborada de conformidad can la ley eolombiana no SAfa
recibida por COLOMBIA TELECOMUNICALIONES 5.4 ESP. o tualguier factura que presentane eraues,
incensistencias © enmendaduras, 0 dotiactos similares, serd rechazada y devuelta o la EMPRESA
CONTRATISTA para su correceion, dentrn defos seis ( 6 dias habllne sigmentes a la presentacion de
[ facturs @ COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A ESP | EMPRESA CONTRATISTA debera carpgn (a
factura y presentarld :'1Levamml.u. ety procedipiinto te repetina hasta que la facura haya sido
elaberada correctamente el Cuyo Lo e sametuid al praceso normal de pago descrite en (a
preseate (lausala y el trmino de pags se contord o padtlt dol rociha de la factura corréctamente
eliburada COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, ES® podia esigin 1 carreypontinnte (ndemmzacidn
por 10s GRSy perjuicips que e ocasion [ e sién o anulation defectuosa o extemporanea ue las
facturas. quedando entendido que diha idernnizacibn necesanamente cubrira (o5 MONLOS tle ss
sanciones que 1a administracion tributana impanga a ConaMeta TELECOMUNICACIONES S.A. ESP coima
consecuencia de la utilizacitn de fag releridas tactures
|
fin vasn dg esist e-.-i:1onm de solirnlactymacitn, dantro de los treinta (30) dias siguientas A la
geterrninacidn definlfva del montd dnfa sobirelfacturacien, fa EMPRESR! CONTRATISTA debird
rembalsar dicha manto, juntacon el i wrbs 3 tasa maxima di inter s de mora ceftiticada por 1a
Superintendenta Financierd causaa (25de e thornanta an que sehaya pagaco hasta 1d forha el
rearnbioiso. Stocditiese una subfactus i €oLoMBcs TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP pagaia 1
EMPRESA CONTRATISTA, en la factura dei mes siguiente al cohror del respertivo monto un
subfacturacion, la suma que nahabis = do factuiada nl cabrada correspofidient al meonto que 5
adeude, sin intereses.
|

En caso de oyistir discrepancia sobiv 13 cantidad adeudada, COLUMBIA TELECOMUNICACIONES SA.
ESP devolverd la facthire 2 la EMPRESA CONTRATISTA piva que 09t elabore dos factuias unapol
morte sabife e cual no hay discrapahelz, ' CUal se entregard puevamente 3 CoLumMBia

T:l.E(uHMNICA(IQNES!S.A. ESP quier djgedtard o protesonor mal de pagn desctito en la presents
Clausula, y otra porlel monto en 9ihuLa Lobie ecre imontu, e cual on nligun Caso Calfdi
intereses, se USCATaUN acuerdo entie as Partas et U placs méxirmode quince (15) dias, contado:
apartir de'la fecha en fa cunl so papita 1a ayeva factiura, En case de nvigtir acdarin, salve quetss
Partes establezcan o:tta cosa. el igrite peoidarda se pagard cumplipndi ol procesonormal te pagt
descrite en esta Clausula y el térming de page se contara a partir del regibo de la facture
corractamente elpborada. 5 no excte acuerds, después de aste LErminG. se procedetd conforme
con la estabitcido en la Cldusula 570 e cste Taptrats COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP
o pagara ninguna suma en disputs Lna vez resyeita {a disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP pagord o Fant-idad que s cermaliende el procese norimal de pago descrito an psta
Clausula y el terming de pagose coi ard a parti del reclbo dela factura correctamente elaborada

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E5P godr ;ratenar el pugedelas factiiras, en casodqus 1a EMPRESA
ConTRATISTA no acradite la documeacinn catrespondiente en el plazo establecido. eleumplinvento
do las obligaciones laborales e au pers wl nropie © subrontiatedo (pago oporunc de
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remunetaciones), compromises tributarios, de seguridad soclal, parafiscales, balange de materiales,
acta parcial de liquidacién, acta de evaluacian y calificacion, entre otros.

B.12.  Lospagos se realizarén en pesos colombianos.

8.13. L EMPRESA CONTRATISTA no podrd retencr efectos da COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESPW“
para seguridad de las obligaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los
créditos derivados del presente Contrata con sumas de dinero o bienes que tenga en su poder por
cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA
renuncia al derecho de retencién que le pudiera corresponder bajo este Contrato,

Clausula 9a.- GASTOS REEMBOLSABLES -

8.1 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP reembolsard a la EMPRESA CONTRATISTA ¢l valor que se
llegare a causar exclusivamente por |as Licencias de excavacion, palizas de las intervenciones en
espacio piblico y demés licencias 1 parmisos que |3 EMPRESA CONTRATISTA dehba obtener para la
correcta ejecucipn del Contrato, proviamente autorizados por el administrador del Contrato

9.2 Los reambolsos se realizarén a los sesenta (60) dias siguientes; cantados a partir de la radicacion
dola cuenta de cabro en la Ventanilla destinada para tal fin,

83 El raconocimiento de gastos reembolsabies se dard bajo [as siguientes condiciones;
a) Todo gasto reembolsable se reconucera al Costo.

b) La EMpresa CONTRATISTA deberd practicar las retenciones de ey sobre los pagos o abono en
cuenta que realice a titulo de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

9.4. Para que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, realice ol desembolso de estos gastos, 1
EMPRESA CONTRATISTA deberd curiplic con les siguientes requisitos: () Radicar a solicitud de
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificacion del revisar fiscal u
contador pablico segdn lo dispuesto en el articule 29 del Decreto 3050 de 1997 y el articulo 3 del
Decreto Reglamentario 1514 de 1998 y las normas que las camplementen ¢ modifiquen. (1) 1a
EMPRESA CONTRATISTA ceberd suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los
documentos soporte de los referidos gastos. los cuales deben ser expedidos a nombre de la
EmMPRESA CONTRATISTA 0 mandatario para efscros del aval de lo solicitud de reembolso. (1) La fecha
de emisién de los docurnentos sosorte requeridos no podrd ser superior a cuatro (4) meses
respecto ge la fecha de la sollcitud de recmbolse. Bl incumplimiento implicara que no se teconosca
el IVA por concepto de estos gastos.

Clausula 10a.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.-

Ademas delas obligaciones consignadas en el presante Contrato y los Anexos, son obligaciones de 13 EMPRESA
CONTRATISTA (85 siguientes:

10.1. Ejecutar los Servicios con la mamma diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias
tespondiendo por dolo, culpa grave | culpa leve, obligandose a ejecutar 10s Servicios bajo los
pstandares mas altos de calidad, procurando en tado momenta resguardar laimagen de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ante sus clientes En ese sentido, la EMPRESA CONTRATISTA conace

Cotombia Telecomunicaciones SAESP  Transvirsol 500 |6 A- S58apotd D0 Tel(571) TOSU T L vewmgvister oo ( ' /
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10.2.

10.3.

10.4,

10.5,

10.6.
10.7.

10,8,

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14,

que es fundamental para COLOMBIA TELECOMUMICACIONES S.A. ESP lograr |a satisfaccidn de sus
clientes  deberd contribuir a que ésta logre tal fin

Cumplic con los niveles de calidad pactados por las Partes, quedando autorizaca COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP para realizar inspecciones y evaluaciones para comprobar @l
cumplimiente de los niveles exigidos

Ejecutar los Servicios en los plazos y condiciones sefalados en el presente Contrato y Anexos
correspondientes.

Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del dia 1odos los dias del ario (incluyenda sabados,
domingos y feriados) para atender lox Servicios que sean requeridos por encargo de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Cumplir con lo dispuesto en la cldusula # de las " Condiciones Particulares de Contratacior”, sin
embargo, cabe sefala; que en cualquier caso de subcontratacion la EMPRESA CONTRATISTA
mantendra la total responsabilidad frente a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por 13
realizacién de los Servicios La EMPRESA CONTRATISTA deherd verificar que el subcontratista cumpla
con tedas sus obligaciones laborales, tributarias i provisionales respectode su personal y entregar
cuando CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP se lo requiera la constancia del cumphmiento de
astas obligaciones En cualiuier caso. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra exigir a la
Empresa CONTRATISTA que cumpla con las oblipaciones que el subcontratista hubiera dejede de
cumplie

Garantizar la calidad de los Servicios asumiende 2! costo de cualquier subsanacion areparacipngue
deba efectuarse por deficiencias del mismo

Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cualquier informacién o documentacitn
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato,

Realizar, salve la obtenrién de permisos que por ley le correspondan a  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S, A, ESP y los (U asu arbitrio eensidere pertinente adelantar directamante,
las gestivnes necesarlas para la ebtencidn de wdos lus permisos, licencias. autarizaciones,
licencias de construccidn, confarmidades de obra y cualuier otra licencia o autonzacion Necasari
ante las autoridades administrativas respectivas, tales como municipalidades. ministenios u otrgs.
necesarios para |a ejecucion de los Servicios. Estos Permisos deberan ser obtenidos y entregados
a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP on los plazos indicados por esta oitima,

Contar y/o recabar todos los permiscs. licencias y autorizaciones necesarias para la realizacion de
las actividades propias de su objeto soclal, entre ellas, licencia de funcionamiento, autonzaciones
para transporte, uso de explosivos, utllizacién de energia, agua, entre otros. Todos los gastos que
demande la obtencion de estas autorizaciones seran de cuentay cargode la EMPRESACONTRATISTA.
Constitulra su cargo garantias para recponder pot los posibles dafios que se pudieran ocasionar por
la gjecucion de las cbras o servicios de nstalaciones materia del presente Contrato,

Proporcianar por su cuenta y costolos materiales necesanos para la ejecucion del senvicio y cbra,
salvo 1os que expresamente las Partes establezcan por escrito que deben ser proparcionados por
COLOMEIA TELECOMUNICACIUNES S.AESP.

Asumir los gastos de transporte y entrega de los materiales que tiene a 5u cargo proporcionar, sin
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP

Devolver inmedlatamente  los  materialps  propercionatdos . o pagados  por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES §.A. ESP, sifuera @l caso, que no se hubieren utihizando enla ejecucion de los
Servicies. La EMPRESA CONTRATISTA se obhga a dar inmediato avise a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S AL ESP dle A puistencia de patos excedentes

Dar inmedlato aviso a CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los defectos del suelo o de la
mala calidad de los materiales sifueran proporcionados por 8sta, & se descubren antes o enel curso
de la obra o ejecucién del Trabajo respectivo y nuedan comprometer su gjecucién regular

97,
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10,15,

10.16.

10.17.

10.18,

10.19,

10.20.

10,21,

10.22.

1023

10.24,

10.25.

Colombia Telecomunicaciones S A ESP Fransutisal BON® |10 A-5500goto UL Tel{571) /DSULLL wws movistat oo (/

v
Pagar los materjales que reciba sl estos son proporcionados por CoLOMBIA T£'|.E|:0Mum_r;au£;5

S.A.ESP y que queden enimposibilidad de ser utilizados para la ajecucion del Seivicio, por causas™ |

atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. §
Realizar las actividades materia del presente Contrato de acuerdo a los procescs definidos
documentados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, utlizando los sistemas de
iiformacion o herramientas infarmiticas que CoLoMB1A TELECOMUNICACIONES S.A. ESPla mdiqyé:"i
También seran de uso obligado dispositivos de comunicacién (fija o mbvil) para la transmision de
voir y/o dates que permiten una mejor gestion de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA
CONTRATISTA, Cualquier Iniciativa de iejora de eficlencia que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP impulse o apruebe (independientemente de su procedencia) 4 que suponga cambios en los
procesos, uso de nuevas herramientas informaticas o de comunicacion deberd ser adoptada per la
EMPRESA CONTRATISTA.
Efectuar las variaciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine en los Serviciog
materia del presente Contrato, Si éstas significan mayaor trahajo 0 aumento en el costo de la obra
o servicio, |a EMPRESA CONTRATISTA Lendrd derecho a la compensacion respectiva de acuerda con
el presupuesto aprobado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP En caso gue dichas
variaciones signifiquen menor trabaje o disminucién en el costa de los Servicios, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP tendra doracho al ajuste respectiva,
Responder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra aun cuands COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP hubiera recibids 1a obra sinreserva
Subsanar por sucuenta y costo las ohservacionas que formule COLOMBIA TELECOMUNICATIONES SA.
ESP on el plazo pactado, bajo sencion de quedar constituida en mara #n forrma automatica,
quedando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP facultada a encargar a tercercs realizar 135
subsanaciones que correspondan, pudiendo cubrir los gastas respectivos con el producto de la
ejecucion de las garantias otorgadas por la EMPRESA CONTRATISTA
Garantizar que sobre los bienes utilizades pare la ejecucion de lvs Servicios no pesa gravamen o
carga alguna que pueda afactar el deracho de propiedad sobre los mismos. En tal sentido. la
EMPRESA CONTRATISTA se abliga firnie 4 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP al saneamiento
por la eviccién, por los vicios ocultos de la obra o par sus hechos propios, conforme o lo establecido
en el Codigo Civil.
Cumplir puntualmente con el pago de todas sus ebligaciones frente a los terceros que contrati pdia
la @jecucion de los Servicios.
Cumplir puntualmente con todas las ohligaciones legales en su calidad de empleador, seande indole
laboral, tributario, previsional, de sepuridad social, de salud ocupacional, u otro aplicable;
obligandese ademas a demostrar a CoLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A, ESP, a solicitud de duta,
con documentacién feliaciente, que ha cumplido y viene cumpliendo con todas las obligaciones
mencionadas en el presente numeral La EMPRESA CONTRATISTA so obliga a verificar que sus
subcontratistas cumplan con la obligacidn senalada en este fiteral y a demostrar a ‘COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligationes cuando esta se lo requiera
El incumplimiento de esta obligacion es causal de resolucion automatica del presente Contrata.
Cumplir con todas sus obligaciones logales on materia de prevencion de riesgos laberales, asicomo
con las disposiciones senaladas en las Condicioncs Particulares de Contrataciony en el "Anexo 12
Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para Lontratistas” dal Anexa Tecnico, obligdndote a
domostrar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ol cumplimiento de dichas ohligaciones
tuando fsta se lo requiera
Informar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre las nuevas contiataciones o ceses del
personal de la EMPRESA CONTRATISTA G dle sus subcantratistas, en un plazo maximao de ocho (8) dias
de ocuntlde el vvento,
Utilizar sisternas de comunicacion o Infrasstructura tecnoldgica gue parmitan el almacenamiento
/o procesamiente de datos uinformacion recibidos de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

ContrataNe, 71.10120.201 7
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10.26.

10.27.

10.28.

garantizando que los mismes posean los elemantes da segundad nacesarios para salvag
Informacion, tales como Firewalls, sistemas de autenticacién y de encriptacion
Darcumplimiento y mantener durante la vigencia del Contrato las condiciones juridicas, ﬁﬁnms ]

financieras, exigidas durante la invitacion ‘g

Dar cumplimignto a la normatividad aplicable al manejo de residuos sélidos, manejo ursn
hidrico, sueio, aire y demis normas nacionales o locales telacionadas con Gestion Ambiental, asi
como con las disposiciones senaladas s0r COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en su Modelo
de Gestion Ambiental,

Ejecutar el Plan de Mantenimiento Preventivo de a EMPRESA CONTRATISTA (PMPL)

Clausula 11a.- GARANTIA DE LOS SERVILIOS.-

1.,

114,

1.5

La Aceptacion de los Servicios por patte dv COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5. AL ESP no interrumpe
las responsabilidades que tuviera la EMPRESA CONTRATISTA respectoala garantia u otras derivadas
de productos defectuosos que pudieran detectarse despufs de realizada la Aceptacion, nl de otros
vicios ecutes de cualguier indole.

La EMPRESA CONTRATISTA daclara y parantiza plenamente las candiciones de calidad e idoneidad de
los Servicos ejecutados, con sujecon en todo caso, a las normas de cardceer supranaclonal,
nacional, autondmico ollocal, prescripsiones exigibles y ales usos y reglas de la buena practica.

Los Servicios objeto del presente Contrato estardn sujetos a ur perioto de parantia ask: (i) los
Servicios de la especialidad Lineas, Cables y Proyectos FTTH estardn sujetos a un periado de dos
(2) anos de garantia, a tontar desde |a fecha de Aceptacion de los mismos; (1) los Servicios de la
especialidad Dbra Civil estardn sujetos a un periodo de cineo (5) aftos de garantia, a contar desde la
fechade Aceptacion de los imismuos: y (i) los Servicios de la especialidad Atencién Técnica al Cliente
(pravisién iy mantenimiento) § Corporative tendran garantia de 30 dias, comao se describe en ol
Anexo & “Atencidn Técnica al Cliente” y ol Anexo 7 “Fvaluacion de ERCCT acantar desde |z fecha de
Aceptacion de los mismos

Para dar efectivo cumplimiento a su garantia, y en el supuesto de que los Servicios na hayan sido
ejecutados correctamente, se establecs la facultad de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,
para exigir de nuevo de la EMPRESA CONTRATISTA el correcto suministro de los mismos, on el plazo
gue CoLompia TELECOMUNICATIONES S.A, ESP senale, sin costo alguno y del modo que resule
menos perjudicial o molesto para CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiando la EMPRESA
CONTRATISTA, clianda psto no resulte posible, reintegrar el precio cobirado, corriendo astmismao con
lois gastos que pueda eriginar el incumplimiento

Si la EMPRESA CONTRATISTA N0 dicre principlo a los servicios de garantia correspondientes n ino los
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto, por razones imputables a éste, CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP impondra las Multas o sanciones pertinentes y podrd hacer las
adquisiciones o los servicios de parantla por cueita de |a EMPRESA CONTRATISTA, descontando
directamente el valor de los saldos 4 favor de Ja EMPRESA CONTRATISTA © cOn cargo a las garantias
que respaldan el cumplimiento del Contrato y 2 calidad de los Servicios contratados. Lo anteriar,
sin perjuicio del ejercicio de 135 damas accianes alas que CoLoMeIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
tenga derecho. El importe de subsanacion de los defectos definidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no podié ser objeto de contravalor o reclamacion por la EMPRESA
CONTRATISTA.
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116.  El vencimiento del plazo de garantia no liberard a |a EMPRESA CONTRATISTA de su eventual %
responsabilidad por vidies o defectos ocultes o cualquier responsabilidad que le fuera exigible e;?é""
derecho

| A

117, Laparantia prevista en esta clausula modifica cualquier condician de la garantia de los Trabajos
ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA dentro de su oferta, enla medida an que exista contradiceion,
salva que los términos de la garantia ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA sean mas benéficos pora
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los aqui pravistos.

Clausula 12a.- BIENES SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA, TRANSFERENCIA DE
PROPIEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.-

12.1. La propiedad de los bienes suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en adelante los Bienes)
pasara a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, una vez la EMPRESA CONTRATISTA los haya
entregado, instaiado y/o puesto en funcionamianto | COLOMBIA TELECOMUMICACIONES S.A, ESP o5
haya recibido a satisfaccion, siguiendo el procedimiento de AcepLacian para la respectiva actividad,
enel presente Contrato

12,2, La EMPRESA CONTRATISTA se obliga & traspasar la titularidad de los Bienes libre de cualquier
gravamen o limitacidn al dominio. Lo EMPRESA CONTRATISTA continuard obligada aGn despuds de la
entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asuimir toda la responsabilidad
encaminada a amparar la propiedad en rabeza de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP

123, Sobre aquellos Bienes que llegaren a nclulr software, la EMPRESA CONTRATISTA 0tor3a a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S,A. ESP una licencia noexclusiva, perpetua, irrevocable permanente para
que haga uso del software. la Documentacién, asi como de otra Informacion de Propiedad de [
EMPRESA CONTRATISTA, proporcionadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP en ejecucon drl
presente Contrato. Los derechos adquiridos respecto al usa del software instalade coma parte de
los Bienes objeto del Cantrato deberdn permitic a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP tillzan
a perpetuidad la version del software instalado como parte de los Blenes, sin necesldad de raaliza
pago alguno a tuturo diferente al procis cancelado en ejecucién del presente Contrato

12.4, Lalicencia de software que se otarga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no constituye una
venta aenajenacion a ningin titulo del software

12.5. Lainclusion de software de terceros en los Bienedobjeto del presente Contrato, de ser nacoasarla,
deberd estar acompanada por el titulo de licenciamiento necesario | suficlente abtenido por 14
EMPRESA CONTRATISTA | & su vez otorfiado legitimamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP. La EMPRESA CONTRATISTA S€rd fesponsable antg COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A, ESP par
tadas aquellas circunstancias que se deriven de la utilizacién del software de terceros que sp
autoriza mediante este Contrato. )

12.6, El CONTRATISTA garantiza gue los Biends no han side enajenados por acto anterior y gque se
encuentran libres de; (i) cualquier accion judicial; (i) embargos,; (i) cendiciones resoiutorias o
suspensivas; y (lv) en general, cualquier gravamen o limitacién al dominio. La EMPRESA
CoNTRATISTA gueda obligada a acudir al saneamianta por eviccinn de conformidad con lo previsio
en este Contrate y en la ley aplicable

12.7. A la EMpresa CONTRATISTA le carrésponde la responsabilidad derivada del titulo de adauisicion,
importacion y nacionalizacién de los Blenes, de manera que éste sea suficiente y solide para gue
- ‘ /: X
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP pueda ostentar la propiedad u ejercer todos los .ﬂnbux§h
de 13 misma, de manera quieta, pacifica, ininterrsmipida g sin ninguna alteracion por pa,ri_:ﬂ' de
terceros. ; ? ‘
W

Siguiendo lus pardmetros de la Legislacion Aduanera Colombiana Decreto 2685 de 1999 en'sd
Capitulo %I Articulo 02, Causales de Aprehensién  Decomiso de mercancias, encaso de que en
ejecucitn del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA deha entregar @ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
6.A, ESP. hienes que hayan sido objeto de un Procesa de Imoortaclon, entregard los Bienes &n las
Bodepas te CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, acamipafiados de copia de la Declaracion e
importacion, donde se relacionen fa totalidad de los elementas a entregar y el normiare senal de
cada uno de los Bienes, La falta de entrega dela Declaracion de lmportacién a la entrega incompleta
do la misma seré causal de rechazo dn los Bienes, con las consecuencias que conlleva la noentrega

dentro del plazo pactade enel Contrato

Clausula 13a- RIESGOS SOBRE LOS BIENES.-

1 1

13.2.

135,

13 4.

1315

El riesga de pérdida o dano de los Bienes sélo pasard de la EMPRESA CONTRATISTA 4 CoLOMEIA
TELECOMUNICATIONES S.A. ESP cuandu la propiedad de los Bienes haya sido transferida por la
entrega | la recepcion de los Bienes, de conlarmidad con lo previsto en la clausula 122 gel
presente Contrato.

I.a pérdida de cualquiera de los gienes ocurrida en cualquier momento anterior alatransferencia de
propledad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP, por cualquier circunstancia que no sea
imputable 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. inclusive por caso fortuito o fuerza mayor,
1o resolverd el Contrato ni extinguird ninguna de las obligaciones de las Partes bajo €l mismo,
inclugende, sin limitar, la obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes For
consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA seguird obligada a entregar fos Bienas con las mismas
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad. per los precios y en las demas condiciones
pactadas en el Contrato.

Cuando la pérdida de los Bienes con antericridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impiua su entrefa, | sta causada por caso fortuite o fuerza mayor
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra, a su entera discrecion, extender ¢l plazg g
entrega

En caso de que s Bignes consistan en cuerpos clartas o en géneros limitadas, que se nayan
agotado o no se puedan adequiric, 1 se produzcd su pérdida por ¢aso fortuito o fuerza mayor can
anterioridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP |a EMPRESA
CONTRATISTA s¢ obliga a entregar ctros Bienes con las mismas o similares especificaciones de
calidad y cantidad (los “Bienes Sustitutos"), por los precios y en las demas condiciones pactatas
ari @l presente Contrato. salvo en el casa en que el precio de 05 Bienes Sustitutes sea infenor al de
los Bienes, en cuyo case dicho precio inferior serd aplicado. Fn estos termines las Partes sustituyen
la aplicacién de los articulos 1607, 1876 4 1877 del Codigo Civll

Sin perjuicio de lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendr la opcion de aprobar o
no la entrega de los Blenes Sustitutos per 1a EMPRESA CONTRATISTA Cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o apiuehe la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA
CONTRATISTA,COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra declarar extinguida [ obligacion dela
EmprESA CONTRATISTA de entregar (os Bienes Sustitutes, con fo cual se extinguitan tanbier s
obligaciones correlativas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, quedando en consecuenciy
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la EmpResa CONTRATISTA esta obligada a reembolsar de  inmediate a Cmom\m\ '_v' a
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 135 sumas o valores que le hubiere anticipade para pagar dichos
Bieries, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quueda autarizada pare deducir estos valores de

los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA,

13.6. En ningiin caso CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedard obligada a pagar el valug-.__de los
Hieres, sino se entregan los Bienes Sustitutos, de acuerdo con lo previsto en la presents C18wstila

13.7. En caso de pérdida o dafio de los Bienes no atribuible a la EMPRESA CONTRATISTA, © no cUblerta por
la parantia de que trata este Contrato, ccurridos después de la transferencia de propiedad a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPResA CONTRATISTA s¢ obliga, si asi lo solicita
CoLomBiA  TELECOMUNICACIONES SA. ESP, a reemplazar Jos  Bienes que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP requiera en el plazo que éste le indique. Por su parte, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP e obliga a pagar el valor de dichos Blenes sustitutos en los mismos
términos u condiclones de este Contrato

Clausula 1ka.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

14,1, L.a EMPRESA CONTRATISTA gjecutard por su propia cuenta, bajo su total responsabllidad juridica y
empresarial los Servicios objeto del Contrato, En consecuencia, |3 EMPRESA CONTRATISTA tendrd
autonomia tienica, administrativa i financlera y asegurard la disponibilidad permanente de Ios
Servicios dentro de los indicadores de servicio establecidos en este Contrato,

14.2, Dada que los Servicios suponen un tivel de especializacion, la EMPRESA CONTRATISTA ulilizara
unlcamente empleados, personal y dependientes que se encuentien debidamente capacitados por
haber adelantado los estudios necesarios y que sean iddneos para cumplir a cabalidad con los
Servicios contratados de forma eficiente y dentro de los plazos previstos y sera responsable ante
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP por el compartamiento de dicho equipo de trabajo y por
los dafios y perjuicios que elles pudicran causar a las (nstalaciones o bienes de propiedad de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.ALESP.

143, CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP tendra el derecho de exigin 3 o EMPRESA CONTRATISTA 13
sustituclon, reasignacion o reemplaze de cualquiera de los empleados o subcontiatistas de 14
EMPRESA CONTRATISTA, 5in necesidad de motivar dicha solicitud, y sinque la misma pjenere derecho
de indemnizacién alguna a favor de la EMPRESA CONTRATISTA

144, La EMPRESA CONTRATISTA se caompiroiiele 4 mantener una organization directiva, administrativa
técnica que le permita dar adecuado cumplimiento a sus obligaciones cantractuales. Dicha
organizacion deberd comprender cuando menos, la direccidn de los Servicios a su cargo, lo
coordinacion de los subeantratistas. 13 administracién y manejo de personal, la organizacion
lagistica, de transportes (j comunicaciones y las arganizaciones técnicas y operativas que requiera
el cumplimiento del Contrato.

14.5.  Las Partes declaran y reconocen que por virtud del presente Contrate no se otorga a la EMPRESA
ConTRATISTA la representacion de CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. De igual manera, no
se contrata a la EMPRESA CONTRATISTA. ni podra ésta, por virtud del Contrato, actuar, expresa o
tacitamente, comn mandatario, camisionista, agente, distribuidor, factar o corredar de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, nl podréd promocicnar ni explotar negocios de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, salvo autorizacion otorgada previamente y por escrito para ef
ofecto. La EMPRESA CONTRATISTA no podrd efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de

r :J‘;’/‘r."’
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14,10,

14.11.
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disposicion o cualquitr otro acte por cuenta o on nombre de COLDMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP en virtud del presente Contrato, estandole prohibidos actps que supongan tal relacion y actos
de promocion o explotacion de negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP/ L a
celebracitn de cualguier acto por parte de la EMPRESA CONTRATISTA pietendiendo actuar o nug’lb:e
o por cuenta de CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dard derecho a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 2 dar por terminade el Contrato inmediatamente, 4 diche acto o
penerara responsabilidad alguna para COLOMBIA TELECOMUNICACTIONES S.ALESP

Para el adecuado cumplimiento de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se
compromeate a designér 2 Una persnna que actuard en taracter de Coordinador responsable de fa
relacion forinal con la otra parte. Bl Coordinador designado por la EMPRESA CONTRATISTA actuara
como un representante de la EMiiesA CONTRATISTA encargaco del control sobre la ejpcucion del
Contrato (Direccion de sus propios trabsjadores),

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de acuerdo con sus disponibilidades, podra facilitar a titulo
de comodato precario el sspacio fisico para que |a EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta | nesgo,
suministre los equipos y elementos necesarios para el desarrollo de sus actividades de
coordinacion, en la sede de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, con ¢l fin de realizar 1os
Servicios objeto del presente Contiats La vigllancia y culdade | mantenimiento de los aquipos y
muebles ubicados en @l espacio facilitado per CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. estardn a
cargo exclusivo de 1a EMPRESA CONTRATISTA, para tal efects |a EMPRESA CONTRATISTA deberd
suscribir el Acta respectiva, la cual hace parte integral del presénte documento.

En caso que para la ejecucion de los Servicios se hubiese de praducir ¢l acceso de personal de la
EMPRESA CONTRATISTA2 105 locales  edificions donde estdn ubicadas las instalaciones y equipas de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP, dicho acceso se realizard mediante la tarjeta ylo
documento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP entrague para tal afecto. i con el dhicu
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las instalaciones y equipos de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligada a gestionar lodos los aspectos ambientales gue
componen su actividad, bajo su total responsabilidad juridica y empresarial, cumpliendo. a su vez,
con todas las obligaciones impuestas por la legislacion vigente, asi como asumir los requisitos
ambientales establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AL ESP. En caso que ¢l desarrollo
del Lontrata conlleve rolocacion de pubilicidad visual pxtetior. |a EMPRESA CONTRATISTA tebat)
realizat proviamente el registro de la misma, de confarmidad con o establecido en la legislacicn
vigenia.

La EMpresA CONTRATISTA declara modiante el presente Contrato que la actividad que desarralla a4
comn los Servicios que provee en zjecucion del presente Lontrato, no contravienen
contravendran la normativa vigente <ebré salud e higiene, salubridad, seguridad industeal,
patrirmonie cultueal y en general cualquier normativa que le sea aplicable. cbligdnduse a mantener
vigentes los permisos, licencias, resolugiones, concesiones. autorizaciones, certificaciones ot
Igualmente. [a EMPRESA CONTRATISTA serd responsable frente CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A,
ESP par los pasivos amblentales que se generen por la gjecucién del presente Contrare, cubrishdo
todos los costes derivados de la mitigacion, compensacion y correccion de los impactos cavsadas
asfcoma de las multas o sanciones a que haya lugar.

La Empresa ContramisTa, debord  comunicar  con  cardcter  inmediata a2 COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S,A. ESP sobre los incidentes o accldentes medioambientales y de seguridad

-
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industrial, que se produzcanenel desarrolla de su actividad y aguellos que tengan relacion con el
Servicio suministrado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP, asi como las consecuenclas que
se produzcan 4 si ya ocurrié la manera como fue solucionato: para el efecto, COLOMBIA;
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padia salicitar directamente o por intarmedio de un tercerB,,
autorizado, documentacion soporte referida 8 los Bechos iy Sus causas y el informe de cualquier
(rAmite de autoridad competente qua se inicie conucasion de dicho incidente.

1412, El incumplimiento de estas obligacionas constitlira causa expresa de terminacion anticipada del
Contrato, sin petjuicio de la obligacian de indemnizar a COLOMAIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

por los daias y perjuicios ocasionados
Clausula 15a.- DERECHO DE INSPECCION E INTERVENTORIA.-

k5.1, En cualquier momento a partir de la firma del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP podra verificar, cuandolo considere oportuno. directamente o por intermedio de cudlquies
persona autorizada por escrito, el cumplimianto de las obligaciones contractuales, dispasiciones
legales, reglamentariasy convencionalis, de caracter administ rativo: laborales, comercial y téenico
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, asi come la calidad comercial Y téenica de los bienes y
materiales utilizados en ejecucion del Contrato. Al respecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra fnspeccimimr as instalaciones, equipos, registres, documentos contables e inventanos
de 1 EMPRESA CONTRATISTA y solicitarle informes, que deberan sed presentados por éste en ellapso
qup sele senale para el efecto Entodo casa, tal inspecciin no exonerard a la EMPRESA CONTRATISTA
de la exclusiva responsabllidad que Ie carresponda.

15.2. Ls EMPRESA CONTRATISTA deberd prestar toda la colaboracion necesana para la realizacion de
investigaciones y averiguaciones que adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 las
autoridades competentes por hechos que afecten o puedan afectar a ésta, 8 sus bienes o
funcionarios y deberd presentar las denuncias penales a que hubtere lugar por hechos que puedan
ser constitutives de dalito o contravencion

15.3. Una vez el presente Coptrato sea gjecutado, © cuando éste termine pof cualquier ot:a cayss 1
EMPRESA CONTRATISTA deberd canservar la documentacion y registros relativos a los Servcies
puestos a disposicion de Covrompia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por al tarmino minitmno
establecido en el Chdigo de Comerein para la conservacion de documento, loe cuales podran sel
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP meadiante solicitud formal para atender
requerimientos, entre otros, de procesos intemos, legales y de entes de control. Los costosque s
ocasionen por la inspeccion que lleve a caho CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP. an ejerciciu
de In facultad ach consagrada, serdn asumidos integramente por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.ALESP,

15.4. La EMPRESA CONTRATISTA atenderd opartunamente las observaciones, requerimientos de controly
reclamos justificados que hiclere CoLOMBIA TELECOMUNICATIONES 5.A. ESP. comoresultadode tales
inspeceiones y revisiones. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA doberd cortegir o repalar,
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le sefiale, a su costo. cualguier
deficiencia que corresponda a su marco de obligacionas y deberes

Clausula 16a.- ACCESO Y CONSULTA.-

16.1.  La EMPRESA CONTRATISTA tendrd 13 nhligacion de entregar toda la informacion que CoLoMala
TELECOMUNICACIONES S.A_ESP |e solicite rolativa a las Ordenes de Serviclo u Ordenes de Traliajy,
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16.2.

16.3,

16.4,

16.5.

16.6.

objeto de este Contrato. y de explicarla cuando sea ol caso. Adicionalmente, |a EMPRESA
CONTRATISTA deberd entregar, y explicar cvanta lo solicite por escrito COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES $.A, ESP, todos les infornies y/o 1 informacién financieta completa revisada
por sus auditores

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. a expensas proplas, podrd mantane rnnsult:g.@.
auditares e inspectores presentes en cualguier horario y en cualquiera de los sitios de U
durante la ejecucion delas Ordenes, debicnde informar a la EMPRESA CONTRATISTA de su presercla

y las facuttades que tendrdn en desariollo de su labor.

Fl ejercicio del accese g consulta por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.ESF. N0 releva 4
|3 EMPRESA CONTRATISTA del cumplimiento de sus ebligaciones de acuerdo conlaestipuladoen este
Contrate.

|.a EMPRESA CONTRATISTA sord responsable por el manejo de la informacion que reciba de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP 0 di w1 08 | (lebera respetar, con arreglo a la ey, los derechos de
propiedad industrial (patentas, marcas, ote )y los derechos patrimoniales | morales de autor, bajo
compromisc de confidencialidad que se adqulere por la celebracion del presente Canuato

Ademas de toda 1a informacion relucionada en el numeral anterior, toda la informacion a |3 que
tuviere accoso |3 EMPRESA CONTRATISTA, relacionada cen la aperacion de las actividades, negocios
y, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. serd
confidencial . por ende, estard gravata por el deber de reserva que impone el secreto Industrial,
La EMPRESA CONTRATISTA y sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consultores,
inspectores e ingenieros, estaran obligados a mantener la confidencialidad de tales informaciones

La informacion que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera de |a EMPRESA CONTRATISTA
doberd ser entregadp y explicada a satisfaccion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
cuando fuere necesarfo. en un término no Mayer a treinta (30) dias contados a partir de la fecha de
la solicitud escrita, o en un plazo diferente cuanda asi se senale pn la respectiva soflicitud, salvo gue
expresamente se establezca un plazo diferente en alpin aparte de este Contrato y sus Anexas

Clausula 17a.- PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.-

17.1.

17.2.

Colombia Teleeomuunicacignes SAJESP  Tradsy el O | haA 3S00eala D0 TSI FUS0T LT vww iniivistd

Las Partes declaran de manera expresa que entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP | fas
personas (ue intervengan por cuentay cargaexclusivo de ta EMpRESA CONTRATISTA 0 la cjucucion
del presente Contrate, no existe ninpon vincdlo laboral i civil. La EMPRESA CoNTRATISTA dober
cumplir exacta y fielmente cuantas obligaciones le impangan, en su calidad de patront o
empresatio, la legislacibn [abaral, fiscal, la normativa sebre segurdad soclal Y sobre prevencion e
riesgos laborales.

Comio consecuencia de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asumird la respansabilidad que [&
carresponde comp Unico empleader ¢ contratante de las personas que llegare a utilizar para el
desarrollo del Contrate, siends da si cargo Ios salarios. prestaciones sociales. indemnizaciones,
henararios, pago deservicios y dermas obligaciones & que hublere lugar. Como condicion para la
recepeitn y pago de las facturas, la EMPRESA CONTRATISTA debera acreditar el pago de los salanos.
prestaciones soclales, compensaciones y de o5 aportes a la seguridad social y de parafiscales di
sus empleados, El cumplimiento de las obligaciones antes descritas sa verificard mediante
tertificacion expedida por el revisar fiscal, st de acuerdo con la ey estd obligado a teneilo, ¢ ensu
defecto por el representante legal, en al gue conste el cumplimiento de las mencionadas
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12.3.

17.4.

177.5:

17.6.

17.7.

17.8.

obligaciones acompanada de les carmpr sbantes de paga carrespondientes a salud, pension, Hiesgos
profesionales, caja de qompensacion familiar, ICRF y SENA correspandientes al perodo o faciuras

En caso do presentarse reclamacian o litigio contra CCLOMBIA TELECOMUNICATIONES S A. ESP poi
causa de tales refaciones, |a EMPRESA CONTRATISTA e5td obligada a concurrir en su defensa ) pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMAIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP dard
avisn oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
la phligacian aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
la EMPRESA CONTRATISTA, todos 105 pagos que 5ean necesanos y procader a 1as compensaciones,
retenciones o ejecuciones de garantias constituidas con ese proposito. Deigual forma, enelevento
en que durante la ejecucion del Contrate o & su finalizacion se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podr retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA /0 efectuar por cuenta de la EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que haya lugar con as sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos
con la fiima de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA explesamente faculta a ColoMmsia
TELECOMUNICACIONES S A, ESP,

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP queds autorizada para deducir de [og pagos i 1o EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesatias para ef pago de obligaciones laborales o de las sumas que hatja
debido pagar por causa de las reclamaciones o fitigios & que se refiere esta clausuld, Incluidos
gastas judiciales. extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A
ESP ocasionara.

Entoda caso. en el evento que CoLuMEIA TELECOMURNICACIONES S.A. ESP sea demandada por los
trabajadores de la EmpreSA CONTRATISTA, COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quadd
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalizacion del proceso, el valor de 1as
sumas reclamadas 'por el demandante. La retencion la  podra realizar  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cuslquier suma que en ase momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se doriva o no del presente Contrata. En caso gue CoLoMeiA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP resulte condenada, quedard @ su faver la suma retenida, da
conformidad con lo dispuesto en la presente clausula, sin perjuicio del derechn de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de roclamar el pago de las sumas adicianales, sila suma retenida no
rasulta suficiente para pagar la condena fue deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONFS S.A. ESP

Durante ¢f término del proceso, COLOMAIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturard a la EMPRESA
CONTRATISTA el valor de los gastos e que incurta por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
y costos (ua se acasionen por la defensa e COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo 1o
EmPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentrode los treinta (30) dias siguientes ala presentacion
dola factura, En caso fe ho pago en ¢l plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queta autorizada para deducir c<tas sumas de los pegos que deba realizar a 1 EMPRESA
CONTRATISTA,

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarios para la adecuada
proteccion de los trabajadores y a exigir y @ obtaner que los subcontratistas y demas empleadores
que realicen trabajos en ejecucian del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre
seguridad social iy hagan efectivos los derechos de sus trabajadores.

La EMPRESA Comam;sm se obliga a cumplir 1as normas sobre Prevencién de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de Ios medios necesarios en cuanto a la
proteccién y prevencibn, asi como a prestar la formacion e informacion de los riesgos laborales de
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17:7.

17.8.
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obligaciones acompanada de los comprobantes de pago carrespondientes a salud, pensian, riasgos
prefesionales, caja de compensacion familiar, ICBF y SENA correspondientes al periodo a facturar.

En caso de presentarse reclamacion o litigio contra CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a concurrir en su defensa y pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A. ESP dara
aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de o actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
la obligacidn aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
12 EMPRESA CONTRATISTA, todos |os pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones,
retenciones o ejecuciones de garantias constituidas con ese proposito. Deigual forma, enelevento
en que durante la ejecucién del Contrate o a su finalizacién se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte de |a EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP podra retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA y/o efectuar por cuenta de |la EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que haye lugar conlas sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos
con la firma de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA expresamenta faculta a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP fueda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA
CoNTRATISTA las sumas necesarias para el pago de obligaclones laborales o de las sumas que haya
debido pagar per causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere asta cldusula, incluidos
gastos judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP ocasionara,

En todo caso, en el evento que CoLoMBIA TELECOMUNICACTIONES S.A. ESP sea demandada por los
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP queda
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalizacién del proceso, el valor de las
sumas  reclamadas  por el demandante. La retencion la  podrd realizar  CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a lo EMPRESA
CONTRATISTA, sin Importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso gue COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, gquedard a su faver la suma retenida, de
conformidad con lo dispueste en |a presente clausula, sin perjuicio del derecho de CoLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, sila suma retenida no
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

Durante el términa del proceso, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturard a la EMPRESA
CoNTRATISTA el valor de los gastos en que Incurra por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
|j Costos (ue se ocasionen por a defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, deblendo (a
EMPRESA CONTRATISTA realizar fos pagos dentro de los treinta (30) dias sigulentes ala presentacién
de |a factura. En caso de no pago en el plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queda autorizada para deducir astas sumas de los pagos que deba realizar a la EMPRESA
CONTRATISTA,

La EMPRESA CONTRATISTA Se obliga a contratar los seguros que fueren necesarlos para la adecuada
proteccion de (os trabajadores y a exigiry a obtener que los subcontratistas y demas empleadores
que realicen trabajos en ejecucion del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre
seguridad sacial y hagan efectivos los derechos de sus trabajadores.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir las normas sobre Prevencion de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromets a disponer de los medios necesarins en cuantn a la
proteccion y prevencion, asi comao a prestar la formacion einformacian de los riesgos laborales de
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sus propios trabajadores que pudierar arecisar para la ejecucion oe los Servicios. En consecuancia

la EMPRESA CONTRATISTA deberd veinr por la seguridad de los trabajaderes, proporcionar iy
asagurarse de la utifizacion delos equipus die proteccion adecuados para el desarrollo de su trabajo, {1 ;
de canfarmidad con las normas legales En particular, la EMPRESA CONTRATISTA 1o permiticd

condiciones laborales que pongan en rlesgo la vida de sus trahajadores.

17.9. La EMPRESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios necesarios para garantizar 1a no existencla
de trabajo Infantil y ni trabajo forzadn en su actividad asi como el compromiso de disponer
macanismos contribuira la abolicién efactiva del trabajo infantily ef trabajo forzado

17.10.  En caso de incumplimiento de las obligaciones descritas en |a presente clausula por la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra terminal de manera anticipada vl
Contrato, sin perjuicio de la obligacién de Indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP
por los dafios | perjuicios ocasionados

Clausula 18a.- DANOS A TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.-

18.1. Los daiios y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA, il personal o 5us subcontratistas, acasionen
endesarrollo y/o con ocasion del Contialo, a terceros o a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP.
seran reconocidos y pagados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA totalmente a sus
expensas.

18.2.  LaEMpRESA CONTRATISTA so obliga a resarcir a CoLaMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. defenderla
yampararla de cualquier responsabilidad. dafo o perjuicio, por tausa de reclamos o demandas que
surjan del desempeno de las actividades comerciales de la EMPRESA CONTRATISTA con 0rasion o en
desarrollo del presente Contrato, ya sean interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o oe
tercoras personas o entidades gubernamentales. £n este evento, COLOMBIA TELECOMUNICACIONLS
S.A. ESP queda expresamente facultad para retener, hasta la fecha de finalizacion del proceso. &
valor de las sumas reclamadas por el demandonte. La retencidn 13 podrd realizar COLUMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma gue en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin Impoartar si se deriva 0 no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resuite condenada, quedara a su faver la suma ratenida, e
conformidad con lo dispuesto en la presente Clausula, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, sila suma retenidano
resuita suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A.ESP
Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dara aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA;
de fo actuar |a EMPRESA CONTRATISTA de acuerde con |a obligacion aqui prevista, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES $.A. ESP podra efectuar, por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA. todos [os
Pagos que sean necesarios y pruceder @ las compensaciones, fetencones o wjegutiones de
garantias constituidas conese propésito

18,3,  Enel evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP sea demandada par subicontidtistas
trabajadores, proveedores, terceras prrsonas o entidades pubernamentales en virtud de las
actividades  comerciales  desarrolladas  por la EMPRESA  CONTRATISTA.  COLOMHIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quetla oxpresamente facultada para retener, hasta la fecha de
finalizacién del proceso, el valor de [as sumas reclamadas par el demandante, a menos gue la
EMPRESA CONTRATISTA constituya un titwle valor u oua parantia a favor de COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP que a juicio de CoLompia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 6ra
suficiente pararespaldar el pago de tas sumas reclamadas por eldemandante. La retencion la podia
realizar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (e cualquier suma gque en ese momento adeude
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18.4.

18.5,

18.6.

18.7.

18.4.

a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importat s se deriva o no del presente Contrata. En caso que
CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S A, ESP resulte candenatia, quedara a su favor la sumaretenida o
podra hacer sfectivo el titulovalor o |3 garantia constituida, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de reclamar el pago de las suimas adicionales, sila suma retenida, el
titulo valor o la garanﬁia. no rasulta suticiente para cubnr la condena que deba pagar COLOMBIA
TELECOMUNICATIONES S A ESP ')
mc,.

La EMPRESA CONTRATISTA debers pagar ylo reembolsar directamente o COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que esta se vea obligada a pagar como consecuencia de
dafios y perjuicios causados por la EMPRESA CONTRATISTA | por las sanciones o indemnizaciongs a
las que tuviera que hacer frente con motivo del incumplimienlo por parte de aquella de sus
ohligaciones contractuales o derivaclas de norma o convenio 0 de actuaciones de su persondl sio
perjuicio delejercicio de las accones lzgales que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estine
convenientes en defensa de sus Intereses. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
autorizada para deducir de los pagos que deba efectuar a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas
necesarias para el pago de estos danos o las sumas que haya debido pagar por causa de ellos, asi
comp las sumas por los danos y peruicios que 1a EMPRESA CONTRATISTA cause a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

En casp de presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes sefalodos o de
presantarse hechos que fa EMPRESA CONTRATISTA canozca con ocasion del objeto contratado y que
puedan perjudicar de alguna forma o Coiomma TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. |a EMPRESA
ConTrATISTA se obliga a informar tal hecho a CoLoMpia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
inmediatamente en forma telefonica y por eserito. La EMPRESA CONTRATISTA Serd responsable ante
el COLOMBIA TELECOMUNICALIONES S.A. ESP e los perjuicios que se deriven del incumplimients de
esta obligacian,

En todo caso. |a EMPRESA CONTRATISTA pjarantiza gue prastara toda su colaboracion a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en lo investigacion de hurtos. dafos, fraudes y conductas
iregulares que se presenten con ocasion de [a ejecucion del Contrato o que hayan podioo ser
causados o perpetrados por sus empleados o contratistas

CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré descontar & la EMPRESA CONTRATISTA, &1 la forma
que considere pertinente, el valor total del perjuicie causade con ocasién de una conducta inrepulal
donde se evidencie participacion por parte de Tuncionarios o subcantratistas de 1z EMPRESA
CONTRATISTA.

En caso que [a EMPRESA CONTRATISTA 223 llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
como litisconsarte, en cualguier proceso que verse sobre este Contrato, aceptara vincularse 4l
procesn, sin perjuicio de que defienda alli sus intereses en la forma que mejor estime conveniente.

Clausula 19a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.1,

En caso de incumplimiento de 13 EMPRESA CONTRATISTA de 1as obligaciones contraidas y descritas
en este Contrate, salve por 1as causas gue de acuerdo can 1a ley eximen de rasponsabllidad,
CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra derecho a dar por terminado unilateralments el
presente Contrato, sin necesidad de reconvencion ni declaracion judicial, comunicands por eserito
a 1o EMPRESA CONTRATISTA su tlecision COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padid exigir a
indemnizacion por los danos y petjuicios que elincumplimienta la [legare a ocasionar
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19,2

19.3.

194,

15:5.

19.6.

()

(i)

19.7.

19.8.
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Penalizaciones. En l0s eventos de incumplimiento establecidos en el "Anexo 8 Aseguramiento de
la Calidad y Penalizaciones” del Anexo Técnico, se aplicaran las penalizaciones alll establecitias, sin
perjuicin de 12 aplicacian de la Clausula Penal Compensateria cuendo a ello haya lugar,

plena de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento

Vencide cualguler plaza establecido pald el cumplimiento de cualquier obligacion o <argo de b
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, sin que el mismo haya cumplido. 12 EMPRESA
CONTRATISTA Incurrird en mora sin necedidad de requerimiento judicial o extrajudicial alguno

Las Penalizaciones previstas en la Seceinr 19,2 podran sxigirse cada vez que tenga acurrencid el
incumplimienta penalizado, por o tanty, cada incumplimiento dard lugar independientemnente a
tales Penalizaciones.

Clausula Penal. En los siguientes eventys deincumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd exigic a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA [0
clausula penal, segdn se describe a continuacion

En caso do no cumplimiento de cualasquiera de las oblipacienes de |3 EMPRESA CONTRATISTA 0
ejecucién defectuosa de las mismas. se causard a su cargo una Cldusula Penal equivalente al
treinta por cento (30%) del valor de los Servicios cbjeto de incumplimiento, en cada ocasion de
incumplirmiento.

En caso de incumplimientn grave o total de las obligaciones da |a EMPRESA CONTRATISTA 0 qup
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dit [ugar a la tarminacion unilateral del
presente Contrato por parte (e COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la EMPRESA
CONTRATISTA se otlipa @ pagar a COLUMBIA TELECOMUNICACIONES S.AL ESP una pena por [ suma
que resulte mayor entre {i) el equivalente al treinta por clento (30%) de la surmas pagadas /o
devengadas y pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente Contrato y (i) el
valor del amparo de cumplimiento, o caso que se haya solicitade [a constitucion de Garantias |
Seguros

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autarizada para deduci de los pagos pendientes o
i3 EMPRESA CONTRATISTA la s suimas que se causen de conformidad con lo previsto en esta Clausula,
en cualquier mormento a partir de |a fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
comunique por escrito sy valor a la EMPRESA CONTRATISTA |gualmente, ol CONTRATANTE podid
cobirar directamente el valor de las Penalizaciones o de la Clausula Penal a la EMPRESA CONTRATISTA,
quedando éste obligado a pagarlas dentro de los treinta (10) dias siguientes a la fecna an que
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le comunique por escrito su valor. La EMPRESA
CONTRATISTA cuiedard en mora por no cancelar 1as Penalizaciones y la Clausula Penal dentro de
dicho plazo, sin necesidad de reconvencion adicional, Para el pago de las Penalizationes y la
Clausula Penal previstas en esta Clausula, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podia hacer
efectiva la paliza de garantia de cumplimiento,

Las Partes acuerdan que las Penalizacicnes y 1a Clausula Penal contemplacas en [a presente
Clausula ysu pago, no éxtln_guer'l las obligaciones a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, par o fue la
EMPRESA CONTRATISTA no quedard eximido de su cumplimiento. Asimisma, expresemente se
estipula que el cobro de las Penalizacianes o de la Clausula Penpal no excluyen el cobro de los
perjuicios que hubiere sufrido COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP cama consecupncia de los
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incumpiimientos de la EMPRESA CONTRATISTA. Por consipuiente COLOMBIA TELECUMUNICAC IUNES
S.A. ESP, canservard el derecho a demandar de (3 EMPRESA CONTRATISTA ol paga de 105 perjyle b
adicionales ocasionados o cualesquicra otros perjuicios debidarmente demostrados gue so

ocasionen por incumplimientos del presente Contrato f."!

]
19.9. CoLompla TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd aplicar a 13 EMPRESA Cowm}"ﬁs'ﬂ lay
Penalizaciones o exigic la Clausula Penal que puntualmente se sefala en esta Clausula, cin
necesidad de requerimiento judicial u otro pracedimiento previo alguno,

Clausula 20a.- GARANTIAS Y SEGUROS -

20.1, La EMPRESA CONTRATISTA deberd constituir en favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.
una garantia que consistird en pélizas de sepuro o Aval, expedidas por aseguradora o antidad
bancaria legalmente establecida en ¢l pais y sometida a vigilancis permanente por pane de la
Superintendencia Financiera Los riespos a amparar son los sipuientes:

a) POLIZA DE CUMPLIMIENTQ

Para Ia constitucién de la péliza de Cumplimients se deben tener en cuenta 13s siguientes condicionss, las
cuales son de abligatorio cumplimiento;

¥ La poliza debe expedirse en formate (1) o favor de entidades o empresas prestadaras de seivicios
publicos; o(if) a favor de particulares y en este caso debe incluirse exprosamente fa cobertura para el
pago de Muitas y Cldusula Penal (Multas | demas sancianes)

#  Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora da los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de la paliza,

P Debe incluir los sigulentes amparos:

(i) AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valer asegurado de CUATRO MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($4.250.000.000,00) MCTE, vigente durante
el plazo de ejecucion del Contrato y cuntra (4) meses més.

(i) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS ($2.250.000,000,00) MCTE, vizente durante el plaza de ejecucién del Contrato y tres (3)
anos més. Este amparo deberd tener cobertura para vacaciones y morateria

(ili) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por n valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA MILLONES DE PESOQS (52.250.000.000.00) MCTE. |a cual estara vigente par un
término de cinco (%) anos contados a partit del recibo definitivo de cada obra,

b) POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

> Porun limite asegurado por evento/vigencia no inferior 2 CGINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USDS$ 5.000.000,00), vigente durante el plazo de sjecucion del
Contrato y cuatro (4) mesps mas. Fata pdliza deberd cubrir los perjuicios patrimoniales al 100%
(Daiin emergente y lucrd cesante) y Perjuicios extra patrimoniales al 100% (Danos morales, dafio
fisiolégico o daio a 1a vida en relacién), De igual manera debe incluir las siguientes coberturas, cado
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una par el mismo valor del bisico, es declr por USD$ 5.000.000,00; Cantratistas i subcontrat istas,
RC Cruzada | RC derivada de los bienes bajo cuidado, control y custodia del asegurado. Asi mismo. |4
poliza deberd incluir 1as sigulentes calisrturas adicionales: Responsabilidad Civil Patranal Subilimite
por Persona de USDS$ 300.000,00 Limite Agregado USD$ 2.000.000, Gastos Médicos Sublimite por
eventode USD$ 15.000,00 Limite Apregado US$ D150.000,00, Contaminacian Sublimite por evento
de USD250.000 Limite Agregado USDE00.000, Vehiculas propios y no propiss Sublimite por avanta:
y Agregado USD$ 500.000,00, R.C Magquinaria y equipos de contratistas dentro iy fuera de los predios
asegurados Sublimite por evento y Agregado USD$ 200.000,00, Dafos a conduccionas subterraneas
Sublimite por eventoy Agregado USD$ 200.000 0o, Gastos derivados de Defensa Penal Sublimite por
evento y Agregade USD 50.000,00. tn la péliza deberd especificarse que la misma cubre los danos
y perjulcios que pudieran causarse a otios bienas ¢ Intercses de Colombia Telecomunicaciones SA,
ESP, afenos a |a relacin contractual, por acciones u omisiones propias del Contratista, do sue
dependientes n subcontratistas. Por otra parte, se dehenincluir las siguwientes condiciones a la pahza

> EbAsegurado debe ser [y EMPRESA CONTRATISTA /0 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
»  Los Beneficiarios deben ser los Terceros Alectados y/o CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

»  Los deducibles fijados en la péliza on ¢l caso que estén definidos en porcentaje no podran ser
superiores al 10% y si estan definides en valor abseluto, no pedran ser superiores a USD$ 5.000.0c.
Para Gastos Médicos, no deberd tener anlicaclén ol deduciblo,

¥ Debenanexar Certificacion de pago expedido por I3 Aseguradora de los Anexos expedidos asl coma
el Condicionade General de la poliza

SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES;

¥ LaEMPRESA CONTRATISTA deberd tener vigente durante todo ¢l petiodo de ejecucion del Lantrato una
poliza de seguro de Todo Riesgo Danos Materiales o ¢l que Naga sus veces, que cubia 10s bienes o
mercancias que le son entregadas en desarrollo dal Contrato, en los lugares de almacenamiento o en
los sitios previstos para su instalacian por su valor de reposiclan, que cubra entre otros (as pérdidas
0 danos que estos sufran per los riesgos de incendio y/o rays, danas por agua, anegacion. actos mal
Intencinnados de terceros (incluide terrorisma), extended coverage, asonada, motin, conmocion civil
0 popular i huelga: terremote, temblor erupcion volcanica; tsunami, tifén, ventarrén, tempestad,
tornado, maremoto | sustraccién conviolencia

» En el caso que se almacenen materiales en varios predios. estos predios deben figurar como
Asegurados dentro de |3 poliza que se presente. los predios debion ser Ins autarizadns por el Gestor
del Lontrato en COLOMRBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP__quign Indicard los valores o gsegurar por
bodega, valor que corresponde a su maxima exposicion,

¥ ElAsegurado debe ser 3 EMPRESA CONTRATISTA (| COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP
»  Elprirner y pico Beneficiario de la polza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

»  Debe indicarse que las mercancias o hienes asegurados corresponden al desatrollo ael presenta
Contrato No. 71,1.0120.2017.

P Encaso de modificacion o terminacién no requerida per CoLomsia TELECUMUNICACIONES S.A, ESP (¢
alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente

- .'1'-‘
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clausula, la EMPRESA CONTRATISTA Yy o Asepuradora deberdn informar de manera Inmbeiata a
COLOMBIA TELECOMUMNICACIONES S.A, ESP

# Debeindicarse que |a cobertura de la péliza opea en primera Instancia como primaria y én excesa de
esta operard cualquier otra péliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y
portante no se tendrd en cuenta la condicion de coexistencia de seguras

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por |2 Aseguradara de los Anexos expedidos., asi conio
el Condicionado General de la péliza

#  Los deducibles fijados enla péliza en ninglin caso podidn ser supériores al diez par cients (10%) del
valor de la pardida.

» Elcumplimiento de garantias exigidas por el Asegurador esta en cabeza del Contratista

¥ Elvalor asegurads serd la suma de DOS MIL CUNTROCIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS
(52.480.000.000,00) MCTE

SEGURQ DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS;

ton Cobertura completa, huelga y con un limite de despacho correspondiente a SETECIENTOS
VEINTE MILLONES DE PESOS ($ 720.000.000,00) MCTE, para trayectos Nacionales/Urbanos
Esta pdhza estara vigente por el término de ejecucion del Contrate, En casa da que deba efectuarse la
movilizacion de bienes por unvalor superior al limite por despacho pactado, [a EMPRESA COLABORADORA
deberd informar de tal circunstancia a su asegurador, previamente a la movilizacian, para que éste o
asegure de manera especifica y por su valer de reposicion,

» El Asegurado debe ser [a EMPRESA CONTRATISTA | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A. ESP
¥ Elprimer y (nico Beneficiario de la pdlizo doabe ser CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

¥ Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrolio del presente
Contrate Ne. 71.1.0120.2017.

¥ Encasode modificacion o terminacion (o requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP de
alguna de |as palizas que fueron presentadas para dar cumplimiente a lo requerido en presente
clausula, 13 EMPRESA CONTRATISTA y |a Aseguradora deberdn informar de manera inmediata a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

¥ Debeindicarse que la eobertura de fa péliza opera en primera instancia come primaria iy enexceso de
esta operard cualguler otra pdliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP ()
por tanto no se tendra en cuenta la condicion de coexistencla de seguros

»  Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asf coma
el Condicionado General de la poliza

» Los deducibles fifades en la paliza en ningdn caso podran ser superiores al diez por ciento (10%) oel
valor de la pérdida

P Elcumplimiento de garantias exigidas por el Asegurador es en cabera de la EMPRESA CONTRATISTA
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20.2.

20.3.

204,

20.5.

20.6.

SEGUROS DE SOAT Y AUTOS: Lo EMPRESA CONTRATISTA se obliga a demostrar & CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP por medio de certificacion suscrita par el Representante legal de
EmpREsA CONTRATISTA | su revisor fiscal, sl de acuerdo con la ley estd obligade a tenerlo, que tic
asegurados contra responsabilidad civil automéviles y bajo el SOAT, los vehiculos automatores q
emplee enia ejecucion del presente Lontrato, i de igual torma, se obliga a manteneilos asegurados
durante el plazo da ejrcucibn del Contrato. '

En caso que id EMPRESA CONTRATISTA feiiga constityidas los seguros enunciados en los litarates )
£) iy o). La EMPRESA CONTRATISTA tlebera presentar Certificacion expedida por la Aseguradors en
donde se evidencie cada una de las Coberturas, valores/limites asegurados, deducibles, predios
asegurados (si aplica), @ incluir las Clansulas salicitadas en la presente Clausula del Contrato y la
EMPRESA CONTRATISTA Se obliga @ mantener vigentes estos seguros durante 1a ejecucion del
Contrato. Teniendo en cuenta quela vigencia de las polizas es Anual, |a EMPRESA CONTRATISTAdChR
presentar su renovacidn treinta (30) vias antes de su vendmiento

£n caso de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP rugnte can facllidades para obtener las
coberturas solicitadas en la presente cliusula, s EMPRESA CONTRATISTA padrasolicitar su inclusion
en las condiciones obtenidas por CoLombiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA
CONTHATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para entregar & la Aseguradors
con la cual se tenga vigente Convenia para la expedicion de polizas exigidas contractuaimente la
informacion que se genere por paite e CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, relacionada con
ol presente Contrato ‘0 los procesos de contratacién  adelantados por  CoLOMAIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ori les cuales |a EMPRESA CONTRATISTA participe:

La EMPRESA CONTRATISTA deberd modificar, ampliar o restablecer la(s) polizas garantia(s) ufo
seguros, cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de sinestros ylo
incumplimientos. De igual manera, 1o EMPRESA CONTRATISTA deberda ampliar o protegar [als)
correspondienta(s) pblizas, garantials) © seguras en el evento en quae COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sali¢ite ol aumento de los valores aseguradas o se prorrogue [a
vigencia del Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA deberd aportar | originai del recibo o certificacion
de pago de las primas correspandientes a cada una do las pblizas que deba cansttuir, exprddido
directamente par la aseguradera, Tanto las polizas debidamente firmadas por el representdnte
legal de la EMPRESA CONTRATISTA, como o6 recihos o constancias de pago, debeian ser remitelgs
dentro dol término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES $.A, ESP scfiale Deigual forma fa EMPRESA
CONTRATISTASE obliga 4 notificar, imediante comunicacion escrita, a la aseguradora de cualguies
medificaciin e el Contrato, debiendo obtener por pante del asegurador |a expedicion el
dacumento de aclaracién o modificarion al contrato de seguros, el cual deberd entregar i COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dantia del términe que COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A, ESH
senale

En caso de haber alguna madificacian de los beneficiarios de las polizas que fueron prasantadas
para tar cumplimiento a lo requendo en la presente clausula, |a EMPRESA CONTRATISTA 1 ol
Asegurador deben intormar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP de forma inmediata.

En caso de modificacion o terminaclan no requeritda por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP
de alguna de las polizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requeride en fa
presente clausula, 1a EMPRESA CONTRATISTA y | Asepuradora deberdn informar de fmanerd
infmediata a COLOMBIA TELECOMUNICAUIONES S.A. ESP.
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20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

20.12.

Ls EMPRESA CONTRATISTA doberd sar diligente y cumplir tadas las ebligaciones derivadas de las
pdlizas de seguro suscritas, incluido el cumplimiento de [as garantias.
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré en rualquier momente y Jurante la elecucion

Contrato, validar que 1as pélizas solicitatas en la presente clausulas se encuentran vigantes y Oy

acuerdo con las condiciones técnicas raqueridas, ya sea solicitanda informacién o documentacisn
ala EMPRESA CONTRATISTA D directamente 4 las Aseguradoras.

La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable de los valores insalutas en [as Indermnizaciongs. pur
eventos, bienas, franquicias, deduclbles o mantos de la pérdida no cublertos por las polizas effivar
dle COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESPy an tal sentido, #sta podra descontar dichios montos ae
los valores que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA cuanda gl mismo no proceda asatisfacersu pago

ditactamente o al primer raquerimianto que le sea dirgido para tal fin,

L.a EMPRESA CONTRATISTA 5¢ obliga a cumplir con 1a totalidad de (as obligaciones que se derven de
los contratos de segura que celebie. de conformidad can los requerimientos de la presente
clausula, on particular [a EMPRESA CONTRATISTA 56 obliga @ mantener el estado del riesgo y en el
evente de un siniestro la EMPRESA CONTRATISTA S campromete a suministrar a la Aseguracora y/o
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, A. ESP toda la documentacitin e informacibn para efectos del
pago del segura, enun término ng mayor a treinta (30) dias

Si |3 EMPRESA CONTRATISTA no cumple con las obligaciones de tomar y mantener vigentes las pdlizns
enlas condiciones sefialadas, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra, a su eleccion, dar bor
terminato o Contrato, de canfermidad con las previsiones contractuales, o pagar las sumas
necesarias para tomar y mantener dichas pélizas, deducienda dichos pagos de las sumas gue
adeude 3 1a EMPRESA CONTRATISTA

En todo ¢aso, la EMPRESA CONTRATISTA j no phstante [3s protecciones de segurdad | contras
incendio existentes serd respansable per los danos y pérdidas que ocurran sobre los Bienes o
mercancias on su poder y podrd descontdrseles de los valores que se les adeude.

Clausula 21a.- ACCESOS A VOZ ¥ DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

21.1.,

212,

S.AESP.-

CoLomeiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrara a la EMPRESA CONTRATISTA claves de 0ccesn
a Sistemas /o herramientas informaticas necesarias para la ejecucion del Contrate, para que la
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigne al personal dispucsto para la
ejecucion del Contrate, para ser manejadas en forma personal e intransferible. La entrega se
realizara a la EMPRESA CONTRATISTA |y se formalizard con el acta de entraga Las obligaciones e
confidencialidad en el manejo y administracion de usuarios son responsabilidad de la EMpRESA
CONTRATISTA. La EMPRESA CONTRATISTA, e obliga a solicitar a COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP la climinacién de los usuarios de todos aquellos accesos gue tenga asignados, en caso de
desvinculacion de su personal.

Si CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP llepare & determinar  ajustes, operaciones.
transacciones, conductas irrepulares. erc., efectuados mediante las claves de acceso o usuarios de
red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen perdidas de ingresos o perjuicios en
cualguier tiempo para CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA dolicr
reintegrarlas o pagarios o COLOMBIA TELECOMUMICACIONES 5.A ESP una vaz ésta le ganare la cupnta
decobrorespectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S. AL ESP queda autarnzada para deaduar oe s
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de confarmidad con lu
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prevista en esta Clausula, en cuslquier momento a partir de la fecha en gque COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique per escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA.
CoLomsia TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP no acepta por paite de [a EMPRESA CONTRATISTA,
justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sistemas de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, su wiilnerabilidad o controfes internos,

En caso que para la ejecucion del presente Cantrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
suinistre a la EMPRESA CONTRATISTA. medios de comunicacionos, tales coma lineas telefénicas:
enlaces de vor y/o datos, la EMPRESA CONTRATISTA los deberd utilizar exclusivamente para la
ejecucién del prasente Contratoy en los tarmines y condiciones astalilecidos en el misme e igual
forma. todos los bienes y servicios provistos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES $.A. ESP para |
ejecucion del ebjetodel Contrato se doben destinar en forma exclusiva para el desarrollo del mismo
En caso que comoe consecuencia de e5ta obligacidn, se generen pérdidas de INgresas o perjuicios on
cuglquier tiernpo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, [ EMPRESA CONTRATISTA doberd
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP unavez ésta le genere la cuenta
de cabrarespectiva, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP queda autarizada para deducir de los
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA 13$ sumas que se causen de conformidad con 1o
previsto en esta Clausula, en cuslquier momento a partir de {a fecha en que CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA

Clausula 22a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD.-

22:1,

2.2

22.3.

Salvo que: (1) exista obligacidn de corformidat conlaley o por mandate judicial o administrativa; o
(il) la respectiva informacion sea de dominio piblico, la EMPRESA CONTRATISTA no revelard a
mnguna persena la existencia de este Contrate, fos térmings u condiciones del mismo o la
informacién (incluyendo, sin limitar, (3 informacidn técnica, comercial o financiara) que reciba
CoLomMeia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con ocaston de su ejocucion, sin el previo consentimianto
par escrito de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,

La EMPRESA CONTRATISTA se obiliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 2 manejar |
utilizar cualquier informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etaps
precontractualocontractual, de manera confidencial, empleando paratal finidénticos dispositivos
medidas j procedimientas de seguridad que los utilizados para proteger su prapa decumentacion
confidencial, de acuerdo con lo establecido en la Legistacion sobre Propiedad Industrial, Intelectual
y Proteccion de datos de cardcter personal. Asimisma |2 EMPRESA CONTRATISTA S8 compramets
hacer respetar dicho caracter de confidencial garantizando que los empleados a su servicio,
representantes, personal contratadn al efecta y demas personas autorizadas, respetaran la
obligacién de guardar el secreto y |n confidencialidad sobre cualguier informarién recibida o
obtentda durante las atapas referid, s

La EMPRESA CONTRATISTA deberd comunicar toda filtracion de informacion de la que tenga/liegue a
tener conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hayan accedide a la
informacion confidencial, bien entendido que esa comunicacion no eximird al CONTRATISTA de
responsabilidad, pero i la incumple dora lugar a cuantas respensabilidades se deriven de dichy
omisién en particular. En caso que ¢l CONTRATISTA sea requeride bajo imperativo legal para revelar
informacion  calificada come  confidencial, deberd natificar por  escrito al  CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con anterioridad a la entrega de dicha informacién, de la naturalezy
y plazo requerido, asi coro de [as circunstancias del mismo, con el fin de permitic que CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, busque la forma o los mecanismos adecuados para proteper la
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divulgacitn de la informacién fuera del ambito del requerimiento o, en su case, redacir ol :-Icancg\ i
de dicha reguetimiento el

224, A la finalizacion de cada trabajo encargado o del presente Contrato por fa causa que fuera, la
EMPRESA CONTRATISTA deberd devolver @ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.o destfuir,
seg(in criterio de esta Gltima, la informacion confidencial de que disponga, buscando | hatiendo
desaparecer de sus ordenadores | sistemas cualquier referencia. En todo caso, |a EMPRESA
CONTRATISTA deberd acreditar por escrito el cumpliniento de esta obligacion y a m_ﬁm Lauﬁnv
informacian Confidencial, -

22.5. Salvo aulorizacion previa, expresa i cucrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AL ESP. |2 EMPRESA
CONTRATISTA no podrd madificar, aliminar, remitic a terceros, la informacion recibida en ejecucion
del Contrato. En particular, la EmeRESA CONTRATISTA no podrd manipular |3 informaclon
almacenada, debiendo tratarta de acucrdo con fa finalidad para la que fue recolectada, réspetands
su integiidad, autenticidad y confidenrialidad, para el efecto dabard disponer de los dispositivos
tecnologicos necesarios

22.6. La trasgresian a los compromisos de confidencialidad aqui consagradas, constitulid causa expresa
de terminacién anticipada del Comtrato y hara responsable a la EMPRESA CONTRATISTA ante
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, a pagar una pena por [a suma que resulte mayor entre (i}
el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o devengadas y pagaderas 4 la
EMPRESA CONTRATISTA an ejocucian del presents Conuato: y (il) el valor del amparo de
cumplimiento, en caso que se haya solicitado (3 constitucidn de Garantias y Seguros, sin perjuicic
de que responda por tades los perjuicios ocasionados, de acuerdo con el presente Contrato La
Informacién se mantendra como confidencial por término indefinido. aun despues de vencido el
plazo de ejecucion del presente Contrato.

Clausula 23a.- PROPIEDAD INTELECTUAL -

231 La EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP el libre uso de las
marcas, patentes, disefios, tecnologia, propiedad industrial, know-how, etc. que so encuertren
asoriados conlos Bienes o conel saftware asogiado a los Birnes (en la medida en que exista algunc)
{en adelante los “Derechos de Prapiedad Intelectual”).

23.2. No obstante la existencia o los términos de los contratos de licencla sobre los Derechos de
Propledad Intelectual, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.
ESP ¢ue cuenta con la titularidad o ¢l derecho de use respecto de los Derechos de Propiadad
Intelectual, y que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP no se verd impedido de usar o dispone
de los Bienes como consecuencia de tales derechos

23.3. La proteccidn de los Derechos de Propiedad Intelectual, tanto en Colombia come an el extefion
estard a cargo exclusivamente de 1 EMPRESA CONTRATISTA, POf SU CUENTA U riesgo |.d EMPRESA
ContrATISTA debera asumir esadefensa cuando cualguier tercero use indebidamente esas marcas,
patentes, disefos, tecnologia, propicdad industrial, know-how, etc. en perjuicio de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del Liso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pucda hacer
de los Bienes.

234, La EMpresa ConTRATISTA defendera o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a su exclusivo
costo, en cualquier juicio que putliers sef iniciado contia COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP
por la violacitn o infraccién por parte de los Derechios de Propiedad Intelectual asoclados con jos
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23.5.

23.6.

13.7.

13.8.

{

A
Bienes de |os derechos de propiedad intelectual de cualquier tercero. De igual manera, |3 EMPRESA
CONTRATISTA pagard los costos, gastos condenas o indemnizaciones que se deriven de tales fgclos

lode lo anterior, sin perjuicio del derecho gue asiste a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESTa
reclamar la correspondiente indemnizacién, por los dafos | perjuicios que se le hl..lblB'St‘Il
ocasionado por tal causa.

En caso de que por accion judicial se (etengan los Bienes total o parcialments o sp pmlum SUusn,
la EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a: (i) llevar a cabo las acclones conducentes que la
anulacibn de esta medida, siendo de <u cargo todas los costos que se produjeren; o, (il) a elacc lalp}
de CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adoptar una de las siguientes alternativas (a)
reemplazar los Bienes por otros similares; (b) modificarlos de manera que no continden
infringiendo derechos de propiedad intelectual de tarceros: o (c) Retirar los Bienes a su costd y
pagar el valor del materlal sucedéneo que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda adquiri
para reemplazarlo y los costoc atociados contal adquisician, incluyendo impuestos, derechos de
aduana, fletes y derechos de transparte, seguros, y nhras,

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP @s propietaria de la informacian que en ejecucion dol
presente Contrato sea manipulada por la EMPRESA CONTRATISTA para 13 ejecucion de 108 Servicios

Todos los aestudips, procedimientcs, conceptas, infarmes, Inventarios Bases de Datos
documentos roducidos y actualizados por la EMPRESA CONTRATISTA en ejecueidn dol preconte
Contrato, para el suministro, contiol o administracién de los Servicios (en adelante lox
"MATERIALES TELEFONICA™) serén de propiedad de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
quien también serd Htular de la totalidad de los derechos econdrnicos, de reproduccion
distribucion, transforracion, comunicacion publica comprendida Is puesta a disposicion, respeeto
de los mismos, | debe la EMPRESA CONTRATISTA hacer antrega de la documentacion asociada a los
mismes.  Peor o anterior, CoLoMBlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podid disponier de los
"MATERIALES TELEFONICA”, a cualauier titulo, bajo las condiciones |icitas que su libre criterio lo
dicte, sinlimitacion de tiempo, modo y lugar sin que haya lugar al pago de comisiGn alguna, una ver
s termine el Contrato.

Para los efectos dispuestos la Seccion 23.7 anterior, |a EMPRESA CONTRATISTA desde ya transficre
en virtud del presente Contrate, de manera total y sin limitacion alguna o CoLaMeia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos Jos derechos patrimaniales de reproduccion, distribucion
Lransformacion, comunicacion piblica comprendida @ puesta a dispoesicion, respecto de los
mismos, asi coma cualguier otro derecho que se establezea en el futuro sobre los “MATTRIALES
TELEFONICA", sin perjuiciodel respeto al derecho moral consagrado en el articulo 11 de la Decl<ion
Andina 351 de 1993 concordante con ol articulo 30 de la Ley 23 de 1982,

La EMPRESA CONTRATISTA se compromele a no tedistrar, aplicar, reproducie, copiat o de cualguios
modo ermplear o destinar, ni comuiicar o revalar, ni permitir que ello ocurra, en todo o ¢n parte,
directa o indirectamente, la informacién 4y materiales comprendidos en los numerdles
precedentes, en beneficio propio o de tereeros, o al margen de las instrucciones, lineamientas o
fimites permitidos, por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, que interpretara siempre con
criterio restrictivo y de abstencion en caso de silencio o duda sobre la procedericia o alcances de la
utifizacion. En todo case, se entiende, asi mismo, que la EMPRESA CONTRATISTA ontregara a
CoLoMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la informacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESPy los "MATERIALES TELEFONICA" que hayan sido fijados, grabades e impresos,
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23.10. La EMPRESA CONTRATISTA deferderd a sus expensas, en cualguier juicio que pudiere ser iniciado
contra CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la violacifin o infraccin gue los estudios,
procedimientos. canceptos, informes u dacumentos producidos por la EMPRESA CONTRATISTA @n
pjecucion del presente Contrate pudiore causar a derechos de propledad intelectual de teicercs
pagard las penas o gastos que se derjver| de tales juicios. Sin perjuicio de las dernds acciones a que
tenfa derecho COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. en casa fue por accion judicial se probibal
total o parcialmente el suministio di los Sewvicios y/o uso de tales praductos, la EMPRESA
CONTRATISTA debera llevar a cabo lns acciones tonducentes que permitan la anulacian de feta’
medida, siendo de su carge todos (o5 costos que se produjeren, o bien, a eleccidn de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. deber i adoptar una de las sigulentes alternativas: a) reemplarar los
Servicios /e productos por otros simiares; b) modificarlos de manera que no exista infraccian; ¢)
pagar el valor de os servicios y/o productos sucedineos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP pueda reallzar o contratar para reemplazar los Servicios, incluyendo todos los costos y gastos
que conllove la nueva adquisicion,

2311, Propledad exclusiva. Lo EMPRESA ConTRATISTA reconoce que los nombres y signos distintivos
pertenecientes a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP sonde la (inicay exclusiva propiedad de
gste 4 A su vez, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP reconoce que los nombres y signas
distintives pertenacientes ala EMPRESA CONTRATISTA sonde L (nica y) exclusiva propiedad de éste

23.12. Qi Prgpledad intelectual Toda patente, especificacian, dibujo, bosquejo, modelo, muestras,
herramientas, datos, documentacion, programas de computacion o informacidn técnica o
comercial suministrados o revelados por una de las partes a la otra, se considerard propiedad
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyenda la titularidad correspondiente o los
dareches de autor, de todo material cusceptible de tales derechos Al terminar este Contrate, tode
material tangible serd devaelto por i parte que (o recibio 4 la parte que lo entregd. Las listas i
nornbres y datos de empleados, usuarios o chientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
generadas o no por la EMPRESA CONTRATISTA | la informacién sohre usuarios o clientes o dates
conexus con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP () podran ser
usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subcontratistas i trabajaderes Onicarnente en gl
desempeno de sus deberes y obligationes de acuerdo con este Cantrato

23.13.  Autorizacidn de s, Las autarizaciones conferidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP u
por la EMPRESA CONTRATISTA para ol uso de cualquler clase de propiedad intelectual revisten
caracter excepcional, deberdn constar par escrito y son de cardcter temporal, sin que se extiendan
mas alld de la vigencia de este Contrato o sus prérrogas, silas hubiere. Estas autorizaciones no dan
derecho elguno a las partes mas alla de lo expresado en este Contrato,

2334, Salvo autorizacion Bxpresa i per esciio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 13 EMPRESA
CoNTRATISTANO podrd utilizar las marcas, patentes, disenios. tecnologia, propledad indusiilal,
know-how u otros derechos de propiedad intelectual de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES §.A, ESP
Igualmente, salvo auterizacian expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,
la EMPRESA CONTRATISTA no podrd anunciarse como la EMPRESA CONTRATISTA o contratlsta di
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

23.15.  CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP nG asumira ninguria responsabilidad ni pagard patracinios
o cualguier otro concepto correspondiente a eventos o patracinios con finas publicitarios, o por
utilizacion, impresion y difusion de material que corntenga su logo, marcas, nombres o que s
relacione de cualquier forma con Movistar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y no se
entenderd autarizada su explotacion, hasta no contar con la previa aprobacion de la Direccian de

Cvnbialy Nw,. 71,001 20,2017
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Marca o de la Gerencla de Publicidad o drea compatente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.
ESP. Autorizacién que se podrd eritie imediante ol visto bueno explicito otorgade on cada piezn
publicitaria, envio del correo slectrénica correspondiente o a través de cualquier otre medio gue
CoLoMsin TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime conveniente para informar la respectiva
aprobacion, -

Clausula 24a.- VIGENCIA TECNOLOGICA. -

24,1,

24.2,

24,3,

5i durante o con anterjoridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA 0 alpuno de jos
fabricantes o proveedores de los equipos o elementos de los Bienes, incluyende sus condiciones de
operacion, inicia 1a fabricacidn, suministro pvanta de equipos o sistemas diferentas alos previsias
en el Contrato que puedan utilizarse en éste, osi seintroducen madificaciones enlas caracteristicas
de los Biapes, 1a EMPRESA CONTRATISTA dehari informarn 3 COLOMBIA TELECOMUNILACIONES S.A.
ESP.

En caso de que se configure la sitbacion prevista en la Seccion 24.1 anterior, la EMPRESA
COoNTRATISTA estara obligada a dar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la opcibn de sustiti
los Bienes, por los equipos nuevos o modificados a los precios y condiciones que corrientemente
ofrece en el mercado.

En caso que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP decida hacer uso de la opcion, las Partes
acordaran el valor y las demads condiciones del suministro, las cuales se haran constar por gscrito

Clausula 25a - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL -

251,

25.2.

(1)
(1

(i)

Colembia Telecomunicaciones SA.ESP Transversi 5i N® THA 35Bagota B0 Tel(s /1) 10501 L L www.mowsta e A

Toda la Informacion que |a EMPRESA CONTRATISTA tenga, recolecte, reciba y obtenga de CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, y/o delos cllentes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AL ESP 0 o
terceros, de manera directa o indirect. en forma vechal, escrita, grafica. en medio magnético o hajo
cualquier atra forma que no sea del daminio pdblico. de la que sean tiwlares los cligntes de
CoLoMeia TELECOMUNICACIONES S A, ESP, sus empleadas y on general terceros,  que CoLoMeis
TELECOMUNICACIONES S A, ESP tenga on calidad de OPERADOR y/o FUENTE de tal informacion en
los términos de la Ley 1266 de 2008, y/o ENCARGADO DEL TRATAMIENTO OF LA INFORMACION
y/a RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION en fos términos de la Ley 158 de
2012, deberd ser tratada por la EMpReEsa CONTRATISTA, on calidad de EMCARGADO DEL
TRATAMIENTO de conformidad con ¢l alcance del articula 25 del Decreto 1377 del 27 de junio de
2013 y cualquier norma que le madifique, adicione y complemente, y tal informacion debera
mantenerse como confidencial y reservada por término indefinido y de conformidad con las
condiciones establecidas en el presente Contrato

En desarrollo de lo anterior, |a EMPRESA CONTRATISTA dehard:

Salvaguardar la seguridad de las bases de datos que contengan datos personales

Salve autorizacién previa, expresa | escrita de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a
EMPRESA CONTRATISTA no podrd modificar, eliminar, compartir 4 circular 2 terceros ni utitlzar la
informacidn y los datos de caracter personal recibidos en ajecucién del Contrato, can alr ances o
para fines diferentes a los previstos en ¢l Contrato.

Dar a tal informacion el tratamiente (segun la definicion dada por el articuly 3 dela Ley 1581 de
2012) de acuerdo con la finalidad senalada en el Contrato, ) siempre de conformidad con Ine
principios establecidos en la ley para &l rratamiento de datos persanales
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{v)  Daraplicaciond tas obligaciones a corgy Je COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP, estobledidas
en la Politica para el Tratamiento de Catos Personales de COLOMRIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP, y acoger fas instrucciones que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, e brinde en cada
momento, como responsable del tratamiento, para la estricta prestacion de los Servicios
encomendacdas al ampare del Contrato

(v)  Dareumplimiente a las obligaciones establecidas para lis ancargados de tratamiento de dat
personales on el articulo 1B defaley 1581 de 2012, ylas notmas que la modifiquen o sustituyan, s

(vi)  Adoptar un Manual Iimerno de Politicas i Procedimientos para el tratamiento de datos persanales

{vil) Darcumplimiento alas obligaciones senaladas por laley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2014,
respecto tanto de los clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A. ESP, como de sus
empleados y en general terceros, como titulares de |2 informacion

{viii) Adoptar las medidas de indole téenica yorganizativas necesarias para parantizar la seguridad (fla
reserva de 1os datos de caracter persanal i evitar si alteracion, pérdida, tratamiento o access no
autorizado, en todo caso, no podta maniputar 13 infarmacion almacenada. respetanda su
integridad. autenticidad y confidencialidad de conformidad con lo estatilecido en el articula &
literal g) de la Ley 1266 de 2008 g artleule 4 Giteral h) de la Ley 1581 die 2012  demas narmas
aplicables. Esta obligacion debe la EMPRESA CONTRATISTA 4 Su vez ex(giria a sus depentientes, gue
tengan acceso a la informaclén, y estara vigente atn despues de fa terminacion del Contrato o de
las lahares que farman parte del tratamicnto de los datos personales.

{ix)  Unavezcumplida (3 prestacidn contractual, los datos de cardcter personal deberan ser devueltos
a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A_ESP, al igual nue cualquier soporte o docurnentos en que
conste algin dato de caracter persondl objeto del tratamiento.

(¥)  LaEMPRESA CONTRATISTA se compromete a adoptar lasmedidas necesarias para asegurar que los
datos sean manejados tnicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la
prestacian del serviclo y a guardar estricto secreto profesional respecto de los datos de cardcter
personal a los que tiene acceso, aln después de finalizar su relacion can COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.AL ESP.

(xly  Reportar a CoLoMita TELECOMUNICACIONES S.ALESP tados los incidentes ocurridos en matera de
Proteccion de Datos inmediatamente se entere de dicho incidente. [oémo minimo, debe
informarse el tipe de incidente, Ia fecha en que ocurrid y la fecha en la que se tuvo conocimiento
del mismio, la causal, el tipo de Dato Porsonal camprometido y la cantidad da titulares afectados
Asimismo, debe informar las acciones tomadas a fin de evitar que situaciones similares se vuelvan
apresentar.

(xil}  Desarrallar e Implementar un programs de formacion y educaclon en materla de Proteccion de
Datos Parsonales para sus empleados. dependientes, suticantratistas iy demas subardinados gue
tengan acceso a informacion personal

(xill)  La EMPRESA CONTRATISTA deberd pormille que CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP on
cualguier momento pueda realizarle auditorias, controles, revisiones (/o evaluaciones con el
propésito de verificar el cumplimiento de todas o cualquiera de las obligaciones antes
mencionadas.

o

Clausula 26a.- AUTORIZACION.-

La EMPRESA CONTRATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para recolectar, almacenar,
conservar, tratar, usar, suprimir, actualizar, compartir o circular a tercerts con Ios qua se colebre converio
en Colombia o en el exterior, datos relativos a su compadia, sus subcontratistas y personal vinculado a
este Contrato, | en caso de que |a EMPRESA CONTRATISTA sea una persana natural, sus datos personales
deordendemogrifico, econdmico, biométricos. de servicios, comercial y de localizacién para utilizarnos en
la ejecucién del presente contrato, en actividades propias de la Empresa y relacionadas con su ojeto
social, asicomo para consulta y reporte de Informacion a operadores de bancos de datos y /o centrales de
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fiesgo. La EMPRESA CONTRATISTA garantiza que cuanta con [as autorzaciones de sus subeantratistas y
persenal vinculado al Contrato en los térmings de las normas de prateccion de datos Los titulares de los
datos tienen derecho de conocer, acwalizar, rectibicar, suprimir los datos, y revocar la autarizacian salvy
las excepciones legales. Los datos biométricos son datos sensibies y lo EMPRESA CONTRATISTA no osté
obligatia a autorizar su tratamiento. Estos seran usados para verificacitn de identidad y suscripcién de

contratos.
Cliusula 27a.- ARTICULOS BAJO PROPIEDAD DE TERCEROS -
27.1. Aquellos productos, recurses. materines, software, herramientas y metodelogias, que no son

27.2.

abjeto del Contrato, de propiedad de terceras o de |4 EMPRESA CONTRATISTA, que sean destinados
por la EMPRESA CONTRATISTA & la e|rcurifn del Contrato (en adelante los “Articulos bajo Propiedad
de Tercoros"), podran ser utilizados por 1a EMPRESA CONTRATISTA, siempre que cuosnte con el
respectivo titwle que legitime su usu. por lo cual serd una obliacion de la EMPRESA CONTRATISTA
bajo este Contrato, contar con titulo legitimo, suficiente y vigente para la respectiva utilizacion de
los Articulos bajo Propiedad de Terceros, lo cual podrd verificar en cualquier mamento COLOMBIA
TELECOMUNICATIONES S.A, ESP. L3 EMPRESA CONTRATISTA tondrd la obligacion de sefalar a
CoLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A, ESP las restricciones, limitaciones o parametros de uso e i0s
articulps de la EMPRESA CONTRATISTA 4 los Articulos hajo Propiedad de Terceros. COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP np tendrd ni cbrendrd derechos sobre dichps articulos de 1a
EMirRESA CONTRATISTA i sobre los Articulos bajo Propiedad de Terceros (o cualquier madificacion
o mejoras a los mismos), distintos al use de los mismaos que se entiende otorgade con la simple
utilizacion por parte de la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecucion del Contrato, nicamente pard
los fines de cumplir con las actividades que coresponden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A
ESI* bajo este Contrato, Una vez terminado el Contiato, cualquier derecho de uso o cualquier atro
derecho a favor de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de esos Articulos Bajo Propicdad de
Terceros cesara.

51 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP fugse objeto de un reclamo por el uso o a cansecuensia
del uso de los Articulos bajo Propiedad de Tercerps, la EMPRESA CONTRATISTA mantendra indemng
a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A. ESP 1 defenderd dicho reclamao a su propio costo iy pagara
todo dafio o costo establecido por ¢l vibunal respectiva. La EMPRESA CONTRATISTA £n 1ado ciaso
continuard obligado a realizar los Servicios objeto del presente Contrato, sin solucion de
continuidad, en {os términos previstos en este Contrato, para lo cual deberd reemplazar |os
Articulos pajo Propiedad de Terceros u abtener el titulo legitimo para su utilizacion, Para elio
CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP deberd dar aviso & la EMPRESA CONTRATISTA
oportunamante, desde el momento an que-tenga conocimiento del reclamn, para permitic que fa
EMPRESA CONTRATISTA pueda defenrlerse del reciamo

Clausula 28a.- BIENES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.-

28.1.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra gntregar a la EMPRESA CONTRATISTA ciertos biencs
{excluye los materiales establecidos en el “Anexo 9 - Gestion de Materlales" del Anexo Téerico. los
cuales se rigen por lo indicado en el mencionado Anexe Y) para fa ejecucion del presente Contrato,
fue deberan ser devueltos 8 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. Tales bienes se entenderan
entregados a titulo de comodato o iréstamo de uso precanio. el cual se regira por las reglas
previstas en esta Clausula.
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28.2. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haye o recibir bienes para la ejecucion del presente Contrato @
EMPRESA CONTRATISTA | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribiran ol Acta de Entrega
de Bienes dados en Comodato. \

28.3, Elcamodatorespecto delos bienes Ipforldos an el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato
so perfaccionars, respecto de cada (71 da tales blenes, en el momento en que éste sea entregud_q.-‘

t‘l -
284, Alverificar la entrega material de los bienes dados en comadato se estimard su valor comercial ﬂ%
ese momento y se dejard constancia de la calidad y condicién del bien prestado. Asi mismo,
CoLomMeia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP advertird sl se trata de bienes de su propiedad o s
pertenecan a un tercero

28.5. Laentrega de los bienes en comodatn tle conformidad con lo prevista en esta clausuila no transfiere
la propiedad de los mismos.

28.6.  LaEMPRESA CONTRATISTA 5Gl0 podra ormplear las blenes entregatios en comodato para la gjecucion
de las actividades a que se refiern el presente Contrato y en tode mamento respetando las
disposiciones sobre medio ambierite y manejn do residuos (ue le sean aphicables. En el caso de
incumplimiento de esta obligacion. CoLomeiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podria exigir a la
EMPRESA CONTRATISTA la reparacién die todo dane o perjuicie y |3 restitucion inmediata de (s
bienes entregados en comodato.

28.7.  La Emeresa CONTRATISTA estd obligaca a restituir inmediatamente, y en cualquier caso an un
térrming que ne excedera de tres (3) dias, los bianes dados en comodato en cualguier tiempo que
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sc o solicite por escrito. En todo caso, |3 EMPRESA
ConTRATISTAdeberd devolver los bierns dados en comodato en un término que no excederd de tres
(3) dias después de la terminacidn del Contrata por cualquier causa, De la restitucidn se dejard
evidencla escrit, en acta suscrita per [as partes captratantes, ue incluird constancia de la calidad
i condicidn de los bienes restituidos

28.8, La EMPRESA CONTRATISTA estachligada aemplear etmayor cuidado en la conservacion de los bienes
dados en comodato. Es, por tanto, responsable de tade deterioro gue no provenga del uso legitimo
de las bienes prestados. adn si proviene de caso fortuito, debiendo respander por el costo de la
reparacion o, sl el deterioro es tal que los bienes no scan susceptibles de emplearse en el uso
ordinario, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, A. ESP podrd exigir suvalor (que serd el mayor entra el
valor de adquisicion pagade por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AL ESP 1 el valor cormercial), asi
camo cualquier perjuicio que CoLomara TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda sufrir denvada de la
perdida de dichos bienes, abandonanan su propiedad a la EMPRESA CONTRATISTA, En cste Ultimo
€aso, la EMPRESA CONTRATISTA deberi cancelar este valor dentra de los quince (15) dias slguiantes
a la comunlcacidn en gue CaLompia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP [¢ sefale su manto, quedands
obligado, ademas, a pagar los intereses moratorios maximos que permita la ley sobre dicha suma,
a partir del vencimiento de este filazo y sin necesidad de reconvencion adicional, a la cual renuricia
expresamente. Para tal efecto, ol presente Contrato junto con ol Acta de Entrega de Bienes dados
en Comodato y los soportes necesarios para determinar el valor comercial del bien abandonado
prestaran meérito ejeclitivo.

28.9. La EmMeRESA CONTRATISTA £sta obligada a asumir todos los gastos necesarias para la conservacion
de los bienes dados en préstamo y nu podrd solicitar  CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP su
recongcimienta o reembalso ni sujetar su obligacion de conservacion a pago alguno de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP [ a EMPRESA CONTRATISTA tleberd mantener los bienes ¢e COLOMBIA

Colombia Telecomunicaciones SAESP Trarnviiss SONT [ IEASSBoRuta DL Teb (71 20500 1 wewimpvigtancg

Contrato No. 1. Lo120.2017
1agina fod dy S8



_ 767%” fCﬂ 7 '

28.10.

28.11.

28.12.

TELECOMUNICACIONES S.A, ESP adecuatamente almacenados en instalaciones de su titulandad a
efectos de inventario o revisién por CoLoMBIA TELECOMUNICATIONES S AL ESP

La EMPRESA CONTRATISTA no podra cambiar la ubleacion de los bienes dados en comodato, sin
permiso previo, expresn | eserito de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. )
i
En caso de pérdida o hurto de un bisn prestardo, |a EMPRESA CONTRATISTA deberd adelantargde
inmediato las gestiones pertinentes ante las auteridades y en particular, debera interponer (35
denuncias a que hubiere lugar. En octe caso, la EMPRESA CONTRATISTA deberd cancelar al valor
comerclal del bien (gue serd el mayur entre el valor dé adquisicion pagado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y ¢l valor comercial), asi como cualquier perjuiclo gue COLOMBIA
TELECOMUMICACIONES S.A. ESP pueda sufrir derivado de 1a perdida de dichos bienes, dentro de los
quince (15) dias sigulentes a la cornunicacidn en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP It
sefiale su monto, quedando oblipaco. ademas. a pagar 0s intereses moratonos maximos que
permita la ley sobre dicha suma. 2 partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de
reconvencién adicional,a la cual repuncia expresamente. Para tal efecto, el presente Contrato junto
conel Acta de Entrega de Bienes dados en Comoedato y (0s soportes necesarios para determinar
el valor comercial del bien petdido o hurtado prestarin mérito ejecutivo.

En caso que ia Empresa ConTrRaTiSTA o realice los reintegros o pagos a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP una ver éste e genere la cuenta de cobro respectiva, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S A. ESP queda autorizado para deducir de los pagos pendientes ala EMPRESA
CONTRATISTA |35 SUMas que se causen da conformidad con lo pravisto en esta Clausula

Clausula 29a.- OTORGAMIENTO DE ESPACIOS EN CONCESION.-

29.1.

29.2.

29.2.1.

2922,

29.3.

29.4.

Colombia Telecomunicaciones SAESP Transwersal 50NY 114G A sS8agota DL Tel (371] - 10N wwwmowisiar (o (

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP padra entiegarala EMPRESA CONTRATISTA ClErtos eypacios
fislcas en concesion para el suministio de los Servicios objeto del Contrato, en cuye caseo, o
EMPRESA CONTRATISTA s¢ oblige o pagar @ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP i
contraprestacion acordada, de canformidad con lo establecido en el” Anexo L1 - Perfilas Forsonil
y Capacitacion” del Anexo Técnice ('Espacios en Concesian”).

Para el desarrolio del Contrato de Corcesion, [a EMPRESA CONTRATISTA se compromete a,
Pagar la cantraprestacion por el usu de los espacios fisicos

(arantizar el buen uso iy conservacion permanente del espacio concedido. En desariollo de esto,
la EMPRESA CONTRATISTA responderd por los dafios o perjuicios causados sobre los bipnes, por
hechos que sean atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA, Por o tanto, la EMPRESA CONTRATISTA
serd responsable de todo deterioro que no provenga del usa legitime de las espacios prestados,
adin si proviene de caso fortuito.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya (e recibir espacios en concesién en ejecucion dal presente
Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA 1 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribiran el Acta
de Entrega de Bienes dados en Concesibén,

L.a Concesion respecto de los espacios refaridos en el Acta de Entrega de Bienes dados en
Concesién se perfeccionard, respecto de cada uno de tales espacios, én el momento en que éstos
sean entregados. £l termino del Controto de Concesian serd el determinado en cada acta, el cugl
setd maximo por el plazo de ¢jecucian del Contrato
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Magina bt de 50 ST



Jelefonica

29.5. En consideraclén 4 que el Contrato de Concesion se perfeccionan en 2l marco ¢e la relacion
comercial gue existe ente la EMPRESA CONTRATISTA Y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESPen
virtud dal Contrato, el Contrata de Concesion se terminard cuando por cualquier causa se Lermnt

el Contrato. \
"

el

29.6. Comro contraprestacian econbmica por |a concesion de espacio, la EMPRESA CONTRATISTA pagara
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ES P Jas suimas informadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP para cada uno de los sitins asignados. La EMPRESA CONTRATISTA debera realizar ell"aga
dentro dol plazo Indicado en la factura emitida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP Nes

29.7, En caso de no pago de la contraprestacion en el plazo pactado, |a EMPRESA CONTRATISTA dulol za
expresa e frrevocablemente a CoLoMBlA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para descontal
mensualmente el valor resultante a su carge por ontraprestacion par el uso de espacios. del
importe de su remuneracidon on plecurién del Contrate, o de cwalquier suma que CoLomaia
TELECOMUNICACIONES S, A, ESP adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, por cualguier concepto. Pata
sste ofecto CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP l¢ informara sobre el monto tatal a ser
descontadn

19.8. La EMPRESA CONTRATISTA 5610 podré emplear los bienes entregados en concesion para (a RjpcHCion
de las actividades a que se refiere ol presente Contrato. En @l caso de incumplimiento de esta
obiligacion, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigic a la EMPRESA CONTRATISTA la
reparacion de todo dafio & perjuicic 1 la restitucién inmediata de los espacios entrepados en
concesibn,

20.9.  La EMPRESA CONTRATISTA esté obligado a restituir los espacios dados en coneesion en un término
que no excederd de tres (3) dias después dela terminacion del Comteato de Concesion por cualguict
causa. Delarestitucion se dejard evidencia escrita, en acta suscrita porlas Partes contratantes, que
incluird constancia de la calidad y condicion de los espacios restituidos,

Clausula 30a.- SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICO -

L a EMPRESA CONTRATISTA hate constar que tlene conocimianto de fos sitios del Pais donde debe ejecutarse ¢l
objeto del presente Conuato, e investigé plenamente los riesgos, contingenclas, y demas datos locales | no
locales, necesarios para el cumplimiento del Contrate, y la formulacion de su oferta. Asl, 1a EMPRESA
CONTRATISTA afirma expresamente conacer |a naturaleza de las labores que debera ejecutar en cumplimiento
del presente Contrato, iy, en particular, las siguicntes: la localizacion de los sitios en que habra de adelantarse
las labores, las condiciones generales, y que sabe de las condiciones climaticas normales y extremas y da
orden piiblico que se prasentan o pueden presentarse en elfas, y en consecuencia, durante fa cjecucion del
Cotitrato no aducird esta situacidn para efectos de justificar incurnplimientos nl para formular reclamaciones.
As| mismo acepta come propios todos los riesgos y costos derivados do fa situacién de orden publicoy asume
en forma directa todos los danos que pueda suffir su personal, sus bienes, dotaciones, equipos, ete. po
cualquier causa, Incluidas: terrarismo, vandalis mo, conmocidn civil. actos de grupos subversivos. etc. Dichos
danns estaran a cargo de |a EMPRESA CONTRATISTA, aun cuando estos se produzcan dentro de fas instalaciones
oen loy vehiculos de CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP

Clausula 31a.- SUBCONTRATACION -

L1 La subcontratacion de Servicios, incliso lns permitidos en ¢ apartade “Veolumenes de
subcontratacion parmitidos por espocialidades de las Condiciones Particulares de Contratacion
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(EP0), solo podid efectuarse por (o EMPRESA CONTRATISTA, i ella es aprabada en forma previa,
expresa y escrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP, [a cual podrd ser dada o negada, a
discrecion de CoLomaia TELECOMUNICATIONES S.A. ESP. La no aprabacion del subcontrarista na
implica la suspensién de fa ejecucion del Contrato y, por ende, la EMPRESA CONTRATISTA delggl’a
desplegar las actividades necesarias para el eabal y apartuno cumplimiento del mismao. £ vigud
de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asume el compromiso de trasladar a sus subicontratisa:
las obligaciones establecidas en ol presente Contrato, que afecten a los subcontratistas, 1™
meumplimiento de dicha obligacion no eximird a la EMPRESA CONTRATISTA del exacto Lgeﬂel
cumplirnientode las obligacienes que sc derivende! Contrato. L &

31.2. En cualquier caso de subcontratacion, 13 EMPRESA CONTRATISTA se hace [esponsabile del
cumplimiento por parte de sus suhcontratistas de las exigenclas comerclales, ccondmicas y
Juridicas establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP en el presente Contralo fn
consecuencia, sin limitarse a ello, |3 EMPRESA CONTRATISTA asumira frente o COLOMBIA
TELECOMUNICATIONES S.A. ESP, fa oliligacion de responder de todas y cada una de las obligaciones
de derivaclas del presente Lontrato.

Clausula 32a.- ADMINISTRACION.-

Con el finvde inspeccionar. vigilar y controlar el cumplimients cerrecto y oportuno del Contrato i tomar las
decislones necesarias para el efecto, COLOMBIA TELECOMUNICACTONES S.A. ESP designara pestor(es), quien (o)
con astricta sujecion a este Contrata ejercerd(n) el control técnico. administrative y financiero del mismo
hasta <u finalizacion Para tal fin 1a EMPRESA CONTRATISTA S2 obliga a suministrar 13 Informacién necesarla para
¢l efecte,

Clausula 33a.. OBLIGACION DE MITIGAR.-

En caso que se presente un evento de fuerza mayor o caso fertuite, fue impida a cualquiera de las Partes
cumpliv can sus obligaciones, dicha Parte déberd adoptar tadas fas medidas raconables para minimiE o
mitigar cualquier retraso, o costos adicionales que resulten. Se entenderd que la EMPRESA CONTRATISTA o
tomi las medidas razonables cuando por cualquier accién u omisién del mismo rosultare unretraso @ costos
adicionales a los que se hubleran causado si esa acclén u omisién no se hubiere dado.

Clausula 34a.- NO RENUNCIA A DERECHOS.-

La ausencia de reclamos por el incumplimiento (e Lualquier disposicion del presente Contrato, o constituye
unarenunciaa los derechos que éste confiere; ni puede servircame fundamenta para asumir el otargamierto
de nuevos plaros de gracia o la autarizacién de incumplimiento de otras disposiciones. Ningusa renuncia de
los derechos que confiere ¢l presente Contrate seia vallda o menos fjue conste por escrito y se efcuentic
firnada por un representante auterizada de las Partes,

Clausula 35a.- CESION DEL CONTRATO.-

351, La EmPRESA CONTRATISTA N0 podia coder total o patcialmente el presente Contrato o los derechos
y obligaciones que de & emanan sin 12 autorizacién expresa y escrita de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo (0 establecido en |a Ley 1231 de 2008. Cualquier cosian sin
dicha autorizacion serd inexistente y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendra obligacion
alguna de reconacerla. En el evento de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP consienta la
cesian, el cesionario asumira todas las ooligaciones de |a EMPRESA CONTRATISTA bajo este Contrate;
sin perjuicio de las reservas que haps COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP sepun el articulp
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893 del Codigo de Comerclo, quedandn antendido que a diche cesionario no se le peirmtiia ceder
adicionalmente  sus derechos sin el previo  consentimiento  escrito de  COLOMBIA
TELECOMUMNICACIONES S, AL ESP,

35.2, CoLomMBiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP tendra el derecho de ceder el presente Contrato, para o
cual sélo requerira dar una notificacién previa escrita a la EMPRESA CONTRATISTA Indicando la facha
efectiva de |3 cesidn.

Clausula 36a.- HERRAMIENTAS INFORMATICAS - W

36.1.  Conlafinalidad de agilizar la formalizacion de compromisos, la tramitacién de Ins pedidos u ardenes
de servicios, la pestion de documentns y aceptaciones, y las actividades de facturacion quae
resulten de la ejocucion de este Contrato, ambas Partas acuerdan utilizar los procedimientas
informaticos de la Plataforma de Comoicio Electronico ADQUIRA

36.2. Para ello, la EMPRESA CONTRATISTA Ceberd Incarpararse, sncasa de que no lo estuviera previamente,
a esta plataforma asumienda los costos fijes y variables que se deriven de su refacién con ADGLIRA
y formalizande adecuadamente Ia citada relacion mediante el correspondiente contrato o, #n s
caso, incorpurando adenda modificativa si por causa de actualizacion de servicios, tarifas o
cualquier otra rodificacién, fuese necosaria la modificacion de un contrato preexistente

36.3. No obstante lo anterior, dado oue estos nuevos procedimientas seran mplantados
progresivamente, las Partes acugrdan que la forma de tramitacion establecida en la presente
cldusula sa utilice en los casos on 1o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP o comumaue ala
EMPRESA CONTRATISTA, de acuerdo con la disponibilidad de los mismos

Clausula 37a.- DECLARACION DE NO USO DE MINERALES PELIGROS -

L2 EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP que los Bienes que
suministra en virtud del presente Contrato no contlenen "Minerales Peligrosos” Para efectos de la presente
Clausula *Minerales Peligrosos” seran los siguicntes: 1) Tantalio-Columbita - (Columbite-tantalite}, también
conocido como COLTAN, en esta definicion se incluye el metal o ¢l mineral de donde el tantalio se extrae; i)
Casiterita (cassiterite), en esta definicién se incluye el metal o el mineral de donde se extrae el estano; i) oro;
iv) Wolframita (Wolframite) en esta definicion se incluye ol metal o el mineral del cual se extrae el tungsteno;
v) cualquier mineral detivado de los indicados que haya sido extraido de la Replblica Democrtica del Congo
(DRC) o de cualquiera de sus paises adyacentes Para efectos de la presente cliusula, paises adyacentes, son
todos [ns paises que comparten franteras con la Repiblica Democratica del Congo (DRC), En la actualidad i
solo a titule enunciative son los siguientes: Angola, Burund, Replblica Africana Central, Repiblica de Conge.
Rwanda, Sudéan del Sur, Tanzania, Uganda y Zambia,

Clausula 38a.- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.-
38.1. La Empresa CoNTRATISTA declara do manera valuntaria que (i) 10s recurses utilizados para la

ejecucion del presente Contrato, af igual que sus ingresos. ro provienen de ninguna actividad ilicita
delas contempladas en el Cédige Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifigue o
adicione, ni serdn utilizades para efectos de financlar actividades terroristas; (i) & o sus socios o
administradores no tienen registros negativos en listas de control de riesgo de lavado de activos
financiacién al terrorisma nacionales o internacionales que defing COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP yque puedan ser consultadas por &sta; (ili) en desarrollo de suobjeto social no incurreen
alguna actividad flicita de 1as contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier otra
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38.2.

38.3,

8.4,

noina que lo medifique o adicione g gile, en consecusnda se obliga a responder frante 5 CoOLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y/a torceros par todos los danas 4 perjulcins que se llegaren a
causar como consecuencia de estas afirmaciones

La Empresa CONTRATISTA se oblipa (on CoLomein TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 4 enlicpa
informacian veraz y verificable y a actualizar su informacion persenal, corporativa, socictarta o
institucional, (sediin aplique). asi cemo la informacién comercial y financiera, eada ver que hnua
camblos en la misma, por lo menos una vez al ano, on case que el Contrato supere un aho de
efecucion o cada vez que asi 1o solicite COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP, cuministrandala
totilidad de tos soportes documentalps exigidos. El incumplimiento de esta obligacién facultafa
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, AL ESP para terminar de manerainmediata y unilateral cualgyler

tipo de relaciGn que tenga con la EMPRESA CONTRATISTA, - 4§

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para can COLOMBIA TELECOMUMICACIONES S.A. ESP o
implementar las meditas tendientes a evitar que sus oparaciones puedan ser utilizadas sin st
conocimiento y consentimiento coma instrumentos para la realizacidn de cualquier actividad ificita
de 1as contempladas en el Codigo Penal Calombiane o en cualquier otra norma que lo modifique o
adicione, especialmente el lavado de activos y 1a financiacion al terrorismo o cualquiera de 1os
delitos fuente de los anteriores.

En tal sentido acepta gue COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5. A, ESP podrd terminar de manera

unilateral e inmediata la relacion de negocio que se arigina con la suscripein del presente Contrato
sin el pago de indemnizacién alguna, on caso que la EMPRESA CONTRATISTA legare a ser (1)
condenado por parte de fas qutardades competentes por delitos de lavado de activos
financiacion del terronsmoo cualquiera de los delitos fuente de dstos y/oporla administranon de
recurses relacionados candichas actividades, (i) lo EMPRESA CONTRATISTA 0 algunes de sus sooios
0 admimistradores llegare a ser inclulo en listas de contrl de riesgo de lavado de activos |
financlacidn al terrarismo, sean éstas naclonales o internacionales  definidas por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, especialrmente la lista de la Oficing de Control de Activos en al
Exterior — OFAC emitida por |a Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América, 1a lista
del Consejo de Seguridad de fa Organizacion de las Naciones Unidas y otras hstas relacienadas con
el tema del lavado de actives y financlacién del terrorismo; (i) Cuando la EMPRESA CONTRATISTA
remita infarmacibn suya incompleta 1j/a inexacta, sohre sus actividades, origen o destinas do
fondos y/u operaciones de cualquiern ndole,

Clausula 39a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCION -

39.1.

a)

L4 EMPRESA CONTRATISTA S& COMPIoimete, [RCONace | garantiza que:

Tanto la EMPRESA CONTRATISTA, camo cualquiera de las sociedades o personas que la controlan, asi
coma las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus soclas, directivos, administiadores, empleados |
agentes relacionados de alguna manera ¢on el Compromiso Relevante! cumplirnen toda moemerio
dutante el Compromiso Relevante (incluyendo, en su caso, la adquisician de los productos y/o
contenides que estuvieren relacionados con el suministro de bienes y/o prestacion de servicios
ahjeto de este Contrate) con todas las leyes, estatutos, reglamentos y codigos aplicables en mataria
de lucha contra la corrupcion, incluyendo, én cualquier caso y sin limitacién, la Ley de los Fstatdos
Unidos sobre Précticas Corruptas en el Extranjera (colectivamente, “Normativa sobre Lucha contra la
Corrupcion”),

U *Compromise relevante”: es el objeto del presente Contrato.
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b)

€

d)

e)

8

Conrelacion al Lompromise Holevante, i [2 EMPRESA CONTRATISTA mi ninguna de las sociedades o
personas que la controlan, ni las filiales e la EMPRESA CONTRATISTA, sus Socios, directivos,
administradores, empleados y agentes, efrecerdn, prometerdn o entregaran, nl a la fecha de entrada
#n vigor del presente Contrato han ofrecide. prometide o entregado, directa o indirectamente, dinero
u objetos de valor 4 () ningGn "Funcionario Mislico™ a fin de influir en actuaciones de la autaridar o
instituclén pablica o, de alguna forma, de shtener una ventaja Indebida: () cualquier otra parcons, <l
s tiene conncimipnto de que todo o parta del dinero v objeto de valor sera afrecido o entregado a un
Funcionario Piblico para influir en actuariones de la autoridad o institucion pablica o, de alguna
forma, obtener una ventaja indebida, o (i) a cualquier otra persond, a fin de inducirle a actuar de
manera desleal o, de cualguier modo, inapropiata, W

La EMPRESA CONTRATISTA conservard y mantendrd libros i registros financierns precisos
razonablemente detallados con felacion a oste Contrato y el Compromise Relevante;

L2 EMPRESA CONTRATISTA dispone de, § mantendrd en vigor durante [a vigencta de este Contratn,
politicas o procedimientos propios para gaantizar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucha
contra la Corrupeion, y suflicientes para asegurar razonablemente que cualquier violacion de dicha
Normativa sobre Lucha contra la Corrupeion se prevendra, detectara y disuadird;

Lo EMPRESA CONTRATISTA comunicard de mmediato a CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP «|
eventual incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones descritas en los parratos (a), () u (¢) de
esta Clavsula 39,1 En diche case de incumplimientn, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP s¢
reserva el derecho a exigir a 13 EMPRESA CONTRATISTA la Inmediata adopeidn de medidas conectivas
apropiadas,

A efectos aclaratorios, las manifastaciones, farantias y compromisos de |3 EMPRESA CONTRATISTA
recogidos en esta clausula 39 1 seran aplicables de manaraintegra a cualesquiera terceras sujetos al
control oinfluencia de la EMPRESA CONTRATISTA, 0 que actlen ennombre de la EMPRESA CONTRATISTA,
con relacidn al Compromiso Relevante; e forma que la EMPRESA CONTRATISTA manifiesta que ha
aloptado las medidas razonables para asegurar el cumplimiento de lo anteriorn por parte de diches
terceros, Asimismo, ningln derécho u obligacidn, @sl come ningon serviclo a ser prestado por la
EMPRESA CONTRATISTA, con relacidn al Compromiso Relevante, sera cedido, transferido o
subcontratadn a cualquier tercero §in ¢ previe consentimientn pel escrito de CoLoMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

La EMPRESA CONTRATISTA certificara que cumple con esta Cldusula 39,1 periodicamente, segiin sea
requerido por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

3.2, Incumplimiento.

a)

tlhincumplimiento de esta Clausula 39 se considerara unincumplimiento grave de este Contrato, En
¢l caso de producirse dicho incumplimiento, salva que el mismo luera corregido segun lo dispuesto
en el numeral 391, apartado () de la presente Cliusula, este Contrato podrd ser inmediatamente
suspendido o resuelto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP_ | cualquier reclamacion de pago
de |a EMPRESA CONTRATISTA pedrd ser desestimada por CoLoMuiA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP

T Funcionario POblce™ Incuye cualquier persona que trabsige pura o e nombte du un departamento del gotiernn nacional estatal
o focal, cuerpo, agendin u otra entidad del goblermno (incluyonda empresas contialadas o propiedad del gobiema) o cualguier
organzacion pablica internacional, £l término también incluye 3 les partidos palitices, funcianarios del partido y candiaies o v
cargo pdblico.
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b)

Enlamedida enque la Ley Io permita, la EMpresa CONTRATISTA Indemnizard y mantendraindemne a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de todss u cada una de las reclamaciones, dafios \
perjuicios, pérdidas, penalizaciones y costes (incluyendo, sin limitacion, los honoratios de abogados)
y de cualquier gaste derivado de o relacionade con un incumplimiento por parte de 1a EMPRESA

CONTRATISTA de sus obligaciones contenidas en el numeral 39,1, de la presente Clausula,

39.3,

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP tendra el derecho de auditar el cumplicniento por patte de
1a EMPRESA CONTRATISTA da sus obligaciones ) manifestaciones recogidas en ol numeral 49 | de 't
presente Cldusula, La EMPRESA CONTRATISTA cooperara totalmente en cualquier auditoria, tevislan
o Investigacion realizada por, o en nomiire de. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP

Clausula 40a,- GASTOS E IMPUESTOS.-

40.1.

40.2,

0.3,

40.4,

40.5.

40.6.

40.7,

Cada Parte asumird por su cuenta y Hiesgo todos los gastos que se raquieran para la suscripcian del
Contrato.

Los tributes del orden nacional, distfital y municipal qua sé causen con pcasion oe (s celebracion,
ejecucion y liquidacion del presente Contrato estardn a cargo de la Partes que, conforme las leyes,
ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes, sea considerads
€omo sujeto pasivo o respansable de la raspectiva oblipacién, En consecuencia, si con posterioridad
alifecha de firmadel presente Cantrato los impuastos AUMontan o se crean nuevos tributas, serin
Estospor cuenta iy riesgo dela EMPRESA CONTRATISTA, salvo eraquellos casas enlos que la exaceién
respecliva tenga como sujeto pasivo unicamerite a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

El estricta cumplimienta de los deberes formales asociados a las tributos que se originen por |
celebracion, ejecucion y liquidacion del presente Contrato y la practica de las retenciones que
resulten aplicables, serd de responsabilidad de la Parte que resulte obligada conforme se préves er
las leyes. ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes. (as
retenciones en la fuente estardn & cargo del beneficiatio Si de acuerda con la ley aglicable &
pagador debe practicar retenciones un la fuente, éstas se descontardn de las sumas pactadas Lo
retencléin en lafuente practicada sedeclarard y consignara a tavor de la Administracion Tributaris
Y por lo cual se expedirdn los conespondientes certificados de retencion en los Lempgs
establecidos por la normatividad vigente, previa solicitud del interesado.

Ala firma del presente Contrato la tarifa del impuesto de timbre es el ceto por ciento (%), s en
algun momento esta tarifa se llega a incrementar. el impuesto de tmbre gue se llegare a causar
por |3 firma del prasenta Contrato correrd por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA € s/ totalidad

Las Partes se comprometen a suministear la fnformacion y documantacién soporte que resultp
necesaria para fa correcta determinacion de sus obligacionas tributarias.

La EMPRESA CONTRATISTA s compromete a informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP
cualquier modificacién de la informacién registyada en el RUT y a presentar copia del mismg en ese
caso.

Teniendo en cuenta que el impuesto de industria y comercio (ICA) grava el ejercicio en una
jurisdiceién municipal de una actividad comercial, industrial o de servicios: y que CoLomaia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o5 aponte ratenador del Impuesto de Industria iy Comnccio (ICA) 4
nivel Nacional, [ factura que |3 EMPRESA CONTRATISTA reglsira ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP, debera discriminar por municipio los €oneaptos que a su faver se caussn por sérvicios y/i
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conusiones en desarrolle de su actividad comercial. La EMPRrESA CONTRATISTA debidra fdjuntas
como anexo a cada una de sus facturas, el detalle de Ingrosos por municipio-ciudad, con @l fin de
que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, como agente retenedor del impuesta de industiia y
comercio pueda cumplir cabalmente con sus obligaciones tributarias. Sobre el valor de cada pago,

la EMPRESA CONTRATISTA liquidara el monte correspondiente al impuesto a las ventas (IVA) que se.
genere en Colombia, de acuerdo con lus disposiciones vigentes. A
Wi

40.8. Salvo porlo dispuesto para los casos de reclamaciones derivadas de incumplimientos, los gastos en
gue cada Parte deba incurrir para 'dar curnplimiento a sus obligaciones o para ejercerlos derechos
estipulatios a su nombre en el presente Cantrato serdn por cuenta y riesgo de la Parte que incura
en ellos,

Clausula 4la.- SUSPENSION DEL CONTRATO.-

Cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP estime que se Han presentado circunstanclas de fuera
mayot, caso fortuito, orden de autondad competente o que razonablemente impidan a ejecucidn notmal del
Contrato, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré ordenar la suspension de la ejecucian del Contrato
mediante avis escrito dado a la EMPRESA CONTRATISTA, Si la stispension se axtiende por un terrmina supenan
atres [(3) meses, cualquiera da las Partes podrd optar por la terminacian del presente Contrato

Clausula 42a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

42.1.  Elpresente Contrato. con los documentos que lointegran, constituye el acuerdo tnlco y total entre
las Partes en relacidn con el objeto contratado y prevalece sobre cualquier propuesta verbal o
25Crita, sobre 1ocas [as domas comunicaciones ontre1as Partes con respecto al abjeto del Contrato,

42,2, Forman parte integrante del presente Cuntrato, los siguientes docurmentos:

a. Eltextodelpresente Centrato,

El Anexa Ecandmico y el Anexa Técnice (sste Gltima conformado por varios documentos resurmidas
enla Tablade Anexos),

La Comunicacion de Autorizaclon de tnicio de Trabajos de fecha 17 de febrero de 201 7

La Solicitud de Oferta Procesa No. 161 18506. con los documentos que la integran

Laoferta de la EMPRESA CONTRATISTA cun las modilicaciones introducidas a la isma.

Las normas de derecho privado aplicables al Cantrato, en todo lo que las Partes no hayan pactade
expresamente en los documentas antes mencionados,

23

me N

42.3.  Salve que en este Contrate se prevea lo contranio, en caso de discrepancia entre los diferentes
documentos que constituygen el presente Cantratp, o que se incorporan a & por referencla, se
aplicara el orden de prevalencla establecido en el numeral anterior,

424, L3 EMpRESA CONTRATISTA o podra aledar en ningln caso, para justificar el incumplimiento de sus
pbligaciones, el desconacimiento de /o5 documentos citados, que 56 consideran integrantes del
Contrate, o de cualquier otra normativa supranacional, estatal o local aplicable.

Cldusula 43a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO -

43,1, El presente Contrato solo pedra moditicarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las
Partes; sin dicha formalidad se reputard inexistente

Colombia Telecomunicaciones SA ESP Transversal €01 FH6 A 5530008 UL Tel 5/ T LT ww mayistaro (
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h3.2.

Clausula &44a.- EXCLUSIVIDAD.-

44,1,

442,

Las Partes acuerdan que la ejecucipn confractual de manera diferente a lo aqui previsto no
madificara los wérminesy condiclones de este Cuntrato

CoLoMeIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no estard obligada a dar axclusividad & la Emng_sft‘
CONTRATISTA y por consiguiente.  queda expresamente  entendico  que  CoLoMpia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene absoluta libartad para realizar directamente o contratalos
Servicios ohjeta del presonte Contraty en iguales o similares condiciones a las que contrata con la
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, aun en la misma zona o territorio. En el faso
previsto en esta clausula |3 EMPRESA CONTRATISTA no tendrd darecho a remuneraciion o pago por
cualquier concepto, dado que la remuneracion de |a EMPRESA CONTRATISTA ¢ causa unicamente
porlos Servicios efectivamente realizados, de confermidad con lo establecido en la Clausula 7a

Las Partes acuerdan que durante la vigencia dol Contrato, |a EMPRESA CONTRATISTA NO podi i @ecutar

Serviclos a empresas que sean competidores directes de CoLoMaia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
con el mistno personal que utiliza para la prestacin de los Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A ESP [n caso de incumplimiento de #sta abligacion por [3 EMPRESA CONTRATISTA COLOMELA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podri terminar de manera anticipada el Contrato. sin perjuitio de la
ohligacion de indemnizar @ CoLoMuIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por los dafios | perjuicios
ocaslanados

Clausula 45a.- TERMINACION.-

45.1.

H5.1.1.

45.1.2.

45.1.2.1.

Calombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transvetsal 501" | LG A-SYBoguta DC Te|(571] T0301L 1 www movistar o f

Ademas de la terminacion dal Contrato por el cumplimiento de su objeto, las causas que por ley
sean aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada por mutuo acuerdo y sin
perjuicio de otros eventos de terminadion anticipada establecidos expresamente en otros apartes
de este Contrato y sus Anexos, cada una de las Partes pedra poner termino a este Contrato por
cualquiera de las justas causas indicadas a continuacian:

Ror imiciativa de la EMPRESA CONTRATISTA: 51 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP guebranta
gravemente el Contrato y no remedia su infraccibn en el lapiso de noventa (80) dias calendaric
contados a partir de la fecha en que [a EMPRESA CONTHATISTA s¢ [0 hubiese notificado por escrito
Entalcaso, la EMPRESA CONTRATISTA podra dar por terminado el Comtrate al vencirmiento del lapsu
de correccin, siempre que dste, a su vez, haya cumplido con tordas y cada una de las ablipacionns
asucago

Porimciativa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.0, ESP:

CoLomein TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra dar por terminado el presente Contrato doe
inmediato y hacer cesar las Obras sin requerimiento privade o judicial y sin necesidad da
declaracion judicial, exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar | sin que por elio guede
obligade a pagar o reconocer multa o indemnizacion alguna, en caso de que el Ministerio de
Comunicaciones o las autoridades competentes ordeénen, con justa causa o sin ella Ia
suspension o interrupcion de la prestacion de servicio de telecemunicaciones o de valor
agregado o produzea un acto con estos efectos. 1gualimente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP podra dar por terminado el presente Contrato en las condiciones atras anotadas, 51 se
producen camblos en la concesitn del serviclp de telefonia mévil celular o en 13 concasion del
servicio de valor agfegade otorgade por el Ministerio de Comunicaciones a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

Cantrato N /1004202011 S
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Especialmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd on cualquier mamenta y sin
neceswad de preaviso, suspender o dar por terminato este CoMtrata y los pagos i | rabajos, sin
requerimiento privado o judicial y sin necesidad de declaracién judicial, exigiendo 1as
prestacianes a que hubiere lugar | sin gue por ella quede obligado a pagar o reconocer multa o
indamnizacién alguna, en cualquiers de las siguisntes situacinnas

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya hecho deciaraciones falsas a Cotomets
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pira Ja celebracion de este Contrato o en general. cuandn la
EMPRESA CONTRATISTA haya suministratle dates falsos que puedan producir COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S, A, ESP 0 a tercelns, danos o perjuicios,

Cuandn 13 EMPRESA CONTRATISTA, 5us representantes o personas con facultades de
administracion, hayan sido objeto de sentenicia conidenatoria por delito que comprometa la
buena reputacion de la Emeresa CONTRATISTA, o afecte el nombre de CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S, A, ESF o por delitos de asoclacion ilicita, corrupcion en transacciones
economicas internacipnales, tralico de influencias, cohecho, fraudes. y exactiones ilegales,
delitos contrala Macienda Piblica y la Seguridad Social, delitos contra los derechos de 1o:
trabajadores, malversacion y receptacibny conductas afines, delitos relativos a la proteccion
del moedio ambiente, o a pena de inhabilitacion especial para el ejercicio de profesion. afici,
industria o comercio.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incufra e inselvencia o en réiterados o cantinues
Ihcumplimientos con su personal o sus acreedores | iIncluysndo entre estos al Estado;

Cuando sea objeto de medidas o 52 encuentre en situaciones que pongan de manifiesto,
dificuitades financieras para atender al normal cumplimiento de sus obligaciones

Cuando a juicio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AL ESP, los Servicios que la EMPRESA
ContraTisTA efectile para aquella sean relteradamente defectuosos o de baja calidad o
retrasados:

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA demore injustificadamente la realizacian de los Servicios a
Sucargo;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA ne prescinda de su relacion con cualquier cubcontratista
representante o dependiente, después de treinta (30) dias calendario de haber recibido aviso
de parte de CoLOMRBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP_de que su conducta ac contrara 3 1o
establecido por el presente Contiito;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incumpla cualquiera de sus deberes y obligacionas
derivados de la ley, del Contrato o de las instrucciones o reglarmentos o manuales de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP:

Utilizacion de medios ilegales. oor parte la EMPRESA CONTRATISTA, paia la ejecucion del
Contrato u otros actos gue perudiquen gl nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA.
ESP,

Extinciénde la personalidad juridica tle |a EMPRESA CONTRATISTA;

Contiato Mo /1,1.0020,301 1 . )f/
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k. Cuando por cualquier motivo, <o declare, por parte de CaLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP 0 de la EMPRESA CONTRATISTA, 0 por auterndad competente, terminado otro contrato
suserito entre ellos o cuando ésta haya datla motives para tal terminacion;

I Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya dado o prometide a un empleado del COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP ¢ a un Tercero, alguna suma de dinero o beneficios indebldoc,

m. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA coda o transfiera, ointente ceder o transtenr, sus darechos,
derivados del presente Contrate. en contraposicion con lo estabiecide €0 el presefte e
comratn;

n. Por hacer [a EMPRESA CONTRATISTA use indebido del normbre y/o signes distintives de
CoLoMBin TELECOMUNICACIONES S A, ESP o por uso indebido de los bienes ylo |a
infraestructura que hubiese suministrado CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para 1o
ejecucién del Contratg

0. (uandoelvolumende penalizaciones u descuentos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A
ESP aplique a la EMPRESA CONTRATISTA, aicanzase on doce (17) meses consecutivos, el 10%:
delimporte total delos Servicios ejecutados en esos mismes doce (12) meses consecitivos,
o'la penalizacidn en un (1) mos cupere el 209% del importe de los Servicios del mis. Lo
anterior, sin perjuicio del limite establecido en ef “Anexa 8. Asegutamiento de la calidad y
penalizaciones” del Anexe Técnico,

p. En caso que el nivel de clasificacién global (de 1oda la zona asignada) de la EMPRESA
CONTRATISTA se encuentre tres (J) meses conseculivos o cinca (5) meses na consecutivos
en un periodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de clasificacién C o inferior,
CoLomMBia TELECOMUNICACIONES S.A: ESP podia dar por terminado el Contrato

q- Encaso que |a EMPRESA CONTRATISTA no ejecutd el Plan de Mantenimiento Preventivo y
Correctivode la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC).

r. Abandono o paralizacion, Lotal o pareial, de miancra unilateral por la EMPRESA CONTRATISTA
de la ejecurion de los Servicios. ¢ alguno/s de allos;

5. Incumplimiento reiterado por la EMPRESA CONTRATISTA de lox nivieles de calidad establecidos
en al Contrate, asi como incumplimienta por parte de aquél do las instrucciones aqun
CoLomBia TELECOMUNICATIONES S.A. ESP Ip indique para correpir las deficienclas abservadas
en la ejecucion de los Servicios:

t. Ejecucion de las Servicios con una finalidad diferente a 1as establecidas on ol Contrate,

u. Transmision, cesién o traspase por parte dela EMPRESA CONTRATISTA de tadas o parte de sus
obligaciones contractuales eatanlecida en el Contralo, o subcontratacion de todos o parte
de los Servicios, sin la previa autorizacion expresa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A
ESP;

v.  Ceseo cualquier tipo de cambio on el objeto social de 1a EMPRESA CONTRATISTA que pueda
suponer una incompatibilidad para la ejecucion de los Servicios;

W, Incumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones de
confidencialidad y proteccion de votas de cardcter persorial;
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x. En el caso de que se produzes campio de control en (3 EMPRESA CONTRATISTA 0 5u grupo
empresarlal, la EMPREsA  CONTRATISTA se obliga & comunicar o COLOMEA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. con la mayor antelacion posible, cualquier cambio que afecte
a su estructura o composicion accionarial, o del grupo empresarial del que farme parte, que
suponga un cambio de control on la EMPRESA CONTRATISTA 0 Su grupo emprosarial

Y. En los demas eventos sefalados en (as Condicinnes Particulares de Contratacion Yuen-

aspecialen la clausula 10 de las Condiciones Particulares de Contratacion del Anexo Técnico

z. Seconsiderard a la EMPRESA CONTRATISTA Intursa en las causas enunciadas en 1os lterales
de 1a b, €, y d, cuando las mismas concurran en su Sociedad matriz, en otra Socledad del
mismo grupo empresarial, en cualesquiera de 1as de la union o agrupacion de ermpresas de
que forme parte ls EMPRESA CONTRATISTA, 0 en algunu de sus proveedoras o subcanti 3t -
fue tuvieren cometidoimportante en el cumplimiento de los Setvicios incluidos en el ambite
de aplicacion del presente Cantrato

45.1.2.3.  Enloseventos descritos en el numeral 45 1 2.7, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra
EXIgIr @ |3 EMPRESA CONTRATISTA [ Indemnizacion por los dafios 4 perjulcios que ol ovento
descrito u/o la terminacion del Contrato le llegare a ocasionar

45.1.3. Por iniciativa de cualquiera de las Partes: Cualquiera de las Partes tendd derecho a dar por
terminado el presente Centrata en cualquier momento y nacer cesar las Servicios, exigiends las
prestaciones a que hubiere lugar i sin necesidad de declaracidn judicial, mediante comunicarian
escrita que sea enviada a 1a otra con una anticipacion no menor a tres {3) meses, sin que pul ¢lla
fuede obligado a pagar o reconacer multa o indemnizacion alpuna,

452, La temmnacion unilateral por cualquicra de las Partes s efectuard mediante comunicacion escrita
que permita acreditar surecibo, dirigida a la otra Parte a [a direccidn repistrada en este Contiata,

45.3. Ala terminacion del Contrato, |a EMPRESA CONTRATISTA debierd disponer de las recursas nacesarios
para garantizar, sin ningan costo para COLOMBIA TELECOMUNICAGIONES 5.A. ESP, la transicién de iy
Servicios a CaLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 2 qulen ésta designe, de mancra que no
afecten a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP /o sus Clientes, si los hubiera kn caso de
incumplimiento de esta obligacién ol ConTRATANTE podrd dar aplicacin de las estipulacionas
cantempladas en el presente Contrato sobre el incumplimiento del CONTRATISTA

Clausula 46a.- CLAUSULAS QUE SOBREVIVEN A LA TERMINACION. -

Cualguiera de los téimines de este Contrato que por su naturaleza, subsista mas alla de su vencimiento
terminacién segulrdn en vigor hasta que se hayan cumplide tal y come en ellas se establece, incluyendo entre
otras Infarmacién Confldancial, derechos de prapiedad intelectual, garantias, ete

Clausula 47a- LIQUIDACION.-

47.1. Desde la fecha de Terminacién, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA
CoNTRATISTA llevaran a cabo actividades e liquidacién del Contrate, con miras a delinir las
prestaciones pendientes, restituirse bienes, materiales y equipos, ete, con el fin de cerrar las
cuentas del Contratp.
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47.2, La suseripeion del Acta de Liquidacifin del Contrato deberd realizarse a mas tardar dentra de fos u.es{

(3) meses siguientes a la Fecha de Terminacian k.

Clausula 48a.- DECLARACIONES -

La EMPRESA CONTRATISTA daclara que la suscripoian g ejecucion del presente Contrato no constitliye viblagion
pincumplimients de alguna de Ips términes o dispasicionss de, (A) aingn contrato o acuerdo del cual sean
parte la EMPRESA CONTRATISTA O sus companias subardinadas, o medianteel cual gstas estén compromatidns,
(B) sus cstatutas, o (C) cualquier iey, reglamentacian v orden judicial aplicable, cuya violaciin tendria efecioy
substancialas adversos en su capacidad para cumplir con sus obligaciones bajo este Contrato.

Clausula 49a.- FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

De coriformidad con lo dispuesto en el articulo £29 del Codigo de Cornercio, los plazos en dias, meses o anos
establecidos en este Contrato o en desarrollo dzl mismo, se entienden calendario, 3 menos que &l Contrato
disponga de manera expresa otra cosa

Clausula 50a.- IDIOMA -

Fl presente documento se suscribe en idiema espaiol, el cual serd la versign oficial y valida para tedos 105
efectos legoles. Cualguier traduecion de este Contrato a otro idioma tendrd efectos exclusivos de consulta

Clausula 51a.- LEY APLICABLE -

El presente Cantrate estd sometido a la Ley Colombiana 1y se rige por las disposiciones del derecho privado
gue resulten aplicables de acuerdo con el regimen juridico aplicable a8 COLOMBIA TELECOMUNICAUIONES S.A.
ESP

Clausula 52a - MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS -

52.1. Toda cantroversia relativa a la celebiaciin, ejecucion y liquidacion de este Contrato se resplvera
amigablemente entre [as Partes, derteo de os treinta (30) dias siguientes & la solicitud gue curse
por escrito una de elias ala otra;en caso de no lograrse un acuerdo, se someterd ala decision de un
tribunal de arbitramento, en los términas de esta dausula. Bl tribunal se regird por 12s notmas
vigentes en el momento en el que se o convoque, Y se cenitd a las siguientes reglas

a) Sila cuantia de la disputa o controversia es igual o superior a quinientos (500) salatics minimes
legales mensuales vigentas, el tribunal estard integrado par tres arbitros, De lo contrario, 5¢ acudicd
a un salo arbitro.

b) Los arhitres serdn designados por las Partes de comin acuerdo, de conformidad con la ley. si nose
lograre un acuerdo, los designara la Camara de Comercio de Bogotd de conformidad con el
procedimiento establecido para el efecto

¢) La organizacion interna del tribunal, asi como los costos  honorarios aplicabiles, se styetata o s
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantiles de | Carmara de
Comercio de Bogota, silas Partes, en cuanto laley se los permita, no convigner otra cosa

d) FElrribunal fallard en derecho

K22, Eltribunal sesionaraen Bogotd, D € epliblica de Colombia, enel Centro de Arbitraje y Conailiacion
Mercantiles de la Camara de Comersio de Bogotd, o, si laley lo permite, en el sitio que los arbitros
decidan, habiendo aido a las Partes,

Colombia Telecomunicaciones SAESP  Tronsversa 6UNY | LA A SSBogata WL, Telis /1) dusULLL wwwimguistar Lo ‘r
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Telefonica B

Clausula 53a.- NOTIFICACIONES.-

53.1, Todas las notificaclones, comunicaciones, peticiones y reclames requeridos anvirtud del presente s
Contrato, con exception de las facturas enviadas 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP i

desarrollo de la Clausula Ba- (Precedimiento de Facturacion y Pago). deben ser hechas por escrito

y antregadas personalmente o envindas por ‘ax (seguidas de correo certificadn) o por correo

elactrénico o por correo certificado dingldo a:

Sies a COLOMBIATELECOMUNICACIONES S.ALESP o %105 3 la EMPRESA CONTRATISTA, &
Direccion: Transversal 60 (Av Suba) Direccion: Carrera 200 No 23-39
MNa, 115A-55%

Armenia- Quindio (Colombia)
Bopgota D.C -Colombia
Teléfono 7385001

E-mail: gestion.ope/ativa.co@telefonica.com E-mall: gerenciasycsa@hotmail com
53.2,  Las notificaciones que deban surtirse @i virtud del presents Contrato, se entenderdn recibidas al
dia habil siguiente a su envio por coneo efectidnico o por correo oidinario. 5ilos envios son
realizados por diferentes medios, se ertenderd que con el primero quedo surtida la notificacion
Las anteriores direcciones y correos electrdnicos para notificacionas establecidos para esti

Contrate, pueden ser cambiadas en cualguier momento mediante notificacion escrita dirgida ala

otra Parte por lo menas con tres (1) dias calendano de anterioridad a la vigencia de 13 nueva
direccion

Clausula 54a.- DOMICILIO.-

Para todos los efectos, las Pares acuerdan como dumicillo contractual la tivdad de Bogota D

Clausula 55a.- FORMALIDADES -

55.1. Fl preserite Contrato se suscribie en dos (2) origingles, con desting a cada una de las Partes

55.2. La Hima de la EMPRESA CONTRATISTA dobera sof autenticada con reconocimientn de documento

ante Notario Plblico. )
."( “
L./

rJ
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Felefimica

Pon CoromMeia TELECOMUNICACIONES S A, ESP.

Punla EMPRESA CONTRATISTA,
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DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE
DOCUMENTO PRIVADO
Articulo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015

En la ciudad de Armenia, Departamento de (luindio, Republica de Colombia, el veintidds (22) de abrll
de dos mil diecisiete (2017), en la Notaria Tres (3) del Circulo de Armenia, comparecio:
OSCAR JULIO ARIAS GOMEZ, identificado con la cédula de ciudadania / NUIP #0089006508 y du;l_ar’é

gue la firma que aparece en el presente documento es suyay el cantenido es clerta.
L AL AL AL,

I o, LN i
e 4 F :,t-'x" T'.!-
’ ';r.’ —F‘: pes Tyt g6 i
T Lk P 5
R SN
urbuvknOzgrm
________ Firma 3u[égmfa P 22/04/2017 - 11:.G0:22:881

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo blométrico de su huella dactilar con la informacion biografica y biométrica de la base de datos
de la Registraduria Nacional del Estadoe Civil.

Este folio se asocia al documento de CONTRATO y en el que aparecen como partes OSCAR JULID
ARIAS GOOMEZ.

o S

JUAN CARLOS RAMIREZ GOMEZ
Notario tres (3) del Clrculo de Armenia

e e e — S
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ANEXO TECNICO
CONTRATO NO, 71.1.0120.2017

X0 Tecnico del Contrato se Integra con log siguigntes documentos

Pliege de Condiciones Particulares de Contratacién
Anexo 1 - Disefo
Anexo 2 - Permisos,
Anexo 3 - Obra Civil
Anexo 4 - Liness y Cables,
Anexo § -Proyectos FTTH
Anexo 6 - Alencion Técnica al Cliente.
Anexo 7 - Evaluacion de EECC
Anexo U - Aseguramiento oe la Calidad y Penalizeciones
. Anexo 9 - Gestidn de Materiales.
. Anexo 10 - Dotacien e Imagen
. Anexe 11 -Perfiles Personal y Capacitacion
Anexo 12 =Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para Contratislas
. Anexc 13 - Clientes VIP
. Anexo 14 - Conductas Irregulares.
. Anexo 15 - Modelo de Intervencidn con Empresa de Campana
. Anexo 16 - Manuales.
Anexa 17 - Zanas Geograficas

POR COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, POR la EMPRESA Ceummsm,

_— K-_..L»-’ (¢ ,3?2#

A-CASTIBLANCO PARRA OSCARJULIO ARIAS GOoMEZ/
24'016 506 de Samaca C.C No 89.006 508 de Afmenia
TORA DE COMPRAS ~REPRESENTANTE LEGAL Y0 APODERADD

, \/

Colombia Telecomunicacionos S A, ESP Transvarsal U0 N° 174 A-586B0gata 1 C Tel (571159353009wwaw mouistar co
9 WARW T istEr e
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ANEX0 ECONOMICO CONTRATO Ne. 71.1.0120.2017

FAcceso BA VY, | Acceso TV Vr.

u:;s::;: E ':Fl.mlmn DE MEDIDA & Unitarle COP— : Unitario COP :: Unitario COP
5 = = J |1 [Antes de IVA} . [Antes de IVA)
AD - (Agendarmiento y Despacho) 5] 3 CALDAS Adgesos faciurandd | S g < 1,.23515 1,245
2 . (instalador de Telelonia Bisisa)] FB < QUINDIC Actesos facturanda | S 5 1354 | & 1,253
L Cotre - (Empalmador de Cu) PE 5 [RISARALDA Accesps facturanids | $ 1,599 |5 1314 |5 3,259
C Fibra - (Empaimadar de FC) PB -1
3 - (FTTH) B |5
|2 - (Técnico de Datos) S S
0 - (XOSL) PB S
G - Gbra ol i s
€ - (instalzdor ca TV) PA S
L Cobre_-_{lnstziaﬂm de cable Cu) PE 3
| Fibra - {instalador de Cable FO) FB s
MP - [Multiproducts) FB S
P (Equipo de Proyecto) e pg S
RTNFD (Red Tronea! Naciana! de FO) 78 £
ftsmemsagrs 5
COEFICENTES A APLICAR A MATERIALES
Ceetioenta G - Oora ovil 1.03
Coctrients RTNFO [Red Trercal Nacional de FO) 103
Coefcienta L Tobre - (Instalador ce catie Cu) 1.03
Cc ficiente € Cobre - ([Empalmador do Cu) 1.03
.-Lm'.vv_'.grt para ligwaanan die IVA en a0 tividades gue induyen Gt)‘; - .[ o 100% I

FOR L CONTRATANTE POR EL CONTRATISTA -




Manizales, 7 de Junio de 2018

Sefiores:

Servicios y Comunicaciones S.A.
Armenia - Quindio

ESD

Asunto: Renuncia a cargo Auxiliar Empalmador F.O.

Cordial saludo,

Por medio de! presente presento oficio, dando a conocer mi decisién de
renuncia al cargo de Auxiliar Empaimador F.0. que vengo desempefian en la

empresa, a partir de {a fecha.

Fecha de ingreso: 1 de Octubre de 2015
Fecha de Retiro: 7 de Junio de 2018

El motivo de esta decision se debe a provectos personales a cumplir con
referente a mis estudios.

Presento mis agradecimientos por |2 oporiunidad dada en la empresa.

Atentamente,
- 1
|
Jhon Alejandro Henao Sanchez A | /
CC # 1.053.855.843 de Manizales ~ Cds - e
Movil: 3147352683 W}y
!




ol Otras Administradoras

SEIMANas

Laldo de s Cusnts Individuat
2 e T ha gle Qe nararidn

Semanas cotizadas en
los ditimos 3 afos

contingencia de fnvelidez o mwerte hoy, te encuentras culdoerto por un sagure que te
ampara a 1y a tu familia sj cumples con los demas requisitos legales,

e ——
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Admlnistradora  Tipo N* jdentifesgien  Razdn Sooipl del Emplaades : Ferbode Fericedn
Qrigen

Total de semanas cotizadas:
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Tipo  K* tentficacidn Rezén Soclaldel Emplastor

i
NIT
T
T

MT
3:13

NIT

NIT
NIT
MIT
NIT
MIT

NIT

NIT

NIT

400494584

BI04B4594
800454594
ap0494594
600484584

900494694

BO04B4E94.

BODAE4EDS
20048454
aph4945a4
200494594
S00484584
900494594
00494594
200494584
800454584
900464504
00484594

200484654

e

SERVICIOS CONUNICACIONES SA. 5 C S.A.

SERVICIOS COMUNICACIONES 5.4, 8 C B.A,
SERVICIOS COMUNICACIONES S.A. S CBA.
SERVICIOS COMUNICACIONES §.4. 8 C 8A.
SERVICIS CONLNICACIONES 5.4 SCSA.
SERVICIOS COMINICACIONES $.4. S C BA.
SERVICIOS COMUNICACIONES §A.8 C 8A,
SERVICIOS COMUNIGACIONES SA.SCSA,
SERVICIOS COMINICACIONES SA. BCSA
SERVICIDS COMUINICACIONES $.A. S C SA
SERVICIOS COMNICACIONES 5.4, 6 C SA.
SERVICIOS COMUNICACIONES SA, ST 8.A.
SERVICIOS COMUNICACIONES $.A. S C 8.A,
SERVICIOS COMINICACIONES SA.SC SA.
SERVICIOS COMINICACIONES 5.A. 5 C 8.4,
SERVICIOS COMENICACIONES SA.SC S.A,
SERVICIDS COMEMICACIONES 5.A. S G 8.A
SERVICIOS COMBNICACIONES S.A, 5 C B.A,
SERVICICS COMUINICACIONES 8A. B C B.A.

Prrindo
Frkecist

102015

0472016
06/2016
07T/20186
06/2018
0972018
1072016
19720716
12/2016
08/2017
09/2017
10/2017
1172047
12/2017
0172018
02/2018
0372018
04/2018
0672018

Pertods
Fimal

102015

JB20T6
06/2016
OF/2018
D&2016
0p2078
12016
T1/2016
072017
08/2617
0972017
1002017
1152017
12/2017
{1/2018
022018
(32018
D4/2018
052018

Ingrase Bope

Cix Doz i
$750,000
I 688485
¥ 764,000
& 787,000
£ 750,000
¥ 784,000
§ 750,000
¥ 788,000
$ 750.000
$ 800,000
$ 750,000
$ 768750
762031
& 767,500
3 7911995
$ 800,772
¥ 791,495
§ 781,242
¥ 800.040




ESTADO DE CUENTA EN GESANTIAS

©ONIT. 800.70.494-5
- Nombre de! afliade;

JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ .

i '.-’-"".-'r’,fir'\']%i:'?i.‘f‘i‘[_'lﬂ:.*.’.g!!‘."l

Litiea do wevvicio Maniti
Defupsaris del Gorsuis

IR AL G

Direteion: - CR 20 23-39 - N°Mentiicacién: - 1.053.865.843 . . ST
Ciudad / Dplo: ARMENIA - QUINDO e Fecha de Afiilacion Aaaaarmmdd) 201610208  SDGIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS
- idendificacion Aportante;  ODD4D4E94 . R . Pariodn (aaaaimmidd)  2016/02/08 a 2016/06M2 . DE PENBIGNES vcesmrms PROTECCION 8.4,
- Nombie o Raz6n Spolal Aportante: SERVI_CIOS&GOMUNICQCI{JNESSA. S&CS.A, Fechia de Ganeracion {aaaw/mmidd)y: - 2018/08/13 NIT B00.138.1881. .-
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( ' P e Fechade Ferha de’  § )
CONCEPTO .. ﬁg,mm;ggk (Sonsgasino, _VALORDE [PERiOoDO| - CUENTA ""DW'DUAL S
' - o fpgiatoma  fLAUNIDAD | (adaa) [ gy PESOS 1 EN UNIDADES
SALDG INICIAL AL 20160208 : L zoeln2m08 _."23 495 6411538i R . o
CONSIGNACION - ACREDITACION 201602008 | zo1ejm2i24 | 23495841638] 2015 | 179.888) 7.643395
'RECOMPOSICION MASIVA | oo eovepene. | 2dzedsessof -185.448] -7.643395
_ CONSE.GN_ACION—ACRED{TAEION 2017402027 2017/03i01. §- 25, 323459339 2018 |- - 836,009 33010245 .
{ RECOMPOSICION MASIVA: . _ L | 2017/08/6 ; af oo .. 60021} sa01025]
 GCONSIGNAGION - ACREDITACION . . 201810306 - | . 20180307 1 2018 gssear| - 31,203318) -
RETIRO REMODELACION VIVIENDA o 2018/03/08 " . o -_.'.329 arel - .
| COMISION RETIRO PARGIAL 17 20180308 - | oosesel g, 249626
RENDIMIENTOS DEL PERIGDO. 201303121 : 201800812 . o a2e0f Y '
_ 5ALDDFINAL2B180812 . e o o f 2oisicsriz | R
o o DETALLE DE Los MGVIMIENTOS SUBCUENTA_ E
N Sl S : Fahida Eaoma on
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| RECOMPOSICION MAS'NA ’ T 201608178 - + 18548
RECOMPOSICION MASIVA . L BONTOBHE . | geooy|
RETIRO REMODELACION VNIENDA 2018/08/08 . | ) o A 067; ?93 S
‘GOMISION RETIRO PARCIAL - R T 20180308 . | 26944024284 811}
‘RENDIMIENTOS DEL'RERICDO 20180812 201084 N
' sALDO FINAL 20130312 ' - 201gi0enz - | 27 BA8 210534 , ol
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' '_-L‘ondo de b&S&ﬂl’IaS Proteccion

NIT 800 1?0 494
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E]{La} -Sefior(a) jHDN ALE] ANDRO HENAO SANCHEZ fdentrﬁcado(a) con CC numem 1053 855 843 se encuentra
afiflado(a) al FONDQ Dz. CESN\TEA:. PROTECCEOF\ desde el 08 de: febrﬁro de 2015
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JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO
MANIZALES - CALDAS

SECRETARIA JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO.

Manizales, diez (10) de noviembre de dos mil veinte (2020).

En la fecha paso a Despacho de la sefiora Juez el presente proceso
Ordinario Laboral de Primera Instancia (Rad. 2020-00451) para los fines
pertinentes, informando que nos correspondié por reparto efectuado por la

ventanilla virtual del 30 de septiembre de 2020.

Sirvase proveer.

MARIA EUGENIA RAMIREZ PEREZ

Secretaria

JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO

Manizales, noviembre diez (10) de dos mil veinte (2020)
AUTO INTERLOCUTORIO N° 743

Por no reunir los requisitos del articulo 25 del CPL y SS, SE INADMITE la
anterior demanda Ordinaria laboral de primera instancia promovida por
JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ en contra de SERVICIOS &
COMUNICACIONES S&C S.A. EN LIQUIDACION y COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P, en los términos del articulo 28 de la
misma obra, para que dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion

de esta providencia, se subsane lo siguiente:



1.- En los hechos 16° y 27° y en la pretensién 2.2.5 debera cuantificar las
horas extras diurnas y nocturnas, recargos nocturnos, dominicales, festivos

y los compensatorios reclamados.

2°.- La demanda y su subsanacidn deberan ser integradas en un sélo

escrito.

Se le reconoce personeria judicial, amplia y suficiente a la doctora CLAUDIA
ANDREA CALVO PUERTA con C.C. No. 24.396.465 y T.P. No. 108.673 del
C.S. de la Judicatura, para actuar como apoderada judicial de la parte

demandante en los términos del poder que le fue conferido.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

M=t Gyt g{’ D

MARTHA INES RUIZ GIRALDO
JUEZ

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica en el
Estado No. 103 de noviembre 11 de 2020.

MARIA EUGENIA RAMIREZ PEREZ
SECRETARIA




P

CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA CALVOI|PUERTA

ADOQQQQ Abocgados Asociados
Doctora
MARTHA INES RUIZ GIRALDO
JUEZ TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO
Manizales Caldas
Asunto : Subsanacion de demanda
Radicacion 2020-000451
Demandante : JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ
Demandados: SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy en

liquidacion y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AE.S.P
Por medio de la presente me permito subsanar la demanda en cumplimiento a lo
ordenado en los autos notificados por estado el dia 11 de noviembre del 2020, en los
siguientes términos:
1. Se modifican los hechos 16 y 27 y la pretension 2.2.5 en funcion del auto de
inadmision.

2. Se integra la demanda y subsanacién en un solo escrito.

Por lo anterior se presenta ante el juzgado de manera integrada la demanda con sus

respectivos anexos y traslados.

ANEXOS

e Subsanacion de demanda integrada con la demanda inicial

Atentamente,

ail.com
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CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA C AL\/Q IPUERTA

ADOQOaaq Anogados Asociados

Senora

MARTHA INES RUIZ GIRALDO

JUEZ TERCERA LABORAL DEL CIRCUITO
Manizales Caldas

ASUNTO : SUBSANACION DE DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE
PRIMERA INSTANCIA

CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA, mayor de edad, con domicilio y residencia en
Anserma Caldas, identificada con la cédula de ciudadania No. 24.396.465 de Anserma
Caldas y tarjeta profesional No. 108.673 del CSJ, en calidad de apoderada del sefior
JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ, mayor de edad, con domicilio y residencia
en Manizales Caldas, con cédula de ciudadania No.1.053.855.843, por medio del
presente escrito me permito presentar Demanda ordinaria laboral de Primera Instancia
en contra de SERVICIOS & COMUNICACIONES S&C S.A. EN LIQUIDACION con
domicilio principal en Armenia, representada legalmente por el liquidador JORGE
ALBERTO CESPEDES PAEZ, mayor de edad, con domicilio y residencia en
Armenia. Quindio o quien haga sus veces al notificar la demanda y contra
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA ESP, con domicilio principal en Bogota,
representada legalmente para asuntos judiciales por la sefiora NOHORA BEATRIZ
TORRES TRIANA, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota, o quien
haga sus veces al notificar la demanda; segun los siguientes

1. HECHOS

11. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, en desarrollo de su
objeto social, presta a sus usuarios servicios de Telecomunicaciones.

1.2. Entre los servicios de telecomunicaciones que presta COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, estan: TV, telefonia fija y celular,
internet, fibra 6ptica, datos, Etc.

1.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P y SERVICIOS &
COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy EN LIQUIDACION firmaron varios
contratos para “mantenimiento de planta externa y bucle de clientes”

14. El ultimo contrato que firmaron fue el No. 71.1.0120.2017.

1.5. Enel contrato 71.1.0120.2017, SERVICIOS & COMUNICACIONES SA
S& S.A hoy EN LIQUIDACION, se obligg¢ con COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P a instalarle, repararle, y hacerle
mantenimiento a los equipos con los que presta los servicios de
telecomunicaciones que esta ofrece.

1.6. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy EN
LIQUIDACION, presté a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, los
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servicios mencionados en el hecho anterior, en los departamentos de Caldas,
Quindio y Risaralda.

1.7. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN
LIQUIDACION a partir del 2012, solo prestd sus servicios a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.AE.S.P.

1.8. Para ejecutar las labores propias del contrato 71.1.0120.2017,
SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN LIQUIDACION,
contrato el demandante.

1.9. La relacion laboral inicio el 2 de abril del 2016.

110. ElI contrato de trabajo del demandante fue a TERMINO
INDEFINIDO.

1.11. El periodo de duracioén del contrato fue del 2 de abril del 2016 de al 7
de junio del 2018.

112. El cargo que desempefid el demandante fue de AUXILIAR
EMPALMADOR DE COBRE- F.O:

1.13. Las labores especificas del demandante fueron las de realizar
reparacion e instalacion de redes de internet, de banda ancha vy telefonia,
ademas los tipificados en el manual de competencias impuesto por la empresa
SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A. la cual le prestaba servicios
exclusivamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AE.S.P.

1.14. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A. hoy EN
LIQUIDACION, exigio al demandante tener disponibilidad las 24 horas del dia
durante toda la relacion laboral.

1.15. La disponibilidad del demandante, obedecia a que dada la labor que
desempernio, tenia que atender cualquier eventualidad que se presentara.

1.16. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy en liquidacién
no le canceld al demandante las siguientes horas extras que devenian de la
disponibilidad prestada:

1.16.1. 5572 Horas extras diurnas
1.16.2. 7164 Horas extras nocturnas

1.17. Asi; COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, fue la
beneficiaria del servicio que prestd el demandante.

1.18. Por ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P Ia
beneficiaria del servicio que prestd el demandante es que se le vincula a este
proceso.
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1.19. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, como beneficiaria
del servicio que prestd el demandante es solidariamente responsable de

pagarle las condenas impuestas en este proceso a SERVICIOS Y
COMUNICACIONES SA S&C S.A. hoy EN LIQUIDACION.

1.20. El lugar de trabajo del demandante fue Manizales Caldas.

1.21. El demandante para trabajar, recibié érdenes e instrucciones del
personal de SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A., hoy en
liquidacion.

1.22. La fecha de terminacién del contrato de trabajo del demandante fue
junio 7 de 2018.

1.23. La terminacion del contrato se debid a una renuncia presentada por el
demandante.

1.24. El salario mensual devengado por el demandante durante el tiempo
que durd la relacion laboral fue:

1.24.1.Salario:

1.24.1.1. Del 2 de abril del 2016 al 31 de diciembre del 2017: $750.000
1.24.1.2. Del 1 de enero del 2018 al 7 de junio del 2018 del 2018: $1.100.000

1.24.2. El auxilio de transporte que decretd el Gobierno Nacional, asi:

1.24.2.1. De abril 2 a diciembre 31 de 2016 $77.700
1.24.2.2. De enero 1 a diciembre 31 de 2017: $83.140.
1.24.2.3. De enero 1 a junio 7 de 2018: $88.211.

1.25. El auxilio de cesantias a que segun Servicios & Comunicaciones SA
S&C S.A hoy en liquidacion, tuvo derecho el demandante de enero 1 a
diciembre 31 de 2017:

1.25.1.SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN LIQUIDACION se
lo consigno en el Fondo de Cesantia Proteccion.

1.25.2.La fecha de la consignacion fue el 6 de marzo del 2018.

1.26. Al terminar la relacion laboral, el demandante estaba a PAZ Y SAL}/O
con SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C SA, hoy EN LIQUIDACION.

1.27. Al terminar la relacion laboral, SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA
S&C S.A, hoy en liquidacién, NO ha pagado a el demandante:

1.27.1.Auxilio de Cesantias del 1 de enero al 7 de junio de 2018.
1.27.2. Intereses sobre el auxilio de Cesantias de enero 1 a junio 7 de 2018.
1.27.3. Prima de servicios del 1 de enero al 7 de junio de 2018.
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1.27.4.Vacaciones desde el dia 8 de mayo del 2017 al 7 de junio de 2018.

1.27.5. Las horas extras diurnas y nocturnas que devenian de la disponibilidad
prestada correspondientes a 5572 de horas extras diurnas y 7164 de horas
extras nocturnas.

1.28. El proceso de liquidacién de SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA
S&C S.A aun no ha iniciado.

1.29. El peso colombiano dia a dia pierde su poder adquisitivo; por lo que
algunas condenas se solicitan INDEXADAS.

2. PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos expuestos solicitamos comedidamente el
reconocimiento de las siguientes

2.1. DECLARACIONES

2.1.1. Que entre JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ como trabajador y
SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy en liquidacién como
empleador existié una relacion laboral entre el 2 de abril de 2016 y al 7 de
junio del 2018, regida por un contrato de trabajo a término indefinido, que
termind unilateralmente por parte del trabajador.

2.1.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, fue la beneficiaria del
servicio que prestd el demandante y como beneficiaria es solidariamente

responsable de pagarle a este las condenas impuestas en este proceso a
Servicios & Comunicaciones SA S&C S.A EN LIQUIDACION.

2.1.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, como beneficiaria del
servicio prestado por el demandante es solidariamente responsable del pago

a esta de las condenas que se impongan en este proceso a SERVICIOS &
COMUNICACIONES SA S&C S.A.

2.1.4. SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A, hoy en LIQUIDACION
incumplio el pago de las acreencias laborales mencionadas en el acapite de
hechos.

2.2. CONDENAS

Consecuencia de las declaraciones anteriores se condene a SERVICIOS &
COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy EN LIQUIDACION vy solidariamente a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, pagar al demandante el valor
de los siguientes conceptos:

2.2.1. AUXILIO DE CESANTIA del 1 de enero al 7 de junio de 2018.
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2.2.2. INTERESES SOBRE EL AUXILIO DE CESANTIA de enero 1 al junio 7 de
2018.

2.2.3. PRIMA DE SERVICIOS del 1 de enero al 7 de junio de 2018.

2.2.4. VACACIONES desde el dia 2 de abril del 2016 al 7 de junio del 2018
debidamente indexada hasta la fecha del pago.

2.2.5. Pago de 5572 horas extras diurnas y 7164 de horas extras nocturnas que
devenian de la disponibilidad prestada por el demandante.

2.2.6. INDEMNIZACION DEL ARTICULO 99 DE LA LEY 50/90; por no haberle
consignado oportunamente el auxilio de cesantias a que tenia derecho el
demandante en el Fondo de Cesantias, los siguientes periodos:

2.2.6.1. Deenero 1 adiciembre 31 del 2017.

2.2.7. INDEMNIZACION SANCION POR FALTA DE PAGO DEL ARTICULO 65
DEL C.S.T.yla S.S. Mod. L. 789/2002, art. 29; esto es un dia de salario por
cada dia de retardo a partir de junio 7 de 2018 hasta que le pague los
salarios, auxilios de cesantias, intereses sobre el auxilio de cesantias, prima
de servicio y demas derechos que no le pagé al terminar la relacién laboral.

2.2.8. Pagar el valor de los demas derechos que a su favor se demuestren en este
proceso en aplicacién de las facultades ULTRA'Y EXTRA PETITA.

2.2.9. Pagar al demandante las costas procesales y agencias en derecho que
genere el proceso.

3. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO:
3.1. ARTICULO 23. ELEMENTOS ESENCIALES. (Cdodigo Sustantivo de Trabajo)

3.2. ARTICULO 24. PRESUNCION. Se presume que toda relacion de trabajo
personal esta regida por un contrato de trabajo.

3.3. ARTICULO 34. CONTRATISTAS INDEPENDIENTES.

3.4. ARTICULO 64. TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO DE
TRABAJO SIN JUSTA CAUSA.

3.5. ARTICULO 65. INDEMNIZACION POR FALTA DE PAGO.
3.6. ARTICULO 127. ELEMENTOS INTEGRANTES.

3.7. ARTICULO 249. REGLA GENERAL. Todo {empleador} esta obligado a pagar
a sus trabajadores, y a las demas personas que se indican en este Capitulo,
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al terminar el contrato de trabajo, como auxilio de cesantia, un mes de salario
por cada afo de servicios y proporcionalmente por fraccion de afio.

3.8. ARTICULO 186. DURACION.

3.9. ARTICULO 306. DE LA PRIMA DE SERVICIOS A FAVOR DE TODO
EMPLEADO.

Con la prueba documental aportada, se demuestra la relacion laboral del
demandante con Servicios y Comunicaciones S.A, regida por un contrato de trabajo
escrito a término indefinido, que termind unilateralmente sin justa causa.

La actitud de la demandada consistente en dar por terminado el contrato de forma
unilateral y sin justa causa genera el cobro de todos y cada uno de los salarios
adeudados, las prestaciones sociales, vacaciones e indemnizaciones a las cuales
tiene derecho el trabajador.

Para efectos del pago de prestaciones sociales y la cotizacion el Sistema General
de Seguridad Social en Pensiones, el demandante tiene derecho a reclamar los
ajustes respectivos teniendo en cuenta los factores que componen el salario: el
auxilio de transporte, el trabajo en horas extras y suplementario, entre otras.

La vinculacién al proceso de Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P. se deriva
de lo establecido en el articulo 34 modificado por el articulo 1° del Decreto 2351 de
1965, que preceptua la solidaridad entre el beneficiario del trabajo y Servicios &
Comunicaciones S.A. en su condicion de empleador.

La Corte Suprema de Justicia - Sala Laboral, sentencia de marzo de 2009, Radicado
27623, M.P. Eduardo Lépez Villegas:

“‘La_actividad propia de una empresa del sector productivo, en nuestro caso
dedicada a transformar el hierro y el carbén en acero, comprende toda aquella que
sea _indispensable para obtener un producto final, en especial la adquisicion y
manejo de insumos, que de manera simplificada son la materia prima y los equipos
que la han de transformar; de esta manera, las operaciones tendientes a asegurar
el funcionamiento de la maquinaria indispensable para la produccidn siderurgica no
pueden ser reputadas como extranas; se trata del mantenimiento de elementos
necesarios y distintivo de este tipo de industria, y como tal, un servicio con vocacién
a ser requerido continuadamente.”.

La solidaridad que contempla el articulo 34 del CST, tiene su génesis en la ley,
procede como una responsabilidad derivada por no ser autbnoma e independiente,
subsiste si se declara la existencia de responsabilidad del empleador, como ocurre
en este caso, donde Servicios y Comunicaciones SA S&C S.A le adeuda al
demandante los derechos de caracter laboral que reclama en este proceso.

Contempla el objeto Social de Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P, segun el
Certificado de existencia y representacion aportado:

gmailcom




e
CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA CAL\/O IPUERTA

Abogoaa Ancaados Asociados

“LA SOCIEDAD TENDRA POR OBJETO SOCIAL PRINCIPAL, LA
ORGANIZACION, OPERACION, PRESTACION, PROVISION, EXPLOTACION DE
LAS ACTIVIDADES, REDES Y LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES,
TALES COMO: TELEFONIA PUBLICA BASICA CONMUTADA LOCAL, LOCAL
EXTENDIDA Y DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL,
SERVICIOS MOVILES, SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL CELULAR EN
CUALQUIER ORDEN TERRITORIAL, NACIONAL O INTERNACIONAL,
PORTADORES, TELESERVICIOS, TELEMATICOS, DE VALOR AGREGADO,
SERVICIOS SATELITALES EN SUS DIFERENTES MODALIDADES, SERVICIOS
DE TELEVISION EN TODAS SUS MODALIDADES INCLUYENDO TELEVISION
POR CABLE, SERVICIOS DE DIFUCION, TECNOLOGIAS INALAMBRICAS, (...)
VIDEO..., SERVICIOS DE OPERACION DE REDES PRIVADAS Y PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES Y OPERACIONES TOTALES DE SISTEMAS DE
INFORMACION, SERVICIOS DE PREVISION, Y/O GENERACION DE
CONTENIDOS Y APLICACIONES, SERVICIOS DE INFORMACION Y
CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD, PRODUCTO O SERVICIO CALIFICADO COMO
DE TELECOMUNICACIONES, Y/O DE LAS TECNOLIGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES (TIC) TALES COMO, RECURSOS, HERRAMIENTAS,
EQUIPOS, PROGRAMAS INFORMATICOS, APLICACIONES, REDES Y MEDIOS,
QUE PERMITAN LA COMPILACION, PROCESAMIENTO, ALMACENAMIENTO,
TRASMISION DE INFORMACION COMO VOZ, DATOS, TEXTO, VIDEO E
IMAGENES, INCLUIDAS SUS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y
SUPLEMENTARIAS...” Ademas, “....ASI MISMO LA SOCIEDAD PODRA
DESARROLLAR LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES COMERCIALES: ....1I)
PRODUCCION, DISTRIBUCION, VENTA Y MERCADEO DE PRODUCTOS Y
ELEMENTOS RELACIONADOS CON TELECOMUNICACIONES,
ELECTRICIDAD, ELECTRONICA, INFORMATICA Y AFINES...".

Contempla el Objeto del contrato 71.1.0120.2017, celebrado entre Servicios y
Comunicaciones SA S&C S, hoy en liquidacién y Colombia Telecomunicaciones S.A
E.S.P:

“El objeto de este contrato es la realizacion continuada por parte de la empresa
contratista y a favor de Colombia Telecomunicaciones S.A. E.S.P. del servicio
denominado “Bucle de Clientes” consistente en

1-la instalacién y mantenimiento de forma integrada de equipos,
infraestructura y redes de telecomunicaciones en las instalaciones de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. o del cliente de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. o del cliente de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP

2-Las actividades necesarias para la operacion y gestion de la planta
externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar
de cobre, fibra éptica o coaxial, microondas y satelital y

3-Demas actividades descritas en el presente contrato. “en adelante los
servicios” en los términos y condiciones establecidas en este Contrato.

Cra. 4 No. 9-14, Oficina 304
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Servicios se refiere a “1- instalacion y mantenimiento de forma integrada de equipos,
infraestructura y redes de telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 2- Las actividades necesarias para la
operacion y gestion de la planta externa para los diferentes tipos de redes
construidas con cable multipar de cobre, fibra 6ptica o coaxial, microondas vy
satelital.”.

Ahora bien, no queda duda alguna que la sociedad contratista Servicios Y
Comunicaciones SA S&C SA HOY EN LIQUIDACION en cumplimiento del contrato
suscrito con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P notoriamente
desarrollaba actividades propias que corresponden al giro ordinario de los
negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P, pues no otra cosa
se puede deducir del objeto social de esta empresa y del encargo asignado a
la contratista a través de dicho contrato, pues si su razén de ser es la distribucion y
comercializacion de telefonia, banda ancha y television por cable, etc; seria
impensable que las labores, por ejemplo, de instalacion, reparacion vy
mantenimiento de sus productos, no fueran propias o indispensables de su gestion
diaria o cotidiana.

Acredito plenamente que Servicios Y Comunicaciones SA S&C S.A, hoy en
Liquidacion para desarrollar y cumplir las obligaciones asumidas con COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES SA ESP contrato al demandante para desarrollar labores
de instalar, reparar y hacer mantenimiento a los servicios de television, internet,
telefonia y fibra optica, datos, etc.

En este contexto, es palmario para esta apoderada que las labores para las cuales
fue contratado el accionante hacen relacion directa e indefectible con el objeto social
de la ahora llamada a responder en forma solidaria, por lo que debe declararse la
solidaridad que se reclama, respecto de las actividades desarrolladas por el
demandante a favor del beneficiario de la obra, esto es, Colombia
Telecomunicaciones SA ESP.

Ahora que la solidaridad, Sl se extiende a la Indemnizacién o sancién moratoria del
art. 65 del CST: Vasta remitirnos a la literalidad del articulo 34 del C.S.t., ya citado
para constatar que efectivamente “el beneficiario del trabajo o duefio de la obra es
solidariamente responsable con el contratista por el valor de los salarios y de las
prestaciones e indemnizaciones a que tengan derecho los trabajador” asi entonces
Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P; es solidariamente responsable frente a
los salarios, prestaciones sociales adeudados por el contratista al trabajador sino
también en cuanto a las indemnizaciones, entre ellas la sancion moratoria de que
trata el articulo 65 del Cédigo Sustantivo laboral.

Sobre el tema la Honorable Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion Laboral
en sentencia del 1 de marzo del afio 2010. Radicado 35864, sefialo:

“Quiere ello decir que si el empresario ha podido adelantar la actividad directamente
y utilizando sus propios trabajadores, pero decide hacerlo contratando un tercero
para que éste adelante la actividad, empleando trabajadores dependientes por él
contratados, el beneficiario o duefio de la obra debe hacerse responsable de los
salarios, prestaciones e indemnizaciones a que tiene derecho estos trabajadores”.
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Respecto de Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P, concluira el Despacho que
no procede el examen de la buena fe, puesto que su responsabilidad frente a las
condenas que se impongan en este proceso, se deriva de la posicion de garante,
mas no de su propio incumplimiento. En este sentido se ha pronunciado la Sala
Laboral de la Corte Suprema de Justicia entre otras en sentencia del 21 de agosto
de 2013, radicado 41936- SL-587:

“Efectivamente, en sentencia del 6 de mayo de 2005, radicacion 22905, esta Sala
fijo su posicion sobre el verdadero entendimiento del articulo 34 del C.S. T., en
cuanto a la responsabilidad solidaria que le cabe al duefio de la obra o beneficiario
del trabajo, por la sancion moratoria en que incurre su contratista al no pagar
oportunamente a la terminacion del contrato de trabajo todo lo adeudado a su
trabajador, para sefialar que, por virtud de la ley, aquél se convierte en garante del
pago de la indemnizacion correspondiente, no porque se le extienda la culpa, que
es exclusiva del empleador, sino por el fendmeno de la solidaridad, de donde en
estos casos no resulta procedente, como lo plantea la censura, entrar a estudiar la
buena o mala fe”.

Servicios y Comunicaciones SA S&C S.A, contratd al demandante para ejecutar
labores propias de ejecucién de instalacion, mantenimiento, y reparacion de TV,
INTERNET, TELEFONIA FIJA'Y MOVIL, y FIBRA OPTICA, DATOS, etc., que presta
Colombia Telecomunicaciones S.A E.S.P a sus usuarios en desarrollo de su objeto
social, segun el contrato 71.1.0120.2017 suscrito entre ésta y Colombia
Telecomunicaciones. Asi entonces Colombia Telecomunicaciones fue la beneficiaria
del servicio que presto el demandante.

VEAMOS EL CRITERIO DE LA H.C.S.J. SALA DE CASACION LABORAL CON
RELACION A LA DISPONIBILIDAD:

En punto a la disponibilidad la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia en la
sentencia SL 5584-2017 sostuvo: “En efecto, el yerro del sentenciador de alzada
condujo a revocar la sentencia de primera instancia, en perspectiva de los medios
de prueba que ya se relacionaron, lo que llevd a obtener una inferencia
ostensiblemente equivocada, en el sentido de considerar que la sola disponibilidad
del trabajador en los diferentes turnos que le programoé el empleador, no le daban
derecho al pago de los mismos, sino cuando se materializara realmente alguna
actividad a favor de este ultimo.

Y es que a juicio de la Corte, el simple sometimiento del asalariado de estas a
disponibilidad y atento al momento en que el empleador requiera de algun servicio,
le da derecho a devengar una jornada suplementaria, asi no sea llamado
efectivamente a desarrollar alguna tarea, ello se afirma por cuanto no podia
desarrollar actividad alguna de tipo personal o familiar, pues debia estar presto al
llamado de su empleador y de atender algun inconveniente relacionado con los
servicios prestados por la demandada.

Por manera que, evidenciado el desacierto en que incurrié el ad quem, procede el

examen de la prueba testimonial recaudada en el proceso, de la cual resulta
palmario que los turnos de disponibilidad comprendian los sabados y domingos, las
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24 horas, y que la misma consistia en revisar los dafios y el estado de las centrales,
y en caso de existir algun problema que no se pudiera solucionar remotamente, se
debian trasladar directamente hasta la central.

Asi, el sefior Jorge Ivan Correa Vasquez, dijo que los demandantes han trabajado
en centrales digitales como técnicos 1, siendo la jornada laboral de todos los
empleados de 7 a 12 y de 2 a 6 de la tarde, «pero se manejan turnos, cuando yo
trabajaba en centrales digitales en 2003, se entregaba el turno de todas las
centrales el dia lunes al dia domingo, ese turno radicaba en que cualquier
eventualidad que ocurriera en las centrales después de las 6 de tarde hasta las 7
de la manana o todo el sabado o todo el domingo las 24 horas el directamente
responsable era el que estaba de turno en ese momento»; que podian ocurrir dafos
de centrales por descargas eléctricas, o dafo propio en la central, o por
requerimientos solicitados por la administracion, que consistian en quedarse por la
noche para hacer seguimientos de llamadas, solicitados por el Gaula o por el Das;
que existen mantenimientos como recobréis, que son recargas de la central, que
deben hacerse en horarios nocturnos o en fines de semana, donde no hay mucho
trafico para no perjudicar al usuario; que los vigilantes que monitoreaban las sefales
sonoras y luminosas, llamaban a quien estuviera de turno cuando observaran
alarmas, sin importar el dia ni la hora, e inmediatamente se conectaba con el portatil
y se hacia un

Diagnostico del dafo existente en la central, y si el mismo se podia reparar mediante
software, asi se hacia, sino, se acudia a la central; finalmente expuso que »Habia
disponibilidad pero uno no tenia que ir a trabajar todo el dia, si uno estaba de turno
debia de estar pendiente en la casa de todas las centrales, de todos los shelter,
concentradores y equipamientos que tenia uno a cargo de la central y la tecnologia
que le correspondia a uno, trabajo estresante, porque uno ni podia ni salir, uno
moria para la familia, si la nifia me decia que fuera para piscina uno no podia salir,
eso depende del grado de responsabilidad de cada uno» (folios 254 a 255)

El testigo Carlos Augusto Villegas Arbelaez, informé que regularmente los fines de
semana no se trabaja, pero cuando tiene turno operativo si, que consiste en que
deben llevarse un computador portatil para la casa, y los sabados se accede
periddicamente a las centrales para revisar, y los domingos también; que dicho
acceso es para «mirar si en las centrales existe un problema, en el caso de que
haya un problema solucionable desde la casa, se soluciona, pero si es un problema
que no tenga solucion desde la casa, toca trasladarnos hasta la central y solucionar
la falla correspondiente. También en el caso cuando hay una falla en horas de la
noche entre semana o los fines de semana, los vigilantes contactan a la persona
que esta disponible y percatan al técnico de las fallas que aparecen un panel de
alarmas ubicado en el centro de operacion y mantenimiento» (folios 256 a 257).

La sefora Mirian Contreras Bahez, informé que los demandantes cuando estaban
de turno los sabados y domingos, tenian una disponibilidad de 24 horas, que
consistia en que «... uno accesa desde la casa, revisa uno los dafos y el estado de
las centrales, ...»; que estaban disponibles las 24 horas y accedian varias veces en
el dia y en la noche, para ver el cambio de contador de internet y cuando eran
llamados.
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Por lo anterior, se reitera, fue palmario el error del Tribunal, pues lo que demuestran
las pruebas aportadas al proceso es que los demandantes estaban disponibles para
la demandada algunos sabados y domingos, las 24 horas, turnos en los que se
realizaban monitoreo a las centrales, y debian estar pendientes desde sus casas de
cualquier falla presentada, caso en el cual, solucionaban el problema desde sus
hogares, o se trasladaban directamente a la planta para solucionarlo”.

Con lo anterior se puede colegir la existencia de la responsabilidad laboral por parte
de Servicios y Comunicaciones SA S&C S.A y solidariamente Colombia
Telecomunicaciones S.A E.S.P.

4. PRUEBAS

4.1. DOCUMENTALES

41.1.

4.1.2.
4.13.
41.4.
4.1.5.
4.1.6.
41.7.

Certificacion laboral expedida por SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA
S&C SA hoy en liquidacién. (1fl)

Contrato individual de trabajo. (6fl)

Contratos Civiles 71.1.0120.2017 y 71.1.0377.2017.

Carta de renuncia del trabajador (1fl)

Historial de pensiones fondo de ahorro individual PORVENIR (4fl)

Estado de cuenta aporte a cesantias PROTECCION (1fl)

Certificado de afiliacién fondo de cesantias PROTECCION (1fl)

4.2. EXHIBICION DE DOCUMENTOS

421.

422,

4.2.3.

Exhibira SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. las ndminas en
las cuales aparezca el demandante desde el dia 2 de abril de 2016 a junio 7
de 2018.

El objeto de la prueba es comprobar que el salario del demandante se
encuentra integrado mensualmente por el pago de auxilio de transporte,
horas extras y trabajo suplementario, determinandolo como variable durante
los ultimos tres meses.

Exhibira SERVICIOS & COMUNICACIONES SA S&C S.A. el documento
denominado “Manual de competencias” donde describa las funciones del
demandante.

El objeto de esta prueba es evidenciar las funciones exactas que
desempenaba el demandante para con SERVICIOS & COMUNICACIONES
SA S&C S.A en beneficio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

Exhibira COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. al contestar la
demanda el y/o los contratos CON TODOS SUS ANEXOS Y MODIFICACIONES,
suscritos con SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A hoy en liquidacion,
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a partir del afio 2012, al que le correspondié como ultima numeracion el No.
71.1.0120.2017, vigentes mientras subsistio el contrato laboral de demandante,
esto es desde el 2 de abril del 2016 hasta el dia 7 de junio del 2018.

El objeto de la prueba es comprobar la relacion contractual entre COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P.y SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A.
S&C S.A,, la cual genera el beneficio del servicio prestado por el trabajador a la
primera.

4.3. INTERROGATORIO DE PARTE

Se solicita el interrogatorio de los representantes legales de las sociedades
demandadas en la fecha y hora que el Despacho ordene.

Con las pruebas anteriores pretendo demostrar la relacion laboral, la mala fe
de las demandadas y la solidaridad que se pregona en la demanda.
5. PROCEDIMIENTO CUANTIAY COMPETENCIA

El procedimiento a seguir es un Proceso Ordinario Laboral de PRIMERA
Instancia.

Estimo la cuantia del proceso al presentar la demanda la estimo en una cuantia
superior a 20 SMLMV.

Es competente el Juzgado Laboral del Circuito de Armenia, por ser un Proceso
Ordinario Laboral de Primera Instancia, su cuantia superior a 20 SMLMV y
Armenia el ultimo lugar de prestacion del servicio del demandante

6. ANEXOS

6.1. Poder Especial otorgado por el demandante.

6.2. Certificado de existencia y representacion de SERVICIOS Y
COMUNICACIONES SA S&C S.A. (8 fl).

6.3. Certificado = de  existencia y representacion de  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P (51 fl).

6.4. Documentos relacionados como pruebas documentales.

7. DIRECCIONES PARA NOTIFICACIONES

7.1. Demandadas
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7.1.1. SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&C S.A, recibira notificaciones en
la carrera ,16 No.19-28 pf 205b de Armenia, Quindio.
DIRECCION ELECTRONICA: gerencia@sycsa.com.co

7.1.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P: Trasversal 60 No. 114A
- 55 Bogota. )
DIRECCION ELECTRONICA: notificacionesjudiciales@telefonica.com

7.2. Demandante

Cra10 Nq. 53-32 Villa Hermosa Manizales
DIRECCION ELECTRONICA: calvopuertaabogados@amail.com

7.3. Apoderada demandante
Carrera 4 No. 9-14 oficina 304, C.C. “Valencia”, Anserma Caldas.

DIRECCION ELECTRONICA: calvopuertaabogados@gmail.com

Atentamente,

CLAUDIA ANDREA CALVO PUERTA
C.C/No. 24.396.465 de Anserma Caldas
T.P/ No. 108.673. del C.S. de la J.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO
MANIZALES - CALDAS

SECRETARIA JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO

Manizales, veintitrés (23) de Noviembre de dos mil veinte (2020).

En la fecha paso a despacho de la senora Juez el presente proceso
Ordinario Laboral de Primera Instancia (Rad.2020-00451-00),
informando dentro del término concedido, la apoderada judicial de la
parte demandante presentd escrito de correccidn via correo electrénico,
en tiempo oportuno y en debida forma, con el fin de subsanar la

presente demanda.

gl

MARIA EUGENIA RAMIREZ PEREZ
SECRETARIA

Auto Interlocutorio No. 794

JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO

Manizales, Noviembre veintitrés (23) de dos mil veinte (2020)

Por haber sido corregida dentro del término, SE ADMITE la anterior
demanda Ordinaria Laboral de Primera Instancia promovida por el
sefior JHON ALEJANDRO HENAO SANCHEZ en contra de
SERVICIOS & COMUNICACIONES S&C S.A. EN LIQUIDACION vy
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P.

Citese a las demandadas, NOTIFIQUESELES personalmente el
contenido de este auto y hagasele entrega de una copia de la demanda
y su correccion para que le den respuesta en el término de diez (10)

dias habiles por intermedio de apoderado.



Se ordena notificar a la PROCURADORA 15 JUDICIAL 1 PARA EL
TRABAJO Y LA SEGURIDAD SOCIAL.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Nt [

MARTHA INES RUIZ GIRALDO
JUEZ

NOTIFICACION POR ESTADO

La providencia anterior se notifica en el
Estado No. 110 de Noviembre 24 de 2020.

MARIA EUGENIA RAMIREZ PEREZ
SECRETARIA




