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ALLIANZ

Cra. 13A No. 29-24 11 001  -Bogotá, D.C., Colombia
www.allianz.co

BANCOLOMBIA S.A.
CL BOGOTA . 11  0-BOGOTA
EMAIL radmonje@gmail.com

124007884 / 013-4498
BANCOLOMBIA S.A.

21-02-2023

27 de Septiembre de 2023                                         

Ofrecimiento indemnización THQ692 S- 124007884

Buen día

Respetado (a) señor(a) MONJE GRIJALVA, DEYBISON
Recibimos su comunicación vía e-mail en días pasados, en la cual nos solicita 
respuesta acerca de la cotización de daños enviada por usted en donde relaciona los
costos de reparación del vehículo asegurado,  le informo que:
En primer lugar, debemos mencionar que verificamos los valores relacionados en 
la cotización adjunta y los contrastamos con los valores cotizados por nuestros 
proveedores en donde logramos determinar que la compañía se encuentra dispuesta a 
indemnizar la suma relacionada a continuación.
Valor indemnización: $10.500.000
Valor deducible: $4.050.000
Valor neto: $6.450.000
Con base en lo anterior, conviene subrayar que debido a que se aportaron 
cotizaciones la compañía le enviara un contrato inicial constituido por el 60% del 
valor neto, una vez finalice el proceso de reparación, se entreguen las facturas de
pago y se inspeccionen las intervenciones realizadas al vehículo, la compañía 
enviara el contrato por el 40% restante.
Quedamos atentos a su aceptación para proceder con el envío del contrato 
inicial. Esta respuesta debe ser enviada a la dirección de correo 
perdidas.parciales@allianz.co ingrid.ortiz@externos.allianz.co 
Finalmente conviene subrayar que la póliza que ampara el vehículo asegurado 
establece que:
 2.1.3 Daños de Menor Cuantía
b. Si el vehículo es reparado sin autorización de Allianz, se realizará una 
revisión de las reparaciones realizadas y se efectuará el pago basándose en las 
políticas y costos que para tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de 
posibles garantías sobre las reparaciones.

Allianz Seguros S.A.

Siniestro: 
Asegurado: 

Fecha
Siniestro: 
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