Nro. Caso:

Tipificacion:

Grupo Asignado:

Usuario asignado:
Estado:

Fecha/Hora Regisfro:
Fecha/Hora Alerta:
Fecha/Hora Vencimiento:

Descripcion®

4,439,629

Siniestro transferido a linea

Cerrado

10V01/2024 05:00pm

Eogotad D.C. 11 de enero de 2024

Sefior (a):

Felipe Calderon Rivera

Cordial saludo de parte de BEVA Sequros, en atencién a tu solicitud enviada a través de nuestros canales de atencion, nos permitimos informarte que para reportar tu siniestro es necesario que te
contactes a nuestra linea exclusiva de Siniestros al 601 3077121 en Bogota o al 01 8000 934 020 marcando opcion 2 a nivel nacional, de lunes a viernes de 8:00am a 7:00pm y sabados 8:00am a
2:00pm, donde un asesor especializado atendera tu solicitud.

Para mayor informacion de nuestros productes y servicios, puedes comunicarte al 01 8000 934 020 a nivel nacional, o al 601 307 80 80 en Bogota, escribirnos al buzén clientes@bbvaseguros.com.co
o0 ingresar a nuestra pagina web www bbvaseguros.com.co.

Datos de contacto Defensor del consumider financiero BEVA Seguros:

Mail: defensoria_bbvacolombia@hbbva.com.co

Direccion de correspondencia: Carrera 8 No. 72 -21 piso §, Bogotd D.C

Teléfono: 601 343 83 85 — Fax: 601 343 83 87"

EBVA Seguros
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