10/7/24, 2:01 p.m. Correo: Quevin Andrés Bolivar - Outlook

RV: INSTRUCCIONES // AGENDA PARA EL 27 DE JUNIO || RV: Indicaciones y agendamiento Citacion a
Audiencia de Conciliacidon Proceso de Conciliacion No. 2-230-24 siniestro S/N

Informes GHA <informes@gha.com.co>
Mié 10/07/2024 10:30
Para:CAD GHA <cad@gha.com.co>

N2 22791

De: Kathalina Carpetta Mejia <kcarpetta@gha.com.co>

Enviado: miércoles, 3 de julio de 2024 13:38

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>; Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua
<korozco@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Javier
Andrés Acosta Ceballos <jacosta@gha.com.co>

Asunto: RE: INSTRUCCIONES // AGENDA PARA EL 27 DE JUNIO || RV: Indicaciones y agendamiento Citacién a Audiencia de
Conciliacion Proceso de Conciliacién No. 2-230-24 siniestro S/N

Buenas tardes, me permito informar que el vehiculo de servicio publico implicado en el siniestro se identifica con la placa
SYS243; Asi mismo los hechos ocurrieron el 5 de noviembre del afio 2023 a las 9:00 pm.

En igual sentido, para complementar la informacidn, me permito anexar la solicitud de conciliacidén que contiene todas las
pruebas relacionadas con el siniestro.

Quedo atenta a cualquier requerimiento adicional.

Respetuosamente, [l SOLICITUD+DE+CONCILIACION+-+LUIS+ANDRES+VELASQUEZ+IIMENEZ.pdf

Kathalina Carpetta Mejia

Abogada Junior

Email: kcarpetta@gha.com.co | 319 796 6258
ABOGADOS & ASOCIADOS Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogota - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o no comercial de la
informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no
devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario
por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-commercial use of
the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended recipient you agree that the information
contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the
sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.
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10/7/24, 2:01 p.m. Correo: Quevin Andrés Bolivar - Outlook

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: miércoles, 3 de julio de 2024 9:40 a. m.

Para: Kathalina Carpetta Mejia <kcarpetta@gha.com.co>; Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua
<korozco@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria Barén
Mendoza <abaron@gha.com.co>; Javier Andrés Acosta Ceballos <jacosta@gha.com.co>

Asunto: RE: INSTRUCCIONES // AGENDA PARA EL 27 DE JUNIO || RV: Indicaciones y agendamiento Citacién a Audiencia de
Conciliacién Proceso de Conciliacién No. 2-230-24 siniestro S/N

Kathalina buenos dias,

Pudiste averiguar la fecha el evento y placa por la cual nos convocan?

De: Kathalina Carpetta Mejia <kcarpetta@gha.com.co>

Enviado el: jueves, 27 de junio de 2024 3:47 p. m.

Para: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; audiencias
<audiencias@laequidadseguros.coop>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria Bardn
Mendoza <abaron@gha.com.co>; Javier Andrés Acosta Ceballos <jacosta@gha.com.co>

Asunto: RE: INSTRUCCIONES // AGENDA PARA EL 27 DE JUNIO | | RV: Indicaciones y agendamiento Citacién a Audiencia de
Conciliacion Proceso de Conciliacién No. 2-230-24 siniestro S/N

Buenas tardes estimados, para su conocimiento y fines pertinentes, me permito reportar que el dia de hoy 27
de junio de 2024, asisti a la diligencia AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL en el siguiente
proceso:

CONVOCANTE:Paola Andrea Velasquez Jimenez y otros

CONVOCADO:Trasan Plus Sas y otros

RADICADO: 2-230-24

COMPANIA: EQUIDAD

Hora de inicio de la diligencia: 3:00 pm

Concurrieron los convocantes, su apoderado (Edgar Omar Gonzalez Rubio); El apoderado de TRASAN PLUS
(Javier belefo Balaguera); La suscrita; Apoderada del poseedor de la buseta (Eddy Esmeralda Arévalo);
Apoderada del poseedor de la buseta (Nelly Sepulveda).

Se suspende para lunes 15 de julio a las 4 pm, fecha en la que continuara la diligencia de forma virtual, por
solicitud de Nelly Sepulveda.

Nota: Para la siguiente audiencia se utilizara el mismo link de Meet.

Hora de finalizacion: 3:40 pm

Kathalina Carpetta Mejia

Abogada Junior

Email: kcarpetta@gha.com.co | 319 796 6258
ABOGADOS & ASOCIADOS Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogota - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelacion y/o distribucién, asi como cualquier uso comercial o no comercial de la
informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no
devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario
por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-commercial use of
the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended recipient you agree that the information
contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the
sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Valeria Suarez Labrada <ysuarez@gha.com.co>

Enviado: miércoles, 26 de junio de 2024 8:42 a. m.

Para: Kathalina Carpetta Mejia <kcarpetta@gha.com.co>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza
<abaron@gha.com.co>

Asunto: RV: INSTRUCCIONES // AGENDA PARA EL 27 DE JUNIO || RV: Indicaciones y agendamiento Citacion a Audiencia de
Conciliacion Proceso de Conciliacién No. 2-230-24 siniestro S/N

Buen dia Cami,
Cordial saludo,

Comedidamente te remito las instrucciones para la audiencia del dia 27 de junio del 2024. En este caso la
compafia manifiesta que debemos indicar que no nos asiste animo conciliatorio. De este caso no contamos
con informacién del accidente que origina la convocatoria.

Por lo tanto, se requiere que en audiencia se indague acerca de los hechos y los involucrados. A la(s)
victima(s), si corresponde, por favor indicarle(s) que es preciso que presente(n) reclamacion a través de la
pagina web ¢, en la seccion Siniestros — ir a final de la pagina botén Radicar siniestro, con el fin de que esta
sea analizada.

Para validar documentos de reclamacién dirigirse al siguiente link:
https://sftp.laequidadseguros.coop/2024/Doc.%20m%C3%ADNim0s%20ramo%20RCC%20y%20RCE .pdf

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo analisis, favor tomar fotos
enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse con la Dra. Jazmin al 6019142114 ext 1293 con el fin de
revisar el caso.

En la diligencia, recuerda seguir cada una de las recomendaciones contenidas en el manual de audiencias
extrajudiciales y la instruccion exacta de la compaifiia.

Una vez surtida la audiencia, recuerda notificar a la Compainia al correo
audiencias@laequidadseguros.coop con copia a Ana Maria Baron <abaron@gha.com.co>; Gustavo Alberto
Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera
Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Jeymar Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; y a mi. Por favor
remitir el informe en esta misma cadena de correos para guardar la trazabilidad del tramite, maximo al dia
siguiente de su realizacion, si no tienes el acta o constancia, das alcance al correo cuando la tengas.

Quedo atento si tienes alguna duda.
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10/7/24, 2:01 p.m. Correo: Quevin Andrés Bolivar - Outlook
Cordialmente,

Valeria Suarez Labrada

Abogada Junior

Email: vsuarez@gha.com.co | 315 577 6200
ABOGADOS & ASOCIADOS Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogota - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucién, asi como cualquier uso comercial o no
comercial de la informacion contenida en este Correo Electronico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser destinatario
del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de manera confidencial
y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attfached files are prohibited by law. If you are the intended recipient
you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner. If you are not
the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Informes GHA <informes@gha.com.co>

Enviado: martes, 25 de junio de 2024 15:15

Para: Kathalina Carpetta Mejia <kcarpetta@gha.com.co>

Cc: Camila Cardenas <ccardenas@gha.com.co>; Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>

Asunto: URGENTE MODIFICACION AGENDA PARA EL 27 DE JUNIO || RV: Indicaciones y agendamiento Citacion a Audiencia de
Conciliacidon Proceso de Conciliacién No. 2-230-24 siniestro S/N

Buenas tardes Katha

Se modifico la agenda para el 27 de junio y la siguiente audiencia queda a tu cargo.
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10/7/24, 2:01 p.m. Correo: Quevin Andrés Bolivar - Outlook

Kathalina Carpetta - BOGOTA - AUDIENCIA DE CONCILIACION
EXTRAJUDICIAL - VIRTUAL

(O Jue 27/06/2024, 'de’ 15:00 a 15:30

®

: Centro De Conciliacion, Arbitraje ¥ Amigable Compaosicion De La Fundacién Liborio Mejia Sede Clcuta

CONVOCANTE:Pacla Andrea Velasquez Jimenez y otros
CONVOCADO:Trasan Plus Sas vy otros

RADICADOC:

SINIESTRO:

COMPANIA: EQUIDAD

Luis Armando Ramirez Reales, obrando en calidad de Conciliador de Centro De Conciliacion, Arbitraje Y
Amigable Composicién De La Fundacion Liborio Mejia Sede Clcuta, comedidamente me permito solicitar
su comparecencia a la audiencia de conciliacian, que se llevara a cabo el dia 27 de Junio, 2024. A las 03:00
PM, a traveés del siguiente link: https://meet.google.com/dod-rigi-avo.

Por favor confirmar recibido.

Cordialmente;

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: jueves, 20 de junio de 2024 9:14

Para: Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

Asunto: Indicaciones y agendamiento Citacién a Audiencia de Conciliacidn Proceso de Conciliacion No. 2-230-24 siniestro S/N

Cordial saludo

Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada para el 27 de junio
de 2024, alas 15:00 hrs, en caso de no poder asistir, comunicar inasistencia e indicar que se debe formalizar la
reclamacién, POR FAVOR ME AVISAN, saludos

Siniestro: no registra.

Caso: no registra

Reclamacién: del tercero; no registra

Aviso del siniestro; no registra

Fecha del evento por el cual citan audiencia: 5 de noviembre de 2023
Placa: SYS243

Pdliza: AA028091

Vigencia: 01/31/2023 al 01/31/2024

Amparo; lesiones o muerte

Victima: LUIS ANDRES VELASQUEZ JIMENEZ (Q.E.P.D)

NO registra reclamacion ni aviso de siniestro, y de acuerdo a la fecha del evento se evidencia cobertura

POR FAVOR CONSIGAMOS INFORME DE TRANSITO O CUALQUIER DOCUMENTOS QUE PERMITA VERIFICAR FECHA DE
OCURRENCIA (A efectos de pago de honorarios)

De este caso no contamos con informacién del accidente que origina la convocatoria.

Por lo tanto, se requiere que en audiencia se indague acerca de los hechos y los involucrados. A la(s) victima(s), si
corresponde, por favor indicarle(s) que es preciso que presente(n) reclamacién a través de la pdgina web 3 en la
seccién Siniestros — ir a final de la pdgina botdn Radicar siniestro, con el fin de que esta sea analizada.

Por el momento NO nos asiste animo conciliatorio.

Para validar documentos de reclamacién dirigirse al siguiente link:
https://sftp.laequidadseguros.coop/2024/Doc.%20m%C3%ADNIM0s%20ramo%20RCC%20y%20RCE. pdf
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En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor tomar fotos enviarlas
adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al 6019142114 ext 1293 con el fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Jazmin Mojica

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

@ Celular 3103109023

M agudiencias@laequidadseguros.coop | £ www.laequidadseguros.coop.
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& Antes de imprimir, piense en su compromiso con el medio ambiente

NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de La Equidad Seguros O.C. y
estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o enfidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no es el receptor autorizado, cualquier retencién, difusion,
distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compaiia no es

responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Notificacionesjudicialeslaequidad <Notificacionesjudicialeslaequidad@laequidadseguros.coop>
Enviado el: lunes, 17 de junio de 2024 12:34 p. m.

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Asunto: RV: Citacion a Audiencia de Conciliacién Proceso de Conciliacion No. 2-230-24

De: FUNDACION LIBORIO MEJIA SEDE CUCUTA <correoseguro@e-entrega.co>

Enviado el: viernes, 14 de junio de 2024 6:01 p. m.

Para: Notificacionesjudicialeslaequidad <Notificacionesjudicialeslaequidad@laequidadseguros.coop>
Asunto: Citacion a Audiencia de Conciliacién Proceso de Conciliacion No. 2-230-24

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es Unicamente para notificacion
electrénica.

Senor(a)

La Equidad Seguros Generales

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrénico seguro y certificado de parte de FUNDACION
LIBORIO MEJIA SEDE CUCUTA, quien ha depositado su confianza en el servicio de
correo electronico certificado de e-entrega para hacer efectiva y oportuna la entrega
de la presente notificacion electronica.

Con la recepcion del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos segun las normas aplicables vigentes,

especialmente los articulos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacion:
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Ver contenido del correo electréonico
Enviado por FUNDACION LIBORIO MEJIA SEDE CUCUTA

Correo seguro y certificado.
Copyright © 2024
Servientrega S. A..

Todos los derechos reservados.

¢No desea recibir mas correos certificados?
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