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Desde Informes GHA <informes@gha.com.co>
Fecha Lun 11/08/2025 15:00
Para Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>
CC CAD GHA <cad@gha.com.co>; Jonatan Andres Prada Pardo <jprada@gha.com.co>

AGENDA BBVA

De: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>
Enviado: lunes, 11 de agosto de 2025 14:57
Para: Informes GHA <informes@gha.com.co>
Cc: Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>; Yennifer Edidth Acosta Barbosa <yacostagha@gha.com.co>
Asunto: Informe de audiencia // RADICADO: 2024070434 // EXPEDIENTE: 2024-9979
 
FINANCIERA DE COLOMBIA DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES  
REF. ACCIÓN DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR FINANCIERO       
DEMANDANTE: FREDY COMBITA TARACHE
DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y OTRO
RADICADO: 2024070434
EXPEDIENTE: 2024-9979
CASE: 22818

 
Estimadas Doctoras:       
 
Comedidamente confirmo que el día 11 de agosto de 2025 se llevó a cabo la audiencia de que trata el artículo 392 del C.G.P dentro del
proceso de la referencia, en la que se surtieron las siguientes actuaciones:       
 

1. Fecha y hora: 11 de agosto de 2025 a las 9:00 a.m. 
 

2. Desarrollo: se practicó el testimonio de la Dra. Katherine Cárdenas. Como puntos destacados de su declaración se informó que, de
haber conocido las enfermedades no reveladas por el asegurado, no se habría otorgado el amparo de incapacidad total y
permanente. Sin embargo, también indicó que en la declaración de asegurabilidad no existe una pregunta precisa frente a las
pérdidas de capacidad laboral previas y tampoco la hay frente a la lesión del hombro y la fractura del peroné.

 Adicionalmente, a través de su testimonio se logró introducir como prueba documental al proceso la sentencia del Tribunal Superior
de Bogotá que indica que, si se trata de una incapacidad permanente parcial, no existe un siniestro a la luz del contrato, máxime, si
el asegurado continúa trabajando.
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3. Decreto de pruebas: Se le concedió a la Compañía de Seguros un término de 25 días hábiles para allegar el dictamen pericial

solicitado. El término fenece el próximo 16 de septiembre de 2025.  
 

4. Fecha de audiencia: Se fijó el día DIEZ (10) DE DICIEMBRE DE 2025 A LAS 9:00 A.M., como fecha para llevar a cabo la
audiencia de que trata el artículo 373 del CGP. En la citada audiencia se practicará la contradicción al dictamen pericial y además,
se surtirá el testimonio del asesor de Banco que colocó el seguro, prueba a cargo del Banco BBVA. Adicionalmente, se rendirán
alegatos de conclusión y se proferirá fallo.

 Yennifer: Por favor ayúdame consiguiendo el acta de audiencia.
 
Informes: Por favor asignarme la siguiente audiencia y también citar al Dr. Gabriel Duque a la audiencia que se llevará a cabo en
diciembre.
 
Civil: Yo me encargo de todo el trámite de aportar el dictamen.
 
Cordialmente.

Santiago Rojas
Gerente General De Litigios
TEL: 311 282 5010
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