27/9/24, 9:36 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

ﬁ Outlook

RV: [External] RV: Super Notificacion Personal : 2024070434-005-000 FREDY COMBITA TARACHE

Desde Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>
Fecha Vie 27/09/2024 8:20

Para Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Ana
Maria Baron Mendoza <abaron@gha.com.co>

cc Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>

Buenos dias estimados, reciban un cordial saludo,
Amablemente remito para su conocimiento.

Cordialmente,
Mayerly Ayala Rivera

Abogada Junior
G I I Email: mayala@gha.com.co | 301 394 2039

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
ABOGADOS & ASOCIADOS Bogota - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso
comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito
por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui
confenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destfinatario por favor contacte al
remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial
or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are
the intended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both,
confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of
the mail as well as its attachments.
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27/9/24, 9:36 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

De: JUAN SEBASTIAN SASTRE QUINONEZ <juansebastian.sastre@bbva.com>

Enviado: viernes, 27 de septiembre de 2024 8:13

Para: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Cc: DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO <danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>; MARIBEL
SANDOVAL VARON <maribel.sandoval.varon@bbva.com>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Santiago Rojas
Buitrago <srojas@gha.com.co>

Asunto: Re: [External] RV: Super Notificacién Personal : 2024070434-005-000 FREDY COMBITA TARACHE

Estimados doctores, cordial saludo.

Dando alcance al correo que antecede me permito compartir la informacién suministrada por la compania
sobre el particular:

Me permito informar que el seguro fue revocado por mora, como se muestra a continuacion:

B Sesion A - (24 80] - X

Archive Edicion Vista Comunicacion Acciones Ventana Ayuda
B pa o BE ] % 2 &
Sistema principal: | | Nombre de LU: Desconexién

—————————————————————————————— LINEAS A PANTALLA —==----—=-—om o oo mmm oo
CONSULTA DE POLIZA

BOGOTA, 27 DE SEPTIEMBRE DE 2024
SITUACION CONTRATO: B3-CANCELADO
MOTIVO CANCELACIOM: MORA CLIENTE !
USURRIO CANCELACION: BATCH FECHA DE CANCELACION: 2023-06-06
KOK KK K K KK K K K R K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K KR K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K R K K K K K K K K KKK K K
NUMERO CERTIFICADO: 00130158 67 4008625550 NUMERO POLIZA: 02-214-0800
TIPO DE SEGURO:
OK KKK K KK K K K R K KK K K K K K K K K K K K K K KR K K K K K K K K K KK K K R K KK KK KK K K K K K K K KK KK K K K R K K R K K KK K KK K K K
TOMADORES :
BBVA
ASEGURADOS :
FREDY COMBITA TARACHE IDENTIFICACION: 000000007364739 1 -
HOMBRE NACIDD EL 28-05-1979 OCUPACION: ANALISTA DE OFICINA
KOK KK K K KK K K K R K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K KR K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K K R K K K K K K K K KKK K K
CUENTA CARGO: CUENTA VINCULADA: 08130158 B 9616866511
KKK KKK K KKK KKK KKK KKK KK KKK KK K K KKK KKK K KK KK K KK KK K K K KK KKK KK K K K K K KKK K K K K K K K K K K K K K
FECHA ALTA CONTRATO: 2019-85-29 FECHA INICIO RENOVACION : 2019-85-29
DURACION: 896 MESES FECHA PROXIMA LIQUIDACION: 2023-06-07
SUBPRODUCTO ANTERIOR: c1o FECHA PROXIMA RENOVACION : 2027-87-08
OFICINA TITULAR ANTERIOR: 0981 YOPAL

01/001

) ) ; ; ; 750 5. m.
0 Escribe aqui para buscar. (SRR e

Sin embargo validando en sistema se evidencia que el pasado 09/10/2023 se emitié un nuevo sequro No. 02
692 0000032970 Certificado No. 0013-0158-61-4022693224 para la obligacion No. 9616866511, el cual se
encuentra vigente:
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2 Sesion A- [24x80] - X

Archivo  Edicién Vista Comunicacién Acciones Ventana Ayuda
B Bl# 2% @] (% & @@
Puerto; | 1295 MNombre de LU: Desconexién

Sistema principal: | 172

CONSULTA DE POLIZA

BOGOTA, 27 DE SEPTIEMBRE DE 2024
SITUACION CONTRATO: 01-FORMALIZADO
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NUMERO CERTIFICADO: 00130158 61 4022693224 NUMERO POLIZA: 02-692-000
TIPO DE SEGURO:
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TOMADORES :

BBVA
ASEGURADOS:

FREDY COMBITA TARACHE IDENTIFICACION: 0Q0GBOOQRO7364739 1 -

HOMBRE NACIDO EL 28-05-1979 OCUPACION: ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
KK KKK K KK K K KK K KK K K KK K KK K K KK K 3K K K KK K K K K K KK K 3K K K K 3K K 3K K K 3K K 3K K K K 3K K 3K K K K 3K K K K K K KK K K X
CUENTA CARGO: CUENTA VINCULADA: 00130158 64 9616866511
KK KKK K KK K K KK K KK K K KK K KK K K KK K 3K K K KK K K K K K KK K 3K K K K 3K K 3K K K 3K K 3K K K K 3K K 3K K K K 3K K K K K K KK K K X
FECHA ALTA CONTRATO: 2023-10-09 FECHA IMNICIO RENOVACION : 2023-10-09
DURACION: 086 MESES FECHA PROXIMA LIQUIDACION: 2024-10-01
SUBPRODUCTO ANTERIOR: FECHA PROXIMA RENOVACION : 2027-08-03
OFICINA TITULAR ANTERIOR: 0981 YOPAL

M) A 01/001

756 |Conectado a través de TLS1.0 a un servidor/sistema principal remoto seguro 172.17.85.25 mediante lu/agrupacién TCTCX089 y el puerto 1295

) ; = 5 752a.m.
L Escribe aqui para buscar. 27/09/2024 -

El jue, 26 sept 2024 a las 11:20, JUAN SEBASTIAN SASTRE QUINONEZ (<juansebastian.sastre@bbva.com>)
escribié:
Estimados doctores, cordial saludo.

De manera atenta me permito informar que hemos escalado la consulta al interior de la compafiia, una
vez se brinde la informacion correspondiente daremos alcance al presente asunto. Muchas gracias.

Cordialmente

El jue, 26 sept 2024 a las 10:33, Mayerly Ayala Rivera (<mayala@gha.com.co>) escribié:
Apreciados Dres, reciban un cordial saludo,

Amablemente nos permitimos remitir un gentil recordatorio del correo que antecede, con el fin de conocer
la razén por la cual la péliza fue revocada (si fue por mora en el pago de la prima o no, dado que la
certificacion de vigencia y cobertura no lo menciona).

Quedamos atentos a sus valiosos comentarios.

Cordialmente,
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Mayerly Ayala Rivera

Abogada Junior
G I I Email: mayala@gha.com.co | 301 394 2039

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccién, copia, publicacién, revelacion y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacion contenida en este Correo Electronico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor
contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited
by law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and
managed in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the
sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Enviado: jueves, 11 de julio de 2024 7:48

Para: DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO <danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; MARIBEL SANDOVAL VARON <maribel.sandoval.varon@bbva.com>;
Paola Andrea Narvaez Loaiza <pnarvaez@gha.com.co>

Asunto: RV: Super Notificacién Personal : 2024070434-005-000 FREDY COMBITA TARACHE

Estimada Daniela, recibe un cordial saludo,
Amablemente solicitamos la siguiente informacién de manera urgente:
- Confirmacioén de la razén por la cual la péliza fue revocada (si fue por mora en el pago de la prima o
no, dado que la certificacion de vigencia y cobertura no lo menciona).
- Soporte de envio de la objecién del 20 de junio de 2024 al correo del seor Fredy Cémbita.

Quedamos atentos a su valiosa gestidn.

Cordialmente,
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Abogada Junior
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Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
ABOGADOS & ASOCIADOS  pigot4- Calle 69 # 4 - 48 OF 502 | +57 317 379 5688

gha.com.co

1

| hambe;
.. CRANKED I:‘S "

N
'SJHERRERA 7, < L %
ABOGADOS & ASOCIADOS ¢ P, mevica & =
@ 20249 LEADING FIRM

ORGULLOSAMENTE INCONDICIONALES T

Asociados

l#.linkedin icon le.instagram icon le.facebook icon B4

Aviso de Confidencialidad: La reproduccién, copia, publicacién, revelacion y/o distribucién, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacion contenida en este Correo Electréonico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor
contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited
by law. If you are the intended recipient you agree that the information confained herein must be used and
managed in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the
sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO <danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>
Enviado: lunes, 8 de julio de 2024 12:38

Para: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Asunto: Fwd: Super Notificacién Personal : 2024070434-005-000 FREDY COMBITA TARACHE

Cordial saludo,

Remito informacién solicitada

A

DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO
Secretaria General- BBVA Seguros - Abogada
Tel 601-3471600
danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com
Cra. 9 # 72-21 Piso 8 Bogota - Colombia

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADhkZDkzMmEyLTc2NDQINDkwMS04ODVhLTZjZjU5YjFIYmM1ZgAQAAIxXg%2FvOrm1GgaeeNWSycTs... 5/9


mailto:mayala@gha.com.co
http://gha.com.co/
http://linkedin.com/company/gha-abogados-asociados
http://linkedin.com/company/gha-abogados-asociados
https://www.instagram.com/gha.abogados/
https://www.instagram.com/gha.abogados/
https://www.facebook.com/gherrerabogados/?ref=br_rs
https://www.facebook.com/gherrerabogados/?ref=br_rs
https://twitter.com/GHAbogadosA
https://twitter.com/GHAbogadosA
mailto:danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com
mailto:mayala@gha.com.co
mailto:danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com

27/9/24, 9:36

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADhkZDkzMmEyLTc2NDQtNDkwMS04ODVhLTZjZjU5YjFIYmM1ZgAQAAIxg%2FvIrm1GgaeeNW5ycTs...

Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

—————————— Forwarded message ---------

De: SOPORTE OPERATIVO COLOMBIA (BZG07706) <soporteoperativo@bbva.com>
Date: lun, 8 jul 2024 a las 11:17

Subject: Re: Super Notificacion Personal : 2024070434-005-000 FREDY COMBITA TARACHE

To: DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO <danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>

Cc: CARLOS ARMANDO GIL PUERTO <carlosarmando.gil.contractor@bbva.com>, KIMBERLY YISELTH

CARDENAS CANON <kimberlyyiselth.cardenas@bbva.com>, EDWIN GERMAN DIAZ GARZON
<edwingerman.diaz@bbva.com>, RAFAEL CABRERA <rafaelenrique.cabrera@bbva.com>, DIANA
MARCELA ZAMORA ALVAREZ <dianamarcela.zamora@bbva.com>, CARLOS HERNANDO DIAZ
ARANGUREN <chdiaz@bbva.com>, <yudi.nuneztellez@konecta-group.com>

Buen Dia Daniela
Me permito compartir la documentacién cruzada que reposa en sistema.
Cualquier inquietud adicional con gusto sera atendida.

Cordialmente.

BBVA Seguros | Servicio al cliente.
Tel: 601 - 307-80-80 | 01-8000-934-020 | clientes@bbvaseguros.com.co
BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia, Bogota

Antes de imprimir este mensaje, por favor comprueba que es necesario hacerlo. Before you print this message please consider if it is really necessary.

El lun, 8 jul 2024 a las 8:53, DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO
(<danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>) escribio:
Cordial saludo,

De manera atenta solicito las comunicaciones cruzadas que tengan, muchas gracias

DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO
Secretaria General- BBVA Seguros - Abogada
Tel 601-3471600
danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com
Cra. 9 #72-21 Piso 8 Bogota - Colombia

El jue, 27 jun 2024 a las 16:48, CARLOS ARMANDO GIL PUERTO
(<carlosarmando.gil.contractor@bbva.com>) escribio:
Buenas tardes Daniela,

A continuacién adjunto documentacién solicitada registrada en sugar

@SOPORTE OPERATIVO COLOMBIA (BZG07706) Por favor adjuntar documentacion faltante.
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Muchas gracias

Saludos

El jue, 27 jun 2024 a las 14:17, DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO
(<danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>) escribio:
ANTECEDENTES:
VENCE: 4 DE JUNIO 2024

ASEGURADO: FREDY COMBITA TARACHE
CC. 7364739

OBLIGACION: 00130158009616866511
SINIESTRO: VGDB-29301

FECHA SINIESTRO: 12 DE OCTUBRE 2022

@SOPORTE OPERATIVO COLOMBIA (BZG07706)

Pdliza (Caratula, condiciones generales y particulares)
Certificado de Cancelacion de la Pdliza ( si aplica)

Certificacion de la vigencia de la pdliza y valor asegurado a fecha de
siniestro

Movimiento de primas
Grabacion (si la venta fue telefénica)
Soporte de venta y entrega de condiciones al asegurado

Certificacion de capacitacién al asesor que vendid la pdliza

@CARLOS ARMANDO GIL PUERTO

Reclamo y comunicaciones enviadas por BBVA

Documentos aportados con el reclamo

Objecidn

Pagos con cargo a la péliza / Ordenes de pago del siniestro o de
reclamos anteriores

Quedo atenta, gracias

DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO
Secretaria General- BBVA Seguros - Abogada
Tel 601-3471600
danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com
Cra. 9 # 72-21 Piso 8 Bogota - Colombia

—————————— Forwarded message ---------
De: ANA LUCILA MORENO GARCIA <]ucila.moreno@bbva.com>
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Date: mié, 26 jun 2024 a las 15:25

Subject: Super Notificacion Personal : 2024070434-005-000 FREDY COMBITA TARACHE

To: MARIBEL SANDOVAL VARON <maribel.sandoval.varon@bbva.com>, DANIELA ALEJANDRA
LOMBANA BURBANO <danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>

Hola Mari,

Damos traslado el tema citado

Ana Lucila Moreno Garcia

Secretaria General Asistente

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.
BBVA Seguros Colombia S.A.
lucila.moreno@bbva.com

Tel. +57 1 2191100

Cra 9 #72-35 - Piso 8 - Bogota - Colombia

JUAN SEBASTIAN SASTRE QUINONEZ
BBVA Seguros - Legal Discipline Associate Il
juansebastian.sastre@bbva.com

En BBVA respetamos la desconexion digital.
Si has recibido este correo electronico fuera de tu horario laboral, no sientas la obligacion de contestar ahora.
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JUAN SEBASTIAN SASTRE QUINONEZ
BBVA Seguros - Legal Discipline Associate Il
juansebastian.sastre@bbva.com

En BBVA respetamos la desconexion digital.

Si has recibido este correo electronico fuera de tu horario laboral, no sientas la obligacion de contestar ahora.
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