19/7/24, 11:28 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

RV: REPORTE/RV: ASIGNACION AUDIENCIA PRESENCIAL 18 JULIO 2024 9:30AM RV:
IMPORTANTE - CITACION PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL 1015-2024

Informes GHA <informes@gha.com.co>
Vie 19/07/2024 11:22

Para:Facturacion <facturacion@gha.com.co>
CC:.CAD GHA <cad@gha.com.co>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (2 MB)

Constancia de no acuerdo.pdf;
Buenas tardes

Confirmamos Case,

Ne 22875

Cordialmente;

De: Daniel Lozano Villota <dlozano@gha.com.co>

Enviado: jueves, 18 de julio de 2024 14:35

Para: juan.pachon@sbseguros.co <juan.pachon@sbseguros.co>

Cc: olga.torres@sbseguros.co <olga.torres@sbseguros.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>;
Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; John Edwar
Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Valeria Suarez Labrada <vsuarez@gha.com.co>; Informes GHA
<informes@gha.com.co>

Asunto: REPORTE/RV: ASIGNACION AUDIENCIA PRESENCIAL 18 JULIO 2024 9:30AM RV: IMPORTANTE - CITACION
PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL 1015-2024

Buenas tardes estimados.

Por el presente reporto que el dia 18 de julio de 2024 a las 9:30 a.m. se llevé a cabo la audiencia de
conciliacion en el Centro de Conciliacién de la Alcaldia Municipal de Pasto a la cual acudié el suscrito
como apoderado de SBS Seguros Colombia S.A.

Respecto de la mencionada audiencia se tiene la siguiente informacion:

Péliza: 1000290

Siniestro: 003-306-1001681

Producto: POLIZA DE RCE PARA VEHICULOS.

Tomador: COOPERATIVA AMERICANA DE TRANSPORTES LTDA.
Asegurado: MARIA FANNY GARCIA ROSERO.

Placa: SJP-672

Tras la instalacion de la audiencia se verifica la asistencia de la parte convocante y los convocados. Se
constata que no asistié la sefiora Maria Fanny Arciniegas Rosero.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADhkZDkzMmEyLTc2NDQINDkwMS04ODVhLTZjZjU5YjFIYmMM1ZgAQAPL%2BeNWPmMMpMs%2FXY|Dd...  1/5



19/7/24, 11:28 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

La abogada conciliadora procede a indagar sobre el &nimo conciliatorio de los convocados quienes
manifiestan no contar con dicho animo.

Por parte del suscrito se pone de presente que es necesario realizar la respectiva reclamacion ante la
aseguradora.

Posteriormente se emite constancia de no acuerdo.
Se anexa al presente correo la constancia de no acuerdo.

Quedo atento a cualquier inquietud.

Atentamente,

Daniel Lozano Villota
Abogado Junior
Email: dlozano@gha.com.co | 300 4437717

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogota - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccidn, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso
comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the infended recipient you agree that the information confained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Juan Pachon Gonzalez <juan.pachon@sbseguros.co>

Enviado el: viernes, 12 de julio de 2024 12:32 p. m.

Para: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Lorena Jurado Chaves <ljurado@gha.com.co>;
Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
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CC: Olga Torres Roncancio <olga.torres@sbseguros.co>
Asunto: RV: CITACION PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL 1015-2024

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electronicos de juan.pachon@sbseguros.co. Por qué esto es

importante

Estimados, remito CITACION PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL que tenfan a su cargo para su
validacién de la fecha de audiencia.

Saludos / kind regards,

Juan Camilo Pachén
Judicante
Vicepresidencia de Indemnizaciones

SBS Seguros Colombia S.A.

Av. Cra. 9 # 101 — 67 Piso 7° Bogota, Colombia
T+57 (601) 313 8700

www.SBSeguros.co
juan.pachon@sbseguros.co

© SBS 129MO2 # pLr/

Seguros Colombia PARA TRABAJAR CERTIFICACHOM (7

De: Servicio al Cliente <servicio.cliente@sbseguros.co>

Enviado el: jueves, 11 de julio de 2024 5:05 p. m.

Para: Maria Giraldo Orozco <maria.giraldo@sbseguros.co>

CC: Jaime Moreno Lizarazo <Jaime.Moreno@sbseguros.co>; Laura Sanabria Avila <laura.sanabria@sbseguros.co>;
Juan Pachon Gonzalez <juan.pachon@sbseguros.co>

Asunto: RV: CITACION PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL

Buen dia estimados,
Se remite para su conocimiento.

Cualquier inquietud no dude en contactarse con nosotros a través de nuestra linea de servicio a nivel
nacional 018000911360 o desde su celular #360 opcién 2 de lunes a viernes de 8 a.m. a 6 p.m.

Cordial Saludo
Servicio al Cliente

SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9# 101 -67 Piso 7°

Bogota, Colombia

S SBS i SOMOS § pi/

Seguros Colombia PARA TRABAJAR CERTIFICACION 1y

A continuacién encontraras la informacion de nuestro nuevo Defensor del Consumidor Financiero
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Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez

Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton

Horario de Atencién Lunes a viernes de 8 a.m. a 5.30 p.m. jornada continta
Direccién: Avenida 19 No. 114-09, Oficina 502 Bogota D.C. Colombia
Teléfonos: 601 213 13 70 — 601 213 13 22 Bogota D.C.

Teléfono celular: 321 924 04 79 — 323 232 29 11

E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Pagina Web: www.defensoriapgabogadosasociados.com

"SBS, aclara que al recibir su informacion por correo electronico; usted confirma que conoce y acepta la
Politica de Privacidad de SBS Seguros para el tratamiento de sus datos, esta politica podra ser
consultada en nuestra pagina web

www.sbseguros.co"

De: GIOVANNI PATICHOY <cgpatichoy@gmail.com>

Enviado: miércoles, 10 de julio de 2024 17:32

Para: cooametran@yahoo.com <cooametran@yahoo.com>; Servicio al Cliente <servicio.cliente@sbseguros.co>;
Cgbp0l@hotmail.com <Cgbp0l@hotmail.com>

Asunto: CITACION PARA AUDIENCIA DE CONCILIACION PREJUDICIAL

No suele recibir correos electronicos de cgpatichoy@gmail.com. Por qué esto es importante

San Juan de Pasto, 10 de julio de 2024.

Sefiores:

COOPERATIVA AMERICANA DE TRANSPORTADORES LTDA;
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

MARIA FANNY ARCINIEGAS ROSERO

EDUARDO OSWALDO TUMAL CISNEROS.

E. S. D.

REF: Citacion a Audiencia de conciliacion prejudicial.
Radicacién No. 1015 del afio 2024.
Centro de Conciliacién de la Alcaldia municipal de Pasto

Respetuosamente, me permito allegar la citacion para la audiencia de conciliacion prejudicial que se realizara en las
instalaciones del Centro de Conciliacion de la Alcaldia municipal de Pasto (N) — Casa de Justicia, ubicadas en la
Calle 14 No. 30 — 25 Bombona de la ciudad de Pasto (N), el dia 18 de julio de 2024, a partir de las nueve y treinta
de la mafiana (9:30 a.m.).

Anexo: (En 67 folios en formato PDF) citacién y solicitud de conciliacién con anexos.
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Atentamente,

GIOVANNI PATICHOY BENAVIDES
Apoderado judicial Parte Citante.

Celulares 301 660 3965 - 310 474 1965
Calle 16 No. 25 — 10 de la ciudad de Pasto (N). Edificio Balcon Real. Oficina 505
Correo electrénico cgpatichoy@gmail.com , cgbp01@gmail.com
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