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RAMA JUDICTAL
JUZGADO 12 LABORAL DEL CTIRCUITO DE CALI

Direccion: Carrera 10 No 12-15 piso 9 Palacio de Justicia Pedro Elias Serrano Abadia de Cali
Teléfono: 8986868 ext. 3122

Horario de Atencidn: lunes a viernes 8 ama 12my 1pma 5 pm.

Micrositio Web: https://www.ramajudicial.gov.co/web/juzgado-12-laboral-del-circuito-de-cali

'?-cd_l,rl:lr

De: Abogado Externo <johncesarmoraleshernandez@gmail.com>

Enviado: jueves, 9 de mayo de 2024 15:20

Para: Juzgado 12 Laboral Circuito - Valle del Cauca - Cali <j12lccali@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: cristian@gruposolpensiones.com <cristian@gruposolpensiones.com>; notificacionesjudiciales <notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>
Asunto: 760013105 012 2024 00185 00 - Contestacion Dda Lorcy Astridt Rodriguez vs Proteccién - VF

Buenas tardes, espero que se encuentren bien. Mediante el presente correo electronico adjunto un archivo en formato PDF con
sesenta y tres (63) folios que contiene la contestacion a la demanda del proceso que describo a continuacién:

Autoridad: Juzgado Doce Laboral del Circuito de Cali
Radicado: 760013105 012 2024 00185 00
Demandante: Lorcy Astridt Rodriguez Villalba
Demandado: Proteccion S.A.

Muchas gracias.

Cordialmente,

John César Morales Hernandez
Abogado Especialista en Seguridad Social

3178867235

Este correo y cualquier archivo anexo pertenecen a DINAMICA LEGAL y son para uso exclusivo del destinatario intencional. Si usted ha recibido este correo por error, equivocacion u omision
favor notificar en forma inmediata al remitente y eliminar dicho mensaje con sus anexos. La utilizacion, copia, impresion, retencion, divulgacion, reenvio o cualquier accion tomada sobre este
mensaje y sus anexos queda estrictamente prohibida y sera sancionada legalmente.
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Sefiora
Juez Doce Laboral del Circuito de Cali
J12lccali@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

Referencia: Proceso Ordinario Laboral de Primera Instancia
Demandante: Lorcy Astridt Rodriguez Villalba

Demandada: Proteccién S.A.

Radicado: 760013105 012 2024 00185 00

Asunto: Contestacién Demanda

John Cesar Morales Hernandez, abogado portador de la tarjeta profesional No.
110.343 del Consejo Superior de la Judicatura, haciendo uso del poder conferido
por Proteccion S.A., con Nit. 800.138.188-1, mediante Escritura Publica No.
1284 de 2017, procedo a dar respuesta a la demanda ordinaria laboral instaurada
por la sefiora Lorcy Astridt Rodriguez Villalba, en los siguientes términos:

A LOS HECHOS

AL PRIMERO y AL SEGUNDO: Estos hechos se contestan de manera conjunta
por cuanto los argumentos de defensa son similares, asi:

No es cierto lo informado en los presentes hechos por la parte actora, por cuanto
la sefiora Lorcy Astridt Rodriguez Villalba se vinculd inicialmente al Régimen de
Ahorro Individual a través de la AFP Colfondos el 13 de octubre de 1994 como
traslado de régimen proveniente del Instituto del Seguro Social. Posteriormente,
el 27 de junio de 2000, haciendo uso del derecho de movilidad, se trasladé hacia
la AFP Proteccidn, luego de recibir una correcta y pormenorizada asesoria por parte
de los ejecutivos comerciales de la entidad a la que represento.

Los asesores de mi representada son permanentemente capacitados a fin de que
al momento de la afiliacién, puedan suministrar toda la informacién y asesoria
completa y necesaria a sus clientes o potenciales clientes, es por esta razén que
mi representada le brindé informacion clara, cierta y veraz a la demandante a
través de sus promotores, los cuales le indicaron los efectos y consecuencias del
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traslado de régimen, le pusieron de presente todo el Sistema General de
Pensiones, le explicaron las caracteristicas de ambos regimenes vy las diferencias
entre los mismos, y por tanto, la afiliacién se realizé libre de engano y sin presion
alguna.

La demandante fue informada de manera objetiva e integral sobre todas las
caracteristicas del Régimen de Ahorro Individual en comparaciéon con el Régimen
de Prima Media, sefialandole entre otras las siguientes diferencias o aspectos
comparativos entre uno y otro asi:

> Cuenta de Ahorro Individual vs Fondo Comun: En el RAI la pension se
deriva del capital acumulado en una cuenta de ahorro individual a nombre de
cada persona en la cual se depositan sus aportes y se generan rendimientos
financieros de acuerdo con el movimiento del mercado, por lo que el dinero
alli ahorrado pertenece a cada afiliado y puede ser incluso heredado en caso
de fallecimiento a falta de beneficiarios; lo que no ocurre en el RPM donde los
aportes de cada afiliado son depositados en un fondo comdn que no genera
rendimientos financieros con el que se pagan las pensiones de todos los
afiliados, razon por la que el dinero de sus aportes no es de su propiedad y no
es heredable.

> Capital Acumulado vs Requisitos de edad y semanas de cotizacion: Otra
de las principales caracteristicas que se explico a el demandante fue la
correspondiente a que en el RAI se alcanza el derecho a pensionarse y se
define el monto de la mesada segun el capital acumulado en la cuenta de
ahorro individual independientemente de la edad o tiempos de cotizacion, a
diferencia del RPM donde la pensidn se alcanza acreditando la edad establecida
por el legislador de 57 afios mujeres y 62 hombres y un minimo de 1300
semanas de cotizacion e igualmente el monto de la mesada esta determinado
por el numero de semanas cotizadas.-Garantia de Pension Minima en RAI,
también se informd a el demandante sobre la Garantia de Pension Minima en
el RAI la cual consiste en el derecho a obtener una pension de vejez
equivalente a 1 smmlv cuando se cumple la edad limite de pension,
acreditando sélo 1150 semanas de cotizacidén y no tener ingresos permanentes
superiores a 1 smmlv, garantia que NO EXISTE EN EL RPM donde
inevitablemente se deben acumular minimo 1300 semanas para acceder a la
pension de vejez.

> Devolucion de Saldos vs Indemnizacion Sustitutiva, finalmente, también
se asesord a la demandante sobre este aspecto diferenciador entre ambos
regimenes cuando no se alcanza el derecho a pensionarse, pues el en RAI se
puede optar por una devolucién de saldos la cual equivale al capital acumulado
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en la cuenta de ahorro individual con sus rendimientos financieros, a diferencia
del rpm donde se obtiene una indemnizacién sustitutiva que corresponde al
valor de los aportes del afiliado con su correspondiente actualizacion
monetaria (indexados).asi las cosas, una vez asesorada en forma clara y
objetiva sobre las caracteristicas de ambos regimenes correspondié a el
demandante elaborar su propio juicio de conveniencia o favorabilidad segun
sus expectativas y situacion personal, juicio que ademas soélo corresponde
hacer al afiliado con sus valoraciones internas y no a la AFP cuyo Unico deber
legal es brindar asesoria completa, adecuada, suficiente y oportuna el cual fue
cabalmente cumplido por mi representada.

A la demandante se le explicaron con claridad todas las caracteristicas del RAI y
principalmente que la pensién se construye a través de un ahorro en una cuenta
individual en la que se consighan sus aportes pensionales y se obtiene rentabilidad
financiera, y que es a partir de ese ahorro que se define la mesada pensional
teniendo en cuenta los siguientes factores para liquidar la pensién en el RAI:-
Capital ahorrado: aportes obligatorios, voluntarios y rendimientos financieros.-
Existencia de un Bono Pensional y el valor del mismo- Edad de retiro- Composicién
del grupo familiar — Beneficiarios- Expectativa de vida segun tabla de mortalidad
de rentistas- Factor actuarial (combinacion expectativa de vida y factor
financiero)- Regulacién de la Superintendencia Financiera y el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico para liquidar la mesada pensional. Por lo que se dejo
plena claridad en la actora sobre la forma en que se liquida y define la pension en
el RAI y las diferencias de este respecto al RPM.

Por todo lo anterior, no es cierto que Proteccién omitiera su deber legal del buen
consejo pues sus asesores siempre realizan un estudio previo y particular sobre el
caso concreto de cada potencial afiliado y su situacién juridica, por ejemplo, en el
caso de la demandante se determind que no era beneficiaria del régimen de
transicion y asi del analisis de su historia laboral se desprendié la asesoria integral
que se le brindd, indicandole que era posible realizar sus cotizaciones en RPM o
RAI sefialandole las diferencias entre ambos regimenes con el fin de dejar plena
claridad sobre las condiciones para pensionarse en uno y otro y que con dicha
informacién tomara una decision libre y voluntaria segun lo que considerara le era
mas conveniente.

Mi representada le informo6 a la demandante sobre las consecuencias del traslado,
las modalidades de pensién y un comparativo pensional entre ambos regimenes
al momento de la afiliacidn; toda vez, que, se le suministro toda la informacién
necesaria para que la misma pudiera tomar una decisidon responsable, en donde
se le plantearon todos los escenarios posibles y la misma tuviera la facultad de
elegir. Se le indicaron las caracteristicas de ambos regimenes y los requisitos para
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poder adquirir la pensidn en uno y otro, teniendo en cuenta las leyes que regulaban
los temas para la época. Adicionalmente, a la demandante se le respondieron las
inquietudes que se le presentaron respecto al tema para que en ese sentido
hubiera claridad sobre la decisidon que se estaba tomando. De conformidad con lo
anterior, es totalmente claro que la afiliacion se realizo libre de engafio, sin presion
alguna, de manera libre, voluntaria y espontanea y sin configurar ningun tipo de
vicio del consentimiento.

Se anexa copia de la siguiente documentacién que ha rodeado pate del proceso
de vinculacion de la demandante al Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccién y
su permanente asesoria: - Formulario de afiliaciéon a la AFP Proteccion No.
5492075 del 27 de junio de 2000; - Historial de vinculaciones de la demandante
generado el 3 de mayo de 2024 desde el SIAFP de Asofondos; - Historia laboral
del 3 de mayo de 2024 expedida por Proteccién; - Formato de reasesoria pensional
del 21 de febrero de 2013; - Formato de reasesoria pensional del 19 de diciembre
de 2013.

AL TERCERO: Es cierto, asi se desprende de la prueba documental que reposa en
el expediente.

AL CUARTO: No me consta. Se refiere este hecho a una situacién dada entre la
parte demandante y otra administradora de pensiones en la que mi representada
no tuvo injerencia alguna, por lo que, nos atenemos a lo que se pruebe en el
tramite de este proceso.

AL QUINTO: No es cierto, primero por lo manifestado en la respuesta a los hechos
primero y segundo de la demanda, y segundo porque mi representada se ha
caracterizado por realizar todas sus actuaciones en el marco de la legalidad y la
buena fe, siendo asi como se brindd asesoria a la parte demandante por el
promotor de Proteccidon, informandole de manera suficiente las caracteristicas
propias del régimen pensional que habia seleccionado y la forma como se
construye la pension en el mismo, esto es, a través de una cuenta de ahorro
individual donde se depositan todos sus aportes pensionales generando
rentabilidad financiera de acuerdo al movimiento del mercado.

Conforme lo anterior, se le indicé en cuanto al valor de la mesada pensional, que
para la época de su afiliacion a Proteccion, no era posible conocer cual seria el
monto de la pension por cuanto en el Régimen de Ahorro Individual la pensién de
vejez es variable al depender de varios factores fluctuantes en el tiempo tales
como: edad, beneficiarios, expectativa de vida segun tabla de mortalidad de
rentistas, saldo de la cuenta de ahorro individual, existencia de un bono pensional,
factor actuarial (combinacion expectativa de vida y factor financiero), aportes

Calle 49 # 50-21 Oficina 2904 Edificio del Café de Medellin - Celular 3178867235 - 3012266800
johncesarmoraleshernandez@gmail.com



Dinamica Legal

voluntarios y la regulacién del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para
liguidar la mesada, por lo que a tan temprana edad y sin conocer los mencionados
factores no podia conocerse con exactitud el monto de la mesada y mucho menos
si seria superior o inferior a la que recibiria en el ISS, hoy Colpensiones.

Lo que se informo a la parte demandante fueron las regulaciones de aquella época
para calcular el monto y la posibilidad de aumentar su prestacion a través de los
rendimientos financieros y los aportes voluntarios.

Adicionalmente, debe recordarse que a la parte actora se le explicé desde el
momento de su afiliacidn que ambos regimenes son excluyentes y funcionan de
manera completamente diferente, por esta razén la parte demandante no puede
pretender equiparar las condiciones pensionales de dos regimenes que son
diferentes desde su creacion por el legislador, pues la mesada pensional en el RAI
es una mesada de contribucion definida lo que quiere decir que se basa en el
capital ahorrado para definir la mesada que se puede pagar y la del RPM es un
beneficio definido, es decir, parte del comportamiento de la cotizaciéon de los
ultimos 10 afios para determinar una tasa de reemplazo de este promedio en
cotizacion, desconociendo por completo el nivel de aportes y viniendo con un
subsidio implicito de parte del Estado, ya que la mesada a pagar no corresponde
al ahorro realizado. Asi las cosas, es por esta razén que no es posible asemejar
las condiciones para liquidar la mesada en ambos regimenes, situacion que era
conocida y aceptada por la parte demandante desde el momento de su afiliacion.

A LAS PRETENSIONES
A LA DECLARATIVA.

A LA PRIMERA: Si bien es cierto, por las razones expuestas en la respuesta a los
hechos primero y segundo de este escrito, esta pretensidon no debe ir dirigida en
contra de la AFP Proteccion, también es cierto que la procedencia de la misma
afecta directamente a la entidad por mi representada, por ello me opongo a que
se declare la ineficacia de la afiliacion de la demandante al Régimen de Ahorro
Individual a través de la AFP Colfondos y su posterior traslado a la AFP Proteccion,
toda vez que nos encontramos frente a un acto existente, valido, exento de vicios
del consentimiento y de cualquier fuerza para realizarlo.

Obsérvese del formulario de vinculacidon que suscribié la demandante, que dicho
acto se realizdé en forma libre y espontanea, solemnizandose de esta forma su
afiliacion, acto éste que tiene la naturaleza de un verdadero contrato entre ambas
partes, por virtud del cual se generaron derechos y obligaciones en cabeza tanto
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del Fondo como de la afiliada.

Dicha manifestacién de voluntad estuvo libre de presiéon y engafios, desvirtuando
de esta manera cualquier evento que pudiera viciar el consentimiento, pues se
reitera, el mismo se hizo de forma libre y voluntaria, en los términos del articulo
11 del Decreto 692 de 1994, respetando el derecho a la libre eleccidon de régimen
consagrado en los articulos 13 y 271 de la Ley 100 de 1993, a través de la firma
del formulario de afiliacion en sefial de aceptacién, lo que constituye una
manifestacion inequivoca en el sentido de afiliarse al RAI y un acto valido y
existente.

Por lo anterior, no puede prosperar la pretension de ineficacia de la afiliacion como
pretensién principal, pues el acto juridico celebrado entre la demandante y la AFP
Privada cumplieron con todos los requisitos de existencia y validez y por lo tanto
produce todos los efectos juridicos derivados de este.

Asi las cosas, al tornarse como valido el traslado de régimen pensional, el posterior
traslado horizontal realizado por la actora al Fondo de Pensiones Obligatorias
administrado por Proteccidn constituye un acto juridico plenamente valido,
emanado de la voluntad de esta y del cual nacieron obligaciones para ambas
partes, el cual no puede ser desvirtuado por afirmaciones indeterminadas como
las de la afiliada, dado que, por su propia iniciativa, en forma libre y voluntaria
decidié afiliarse a esta administradora.

Ademas, la parte actora se encuentra inmersa en la prohibicién legal que consagra
la Ley 797 de 2003 por estar a menos de 10 afios de cumplir la edad limite de
pensién por lo que no puede regresar a dicho régimen.

A LAS DE CONDENA.

A LA PRIMERA: Me opongo a que se condene a mi representada a trasladar a
Colpensiones el monto del capital que reposa en la cuenta de ahorro individual de
la demandante, junto con los rendimientos financieros, primas y comision de
administracion, por cuanto no hay una causal legal que faculte para ello, teniendo
en cuenta que no existe ninguna causal de ineficacia en la afiliacién a la AFP
Proteccidon; igualmente a la fecha la misma se encuentra dentro de la limitante de
los ultimos diez afos para el cumplimiento de la edad de pension establecido en
el Literal e) del Articulo 13 de la Ley 100 de 1993, que fuera modificado por el
Articulo 2 de la Ley 797 de 2003.

A LA SEGUNDA: Me opongo. No es una pretension dirigida contra mi
representada, sin embargo, se reitera que no es procedente declarar la ineficacia
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de la afiliacién, por lo que, no hay lugar a que Colpensiones reactive la afiliacion
de la demandante y mucho menos reciba sus aportes.

A LA TERCERA: Me opongo frente a la condena en costas y agencias en derecho,
en caso tal que sean declaradas no prosperas las excepciones previas, incidentes
o nulidades si ellas se propusieran, en lo que respecta a Proteccion S.A., por no
haber lugar a que se predique conducta alguna en contra de mi representada.

FUNDAMENTOS DE DERECHO Y RAZONES DE LA DEFENSA

> Validez y eficacia del acto juridico de afiliacion al RAI:

Pretende la demandante hacer ver que el acto juridico de afiliacion a Proteccién
S.A. esta viciado de nulidad y/o ineficacia, pero una afirmacién de este talante no
puede estar mas alejada de la realidad, tal como se pasard a explicar a
continuacion:

Sea lo primero poner de presente que todas las actuaciones de mi representada
estan y siempre han estado precedidas por la buena fe y la legalidad, es por lo
anterior que todas las personas afiliadas a esta Administradora de Fondos de
Pensiones lo han hecho de forma libre y voluntaria, tal como lo manda el articulo
13 delaley 100 de 1993.

Prueba de lo anterior, es el formulario de afiliacion mediante el cual la demandante
manifestd su voluntad de continuar perteneciendo al RAI, suscribiendo el mismo
e indicando que la afiliacién se realizd completamente libre de vicios del
consentimiento, esto se evidencia en el aparte del formulario, voluntad de
seleccidn vy afiliacidn suscrito por la demandante, el cual establece lo siguiente:

Es importante mencionar que todos los formularios de afiliacién de la entidad que
represento cumplen con los requisitos establecidos en el Decreto 692 de 1994 art.
11y ss.

Ahora bien, también es importante resaltar que Protecciéon S.A. brindd una
asesoria completa, clara y comprensible a la demandante al momento de realizar
su afiliacion la cual se hizo conforme a la normatividad de la época y conforme a
las exigencias existentes para ese momento. Esto es asi, dado que mi
representada se ha caracterizado siempre por capacitar a sus asesores de la mejor
manera para que puedan brindar una asesoria clara, completa, integral, pero sobre
todo profesional sobre el Régimen de Ahorro Individual y sus efectos. Cabe anotar,
que dentro de la informacion que se le ofrece a los afiliados a Proteccion S.A., se
les indican temas como: la posibilidad que tienen de optar por una pensién a una

Calle 49 # 50-21 Oficina 2904 Edificio del Café de Medellin - Celular 3178867235 - 3012266800
johncesarmoraleshernandez@gmail.com



Dinamica Legal

edad anticipada, siempre y cuando cuenten con capital suficiente que les permita
financiar una pensién superior al 110% de un salario minimo legal mensual
vigente al afio de 1993, tal como lo establece el articulo 64 de la Ley 100 de
1993; la figura de la Garantia de Pension Minima de Vejez a la que tienen derecho
en el evento de no cumplir con el capital requerido, siempre y cuando cumpliera
con los requisitos de edad y semanas exigidos en el articulo 65 de la ley 100 de
1993; Igualmente, se les da a conocer la posibilidad de obtener unos excedentes
de libre disponibilidad, el factor herencia del capital acumulado en su cuenta de
ahorro individual a falta de beneficiarios de Ley, entre otras caracteristicas. De
igual forma, se le entera sobre las implicaciones que apareja su afiliacion a la AFP
y los aspectos diferenciadores respecto al Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida. Es ilégico que la demandante pretenda una declaratoria de nulidad del
acto de afiliacion derivada de un vicio del consentimiento por error toda vez que
como se indicd, la misma se afili6 de forma voluntaria, manifestando su
consentimiento con la suscripcion del formulario, luego de habérsele brindado la
asesoria pertinente para la toma de la decision y no solamente eso, sino que
ademas la demandante es una persona con capacidad de entendimiento por lo
gue cuenta con todas las herramientas necesarias para tomar una decisién
acertada respecto a un tema tan importante como lo es su futuro pensional y en
ese sentido dicha decision de afiliacién estuvo claramente exenta de cualquier
vicio del consentimiento.

No puede hablarse de que existido un error de hecho en el consentimiento de la
demandante al momento de suscribir la afiliacién a la Administradora de Fondos
de Pensiones, pues como ha quedado demostrado a la afiliada se le brindd la
informacidén necesaria para la toma de la decision y adicionalmente NO sefiala
sobre qué punto de hecho se dio el error pues es claro (y de conformidad con el
Caddigo Civil) que la demandante conocia plenamente la ESPECIE U OBJETO DEL
NEGOCIO, esto es, sabia perfectamente que con su voluntad continuaba afiliada
RAI y cambiaba sus condiciones pensionales, también conocia LA CALIDAD DEL
OBJETO pues como ya se dijo fue informada suficientemente sobre las calidades
del régimen y las consecuencias del mismo para su futuro pensional, explicandole
en detalle cada una de sus caracteristicas, y finalmente tampoco existié error en
LA PERSONA ya que eligié y conocia a la AFP PROTECCION y no fue esta la causa
determinante de la celebracién del contrato.

Ahora bien, si lo que se pretende es que se establezca que el consentimiento
estuvo viciado por un error de derecho, es importante recordar que de
conformidad con el articulo 1509 del Cédigo Civil, “el error sobre un punto de
derecho no vicia el consentimiento”, en ese sentido, el desconocimiento que en
su momento la actora tuvo de los aspectos legales del RAI no vician el
consentimiento, pues como se sabe de vieja data “el desconocimiento de la ley no
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sirve de excusa”.

Asi las cosas, no puede hablarse de una nulidad en el acto juridico de afiliacién de
la demandante pues como qued6 demostrado no existe error en el consentimiento
y mucho menos fuerza o dolo, pues se insiste, la decisiéon tomada se dio de manera
libre y voluntaria y en ese sentido el acto juridico objeto del presente proceso es
absolutamente valido.

No puede tampoco pretenderse la ineficacia del acto juridico de afiliacion, pues la
entidad que represento jamas ha ejercido, ejerce, ni ejercera fuerza o presion
sobre una persona para que se afilie al Fondo de Pensiones y Cesantias Proteccién,
ya que como se indicd en las lineas anteriores, las actuaciones que adelanta dicha
entidad siempre estan ajustadas a las buenas costumbres, la moral, la buena fe y
la ley. Asi las cosas, mi representada nunca ha atentado contra el derecho de la
demandante a la seleccién libre, voluntaria y espontédnea del organismo de
seguridad social al que quiso pertenecer, acorde a lo preceptuado por el art. 271
de la Ley 100 de 1993.

Asi mismo, se ha pronunciado la Corte Suprema de Justicia en Sala de Casacion
Laboral respecto a ciertos criterios que se deben tener en cuenta para que pueda
predicarse la ineficacia del acto juridico del traslado, indicando que “existira
ineficacia de la afiliacion cuando quiera que: 1. la insuficiencia de la informacién
genere lesiones injustificadas en el derecho pensional del afiliado, impidiéndole su
acceso al derecho...”

De lo anterior, entonces se puede establecer en el caso particular de la
demandante que NO hubo insuficiencia en la informacion brindada al momento
de su vinculacién pues como quedd expresado en la contestacion a los hechos se
le explicd con claridad el funcionamiento del Régimen y sus implicaciones,
tampoco se estan causando lesiones injustificadas al derecho pensional de la
afiliada que impidan su acceso al mismo pues la actora podra acceder a la
prestacién que le corresponda segun los parametros legales del RAL.

Queda demostrado, que el acto de afiliacion de la demandante a la entidad que
represento es totalmente valido, eficaz y libre de cualquier vicio del consentimiento
tal como quedd anteriormente expuesto y en ese sentido es propio decir que las
pretensiones de la demandante no deben prosperar.

> Irretroactividad de las normas juridicas:

Tratandose de la aplicacidon de las normas juridicas en el tiempo, es claro que la
regla general es la irretroactividad de la ley, esto es, las normas juridicas regulan
situaciones futuras o posteriores a su promulgacidon, pues las situaciones

Calle 49 # 50-21 Oficina 2904 Edificio del Café de Medellin - Celular 3178867235 - 3012266800
johncesarmoraleshernandez@gmail.com



Dinamica Legal

consolidadas en el pasado seran reguladas por la norma anterior. Asi las cosas,
sOlo hasta la promulgacion de la ley 1328 de 2009 y el decreto 2555 de 2010 se
establecié expresamente el deber de las Administradoras de Fondos de Pensiones
de asesorar e informar a sus consumidores financieros sobre los efectos,
beneficios e inconvenientes de los regimenes pensionales y con posterioridad a
dichas normas la Ley 1748 de 2014 y Decreto 2071 de 2015 complementan lo
anterior ordenando a las AFP poner a disposicidon de los usuarios herramientas
financieras que permiten obtener mayor comprension sobre el régimen pensional
seleccionado y los efectos que acarrea su decision de trasladarse o permanecer en
uno u otro.

Adicionalmente, sélo hasta la Circular 016 de 2016 surgid la obligacién para las
administradoras de conservar soportes documentales que den cuenta de la doble
asesoria recibida por los usuarios cuando desean afiliarse o trasladarse de un
régimen pensional a otro, por lo que hasta este afio (2016) las asesorias que se
venian realizando a los afiliados en la mayoria de los casos eran verbales sin que
por ello pueda afirmarse que no fueran asesorias completas, transparentes,
veraces y oportunas; Tampoco podia exigirse a las AFP que fuera de otro modo ya
gque ésta era una forma correcta de actuar y ajustada a la ley vigente al momento
del traslado de la demandante.

Asi mismo lo ha ratificado la Superintendencia financiera, la cual en Concepto
2015123910-002 del 29 de diciembre de 2015 puntualizé lo siguiente:

“(...) Sobre este particular, debe advertirse que no obstante la existencia del deber
de asesoria, sélo hasta la expedicién de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto 2071
de 2015, es claro el deber legal de las administradoras de “poner a disposicién de
sus afiliados herramientas financieras que les permitan conocer las consecuencias
de su traslado”, por lo que en vigencia del Instituto de Seguros Sociales los
traslados realizados por fuera de la vigencia de estas disposiciones la asesoria
podia no contener la ilustracidon correspondiente a la favorabilidad en cuanto al
monto de la pension”.

Al analizar en concreto el caso particular de la demandante se puede observar que
el traslado de régimen pensional del RPM al RAI fue solicitado de manera libre y
voluntaria en el afio es decir, en una fecha muy anterior a la entrada en vigencia
de las normas precitadas, por lo que no resulta valido imponer obligaciones para
las AFP con base en normas inexistentes al momento del traslado pues como ya
se dijo, las normas juridicas por regla general sdlo tienen efectos hacia el futuro
y en este caso el traslado efectuado por la demandante se concretd en el pasado,
por lo que no puede juzgarse bajo estas reglas incorporadas a partir de los afios
2009 en adelante.
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> Falta de ejercicio de la facultad de regresar al RPM:

Es importante sefialar que una vez efectuado el traslado de régimen por la afiliada
ésta tuvo diferentes momentos en los que podia regresar al Régimen de Prima
Media sin que hubiese hecho uso de la facultad con que contaba para hacerlo; en
primer lugar el Decreto 1161 de 1994 consagra el derecho que tienen los afiliados
de retractarse de su decision o eleccion de régimen pensional en los 5 dias
siguientes a la suscripcion del formulario, posibilidad que no usé la afiliada a pesar
que se informa al momento de la vinculacion.

De igual forma, la demandante tampoco hizo uso de la facultad establecida en el
articulo 13 de la ley 100 de 1993 modificado posteriormente por la ley 797 de
2003 literal €), la cual consiste en la posibilidad de trasladarse de régimen
pensional cuando ha permanecido en el mismo durante 5 afios siempre y cuando
no le falten menos de 10 afios para cumplir la edad minima requerida para acceder
a la pensidn de vejez, oportunidad con que contd la demandante hasta la Ultima
fecha anterior al cumplimiento de 57 afios a partir de la cual no podia trasladarse
por faltarle menos de 10 afios para la edad de pensidn; sin embargo, no hizo uso
de ella.

Adicionalmente, la demandante tampoco opté por regresar al RPM en el periodo o
afio de gracia otorgado por el art.1 del Decreto 3800 de 2003, a pesar de que esta
prerrogativa fue ampliamente publicitada por las Administradoras de fondos de
pensiones a través de Asofondos mediante aviso en el diario El Tiempo el 14 de
enero de 2004.

Por lo anterior, no es de recibo a la fecha que después de transcurridos mas de 20
afnos, la demandante pretenda invalidar o tener por ineficaz un acto juridico
plenamente realizado con todos sus efectos con el argumento de no haber recibido
informacién suficiente pues como quedd demostrado ésta tuvo conocimiento en
varias oportunidades de la posibilidad de regresar al RPM y tampoco ejercié su
derecho en el término oportuno.

> La variacion del monto de la pension no constituye vicio del
consentimiento ni causal de ineficacia:
Como se esbozod en la contestacion de los hechos la demandante fue plenamente
informada sobre la caracteristica principal del RAI la cual es la construccion de un
ahorro en una cuenta individual donde se depositan todos los aportes pensionales
a lo largo de la vida generando rendimientos financieros de acuerdo al
comportamiento del mercado, como es el caso de la afiliada; adicionalmente se
informdé que el monto de la pensidon es variable pues depende de diversas
circunstancias y condiciones particulares de cada afiliado como lo son: edad,
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beneficiarios, expectativa de vida segun tabla de mortalidad de rentistas, saldo
de la cuenta de ahorro individual (capital, bono y rendimientos), factor actuarial
(combinacién expectativa de vida y factor financiero), aportes voluntarios y la
regulacién de la Superintendencia Financiera y el Ministerio de Hacienda y Crédito
Pablico para liquidar la mesada, por lo que no era posible para la fecha de la
afiliacion a Proteccion con salario y beneficiarios de esa época y sin tener en cuenta
los rendimientos que iba a generar la cuenta de ahorro individual, prever con
exactitud el monto con el cual se podria pensionar, sin embargo se brindaron
estos parametros legales generales de aquella época con el fin de no dar lugar a
creacion de expectativas falsas o elevadas por parte de la afiliados ya que su
mesada es el resultado de sus cotizaciones mas sus ganancias financieras.

No obstante, debido a las nuevas tablas de mortalidad y a la Resolucion 3099 de
2015 que cambid las férmulas para el calculo del saldo suficiente de una cuenta
de ahorro individual para cubrir vitaliciamente una pensién minima de vejez,
también influyd para que las proyecciones pensionales de la demandante haya
sufrido una variacion respecto a las que se le pudieron haber realizado al
momento de la afiliacion y dicha diferencia que pudiera existir hoy en el monto de
la pension en el RAI y en el RPM se puede explicar por los factores antes
sefialados, y no constituye una omision de informacién por parte de mi
representada, sino que obedece a cambios normativos y al comportamiento de la
cuenta de ahorro individual de la demandante, por lo que no puede pretender
endilgarle a mi representada alguna responsabilidad atribuyéndole un mal actuar
sOlo porque ahora la demandante no se encuentra satisfecha con el monto
eventual de su mesada, cuando claramente la insatisfaccién posterior no es un
vicio del consentimiento, ni causal de ineficacia, mas si se conocian de entrada las
condiciones.

> Obligaciones de los consumidores Financieros.

Al respecto se debe observar que la Ley 1328 de 2009 consagro obligaciones a los
consumidores financieros, las cuales se encuentran consagradas en el articulo 6,
de la siguiente manera:

“Las siguientes constituyen buenas practicas de proteccion propia por parte de los

consumidores financieros:

e Cerciorarse si la entidad con la cual desean contratar o utilizar los productos o
servicios se encuentra autorizada y vigilada por la Superintendencia Financiera
de Colombia.

e Informarse sobre los productos o servicios que piensa adquirir o emplear,
indagando sobre las condiciones generales de la operacion; es decir, los
derechos, obligaciones, costos, exclusiones y restricciones aplicables al
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producto o servicio, exigiendo las explicaciones verbales y escritas necesarias,
precisas y suficientes que le posibiliten la toma de decisiones informadas.

e Observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad vigilada
sobre el manejo de productos o servicios financieros.

e Revisar los términos y condiciones del respectivo contrato y sus anexos, asi
como conservar las copias que se le suministren de dichos documentos.
Informarse sobre los dérganos y medios de que dispone la entidad para
presentar peticiones, solicitudes, quejas o reclamos. Obtener una respuesta
oportuna a cada solicitud de producto o servicio.

o Paragrafo 2. Los consumidores financieros tendran el deber de suministrar
informacién cierta, suficiente y oportuna a las entidades vigiladas y a las
autoridades competentes en los eventos en que estas lo soliciten para el
debido cumplimiento de sus deberes y de actualizar los datos que asi lo
requieran.

De acuerdo con lo anterior, debemos tener en cuenta que los consumidores
financieros tienen el deber de estudio sobre situaciones, contratos y productos
que desean adquirir, puesto que son sus situaciones las que se verian afectadas
por una accion u omision dolosa o culposa de alguna entidad, por eso es necesaria
la comprension amplia y clara sobre los productos que contratan, pues de esta
manera pueden tomar una decision informada, adecuada, consciente y beneficiosa
sobre situaciones concretas de su vida personal o de otra indole.

Es menester resaltar que el conocimiento sobre los productos que adquiere un
consumidor financiero es una responsabilidad compartida, entre las entidades
financieras y sus consumidores, quedando a cargo de estos ultimos un deber de
consulta, verificacién, investigacion y revisidn de los productos que esta
contratando.

> El Desconocimiento de la ley no excusa de su cumplimento.

Alo largo de la demanda la actora pretende responsabilizar a esta AFP de no haber
informado sobre las condiciones del régimen a las cuales se estaba sometiendo,
sin embargo, es un principio del derecho que la ignorancia de la ley no sirve de
excusa para su aplicabilidad (ignorantia juris non excusat). Por lo anterior, no
puede arglirse en este caso falta de informacién o desconocimiento del sistema
pensional y las condiciones aplicables propias del Régimen de Ahorro Individual
con Solidaridad, pues ademds de estar la demandante obligada por el principio
del derecho mencionado anteriormente, la actora ha estado afiliada por mas de
20 afos en esta administradora, ha tenido permanente acceso a la informacion y
a la asesoria por parte de mi representada y adicionalmente las normas referentes
al sistema pensional colombiano son de publico conocimiento y amplia divulgacién
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por lo que no existe fundamento alguno para que ahora afirme desconocer las
condiciones propias del RAI.

> Prescripcion.

Si lo que pretende la demandante es que se declare la nulidad por vicio en el
consentimiento, la misma se tendria que declarar a través de la nulidad relativa,
la cual goza de 4 afios para iniciar la respectiva accién rescisoria, plazo este
superado en el caso que nos ocupa. El término de prescripcién inicia desde el
momento que se suscribe el acto o contrato, en este caso, la suscripcién del
formulario de afiliacién fue el 12 de febrero de 1999, transcurridos los 4 afios, el
acto se convalida y la nulidad de que adoleciera desaparece y ya no podra ser
alegada por accién o excepcion. Lo anterior de conformidad con lo establecido por
el Articulo 1750 del Cédigo Civil.

En sentencia de tutela contra autoridad judicial del 15 de abril de 2015, la Sala
Laboral de la Corte Suprema de Justicia se manifesté al respecto, aclarando
cualquier duda que se pudiera presentar y avalando la posicién de la Sala Laboral
del Tribunal Superior del distrito judicial de Antioquia el cual se refirio a la
prescripcion en los siguientes términos:

“No podemos desconocer que el fundamento factico de la controversia que nos
convoca es de tipo civil porque tienen relacion directa con los elementos del
consentimiento, pues se estd invocando el error como causal de nulidad y
entonces por ello consideramos que en aplicacion del articulo-- 145 del Cddigo
Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social es viable dar aplicacion al articulo
1750 invocado por la parte apelante y contabilizar el término prescriptivo desde
el 1° de septiembre de 1994, a la misma fecha, dia y mes de 1998 para efectos
de prescripcion. Entonces, asi las cosas, encontramos que la accidn rescisoria para
perseguir la nulidad del acto juridico de traslado en este caso se encuentra
prescrita y como no cabe duda que ese término empezd a contabilizarse el 1° de
septiembre de 1994, no tenemos noticia en el expediente de que haya sido objeto
de interrupcion o de suspension, entonces debe prosperar como previa”.

Es importante resaltar que en la sentencia citada la Corte indicé estar de acuerdo
con la posicion del tribunal respecto a la prescripcion en estos eventos y decidié
negar el amparo a la accionante. De conformidad con lo anterior queda mas que
claro que la accion pretendida se encuentra prescrita, pues si adicionalmente se
pensara en aplicar las normas sociales referentes a la prescripcion, es decir, el
articulo 151 del Cddigo Procesal del Trabajo y el articulo 488 del Cddigo Sustantivo
del Trabajo, la accién prescribié pasados 3 anos desde la suscripcién de la
afiliacion, es decir, un término menor al establecido en el articulo 1750 del Cédigo
Civil.
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Finalmente, hay que decir, que en el caso en cuestién se esta tratando un aspecto
derivado de la prestaciéon pensional, pero no del derecho pensional en si mismo y
en ese sentido no puede hablarse en ningin momento de imprescriptibilidad de la
accion ya que en ningun caso se esta afectando el derecho pensional de la
demandante. Es importante resaltar que este aspecto igualmente lo avala la Corte
Suprema de Justicia en la sentencia antes citada.

EXCEPCIONES

Inexistencia de la Obligacion y falta de causa para pedir. Teniendo en
cuenta que la afiliaciéon al Régimen de Ahorro Individual de la actora se realizd
conforme a los lineamientos legales y estuvo precedida de la asesoria debida,
correcta y suficiente para tomar una decision plenamente informada, libre,
voluntaria y sin vicios del consentimiento, no le asiste a la demandante causa para
pedir las solicitudes objeto del presente proceso y en consecuencia tampoco surge
para esta Administradora obligacion alguna de las pretendidas en la demanda.

Imposibilidad de dar aplicacién a las consecuencias de la figura de la
ineficacia de la afiliacién ante un presunto incumplimiento del deber de
informaciéon en afiliacion Inicial al Sistema General de Pensiones en el
RAI: Es preciso realizar una distincién entre la afiliaciéon inicial al Sistema General
en Pensiones vy los traslados subsiguientes, pues son dos actos juridicos diferentes
con efectos y consecuencias disimiles. Esta precision se hace imperiosa en el caso
concreto, pues como bien lo ha sefalado la Sala de Casacion Laboral de la Corte
Suprema de Justicia, el deber de informacion y la consecuente declaracidon de
ineficacia ante su incumplimiento, se presenta en los casos de traslados entre
regimenes pensionales y no en el caso de una afiliacidn inicial.

Si bien existe la obligacidon de los fondos de pensiones de brindar informacién
completa y comprensible del régimen de pensiones, lo cierto es que, esta
obligacidn se intensifica cuando la persona ya se encuentra afiliada al sistema y lo
gue pretende es el traslado de régimen, pues los fondos de pensiones en este caso
tienen la obligacion de brindar informacion acerca de ambos regimenes
pensionales, para que el traslado esté mediado por un consentimiento
debidamente informado.

En este preciso escenario - afiliacidn inicial al sistema -, no es posible aplicar la
consecuencia de la figura de la ineficacia de la afiliacion ante un presunto
incumplimiento del deber de informacién, pues esta figura conlleva retrotraer las
cosas al estado en que se encontraban antes de realizarse el traslado y en este
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caso, aplicar estas consecuencias implicaria dejar sin un piso de proteccion social
al afiliado, pues al no haber estado vinculado a un régimen pensional no podria
acceder a ninguna prestacion econdmica dispuesta en el sistema, aunado a que,
como lo ha dicho la Sala de Descongestion Laboral de la Corte Suprema de Justicia
en sentencia CSJ] SL3624-2022 que reiterd lo expuesto en la sentencia SL1806-
2022, ni siquiera hay una situacion juridica que modificar pues no hay un acto
para invalidar, ya que no se trata de un traslado, sino de una afiliacién inicial,
como lo establecid la Sala de Casacion laboral de Descongestién de la Corte
Suprema de Justicia, en la sentencia CS] SL1806-2022, en la que sostuvo:

[...] la jurisprudencia ha establecido que lo que puede invalidarse es el acto
de traslado entre regimenes, no la seleccion inicial, y menos cuando
no existe acto previo de afiliacion al sistema pensional. De esa
forma, no puede aceptarse que la violacion del deber de informar afecta
directamente la validez del acto juridico de vinculacidn al sistema, pues no
existe, antes de ese acto ninguna expectativa, aun simple, de consolidar
un derecho (Subrayado y negrillas por fuera del texto original).

La misma providencia, al referirse a la imposibilidad de retrotraer las cosas al
estado en que se encontraban, antes de llevarse a cabo la afiliacién inicial al
régimen de pensiones, manifesté:

La Sala encuentra acertada la posicion del ad quem de negar la ineficacia
de la afiliacién, pretendida por la sefiora Ulloa Ulloa, pues ello conllevaria
un intento de retrotraer la situacion de la afiliada al estado en que se
hallaba antes de que hiciera una seleccion inicial de régimen, cuando,
previo a ello, no existia una situacion juridica que modificar, es decir, no
hay un acto para invalidar, pues no existe estado previo de registro ante
ninguna administradora, porque no habia afiliacion o vinculacion al Sistema
General de Pensiones.

Asi las cosas, si la demandante nunca formd parte del Régimen de Prima
Media con Prestacidon Definida, como esta acreditado y no se discute,
eliminar la afiliacion al RAI no puede generar el efecto anhelado por la
censura, pues no existe ningun vinculo juridico previo con administradora
pensional alguna, ni siquiera anterior a la existencia del sistema pensional
vigente, para obligarla a recibirla como afiliada, asi como a recibir sus
cotizaciones hechas ante Proteccion 'y Porvenir ni reconocer
eventualmente, las prestaciones propias del sistema (CSJ SL1688-2019 y
CSJ SL3464-2019). (Negrillas y subrayado fuera del texto original).
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Conviene precisar que, si lo pretendido era trasladarse del Régimen de Ahorro
Individual al de Prima Media con Prestacidn Definida por resultarle mas favorable,
debid hacerlo en la oportunidad que brinda el literal e) del articulo 13 de la Ley
100 de 1993, modificado por el 2 la Ley 797 de 2003, es decir, antes del 21 de
marzo de 2009, tal y como lo senald el ad quem.

Buena Fe. Todas las actuaciones de Proteccién S.A. relacionadas con la asesoria
y la afiliacién de la demandante, proveniente de otra AFP del RAI, estuvieron
precedidas de buena fe, dado que Proteccion S.A. tiene por principio brindar las
alternativas que mejor consulten los intereses y las necesidades de sus potenciales
clientes, afiliados y pensionados.

Prescripcion. De conformidad con el articulo 488 del C. S. T, en armonia con el
articulo 151 del C.P.L., se establece que el transcurso del tiempo, en tres (3) anos,
hace que opere el fendmeno juridico de la prescripcién sobre lo demandado, la
que debe afectar todas y cada una de las reclamaciones formuladas.

Asi mismo, teniendo en cuenta que se pretende la nulidad del acto juridico por
vicios del consentimiento, como se expresé anteriormente, también se encuentra
prescrito el término para proponer la accion toda vez que han transcurrido mas de
4 afios desde la suscripcion del formulario, esto de conformidad con el art. 1750
del Cédigo Civil.

Lo anterior en el hipotético y remoto evento que resultare condenada mi
representada respecto de las pretensiones consignadas en la demanda.

Aprovechamiento Indebido de los Recursos Publicos y del Sistema
General de Pensiones. Se debe tener en cuenta que la mesada pensional en el
RAI es una mesada de contribucién definida y la de RPM es un beneficio definido,
la gran diferencia entre estos dos conceptos, es que una mesada de contribucion
definida se basa en el capital ahorrado para definir la mesada que se puede pagar
con este capital logrado, y la mesada de beneficio definido parte del
comportamiento de la cotizacion de los Ultimos 10 afios para determinar una tasa
de reemplazo de este promedio en cotizacidon, desconociendo por completo el
nivel de aportes realizados durante todo su historia laboral, es por esto que una
mesada por beneficio definido siempre viene con un subsidio implicito ya que la
mesada a pagar no corresponde al ahorro realizado.

Teniendo en cuenta lo anterior, si se declara la ineficacia de la afiliacion de la
demandante al RAI, el Régimen de Prima Media tendrd que responder por la
mesada pensional de una persona que lleva mas de 20 afos aportandole a otro
régimen donde la pensién de vejez se financia de una manera diferente, y
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beneficiandose al final de un subsidio que no tenia el régimen al que cotiz6 gran
parte de su vida laboral, afectando por tanto el sistema y generando mas cargas
fiscales y tributarias tanto para el gobierno como para los administrados.

Reconocimiento de restitucion mutua en favor de la AFP: Inexistencia de
la obligacién de devolver la comision de administracién cuando se
declarara la nulidad y/o ineficacia de la afiliacion por falta de causa. La
comision de administracion es aquella que cobran las AFP para administrar los
aportes que ingresan a la cuenta de ahorro individual de los afiliados, de cada
aporte del 16% del IBC que ha realizado del demandante al Sistema General de
Pensiones, la AFP ha descontado un 3% para cubrir los gastos de administracion
antes mencionados y para pagar la prima del seguro previsional a la compaiiia de
seguros, descuento que se encuentra debidamente autorizado en el articulo 20 de
la Ley 100 de 1993, modificado por la Ley 797 de 2003, y que opera tanto para
el Régimen de Ahorro Individual como para el Régimen de Prima Media.

Durante todo el tiempo que la demandante ha estado afiliado al Fondo de
Pensiones Obligatorias administrado por Proteccion S.A., mi representada ha
administrado los dineros que la misma ha depositado en su cuenta de ahorro
individual, gestién que se ha realizado con la mayor diligencia y cuidado, pues
Proteccion es una entidad financiera experta en la inversion de los recursos de
propiedad de sus afiliados; adicionalmente, dicha gestidon de administracion se ve
evidenciada en los buenos rendimientos financieros que ha generado la cuenta de
ahorro individual de la demandante, los cuales se pueden observar en el
movimiento de cuenta con rendimientos que se aporta con esta contestacion.

Ahora bien, en el hipotético evento que se declare la ineficacia de la afiliacién al
RAI y se condene a mi representada a devolver los dineros de la cuenta de ahorro
individual de la demandante, Unicamente sera procedente la devolucion de los
aportes de la cuenta de ahorro individual mas los rendimientos financieros
generados con la buena gestiéon de Proteccidn, pero no es procedente que se
ordene la devolucion de lo que mi representada descontd por comisidon de
administracion, toda vez que se trata de comisiones ya causadas durante la
administracion de los dineros de la cuenta de ahorro individual del demandante,
descuentos realizados conforme a la ley y como contraprestacion a una buena
gestion de administracion, como es legalmente permitido frente a cualquier
entidad financiera.

Lo anterior se concluye de lo establecido en el articulo 1746 del Cédigo Civil que
estipula los efectos de la declaratoria de nulidad “La nulidad pronunciada en
sentencia que tiene la fuerza de cosa juzgada, da a las partes derecho para ser
restituidas al mismo estado en que se hallarian si no hubiese existido el acto o
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contrato nulo; sin perjuicio de lo prevenido sobre el objeto o causa ilicita. En las
restituciones mutuas que hayan de hacerse los contratantes en virtud de este
pronunciamiento, sera cada cual responsable de la pérdida de las especies o de su
deterioro, de los intereses y frutos, y del abono de las mejoras necesarias, Utiles
o voluptuarias, tomandose en consideracion los casos fortuitos, y la posesién de
buena fe o mala fe de las partes; todo ello segln las reglas generales y sin perjuicio
de lo dispuesto en el siguiente articulo”.

En este orden de ideas, si la consecuencia de la ineficacia y/o nulidad de la
afiliacion es que las cosas vuelvan al estado anterior, en estricto sentido se
producirian las siguientes consecuencias: - El contrato de afiliacién nunca existio.
- Proteccién no debié administrar los recursos de la cuenta de ahorro individual. -
Los rendimientos que produjo dicha cuenta no se causaron. - No existi6 el cobro
de una comisidn de administracion.

Sin embargo el Articulo 1746 habla de las restituciones mutuas, intereses, frutos
y del abono de mejoras, con base en esto debe entenderse que aunque se declare
una ineficacia y/o nulidad de la afiliaciéon y se haga la ficcién que nunca existi6 el
contrato de afiliacién, no se puede desconocer que el bien administrado produjo
unos frutos y unas mejoras, asi las cosas producto de la buena gestidén de la AFP
la cuenta de ahorro individual obtuvo rendimientos y por eso tiene derecho a
conservar la comisiéon de administracion si efectivamente hizo rentar el patrimonio
de la demandante.

En consonancia con lo anterior, se puede hablar de unas prestaciones acaecidas
que no pueden desconocerse sobre todo cuando se trata de contratos que tienen
que ver con el derecho laboral y de la seguridad social, toda vez que si se aplicara
en estricto sentido la teoria de la nulidad del derecho privado mediante la
restitucion completa de las prestaciones que uno y otro hubieren dado o recibido,
se llegaria a la conclusion que si la comisién nunca se debié haber descontado,
tampoco nunca debieron haber existido rendimientos en la cuenta de ahorro
individual.

La teoria de las prestaciones acaecidas fue puesta de presente por la Corte
Suprema de Justicia, Sala Laboral, en la Sentencia con Radicado No. 31989 del
nueve (9) de septiembre de dos mil ocho (2008), Magistrado Ponente Eduardo
Lopez Villegas, cuando manifestd que “Las consecuencias de la nulidad de la
vinculacién respecto a las prestaciones acaecidas no es plenamente retroactiva
como lo determina la normatividad del derecho privado, la que no tienen cabida
enteramente en el derecho social, de manera que a diferencia de propender por
el retorno al estado original, al momento en que se formalizd el acto anulado,
mediante la restitucién completa de las prestaciones que uno y otro hubieren
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dado o recibido, ha de valer el caracter tutelar y preservar situaciones
consolidadas ya en el ambito del derecho laboral ora en el de la seguridad social”.

Es menester poner de presente que en caso de que se ordene a Proteccion
devolver a Colpensiones los aportes del demandante, los rendimientos generados
y adicionalmente lo descontado por comisidn de administracién, se estaria
constituyendo en un enriquecimiento sin causa a favor de Colpensiones, pues
estaria recibiendo unos rendimientos generados por la buena administracién de
mi representada, sin reconocer o pagar ningln concepto por la gestion realizada,
realizando el juez una interpretacion no acorde con la Constitucion ni con la ley,
en detrimento del patrimonio de mi representada, vulnerandosele el derecho a la
igualdad y privilegiando de manera injustificada a una de las dos partes del
contrato que fue declarado nulo y que fue suscrito de buena fe por mi
representada.

Asi mismo, vale la pena resaltar el contenido de la Sentencia SL2324 del 19 de
marzo de 2019, proferida por la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
MP: Dra. Ana Maria Mufioz Segura, donde luego de accederse a la ineficacia del
traslado solicitada por un afiliado y ordenarse la devolucién de los aportes de un
fondo privado a Colpensiones, se refirid al rol de los terceros de buena fe dentro
de ese tipo de procesos, considerando para el efecto, que i) las consecuencias de
la ineficacia no pueden ser extendidas a terceros; ii) la devoluciéon de aportes no
supone una retroactividad plena y en ese sentido deben mantenerse todas las
situaciones consolidadas y que se presumieron de buena fe.

Finalmente, es preciso indicar que la Superintendencia Financiera de Colombia en
concepto del 17 de enero de 2020, indicd que cuando se declara judicialmente la
nulidad y/o ineficacia de la afiliacion debe darse aplicacion al articulo 7 del Decreto
3995 de 2008, que establece que cuando se da un traslado de régimen se debe
trasladar el dinero de la cuenta de ahorro individual, los rendimientos y el
porcentaje correspondiente al Fondo de Garantia de Pension Minima, respetando
la destinacion de los aportes pensionales realizados y la gestion de administracién
desarrollada por la administradora que genera los rendimientos que se trasladan
a la administradora de destino. En igual sentido, la Superintendencia Financiera
de Colombia considera que tampoco debe trasladarse la prima del seguro
previsional, en atencion a que dicho porcentaje ya fue sufragado y la compania
aseguradora cumplié con su deber contractual de mantener la cobertura durante
la vigencia de la pdliza.

En mérito de todo lo expuesto, me permito proponer la presente excepcién con el
fin de que en el hipotético evento que se declare la nulidad y/o ineficacia de la
afiliacion al RAI y se condene a mi representada a devolver los dineros de la
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cuenta de ahorro individual del demandante a Colpensiones, sélo sea ordenada la
devolucién de los aportes mas los rendimientos financieros, y en ninguln caso se
debe obligar a mi representada a devolver conjuntamente los rendimientos y la
comision de administracion, toda vez que se trata de prestaciones ya acaecidas,
por lo que no puede desconocerse que la cuenta de ahorro individual produjo unos
rendimientos gracias a la buena gestién de la AFP, la cual a su vez cobré una
comision para hacer rentar dichos dineros, por lo tanto son conceptos
excluyentes, es decir que no se pueden devolver los dos a Colpensiones, pues no
hay causa ni factica ni juridica para hacerlo, toda vez que se estaria desconociendo
la gestién que durante anos ha realizado mi representada, vulnerandose a la AFP
el derecho a las restituciones mutuas con frutos, intereses y mejoras, y la igualdad
de trato en el marco de una relacion contractual presidida de buena fe.

Inexistencia de la obligacion de devolver la prima del seguro previsional
cuando se declara la nulidad y/o ineficacia de la afiliacion por falta de
causa y porque afecta derechos de terceros de buena fe. De conformidad
con el articulo 20 de la Ley 100 de 1993, tanto en el Régimen de Prima Media
como en el de Ahorro Individual, el 3% del IBC de los afiliados al Sistema General
de Pensiones se destina a pagar la comisiéon de administracion y la prima del
seguro previsional, éste Ultimo se le paga mes a mes a una aseguradora para que
en caso de que ocurra un siniestro por invalidez o sobrevivencia dicha entidad
pague la suma adicional necesaria para financiar estas pensiones.

A su turno, en el Articulo 108 de la precitada Ley se sefialan las reglas y
condiciones generales bajo las cuales deben operar "los seguros que contraten las
administradoras para efectuar los aportes adicionales necesarios para financiar las
pensiones de invalidez y sobrevivientes (...)". Asi mismo, el Gobierno Nacional a
través de los Decretos 876 y 1161 ambos de 1994, fijo las reglas particulares
aplicables al seguro de invalidez y sobrevivencia, respecto de las cuales la
Superintendencia Financiera impartid instrucciones a través del Capitulo II
numeral 3.2 de la Circular Externa Basica Juridica 007 de 1996.

Del contexto de las normas enunciadas, se infiere que la prestacién a cargo de las
aseguradoras en el Régimen de Ahorro Individual constituye un componente de
las pensiones de invalidez y sobrevivencia, en la medida en que se concreta al
pago de la suma adicional requerida para completar el capital que financie el
monto de pensidn por estos conceptos, y para que la aseguradora pague dicha
suma adicional, mes a mes la Administradora de Fondos de Pensiones le paga
una prima del seguro previsional proveniente del Ingreso Base de Cotizacion de
los afiliados al Sistema General de pensiones.
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Asi las cosas, en el hipotético evento que se declare la nulidad y/o ineficacia de la
afiliacion al Régimen de Ahorro Individual y se condene a mi representada a
devolver los dineros de la cuenta de ahorro individual a Colpensiones, Unicamente
sera procedente la devoluciéon de los aportes de la cuenta de ahorro individual
mas los rendimientos financieros generados con la buena gestion de Proteccion,
pero no es procedente que se ordene trasladar lo concerniente a lo que mi
representada desconté por prima de seguro previsional, toda vez que dicho
porcentaje fue descontado con base en la Ley y fue girado directamente a la
aseguradora prestante del servicio, quien es un tercero de buena fe.

La Corte Suprema de Justicia, Sala Civil, se ha pronunciado frente a los terceros
de buena fe, cuando se declara la nulidad del negocio juridico de la siguiente
manera:

«De todo ello se sigue que en virtud del negocio simulado pueden llegar a
constituirse legitimos intereses en el mantenimiento de la situacion aparente por
parte de los terceros de buena fe. “..los terceros que no se pueden ver
perjudicados por la nulidad del negocio simulado -refiere la doctrina
contemporanea- son los terceros de buena fe, los que obran en base a la confianza
que suscita un derecho aparente; los que no pudieron advertir un error no
reconocible; los que ‘obrando con cuidado y previsidon’ se atuvieron a lo que
‘entendieron o pudieron entender’, vale decir, a los términos que se desprenden
de la declaracién y no a los que permanecen guardados en la conciencia de los
celebrantes”.

Asi mismo, vale la pena resaltar el contenido de la Sentencia SL2324 del 19 de
marzo de 2019, proferida por la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia,
MP: Dra. Ana Maria Mufioz Segura, donde luego de accederse a la ineficacia del
traslado solicitada por un afiliado y ordenarse la devolucidn de los aportes de un
fondo privado a Colpensiones, se refirid al rol de los terceros de buena fe dentro
de ese tipo de procesos, considerando para el efecto, que i) las consecuencias de
la ineficacia no pueden ser extendidas a terceros; ii) la devolucién de aportes no
supone una retroactividad plena y en ese sentido deben mantenerse todas las
situaciones consolidadas y que se presumieron de buena fe.

Finalmente, es preciso indicar que la Superintendencia Financiera de Colombia en
concepto del 17 de enero de 2020, indicd que cuando se declara judicialmente la
nulidad y/o ineficacia de la afiliacion debe darse aplicacion al articulo 7 del Decreto
3995 de 2008, que establece que cuando se da un traslado de régimen se debe
trasladar el dinero de la cuenta de ahorro individual, los rendimientos y el
porcentaje correspondiente al Fondo de Garantia de Pension Minima, respetando
la destinacion de los aportes pensionales realizados y la gestiéon de administracion
desarrollada por la administradora que genera los rendimientos que se trasladan
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a la administradora de destino. En igual sentido, la Superintendencia Financiera
de Colombia considera que tampoco debe trasladarse la prima del seguro
previsional, en atencion a que dicho porcentaje ya fue sufragado y la compania
aseguradora cumplié con su deber contractual de mantener la cobertura durante
la vigencia de la pdliza.

Con base en lo anteriormente expuesto, se solicita que mi representada no sea
obligada a devolver el valor de la prima del seguro previsional, toda vez que
mensualmente de la cuenta de ahorro individual se desconté dicho rubro y se le
giré a una aseguradora para que en caso de que hubiera existido un siniestro de
invalidez o sobrevivencia ésta pagara una suma adicional que financiera las
pensiones por dichos conceptos. Es preciso tener en cuenta que la prima del
seguro previsional ya fue pagada mes a mes a la aseguradora y mi representada
ya esta imposibilitada para recobrarselo y devolverlo a Colpensiones, toda vez que
en este caso la aseguradora es un tercero de buena fe que nada tuvo que ver en
el contrato suscrito entre la afiliada y Proteccion.

Innominada o Genérica. Adicionalmente, solicito al Despacho que, si se llegare
a encontrar probados hechos que constituyan una excepcion diferente a las
propuestas, ésta sea declarada de oficio a favor de mi representada PROTECCION
S.A. tal y como lo dispone el articulo 282 del Cédigo General del Proceso.

MEDIOS DE PRUEBA

Documental: Ténganse como pruebas los siguientes documentos que aporto al
presente escrito:

e Formulario de afiliacién a la AFP Proteccion No. 5492075 del 27 de junio de
2000.

e Historial de vinculaciones de la demandante generado el 3 de mayo de 2024
desde el SIAFP de Asofondos.

e Historia laboral del 3 de mayo de 2024 expedida por Proteccién

e Formato de reasesoria pensional del 21 de febrero de 2013.

e Formato de reasesoria pensional del 19 de diciembre de 2013.

e Politicas para asesorar y vincular a personas naturales.

e Concepto emitido por la Superintendencia Financiera No 2015123910-002 del
29 de diciembre de 2015.

e Comunicado de prensa del afio de gracia.
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Interrogatorio de parte: Que deberd absolver la demandante en la audiencia de
tramite que su Despacho sefiale, con exhibicidon de documentos y reconocimiento
de firma y contenido.

ANEXOS

> Poder especial otorgado por Proteccién mediante la escritura publica No. 1284
del 12 de diciembre de 2017 en la Notaria 14 de Medellin.
> Los demas documentos anunciados en el acapite de pruebas

NOTIFICACIONES

> Demandante: La misma que aparece en la demanda.

> Demandada: Proteccidon S.A. en la Calle 49 # 63 -100 de Medellin- Antioquia
Email: accioneslegales@proteccion.com.co Teléfono: 604 2307500.

> Apoderado de la demandada: La recibiré en la secretaria de su Despacho,
en la Calle 49 # 50 - 21 Oficina 2904 del Edificio del Café de Medellin, celular
3178867235 - 3012266800, o] en el canal digital
johncesarmoraleshernandez@gmail.com.

Cordialmente,

A) (]
John César Morales Hernandez
T.P. 110/343 del C.S.J.
jcm '
Medellin, 8 de mayo de 2024
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1) Notificarse de todas las providencias judiciales o administrativas

2) Presentar y contestar demandas en las que actué como parte PROTECCION

S.A., asistir a audiencias, absolver interrogatorios de parte, confesar, recibir
comprometer, conciliar y transigir.

B. Representar a PROTECCION S.A. en los tramites de concordatos ylo

liguidaciones obligatorias. Conciliar en procesos concordatarios, liquidatorios, de

reestructuracién y similares, en que se requiera de la intervencién de un
representante de PROTECCION S.A para conciliar.

C. Representar a PROTECCION S.A. en los tramites de cualquier naturaleza que

se deban adelantar ante entidades publicas y privadas.
D. Igualmente representar a PROTECCION S.A. en las gestiones que deba

adelantar ante las entidades publicas y privadas tendiente a obtener el pago de
Ias acreencias.

E SUSCI’IbI\' y aprobar en nombre de PROTECCION S.A. acuerdos de pago con
deudores.

r Las demas actuaciones que se requiere, de manera que PROTECCION S.A. se

encuentre siempre debidamente representado en los asuntos de que trata el

presente poder.
TERCERO: Que este poder tendré vigencia mientrasel doctor John César Mqrales
Hernandez tenga el caracter de Apoderado Judicial de la ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION S.A -

Se advirtio al otorgante de esta escritura de la obligacién que tiene de leer la

totalidad de su texto, a fin de verificar la exactitud de todos los datos en ella
consignados, con el fin de aclarar, modificar o corregir lo que les pareciere; la firma
de la misma demuestra su aprobacion total del texto. En consecuencia, 1a notaria
no asume ninguna responsabilidad por errores © inexactitudes establecidas con
posterioridad a la firma del otorgante y del notario. En tal caso, éstos deben.ser
corregidos mediante el otorgamiento de una nueva escritura, suscrita por todos 0s

que intervinieron en la inicial y sufragada por los mismos (art. 35 Decreto Ley

960/70). —-mrmmmmer RO
LA NOTARIAAUTORIZO AL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD

Pasa a la hoja NoAa047881212%----—- ——-
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Vlene de la ho;a No Aa047881211 Esc 1284 del 12 de Dncuembre de 2017 .---mmememv
OTORGANTE PARA FIRMAR ESTA ESCRITURA FUERA DEL DESPACHO

ARTICULO 12 DEL DECRETO 2148 DE 1983

Se elaboré conforme a minuta presentada.

El compareciente ley6 el presente instrumento, lo aprob6 y firma en constancia, :
siendo advertido de la formalidad del registro en la Camara de Comercio.

Derechos notariales: $ 55.300— —— .Resolucién 0451 de 2017 — — —
Superintendencia y Fondo: $ 11.100-.
Impuesto de IVA: $ 21.527.
Stradata: 0094-01-004469.
Esta escritura se elaboré en la(s) hoja(s) de papel notarial nimero(s): Aa047881211 f
Aa047881212.

Lo enmendado en paginas 1y 2 “John” Si Vales
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cerlificados 3 docunentas del archive notarial
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC

En gjercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 6o. del art.11.2.1.4.57 del decreto

65 del 15 de julio de 2010, en concordancia con el art.1o. de la Resolucion 1765 del 06 de septiembre de
$0, emanada de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CERTIFICA :

"RAZON SOCIAL: ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PRbTECCION S.A.

sigla PROTECCION
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Anonima De Nacionalidad Colombiana. Entidad sometida al control y

vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia. -

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 3100 del 12 de agosto- de 1991 de la Notaria 11 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA) bajo la denominacién Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
Proteccién S.A. sigla Proteccion

Resolucién S.F.C. No 1850 del 14 de noviembre de 2012 . la Superintendencia Financiera de Colombia no
objeta la fusion por absorcion de ING Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantia S.A. por parte de la
Adminisiradora de Fondos de Pensiones y Cesantia PROTECCION S.A., protocolizada mediante escritura
publica 2086 del 26 de diciembre de 2012 notaria 14 de Medellin

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 3504 del 27 de septiembre de 1991

identificado con Nit No. 800.170.494-5.

Oficio No 92005423-16 del 09 de noviembre de 1992 , la Superintendencia Bancaria autoriza la constit
Fondo de Pensiones de Jubilacién Smurfit de Colombia.

Oficio No 92005423-26 del 09 de marzo de 1993 la Superintendencia Bancaria autoriza Fondo de Pensiones : Q
Voluntarias, identificado con Nit No. 800.198.281-5. Gy 2

Resolucién S.B. No 0570 del 06 de abril de 1994 Concedi6 a dicha sociedad autorizacién para administrar @3
Fondos de Pensiones Obligatorias del régimen de Ahorro Individual con solidaridad. En virtud de lo dispuesto

por la Ley 1328 del 15 de Julio de 2009, se adopto el esquema de Multifondos en el régimen de Ahorro
individual con Solidaridad, por lo tanto los tipos de Fondos de Pensiones son: El Fondo de Pensiones
Obligatorias Proteccion Moderado, identificado con Nit No. 800.229.739-0, el Fondo de Pensiones Obligatorias
Proteccion Mayor Riesgo, identificado con Nit No. 000.379.896-4, el Fondo de Pensiones Obligatorias
Proteccién Conservador, identificado con Nit No. 900.379.759-3 y el Fondo de Pensiones Obligatorias
Proteccién Retiro Programado, identificado con Nit No. 900.379.921-0.

Oficio No 2007022892-002 del 17 de mayo de 2007 , la Superintendencia Bancaria autoriza administrar el
Fondo de Pensiones XM.

REPRESENTACION LEGAL: La Representacion Legal de la sociedad sera muilt
a cargo de cada uno de los siguientes empleados, quienes la ejerceran por sis
sera elegido para un periodo de un (1) afo por la Junta Directiva. A su cargo es
general de la sociedad. b) De uno o mas Vicepresidentes con representacion legal y,
Ia Junta Directiva en cualquier tiempo, y para los cuales dicho organo en el acto
si ostentan la calidad de representante legal de la sociedad. La Spciedad podra te . )
sin representacion legal, cuando en el acto de nombramiento asi lo determine la {;f}unta Directiva
atribuciones que les confiera el Presidente. ¢) De uno o mas Gerentes Reglonale%q_ue_,ser,ér;;,,n;).=

Presidente en cualquier tiempo y ejerceran la repr.e,sentacién.legal de la socied
propios de sus oficinas y de acuerdo con la delegacion de funciones que les confi f R0 iledalguio O
los Vicepresidentes, Los Gerentes Regionales tendran también la representacion\esia=Societattpars atender=—
en su nombre las audiencias de conciliacion y tendran bajo su responsabilidad administrativa una, o mas
Calle 7 No. 4 -49 Bogota D.C.
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La validez de esle documento puade verificarse en la pagina www.superfinanciera Gov.co con el nimere de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 2061 937356305284

Generado el 25 de abril de 2017 a las 09:36:28

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

en su nombre las audiencias de conciliacidn y tendran bajo su responsabilidad administrativa una, o mas
sucursales, agencias u oficinas. Corresponde al Presidente determinar el territorio en el cual gjerceran su
jurisdiccién y las Sucursales, agencias, u oficinas que quedaran bajo su dependencia administrativa. d) De uno
0 mas Gerentes de Sucursal, agencia u oficina, que serén nombrados por el Presidente y ejerceran la
representacion legal de la sociedad en cuanto a los negocios propios de su oficina y de acuerdo con la
delegacion de funciones que les confiera el Presidente o alguno de los Vicepresidentes: PARAGRAFO: Para
efectos de la Representacion Legal Judicial de la Sociedad, tendran igualmente la calidad de Representantes
Legales judiciales el Director Procesaly el Jefe de Cobro Juridico, quienes representaran a la sociedad ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, politicas, entidades centralizadas y descentralizadas del Estado
Igualmente, seran Representantes Legales Judiciales para los exclusivos efectos de representar a la Sociedad
en las Audiencias de Conciliacién judicilaes o extrajudiciales, para absolver interrogatorios de parte, para recibir
notificaciones, tanto ante autori ades jurisdiccionales, administrativas, politicas, entidades centralizadas y -
descentralizadas del Estado, los abogados u otras personas que con tal fin designe la Junta Directiva.
(Escritura Publica 2086 del 26 de diciembre de 2012 Notaria 14 de Medellin)

Que figuran posesionados Y en consecuencia, ejercen la representacién legal de la entidad, las siguientes
personas: :

NOMBRE ; IDENTIFICACION CARGO
Juan David Correa Soldrzano CC - 98542022 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 05/05/2016
Patricia Restrepo Gutiérrez CC - 42825614 Vicepresidente de Riesgos
‘Fecha de inicio del cargo: 18/09/2014
Ana Beatriz Ochoa Mejia CC -43033926 Vicepresidente Juridico y
Fecha de inicio del cargo: 22/02/201 3 3 2 Secretario General
Felipe‘Ancjrgs Herrera Rojas - CC - 15515499 - Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 12/01/2017 - de Vicepresidente de Inversiones
.Adriana Lucia Mejia Turizo > CC - 43985699 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2015 -
Maria Carolina Pefiuela Pérez CC -43971629 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2015 ‘ '
Sonia Eugenia Posada Arias CC - 42969601 Representante Legal Judicial °
Fecha de inicio del cargo: 01/07/2004 ol
Angela Maria Gaviria Londofio CC-39184304 . Representante Legal Judicial

- Fecha de inicio del.cargo: 01/07/2004 - - - -
Juliana Monteya Escobar S oA 39176497 Representante Legal Judici |
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2015 £ . e
Zoé lsaza.Re.strepo CC - 39685753 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 13/07/2016 s

Juan Pablo Arango Botero CC - 98545420
Fecha de inicio del cargo: 04/03/2016

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C
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: . La validez de esle documento puede verificarse en la pagina www.superfi iera.gov.co con el nu de PIN
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) Ca248286313
Certificado Generado con el Pin No: 2061937356305284

Generado el 25 de abril de 2017 a las 09:36:28

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

CARLOS IGNACIO BOLANOS DOMINGUEZ
SECRETARIO GENERAL AD-HOC

De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecéanica que aparece’ en este texto tiene
plena validez para todos los efectos legales,

Ca248286313
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ESFACIO EXCLUSIVO PARA LA ADMINISTRADORA

FECHA DE EFECTIVIDAD FECHA PRIMER PAGO
“
DIA | MES I ARO MES I ANO
OLICITUD DE VINCULACION
‘ %m _?3,()6,00 No. 5492075
) ) FECHA DE AFILIACION
N . DIAMESIANQ -
LA A —
VINGULAGION e p : : -
TRASLADS A'j gﬂgm@mmon ." /%/ﬁﬂlp = .,
TARASLADC D ENTIDAD A{)MIN!BTHADORA ANTERIOR .
INFOARMACION DEL TRABAJADOR
NUMEHO’DOCUMENTO DE IDENTIDAD T C.C. CE. EEGH‘ DE NACIMIENTO NACIONALIDAD SEXO
1A MES ANC W F
. : b
A& gf2. 060 Y 2 1z Bolosm s, oter " x
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO Id NOMBRES
4 : o
Usyalo éo At/
NCiA, a CIUDAD O MUNICIPIY PARTAMENTO TELEFONO
B(JW{DJ a/mf %4"9’4(3 @Eé&%ﬁ: 869, -383
DIRECCION DONDE LABORA 4 C?'DAD CYMUNICIPIC DEPARTAMENTO TELEFONO
sl ﬂuﬁdﬂdﬁgﬂ?‘w Cf e (Bn 2. LL50- 064~
ENVIO QORRESPONDENCIA: RESDENGH— ¥ oFicna ' /. — APARTADO AEREQ _ NUMERQ
TIPO DE TRABAJADOR "
INDEPENDIENTE T : HA COTIZADO MAS DE 150 SEMANAS EN 1.8.8 }:?_ CAJAS
DEPENDIENTE o CUAL (ES)
INFORMAGION VINCULO LABORAL ACTUAL
- EMPLEADOR
OCUPACION O CARGO ACTUAL SALARIC O INGRESO MENSUAL INTEGRAL
° / -
A espo Eogorts e ~L . Q.W-QOo = s [ no O
*NUMERG DE IDENTIFICAGION FiT |06 | CE . | NOMERE O RAZCN BOCIAL
$00. 1§37 306. &« | X rects JTDL
DIRECCION CORRESPONDEN EM.ELEAW UDAD O MUNICIPIO DEPARTAMENTO TELEFONO
Qo:&wz{zv‘ 2rp %&g FLF -2 S fee (B f, 4G 0F/
L 7 v - INFORMACION BENEFICIARIOS ~
T emwoevownes 5ol neos [ [EORMOMEROT | See,, | copIGos pARENTESCO
o riiues Crd S Lo Wi X | VP0Rs§H Jea /6 |3 [ | 23
01 CONYUGE
02 COMPANERO PERMANENTE
- — 03 PADRES
_ I 4 - B} - 04 HIIOS

05 HIWOS INVALIDOS

108 BENEFICIARIOS ANTERIORMENTE RELACIONADOS SERAN VERIFICADGS DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES

DECLARQ BAJO JUBAMENTO Q
INCILUIDOS E ﬁﬂ@"
Q il

ME HA M
T i

vanzs,

108 ANTECEGENTES DEL YRABAJADOR
TO SON LOS QUE CORRESPONDEN A LA
BAlll

NIT.O cJ.lc. N%E'}Hﬁm%g%w LA EMPRESA

HAGO CONSTAR QUE LA SELECCION DEL REGIMEN DE AHORRO
CONSOLIDARIDAD LO HE EFECTUADO EN FCRMA LIBRE, ESPONTANEA Y SIN PRESIONES.
MANIFIESTO QUE HE ELEGIDO A LA ADMINISTRADORA DE FONDODS DE PENSIONES Y
CESANTIA PROTECCION S.A., PARA QUE ADMINISTRE MIS APORTES PENSIONALES Y QUE LOS
DATOS PROPORCIONADOS EN ESTA SOLICITUD SON VERDADEROS,

VOLUNTAD DE SELECCICN Y AFILIACION
INDIVIDUAL

ESPACIO PARA LA AFP

S |

FIRMA

- —_ . NORIBRE: NOMBRE:
SELLO Y FIAMA AUTORIZADA O DEL REPRESENTANTE LEGAL CEOULA No. 53/9’ GEDULA No.
NOMBRES Y APELLIDOS  DAVID BOJANING GARGIA % GOMISION % COMISION
ABRIL / 99 VER INSTRUCCIONES AL RESPALDO  F 08001

VIGILADD SUPERINTENCIA BANCARIA

cFESH <A NiT. 880.321,151-0  FORMAS EFICIENTES

ORIGINAL PROTECCION - 1a. COPIA EMPLEADOCR - 2da. COPIA AFILIADO -
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USUARIO: PRCORTEGAMO1 CATALINA NULL ORTEGA MARIN

Afiliados # =« Personas # =« Aportantes + « Estadisticas # « Documentaciéon + =« EntregaHLalRPM + =

Historial de vinculaciones

Hora de la consulta : 1:47:39 PM
Afiliado: CC 45487060 LORCY ASTRIDT RODRIGUEZ VILLALBA Ver detalle

Egistrar| Buscar en Wiki SIAFP &

SHAFP

0806

A partir del 0

Autoservicio # « Administrador de Tarea

Afiliado presenta vinculaciones eliminadas
Vinculaciones para : CC 45487060 Y
.ﬂpo dl.B' Fec.h.a de Fecha de AFP destino AFP origen AFP origen ant.e's de Fecha i.ni.cio de
vinculacién solicitud proceso _— reconstruccién efectividad
:;gﬁ'lr‘?g: 1994-10-13  2004/04/16 COLFONDOS COLPENSIONES 1994-11-01
Hf;'a“ 9 2000-06-27 2004/04/16  PROTECCION COLFONDOS 2000-08-01
2 registros encontrados, visualizando todos registros.
1
/4 Vinculaciones migradas de Mareigua para: CC 45487060 N
Fecha de novedad Fecha de proceso Cédigo de novedad Descripcién AFP AFP involucrada
1994-10-13 1996-06-13 01 AFILIACION COLFONDOS
2000-06-27 2000-07-11 79 TRASLADO AUTOMATICO PROTECCION

2 registros encontrados, visualizando todos registros.
1

(o ) s )

https://siafp.heinsohn.com.co/WEB-PortalAsofondos/ASOFONDOS/ConsultaHistorialVinculaciones.do
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

Proteccion

Nombre del afiliado: Lorcy Astridt Rodriguez Villalba | Identificacion: CC . 45487060

Agui encontraras el registro de las semanas cotizadas a tu pensidn, de acuerdo a los trabajos que has
&% tenido hasta la fecha. Informacion de tus empleadores, salario que devendabas y el valor de los
aportes a tu ahorro pensional. Es indispensable que esta informacién cuente con tu aprobacion.

Aprueba los periodos de cotizacion que estén correctos, y confirma gue no laboraste en los que no

ﬂ tienes cotizacion y si por el contrario encuentras datos faltantes, repdrtalos en www.proteccion.com.co
- o con la ayuda de nuestros asesores en la linea de servicio.
Semanas cotizadas
SEMANAS OTRO SEMANAS OTROS FONDOS DE SEMANAS PROTECCION TOTAL SEMANAS COTIZADAS
REGIMEN 1 PENSION
171.14 251.14 1190.86 1613.14
+ Los aportes a otros fondos + Saldo cuenta individual 2 T Total semanas cotizadas en los
hacen parte de tu cuenta $305,359,394 altimos 3 afios 3
individual de Proteccion. 120.14
Total Semanas cotizadas: 1613.14 Edad: 57

@ Semanas para alcanzar una garantia de pension minima: 1.150

Semanas aprobadas por ti: 0%

[

@ Para solicitar tu pension, es necesario que apruebes tanto las semanas
cotizadas como las no laboradas, que registran en tu historia laboral.

—)

@ Edad minima en mujeres para alcanzar una garantia de pensién
minima: 57 anos.

1. Corresponde a los aportes a pension que el afiliado y su empleador realizaron
a una administradora del régimen de prima media como el Instituto de Seguro
Social (ahora colpensiones), cajas o fondos del sector publico, antes de
trasladarse a una administradora de fondos privados de pensiones como
Proteccion. Este dinero hara parte del capital con el que se pagaria la pension.
Recuerde que esta informacion puede ser actualizada constantemente por los
empleadores y las entidades a las cuales usted o su empleador realizaron los
aportes y por lo tanto puede presentar variaciones con respecto a los datos
informados a la fecha.

e

2. Elsaldo de la cuenta individual es la suma de los aportes a pension del
afiliado, el empleador y los rendimientos de estos en el régimen de
ahorro individual, a la fecha de generacion de este informe.

3. Sihas cotizado minimo 50 semanas en los Gltimos 3 afios antes de la
fecha de siniestro y cumples con los requisitos legales establecidos para
la pension, puedes acceder a una pension de invalidez o sobrevivencia.
Ten presente que esta informacion no acredita el cumplimiento de los
requisitos legales establecidos en la ley para acceder a la prestacion.

3 Informacion de interés
@ Las semanas y valores aqui reflejados son de caracter informativo y son actualizadas constantemente debido a nuevos reportes o ajustes. No

acreditan el cumplimiento de los requisitos legales establecidos en la ley para el tipo de prestacion solicitada.

pag. 1de 17



Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

Periodo registrado de Historia Laboral

Primera cotizacion: 1992/03Ultima cotizacion:

2023/11

Proteccion

ASESORIAS Y SERV.TEMPORALES 18018200560

Ingreso base Valor cotizacion

Mes de cotizacion obligatoria
1992/03 $79,290 .
1992/04 $79,290 -
1992/05 $79,290 -—-
1992/06 $79,290 -—
1992/07 $79,290 -
1992/08  $79,290
1992/09  $79,290
1992/10 $79,290
1992/11 $79,290 .
ATIEMPO LTDA 18018201044
Mes :jngresq base Valor cotizacion
e cotizacion obligatoria
1992/08 $79,290 -—
1992/09  $79,290
1992/10  $79,290
1992/11 $79,290
1992/12 $79,290 .

Dias
cotizados

27
30
30
30
30
30
30
30
1

Dias
cotizados

20
30
30
30
30

Origen de la
informacion

Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen

Otro Régimen

Origen de la
informacion

Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen

Otro Régimen

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ooooooonao

Aprobar

O

ERE AR

ATIEMPO LTDA 18018201044
Mes Idngresq ba_sie Val_or cot?zacién
e cotizacion obligatoria
1993/01 $89,070 .
1993/02 $89,070 -
1993/03 $89,070 -—-
1993/04 $89,070 -—
1993/05 $89,070 -—
1993/06 $89,070 -
1993/07  $89,070
1993/08 $89,070 -

SERVIENTREGA LTDA 18017100698

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
1

Origen de la
informacion

Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen

Otro Régimen

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

(N I O I O R I
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

Mes

1993/07
1993/08
1993/09
1993/10
1993/11
1993/12

Ingreso base
de cotizacion

$99,630
$99,630
$99,630
$99,630
$99,630
$99,630

Valor cotizacion
obligatoria

Dias
cotizados

24
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen

Otro Régimen

Proteccion

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

0oooaon

1994

SERVIENTREGA LTDA 18017100698

Mes

1994/01
1994/02
1994/03
1994/04
1994/05
1994/06
1994/07
1994/08
1994/09
1994/10

Ingreso base
de cotizacion

$107,675
$107,675
$107,675
$154,000
$154,000
$154,000
$154,000
$154,000
$154,000
$154,000

Valor cotizacion
obligatoria

SERVIENTREGA S A 860512330

Mes

1994/11

1994/12

Ingreso base
de cotizacion

$265,000
$264,000

Valor cotizacion
obligatoria

$12,319
$821

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Dias
cotizados

30
4

Origen de la
informacion

Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen

Otro Régimen

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Estado

Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

gogogooogooo

Aprobar

O
O

SERVI ENTREGA LTDA 8605123303

Mes

1995/01
1995/02
1995/03
1995/04
1995/05
1995/06

Ingreso base
de cotizacion

$262,745
$242,879
$155,000
$309,682
$259,097
$155,000

Valor cotizacion
obligatoria

Dias
cotizados

30
28
30
30
30
30

Origen de la
informacion

Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen
Otro Régimen

Otro Régimen

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

gogoooaon
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

1995/07
1995/09

$155,000
$386,180

SERVIENTREGA S A 860512330

Mes

1995/10
1995/11
1995/12

Ingreso base
de cotizacion

$297,641
$447,156
$262,597

Valor cotizacion
obligatoria

$25,677
$40,139
$22,654

30

30

Dias
cotizados

30
30

30

Otro Régimen

Otro Régimen

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Proteccion

Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

O
O

SERVIENTREGA S A 860512330

Mes

1996/01
1996/02
1996/03
1996/04
1996/05
1996/06
1996/07
1996/08
1996/09
1996/10
1996/11
1996/12

Ingreso base
de cotizacion

$449,010
$293,591
$275,863
$293,649
$248,285
$261,903
$264,971
$264,971
$235,947
$264,927
$250,184
$313,729

Valor cotizacion
obligatoria

$44,900
$28,252
$26,545
$28,257
$23,892
$23,226
$19,335
$21,499
$19,925
$23,197
$22,684
$29,422

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ogogooDooDoDogooo

1997

SERVIENTREGA S A 860512330

Mes

1997/01
1997/02
1997/03
1997/04
1997/05
1997/06
1997/07
1997/08

Ingreso base
de cotizacion

$338,892
$331,834
$545,799
$437,904
$441,568
$311,989
$528,017
$172,005

Valor cotizacion
obligatoria

$32,835
$32,151
$47,790
$38,343
$40,037
$27,318
$44,591
$15,502

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30

30

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

0ogogogooao

pag. 4 de 17



Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

1997/09
1997/10
1997/11

1997/12

$523,096
$420,379
$438,029
$600,916

$52,309
$42,037
$43,802
$58,222

30
30
30
30

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Ooooano

1998

SERVIENTREGA S A 860512330

Mes

1998/01
1998/02
1998/03
1998/04
1998/05
1998/06
1998/07
1998/08
1998/09
1998/10
1998/11
1998/12

Ingreso base
de cotizacion

$203,826
$360,764
$331,098
$529,277
$493,752
$511,456
$362,000
$612,707
$488,201
$429,106
$485,199
$527,118

Valor cotizacion
obligatoria

$20,382
$36,077
$33,109
$52,927
$45,364
$51,145
$33,259
$57,953
$48,820
$42,911
$48,520
$51,481

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
14

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ogogogooooogoona:n

SERVIENTREGA S A 860512330

Ingreso base

Valor cotizacion

Mes de cotizacion obligatoria
1999/01 $236,483 $23,648
1999/02 $579,395 $57,939
1999/03  $467,288 $44,893
1999/04 $766,227 $73,613
COLVANES LTDA 800185306

Mes Idngresc_J base Valor cotizacion

e cotizacion obligatoria
1999/05  $1,246,680 $124,667
1999/06 $1,100,000 $110,000
1999/07 $1,100,000 $109,610
1999/08  $1,100,000 $109,954
1999/09 $1,100,000 $110,000

Dias
cotizados

30
30
30
30

Dias
cotizados

30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

O

0 oo

Aprobar

O

0gooaon
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

1999/10
1999/11
1999/12

$700,000
$500,000
$753,000

$70,000
$50,000
$75,334

30
30
30

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

COLVANES LTDA 800185306
Mes Lngresg base Valor cotizacion
e cotizacion  obligatoria
2000/01  $720,108 $72,010
2000/02  $500,000 $50,000
2000/03 $500,000 $50,000
2000/04  $500,000 $50,000
2000/05  $450,000 $45,037
2000/06  $470,000 $47,037
2000/07  $470,000 $47,000
2000/08  $530,000 $53,037
2000/09 $480,000 $48,253
2000/10  $500,000 $50,000
2000/11 $500,000 $50,000
2000/12 $580,000 $58,000

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
COLFONDOS
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0ooooogoona:n

COLVANES SAS 800185306
Mes Idngresc_J base Valor cotizacion
e cotizacion obligatoria

2001/01 $524,000 $52,370
2001/02  $480,000 $48,000
2001/03  $500,000 $50,000
2001/04  $500,000 $50,000
2001/05 $420,000 $42,000
2001/06 $460,000 $46,000
2001/07  $457,000 $45,703
2001/08 $446,000 $44,592
2001/09 $446,000 $44,592
2001/10  $446,000 $44,592
2001/11  $446,000 $44,592
2001/12  $856,000 $85,630

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

COLVANES SAS 800185306
Mes Idngresp base Valor cotizacion
e cotizacion  obligatoria

2002/01 $496,000 $49,630
2002/02  $480,000 $48,000
2002/03  $573,000 $57,333
2002/04 $633,000 $63,333
2002/05 $570,000 $57,037
2002/06 $116,000 $11,630

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
6

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2002/06
2002/07
2002/08
2002/09
2002/10
2002/11
2002/12

Ingreso base
de cotizacion

$361,000
$433,000
$518,000
$857,000
$783,000
$829,000
$903,000

Valor cotizacion
obligatoria

$36,074
$43,333
$51,777
$85,703
$78,297
$82,889
$90,297

Dias
cotizados

25
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

oogogoao

Aprobar

Ooo0ooan

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2003/01
2003/02
2003/03
2003/04
2003/05
2003/06
2003/07
2003/08
2003/09
2003/10
2003/11
2003/12

Ingreso base
de cotizacion

$1,167,000
$1,010,000
$1,481,000
$851,000

$1,281,000
$945,000

$907,000

$1,188,000
$1,085,000
$1,168,000
$1,150,000
$1,516,000

Valor cotizacion
obligatoria

$116,657
$100,962
$148,065
$85,111

$128,073
$94,449

$90,598

$118,815
$108,519
$116,815
$114,962
$151,631

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0oo0oooogoon
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

Proteccion

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2004/01
2004/02
2004/03
2004/04
2004/05
2004/06
2004/07
2004/08
2004/09
2004/10
2004/11

2004/12

Ingreso base
de cotizacion

$1,593,000
$1,174,000
$1,960,000
$1,712,000
$1,883,000
$1,424,000
$1,208,000
$1,329,000
$1,745,000
$1,004,000
$1,293,000
$1,270,000

Valor cotizacion
obligatoria

$159,311
$117,278
$196,000
$171,169
$188,273
$142,415
$120,831
$132,896
$174,481
$100,415
$129,311
$126,962

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

oo0ooogoogooao

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2005/01
2005/02
2005/03
2005/04
2005/05
2005/06
2005/07
2005/08
2005/09
2005/10
2005/11
2005/12

Ingreso base
de cotizacion

$2,350,000
$1,257,000
$1,492,000
$2,926,000
$974,000

$1,512,000
$1,121,000
$2,288,000
$1,742,000
$1,195,000
$1,075,000
$1,283,000

Valor cotizacion
obligatoria

$246,750
$131,946
$156,660
$307,230
$102,270
$158,744
$117,666
$240,230
$182,910
$125,436
$112,836
$134,676

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ooooogogoofn

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2006/01

Ingreso base
de cotizacion

$1,224,000

Valor cotizacion
obligatoria

$134,624

Dias
cotizados

30

Origen de la
informacion

PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion

Aprobar
O
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

2006/02
2006/03
2006/04
2006/05
2006/06
2006/07
2006/08
2006/09
2006/10
2006/11
2006/12

$1,291,000
$1,354,000
$1,604,000
$1,187,000
$2,435,000
$1,828,000
$2,166,000
$1,694,000
$1,680,000
$2,214,000
$2,163,000

$142,006
$148,963
$176,424
$130,576
$267,831
$201,049
$238,237
$186,363
$184,800
$243,556
$237,957

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Ooo0ooooooooboo

2007

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2007/01
2007/02
2007/03
2007/04
2007/05
2007/06
2007/07
2007/08
2007/09
2007/10
2007/11
2007/12

Ingreso base
de cotizacion

$1,962,000
$2,454,000
$2,046,000
$2,796,000
$2,696,000
$2,037,000
$2,300,000
$2,573,000
$2,132,000
$1,940,000
$1,616,000
$1,867,000

Valor cotizacion
obligatoria

$215,812
$269,963
$225,037
$307,575
$296,575
$224,043
$253,000
$283,018
$234,551
$213,400
$177,775
$205,382

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0ogooooogogooo

2008

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2008/01
2008/02
2008/03
2008/04
2008/05

Ingreso base
de cotizacion

$1,894,000
$1,937,000
$1,831,000
$2,010,000
$2,519,000

Valor cotizacion
obligatoria

$217,778
$222,739
$210,597
$231,150
$289,653

Dias
cotizados

30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

0gooaon
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

2008/06
2008/07
2008/08
2008/09
2008/10
2008/11
2008/12

$1,807,000
$1,534,000
$2,019,000
$2,578,000
$2,188,000
$2,470,000
$3,449,000

$207,789
$176,378
$232,153
$296,486
$251,636
$284,050
$396,603

30
30
30
30
30
30
30

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

ogogoonoan

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2009/01
2009/02
2009/03
2009/04
2009/05
2009/06
2009/07
2009/08
2009/09
2009/10
2009/11
2009/12

Ingreso base
de cotizacion

$2,182,000
$2,561,000
$2,058,000
$2,551,000
$1,740,000
$1,854,000
$2,153,000
$2,118,000
$1,646,000
$2,619,000
$2,519,000
$3,007,000

Valor cotizacion
obligatoria

$250,914
$294,547
$236,686
$293,397
$200,100
$213,178
$247,611
$243,586
$189,322
$301,153
$289,653
$345,789

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ogogooDobDogogooo

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2010/01
2010/02
2010/03
2010/04
2010/05
2010/06
2010/07
2010/08
2010/09

Ingreso base
de cotizacion

$2,872,000
$2,400,000
$2,400,000
$2,400,000
$3,092,000
$3,569,000
$3,746,000
$3,799,000
$3,746,000

Valor cotizacion
obligatoria

$330,264
$276,000
$276,000
$276,000
$355,564
$410,404
$430,821
$436,853
$430,822

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0o0o0ooooao
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

2010/10
2010/11
2010/12

$3,876,000
$3,538,000
$3,773,000

$445,772
$406,886
$433,911

30
30
30

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2011/01
2011/02
2011/03
2011/04
2011/05
2011/06
2011/07
2011/08
2011/09
2011/10
2011/11
2011/12

Ingreso base
de cotizacion

$3,773,000
$3,945,000
$2,852,000
$3,981,000
$3,536,000
$5,564,000
$3,662,000
$3,404,000
$3,332,000
$3,773,000
$3,669,000
$4,721,000

Valor cotizacion
obligatoria

$433,910
$453,675
$327,965
$457,847
$406,672
$639,650
$420,897
$391,209
$382,653
$433,910
$421,903
$543,438

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0ooooogoona:n

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2012/01
2012/02
2012/03
2012/04
2012/05
2012/06
2012/07
2012/08
2012/09
2012/10
2012/11
2012/12

Ingreso base
de cotizacion

$4,270,000
$3,615,000
$4,950,000
$3,234,000
$5,056,000
$3,812,000
$3,757,000
$4,391,000
$4,375,000
$3,889,000
$2,358,000
$2,268,000

Valor cotizacion
obligatoria

$491,050
$415,725
$569,250
$371,878
$581,472
$438,365
$432,040
$504,997
$503,125
$447,203
$271,185
$260,835

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

Proteccion

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2013/01
2013/02
2013/03
2013/04
2013/05
2013/06
2013/07
2013/08
2013/09
2013/10
2013/11
2013/12

Ingreso base
de cotizacion

$3,366,000
$2,571,000
$2,338,000
$2,722,000
$3,637,000
$4,341,000
$6,015,000
$5,193,000
$5,376,000
$4,878,000
$6,098,000
$7,178,000

Valor cotizacion
obligatoria

$387,122
$295,697
$268,886
$313,014
$418,239
$499,247
$691,725
$597,211
$618,272
$560,986
$701,286
$825,486

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0oooooooao

2014

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2014/01
2014/02
2014/03
2014/04
2014/05
2014/06
2014/07
2014/08
2014/09
2014/10
2014/11

2014/12

Ingreso base
de cotizacion

$5,789,000
$5,697,000
$3,704,000
$2,352,000
$3,931,000
$6,992,000
$4,097,000
$3,754,000
$4,181,000
$3,084,000
$4,422,000
$3,310,000

Valor cotizacion
obligatoria

$665,703
$655,139
$425,928
$270,464
$452,097
$804,064
$471,139
$431,678
$480,847
$354,628
$508,514
$380,650

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

oo0ooooDogagnn

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2015/01

Ingreso base
de cotizacion

$3,342,000

Valor cotizacion
obligatoria

$384,314

Dias
cotizados

30

Origen de la
informacion

PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion

Aprobar
O
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

2015/02
2015/03
2015/04
2015/05
2015/06
2015/07
2015/08
2015/09
2015/10
2015/11

2015/12

$6,618,000
$4,111,000
$2,826,000
$2,381,000
$3,051,000
$2,473,000
$3,097,000
$3,520,000
$2,330,000
$3,058,000
$3,124,000

$761,086
$472,797
$325,021
$273,847
$350,897
$284,411
$356,139
$404,800
$267,950
$351,686
$359,229

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Ooo0ooooooooboo

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2016/01
2016/02
2016/03
2016/04
2016/05
2016/06
2016/07
2016/08
2016/09
2016/10
2016/11
2016/12

Ingreso base
de cotizacion

$5,074,000
$2,913,000
$3,034,000
$3,930,000
$3,328,000
$3,167,000
$3,160,000
$3,464,000
$2,106,000
$2,617,000
$3,875,000
$6,077,000

Valor cotizacion
obligatoria

$583,478
$335,011
$348,878
$451,950
$382,736
$364,189
$363,400
$398,328
$242,222
$300,939
$445,625
$698,839

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0ogooooogogooo

2017

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2017/01
2017/02
2017/03
2017/04
2017/05

Ingreso base
de cotizacion

$3,573,000
$2,483,000
$3,481,174
$3,596,551
$4,048,608

Valor cotizacion
obligatoria

$410,911
$285,561
$400,344
$413,645
$465,687

Dias
cotizados

30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

0gooaon
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

2017/06
2017/07
2017/08
2017/09
2017/10
2017/11
2017/12

$2,347,822
$3,479,594
$3,893,652
$4,251,117
$4,256,761
$2,502,858
$2,652,334

$270,038
$400,205
$447,782
$488,975
$489,622
$287,862
$305,039

30
30
30
30
30
30
30

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

ogogoonoan

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2018/01
2018/02
2018/03
2018/04
2018/05
2018/06
2018/07
2018/08
2018/09
2018/10
2018/11
2018/12

Ingreso base
de cotizacion

$6,603,400
$2,977,030
$3,136,310
$2,288,112
$6,340,813
$3,416,242
$3,372,832
$3,842,128
$7,460,594
$2,853,862
$6,221,716
$3,627,536

Valor cotizacion
obligatoria

$759,514
$342,418
$360,747
$263,213
$729,249
$392,869
$387,913
$441,971
$857,972
$328,259
$715,517

$417,241

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ogogooDobDogogooo

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2019/01
2019/02
2019/03
2019/04
2019/05
2019/06
2019/07
2019/08
2019/09

Ingreso base
de cotizacion

$4,266,313
$3,660,782
$3,744,222
$3,346,762
$3,368,115
$2,290,122
$2,190,148
$6,209,351

$4,711,550

Valor cotizacion
obligatoria

$490,697
$421,049
$430,605
$384,892
$387,414
$263,427
$251,927
$714,078
$541,870

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0o0o0ooooao
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

2019/10
2019/11
2019/12

$3,322,092
$4,066,710
$5,014,250

$382,093
$467,771

$576,654

30
30
30

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Proteccion

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2020/01
2020/02
2020/03
2020/04
2020/05
2020/06
2020/07
2020/08
2020/09
2020/10
2020/11
2020/12

Ingreso base
de cotizacion

$3,581,710
$2,952,072
$4,409,602
$1,971,568
$3,138,535
$2,242,360
$3,002,476
$3,253,536
$1,948,258
$2,522,718
$2,230,926
$6,410,019

Valor cotizacion
obligatoria

$411,997
$339,542
$507,155
$226,769
$360,959
$257,890
$345,288
$374,183
$224,112
$290,164
$256,598
$737,229

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0o0ooooogoona:n

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2021/01
2021/02
2021/03
2021/04
2021/05
2021/06
2021/07
2021/08
2021/09
2021/10
2021/11
2021/12

Ingreso base
de cotizacion

$2,689,064
$2,548,488
$5,037,816
$5,767,316
$3,225,564
$3,213,244
$3,054,256
$3,586,645
$2,958,768
$2,287,906
$1,743,398
$2,131,882

Valor cotizacion
obligatoria

$309,282
$293,109
$579,389
$663,264
$370,948
$369,587
$351,255
$412,493
$340,335
$263,137
$200,536
$245,245

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

0 T T (T I R
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Historia Laboral

Fecha de generacion: 03/05/2024

Proteccion

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. 800138188

Mes

2022/01
2022/02
2022/03
2022/04
2022/05
2022/06
2022/07
2022/08
2022/09
2022/10
2022/11
2022/12
2022/12

Ingreso base
de cotizacion

$4,547,774
$2,127,459
$4,186,466
$2,595,422
$2,884,699
$3,775,848
$2,320,649
$3,276,470
$3,222,902
$2,503,642
$1,646,986
$1,277,657
$23,722,343

Valor cotizacion

obligatoria
$523,039
$244,663
$481,495
$298,499
$331,779
$434,353
$266,951
$376,845
$370,741
$287,932
$189,468
$174,071
$2,728,089

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
30
0

1

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Aprobar

o0ogogoooogoooao

LORCY ASTRIDT RODRIGUEZ VILLALBA 45487060

Ingreso base

Mes de cotizacion
2023/01 $1,160,000
2023/03 $1,160,000
2023/04 $1,160,000
2023/05 $1,160,000
2023/06 $1,160,000
2023/07 $1,160,000
2023/08 $1,160,000
2023/09 $1,160,000
2023/10 $1,160,000
2023/11 $1,160,000
GLAIN SAS 900491271
Mes G acion
2023/07 $1,160,000

Valor cotizacion

obligatoria
$133,400
$133,400
$133,400
$133,400
$133,400
$133,400
$133,400
$141,220
$135,420
$137,700

Valor cotizacion

obligatoria

$137,137

Dias
cotizados

30
30
30
30
30
30
30
30
30
30

Dias
cotizados

30

Origen de la
informacion

PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION
PROTECCION

Origen de la
informacion

PROTECCION

Estado

Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion
Necesita tu aprobacion

Necesita tu aprobacion

Estado

Necesita tu aprobacion

Aprobar

ooOoo0oogoan

Aprobar
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Historia Laboral Proteccién

Fecha de generacion: 03/05/2024

Aprobar los periodos de cotizacion que estén correctos y si encuentras datos faltantes, reportalos en www.proteccion.com.co o con la
iRECUERDA! ayuda de nuestros asesores en la linea de servicio.
3
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REASESORIA PENSIONAL
FONDOQ DE-PENSIONES OBLIGATQRIAS Pensiones y Cesantias

L L Ll L} lml. ERAPARRERRES RN AR R SRR RN AR AR R AR AR LR LA 1] 1 et .r.. [TTIITET LI IEI I SRRt Yt el Y R Rty Pl sttty R I I it i I R R TR d 1 RS Rttt tllyiaRtllryyt]

Departar?nto ‘ ) E

Proteccion

1 *
- Y A
RNy 0.2 AR TR

Vol

EE c Nu mero Edad mujeres Edad hombres Afios an gkRAI
0 Mas de 456 afios mu Menos de M4s de 51 aﬁos 51 afios Menos de sde§ Mencs de 5
D CE [dtiimos 10 afios} {afio Ii) 44 anos {dltimos 10 aRos} lafio 11} B1 afios afos en &l RAI aftos en el RA!
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REASESORIA PENSIONAL P[Ot@tCﬁé[ﬂ]
FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS Pensiones y Cesantias

LI LT L L Ly Y Y Ty Ty Y Ty Y Y Y Ty Ly Ty Ly Y T L Ly LYy Py L T L L L L T e Y Y]

Cludad Departamento Fecha de reasesoria [T] Reasesoria via teléfono - Corres electrénico - Fax
/) ;< hﬁ‘yw ‘n% Ji’ 7:3 G [:] Visita presencial

S .
- L it
Prim%lid . Segundo a elli;o . Primermombre Segundy no bre_’
~
keodn el Uil albocs red D.

c.c. Numero ! Edad mujeres Edad hoﬁbres én/ Afios en.el RAl
Mds de 46 afios 46 afos Menos de Mas de 51 afios 51 afios Menoste B‘%& de S Menos de 5
(e U5483040 K

{dltirmos 10 afios) [afe ) 45 afies ldltimes 10 afos} [afa ) 51 afos afios en el RAI anos en el RAI
Sin historia laboral | Salario a junio 30/92 Tiene bono emitide Afios de servici izad
D Mayor o igual a 665.000 D Menor o igual a 645.000 l:l Si [:] No ab:’if1 ;:el 992 0 cotizados 2 D Mayor o igual a 15 afos D Menor o igual a 15 afios

La decisidn del afiliado es

D Aplaza decisidn
l:’ 5e traslada a Colpensiones

Soy conciente gue tengo hasta

Dia Mes Ao como FECHA LIMITE para tomar mi Gltima decision de traslado hacia el régimen de

prima media, y reconozco que la ley contempla que un afiliado no puede trasladarse de régimen cuando le falten 10 afios 0 menos para
curnplir ia edad para tener derecho a la pension de vejez. . . . . .

En cago %ue no te convenga continuar en el RAl y aplaza la decision de trasladarse a Colpensiones, recuerde laimportancia de realizar
Llos tramites antes del tiempo LUimite, si su decision final es trasladarse.

Se queda en Proteccidn

D Gestion efectiva sin firma del cliente

Observaciones de la Reasesoria

=

/'VO/%@/G@GV&/?/W/[ L2y (B8 rredbearo. ) W

¥iGILADD

ACTUALIZACION DE DATOS Os Owe INFORMACION PENSION VOLUNTARIA [ Isi [ ]

Direccién Teléfono Correo electrénico

3l 23240 ¢4

Proteccién S.A. deja constancia que la asesoria esta basada en la informacin con la que cuenta la Declaro gyt 1a informacién recibida es clars. zie;’l‘;f..::::,ff::wmt:c;ﬁ_’d
administradora y la suministrada por el afiliado al momento de su realizacién, es decir, tiene en cuenta j
el saldo de la cuenta de ahorro individual, la informacién suministrada por la Oficina de Bonas . /\
Pensionales -OBP- y la condicidn civil y familiar del afiliado. < < g

Igualmente, deja constancia que la asesoria que se realiza toma en cuenta las condiciones vigentes det || *

mercado financiero y las leyes vigentes al momento de su realizacién, las cuales pueden presentar || Firma

variaciones en el tiempo. Cidula 44; W

DATOS DEL GESTOR QUE REALIZA LA REASESORIA
Nombre

Cédula Oficina Regional Cargo
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Politicas Asesorar para vincular personas naturales

Condiciones para realizar afiliaciones

Toda venta debe ser precedida de una adecuada asesorfa, la cual debe ser personalizada, o sea, cara a
cara con el cliente. Solo expresa autorizacion se puede realizar asesoria telefénica seglin politica de
excepcion.

Siempre se debe solicitar el documento de identificacion al cliente en el momento del diligenciamiento de la
afiliacion para evitar datos errados o confusiones.

Siempre se debe anexar la fotocopia del documento de identidad del afiliado para las afiliaciones en pensién
obligatoria de traslado de AFP, para las demés afiliaciones de P.O. se recomienda anexar la copia del
documento de identidad legible del afiliado, especialmente cuando tenga un solo apellido o su nombre es
complejo, ejemplo: Jhon, Martha, Elena, Gredy, Sneider, etc.

Esta practica permite que las afiliaciones sean grabadas sin tropiezos, evitando perdida de tiempo en la
recuperacién de documentos y reprocesos.

Se debe realizar gestién siguiendo las politicas de la organizacién, esto es, en empresas ubicadas en las
ciudades y municipios donde podemos cumplir con la oferta de servicios y que se puedan realizar los pagos,
asi como garantizar el recaudo correspondiente. El marco de actuacién se apoya en las politicas de mercado
objetivo.

La Estructura Comercial debe tener un adecuado conocimiento del cliente, obteniendo una informacién clara
y precisa de su actividad econémica. El objetivo de esta politica consiste en conocer bien a los clientes y el
mercado donde desarrollan sus actividades, esto constituye una herramienta importante y efectiva para
impedir que los fondos administrados por Proteccién sean utilizados como medios para el lavado de activos.

Tipos de Clientes

Desde el inicio de la gestién comercial que comienza con la prospeccién de clientes potenciales para vincular
a cualquiera de los fondos administrados por Proteccion S.A, es importante conocer el tipo de cliente que
de acuerdo al mercado objetivo definido por la organizacion nos interesa vincular, asi:

+ Clientes individuales: Empleados dependientes de empresas del sector formal de la economia: sector
publico y privado y trabajadores independientes. De acuerdo al producto, asi:

Pensién Obligatoria
Generalidades:

Personas jévenes que estén iniciando la vida laboral.

Trabajadores Independientes. :

Personas afiliadas a otros fondos privados.

Afiliados al Instituto de Seguros Sociales o Cajas del sector publico o privado con criterio cuantitativo o
cualitativo de conveniencia de su traslado al Régimen de Ahorro Individual. Se debe tener cuidado con los
Casos Especiales (Consultar DE- Casos Especiales en Pensién Obligatoria).

Cesantias

Empleados de empresas del sector formal de la economia que se encuentran bajo el régimen de liquidacién
anual de cesantia (Ley 50/90)

Trabajadores Independientes.

Personas naturales afiliadas a otros fondos de cesantia, FNA.
Cambios de régimen en empresas del sector privado.

Pension Voluntaria

Multinversion:



El objetivo es promover el ahorro voluntario en aquellas personas naturales que buscan beneficiarse de las

caracteristicas que presenta el producto:

. Personas naturales mayores de 18 afios.

. Inversionistas y rentistas de capital.

. Trabajadores independientes.

. Personas naturales cuyos ingreso y/o patrimonio provengan de actividades licitas. Se debe realizar un
adecuado conocimiento del cliente en cuanto a su identificaciéon, determinacién de su actividad
econdmica, indagando a través de los medios que se considere mas eficaces acerca de datos personales
y comerciales relevantes y definir su perfil financiero.

Proteccién Vida:

Personas naturales que necesiten cubrir la brecha pensional en los riesgos de invalidez y muerte, cuyas
edades sean mayores de 18 afios y menores de 70 afios.

Orientacion al mercado:

Las ventas mulitinversion se deben realizar siguiendo los pardmetros de aporte neto o suma Unica, asi:

Los Consultores Pensionales y Financieros:
. Aporte neto minimo periddico de 1 SMLV 6 suma Unica minima de 30 SMLV.

Para clientes consentidos de P.O y/o cesantias que deseen afiliarse a multinversion:
+  Aporte periédico 0.5 SMLV
+ Suma Unica 155MLV

Para segmento Joven (clientes hasta 35 afios) y que coticen por encima de 7 SMLV en P.0, que pertenezcan
a empresas de M.O pymes grandes y corporativas:

. Aporte periddico 0.5 SMLV

. Suma Unica 15 SMLV

*(se compara con la informacién de Proteccién, no es disponible si estd en otra administradora).

Para multinversion Hijos:
+  Aporte periodico mayor a $100.000.
. Suma Unica minima de 15 SMLV.

Los Consultores Junior:
. Aporte neto minimo periédico de 0.5 SMLV (hasta 1 SMLV) 6 suma unica minima de 15 SMLV (hasta 30
SMLV).

En las ciudades donde la gestion la realiza el Gerente de Oficina:
»  Aporte neto minimo periédico de 0.5 SMLV & suma tnica minima de 15 SMLV.

Nota: Cuando se trate de planes institucionales el monto serd el definido por la empresa, las afiliaciones
seran realizadas por el consultor junior.

Todas las afiliaciones de casos especiales deben ir acompafiados del F- Carta validacion de la asesoria y
calculo pensional ASPEN, segln el DE- Casos Especiales en Pensién Obligatoria, debidamente firmados.

Las ventas deben ser realizadas en los formatos autorizados y con todos los anexos necesarios para cada
producto, tal como lo enuncia el IN- Diligenciamiento de las solicitudes de vinculacién.

En el evento de presentarse el retiro de la empresa de un Ejecutivo Comercial o Consultor Pensional, las
afiliaciones (en cualquier producto) que se encuentren diligenciadas deben ser firmadas por este mismo.

Cuando el cliente no pueda hacer presencia en la oficina é cuando eventualmente se vayan a realizar
afiliaciones en plazas no autorizadas, se debe pedir autorizacion al Jefe Comercial respectivo para proceder a
realizar la asesoria de manera telefénica.



La validez de la informacidén que contengan estas afiliaciones y la garantia de que exista una asesoria de
calidad son de absoluta responsabilidad del Asesor quien las realiza, el Director de Oficina se encarga de
garantizar el control sobre estas afiliaciones velando porque en todos los casos exista asesoria.

Politicas en cuanto a la excepcion documental en la comercializacion de las alternativas cerradas.

1. Aplica para el cliente que esta en el exterior y manifieste su voluntad de entrar a la alternativa, a este
cliente se le debe dar la asesoria por medio virtual y enviarle la Afiliacion por fax (en caso de gue no este
afiliado a otra alternativa cerrada) vy la ficha técnica por correo electronico o via fax (Esta excepcion no
aplica para vinculaciones iniciales a Multinversion, ya que no podemos cumplir con el requisito del
conocimiento del cliente).

El cliente debe firmar los documentos y regresarlas por fax o escaneada via mail.

Si el cliente ya esta afiliado a una alternativa cerrada puede autorizar por medio de mail anexando la ficha
técnica de la alternativa a la que se vincula, dando fe de su conocimiento y aceptacién; el mail debe ser
enviado desde el correo electrénico del cliente.

Se debe sugerir al cliente que debe enviar los anexos también por fax.

2. El consultor pensional debe garantizar la actualizacion de los documentos vencidos que tenga el cliente al
cual se le concede la excepcion.

3. El gerente de venta consultiva envia el dato de la cédula y nombre del cliente por mail al dpto de GCI
quien autoriza la grabacién e informard al jefe del dpto de administracion de la informacidn del afiliado para
gue se proceda a su grabacion.

4. El lider (gerente de venta consultiva) debe comprometerse a enviar los documentos originales tan pronto
el cliente regrese al pais 0 se reciba el original, el tiempo maximo debe ser de 1 mes. Es decir, que si el
cliente esta radicado en el exterior o su permanencia vaya a ser de mas de 1 mes, se debe enviar el
documento original (afiliacién) para que el cliente firme y la envie por correo (tanto la afiliacidon como la
ficha), esta excepcién debe ser validada en los formatos (temporales) enviados por el cliente con
fa firma del lider que concede la excepcidn.

Con este procedimiento se grabard la afiliacion, si bien este procedimiento no generara devolucion en la
afiliacion, ésta no sera escaneada en imdgenes hasta que no llegue el original de la afiliacién. Esta
excepcion aplica solo para alternativas cerradas.

La autorizacién de estas excepciones es de los Gerentes de Venta Consultiva es sobre quienes
recae la responsabilidad del manejo y cumplimiento de las condiciones descritas anteriormente.

Cuando un cliente insista en afiliarse y éste o la empresa donde labora estén reportados en la lista especial
y/o Lista Clinton se debe proceder asi:

. Pensién Obligatoria, la afiliaciéon debe ser reportada a través de las oficinas de atencién al cliente,
cuando el cliente este reportado en lista especial y/o Lista Clinton.

. Cesantias, para independientes, si esta en la Lista especial, se puede afiliar a través de las oficinas de
atencion al cliente. Si aparece reportado en la Lista Clinton NO se puede afiliar. Para Dependientes, la
afiliacién debe reportarse a través de la oficina de atencidn al cliente.

. Pensién Voluntaria, Si el cliente esta en la lista especial se pueda afiliar (siguiendo las instrucciones del
IN- Validacién del Conocimiento del Cliente para Pensidén Voluntaria), si esta en la Lista Clinton NO se
debe afiliar. Si el cliente es identificado en la etapa de validacién de la afiliacion por parte del auxiliar
operativo o encargado, se deben seguir los pasos del IN- Validacion del Conocimiento del Cliente para
Pensién Voluntaria, para darle a conocer la negativa del fondo a su afiliacion.

No esta permitido dejar solicitudes de afiliacion (con la firma o sin la firma del Ejecutivo Comercial o
Consultor Pensional) en empresas que no hayan sido autorizadas por el Jefe Comercial y la Gerencia
Nacional Comercial para tal fin.

Por ningln motivo se deben represar las afiliaciones, éstas deben ser reportadas diariamente para evitar
congestiones en las fechas de cierre.



No se debe realizar afiliaciones con fecha abierta.

Las afiliaciones no pueden cederse, por lo cual, la afiliacion siempre debe ser firmada por la persona que
realizé la asesoria personalizada. :

Se entiende como Ceder una afiliacién - Practica NO aceptada -, cuando un Ejecutivo Comercial o Consultor
realiza la asesoria y la afiliacion, y es otro quien la firma, por ejemplo:

. Cuando un Ejecutivo Comercial o Consultor va a una empresa asignada por mercado objetivo de otro
ejecutivo, realiza la asesoria y afiliacion y cede afiliaciones como contraprestacion de la labor.

. También, cuando por una campafa, concurso o cumplimiento del Plan Comercial se les asigna a los
Ejecutivos Comerciales o Consultores involucrados afiliaciones de clientes a los que no han asesorado y
cuya afiliacion no debe ser de su responsabilidad.

. No se entiende como ceder un negocio cuando se deben enviar las afiliaciones a otra oficina donde por
mercado objetivo corresponden.

. La Gestion Compartida o conjunta, es aquella labor donde mas de un integrante de la Estructura
Comercial participa en la ejecucién de la asesoria y la afiliacion de los clientes, ya sea en tomas
empresariales, charlas masivas o en empresas compartidas. El Lider Comercial realizara el seguimiento
para verificar que la asignacion de las afiliaciones resultantes sea equitativamente repartida entre los
integrantes de la gestion realizada, de a cuerdo a los parametros iniciales establecidos antes de realizar
la gestion (ya sea por sumatoria de salarios o por N° de afiliaciones). Esta practica si es aceptada.

En el evento que una Oficina reciba una afiliacién realizada por otra Oficina y corresponda a una de sus
plazas autorizadas, la afiliacion es grabada a nombre del Ejecutivo Comercial que realiza la Retoma del
cliente (asesoria personalizada). La gestion de postventa y todo lo que suceda con esta afiliacién es
responsabilidad de este Ejecutivo Comercial, su Director, Oficina y Regional. Esta afiliacion se les tendra en
cuenta para productividad, Plan Nacional comercial, concursos y comisiones. El lider comercial debe validar
todo el procedimiento con su firma, describiendo brevemente en la parte posterior de la afiliacion la situacion
presentada.

Acerca de la vinculacién de menores de edad:

De conformidad con la Ley 1098 de 2006 articulo 35 establece expresamente Jos quince (15) aflos como
edad minima para_acceder a laborar, No obstante lo anterior, en el mencionado articulo se considera la
posibilidad de que los menores de 15 afos de edad,desempefien actividades remuneradas de tipo artistico,
cultural, recreativo y deportivo con autorizacion de la Inspeccion de Trabajo, o en su defecto del Ente
Territorial Local; sin embargo, en dicha autorizacién se debe establecer el nimero de horas, fas cuales no
podran exceder de 14 horas semanales (todo esto para efectos de sus aportes y su labor da lugar) (este
tema legal es de cumplimiento obligatorio del empleador, el es el encargado de realizar este control, No
Proteccion S.A.)

Se aceptan afiliaciones de empleadas del servicio doméstico de modo excepcional, es decir, no es el mercado
objetivo, sin embargo, cuando lleguen este tipo de afiliaciones deben realizarse a través de las Oficinas de
atencién al Cliente de Proteccidn, en ningun caso estas afiliaciones generaran comision.

Se aceptan las afiliaciones de personas que ingresan a las entidades que estan cubiertas con un régimen
pensional catalogado como exceptuado o especial después de la entrada en vigencia del acto legislativo N°© 1
del 22 de julio de 2005 (sin incluir a la fuerza pulblica, al Presidente de la Replblica y el magisterio).

Politicas en cuanto a la vinculacién al fondo de pensiones obligatorias dentro del marco de casos
especiales.

No se realizan afiliaciones de personas que estan afiliadas a un régimen exceptuado o a un régimen
especial a la entrada en vigencia del acto legislativo N° 1 del 22 de julio de 2005, que adicioné al articulo 48
de la Constitucion politica de Colombia, ya que estas personas cuentan con beneficios especiales en estos
regimenes y cuya vigencia expirara el 21 de julio del afio 2010.

No se realizan afiliaciones de personas excluidas del régimen de ahorro individual, personas afiliadas al ISS
con miras a compartir pension, periodistas en régimen de transicion con derechos de pensidon adquiridos, los
aviadores civiles afiliados a CAXDAC que estén en régimen de transicién o con derecho a pensién especial



transitoria, madres trabajadoras, cuyo hijo padezca invalidez fisica 0 mental, debidamente calificada y hasta
tanto permanezca en este estado y continlla como dependiente de la madre, siempre que este cotizado al
Sistema General de Pensiones en el régimen de prima media.

En todas las asesorias correspondientes a personas de régimen de transicidn del sector privado deben
efectuarse los calculos de bono con firma del afiliado y la carta de validacion de la asesoria.

Pueden realizar afiliaciones de personas correspondientes a sector publico que NO se encuentran en régimen
de transicién o las que correspondan a personas que presenten vinculaciones iniciales posteriores al 1 de
abril/94.

A partir del 30 de enero de 2006 los empleados pubiicos que se vinculen por primera vez a la carrera
administrativa, pueden afiliarse al régimen de ahorro individual. Los afiliados al 1SS que sean de carrera
administrativa, aun sin cumplir los 5 afios de afiliacion a este régimen, pueden trasladarse al R.A.I, ya que
en esta fecha se cumplen los 3 afios que condicionaban a estos empleados a realizar su vinculacién al ISS.
(La ley 797 del 29 de enero de 2003 establecia que durante los tres afos posteriores a la vigencia de esta
ley debian permanecer o afiliarse al Instituto de Seguro Social).

Cuando se realicen afiliaciones correspondientes a vinculaciones iniciales tardias se debe hacer mucha
claridad en lo correspondiente a Garantia de Pensidn Minima o devolucion de saldos.

No se realizan traslados de régimen de personas a las que les falte 15 afios 0 menos para cumplir la edad de
pensién. Es recomendable revisar su situacién pensional una vez se encuentren préximos a la fecha tope
mds cercana donde ya no puedan seleccionar traslado de régimen (la ley establece que no se pueden
realizar traslados de régimen a las personas que les falta 10 0 menos afios para cumplir la edad de pension)
y evaluar cuantitativa y cualitativamente su posible vinculacién.

En el Decreto 3366 del 6 de septiembre de 2007, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico determina que
los bonos pensionales de las personas que se trasladaron al Régimen de Ahorro Individual antes del 14 de
julio de 2005, se liquidan y emiten con base en el salario devengado y reportado a la respectiva entidad, en
la misma fecha o antes, si la persona no

n el Decreto 3366 del 6 de septiembre de 2007, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico determina que
los bonos pensionales de las personas que se trasladaron al Régimen de Ahorro Individual antes del 14 de
julio de 2005, se liquidan y emiten con base en el salario devengado y reportado a la respectiva entidad, en
la misma fecha o antes, si la persona no se encontraba cotizando. Los afiliados que pertenecian al Sistema
de Autoliquidacion de Aportes (ALA), y cuyo salario no fue reportado a junio 30 de 1992, no se encuentran
cobijados por este Decreto.

Se debe hacer claridad a las personas que se trasladaron o se trasladaran al Régimen de Ahorro
Individual con Solidaridad con posterioridad a esta fecha que en su caso, se tomara el salario cotizado a la
respectiva caja, fondo o entidad.

NOTA: Las excepciones a estas politicas deben ser autorizadas por la Gerencia comercial o en su defecto por
el Jefe del Dpto. de Gestion Comercial Individual.
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Administradoras de fondos de pensiones, deber de asesoria e informacién al

consumidor financiero
Concepto 2015123910-002 del 29 de diciembre de 2015

Sintesis: El articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555 de 2010 establece el deber de asesoria e informacién al Consumidor Financiero segun el cual las AFP
tienen el deber del buen consejo, por lo que se encuentran obligadas a proporcionar a los consumidores financieros informacién completa respecto a los
beneficios, inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacion con su participacién en cualquiera de los dos regimenes del Sistema General

de Pensiones.

«(...) comunicacion en la que formula varios interrogantes relacionados con el deber de asesoria de las administradoras de fondos de pensiones y su
situacion particular como pensionada de (...), las cuales seran atendidas previa la realizacién de las siguientes consideraciones:

En lo referente al derecho a recibir informacién y asesoria que le asiste a los afiliados al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, es preciso sefialar
en la Ley 1328 de 2009 y el Decreto 2555 de 2010 se consagran los principios que orientan la Proteccién al Consumidor Financiero en el Sistema
General de Pensiones.

Se destaca la importancia de los principios de debida diligencia y transparencia e informacién cierta, suficiente y oportuna, conforme con los cuales las
AFP deberan emplear la debida diligencia en el ofrecimiento de sus productos y/o en la prestacion de sus servicios a los consumidores financieros, a fin
de que éstos reciban la informacién y/o la atencién debida y respetuosa en relacién con las opciones de afiliacién a cualquiera de los dos regimenes que
conforman el Sistema General de Pensiones, asi como respecto de los beneficios y riesgos pensionales de la decision.

Adicionalmente, las AFP deben suministrar al pablico informacion cierta, suficiente, clara y oportuna que permita a los consumidores financieros conocer
adecuadamente los derechos, obligaciones y costos que aplican en los dos regimenes del Sistema General de Pensiones.

En armonia con los principios comentados se han establecido los derechos de los consumidores financieros, dispuestos en el articulo 2.6.10.1.3 del
decreto 2555 de 2010 de los cuales destacamos los siguientes:

“1. Ser informados de manera cierta, suficiente, clara y oportuna de las condiciones del Sistema General de Pensiones, del nuevo sistema de
administracion de multifondos, de las diferentes modalidades de pensién y de los efectos y consecuencias de la no toma de decisiones.

1)

“6. Acceder a las herramientas financieras que las administradoras decidan ofrecer con el objeto de permitir al consumidor financiero conocer calculos
preliminares sobre el posible monto de su pensioén, de acuerdo con las instrucciones que imparta la Superintendencia Financiera de Colombia. En
particular, las administradoras del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad deberan ofrecer dichas herramientas.

“6. Recibir una adecuada educacién respecto de los diferentes productos y servicios ofrecidos, los costos que se generan sobre los mismos, sus
derechos y obligaciones asi como sobre los diversos mecanismos de proteccién establecidos para la defensa de sus derechos.

“7. Exigir la debida diligencia, asesoria e informacién en la prestacion del servicio por parte de las administradoras”.

Aunado a lo anterior, el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555 de 2010 establece el deber de asesoria e informacién al Consumidor Financiero segun el
cual las AFP tienen el deber del buen consejo, por lo que se encuentran obligadas a proporcionar a los consumidores financieros informacién completa
respecto a los beneficios, inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacion con su participacion en cualquiera de los dos regimenes del
Sistema General de Pensiones.

La misma norma sefiala que, en todo caso, el consumidor financiero podra solicitar en cualquier momento durante la vigencia de su relacién con la
administradora toda aquella informacién que requiera para tomar decisiones informadas en relacion con su participacion en cualquiera de los dos
regimenes del Sistema General de Pensiones.

En adicién a lo expuesto, de acuerdo con el articulo 2° de la Ley 1748 de 2015 las AFP tendran la obligacion de poner a disposicion de sus afiliados a
través de los distintos canales que dispongan las administradoras y, trimestralmente, a través de extractos que seran enviados al afiliado por el medio que
este escoja, la siguiente informacion: a) Capital neto ahorrado; b) Monto de los intereses devengados por ese capital durante el tiempo que se informa; c)
Las cotizaciones recibidas durante el periodo de corte del extracto; d) El monto deducido por el valor de todas y cada una de las comisiones que cobra la
sociedad administradora, indicando el valor de cada comision y porcentaje respectivo, asi como el monto de las demas deducciones realizadas, de
acuerdo con la normatividad vigente; e) Saldo final neto después de efectuar las deducciones, asi como la informacién que para el efecto determine la
Superintendencia Financiera de Colombia.

El afiliado podra solicitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora en la que se encuentre afiliado. Para ello suministrara a la
administradora respectiva la informacién adicional que requiera sobre su situacion familiar y beneficiarios, entre otros factores necesarios para la
estimacion. La proyeccién de la expectativa pensional se calcularé con base en las normas legales existentes. El afiliado tiene derecho a contar con
asesoria personalizada para este efecto.

En relacién con las gestiones que se deben desarrollar con miras a obtener informacién acerca de la modalidad de pension de renta vitalicia, el articulo
https://lwww.superfinanciera.gov.co/jsp/Publicaciones/publicaciones/loadContenidoPublicacion/id/10085817/dPrint/1/c/00 1/2
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los soportes de cuantas semanas de cotizacion y en donde los tenia a la fecha de mi pensién? Si no tengo derecho a obtener una copia de esto
le agradeceria informarme las razones y los mecanismos legales para obtener dicha copia”.

“2. Debe (...) enviarme esa informacion si yo se la pido? Puede (...) vdlidamente negarse a enviarme mi expediente laboral de semanas, bono
pensional, etc...? Tengo derecho a tener copia de todo el expediente y archivo que tiene (...) referente a mi vinculacion, historia laboral, bono
pensional, etc. En caso negativo le agradeceria informarme los fundamentos y los mecanismos legales para obtener esta informacion.

“3. Si la AFP a la que estoy vinculada recibié de mi parte y sigue recibiendo ingresos por la administracion de mis recursos estd obligada por
ley a brindarme una informacién oportuna y suficiente de manera personal para la adopcion de las decisiones que debo adoptar?

Frente a los interrogantes sefialados en sus numerales 1, 2 y 3 y conforme con las consideraciones hechas en precedencia, es claro el derecho que le
asiste de recibir de Colfondos la informacién que requiera sobre su historia laboral y de los documentos que integren su expediente pensional en términos
de suficiencia y oportunidad.

“4. Tengo derecho a que (...) me informe de manera precisa y suficiente cual es la modalidad de pensién que mads me conviene?. No de manera
teérica sino que me pueda decir a cudnto mas o menos, ascenderia mi pensioén si opto por un sistema, por el otro de manera combinada?. Si
usted ve en las distintas respuestas que me han dado no he logrado que me indique lo siguiente:

“a. Segun sus proyecciones, a qué edad mas o menos la suma de mi cuenta se disminuira en el valor que obligue a la AFP a adquirir una renta
vitalicia en ejercicio del control de saldos?

“b. Dado que estoy muy preocupada por las pérdidas que estan tendiendo los portafolios, quisiera saber cuanto seria mi pension si hoy
contratara una renta vitalicia o si lo hago en la fecha de rendicién del bono.

“c. Sila AFP es mi administradora, entiendo que por ley ella es la intermediaria con la aseguradora para poder tener estas cotizaciones e
informacion. Si no es asi agradeceria que me indique el fundamento y ante quien debo ir para obtener esta informacién. No considero I6gico
que la regulacion me obligue a ir de aseguradora en aseguradora con un extracto cotizando pensiones. Creo que la legislacién puso a la
administradora como intermediaria para todo lo relacionado con la historia laboral, bono pensional, aseguradoras, efc.

Frente a los literales a), b) y c) de este interrogante, se reitera que la AFP debe suministrar a sus afiliados suficiente informacién para el adecuado
entendimiento de sus derechos, sin embargo en cuanto a la modalidad de renta vitalicia es preciso, frente a cada uno, realizar las siguientes precisiones:

a. El control de saldos al que se encuentran obligadas las sociedades administradoras de fondos de pensiones y cesantia, se ajusta a lo
dispuesto en el Decreto 832 de 1996, el Decreto 36 de 2015 y la Resolucién 3099 de 2015 del Ministerio de Hacienda y Crédito. No obstante
la existencia de esta normativa, establecer una fecha en la que se disminuira el saldo de manera tal que resulte necesaria la adquisicién de la
renta vitalicia de uno de sus pensionados depende de factores tales como la rentabilidad de los portafolios o el salario minimo que no resultan
calculables para permitir una respuesta cierta a ese particular.

o

. La respuesta a este interrogante dependera de la cotizacion o cotizaciones que, en su nombre, realice la sociedad administradora frente a las
compafiias de seguros.

o

. La sociedad administradora de pensiones a la que se encuentra vinculada es, en efecto, quien en su nombre debe adelantar la cotizacion de
la renta vitalicia asi como la administracion de la informacién que integre su historia laboral.

“d. Tengo derecho a que la administradora de pensiones en la cual estaba afiliada en el momento en que iba a cumplir 47 afios, me indique cual
fue la informacién y asesoria que me brindé tratidndose de una afiliada que podria trasladarse al régimen de prima media porque sus semanas
de cotizacion, su ibc y su edad le permitiria una pensién mds favorable?. De conformidad con el mandato de la Superintendencia Financiera,
cudles son las obligaciones concretas que a este respecto tiene una administradora? Debi6 el ISS cuando decidi trasladarme indicarme o
darme alguna asesoria para revisar mi decisién?”

Sobre este particular, debe advertirse que no obstante la existencia del deber de asesoria, sélo hasta la expedicion de la Ley 1748 de 2014 y el Decreto
2071 de 2015, es claro el deber legal de las administradoras de “poner a disposicién de sus afiliados herramientas financieras que les permitan conocer

las consecuencias de su traslado”, por lo que en vigencia del Instituto de Seguros Sociales los traslados realizados por fuera de la vigencia de estas
disposiciones la asesoria podia no contener la ilustracion correspondiente a la favorabilidad en cuanto al monto de la pension.

()
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~ COMUNICADO DE PRENSA

Q Sociedades Admihlswdotis de Fondos de Poensiones y Cosantias abajo firmantes, atendiendo las normas vigentes y lo
$puasto por la Superintendencia Bancaria se permiten informar a sus afillados que:

£l iiteral @) del articulo 13 'db' la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2° de la Ley 797 de 2003, establecié que los
Hlados al Sistema General de Pensiones pueden trasladarse entre ios regimenes que o integran cada cinco (5) aftos, salvo

£ ¥ PR I R R T

jp lo {alten diez afios © mencs-pars cumplir la edad para tener derecho a una pension de vejez;

. A4 mismo, y sin per]ulc,lp,de 16 antbrior, sefiald periodo de gracia para aquellos a quienes al 28 de enero de 2004 les falten

| i dig £10) 8108 © MeNos para’‘cumplirla edad para tenej derecho ala pensidn de vejez, segun ol cual las autoriza a trasladarse

dotltsunma General de Pensiones, y sin cumplir el plazo anotado, deracho que pueden
e X o Ao R o

ISTCRTIENE

., PO una (nica vez entre los regimenes
] .'.'.-,'el rcerha_at@éghalwpg{ ol e

b e

o & '?-. ’ \
- L
4 Rl A

EDETY A BN 2 SRRy SRR A ; sy ¥
-1, ', El Goblemo Nac@:\.glfe’xpldlé% ‘Diigrat0,3800 del 29.de diciembre de 2003, medlante ol tual reglament6 el derecho a

" trdgladarse en el caggi;gio los afillados que se encuentren en la situacion de edad descrita;

! . AL \\}.}'_ﬂ‘,('\"‘.v: . : 4
. La Superintendencig Bancaria ex 74'la Circular Extema 001 del 8 de enero de 2004, mediants ia cual impanié instrucciones
s administradorasde pensiones del Sistema General da Pensiones y en virtud de la cual se publica este aviso;

\ o .

b

3 0‘ ”h,toma|t "t
. ST o S 2 g
a. Bujetos beneficiarios dé& xnd ., A quienes ‘al 28 de-enero de 2004 les faltaren dlez (10) afios 0 menos para curmplir la
_edid de 56 afios, sl son.mujeres. 6 60 afios, 8i'son hombres, - y sin perjuicio de lo que expresamente consagren normas
sclales en relacién con la'edad de pension s podran trasladarsé por una Unica vez entre el Régimen de Prima Medla con
datacién Definlda administrado por el.ISS y.e| Régimen de Ahorro individual gestionado por alguna AFP o viceversa, a su
sleccion, hasta dichia fochai "\t . 4

(
y¢

i

5§t §erecho de traslado a‘qué a8 rofieren las normas sefialadas se aplica, Igualmente, a toda persona que a la fecha de la

¢ sofigitud cuente con mas de 85 afios, sl es mujer, 6 60 afios, sl a8 hombre, en Ia medida en que no tangan la calidad de
- pergionados, no hayan solicitado la referida pensidn, o respecto de los mismos no se haya presentado un siniestro que haya
. dado 0 dé lugar al rectamo de las prestaciones del Sistema General de Pensiones.

, lgu‘ imenta, el derecho de traslado dentro del plazo lndicado. puede ser ejercido por toda parsona en las condiciones de edad
: gofthladas, que se encuentre en situacion de muttiple vinculacion, eligiendo e! régimen al que prefleren estar vinculados, en

1, .1 los {srminos del anticulo 2° del decreto 3800 de 2003y la Clrcular Externa 001 de 2004 de la Superintendencia Bancaria.

Borciclo del derecho a trasladarse de régimen, Para efectos de ejercer el citado derecho, los afiliados podran verificar con
suspmpleadores & qué administradora y régimen sa realizé el pago de la Ultima cotizacién a pensiones con ol fin de verificar
sl oftan conformes con ese hecho, ’ ‘

Verificada la informacién umorior'y evaluada la decisién que cotresponda, los afiiiados que opten por seleccionar un régimen
difetante al cual 88 haya cotizado en el Gitimo perfodo, deberan proceder & suscriblr los formularios de traslado que correspondan
. antdla nueva administradora y régimen elegidos, hasta el 28 da enero de 2004.

v QD secuenclas del sliencio del afiliado. En caso de que el afiliado opte por no tomar accién aiguna y guardar siiencio, se
entendera de conformidad con fo establecido en el articulo 2° del Dacreto 3800 de 2003, que su declsléon es permanecer
iado a la administradora y régimen a la que se encontrara cotizando & 28 de enerc de 2004 6 a aquella que recibié la
a colizacion para pensiones antes de dicha fecha; -

aulsitos adicionales para los beneficlarios del régimen de transicién. Tratandose da los afiliados en las condiciones de
indicadas, que tengan la calidad de beneficiarios del régimen de transicidn previsto en el artioulo 36 de la Ley 100 de
18y esto es, aquelias personas que al 18 de abrl de 1994 hublaran cumplido 15 6 més afios de servicios prestados 0-samanas
| cotizhdas, que se hubleran trasladado hacia el Régimen de Ahorro Individual, 8 deciden camblarse de régimen y recuparar

. los afectos de la transicién, podrén efercer ese derecho hasta ol 28 de anero de 2004.

Paralhacer uso del derecho a trasiadarse hacla el Régimen de Prima Media con Prestacién Definida administrado por el ISS,
ay&n cumplir con los requisitcs sefialados en el articulo 3¢ del Decreto 3800 de 2003, esto es que el saldo en la cuenta
de afjorro Individual se traslade al 1SS, y que este ahoro no sea inferor al monto total de! aporte que deblé efectuarsa en caso
de qye hublere permanecido en el Régimen de Prima Media.
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