José oOreste Giraldo G.

ABOGADO - CONSULTOR EN SEGUROS

Seior
JUEZ DOCE CIVIL MUNICIPAL ORALIDAD - CUCUTA
E. S. D.

Ref.: Reforma de la Demanda - Art. 93 C. G. del P.

Proceso de Responsabilidad Civil Contractual

Demandante: Mary Luz Rojas Leira

Demandados: BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. y
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Colombia
S.A.

Radicado No.: 540014003012-2024-00001-00

JOSE ORESTE GIRALDO GUTIERREZ, mayor de edad, vecino de
Clcuta, identificado con la cédula de Ciudadania N° 5.528.359
de Villacaro y Tarjeta Profesional de Abogado N° 82.359 del
Consejo Superior de la Judicatura, correo electrénico:
orestesgi59@hotmail.com, en mi calidad de apoderado judicial
de la sefiora MARY LUZ ROJAS LEIRA, mayor de edad, vecina y
residente en el Municipio de San José de Cuacuta, correo
electrénico suministrado por la demandante:
marolei_02@hotmail.com, identificada con I|la Cédula de
Ciudadania No. 60.298.714 de Cucuta, en ejercicio de la facultad
conferida por el articulo 93 del Cédigo General del Proceso
procedo a REFORMAR LA DEMANDA de Responsabilidad Civil
Contractual que cursa en su respetado Despacho bajo el
radicado No. 540014003012-2024-00001-00, lo cual hago en
escrito integrado, de la siguiente manera:

DETERMINACION DE LAS PARTES PROCESALES

PARTE DEMANDANTE:

La parte demandante esta constituida por la seiiora MARY LUZ
ROJAS LEIRA, persona mayor de edad, vecina y residente en la
Avenida 1 No. 1-31 Barrio Comuneros de la ciudad de Culcuta,
persona que se identifica con la cédula de ciudadania No.
60.298.714 expedida en Cucuta, correo electrénico suministrado
por la demandante: marolei_02@hotmail.com, quien comparece
al proceso por si misma y actia en su condicion de asegurada
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dentro de los contratos de seguro instrumentados en las Pdélizas
de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 262 0000074978,
Certificado No. 0013-0158-60-4009459124 y No. 02-261-
0000105100, Certificado No. 0013-0158-68-4020030981,
negocios donde fungi®6 como tomador el BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., mutuante de Ila
Asegurada.

PARTE DEMANDADA:

La parte demandada esta conformada por las siguientes
personas juridicas, las cuales comparecen al proceso por medio
de sus representantes legales, asi:

1. La sociedad BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A,,
aseguradora, empresa legalmente constituida que tiene su
domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C. en la
Carrera 7% No. 71-52 Torre A - Piso 8 de la ciudad de
Bogota D.C., persona juridica que se identifica con el NIT.
800240882-02, correo electronico:
judicialesseguros@bbva.com, obtenido del Certificado de
la Camara de Comercio de Bogota adjunto a la demanda,
quien comparece al proceso por intermedio de su
representante legal, doctor MARCO ALEJANDRO ARENAS
PRADA, persona mayor de edad, vecino de Bogota D.C.,
identificado con la cédula de ciudadania No. 93.236.799, o
por quien haga sus veces al momento de la notificacion,
calidad que se acredita con el certificado de existencia y
representacion legal de la Superintendencia Financiera de
Colombia que en original se incorpora a la presente, asi
como del Certificado de Registro Mercantil de la Camara de
Comercio de Bogota, sociedad que funge como asegurador
dentro de los contratos de seguro consignados en las
Pélizas de Seguro de Vida Grupo Deudores No. No. 02 262
0000074978, Certificado No. 0013-0158-60-4009459124 y
No. 02-261-0000105100, Certificado No. 0013-0158-68-
4020030981.

2. PARA INTEGRAR EL CONTRADICTORIO: EI BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. “BBVA”,
sociedad que tiene su domicilio principal en la ciudad de
Bogota, pero cuenta con Sucursal que funciona en la Calle
11 No. 4-26 Piso 2 Centro de Cucuta, la cual se identifica
con el NIT. 860.003.020-1, correo electronico:
notifica.co@bbva.com obtenido del certificado de
existencia y representacion legal de la Camara de
Comercio de Cucuta adjunto a la demanda, quien
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comparece al proceso por intermedio de su representante
legal a nivel nacional, doctor MARIO PARDO BAYONA,
Presidente Ejecutivo, y en la ciudad de Cucuta por el senor
GERARDO ANIBAL LIZARAZO MORENO, Gerente de la
Sucursal, identificado con la cédula de ciudadania No.
13.540.289 de Clcuta, correo electréonico
notifica.co@bbva.com o por quienes hagan sus veces al
momento de la notificacion, de acuerdo a los certificados
de existencia y representacion legal de la Superintendencia
Financiera de Colombia y la Camara de Comercio de
Cucuta que en original acompanan la presente, sociedad
que es convocada PARA INTEGRAR EL CONTRADICTORIO
en su condicion de TOMADOR y BENEFICIARIO de las
Pélizas de Seguro de Vida Grupo Deudores No. No. 02 262
0000074978, Certificado No. 0013-0158-60-4009459124 vy
No. 02-261-0000105100, Certificado No. 0013-0158-68-
4020030981 y, a su vez, prestamista de la asegurada
demandante.

HECHOS PROPIOS A LOS DOS CONTRATOS DE MUTUO
Y DOS CONTRATOS DE SEGURO

1. Mi mandante, MARY LUZ ROJAS LEIRA, en su condicion de
usuaria o cliente del BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., recibié dos (2) préstamos
de la entidad financiera que en su proceso de contratacion
fueron identificados de la siguiente manera:

1.1. Obligacién No. 00130158009623341781
desembolsada el 29 de julio de 2021 (29/07/2021) por
$85.000.000.00*

*La anterior informacion es tomada de un extracto bancario y de la
carta de objecion a la reclamacion extrajudicial de fecha 9 de julio de
2022, por cuanto el BANCO no suministré a su cliente el pagaré o
libranza y la poéliza de seguro a su deudora (Ver: CAPiTULO DE
PRUEBAS Caso 1: Pruebas Nos. 1.1y 1.4.).

1.2. Obligacién No. 00130158009624857231
desembolsada el 17 de diciembre de 2021
(17/12/2021) por valor de $125.000.0000.00*

*La anterior informacion, fue tomada de un extracto bancario y de la
carta de objecion a la reclamacion extrajudicial de fecha 9 de julio de
2022, en razén a que el BANCO no suministré a su cliente el pagaré o
libranza y la poéliza de seguro (Ver: CAPITULO DE PRUEBAS Caso 2:
Pruebas Nos. 1.1.y 1.4.).
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2. Como garantia suplementaria a los créditos asi descritos,
el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
actuando como tomador contrat6é sendas Poélizas de Seguro
de Vida Grupo Deudores con la sociedad BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A., contratos a los cuales fue
vinculada como asegurada la deudora MARY LUZ ROJAS
LEIRA, asi:

2.1. La Péliza de Seguro Vida Grupo Deudor No. 02 262
0000074978, Certificado No. 0013-0158-60-
4009459124, amparoé los riegos de Vida (Muerte por
cualquier causa) e Incapacidad Total y Permanente en
relacion con la obligacion No. 0013-0158-62-
96233411781 por valor de $85.000.000.000.00*

*Esta informacion es tomada de la certificacion que, como Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores, expidiera el 30 de diciembre de
2022 la aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. (Ver:
CAPITULO DE PRUEBAS Caso 1: pruebas Nos. 1.2.y 1.3.).

2.2. La Pdliza de Seguro Vida Grupo Deudor No. 02
2610000105100, Certificado No. 0013-0158-68-
4020030981, amparo los riesgos de Vida (Muerte por
cualquier causa) e Incapacidad Total y Permanente en
relaciobn con la obligacion No. 0013-0158-61-
9624857231 por valor de $125.000.000.00*

* Esta informacion es tomada de la certificacion que, como Poéliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores, expidiera el 30 de diciembre de
2022 la aseguradora BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. (Ver:
CAPITULO DE PRUEBAS Caso 2: pruebas Nos.1.2.y 1.3.).

HECHOS AL PRESTAMO No. 1Y AL CONTRATO DE
SEGURO No. 1

1. La seiiora MARY LUZ ROJAS LEIRA, demandante, recibio el
29 de julio de 2021 en su condicion de usuaria del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., un
préstamo por la suma de OCHENTA Y CINCO MILLONES DE
PESOS ($85.000.000.00) que se distingui6 bajo el No.

00130158009623341781 (Ver CAPITULO DE PRUEBAS: Prueba No.
11.y1.4)

2. El préstamo asi adquirido por la deudora ROJAS LEIRA fue,
-al parecer-, garantizado mediante la firma de una
Libranza, documento que, hasta la fecha de introducir la
presente accion judicial, NO le ha sido suministrado por la

entidad financiera a su cliente (Ver CAPITULO DE PRUEBAS:
PruebaNo.1.1.,1.4.y1.8.)
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3. Para garantizar de manera suplementaria el crédito asi
otorgado, el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. actuando como tomador, contraté con el
asegurador BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. la
Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 262

0000074978, Certificado No. 0013-0158-60-4009459124 (ver
CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.1.,1.2.y 1.3.).

4. El documento donde consta la existencia de la Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 262 0000074978,
Certificado No. 0013-0158-60-4009459124 y, la vinculacion
de la accionante MARY LUZ ROJAS LEIRA como
asegurada, le fue suministrado por el BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. a su deudora sélo
hasta el dia 30 de diciembre de 2022.

5. El documento que contiene la certificacion sobre la
existencia de la Pdéliza de Seguro de Vida Grupo Deudores
No. 02 262 0000074978, Certificado No. 0013-0158-60-
4009459124 y la vinculacion de la accionante MARY LUZ
ROJAS LEIRA como asegurada, le fue suministrado a la
deudora previas infructuosas solicitudes verbales al
asegurador y al banco acreedor y, un no respondido

derecho de peticidn (Ver CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.1.,
1.2.y1.3.,,1.7.y 1.8).

6. El mismo 30 de diciembre de 2022, la deudora-asegurada
ROJAS LEIRA recibié en las Oficinas del BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. una proforma
denominada “SOLICITUD/CERTIFICADO INDIVIDUAL
GRUPO DEUDORES CONSUMO Y COMERCIAL”,
documento que no le fue entregada al momento de
contratar el mutuo y el seguro.

7. En la anotada proforma “SOLICITUD/CERTIFICADO
INDIVIDUAL GRUPO DEUDORES CONSUMO Y
COMERCIAL”, aparece que, la “Ocupacién/Profesion” de la

asegurada ROJAS LEIRA es “Docente” (ver CAPITULO DE
PRUEBAS: Prueba No. 1.1.).

8. En la CERTIFICACION expedida el dia 30 de diciembre de
2022 por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. se
constata que, en la Péliza de Seguro Vida Grupo Deudores
No. 02 262 0000074978 se amparaban los riegos de Vida
(Muerte por cualquier causa) e Incapacidad Total y
Permanente (Ver CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.2.y 1.3.).
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9. También documenta la senalada certificacion, que la
vigencia del contrato de seguro lo fue a partir del dia 29 de
julio de 2021, encontrandose actualmente en vigor el
negocio aseguraticio (Ver capitulo de pruebas: Pruebas Nos. 1.2. y
1.3).

10. Por ejercer la “Ocupacién/Profesiéon: Docente” como
lo describe la “SOLICITUD/CERTIFICADO INDIVIDUAL
GRUPO DEUDORES CONSUMO Y COMERCIAL”, Ila
asegurada ROJAS LEIRA se encontraba afiliada al Fondo

Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (Ver:
CAPITULO DE PRUEBAS: Prueba No. 1.10.).

11. Por su “ocupacion/profesion: docente”, la asegurada
ROJAS LEIRA pertenecia y sigue perteneciendo al régimen
exceptuado previsto en el articulo 279 de la Ley 100 de
1993 (Ver: CAPITULO DE PRUEBAS: Prueba No. 1.10).

12. También como docente, la asegurada estaba
vinculada al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio, entidad que le prestaba los servicios de salud a
través de la U.T. RED INTEGRADA FOSCAL - CUB NORTE
DE SANTANDER (Ver: CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.10).

13. Mediante concepto médico-cientifico emitido el dia 30
de abril de 2022 por la U.T. RED INTEGRADA FOSCAL -
CUB NORTE DE SANTANDER-, - entidad prestadora de sus
servicios de salud-, la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA
fue calificada con una Pérdida de Capacidad Laboral del
noventa y nueve por ciento (99%), seitalando como fecha
de estructuracion de su INVALIDEZ el dia 25 de febrero de
2022 (Ver Capitulo de Pruebas: Prueba No. 1.9.).

Aclaracién a este hecho: El documento fisico del concepto de pérdida de
capacidad laboral, -por error de digitacion-, lleva fecha del 30 de abril de
2021, cuando de acuerdo con su texto se emitié realmente el 30 de abril de
2022,

14. La Pérdida de Capacidad Laboral de la asegurada
MARY LUZ ROJAS LEIRA en un 99%, realizdé el riesgo
asegurado de “INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTFE”
amparado en la Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores
02 262 0000074978, Certificado No. 0013-0158-60-
4009459124 conforme a las previsiones de los articulos
1054 y 1072 del Coédigo de Comercio (Ver Capitulo de Pruebas:
Pruebas No. 1.9.).

15. Frente a la declaratoria de Pérdida de su Capacidad
Laboral en un 99%, la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA
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formulé reclamacién extrajudicial al asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. el 28 DE JUNIO DE
2022, solicitando pagar al beneficiario oneroso del seguro
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. y
con cargo a la Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores, el
“saldo insoluto del crédito No. 00130158009623341781 a /a
fecha del siniestro: 25 de febrero de 2022” (Ver Capitulo de
Pruebas: Pruebas No. 1.5.).

16. La explicita reclamacion extrajudicial se materializé en el
“FORMATO DE PRESENTACION DE INDEMNIZACIONES -
SINIESTROS VIDA” suministrado a la deudora-asegurada
en el BANCO BBVA COLOMBIA S.A., al cual se
acompanaron los medios de prueba relacionados en el
acapite “DOCUMENTOS” y marcados con la grafia “X” (Ver
Capitulo de Pruebas: Pruebas No. 1.5.).

17. En carta fechada el 09 de julio de 2022 y dirigida a la
seiiora MARIA ALVERY VALENCIA, el asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. denegd el pago del
siniestro y objet6é la reclamacion que le fuera presentada
por la cobertura afectada de Incapacidad Total y
Permanente”, bajo el siguiente y abreviado encabezado:

“En atencion a su comunicacion, le informamos que después del anélisis de
la_reclamacion presentada, del asegurado en referencia, respecto del
amparo de Incapacidad Total y Permanente, nos permitimos manifestarle
las siguientes precisiones™ (...) (Ver Capitulo de Pruebas: Pruebas No.
1.6.).

18. Entre el 28 de junio de 2022, fecha en que fuera
presentada al asegurador BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. la reclamacion extrajudicial por parte de la
asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA y, el 06 de agosto de
2024, fecha en que fuera contestada la demanda judicial
por parte del mismo asegurador proponiendo a manera de
defensa excepciones de mérito, transcurrieron mas de dos
(2) anos y, por tal circunstancia, se consumé jpso jure la
prescripcion extintiva ordinaria de l|la accion o de la
excepcion de nulidad relativa del contrato de seguro por
vicios en la declaracion de asequrabilidad conforme a lo
dispuesto en el articulo 1081 del Cédigo de Comercio y en
los articulos 2512 y 2535 del Cédigo Civil .

19. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., de ninguna
manera y, en ningun tiempo, entregé o facilitb a su
asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA copia de la solicitud de
seguro, de la declaracion de asegurabilidad, de la caratula
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de la podliza, de los certificados de seguro en cada
renovacion o por cada vigencia, si como de las condiciones
generales o particulares de la Péliza de Seguro de Vida
Grupo o Vida Grupo Deudores contratada como tomador
por el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S.A.

20. Enrazén ala omision en la entrega de informacion y en el
no suministro de los documentos integradores de la Péliza
de Seguro de Vida Grupo Deudores por parte de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y del BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. a su cliente ROJAS
LEIRA, ésta, cursé el 01 de diciembre de 2022 sendos
“derechos de peticion” a BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. y al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., reclamando la entrega de la

precitada informacion y documentacidon (Ver Capitulo de
Pruebas: Pruebas No. 1.7. y 1.8.).

21. Habiendo transcurrido el término de ley sin recibir
respuesta a su peticion, la deudora-asegurada ROJAS
LEIRA compareci6é personalmente a la Oficina del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. el dia 30
de diciembre de 2022, donde se le entregd copia de los
siguientes documentos que se arriman como medio de
conviccioén:

a. Certificacion de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. indicando el nUmero de la pdéliza y certificado de
seguro que ampara la obligacion No.
00130158009623341781, describiendo los amparos
contratos y el valor asegurado, el nombre de la
asegurada y la vigencia del contrato de seguro (ver
Capitulo de Pruebas: Pruebas No. 1.2.y 1.3.).

b. Un documento sin firmas y carente de Ila
identificacion de la péliza a la cual accede llamado
Péliza de Seguro de Vida Grupo deudores
BANCASEGUROS, el cual, le fue ocultado desde
siempre a la asegurada (Ver Capitulo de Pruebas: Prueba No.
1.3.).

c. Solicitud/Certificado Individual Grupo Deudores
Consumo y Comercial de fecha 27 de julio de 2021

22. Desde la fecha de ocurrencia del siniestro de pérdida
de capacidad laboral: 25 de febrero de 2022, el BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. ha
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continuado cobrando a la deudora ROJAS LEIRA sin causa
legal y contractual la cuota mensual de amortizacion del
contrato de mutuo No. 00130158009623341781, la cual ha
sido sufragada regular y oportunamente por la deudora
frente a la amenaza de cobro ejecutivo de la obligaciéon
asegurada.

23. Al percibir mensualmente por cuenta de la deudora
las sumas relativas al importe de la “cuvota mensual de
amortizacion del préstamo” después de ocurrido el
siniestro sin que exista causa legal y contractual para ello
por haberse realizado ya el riesgo asegurado (siniestro de
incapacidad total y permanente), se ha producido por la
inercia, pasividad y complicidad del acreedor BANCO
BBVA, un desplazamiento injustificado del patrimonio de la
deudora-asegurada y un correlativo enriquecimiento del
susodicho acreedor BANCO BBVA.

24, Ante la carencia de causa legal y contractual que
justifique la disminucidn patrimonial sufrida por la deudora-
asegurada y, dado el vinculo juridico existente entre el
enriquecedor (Banco) y el empobrecido (deudor), se
impone el reintegro, restitucion o reembolso a la
demandante las sumas de dinero pagadas sin fundamento
al acreedor BANCO BBVA con cargo al préstamo y, desde
la fecha de ocurrencia del siniestro de “/ncapacidad Total y
Permanente”.

25.La omisidn por parte del BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. y del Asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. en la entrega de la
informacion y documentacion relacionada con los
contratos de mutuo y seguro a su cliente, ha lesionado sus
derechos como usuaria del sistema financiero a la luz de lo
normado en los articulos 1046 del Co. de Co. (art. 3 Ley 389
de 1997); los articulos 1, 7,9y 11 de la Ley 1328 de 2009 y
articulos 2, 4, 5, 34, 37, 38,43 y 43 de la Ley 1480 de 2011,
asi como las especiales normas de la Ley 45 de 1990 (arts.
44 y 45), el articulo 182 de la Ley 663 de 1993 o Estatuto
Organico del Sistema Financiero y las Circulares Externas
Nos. 38 de septiembre 06 de 2011, 031 de 2006 y 029 de
2014 de la Superfinanciera sobre la materia.

PRETENSIONES AL CASO No. 1

Con fundamento en los precedentes hechos y en las
disposiciones legales de orden civil y mercantil que en el acapite
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correspondiente citaré, respetuosamente solicito al seior Juez
que, previo el tramite del Proceso Verbal y con citacion de las
sociedades BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., se profieran
las siguientes o similares declaraciones y condenas:
. DECLARACIONES RESPECTO DEL ASEGURADOR BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

1 Se declare que, en la fecha de contestacion de la demanda
judicial el 06 de agosto de 2024 por parte de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., habia operado para
esta demandada como asegurador, el fenbmeno juridico de
la prescripcion extintiva ordinaria de la accion o de la
excepcion de “nulidad relativa del contrato de seguro
prevista en el articulo 1058 del Codigo de Comercio’,
conforme a las previsiones del articulo 1081 del mismo
Estatuto Mercantil y a las directrices de la jurisprudencia
ordinaria y constitucional.

2 Se declare, la INOPONIBILIDAD de las clausulas, textos y
condiciones generales y particulares de la Péliza de Seguro
de Vida Grupo Deudores a la asegurada MARY LUZ ROJAS
LEIRA, que, por su naturaleza, texto y contenido infrinjan
las normas de orden publico, de lealtad y transparencia del
mercado financiero y asegurador dispuestas en los
articulos 78 y 335 de la Constitucion Nacional, en la Ley 45
de 1990 (arts. 44 y 45), en el Decreto Ley 663 de 1993 (arts.
98y 184), y en las Leyes 1328 de 2009 (arts. 3,5,9,10y 11)
y 1480 de 2011 (arts. 4, 5, 34,37 y 42).

3 Se declare, la ineficacia de pleno derecho de las clausulas
de las Condiciones Generales y Particulares de la Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores que impongan a la
asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA restricciones de orden
probatorio o limitaciones de orden temporal para hacer
efectivo sus derechos o por infringir el régimen de libertad
probatoria consagrado en nuestro ordenamiento juridico
(articulos 1077, 1080 y 1161 Coddigo de Comercio y
articulos 164 y 167 del Coédigo General del Proceso).

4 Se declare que, la sociedad BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. por el hecho del siniestro que afect6 la
cobertura de Incapacidad Total y Permanente de la Pdliza
de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 262 0000074978,
esta legal y contractualmente obligada a reconocer y pagar
al beneficiario oneroso BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., el “saldo insoluto del
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crédito No. 00130158009623341781 a /a fecha del
siniestro: 25 de febrero de 2022” en cuantia de
$78.567.512.18.

5 Se declare que, BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.,
esta legal y contractualmente obligada a reconocer y pagar
a la demandante MARY LUZ ROJAS LEIRA en su condicion
de asegurada-reclamante, los intereses moratorios a la
tasa maxima legal permitida conforme a lo dispuesto en el
articulo 1080 del Coédigo de Comercio y en el paragrafo del
articulo 111 de la Ley 510 de 1999, liquidados a la alza o a
la baja desde el 10 de julio de 2022, valga decir, desde el
dia siguiente a la fecha de emision de la carta de objecion a
la reclamacién extrajudicial y, durante su periodo de
causacion, réditos que deben ser liquidados al alza o a la
baja sobre la suma de $78.567.512.18, conforme a las
pautas disenadas por la jurisprudencia de la Honorable
Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion Civil.

II. DECLARACIONES RESPECTO DEL ACREEDOR BANCO
BILBAO VISCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.

1. Se declare que, el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. por el hecho del pago que debe realizar el
Asegurador del “saldo insoluto del crédito No.
00130158009623341781 a /a fecha del siniestro: 25 de
febrero de 2022” con cargo a la cobertura de Incapacidad
Total y Permanente del contrato de seguro, esta obligado
a reembolsar, reintegrar o restituir a la deudora MARY
LUZ ROJAS LEIRA la cuotas mensuales de amortizacion
del préstamo pagadas por la mutuaria desde la fecha de
ocurrencia del siniestro: 25 de febrero de 2022 y, hasta la
fecha de su ultima amortizacion mensual.

. CONDENAS AL ASEGURADOR BBVA SEGUROS DE
VIDA COLOMBIA S.A.

Que, como consecuencia de las anteriores declaraciones, se
condene a BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A,
asegurador, a pagar una vez ejecutoriada la sentencia que asi lo
ordene, las siguientes sumas de dinero.

1. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., asegurador,
debe pagar al beneficiario oneroso del seguro BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., el “saldo
insoluto del crédito No. 00130158009623341781 a /a fecha
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del siniestro: 25 de febrero de 2022” en cuantia de
$78.567.512.18.

2. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., asegurador,
debe pagar a la asegurada reclamante perjudicada con la
objecion y la mora en el pago del siniestro, la suma de dinero
que resulte de liquidar los intereses moratorios a la tasa
maxima legal permitida conforme a los dispuesto en el
articulo 1080 del Cédigo de Comercio y en el paragrafo del
articulo 111 de la Ley 510 de 1999, liquidados al alza o a la
baja y durante su periodo de causaciéon sobre la suma de
$78.567.512.18. que equivale al “saldo insoluto del préstamo
a la fecha del siniestro”, réditos contabilizados desde el dia
10 de julio de 2022, dia siguiente al de la emision de la carta
de objecidén y, hasta que se verifique su pago total.

3. Se condene a la sociedad aseguradora demandada al pago
de las costas y costos del presente proceso.

IV. CONDENAS AL ACREEDOR DEL MUTUO Y TOMADOR
DEL SEGURO BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A.

1. EI BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S.A., por el hecho del pago que le haga el asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. del “saldo insoluto del
crédito No. 00130158009623341781 a /a fecha del siniestro.
25 de febrero de 2022” en cuantia de $78.567.512.18, debe
ser condenado a reintegrar, restituir o reembolsar a su
cliente MARY LUZ ROJAS LEIRA las cuotas mensuales de
amortizacion mensual del préstamo pagadas por la
mutuaria desde la fecha de ocurrencia del siniestro: el 25
de febrero de 2022 y, hasta la fecha de su ultima
amortizacion mensual.

2. Se condene a al BANCO BBVA - demandado, al pago de las
costas y costos del presente proceso.

JURAMENTO ESTIMATORIO AL CASO NO. 1

Hago estimacion jurada, que las pretensiones acumuladas
ascienden de manera razonada a la siguiente cuantia:

- RESPECTO DE BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.:

A. El valor de la indemnizacion reclamada pagar a BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. en desarrollo de la
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cobertura de Incapacidad Total y Permanente de la Pdliza
de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 262 0000074978
— Certificado No. 0013-0158-60-4009459124 en favor del
beneficiario oneroso del seguro BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., corresponde al “saldo
insoluto del crédito No. 00130158009623341781 a /a fecha
del siniestro. 25 de febrero de 2022 cuantia:
$78.567.512.18.

B. Valor de los intereses moratorios a titulo de pena por el
incumplimiento del contrato de seguro en favor de la
asegurada reclamante ROJAS LEIRA, persona que
conforme al articulo 1080 del Cédigo de Comercio
(modificado Ley 510 de 1999, art. 111, par.) “acredito su
derecho ante el asegurador judicial y extrajudicialmente”,
réditos liquidados sobre el importe de la obligacion a cargo
del asegurador ($78.567.512.18) e iguales al certificado
como bancario corriente por la Superintendencia
Financiera aumentados en la mitad, calculados desde el 10
de julio de 2022, dia siguiente al de la emision de la carta de
objecion y, hasta la fecha de presentaciéon de la reforma de
la demanda: $26.183.378.00.

C. Valor total de las pretensiones acumuladas por capital
(indemnizacion de la cobertura de incapacidad total y
permanente) mas intereses moratorios para el caso No. 1:
$104.750.890.18

- RESPECTO DEL BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A.:

La cuantia de las pretensiones respecto del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. por
carecer la deudora ROJAS LEIRA de informacion y
documentacién sobre el estado del crédito, sus abonos y
saldos mensuales y las cuotas de amortizacion pagadas en
forma mensual es indeterminada a la fecha (informacién no
suministrada en la contestacion de la demanda), pero
determinable como producto de la actividad probatoria que
se ha reclamado al juzgador decretar y, que, en este
escrito nuevamente se itera decretar.

PRUEBAS AL CASO No. 1

Solicito al seiior Juez, se tengan, decreten y practiquen como
medios de prueba para el caso No. 1, los siguientes:
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1. Documental gue se aporta con la demanda

1.1. En un (1) folio, formato de “SOLICITUD/CERTIFICADO
INDIVIDUAL GRUPO DEUDORES CONSUMO Y
COMERCIAL” de fecha 27 de julio de 2021, suministrado
a la asegurada por el Banco tomador el dia 30 de
diciembre de 2022.

1.2. Enun (1) folio, Certificacion expedida el 30 de diciembre
de 2022 por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
sobre la existencia y vigencia de la Péliza de Seguro de
Vida Grupo Deudor No. 02 262 0000074978, certificado
0013-0158-60-4009459124.

1.3. En cinco (5) folios, Condiciones Generales de la Pdéliza
de Seguro de Vida Grupo deudor BANCASEGUROS
entregada a la asegurada con la certificacion del 30 de
diciembre de 2022, las cuales desconoce en su
integridad la asegurada.

1.4. En Extracto de Libranza correspondiente al Crédito No.
00130158009623341781, senalando el “saldo insoluto
del préstamo” al dia 03 de diciembre de 2022.

1.5. En un (1) folio, FORMATO DE PRESENTACION DE
INDEMNIZACIONES - SINIESTROS VIDA”, mediante el
cual radicé la reclamacion extrajudicial el 28 de junio de
2022.

1.6. En tres (3) folios, carta de objecidon a la reclamacién
extrajudicial emitida por BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. el 09 de julio de 2022.

1.7. En tres (3) folios, derecho de peticién y su trazabilidad
por haberse cursado virtualmente el 01 de diciembre de
2022, enviado por la asegurada ROJAS LEIRA al
asegurador BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
solicitando informacién y documentacion relativa al
contrato de seguro.

1.8. En dos (2) folios, derecho de peticion y su trazabilidad
por haberse cursado virtualmente, enviado por la
asegurada ROJAS LEIRA al BANCO BILBAO VISCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. el O1 de diciembre de
2022 solicitando informacion y documentacién sobre los
contratos de mutuo y seguro.
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1.9. En seis (6) folios, notificacién y dictamen de pérdida de
capacidad laboral emitido el 30 de abril de 2022 por la

U.T. RED INTEGRADA FOSCAL - CUB*.

*El dictamen por error de digitacion lleva fecha del 30 de abril de 2021,
pero, parrafos mas adelante corrige que la fecha es: 30 de abril de 2022.

1.10.En cinco (5) folios, certificaciones del FOMAG - Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio sobre
la afiliacion de la docente MARY LUZ ROJAS LEIRA.
2. Documental en poder de la demandada BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A. que se ha resistido a suministrar
a su deudora, que se NEGO a suministrar en la
contestacion de la demanda y, que, debe ser aportada con
la contestacion de la REFORMA DE LA DEMANDA (Art. 82,
num. 6°; inc. 2°, nim. 5° del art. 96 del C. G. del P.):

En los términos del numeral 6° del articulo 82, del inciso 2° del
numeral 5° del articulo ¢96 y del articulo 167 del Coédigo General
del Proceso, los siguientes medios documentales de prueba se
denuncian en original poder de la demandada BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A., quien debe presentarios en ORIGINAL
de manera obligatoria junto con la contestacion de la reforma de
la demanda:

2.1. Original o copia de la caratula de la Pédliza o del
certificado de seguro que correspondan a la Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudor No. 02 262 0000074978,
certificado 0013-0158-60-4009459124 a la fecha de su
emision: 29 de julio de 2021.

2.2. Copia de las condiciones generales de la péliza donde
conste que, ese clausulado es el que genuinamente
accede a la Péliza 02 262 0000074978, certificado 0013-
01568-60-4009459124 y, que, fueron, depositadas para
ese especifico producto en la Superintendencia
Financiera de Colombia, como también que, fueron
explicadas de manera suficiente y efectivamente
recibidas por la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA el
29 de julio de 2021.

3. Documental en poder de la demandada BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. que se ha
resistido entregar a la deudora, que se negé a aportar con
la contestacion de |la demanda y, que, deben ser
aportados con la contestaciéon de la REFORMA DE LA
DEMANDA (Art. 82, nam. 6°; inc. 2°, num. 5° del art. 96 del
C.G.del P.):
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3.1. Original o copia de la libranza que sirvidé de respaldo o
garantia al préstamo u obligacion No.
00130158009623341781.

3.2. Copia de los extractos mensuales o “Extracto de
Libranza” emitidos desde el otorgamiento del préstamo
No. 00130158009623341781, expedidos mes a mes vy,
hasta la fecha de contestacion de la presente REFORMA
DE LA DEMANDA.

3.3. Certificado o Movimiento Histérico de la obligacion o
préstamo No._00130158009623341781, el cual debe
contener el pago de las cuotas de amortizacién mensual
mes a mes, desde la fecha de su otorgamiento y hasta la
fecha de contestacion de la reforma de la demanda.

3.4. Copia de todos los préstamos personales o hipotecarios
que la deudora MARY LUZ ROJAS LEIRA ha tenido
durante su vinculacion como cliente con el BANCO
BBVA, o, en su defecto, certificacion donde detalle la
fecha de otorgamiento, terminacion y monto de cada
préstamo, al igual que, si estuvo garantizado o no con
Péliza de Seguro Deudores y el nombre del Asegurador.

4. Interrogatorio de Parte

Pido al senor Juez, senhalar fecha y hora para que los sehores
Representantes Legales de las sociedades accionadas BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. comparezcan a absolver
interrogatorio los términos de los articulos 198 y sucesivos del
Coédigo General del Proceso, para lo cual, el suscrito entregara
de manera oportuna el cuestionario en sobre cerrado al
Despacho, o formulara el interrogatorio del caso de manera
verbal dentro de la audiencia respectiva.

5. Declaracion de Parte

Pido al senor Juez, senalar fecha y hora para que la sehora
MARY LUZ ROJAS LEIRA, comparezca a absolver declaracion
de parte en los términos del Cédigo General del Proceso, para lo
cual, el suscrito le formulara el cuestionario de manera verbal
dentro de la audiencia respectiva sobre los hechos de la
demanda.

MEDIDA CAUTELARY
REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD
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Con la demanda iniciadora del litigio, se solicit6é al seifior Juez de
conocimiento, decretar como medida cautelar la INSCRIPCION
DE LA DEMANDA en el Registro Mercantil de los siguientes
establecimientos de comercio que aparecen como de
“propiedad de las demandadas”:

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., en el registro
mercantil de la Camara de Comercio de Bogota D.C.,
establecimiento de comercio ubicado en la Carrera 7 No. 71-82
Torre A Piso 12 de Bogota D.C., para lo cual acompano
Certificado de Matricula Mercantil de la Camara de Comercio de
Bogota, medida que tiene por objeto asegurar la eventual
reparacion de perjuicios y precaver el cumplimiento del
requisito de procedibilidad judicial.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., en el
registro mercantil de la Camara de Comercio de Cucuta,
establecimiento de comercio ubicado en la Calle 11 No. 4-26
Piso 2 Centro Comercial — Barrio El centro de Cucuta, para lo
cual acompaino Certificado de Matricula Mercantil de la Camara
de Comercio de Cucuta, medida que tiene por objeto asegurar la
eventual reparacion de perjuicios y precaver el cumplimiento del
requisito de procedibilidad judicial.

Caucidn Judicial: Se incorporé a la demanda inicial, la Péliza de
Seguro Judicial No. NB 100353584 emitida por la sociedad
aseguradora SEGUROS MUNDIAL S.A., la cual constituye la
caucion judicial presentada conforme a los lineamientos del
articulo 590, ordinal b) numeral 2 del Cédigo General de Proceso
y prestada sobre el veinte por ciento (20%) del valor de la
pretension mayor acumulada al momento de proponer la accion.

HECHOS AL PRESTAMO No. 2 Y AL CONTRATO DE
SEGURO No. 2

1. La senora MARY LUZ ROJAS LEIRA, demandante, recibi6
el 17 de diciembre de 2021 en su condicion de usuaria del
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.,
un préstamo por la suma de $125.000.000.00 que se

distinguié6 bajo el No. 0013-0158-61-9624857231 (ver
CAPITULO DE PRUEBAS: Prueba No. 1.2.)

2. El préstamo asi adquirido por la deudora ROJAS LEIRA
fue, -al parecer-, garantizado mediante la firma de una
Libranza, documento que, hasta la fecha de introducir la
presente accion judicial, NO le ha sido suministrado por
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la entidad financiera a su cliente (Ver CAPITULO DE PRUEBAS:
Prueba Nos. 1.4.y1.8.)

3. Para garantizar de manera suplementaria el crédito asi
otorgado, el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. actuando como tomador, contraté con el
asegurador BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. la
Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 261

0000105100, Certificado No. 0013-0158-68-4020030981
(Ver CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.1.,1.2. y 1.3.).

4. El documento donde consta la existencia de la Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 261 0000105100,
Certificado No. 0013-0158-68-4020030981 y |la
vinculacion de la accionante MARY LUZ ROJAS LEIRA
como asegurada, le fue suministrado por el BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. a su
deudora so6lo hasta el dia 30 de diciembre de 2022,

5. La certificacidon que declara la existencia de la Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores 02 261 0000105100,
Certificado No. 0013-0158-68-4020030981y la vinculacion
de la accionante MARY LUZ ROJAS LEIRA como
asegurada, le fue suministrado a la deudora previas
infructuosas solicitudes verbales al asegurador y al

banco acreedor y, un no respondido derecho de peticién
(Ver CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.1.,1.2.y 1.3.,1.7. y 1.8).

6. De igual manera, el dia 30 de diciembre de 2022, la
deudora-asegurada ROJAS LEIRA recibié en las Oficinas
del BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S.A. una proforma denominada
“SOLICITUD/CERTIFICADO INDIVIDUAL GRUPO
DEUDORES CONSUMO Y COMERCIAL”, la cual, no le fue
entregada al momento de contratar el mutuo y el seguro.

7. En la anotada proforma, “SOLICITUD/CERTIFICADO
INDIVIDUAL GRUPO DEUDORES CONSUMO Y
COMERCIAL” se distinguié que, la “Ocupacién/Profesion”

ejercida por la asegurada ROJAS LEIRA era: “Docente”
(Ver CAPITULO DE PRUEBAS: Prueba No. 1.1.).

8. Al expedir BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. la
CERTIFICACION del 30 de diciembre de 2022 documento
que, la Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02
261 0000105100 amparaba los riegos de Vida (Muerte por
cualquier causa) e Incapacidad Total y Permanente en
relacién con la obligacion No. 0013-0158-61-9624857231
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por valor de $125.000.000.00 (Ver CAPITULO DE PRUEBAS:
Prueba No. 1.2.)).

9. La mencionada certificacion del 30 de diciembre de 2022
expedida por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.,
concreté que la vigencia de la Péliza de Seguro lo fue a
partir del dia 17 de diciembre de 2021, encontrandose
actualmente en vigor el referido negocio aseguraticio (ver
capitulo de pruebas: Prueba No. 1.2.).

10. Al ejercer la “Ocupacién/Profesiéon: Docente” como lo
fundamenta la proforma “SOLICITUD/CERTIFICADO
INDIVIDUAL GRUPO DEUDORES CONSUMO Y
COMERCIAL”, la asegurada y deudora, por su ocupacion,
se encontraba y sigue estando afiliada al Fondo Nacional

de Prestaciones Sociales del Magisterio (ver: CAPITULO DE
PRUEBAS: Prueba No. 1.10.).

11. Y, por su “ocupacion/profesion: docente”, la sefnora
MARY LUZ ROJAS LEIRA pertenecia y sigue
perteneciendo al régimen exceptuado previsto en el
articulo 279 de la Ley 100 de 1993 (Ver: CAPITULO DE
PRUEBAS: Prueba No. 1.10).

12. También, como docente vinculada al Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio, la seiiora LUZ
MARY ROJAS LEIRA estaba y sigue estando afiliada a la
institucion prestadora de servicios de salud U.T. RED
INTEGRADA FOSCAL - CUB NORTE DE SANTANDER (ver:
CAPITULO DE PRUEBAS: Pruebas Nos. 1.10).

13. Mediante concepto médico-cientifico emitido el dia 30
de abril de 2022 por la U.T. RED INTEGRADA FOSCAL -
CUB NORTE DE SANTANDER, entidad a la cual se
encontraba afiliada y le prestaba los servicios de salud
como docente, la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA fue
calificada con una Pérdida de Capacidad Laboral del
noventa y nueve por ciento (99%), seifalando como fecha
de estructuracion de su INVALIDEZ el dia 25 de febrero
de 2022 (Ver Capitulo de Pruebas: Prueba No. 1.9.).

Aclaracién a este hecho: El documento fisico del concepto de pérdida de
capacidad laboral, -por error de digitacion-, lleva fecha del 30 de abril de
2021, cuando de acuerdo con su texto se emitié realmente el 30 de abril de
2022,

14.La Pérdida de Capacidad Laboral de la asegurada MARY
LUZ ROJAS LEIRA en un 99%, realizé6 el riesgo asegurado
de “INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE” amparado en
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la Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 261
0000105100, Certificado No. 0013-0158-68-4020030981,
conforme a las previsiones de los articulos 1054 y 1072 del
Coédigo de Comercio (Ver Capitulo de Pruebas: Pruebas No. 1.9.).

15.Frente a la declaratoria de Pérdida de su Capacidad
Laboral en un 99%, la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA
formuldé reclamacién extrajudicial al asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. el 28 DE JUNIO DE
2022, solicitando pagar al beneficiario oneroso del seguro
BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIAS.A. y
con cargo a la Péliza de Seguro de Vida Grupo Deudores
No. 02 2610000105100 el “saldo insoluto del crédito No.
00130158009623341781 a /a fecha del siniestro: 25 de
febrero de 2022 (Ver Capitulo de Pruebas: Pruebas No. 1.5.).

16.El hecho de la reclamacién extrajudicial se materializé en
el “FORMATO DE PRESENTACION DE INDEMNIZACIONES
— SINIESTROS VIDA” suministrado a la deudora-
asegurada en el BANCO BBVA COLOMBIA S.A., al cual se
acompanaron los medios de prueba relacionados en el
acapite “DOCUMENTOS” y marcados con la grafia “X”
para el amparo de Incapacidad Total y Permanente (ver
Capitulo de Pruebas: Pruebas No. 1.5.).

17.En carta fechada el 09 de julio de 2022 y dirigida a la
seiora MARIA ALVERY VALENCIA, el asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. denegb el pago del
siniestro y objeté la reclamacion por la cobertura afectada
de Incapacidad Total y Permanente”, rechazo que se
precedio, asi:

“En atencion a su comunicacion, le informamos que después
del analisis de la reclamacion presentada, del asegurado en
referencia, respecto del amparo de Incapacidad Total y
Permanente, nos permitimos manifestarle /as siguientes
precisiones™ (...) (Ver Capitulo de Pruebas: Pruebas No. 1.6.).

*La carta de objecién no se encuentra dirigida a la asegurada MARY LUZ
ROJAS LEIRA Y, refiere a las Pélizas VGDB-207 y VGDB-208 desconocidas
de manera total y absoluta por la asegurada.

18. Entre el 28 de junio de 2022, fecha en que fuera
presentada al asegurador BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. la reclamacion extrajudicial por parte de
la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA y, el 06 de agosto
de 2024, fecha en que fuera contestada la demanda
judicial por parte del mismo asegurador proponiendo a
manera de defensa excepciones de mérito, transcurrieron
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mas de dos (2) aflos y se consumd J/pso jure la
prescripcion extintiva ordinaria de la accion o de la
excepcion de nulidad relativa del contrato de seguro por
vicios en la declaracion de asegurabilidad conforme a lo
dispuesto en el articulo 1081 del Cédigo de Comercio y en
los articulos 2512 y 2535 del Cédigo Civil.

19. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., de ninguna
maneray, en ningun tiempo, ha entregado o facilitado a su
asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA, copia de la solicitud
de seguro, de la declaracion de asegurabilidad, de la
caratula de la péliza, de los certificados de seguro en cada
renovacion o por cada vigencia y de las condiciones
generales o particulares de la Péliza de Seguro de Vida
Grupo o Vida Grupo Deudores contratada como tomador
por el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S.A. para la proteccién de su cartera.

20. En razén a la omision en la entrega de informacion,
asesoria y documentacion por parte de las accionadas
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. a su
cliente ROJAS LEIRA, ésta, curso el 01 de diciembre de
2022 sendos “derechos de peticion” a BBVA SEGUROS DE
VIDA COLOMBIA S.A. y al BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., reclamando la entrega de

la precitada informacién y documentacion (Ver Capitulo de
Pruebas: Pruebas No. 1.7.y 1.8.).

21. Habiendo transcurrido el término de ley sin recibir
respuesta a su peticion, la deudora-asegurada ROJAS
LEIRA comparecioé personalmente a la Oficina del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. el dia 30
de diciembre de 2022, donde se le entreg6é copia de los
siguientes documentos que se arriman como medio de
conviccion:

a. Certificaciéon de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. indicando el nUumero de la pdéliza y certificado de
seguro que ampara la obligacion No. 0013-0158-61-
96248577231, describiendo los amparos contratos y
el valor asegurado, el nombre de la asegurada y la
vigencia del contrato de seguro (Ver Capitulo de Pruebas:
Pruebas No. 1.2.y 1.3.).

b. Un documento sin firmas y carente de Ila
identificacion de la péliza a la cual accede,
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desconocido desde siempre por la asegurada (Ver
Capitulo de Pruebas: Prueba No. 1.3.).

c. Solicitud/Certificado Individual Grupo Deudores
Consumo y Comercial de fecha 27 de julio de 2021.

22. Desde la fecha de ocurrencia del siniestro de pérdida
de su capacidad laboral: 25 de febrero de 2022, el BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. ha
continuado cobrando a la deudora ROJAS LEIRA sin
causa legal y contractual la cuota mensual de
amortizacion del contrato de mutuo No. 0013-0158-61-
96248577231, la cual ha sido sufragada regular vy
oportunamente por la deudora frente a la amenaza de
cobro ejecutivo de la obligacion asegurada.

23. Al percibir mensualmente por cuenta de la deudora
las sumas relativas al importe de la “cuota mensual de
amortizacion del préstamo” después de ocurrido el
siniestro sin que exista causa legal y contractual para ello
por haberse realizado ya el riesgo asegurado (siniestro de
incapacidad total y permanente), se ha producido por la
inercia, pasividad y complicidad del acreedor BANCO
BBVA un desplazamiento injustificado del patrimonio de la
deudora-asegurada y un correlativo enriquecimiento del
susodicho acreedor BANCO BBVA.

24. Ante la carencia de causa legal y contractual que
justifiqgue la disminucion patrimonial sufrida por Ila
deudora-asegurada y, dado el vinculo juridico existente
entre el enriquecedor (Banco) y el empobrecido (deudor),
se impone el reintegro, restitucibn o reembolso a la
demandante las sumas de dinero pagadas sin fundamento
al acreedor BANCO BBVA con cargo al préstamo y, desde
la fecha de ocurrencia del siniestro de “/ncapacidad Total
y Permanente”.

25. La omision por parte del BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. y del Asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. en la entrega de la
informacion y documentaciéon relacionada con los
contratos de mutuo y seguro a su cliente, ha lesionado sus
derechos como usuaria del sistema financiero a la luz de
lo normado en los articulos 1046 del Co. de Co. (art. 3 Ley
389 de 1997); los articulos 1, 7, 9y 11 de la Ley 1328 de
2009 y articulos 2, 4, 5, 34, 37, 38, 43 y 43 de la Ley 1480
de 2011, asi como las especiales normas de la Ley 45 de
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1990 (arts. 44 y 45), el articulo 182 de la Ley 663 de 1993 o
Estatuto Organico del Sistema Financiero y las Circulares
Externas Nos. 38 de septiembre 06 de 2011, 031 de 2006 y
029 de 2014 de la Superfinanciera sobre la materia .

PRETENSIONES AL CASO No. 2

Con fundamento en los precedentes hechos y en las
disposiciones legales de orden civil y mercantil que en el acapite
correspondiente citaré, respetuosamente solicito al seior Juez
que, previo el tramite del Proceso Verbal y con citacion de las
sociedades BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., se profieran
las siguientes o similares declaraciones y condenas:

1. DECLARACIONES RESPECTO DEL ASEGURADOR BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

1.1. Se declare que, en la fecha de contestacion de la demanda
judicial el 06 de agosto de 2024 por parte de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., habia operado para
esta demandada como asegurador, el fendbmeno juridico de
la prescripcion extintiva ordinaria de la accién o de la
excepcion de “nulidad relativa del contrato de seguro
conforme al articulo 1058 del Codigo de Comercio”, acorde
a las previsiones del articulo 1081 del mismo Estatuto
Mercantil y a las directrices de la jurisprudencia ordinaria y
constitucional.

1.2. Se declare, la INOPONIBILIDAD de las clausulas, textos y
condiciones generales y particulares de la Péliza de Seguro
de Vida Grupo Deudores No. 02 2610000105100 a la
asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA, que por su texto,
naturaleza y contenido infrinjan las normas de orden
publico y de lealtad y transparencia del mercado financiero
y asegurador dispuestas en los articulos 78 y 335 de la
Constitucion Nacional, en la Ley 45 de 1990 (arts. 44 y 45),
en el Decreto Ley 663 de 1993 (arts. 98 y 184), y en las
Leyes 1328 de 2009 (arts. 1, 7,9y 11) y 1480 de 2011 (arts.
2,4,5, 34,37, 38,43y 43).

1.3. Se declare, la ineficacia de pleno derecho de las clausulas
de las Condiciones Generales y Particulares de la Péliza de
Seguro de Vida Grupo Deudores No. 02 2610000105100
que impongan a la asegurada MARY LUZ ROJAS LEIRA
restricciones de orden probatorio o limitaciones de orden
temporal para hacer efectivo sus derechos o por infringir el
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régimen de libertad probatoria consagrado en nuestro
ordenamiento juridico (articulos 1077, 1080 y 1161 Cddigo
de Comercio y articulos 164 y 167 del Coédigo General del
Proceso).

1.4. Se declare que, la sociedad BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. por el hecho del siniestro que afect6 la
cobertura de Incapacidad Total y Permanente de la Pdliza
de Seguro Vida Grupo Deudores No. 02 2610000105100,
esta legal y contractualmente obligada a reconocer y pagar
al beneficiario oneroso BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A., el “saldo insoluto del
crédito No. 0013-0158-61-9624857231 a la fecha del
siniestro: 25 de febrero de 2022”7 en cuantia de:
$119.724.242.40*%, o, el “débito insoluto del préstamo que
se probare a la fecha del siniestro” que finalmente se
probare.

*Nota aclaratoria: Este saldo insoluto corresponde al valor asegurado corte
del dia 18 de noviembre de 2022, conforme al UNICO Extracto del Crédito
suministrado a la deudora-asegurada por el BANCO BBVA.

1.5. Se declare que, BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.,
esta legal y contractualmente obligada a reconocer y pagar
a la demandante MARY LUZ ROJAS LEIRA en su condicion
de asegurada que “acredito el derecho al pago”, los
intereses moratorios a la tasa maxima legal permitida
conforme a lo dispuesto en el articulo 1080 del Cédigo de
Comercio y en el paragrafo del articulo 111 de la Ley 510
de 1999, liquidados a la alza o a la baja desde el 10 de julio
de 2022, valga decir, desde el dia siguiente a la fecha de
emision de la carta de objecibn a la reclamacion
extrajudicial y, durante su periodo de causacién, réditos
que deben ser liquidados a la alza o a la baja sobre la suma
de $119.724.242.00 conforme a las pautas disefiadas por la
jurisprudencia de la Honorable Corte Suprema de Justicia -
Sala de Casacioén Civil.

2. CONDENAS RESPECTO DEL ASEGURADOR BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

Que, como consecuencia de las anteriores declaraciones, se
condene a la sociedad demandada BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A., a pagar una vez ejecutoriada la sentencia que
asi lo ordene, las siguientes sumas de dinero.

2.1. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., asegurador,
debe pagar al beneficiario oneroso del seguro BANCO
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BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., el “saldo
insoluto del crédito No. 0013-0158-61-9624857231 a la
fecha del siniestro: 25 de febrero de 2022”, en la cuantia
que registra el Extracto de Crédito aportado como valor
asegurado: $119.724.242.00, o el débito insoluto que
finalmente se acreditaré a la fecha de ocurrencia del
siniestro como valor asegurado.

2.2. BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., debe pagar a la
asegurada ROJAS LEYRA perjudicada con la objecién a su
reclamacioén y retardo en el pago del siniestro, la suma de
dinero que resulta de liquidar los intereses moratorios a la
tasa maxima legal permitida conforme a los dispuesto por
el articulo 1080 del Cédigo de Comercio y en el paragrafo
del articulo 111 de la Ley 510 de 1999, liquidados a la alza o
a la baja y durante su periodo de causacién sobre la suma
de $119.724.242.00 que equivalen al “saldo insoluto del
préstamo a la fecha del siniestro” (o la que finalmente
resultaré probada), contabilizados desde el dia 10 de julio
de 2022, dia siguiente al de la emision de la carta de
objecion y, hasta que se verifique su pago total.

2.3. Se condene al asegurador demandado al pago solidario de
las costas y costos del presente proceso.

3. DECLARACIONES RESPECTO DEL BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A.

3.1. Se declare que, el BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. por el hecho del pago que debe realizar el
Asegurador del “saldo insoluto del crédito No. 0013-0158-
61-9624857231 a la fecha del siniestro: 25 de febrero de
2022” en cuantia de $119.724.242.00* (o el débito que
finalmente se probaré) con cargo a la cobertura de
Incapacidad Total y Permanente de la Péliza No. 02
2610000105100, esta obligado a reembolsar, reintegrar o
restituir a la deudora MARY LUZ ROJAS LEIRA, las cuotas
mensuales de amortizacion del préstamo pagadas por la
mutuaria sin causa legal y contractual desde la fecha de
ocurrencia del siniestro: 25 de febrero de 2022 y, hasta la
fecha en que se produzca su ultima amortizacién mensual.

4. CONDENAS RESPECTO DEL BANCO BILBAO VISCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A.

4.1. El BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA
S.A., por el hecho del pago del “saldo insoluto del crédito
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No. 0013-0158-61-9624857231 a la fecha del siniestro: 25
de febrero de 2022” en la cuantia que registra el Extracto
de Crédito aportado como valor asegurado:
$119.724.242.00, o el débito insoluto que finalmente se
acreditaré a la fecha de ocurrencia del siniestro como valor
asegurado y, que, reciba del asegurador BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A.,, debe ser condenado a
reintegrar, restituir o reembolsar a su cliente MARY LUZ
ROJAS LEIRA las cuotas mensuales de amortizacion
mensual del préstamo pagadas por la mutuaria desde la
fecha de ocurrencia del siniestro: 25 de febrero de 2022 vy,
hasta la fecha de su ultima amortizacion mensual.

4.2. Se condene a las sociedades demandadas al pago de las
costas y costos del presente proceso.

JURAMENTO ESTIMATORIO AL CASO NO. 2

Hago estimacion jurada en los términos razonados que manda el
articulo 206 del Coédigo General del Proceso, que las
pretensiones acumuladas para el Caso No. 2 ascienden en forma
discriminada a la siguiente cuantia:

- EN RELACION CON BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A.:

A. El valor de la indemnizacion reclamada pagar en favor del
beneficiario  oneroso BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. como “saldo insoluto del
crédito No. 0013-0158-61-9624857231 a /a fecha del
siniestro: 25 de febrero de 2022, asciende a la suma de
$119.724.242.00, o quantum que como valor asegurado
finalmente se acreditare (debito insoluto) a la fecha de
ocurrencia del siniestro como producto de la actividad
probatoria.

B. Valor de los intereses moratorios reclamados pagar a titulo
de pena por el incumplimiento del contrato de seguro y en
favor de la asegurada que “acredito el derecho al pago
Judicial y extrajudicialmente”, réditos que se deben calcular
sobre el “saldo insoluto del préstamo No._0013-0158-61-
9624857231 a /a fecha de ocurrencia del siniestro”
registrado, -por ahora-, en la suma” de $119.724.242.00”,
intereses punitivos que se deben contabilizar desde el 10
de julio de 2022, dia siguiente al de emision de la carta de
objecion, liquidados sobre la base del interés bancario
corriente certificado por la Superintendencia Financiera de
Colombia aumentado en la mitad (art. 1080 Co. de Co.,
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mod. Ley 510 de 1999, art. 111, par.), contabilizados a la
fecha de radicar la presente reforma en: $77.102.424.00.

C. El total provisional de las pretensiones respecto del
asegurador para el caso No. 2, mientras se establece el
genuino “saldo insoluto del crédito a la fecha del siniestro”’,
es de: $196.826.666.00

- RESPECTO DEL BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A.:

La cuantia de las pretensiones respecto del BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. son
indeterminadas a la fecha de radicar la presente reforma
de la demanda, en razon a carecer la deudora ROJAS
LEIRA de informacidén y documentacion sobre el estado del
crédito (debido a la resistencia del Banco acreedor en
suministrar la debida y oportuna informacioén), sus abonos y
saldos mensuales y las cuotas de amortizacion pagadas en
forma mensual, pero, determinable en el curso del proceso
como producto de la actividad probatoria que se reclama
decretar.

PRUEBAS AL CASO No. 2

Solicito al seinor Juez, se tengan, decreten y practiquen como
medios de prueba para el caso No. 2, los siguientes:

1 Documental que se aporta con la demanda

1.1. En un (1) folio, formato de “SOLICITUD/CERTIFICADO
INDIVIDUAL GRUPO DEUDORES CONSUMO Y
COMERCIAL” de fecha 17 de diciembre de 2021.

1.2. En un (1) folio, Certificacién expedida el 30 de diciembre
de 2022 por BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
sobre la existencia de la Péliza de Seguro de Vida Grupo
Deudor No.02 261 0000105100, Certificado No. 0013-
0158-68- 4020030981.

1.3. En cinco (5) folios, Condiciones Generales de la Pdéliza
de Seguro de Vida Grupo deudor BANCASEGUROS
entregada a la asegurada con la certificacion del 30 de
diciembre de 2022.
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1.4. Extracto de Libranza correspondiente al Crédito No.
0013-0158-61-9624857231, senalando el “saldo insoluto
del préstamo” al dia 28 de noviembre de 2022.

1.5. En un (1) folio, FORMATO DE PRESENTACION DE
INDEMNIZACIONES - Siniestros Vida” diligenciado y
radicado el 28 de junio de 2022, acompaiado de los
documentos para el amparo de “ITP”.

1.6. En tres (3) folios, carta de objeciéon a la reclamacién
extrajudicial emitida por BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. el 09 de julio de 2022.

1.7. En tres (3) folios, derecho de peticidon y la trazabilidad de
su remision virtual del 01 de diciembre de 2022, enviado
por la asegurada ROJAS LEIRA al asegurador BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. solicitando
informacion y documentacion sobre el contrato de
seguro.

1.8. En dos (2) folios, derecho de peticion y la trazabilidad de
su remision virtual, enviados por la asegurada ROJAS
LEIRA al BANCO BILBAO VISCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A. el O1 de diciembre de 2022 solicitando
informacion y documentacion sobre los contratos de
mutuo y seguro.

1.9. En seis (6) folios, notificacidén y dictamen de pérdida de
capacidad laboral emitido el 30 de abril de 2022 por la
U.T. RED INTEGRADA FOSCAL - CUB*.

*El dictamen, por error de digitacion lleva fecha del 30 de abril de 2021,
pero, parrafos mas adelante su emisor corrige indicando que la fecha
es: 30 de abril de 2022

1.10. En cinco (5) folios, certificaciones del FOMAG - Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio sobre
la afiliacion de la docente MARY LUZ ROJAS LEIRA.

2 Documental en poder de la demandada BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A. que debe ser aportada con la
contestacion de la reforma de la demanda (Art. 82, num. 6°;
inc. 2°, num. 5° del art. 96 del C. G. del P.):

En los términos del numeral 6° del articulo 82, del inciso 2° del
numeral 5° del articulo 96 y del articulo 167 del Cédigo General
del Proceso, los siguientes medios documentales de prueba se
denuncian en original poder de la demandada BBVA SEGUROS
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DE VIDA COLOMBIA S.A., quien debe presentarlios en ORIGINAL
de manera obligatoria junto con la contestacion de la reforma de
la demanda:

2.1. Original o copia de la caratula de la Péliza o del
Certificado de Seguro que correspondan a la Pdéliza de
Seguro de Vida Grupo Deudor No. 02 2610000105100 —
Certificado de Seguro No. 0013-0158-68-4020030981 a
los cuales refiere BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. en su certificacion del 30 de diciembre de 2022.

2.2. Condiciones Generales de la Péliza de Seguro de Vida
Grupo Deudores donde aparezca que acceden a la
Péliza No. 02 2610000105100 y, que, corresponden al
formato que le fue entregado y explicado a la asegurada
el dia 17 de diciembre de 2021.

3 Documental en poder de la demandada BANCO BILBAO
VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A. que debe ser
aportada con |la contestacion de |la reforma de la demanda
(Art. 82, num. 6°; inc. 2°, nim. 5° del art. 96 del C. G. del P.):

3.1. Original o copia de la libranza que sirvidé de respaldo o
garantia al préstamo u obligaciéon No. 0013-0158-61-
9624857231.

3.2. Copia de los extractos mensuales o “Extracto de
Libranza” emitidos desde el otorgamiento del préstamo
No. 0013-0158-61-9624857231, mes a mes y, hasta la
fecha de contestacion de la demanda.

3.3. Certificado o Movimiento Histérico de la obligacion o
préstamo No. 0013-0158-61-9624857231, el cual debe
contener el pago de las cuotas de amortizacién mensual
mes a mes, desde la fecha de su otorgamiento y hasta la
fecha de contestacion de la demanda.

3.4. Copia de todos los préstamos personales o hipotecarios
que la deudora MARY LUZ ROJAS LEIRA ha tenido
durante su vinculacion como cliente con el BANCO
BBVA, o, en su defecto, certificacion donde detalle la
fecha del otorgamiento, terminacion y monto de cada
préstamo, al igual que, si estuvo garantizado o no con
Péliza de Seguro Deudores y el nombre del Asegurador.

4 Interrogatorio de Parte
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Pido al sehor Juez, sehalar fecha y hora para que los sefores
Representantes Legales de las sociedades accionadas BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BANCO BILBAO VIZCAYA
ARGENTARIA COLOMBIA S.A. comparezcan a absolver
declaracion de parte en los términos de los articulos 198 y
sucesivos del Cédigo General del Proceso, para lo cual, el
suscrito entregara de manera oportuna el cuestionario en sobre
cerrado al Despacho, o formulara el interrogatorio del caso de
manera verbal dentro de la audiencia respectiva.

5. Declaracion de Parte

Solicito al senor Juez, decretar y ordenar la practica de la
declaracion de parte de la seiiora MARY LUZ ROJAS LEIRA,
quien, en los términos del Cédigo General del Proceso debera
absolver interrogatorio que el suscrito formule de manera verbal
dentro de la audiencia respectiva.

MEDIDA CAUTELARY
REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD

Con l|la demanda inicial, se solicito al senor Juez de
conocimiento, decretar como medida cautelar la INSCRIPCION
DE LA DEMANDA en el Registro Mercantil de los siguientes
establecimientos de comercio que aparecen como de
“propiedad de las demandadas”:

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., en el registro
mercantil de la Camara de Comercio de Bogota D.C.,
establecimiento de comercio ubicado en la Carrera 7 No. 71-82
Torre A Piso 12 de Bogota D.C., para lo cual acompano
Certificado de Matricula Mercantil de la Camara de Comercio de
Bogota, medida que tiene por objeto asegurar la eventual
reparacion de perjuicios y precaver el cumplimiento del
requisito de procedibilidad judicial.

BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A., en el
registro mercantil de la Camara de Comercio de Cucuta,
establecimiento de comercio ubicado en la Calle 11 No. 4-26
Piso 2 Centro Comercial — Barrio El centro de Cucuta, para lo
cual acompaiio Certificado de Matricula Mercantil de la Camara
de Comercio de Cucuta, medida que tiene por objeto asegurar la
eventual reparacion de perjuicios y precaver el cumplimiento del
requisito de procedibilidad judicial.

Caucidén Judicial: Se incorpord a la demanda iniciadora la Péliza
de Seguro Judicial No. NB 100353584 emitida por la sociedad
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aseguradora SEGUROS MUNDIAL S.A., la cual constituye la
caucion judicial presentada conforme a los lineamientos del
articulo 590, ordinal b) numeral 2 del Coédigo General de Proceso
y prestada sobre el veinte por ciento (20%) del valor de la
pretension mayor acumulada.

DERECHO

Invoco como fundamentos de derecho:
= Los articulos 82 a 367; los articulos 390 y s.s. del Cdédigo
General del Proceso sobre los actos procesales y los
procesos declarativos.

- Sobre el contrato de seguro en particular:

= Los articulos 1036 y 1037 del Cédigo de Comercio sobre las
caracteristicas y las partes del contrato de seguro.

= Los articulos 1039, 1040, 1041 y 1042 del Cédigo de
Comercio sobre las modalidades en que puede ser
celebrado el contrato de seguro y las obligaciones que
incumben a las partes en cada modalidad.

» Los articulos 1045y 1046 (Ley 389/97, art. 3°) del Cédigo de
Comercio, normas que tratan lo referente a los elementos
esenciales del contrato de seguro, la prueba del contrato y
la entrega de la péliza.

= Los articulos 1047 y 1048 del Coédigo de Comercio que
refieren al contenido de la pdéliza y los documentos que
hacen parte de la péliza.

= Los articulos 1054 y 1072 del Coédigo de Comercio que
contienen la “definicion de riesgo”y de “el siniestro”.

= El articulo 1077 del Cédigo de Comercio que establece la
“carga de la prueba”frente a la ocurrencia del siniestro y la
obligacion del asegurador de probar los hechos vy
circunstancias que excluyen su responsabilidad.

= El articulo 1080 del Cédigo de Comercio que dispone la
oportunidad para el asegurador pagar la indemnizaciény la
obligacion de pagar intereses punitivos en caso de mora.

Respeto del pago de los intereses moratorios como penay
su causacion, no existe ninguna obligacién por parte del
asegurado de probar la existencia de un perjuicio, “puesto
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que la ley lo presume, como su monto, ya que ésta lo
senala”.

= El articulo 1081 del Coédigo de Comercio que consagra las
dos modalidades de prescripcion de las acciones
“derivadas del contrato de seguro o de las disposiciones
que lo rigen, la ordinaria de dos (2) anos y la extraordinaria
de cinco afios”, norma de caracter imperativo y de orden
publico.

En cuanto a la inoperancia de la prescripcion extintiva de la
accion para las personas que no conocen o no pudieron
conocer del derecho pretendido, pertinente es la consulta a
la siguiente jurisprudencia:

= El articulo 1083 del Cédigo de Comercio que define el
“interes asegurable.

- _Sobre los requisitos de la Péliza de Seguro y proteccioén a
los tomadores y asegurados:

» Los articulos 44 y 45 de la Ley 45 de 1990 que contiene
modificaciones al Cédigo de Comercio relativas al contrato
de seguro, especialmente su articulo 44 sobre “requisitos
de la poliza”, articulo 77, 78, 79, 80, 83 sobre la “proteccion
a los tomadores y asegurados”.

» Ley 389 de 1997, articulo 1°, 2° y 3°, reformatorios de los
articulos 1036, 1046 y 1047 del Coédigo de Comercio en lo
referente a la naturaleza y prueba del contrato de seguro.

- Sobre la proteccion a los asequrados como consumidores
de servicios financieros e inoponibilidad de las clausulas y
condiciones generales de la poéliza:

- Laineficacia se refiere a la violacion de normas imperativas
por parte del asegurador en el tramite de celebracion y
ejecucion del contrato de seguro, asi como la ineficacia
referida a clausulas del negocio juridico que expresamente
deben ceiiirse a lo dispuesto por el legislador en la Ley 45
de 1990, en el Decreto ley 663 de Abril 3 de 1993 o Estatuto
Organico del sistema Financiero, pero, de manera especial,
a lo previsto en las normas que protegen al asegurado
como consumidor de servicios financieros Ley 1328 de
2009y Ley 1480 de 2011.

» Los articulos 98 numeral 4°, 100 numeral 3° y 184 numeral
2° del Decreto 663 de abril 2 de 1993 “Estatuto Organico
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del Sistema Financiero” y las demas normas que provean
sobre la "ineficacia de las clausulas del contrato de
seguro" y las “practicas prohibidas”.

= La Ley 1328 de 2009 que establece el "Régimen de
Proteccidon al consumidor financiero y de seguros”,
articulos 3,5 7,9y 11.

= La Ley 1480 de 2011 que adopté el "Estatuto del
Consumidor”, articulos 3, numerales 1.3 y 1.6, articulo 4°,
articulos 37, 41,42,43 y 44, los cuales otorgan especial
proteccion a los usuarios y consumidores respecto de la
informacion que deben recibir en la etapa precontractual,
la publicidad enganosa, las practicas prohibidas y la
ineficacia de las clausulas abusivas.

El articulo 4° de esta Ley prevé que sus normas son de
“orden publico” y que estan llamadas a prevalecer sobre
las normas especificas de los Cédigos Civil y de Comercio.

= El articulo 871 del Cédigo de Comercio que prohibe abusar
de la posicion de dominio.

= El articulo 78 de la Constituciéon Nacional que otorga rango
constitucional a los derechos de los consumidores y el
derecho a recibir informacion por parte de los
consumidores.

= El articulo 95 de la Constitucion Nacional que manda
respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios.

= El articulo 335 de la Constitucién Nacional que establece la
actividad aseguradora como de “interés publico”.

- Sobre el saldo insoluto de la Péliza Vida Grupo Deudores

= Articulo 120 del Estatuto Organico del Sistema Financiero
(Decreto Ley 663 de 1993):

"(...) en los seguros de vida del deudor el valor asegurado no excedera el
saldo insoluto del crédito” (...)" (destacado, mio).

73 ey s . . .. .
no puede recibir una indemnizacion que supere el saldo insoluto de la
deuda al momento del siniestro, porque hasta alli llega su interés

asegurable’ (Corte Suprema de Justicia - Sala de Casacidn
Civil - Proceso 1999- 00019-01, 30 de Junio de 2011).
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= El articulo 6 de la Resolucion 2735 de 1990 emanada de la
entonces Superintendencia Bancaria senal6 que:

“por saldo insoluto de la deuda, para efectos de la presente resolucion, se
entendera el capital no pagado, mas los intereses corrientes calculados
hasta la fecha del fallecimiento del asegurado. En el evento de la mora en
las obligaciones se comprenderan, ademas, los intereses moratorios y “las
primas de seguro de vida grupo deudores no canceladas por el deudor”
(Resaltado, fuera del texto original).

= Circular Externa No. 007 de 1996, la cual fuera modificada
por la Circular Externa No. 052 de 2002, Ia
Superintendencia Bancaria, por saldo insoluto de la deuda
se entiende:

“el capital no pagado, mas los intereses corrientes calculados hasta la
fecha de fallecimiento del asegurado. En el evento de mora de las
obligaciones se comprenderan, ademas, los intereses moratorios y a las
primas del Seguro de Vida Grupo Deudores no cancelados por el deudor”.

- Normatividad aplicable al Dictamen de Pérdida de
Capacidad Laboral del “régimen exceptuado de los
docentes’:

= El articulo 279 de la ley 100 de 1993 - régimen exceptuado;
articulo 3° del decreto 2463 de 2001.

- Jurisprudencia sobre el interés moratorio en tratandose de
la mora en el pago de la reclamacion en el contrato de

seguro.

Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacioén Civil: m.p. Jaime
Alberto Arrubla Paucar, Exp. 00174/2001; Exp. 7142, M.P. Dr. Pedro
Octavio Munar Cadena, septiembre 30/2004; Expediente No.
9730-0351, sentencia del 29 de noviembre de 2004;
Sentencia: M.P. José Fernando Ramirez Gémez, Expediente
C-5719 - 8 de junio de 2001; Sentencia: M.P. Dr. William
Namen Vargas, Exp. 14171/01 - 27 de agosto de 2008;
(destacado, mio).

- Jurisprudencia Ordinaria y Constitucional sobre la
cateqorizacion de la actividad asequradora como de
interés publico:

= T-517/206; T-409 de 2009; T-832 de 2010; T-751 de 2012; T-
222 de 2014; T-430 de 2014 y T-408 de 2015 de la Corte
Constitucional, que han definido a la actividad aseguradora
como de interés publico y cumple una funcién social que
debe emplearse en la proteccion de los derechos de los
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consumidores de seguros. Ademas, aclara lo concerniente
a la figura de la reticencia desde el punto de vista de la
proteccion a los consumidores de seguros.

= Corte Suprema de Justicia — Sala de Casacion Laboral -
Accionado: Sala Civil Familia Tribunal Superior de Cucuta:
Sentencia STL-955-2018, Radicado No. 80083, Acta No. 22,
Junio 20 de 2018, M.P. Dr. Gerardo Botero Zuluaga.

- Jurisprudencia sobre si la aseguradora “conocio o ha
debido conocer el estado del riesgo”’ y, ha debido, “o
retraerse de celebrar el contrato” o “establecer
condiciones mas onerosas”

= Sentencia SC3791-2021, Radicado No. 2009-00143-01, del
12 de septiembre de 2021, Corte Suprema de Justicia — Sala
de Casacion Civil.

= Sentencia Sala de Casacion Civil - Corte Suprema de
Justicia del 11 de julio de 2023, M.P. Dra. MARTHA
PATRICIA GUZMAN ALVAREZ, SC167-2023, Radicacioén
No. 760013103017 2019 00025 01.

= Corte Constitucional, sentencia T-832 del 231 de octubre
de 2010

= Corte Constitucional, sentencia T-609 del 9 de noviembre
de 2016.

= Sentencia C-232 del 15 de mayo de 1997, Corte
Constitucional

= Sentencia T-832 de octubre de 2010, Corte Constitucional

= Sentencia T-222 del 2 de abril de 2014, Corte
Constitucional.

- Jurisprudencia sobre: “/a mala fe debe probarse”

= Sentencia SC3791-2021, Radicado No. 2009-00143-01, del
12 de septiembre de 2021, Corte Suprema de Justicia — Sala
de Casacion Civil

= Sentencia SC- del 2 de agosto de 2001, radicado 6146 —
Sala de Casacion Civil — Corte Suprema de Justicia
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= Sentencia Sala de Casacion Civil — Corte Suprema de
Justicia del 11 de julio de 2023, M.P. Dra. MARTHA
PATRICIA GUZMAN ALVAREZ, SC167-2023, Radicacion
No. 760013103017 2019 00025 01.

= Sentencia de la Sala Civil del Honorable Tribunal Superior
de Cucuta, Magistrada Ponente Dra. ANGELA JOHANNA
CARRENO NAVAS, donde ampar6 los derechos de los
tomadores-asegurados respecto de las practicas
prohibidas de las Compahnias de Seguros, Radicado
Juzgado No.: 54001-0153-001-2017-00202-00, Interno
Tribunal No. 2018-00166-00.

= Sentencia T-027 de 2019 del 30 de enero de 2019, Corte
Constitucional.

= Sentencia T-282 de 2016, Corte Constitucional, radicado
11001-02-03-000-2020-00827-00

TRAMITE Y COMPETENCIA

Por la cuantia estimada bajo juramento en los términos del
articulo 206 del Codigo General del Proceso, por la naturaleza
del proceso, por el lugar donde se coloco el contrato de seguro y
por tener domicilio la sociedad demandada en la ciudad de
Cucuta, es Usted seilor Juez competente para conocer de la
presente demanda y tramitarla por los ritos del Proceso Verbal
conforme a los articulos 18, 28 numerales 1° y 3° y 368 del
Codigo General del Proceso.

DESIGNACION DEPENDIENTE JUDICIAL

Expresamente hago saber que, designé a la doctora SANDRA
YANETH COMBARIZA HIGUERA identificada con la cédula de
ciudadania No. 60.399.545 de Cucuta y Tarjeta Profesional de
Abogado No. 197.913 del Consejo Superior de la Judicatura
como mi Dependiente Judicial, para que en mi nombre y
representacion pueda examinar el proceso durante el tramite de
las instancias, retirar oficios, despachos comisorios, obtener
copias, desglose de documentos y, en general, ejecutar las
actuaciones inherentes al cargo de Dependiente Judicial.

ANEXOS

Al tenor de lo dispuesto por el articulo 84 del Coédigo General del
Proceso, se acompana la demanda de los siguientes anexos:

= Poder en ejercicio del cual actuo.
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= Prueba sobre la existencia y representacién de las partes
(BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y BANCO
BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A) y la
calidad en que intervendran en el proceso, expedidas por
la Superintendencia Financiera de Colombia y por las
Camaras de Comercio de Cucuta y Bogota D.C.

= Los documentos mencionados en el acapite de pruebas.

= Péliza de Seguro Judicial No. NB 100353584 expedida por
la sociedad SEGUROS MUNDIAL S.A.

NOTIFICACIONES

Las notificaciones se practican y reciben asi:

La demandante:

- Senora MARY LUZ ROJAS LEIRA, en la Avenida 1 No. 1-
31 Barrio Comuneros de Cucuta, correo electronico:
mariluz_63@hotmail.es

Las demandadas:

- BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A, enla Carrera
7 No. 71-82 Torre A, Piso 12 de Bogota D.C.
Representante Legal: Dr. MARCO ALEJANDRO ARENAS
PRADA - Presidente
Correo E.: judicialesseguros@bbva.com

- BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA COLOMBIA S.A.
“BBVA”, en la Calle 11 No. 4-26 Piso 2° Centro de
Cucuta.

Representante Legal en Cucuta: GERARDO ANIBAL
LIZARAZO MORENO - Gerente Sucursal.
Correo E.: notifica.co@bbva.com

El suscrito:

- En la secretaria de su Despacho o en mi residencia
profesional de la Avenida Gran Colombia N° 3E -32
Oficina 212, Edificio Leydi de la ciudad de Cucuta.
Correo: orestesgiS9@hotmail.com inscrito en el reqistro
nacional de abogados
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Del senor Juez,

D Z‘? S AD pc*/.p

JOSE ORESTE GJRALDO GUTIERREZ

.C. No. -359 de Villacaro N.S.
.P. No. 82.359 defF€:S—de la J.

Correo: orestesqgi59@hotmail.com
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