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Sefiores
JUZGADO SEGUNDO (02) DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES
DE POPAYAN
[02prpcppn@cendoj.ramajudicial.qov.co
E. S. D.
PROCESO: VERBAL
RADICADO: 190014189002-2023-00603-00
DEMANDANTE: LUIS RODRIGO ROMERO Y OTROS
DEMANDADO: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y OTRO

ASUNTO: APORTA RESPUESTA DERECHO DE PETICION

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, identificado como aparece al pie
de mi firma, actuando en calidad de apoderado de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A., de manera comedida me dirijo a su Despacho, con el fin de APORTAR RESPUESTA
AL DERECHO DE PETICION REMITIDO A LA CLINICA DUMIAN MEDICAL, exponiendo
desde ya que dicha institucién médica le negé a mi procurada la posibilidad de conocer la
totalidad de la historia clinica de la sefiora Rosa Maria de Jesus Romero, quien en vida de
identificé con la cédula No. 30.705.787, documento el cual es indispensable y necesario
para la realizacion del dictamen pericial, prueba plenamente solicitada dentro de la

contestacion a la demanda efectuada por mi procurada.

En ese orden de ideas, en el momento procesal oportuno, solicito al Despacho requerir de
manera oficiosa a la Clinica Dumian Medical, para que allegue al proceso judicial la historia
clinica completa de la sefiora Rosa Maria de Jesus Romero (g.e.p.d.), quien fue atendida

de sus padecimientos de salud, en dicha institucion médica. Se debe precisar que
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igualmente, la prueba de oficio, fue plenamente solicitada dentro del escrito de contestacion

a la demanda radicada oportunamente por BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

e Adjunto respuesta al derecho de peticion.

Sin otro en particular.

Cordialmente,

C.C No. 19.395.114 de Bogota D.C
T.P. No. 39.116 del C.S. dela J.
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Cali, 18 de noviembre de 2024

Sefora, ]
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA

REFERENCIA: RESPUESTA DERECHO DE PETICION.
Cordial Saludo,

Por medio del presente nos permitimos dar de respuesta a la peticion radicada el 07 de octubre del
2024, en donde se solicita:

. PETICION

Comedidamente solicito se remita a la direccion del suscrito y/o a la del Juzgado Segundo (2) de
Pequeiias Causas y Competencias miltiples de Popayan, el original, o en su defecto una copia
legible de la Historia Clinica de la sefiora ROSA MARIA DE JESUS ROMERO (q.e.p.d.) identificado
en vida con la cedula de ciudadania No. 30.705.787, correspondiente al periodo que va desde su
primea atencién en dicha IPS hasta el afio 2022, lo anterior de acuerdo a que fueron ustedes los

encargados de la atencidén medico asistencialdel causante durante los afios referidos.

Teniendo en cuenta lo anterior nos permitimos dar respuesta precisando lo siguiente:

Como es de su conocimiento las historias clinicas cuentan con reserva legal tal y como consta en la ley
23 de 1981 articulo 34:

"el registro obligatorio de las condiciones de salud del paciente. Es un documento privado,
sometido a reserva, que unicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion del
paciente o en los casos previstos por la ley”

De igual forma, el literal a) del articulo 1 de la Resolucidn No. 1995 de 1994; el cual establece que:

" la historia clinica es un documento privado , obligatorio y sometido a reserva, en el cual se
registran cronoldogicamente las condiciones de salud del paciente, los actos médicos y los demds
procedimientos ejecutados por el equipo de salud que interviene en su atencion. Dicho
documento unicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion del paciente o en
los casos previstos por la ley”.

A su vez, el articulo 14 de la citada sehala que:

"ARTICULO 14.- ACCESO A LA HISTORIA CLINICA. Podran acceder a la informacion contenida
en la historia clinica, en los términos previstos en la Ley:
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1) El usuario.

2) El Equipo de Salud.

3) Las autoridades judiciales y de Salud en los casos previstos en la Ley.
4) Las demads personas determinadas en la ley.”

Ahora bien, teniendo en cuenta lo anterior y al realizar el respectivo analisis de los documentos anexados
se logré comprobar que NO se cumplid con los requisitos para velar por la reserva legal, por lo que NO
se procedera a la entrega de la historia clinica de la sefiora ROSA MARIA DE JESUS ROMERO
(q.e.p.d.) identificado en vida con la cedula de ciudadania No. 30.705.787.

Para subsanar los requisitos es necesario que se anexe:

e Cédula del titular.
e Autorizacion autenticada del titular precisando a la persona designada.

A modo de salvedad, dejamos de presente que el derecho de peticion no conlleva una respuesta
favorable a la solicitud, tal como reiteradamente lo ha expuesto la Corte Constitucional en distintos
pronunciamientos, como el que extraigo a continuacion:

"El derecho de peticion no implica una prerrogativa en virtud de la cual, el agente que recibe la
peticion se vea obligado a definir favorablemente las pretensiones del solicitante, razon por /a
cual no se debe entender conculcado este derecho cuando la autoridad responde oportunamente
al peticionario, aungue la respuesta sea negativa (...)"*

Por lo expuesto en renglones precedentes, damos respuesta a su peticion, de manera oportuna, clara
y de fondo, quedando prestos a resolver cualquier inquietud de su parte. Sin otro particular, se suscribe
respetuosamente

Cordialmente,

SERGIO BECERRA BENAVIDES
C.C. No. 94.543.054 de Cali

T.P.No. 191.481 delC.Sdelal

Apoderado

1 Sentencia T-146/12

CARRERA 36 A # 6-42 BARRIO EL TEMPLETE, SANTIAGO DE CALI (VALLE)
TELEFONO 5185000 EXT: 2096



