
Señor 
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE DOSQUEBRADAS 
E. S. D. 

Ref.: Proceso Ordinario Laboral de REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO 
contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. Y OTRO. 

Rad. No. 2019- 00089 

JONATAN T ABARES ARBOLEDA, mayor de edad, abogado titulado, identificado 
como aparece al pie de mi firma, obrando como apoderado sustituto de la 
demandada COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., de conformidad 
con la sustitución conferida por la Doctora MARÍA TERESA GONZÁLEZ 
SOLEDAD, como consta en el expediente, estando dentro del término legal, me 
permito CONTESTAR LA DEMANDA promovida por el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, en los siguientes términos: 

l. HECHOS 

Doy respuesta a todos y cada uno de los hechos, en el mismo orden y numeración 
en que fueron planteados por el demandante en el escrito de demanda y 
subsanación, no sin antes señalar que el actor JAMÁS HA SOSTENIDO 
RELACIÓN LABORAL, COMERCIAL U OTRA CON MÍ REPRESENTADA, de 
conformidad con lo siguiente: 

1. NO ES CIERTO como está redactado. De conformidad con el certificado de 
existencia y representación legal de mi representada, se tiene que el objeto 
social de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., entre otros, es 
"( ... ) prestación de servidos de telecomunicadones e informáticos que sirvan de 
soporte para la renlíznción de acti-vidndes de comercio electrónico y comunicación de 
mensajes de datos en general, nsf como los servicios de mensajería especializada y 
Courier (..) 

Representación de firmas nacionales o extranjeras im;olucmdas en la industria de las 
telecomunicnciones ya sen como proveedores de equipos y/o de servicios ( ... )". 



2. NO ES CIERTO como está redactado. De conformidad con el certificado de 
existencia y representación legal de mi representada, se tiene que el objeto 
social de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., entre otros, es 
"( ... ) prestación de servicios de teleco1m111icacio11es e i11for111áticos que sirvan de 
soporte para la renliznción de nctividndes de comercio electrónico y co1111micnción de 
111e11snjes de datos en ge11eml, así como los servicios de mensajería especinliznrln y 
Courier ( .. ) 

Representación de firmas nacionales o extranjeras involucrndns en ln industria de las 
teleconwnicnciones ya sea como proveedores de equipos y/o de servicios( ... )". 

3. NO ES CIERTO como está redactado. Se trata de un hecho genérico e 
indeterminado, en la medida que no precisa a que contratos se refiere, lo que 
impide su respuesta en los términos del numeral 3º del artículo 31 del C.P.T y 
de la S.S. y de contera dificulta el derecho de defensa y contradicción de mi 
represen ta da. 

' 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los ..J 
contratos comerciales el No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CUENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018. 

4. NO ES CIERTO como está redactado. Se trata de un hecho genérico e 
indeterminado, lo que impide su respuesta en los términos del numeral 3º del 
artículo 31 del C.P.T y de la S.S. y de contera dificulta el derecho de defensa y 
contradicción de mi representada. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los -J 
contratos comerciales el No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018. 
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5. NO ES CIERTO. Se trata de un hecho genérico, parcializado e indeterminado, 
lo que impide su respuesta en los términos del numeral 3º del artículo 31 del 
C.P.T y de la S.S. y de contera dificulta el derecho de defensa y contradicción 
de mi representada. 

6. 

7. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con el 
objeto del contrato No. 71.1.0120.2017, SERVICIOS & COMUNICACIONES 
S.A. - S&C S.A. se obligó a la realización continuada del servicio denominado 
"Bucle de Cliente" consistente en "Objeto: El objeto de este Contrato es ln renlizació11 
co11tinundn por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y n fm.1or de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del seruicio deHominndo "Bucle de Cliente" 
consistente en (i) ln instalacíón y 111a11te11imiento, de fon11(z integrada de equipos, 
infrnestructurn y redes de teleconmnicacío11es en las ínstnlnciones de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (ii) las nctiz,idndes necesnrins para la 
operación y gestión rfe la plnntíl externa pnra los diferentes tipos de redes, construidas 
con cable multipar de cobre, fibra óptica o coaxial, microondas y satelitnl y (iii) demás 
actividades descritas en el presente Contrato, (en adelante los "Sen1icios"), en los 
términos y condiciones establecidos en este Contrato". 

En todo caso, como se trata de un documento, me atengo al contenido literal e 
íntegro del contrato No. 71.1.0120.2017. 

NO ES CIERTO. Se trata de un hecho genérico e indeterminado, en la medida 
que no especifica a que servicios se refiere, lo que impide su respuesta en los 
términos del numeral 3° del artículo 31 del C.P.T y de la S.S. y de contera 
dificulta el derecho de defensa y contradicción de mi representada. 

NO ME CONSTA. Se trata de una apreciación de la apoderada de la parte 
demandante sin soporte fáctico ni jurídico, aunado a lo anterior, el hecho se 
refiere a un tercero ajeno a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
E.S.P. En consecuencia, desconozco la totalidad de contratos suscritos y 
servicios prestados por SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

8. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el contrato 
de trabajo celebrado entre el actor y su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

No obstante lo anterior, es preciso señalar, que el demandante reconoce, acepta 
y confiesa que su empleador fue SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. -
S&C S.A. 
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9. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el d.emandant~ 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el extremo 
inicial de la relación laboral que existió entre el actor y su empleador 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

10. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el del 
contrato de trabajo que existió entre el actor y su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

En todo caso, se debe precisar que el demandante reconoce, acepta y confiesa 
que su empleador fue SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

11. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el cargo que 
desempeñó el actor al servicio de su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que en la estructura . '\ 
organizacional de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., no \¡¡¡¡JP 

existe, ni ha existido el cargo de "TECNICO INSTALADOR REPARADOR". 

12. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco las 
funciones que desempeñó el actor al servicio de su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, se debe precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los 
contratos comerciales el No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó ~ 
el 25 de septiembre de 2018. 

Por lo tanto, los servicios prestados por el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, beneficiaron a su empleador en cumplimiento del 
objeto de los contratos celebrados con mi representada, por lo que la eventual 
participación del demandante, en la ejecución del objeto conh·actual convenido 
entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 



TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no convierte al actor en h"abajador de 
mi representada. 

13. NO ES CIERTO. Entre mi representada y el demandante JAMÁS ha existido 
relación laboral o contractual alguna en la que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. se haya podido beneficiar de los 
servicios personales del actor. 

Sin perjuicio de lo anterior, se debe precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los 
contratos comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018. 

Por lo tanto, los servicios prestados por el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, beneficiaron a su empleador en cumplimiento del 
objeto de los contratos celebrados con mi representada, por lo que la eventual 
participación del demandante, en la ejecución del objeto contractual convenido 
entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no convierte al actor en trabajador de 
mi representada. 

14. NO ES CIERTO. Entre mi representada y el demandante JAMÁS ha existido 
relación laboral o contractual alguna en la que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. se haya podido beneficiar de los 
servicios personales del actor. 

Sin perjuicio de lo anterior, se debe precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., se suscribieron, enh"e otros, los 
contratos comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018. 

Por lo tanto, los servicios prestados por el sefior REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, beneficiaron a su empleador en cumplimiento del 
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objeto de los contratos celebrados con mi representada, por lo que la eventual 
participación del demandante, en la ejecución del objeto contractual convenido 
entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no convierte al actor en trabajador de 
mi representada. 

15. NO ES CIERTO. Entre mi representada y el demandante JAMÁS ha existido 
relación laboral o contractual alguna en la que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. se haya podido beneficiar de los 
servicios personales del actor. 

Sin perjuicio de lo anterior, se debe precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los 
contratos comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018. 

Por 1o tanto, los servicios prestados por el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, beneficiaron a su empleador en cumplimiento del 
objeto de los contratos celebrados con mi representada, por lo que la eventual 
participación del demandante, en la ejecución del objeto conh·actual convenido 
entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no convierte al actor en trabajador de 
mi representada. 

De otra parte, es preciso señalar, que el único beneficiario de los servicios 
prestados por el demandante fue una persona jurídica ajena a mi representada, 
como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., sociedad 
que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan presentado los 
supuestos legales para la configuración de la solidaridad contemplada en el 
artículo 34 del C.S.T. ....J 

16. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el lugar 
donde el actor prestó sus servicios a favor de su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

17. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco quién le dio 

6 



órdenes e instrucciones al actor mientras estuvo al servicio de su empleador 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, se debe precisar, que el demandante reconoce, 
acepta y confiesa que las órdenes las recibió de su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

18. NO ES CIERTO. Se trata de una apreciación temeraria, subjetiva sin soporte 
fáctico ni jurídico de la apoderada de la parte demandante. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que la finalización del contrato 
comercial No. 71.1.0120.2017 obedeció <1 la comunicación de fecha 22 de 
septiembre de 2018 de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
a través de la cual le informó a mi representada que NO podía cumplir 
adecuadamente con los servicios objeto del contrato, por lo anterior dicho 
contrato terminó el 25 de septiembre de 2018. 

19. NO ES CIERTO como está redactado. Se trata de una apreciación temeraria, 
subjetiva sin soporte fáctico ni jurídico de la apoderada de la parte 
demandante. 

20. 

21. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que la finalización del contrato 
comercial No. 71.1.0120.2017 obedeció a la comunicación de fecha 22 de 
septiembre de 2018 de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
a través de la cual le informó a mi representada que NO podía cumplir 
adecuadamente con los servicios objeto del contrato, por lo anterior dicho 
contrato terminó el 25 de septiembre de 2018. 

NO ME CONSTA. Se trata de una apreciación temeraria, subjetiva sin soporte 
fáctico ni jurídico de la apoderada de la parte demandante, toda vez, que el 
contrato No. 71.1.0120.2017 terminó el 25 de septiembre de 2018, razón por la 
cual, es imposible la devolución de un contrato finalizado. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que la finalización del contrato 
comercial No. 71.1.0120.2017 obedeció a la comunicación de fecha 22 de 
septiembre de 2018 de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
a través de la cual le informó a mi representada que NO podía cumplir 
adecuadamente con los servicios objeto del contrato, por lo anterior dicho 
contrato terminó el 25 de septiembre de 2018. 

NO ES CIERTO. Se trata de una apreciación temeraria, subjetiva sin soporte 
fáctico ni jurídico de la apoderada de la parte demandante, toda vez, que el 
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contrato No. 71.1.0120.2017 terminó el 25 de septiembre de 2018, razón por la 
cual, es imposible la devolución de un contrato finalizado. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que la finalización del contrato 
comercial No. 71.1.0120.2017 obedeció a la comunicación de fecha 22 de 
septiembre de 2018 de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
a través de la cual le informó a mi representada que NO podía cumplir 
adecuadamente con los servicios objeto del contrato, por lo anterior dicho 
contrato terminó el 25 de septiembre de 2018. 

22. NO ME CONSTA. Se trata de una apreciación temeraria, subjetiva sin soporte 
fáctico ni jurídico de la apoderada de la parte demandante, toda vez, que el 
contrato No. 71.1.0120.2017 terminó el 25 de septiembre de 2018, razón por la 
cual, es imposible la devolución de un contrato finalizado. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que la finalización del contrato 
comercial No. 71.1.0120.2017 obedeció a la comunicación de fecha 22 de 
septiembre de 2018 de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
a través de la cual le informó a mi representada que NO podía cumplir 
adecuadamente con los servicios objeto del contrato, por lo anterior dicho 
contrato terminó el 25 de septiembre de 2018. 

Por último, es del caso resaltar, que desconozco las razones por las cuales 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., terminó los contratos 
de sus trabajadores incluido el demandante. 

23. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el 
demandante y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, 
desconozco la fecha de finalización del contrato de trabajo del actor con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

24. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco en qué 
lugar prestó servicios el actor, a favor de su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en el período comprendido entre el día J 
25 de septiembre al 13 de octubre de 2018. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 
71.1.0120.2017 suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A- S&C 
S.A y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 
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25. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco cuales eran 
las funciones desempcfi.adas por el actor a favor de su empleador SERVICIOS 
& COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en el período comprendido entre el 
día 23 de septiembre al 13 de octubre de 2018. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 
71.1.0120.2017 suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A- S&C 
S.A y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

26. NO ES CIERTO. Entre mi representada y el demandante JAMÁS ha existido 
relación laboral o contractual alguna en la que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. se haya podido beneficiar de los 
servicios personales del actor. 

Sin perjuicio de lo anterior, se debe precisar, que entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los 
contratos comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el ''MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018. 

Por lo tanto, los servicios prestados por el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, beneficiaron UNICA Y EXCLUSIVAMENTE a su 
empleador en cumplimiento del objeto de los contratos celebrados con mi 
representada, por lo que la eventual participación del demandante, en la 
cjecucion del objeto contractual convenido entre SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no convierte al actor en trabajador de 
mi representada. 

De otra parte, es preciso señalar, que el único beneficiario de los servicios 
prestados por el demandante fue una persona jurídica ajena a mi representada, 
como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., sociedad 
que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan presentado los 
supuestos legales para la configuración de la solidaridad contemplada en el 
artículo 34 del C.S.T. 
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27. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco la 
remuneración mensual percibida por el actor como retribución por los 
servicios prestados a favor a su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo "Para el reco11oci1J1ie1tto y pngo del trnbnjo 
supleme11tnrio, nocturno, do111i11icnl o festivo, el empleador o sus representantes 
deberán haberlo autorizado preziim11ente y por escrito. 

Cuando ln necesidad de este trabajo se presente de mmzera ínte111pestfr.ia o innplazable, 
debern ejecutarse y darse curntn de el por escrito, a la mayor brevedad, ni Empleador o 
n sus representantes para su aprobación. El empleador, en consecuencia, no reconocerá 
ningún trabajo suplementnrío, o trabajo nocturno o en díns de descanso legalmente 
obligatorio que no llayn sido autorizado previamente o que, habiendo sido avisado 
inmediatamente, no hnya sido aprobado corno quedo dicho". J 
Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Las partes 
e:xpresa111cnte acuerdan que de conformidad con el artírnlo 15 de la Ley 50 de 1990 (128 
del C.T.S.) "no constituye11 salario las su111as que ocn.sionnlmente y por rnern 
liberalidad recibe el trabajrutor del e1J1pleador, co1110 primas, bon~ficnciones o 
gratificncíolles ocnslo,wles, pnriicípación de utilidades y lo que recibe en dinero o CH 

especie 110 pnrn su beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino pam dese111pe11nr a 
cnbalidnd s11s fu11cio11es, co1110 gastos de represe11tació11, medios de transporte, 
elementos del trabajo y otros semejantes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta ,.J 
que "de conformidnd coll el 1m111eml 3 del artículo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del .· _· 
Código), "los viáticos accidentales 110 co11stituyen salario en ningún cnso". Y si se trata 
de viáticos permnnentes, conforme lo determina el mmzernl prilllero, no son snlnrios en 
cuanto proporcio11e11 los elementos o medios de transporte y/o los gastos rfe 
represen tnción." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de 
manera libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula 
quinta que "Lns pnrtes ncuerdm1 que el reconocimiento nl trabajndor de beneficios 
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28. 

29. 

diferente al salario, por co1Icepfo de bonos o pagos de alimentación, hnbitnció11, 
Piz1iendn, transporte o vestuario, se considercmfn tales beneficios o reconocimientos 
como no snlnrinles por tanto no se tendrán en cuenta como fnctor snlarinl para la 
líq11idnció11 rie ncreencins laborales ni el pago de aporte para.fiscales y de la Seguridad 
Social (co11for111e el artículo 15 y 16 de la Ley 50/90)". 

NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco la 
remuneración mensual percibida por el actor como retribución por los 
serv1c10s prestados a favor a su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco la 
remuneración mensual percibida por el actor como retribución por los 
servicios prestados a favor a su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Las partes 
expresamente acuerdan que de conformidad con el artículo 15 de in Ley 50 de 1990 (128 
del C. T.5.) "no constituyen snlnrio !ns s1111U1s que ocasionalmente y por mem 
lilJernlidnd recibe el t rnbnjador del empleador, como primas, bonificnciones o 

gratificncio11es ocasionales, pnrticipnción de utilidades y lo que recibe en dinero o rn 
especie 110 pnrn su beueficio, ni pnm e11riq11ecer su patrimonio, sino pam dese111pe1inr n 
cnbnlidnd sus funciones, como gastos de representación, medios de transporte, 
elementos del tmbnjo y otros semejantes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta 
que "de co11fomlidnd con el 11rn1Jernl 3 del artículo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del 
Código), "los viáticos nccidentales no constituyen salario en ningún caso". Y si se tmtn 
de ·uiriticos permanentes, conforme lo determina el numeml primero, no son snlnríos en 
cwmto proporcionen los ele111e/llos o medios de trmisporte y/o los gastos de 
rf'presen tnción." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de 
manera libre, espontánea y voluntari« en el parágrafo cuarto de la cláusula 
quinta que "Lns partes nwerrlm1 que el reconocnuiento al trnbajndor de beneficios 
diferente al salario, por concepto de bonos o pngos de alimentación, hnbitnción, 
l'i'uienda, trnnsporte o vest11nrio, se consídernrnn tales beneficios o reconocimientos 
como no snf ariales por tnnto 1w se tenrlrá11 en cue11ln como Jrrctor snlnrinl pnm la 
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liquídació11 de acree11cias laborales ni el pago de aporte parnfiscnles y de la Seguridad 
Social (co11forme el artículo 15 y 16 de In Ley 50/90)". 

30. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a rrú representada. En consecuencia, desconozco que factores 
tuvo en cuenta SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. en 
calidad de empleador del actor, para realizar las cotizaciones al Sistema de 
Seguridad Social Integral. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Lns partes 
expresmuente ncuerdm1 que de conformidad con el artículo 15 de la Ley 50 de 1990 (128 
del C. T.S.) "110 constituyen salario lns sumas que ocnsioJZalmente y por mera 
libemlidnd recibe el trabajador del empleador, como primns, bonifirnciones o 
gmtíficnciones ocnsio1111Ies, participación de utilidades y lo que recibe en dinero o en 
especie 110 pnm su beneficio, ni para enriquecer su pntrimonio, sino parn desempeñar 11 

cnbalidnd s1ts funciones, como gastos de represe11tació11, medios de transporte, ,vJ 
elementos del tmbnjo y otros se111cjmlles" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta 
que "de conformidad con el mm1eml 3 del artículo 17 de l11 Ley 50 de 1990 (130 del 
Código), "los viáticos accidentales no constíluyen salario en ningún en.so". Y si se trata 
de viáticos per111rme11tes, confonue lo determina el mu11eral primero, 110 so11 salarios e11 

cuanto proporcíone11 los elementos o medios de transporte y/o los gastos de 
representación." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de 
manera libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula 
quinta que "Las partes ncuerdau que el reconocimiento al trabajador de beneficios 
difereHte al salario, por concepto de boJ1os o pagos de nlime11tnción, hnbitació11, 
vivienda, transporte o vestuario, se co11s1derará11 tales beneficios o reconocimientos 
como 110 salariales por tanto 110 se tendrán en cuenta como factor salarial para la ~ 

liquidacióll de ncreencins labornles 11i el pago de aporte? pamfiscnles y de ln Seguridad 
Social (conforme el artículo 15 y 16 de la Ley 50/90)". 

31. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el horario 
de trabajo pactado entre el actor y su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del euso precisar, que de conformidad con las 
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32. 

pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo "Para el reconocimiento y pngo del tmbnjo 
suplementario, nocturno, do111inirnl o festivo, el empleador o sus representantes 
deberán lwberlo autorizado previamente y por escrito. 

Cuando In necesidad de este trabajo se presente de numera intempestiva o inaplazable, 
deberá ejec11 tarse y darse cuenta de el por esci-ito, n ln mayor brevedad, al Empleador o 
n sus representantes pnrn s11 aprobación. El empleador, en consernencía, no reconocerá 
1IÍ11gú11 tmbnjo suplementario, o trabajo 11oct11rno o en días de descanso legalmente 
obligr1torio que 1zo lrnyn sido autorizado previamente o que, habiendo sido avisado 
imuedintamente, 110 Jiayn sido aprobado como quedo dicho". 

NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco el horario 
de trabajo pactado entre el actor y su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A- S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A.r en la 
cláusula sexta el contra to de trabajo "Pnrn el reconocimiento y pago del trabajo 
suplementnrio, noctHrno, do111i11icnl o festivo, eJ empleador o sus representantes 
riebcrrín haberlo autorizado previn111e11te y por escrito. 

Cuando In necesidad de este lrnbnjo se presente de wanern intempestil,n o inaplazable, 
deberá ejecutarse y darse cuenta de el por escrito, n ln mayor brevedad, al Empleador o 
11 sus representantes para su aprobación. El emplendor, rn consecuencin, 110 reconocerá 
11i11gú11 tmbnjo suplementario, o trabajo 11oct11mo o en díns de descanso legalmente 
obligatorio que 1zo liaya sido autorizado previamente o que, ltabiendo sido avisado 
imuediatmnenle, no hayn sido aprobado como quedo dicho". 

33. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mi representada. En consecuencia, desconozco el horario 
de trabaío pactado entre el actor y su empleador SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo ,, Para el reconocimiento y pngo del trabajo 
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suple111e11tario, nocturno, dominical o festivo, el e111plendor o sus representantes 
deberrín T1nberlo autorizado previammte y por escrito. 

Cun11do la necesidad de este tmbnjo se presente de 111m1em intelllpestivn o inaplazable, 
deberri ejecutarse y darse cue11tn de el por escrito, n la mayor brevedad, nl Empleador o 
a sus representantes pnm su aprobación. El e111plendor, en consecuencin, no reconocerá 
ningún trabajo supleinentnrio, o trabajo 11oct11mo o ell días de descnnso legalmente 
obligatorio que 110 haya sido autorizado pre1.1i111ue11le o que, llabiendo sido avisado 
inmediatnmeJJte, no Jrnyn sido aprobado como quedo dicho". 

34. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco si 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. en calidad de 
empleador del actor, canceló o no trabajo suplementario. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el sefior REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo "Parn el reconocimiento y pago del trabajo ~ 
suplementnrio, nocturno, do111i11ical o festivo, el e111plendor o SllS representflntes 
deberán haberlo autorizado prez1in111ente y por escrito. 

Cuando In necesidad de este trabajo se presente de 11Ianem intempestiva o innplnznble, 
deberá ejerntnrse y darse wentn de el por escrito, a In mayor brevedad, nl Empleador o 
n sus representantes pnm su nprobacióH. El empleador, en consecuencia, no reconocerá 
11i11gú11 trabajo s11pleme11tnrio, o tmbnjo noclumo o en días de descanso legalmente 
obligatorio que no /zaya sido autorizado previnmente o qtte, habiendo sido rrvisndo 
i11111edintm11ente, no linya sido aprobado como quedo dicho". 

35. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco si 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. en calidad de 
empleador del actor, realizó o no las cotizaciones al Sistema de Seguridad 
Social Integral. ~ 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el sefior REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo "Para el reconocimiento y pngo del trabajo 
suple111e11tario, nocturno, dowinical o festivo, el e111pleador o sus representantes 
deberán haberlo autorizado pre,1in111ente y por escrito. 
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C11m1do In necesidad de este tmbnjo se presente de manera intempestiva o inaplazable, 
delJcrá ejcrntnrse y dnrse c11entn de el por escrito, n la mayor brevedad, nl Empleador o 
n sus representantes pnrn s11 aprobación. El e111plendor1 en consec11e11cin, no reconocerá 
ningún tmbnjo suplementario, o trabajo nocturno o en días de descanso legalmente 
obligtltorio que no /,aya sido autorizado prez,inmente o que, linbiendo sido 1wisndo 
imuedíatnmente, no haya sido 11probndo como r¡11edo dicho". 

36. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco si 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. en calidad de 
empleador del actor, le pagó o no prestaciones sociales como cesantías, 
intereses a las cesantías y primas de servicio. 

37. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo "Para el reconocimiento y pago del tmbnjo 
suplementario, nocturno, do1J1í11ical o Jestf1,o, el elllpleador o sus representantes 
deberán haberlo nutorizndo prevín111e11te y por escrito. 

C11n11do la necesidad de este trabajo se preswte de manera intempestá,n o inaplazable, 
deberá ejec11 tnrse y darse rnentn de el por escrito, a la mayor brevedad, al Empleador o 
n s11s representnntes parn s11 aprobación. El empleador, en co11secuencín, no reconocerá 
11ingIÍ11 tmbajo suplementario, o trabajo 1wct1m10 o en días de descnnso legalmente 
obligatorio que no haya sido rmtorizndo prcr1inmente o que, habiendo sido ffvisndo 
iw11C'dintn111ente, no haya sido nprobndo como quedo dicho". 

NO ME CONSTA. Se trata de un hecho del demandante y un tercero ajeno a 
mi representada. En consecuencia, desconozco cuando SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en calidad de empleador del actor le 
consignó el auxilio de cesantías de 2017. 

Sin embargo, es preciso señalar, que el actor co1úiesa que su empleador si 
cZtnceló el auxilio de cesantía del año 2017. 

38. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco si 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. en calidad de 
empleador del actor canceló o no los aportes al Sistema General de Seguridad 
Social Integral en el período comprendido entre el 01 de agosto al 13 de octubre 
de 2018. 
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39. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el 
demandante y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, 
desconozco si el actor se encontraba a "paz y salvo" con su empleador 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. 

40. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho que guarda relación con el demandante 
y un tercero ajeno a mí representada. En consecuencia, desconozco si 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. en calidad de 
empleador del actor le adeuda o no salario del 01 al 30 de septiembre de 2018, 
auxilio de transporte del 01 al 30 de septiembre de 2018, salario del 01 al 13 de 
octubre de 2018, auxilio de transporte del 01 al 13 de octubre de 2018, auxilio 
de cesantías del 01 de enero al 13 de octubre de 2018, prima de servicios del 01 
de julio al 13 de octubre de 2018, vacaciones del 01 de septiembre de 2017 al 13 
de octubre de 2018 e indemnización por despido sin justa causa. 

41. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho del demandante y terceros ajenos a mi 
representada que NO hacen parte de este proceso. En consecuencia, 
desconozco quienes y que reclamaciones elevaron a su empleador 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., razón por la cual, no 
me es dable emitir pronunciamiento alguno. 

42. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho del demandante y terceros ajenos a mi 
representada que NO hacen parte de este proceso. En consecuencia, 
desconozco el contenido de las supuestas reclamaciones que se elevaron a su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., razón por 
la cual, no me es dable emitir pronunciamiento alguno. 

No obstante lo anterior, es del caso recalcar, que resulta sorprendente corno a 
pesar de los requerimientos realizados por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. a SERVICIOS y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información y 
documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la 
fecha no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario 
que el Juez realice un profundo y consistente análisis del comportamiento 
deprecado para develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de ...J 
salvaguardar los intereses de mi representada quien se está viendo afectada 
por el actuar negligente, irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. no solo con el incumplimiento 
comercial sino con las obligaciones laborales a su cargo. 

43. NO ME CONSTA. Se trata de un hecho del demandante y terceros njenos a mi 
representada que NO hacen parte de este proceso. En consecuencia, 
desconozco el contenido de la respuesta a las supuestas reclamaciones que se 
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elevaron a su empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C 
S.A., razón por la cual, no me es dable emitir pronunciamiento alguno. 

No obstante lo anterior, es del caso recalcar, que resulta sorprendente como a 
pesar de los requerimientos realizados por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. a SERVICIOS y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información y 
documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la 
fecha no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario 
que el Juez realice un profundo y consistente análisis del comportamiento 
deprecado para develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de 
salvaguardar los intereses de mi representada quien se está viendo afectada 
por el actuar negligente, irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. no solo con el incumplimiento 
comercial sino con las obligaciones laborales a su cargo. 

44. NO ES CIERTO. No es un hecho, se trata de una manifestación genérica y 
descontextualizada realizada por la apoderada de la parte demandante que no 
permite un pronunciamiento expreso por parte de mi representada. 

45. NO ES CIERTO. No es un hecho, se trata de una manifestación genérica y 
descontextualizada realizada por la apoderada de la parte demandante que no 
permite un pronunciamiento expreso por parte de mi representada. 

II. PRETENSIONES 

Me opongo a las declaraciones y condenas en la forma en que aparecen formuladas 
en la demanda y en la subsanación, por cuanto el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO, NUNCA tuvo vínculo laboral ni de ninguna otra 
naturaleza con la empresa COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., 
razón por la cual, no existe legi.timación en la causa por pasiva, ni causa legal para 
proferir condena alguna en contra de mí representada. 

Sin perjuicio de lo anterior, procedo a pronunciarme respecto de todas y cada una 
de las pretensiones de la demanda conforme fueron formuladas en los siguientes 
términos: 

DECLARACIONES 
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l. ME OPONGO. En la medida que no es una pretensión que se encuentre 
dirigida en contra de mí representada, sino de una persona distinta a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., como lo es SERVICIOS 
& COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., 5ociedad que el demandante 
confiesa fue su empleador. 

2. ME OPONGO. En la medida que no es una pretensión que se encuentre 
dirigida en contra de mí representada, sino de una persona distinta a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., como lo es SERVICIOS 
& COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., sociedad que el demandante 
confiesa fue su empleador. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de c01úormidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de b·abajo "Las partes 
expresa111ente acuerdrm que de conformidad co11 el artículo 15 de la Ley 50 de 1990 (128 
del C.T.S.) "no COllSfituyen salario las su111ns que ocnsionnlmente y por mera 
Iibemlidnd recibe el trabajador del e111plendor, como primas, bonificnciones o ~ 
gratificncio11es ocnsionnles, participación de utilidades y lo que recibe en dinero o en 
especie 110 para su beneficio, Hipara enriquecer su patrimonio, sino pnm desempeiiar n 
cnbnlídnd sus funciones, co11w gastos de representación, medios rfe transporte, 
eleme11tos del trabajo y otros semejantes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta 
que "de conformidad co11 el mtmeml 3° del artículo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del 
Código), "los viáticos accidrmtnles no constituyen salario en ningún cnso". Y si se trata 
de viáticos permanentes, confom1e lo deter111í11n el nu111eral primero, no son snlnrios en 
cuanto proporcionen los elementos o medíos de tra11sporte y/o los gastos de 
representación." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de 
manera libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula 
quinta que "Las partes acuerdan que el reco11oci111ie11to al trabajador de beneficios ~ 

diferente al salario, por concepto de bonos o pagos de alime11tnció11, habitación, 
vivienda, transporte o z1estuario, se considcrarrí11 tales beneficios o reconocimientos 
como 11D salariales por trmto no se tcndrá11 en cuenta como factor sn/nríal pnra In 
liquidación de acreencins lnbornles ni el pago rle aporle parnfiscales y de [¡¡ Seguridad 
Social (conforme el ortículo 15 y 16 de la Ley 50/90)". 
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3. ME OPONGO. En la medida que no es una pretensión que se encuentre 
dirigida en contra de mí representada, sino de una persona distinta a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., como lo es SERVICIOS 
& COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., sociedad que el demandante 
confiesa fue su empleador. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la 
cláusula sexta el contrato de trabajo "Pam el reconocimiento y pngo del trabajo 
s11plc111c11t11rio, nocturno, dominical o festivo, el empleador o sus representa11tes 
deberá11 Jwberlo autorizado previamente y por escrito. 

Cw111rlo la necesidad rfe este trabajo se presenle de 111m1em intempestiva o í1wplnznble, 
deberá ejerntnrse y darse rnentn de el por escrito, n la mayor brevedad, nl fanpleador o 
a s1ts representantes pnrn su nprobnción. El empleador, e11 consewe11cin, 110 reconocerá 
ningún tmbnjo suple111e11tnrio, o trabajo noclurno o en días de descanso legalmente 
obligatorio que no haya sido autorizado pn1c1ia111ente o que, lwbiewio sido n-uisndo 

~ i11n1edi11tamente, no haya sido aprobado como quedo diclro". 

4. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico como quiera que el único beneficiario de los servícios 
prestados por el demandante fue una persona jurídica ajena a mi representada, 
como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., sociedad 
que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan presentado los 
su puestos legales para la configuración de la solidaridad contemplada en el 
artículo 34 del C.S.T. 

Aunado a lo anterior, es preciso resaltar, que de acuerdo con lo señalado por 
el actor en el escrito de demanda, la relación laboral en virtud de la cual se 
formulan las pretensiones fue sostenida por el actor con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A- S&C S.A. y no con mi representada, razón por la 
cual, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no adeuda suma 
alguna al actor por ningún concepto. 
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No obstante lo anterior, debe precisarse, que enh·e COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los 
contratos comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 
para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE 
DE CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO 
INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó 
el 25 de septiembre de 2018, en virtud de los cuales SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. se comprometió a ejecutarlos de 
manera autónoma e independiente con sus propios medios, elementos y 
recurso humano, circunstancias que de plano descartan la estructuración de los 
requisitos establecidos en e) artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Es de destacar que, en caso de haber existido un contrato de trabajo entre el 
demandante y SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., los 
servicios prestados por el señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, 
beneficiaron a su empleador en cumplimiento del objeto de los contratos 
celebrados con mi representada, por lo que la eventual participación del 
demandante, en la ejecución del objeto contractual convenido entre 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., no convierte al demandante en 
h·abajador de mi representada. 

Conforme a lo señalado, me permito resaltar, que NO hay lugar a que se 
configure la responsabilidad solidaria pretendida por el demandante respecto 
de mí representada, por cuanto no se cumplen los requisitos exigidos por el 
artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo, más aún cuando COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P., cumplió de buena fe, exenta de culpa, 
con todas las obligaciones derivadas de los contratos comerciales celebrados 
con SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. 

Sin perjuicio de lo anterior, en relación con la ejecución de la relación 
contractual con SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., es del 
caso resaltar, que mi representada no tuvo ninguna relación de carácter 
particular con sus h·abajadores, ni mucho menos ejerció funciones de 
empleador con respecto a éstos, de manera que NO se configuró JAMÁS 
ninguno de los requisitos establecidos en el artículo 34 del Código Sustantivo 
del Trabajo. 
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CONDENAS 

1. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctíco y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A., sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solilfaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 
71.1.0120.2017 suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A- S&C 
S.A y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Lns partes 
expresamente ncuerdnn que rie conforlllídad co11 el artículo 15 de in Ley 50 de 1990 (128 
del C.T.S.) "no consfitHycn snlnrio /ns sumas que ocasionnl111c11te y por 111em 
libcrnlidnd recibe el trnbnjndor del empleador, como primas, bonificaciones o 
gratificaciones ocnsio,wles, pnrticipncióJJ de 11tilidndes y lo que recibe en dinero o en 
especie no pnrn s11 beneficio, ni para e11rir¡uece,· s11 patrimonio, sino pnm desempeiinr n 
cabalidad sus fnnciones, como gastos de reprcsentnción, medios de transporte, 
elementos del trabajo y otros semejantes" 

El o1ctor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta 
que "de conformidad con el 1111111eml 3" del nrtíc11lo 17 de la Ley 50 rle 1990 (130 del 
Código), "los 1.1iriticos nccídentnles 110 co11stituye11 salario en ningún caso". Y si se trata 
rle r•iríticos permanentes, conforme lo determina el 1111111eml primero, no son snlnrios en 
cwmto proporcionen los elementos o medíos de transporte y/o los gastos de 
representación." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de 
manera libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula 
quintu que "Lns parles nrnerdnn que el recoJ1oci111iento ni trabnjndor de beneficios 
diferente nl salario, por co11cepto de bo11os o ¡mgos de nlimentación, habitación, 
z1i1Jie11dn, lrmzsporte o 1iestw1rio1 se considerarán tales beneficios o reconocimientos 
como no salariales por tm1Jo J/0 se tendrán en rnentn como factor snlnrínl pnrn In 
liquidnción de ncreencías lnbornles ni el pago de aporte pnrafiscnles y de la Seguridad 
Social (conforme el artículo 15 y 16 de ln Ley 50/90)". 
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2. ME OPONGO y la rechazo. Se h·ata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral enfre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A., sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la c01úiguración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 
71.1.0120.2017 suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C 
S.A y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de h·abajo "Las partes 
expresa111enle acuerdan que de conformidad con el artírnlo 15 de la Ley 50 de 1990 (128 
del C. T.5.) "no constituyen salario lns sumas que ocnsionnl111ente y por mem 
libernlidnd recibe el trabajador del empleador, como primas, bonificaciones o 
gratificaciones ocnsionnles, participación de utílidndes y lo que recibe c11 dinero o en 
especie no para su beneficio, Hipara enriqllecer su pntrilllonio, sino pnrn desempeiinr n 
cnbnlidnd sus funciones, como gastos de representación, medíos de trnnsporte, 
C?lementos del trabajo y otros semejantes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta 
que "de confonnidnd con el numeral 3° del artículo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del 
Código), "los viáticos accidentales ,zo constituyen salario en ningún caso". Y si se trnta 
de viáticos permanentes, conforme lo determina el 11urneral primero, no s011 salarios en 
cuanto proporcio11e11 los ele111e1Itos o medios de tn111sporle y/o los gastos de 
represell tnción." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de 
manera libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula 
quinta que "Las partes nrnerdall que el rcco1iocimíento al trabajador de beneficios 
diferente al salario, por concepto de bonos o pagos de nli111e11tació11, habitación, 
vivienda, transporte o vestuario, se co11sidemrrí11 tales beneficios o reconocimientos 
como 110 salariales por tn11to 110 se tcndnír1 en cuenta como factor salrirínl para In 
liquidación de acreeHcias laborales ni el pago de aporte pnrafiscal,,s y de la Seguridad 
Social (conforme el artículo 15 y 16 de la Ley 50/90)". 
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3. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A v 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Las partes 
expresamente ncuerdnn que de co11for111idad con el nrtímlo 15 de ln Ley 50 rle 1990 (128 
del C. T.S.) "110 constituyen snlnrio las s1mws que ocnsionalmente y por mem liberalidad 
recibe el trnbnjndor del emplenrfor, como primns, bonificaciones o gmtíficnciones 
ocnsionnles, pnrticipació11 de utilidades y lo que recibe en dinero o e11 especie no para su 
beneficio, 111 pnrn enriquecer s1t pntrimonio, si110 para desempeiiar n cnbnlfrfad sus 
f1mcio11es, cowo gastos de repri?se11t11ció11, medios de transporte, elementos del tmbn10 y 
afros se111cja11tes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta que 
"de confornridarf con el nu111ernl 3° del artículo 17 de In Ley 50 de 1990 (130 del Código), 
"los 1,íríticos nccidentnles 110 co11stit11yen salario en ninglÍn cnso''. Y sí se lmtn de viáticos 
per111nne11tes, conforme lo detcn11i11n el rn1111crnl pri111ero, no so¡¡ snlnrios en c11anto 
proporcio11e11 los clemen tos o medios de transporte y/o los gastos de represen tnción." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de manera 
libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula quinta que 
"Las pnrtes arnerdan que el reconocimiento al trabajador de beneficios difereJJte al salario, 
por conapto de bonos o pagos rfe nli111entació11, habitación, vivienda, trnnsporte o 
iiest11nrio, se considerarán tales beneficios o reconocimientos como no snlnrinles por tanto 
no se te11drñ11 en cuenta como factor snlnrial para la liq11idación de acreencias laborales ni 
el p11go de aporte pnrnfiscalcs y de la Seguridad Social (conforme el artículo 15 y 16 de In 
Ley 50/90)". 



4. ME OPONGO y la rechazo. Se h·ata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la con.figuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que Je conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Las partes 
expresnmente ncuerdm1 que de co11fon11idnd con el artículo 15 de In Ley 50 de 1990 (128 
del C. T.S.) "no constituye11 salario las sumas que ocnsionalmente y por mera libernlidnd 
recibe el trnbnjndor del empleador, como primas, bonificacío11es o gratifícnciones 
ocasionales, participación de utílidades y lo q1te recibe w dinero o en especie no para su 
beneficio, 11i pnm enriquecer su patri111onio, sino para desempóinr a cabalídnd sus 
fimciones, como gastos de represe11tnció11, J11edios de lrmisporte, elementos del trnbnjo y 
otros se111ejn11tes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta que 
"de conformidad con el rn1111ernl 3° del artíc11lo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del Código), 
"los viáticos accidentales no constituyen solario e11 ningún caso". Y si se tmta de viáticos 
permanentes, conforme lo determina el m1meml priwero, no son salarios en cuanto 
proporcio11e11 los ele111entos o medios de trmzsportc y/o los gastos de representación." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de manera 
libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula quinta que 
"Las partes acuerdan que el reconocimiento nl trabajador de beneficios diferente ni salario, 
por concepto de bonos o pagos de nli111e1ttació11, habitación, vivienda, tmnsporte o 
vestuario, se consideraráll tales beneficios o reco11ocimie11tos corno no snlnrinles por ta11to 
no se telldrán en menta como factor salarial para la liquidación de ncreencias laborales ni 
el pago de aporte pnmfiscnlcs y de la Seguridad Social (conforme el artírnlo 15 y 16 de la 
Ley 50/90)". 

En todo caso y aún en gracia de discusión, se debe precisar que, el artículo 34 del 
Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la aplicación de la solidaridad allí 
prevista respecto a las vacaciones. 

24 



5. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctíco y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

6. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, corno lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

En todo caso y aun en gracia de discusión, se debe precisar que, el artículo 34 del 
Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la aplicación de la solidaridad allí 
prevista respecto al auxilio de transporte. 

7. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las 
pruebas aportadas con el libelo inh·oductorio se tiene que el señor REINEL DE 
JESÚS SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la cláusula 
sexta el contrato de h·abajo "Para el reco11oci111icn to y pago del tm/Jajo s11ple111entario, 
noctumo, dowí11icnl o festivo, el empleador o sus representantes deberán luiberlo 
nutorizndo previamente y por escrito. 

Cuando la necesidad de este trnl}(ljo se presente rle numera intempestiva o inaplazable, 
deberrí ejecutarse y darse cue11ta de el por escrito, 11 In mayor brevedad, al Empleador o a 
sus representantes pnm su nprobncíón. El c111pleador, en consecuencia, 110 reconocerrí 
ningún trabajo suplement11rio, o trabajo 11octumo o en días de descanso legalmente 
obligatorio que no haya sido mito,-izndo previamente o que, habiendo sido nvisado 
inmediatamente, no Jtaya sido aprobado como quedo dicho". 

8. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante ~ 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A v ., 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

9. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., ,.J 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 
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En todo caso y aún en gracia de discusión, se debe precisar que, el artículo 34 del 
Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la aplicación de la solidaridad allí 
prevista respecto al auxilio de transporte. 

10. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
rep·resentada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en el 
parágrafo segundo de la cláusula quinta del contrato de trabajo "Lns partes 
expresamente acuerdan que de conformidad con el artículo 15 de la Ley 50 de 1990 (128 
del C. T.S.) "no constituyen salario las smnns que ocasionalmente y por mern liberalidad 
recibe el trabajador del empleador, como primas, bonificaciones o gratificaciones 
ocnsíonnles, participación de utilidndes y lo que recibe en dinero o en especie no para su 
beneficio, ni para enriquecer su patrimonio, sino para desempei"inr a cabalidad sus 
fu11cio11es, como gastos de representación, medios de transporte, elementos del trabnjo y 
otros semejantes" 

El actor pactó con su empleador en el parágrafo tercero de la cláusula quinta que 
"de conformidad con el numeral 3° del artículo 17 de la Ley 50 de 1990 (130 del Código), 
"los virítícos accidentales no constituyen snlario en ningún caso". Y sí se tratn de -viáUcos 
pemumentes, conforme lo determina el 111m1eml primero, no son salnrios en cuanto 
proporcionen los elementos o medios de trnnsporte y/o los gastos de representación." 

Por último, es del caso precisar, que el actor y su empleador pactaron de manera 
libre, espontánea y voluntaria en el parágrafo cuarto de la cláusula quinta que 
"Lns partes ncuerdnn que el reco11oci111ie11to nl trabajador de beneficios diferente al salario, 
por concepto de bonos o pagos de nli11Ie11tacíón, habitación, vivienda, transporte o 
vestunrio, se considemrtÍn tales beneficios o reconocimientos como no salariales por tanto 
no se tendnín en cuenta como Jnctor snlnrinl para la liquidnció11 de ncreencins lnbornles ni 
el pago de aporte pnrnfiscales y de la Seg11ridnrl Social (con.forme el articulo 15 y 16 de la 
Ley 50/90)". 
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11. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

12. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha cmúesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el conh·ato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

13. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representi)da, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

14. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
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representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

En todo caso y aún en gracia de discusión, se debe precisar que, el artículo 34 del 
Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la aplicación de la solidaridad allí 
prevista respecto a las vacaciones. 

15. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. -S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A v 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

16. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como loes SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. -S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A v 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

17. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
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representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

18. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el sefior REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su empleador 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la cláusula sexta el 
conb·ato de b·abajo "Pnm el reconocimiento y pngo del frabnjo suplementario, nocturno, 
do111i11icnl o festivo, el e111plendor o sus reprcseutnnlcs deberán haberlo autorizado 
previamente y por escrito. 

Cumulo la necesidad de este trabajo se presenlt( de 111anem intempestirn o innplazr.ble, 
deberá ejecutarse y darse cuenta de el por escrilo, n In mayor brevedad, ni Empleador o a 
sus represe11tnntcs pnm su aprobación. El empleador, en consecuencin, no reconocerá 
ningún trabajo suplementario, o trabajo nocturno o en díns de descanso legalmente ~ 
obligatorio que no hnyn sido autorizado prei,iamente o que, hnl1icndo sido avisado 
inmediatamente, no hayn sido nprobndo co1110 quedo dicho". 

19. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
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presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 
suscrito entre SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de 
septiembre de 2018. 

Aunado a lo anterior, es del caso precisar, que de conformidad con las pruebas 
aportadas con el libelo introductorio se tiene que el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ pactó de manera libre, espontánea y voluntaria con su empleador 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., en la cláusula sexta el 
contra to de trabajo "Para el reconocimiento y pago del trnbnjo suplementnrío, nocturno, 
domínícnl o festi-oo, el empleador o sus representantes deberán haberlo autorizado 
previamente y por escrito. 

Cuando la necesidad de este trnbnjo se presente de numem intempestíva o inaplnznble, 
deberá ejecutnrse y darse cuenta de el por escrito, n la mayor brevedad, nl Empleador o a 
sus representantes para su aprobación. El empleador, en consecuencia, no reconocerá 
ningún trabajo suplementario, o trabajo nocturno o en días de descanso legalmente 
obligatorio que no hnya sido autorizado prer.1imnente o que, lwbíendo sido avisado 
ínmedintnmente, no linyn sido aprobado como quedo dicho". 

En todo caso el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la 
aplicación de la solidaridad allí prevista respecto de los aportes al Sistema de 
Seguridad Social Integral. 

20. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de sustento de 
hecho y de derecho, toda vez, que la sanción consagrada en el artículo 99 de la 
Ley 50 de 1990, se encuenh·a establecida únicamente a cargo del empleador y 
tratándose de una norma de tipo sancionatorio, por la no consignación de las 
cesantías generadas a favor de un trabajador, es necesario que haya existido una 
actuación de mala fe por parte de su empleador, situación que por supuesto, no 
se configura en el presente caso respecto de mi representada, ya que, como bien 
se ha señalado y reiterado a lo largo de la contestación de la demanda, así como 
se respalda con las documentales que se allegaron con la demanda, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., NUNCA suscribió contrato de trabajo 
alguno con el señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, razón por la 
cual, en ningún momento mi representada adquirió calidad de empleador y 
mucho menos obligación laboral alguna, que generara el pago de cesantías como 
erradamente lo pretende el demandante. 
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Es preciso además sefialar que el demandante en el hecho número 34 de la 
demanda confiesa que su empleador si le consigno el auxilio de cesantías al cual 
tenía derecho, razón por la cual se acredita la buena fe del mismo. 

21. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de sustento de 
hecho y de derecho, toda vez, que la sanción moratoria consagrada en el artículo 
65 del C.S.T., se encuentra establecida únicamente a cargo del empleador y 
tratándose de una norma de tipo sancionatorio, por incumplimiento en el pago 
de las prestaciones sociales generadas a favor de un trabajador, es necesario que 
haya existido una actu«ción de mala fe por parte de su empleador, situación que 
por supuesto, no se configura en el presente caso respecto de nü representada, 
ya que, como bien se ha sefialado y reiterado a lo largo de la contestación de la 
demanda, así como se respalda con las documentales que se allegaron con la 
demanda, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., NUNCA 
suscribió contrato de trabajo alguno con el sefior REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ 
RESTREPO, razón por la cual, en ningún momento mi representada adquirió 
calidad de empleador y mucho menos obligación laboral alguna, que generara el 
pago de las prestaciones y acrcencias laborales reclamadas, razón por la cual, no 
puede existir responsabilidad del pago de la sanción moratoria contemplada en 
el artículo 65 del Código Sustantivo del Trabajo, como erradamente lo pretende 
el demandante. 

Aún en gracia de discusión, en cuanto a la sanción que se reclama, es importante 
realizar varias precisiones, a saber: 

• Conforme a la redacción del artículo 65 del Código Sustantivo del 
Trabajo, dicha sanción solo es susceptible de ser impuesta al 
empleador. 

• Por tratarse de una sanción su aplicación no se realiza de manera 
automática, se requiere previamente calificar la conducta del 
empleador y determinar si actuó de mala fe, pues solo en ese caso es 
posible imponer la sanción. 

• Por tratarse de una disposición de orden sancionatorio, su 
interpretación debe restringirse exclusivamente a su tenor literal, es 
decir que no es susceptible de aplicación por vía de analogía a 
terceros diferentes del empleador a quien expresamente se refiere la 
disposición. 

En todo caso el artículo 34 del Código Sust«ntivo del Trabajo, no contempla la 
aplicación de la solidaridad allí contemplada respecto de ningún tipo de sanción, 



como lo es la moratoria consagrada en el artículo 65 del Código Sustantiva del 
Trabajo. 

22. ME OPONGO y la rechazo. Se trata de una pretensión carente de fundamento 
fáctico y jurídico, como quiera que el pago pretendido por el demandante 
proviene de una relación laboral entre él y una persona jurídica ajena a mi 
representada, como lo es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
sociedad que el actor ha confesado fue su empleador, sin que se hayan 
presentado los supuestos legales para la configuración de solidaridad prevista 
en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

En todo caso el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la 
aplicación de la solidaridad allí prevista respecto de los aportes al Sistema de 
Seguridad Social Integral. 

23. ME OPONGO y la rechazo. En la medida que las pretensiones de la demanda 
no tienen vocación de prosperidad, no existe sustento alguno para que se 
imponga una condena por parte del Despacho, en ejercicio de las facultades ultra 
y extra petita, establecidas en el artículo 50 del Código Procesal del Trabajo y de 
la Seguridad Social. 

24. ME OPONGO y la rechazo. Corno quiera que ninguna de las pretensiones de la 
demanda tiene vocación de prosperidad en contra de mi representada, no existe 
razón alguna para que se imponga a cargo de mi representada el pago de las 
costas procesales y agencias en derecho que lleguen a causarse durante el trámite 
del proceso. 

Sin perjuicio de lo anterior, es preciso indicar que al ser el demandante quien 
resultará vencido en el proceso, debido a la temeridad de sus pretensiones en 
contra de mi representada, es él quien deberá ser condenado en costas por parte 
del Juzgado, en los términos establecidos en el artículo 365 del Código General 
del Proceso y demás normas concordantes. 

III. EXCEPCIONES 

Sin que implique reconocimiento de derecho alguno, propongo en favor de mi 
representada las excepciones que más adelante relaciono, y las cuales sustento en los 
hechos y razones que a continuación expongo: 
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DEMERITO 

1. INEXISTENCIA DE LAS OBLIGACIONES DEMANDADAS y COBRO DE 
LO NO DEBIDO. 

Se sustenta esta excepción en el hecho de que el señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ 
RESTREPO, JAMÁS ha tenido vínculo laboral o contractual alguno con mi 
representada, de manera que no existe sustento fáctico ni jurídico para que pretenda el 
reconocimiento de derechos laborales a cargo de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

Aunado a lo anterior, es del caso resaltar, que NO hay lugar a que se configure la 
responsabilidad solidaria pretendida por el demandante respecto de mi 
representada, por cuanto NO se cumplen los requisitos exigidos por el artículo 34 
del Código Sustantivo del Trabajo como quiera que, con.forme se desprende de las 
documentales que se allegan con la presente contestación de demanda, entre 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. se suscribieron, entre oh·os, los contratos 
comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 para el 
"MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE 
CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 71.1.0120.2017 
de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA 
EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó el 25 de septiembre de 2018, en 
virtud de los cuales SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., se 
comprometió a ejecutar de manera autónoma e independiente con sus propios 
medios, elementos y recurso humano, y los objetos contractuales de dichos 
contratos. 

Lo anterior, en la medida, que el objeto social de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., entre otros, es "(. . .) Ln orgnnización, 
opernción, prestnción provisión explotnción de /ns nctividndes, redes y los servicios de 
teleco11n11Jicacio11es ( .. .), actividades para las cuales cuenta con un registro como 
operador de telecomunicaciones otorgado por el Ministerio de Tecnologías de la 
húonnación y Comunicaciones, en donde se relacionan las actividades que puede 
ejecutar. Adicionalmente, el Ministerio le otorga un permiso mediante resolución ...,) 
para la explotación de ciertas bandas del espectro, sin que los derechos y 

· obligaciones hayan sido otorgados por el Ministerio de Tecnologías de la 
Información y Comunicaciones a terceros no autorizados, como lo es SERVICIOS 
& COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Es del caso, recalcar, que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., NO 
ha delegado, ni le ha subrogado a SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A., la prestación del servicio público de telecomunicaciones. 
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Es preciso señalar, que SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
ejecutó las actividades relacionadas únicamente con los objetos contractuales, sin 
intervención alguna por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
E.S.P., es decir, que las mismas se realizaron sin intervención en el manejo técnico, 
administrativo, financiero y de recurso humano de tal actividad; por lo que es claro, 
que el giro ordinario de los negocios que desarrolla mí representada, se yuxtapone 
a los que ejecutó SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., por las 
especiales actividades que realizó según los contratos No. 71.1.1129.2013 y No. 
71.1.0120.2017. 

En ese orden de ideas, vemos que la actividad de mantenimiento, que en su 
momento contrató COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. con 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., es completamente ajena al 
giro ordinario de los negocios de mí representada. 

Conforme a lo anterior, podemos concluir, que en el presente caso NO se reúnen los 
requisitos exigidos por el artículo 34 del C.S.T., para que se configure la 
responsabilidad solidaria pretendida. En todo caso, es de precisar, que el precitado 
artículo 34, limita la aplicación de la solidaridad allí contemplada a salarios, 
prestaciones e indemnizaciones, razón por la cual NO se puede extender dicha 
solidaridad respecto del pago de auxilio de transporte, vacaciones, sanc1on 
moratoria y aportes al Sistema de Seguridad Social en Pensión como 
equivocadamente lo pretende la parte demandante. 

En consecuencia, NO es jurídicamente imputable ninguna de las pretensiones 
incoadas en contra de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y por 
tanto se deberá absolver a mí representada de las mismas. 

2. CONTRATOS CELEBRADOS ENTRE SERVICIOS COMUNICACIONES 
S.A. -S&C S.A. Y MI REPRESENTADA. 

Entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., se suscribieron, entre otros, los contratos 
comerciales No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013 para el 
"MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE 
CLIENTE" el cual finalizó el 28 de febrero de 2017 y el contrato No. 71.1.0120.2017 
de fecha 07 de junio de 2017 para el "MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA 
EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE" el cual finalizó el 25 de septiembre de 2018, en 
donde SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A se comprometió a 
ejecutar de manera autónoma e independiente con sus propios medios, elementos y 
recurso humano, el objeto contractual de los mismos. 
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Las actividades se ejecutaron por parte de SERVICIOS & COMUNICACIONES 
S.A. - S&C S.A., con total autonomía técnica, ad1T1inistrativa y directiva, sociedad 
que contrató para tal efecto el personal requerido para la ejecución del servicio objeto 
de los contratos, sin injerencia o intervención alguna por parte de mi representada. 

La autonomía técnica y administrativa se desprende de lo señalado en la cláusula 14'1, 
numeral 14.1 del contrato No. 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013, 
según la cual la otra sociedad demandada ejecutaría el contrato comercial con total 
"(. . .) m1to11011da técnica, ad111i11ístmtim y fiwmciern ( ... )", razón suficiente para 
desestimar las pretensiones que intenta el accionante, en contra de mí representada. 

De todas las cláusulas que allí fueron pactadas se desprende que se h·a ta de un conh·ato 
comercial en el que se le encarga la prestación de distintos servicios que realizaría la 
sociedad SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., a mí representada 
de forma autónoma e independiente, según se desprende del objeto íntegro de la 
relación contractual. Lo que además, se debe necesariamente acompasar con lo 
establecido en la cláusula quince a (17a) del contrato comercial 71.1.1129.2013 de fecha 
06 de noviembre de 2013. En dicha cláusula, quedó establecido que el personal del 
que autónomamente dispusiese empresa SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. 
- S&C S.A., no tendría vínculo alguno (ni laboral, ni civil, ni de ninguna otra índole) 
con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., por lo que SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. "( ... ) asumirá la responsabilidad que le 
corresponde como único empleador o contratante de las persouas que llegare a utiliza,· 
para el desarrollo del Contrato, siendo de su ca,-go los salarios, prestaciones sociales, 
i11dem11izaciones, lwnorm·ios, pago de servicios y demás obligaciones a que hubiere 
lugar(. .. )" (Negrillas fuera de texto). De allí pues, que se comprueba, una vez más, la 
ausencia total de relación alguna enh·e mí representada y el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO. 

Así mismo, se puede evidenciar, que la autonomía técnica y administrativa se 
desprende de lo seflalado en la cláusula 14·1, numeral 14.1 del contrato número 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017, según la cual la otra sociedad 
demandada ejecutaría el contrato comercial con total "( .. .) autonomín técnica, 
11d111í11ístrativ11 y financiera(. .. )", razón suficiente para desestimar las pretensiones que 
intenta el accionante, en contra de mí representada. 

De todas las cláusulas que allí fueron pactadas se desprende que se h·ata de un conh·ato 
comercial en el que se le encarga la prestación de distintos servicios que realizaría la 
sociedad SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., a mí representada 
de forma autónoma e independiente, según se desprende del objeto íntegro de la 
relación contractual. Lo que además, se debe necesariamente acompasar con lo 
establecido en la cláusula diecisiete a (17a) del conh·ato comercial 71.1.0120.2017 de 
fecha 07 de junio de 2017. En dicha cláusula, quedó establecido que el personal del 
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que autónomamentc dispusiese empresa SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. 
- S&C S.A., no tendría vínculo alguno (ni laboral, ni civil, ni de ninguna otra índole) 
con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., por lo que SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. "(. .. ) asumirá la responsabilidad que le 
con·espomte como único empleador o contratante de las personas que llegare a utilizar 
para el desan·ollo del Co11trato, siendo de su cargo los salarios, prestaciones sociales, 
indenmízaciones, lwnorarios, pago de servicios y demás obligaciones a que Jmbiere 
lugar(. .. )" (Negrillas fuera de texto). De allí pues, que se comprueba, una vez más, la 
ausencia total de relación alguna entre rrú representada y el señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO. 

Sin perjuicio de lo anterior, en relación con la ejecución de las relaciones 
contractuales con SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., es del 
caso resaltar, que mi representada no tuvo ninguna relación de carácter particular 
con sus trabajadores, ni mucho menos ejerció funcíones de empleador con respecto 
a éstos, de manera que no se configuró JAMÁS ninguno de los requisitos 
establecidos en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo. 

3. FALTA DE TITULO Y CAUSA ENEL DEMANDANTE. 

Enh·e mi representada y el demandante no existe documento alguno o acuerdo de 
voluntades que permita presumir la existencia de algún tipo de relación laboral o 
contractual, por lo tanto, es evidente que, NO se puede afirmar entonces que se generó 
algún tipo de prestación económica a favor del actor. 

Por el contrario, obran dentro del expediente distintos documentos que acreditan la 
relación laboral que existió entre el demandante y la sociedad SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., los cuales permiten concluir que la relación 
que reclama el demandante y que conducen a identificar en cabeza de quien recaen, 
en caso de ser procedentes, las acrecncias laborales que se pretenden con la presente 
acción. 

4. PAGO. 

De conformidad con los hechos y los documentos que se aportan corno prueba de la 
demanda, sin que implique reconocimiento alguno, esta se debe declarar respecto 
de las sumas reconocidas al señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, por 
parte de su empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
como consecuencia de la relación laboral que los vinculó. 

Ahora bien, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 suscrito enb·e 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de septiembre de 2018. 
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No obstante lo anterior, y sm pcr1moo que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., no tiene la calidad de empleador del seüor 
REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, exh·abajador de la codernandada 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., y por lo tanto no se 
encuentra obligada al pago de las acreencias laborales insolutas, decidió en un 
OBRAR DE BUENA FE, realizar dicho pago, sin que ello implique el 
reconocimiento de ningún vínculo laboral, ni de ninguna otra naturaleza, en virtud 
de la terminación y liquidación del contrato con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A- S&C S.A. 

Mi representada, constituirá un depósito judicial a favor del demandante por la 
suma de $5.200.000, monto que corresponde a las siguientes acreencias laborales. 

CONCEPTO VALOR 

SALARIO SEPTIEMBRE 2018 S800.000 

AUXILIO DE TRANSPORTE SEPTIEMBRE 2018 588.211 

SALARIO 01-13 OCTUBRE 2018 S346.666 

AUXILIO DE TRANSPORTE 01 -13 OCTUBRE 2018 $38.225 

HORAS EXTRAS $113.000 

AUXILIO DE PRODUCTIVIDAD $30.333 

AUXILIO DE CESANTÍAS 2018 $845.000 

INTERESES DE CESANTÍAS 2018 $82.000 

PRIMA DE SERVICIOS 01 DE JULIO - 13 OCTUBRE DE 2018 $308.000 

RELIQUIDACIÓN DE PRESTACIONES $1.500.000 

OTROS CONCEPTOS Sl.000.000 

Por último, es del caso recalcar, que resulta sorprendente como a pesar de los 
requerimientos realizados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
a SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información 
y documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la fecha 
no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario que el Juez 
realice un profundo y consistente análisis del comportamiento deprecado para 
develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de salvaguardar los intereses 
de mi representada quien se está viendo afectada por el actuar negligente, 
irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
no solo con el incumplimiento comercial sino con las obligaciones laborales a su 
cargo. 
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S. COMPENSACIÓN. 

De conformidad con los hechos y los documentos que se aportan como prueba de la 
demancfo, sin que implique reconocimiento alguno, esta se debe declarar respecto 
de las sumas reconocidas al señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, por 
parte de su empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
como consecuencia de la relación laboral que los vinculó. 

Ahora bien, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 suscrito entre 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., finalizó el 25 de septiembre de 2018. 

No obstante lo anterior, y sin per1u1c10 que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., no tiene la calidad de empleador del señor 
REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, extrabajador de la codemandada 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A., y por lo tanto no se 
encuentra obligada al pago de las acreencias laborales insolutas, decidió en un 
OBRAR DE BUENA FE, realizar dicho pago, sin que ello implique el 
reconocimiento de ningún vínculo laboral, ni de ninguna otra naturaleza, en virtud 
de la terminación y liquidación del contrato con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A - S&C S.A. 

Mi representada, constituirá un depósito judicial a favor del demandante por la 
suma de 55.200.000, monto que corresponde a las siguientes acreencias laborales. 

CONCEPTO VALOR 

SALARIO SEPTIEMBRE 2018 $800.000 

AUXIUO DE TRANSPORTE SEPTIEMBRE 2018 $88.211 

SALARIO 01 - 13 OCTUBRE 2018 $346.666 

AUXILIO DE TRANSPORTE 01 -13 OCTUBRE 2018 $38.225 

HORAS EXTRAS $113.000 

AUXILIO DE PRODUCTIVIDAD $30.333 
AUXILIO DE CESANTÍAS 2018 $845.000 

INTERESES DE CESANTÍAS 2018 $82.000 

PRIMA DE SERVICIOS 01 DE JULIO -13 OCTUBRE DE 2018 S308.000 

RELIQUIDACIÓN DE PRESTACIONES S1.500.000 

OTROS CONCEPTOS $1.000.000 
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Por último, es del caso recalcar, que resulta sorprendente como a pesar de los 
requerimientos realizados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
a SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información 
y documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la fecha 
no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario que el Juez 
realice un profundo y consistente análisis del comportamiento deprecado para 
develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de salvaguardar los intereses 
de mi representada quien se está viendo afectada por el actuar negligente, 
irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
no solo con el incumplimiento comercial sino con las obligaciones laborales a su 
cargo. 

6. BUENA FE DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

Mí representada ha actuado con real y manifiesta buena fe, toda vez que ha 
cumplido todas las obligaciones contraídas con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., lo que no sólo se acredita con lo sefialado 
en esta contestación sino de las pruebas allegadas al proceso, según las cuales todas 
las obligaciones contraídas por mí representada con dicha empresa fueron 
cumplidas bajo los parámetros concretamente establecidos en los contratos No. 
71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, toda vez, que la relación contractual que ejecutó 
la sociedad SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., fue desarrollada 
con total autonomía administrativa, técnica y financiera por parte de dicha sociedad, 
razón para desestimar las pretensiones que intenta el accionante en contra de mí 
representada. 

No existe ningún soporte que permita afirmar que en algún momento el 
demandante haya suscrito o ejecutado un contrato de trabajo con mi representada, 
en consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, actúa de 
buena fe al oponerse a las pretensiones planteadas en la demanda, por resultar un 
tercero de buena fe ante la existencia de una relación laboral entre el demandante y 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A 

Al respecto, en varias oportunidades la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia 
ha reiterado el principio de la buena fe, entre otras en la sentencia, del 4 de ,J 
septiembre de 2003, Rad. No. 20267, se11.aló: 

"( ... ) de donde sostiene que frente a la conducta de ln empresa se demuestra 
claramente que no existe ninguna violación legal en tomo n lo pnctndo y frente nl 
snlnrio del demm1dmzte; por co11siguiente, 110 lzay mala fe y, e11 razón a ello, ni existir 
buena Je, se debe exonerar a ln sociedad demandada del pago de ln indemnización 
moratoria de que f11e objeto en el fallo rec11rrido". Por último, índica, "ln 
jurisprudencia hn seiínlndo q11e la indem11iznció11 111omtorin no puede aplicarse 11 los 
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casos de duda aceren de los derechos que se reclmnnn y, por consiguiente, se tiene que 
el empleador lln obrado de bHenn fe ( ... )". 

La Honorable Corte Suprema de Justicia - Sala Laboral, en sentencia del veintidós 
(22) de abril de 2004, Rad. 21074, proferida por el Magistrado Ponente Dr. CARLOS 
ISAAC NADER, señaló: 

"Como In nplicnción de ln sanción consagrada en el artículo 65 del Código Sustantivo 
del Trabajo no es en ningún cnso automática conforme '1a tenido oportunídad de 
precisarlo esta Sala, resultaría abs11rdo que solamente pueda íntentar exonerarse de 
ella el propio empleador alegando que su conducta estuvo revestida de buena Je, pero 
no pueda hacer lo mismo el deudor solidario que en su rnlidnd de dueño de la obra o 
beneficiario del trabajo debe salir a responder por el monto de las obligaciones laborales 
contmídns por aquel. Constituye un tratamiento asimétrico con el deudor solidaría 
que se le obligue en virtud de un mandato legal al cubrimiento de las cargas laborales 
dejadas por el contratista i1tdependie11te, pero al mismo tiempo se limite su derecho de 
defensa y se le cercene la posibilidad de poder nlegnr que su conducta es de buena Je 
cuando demuestre que estuvo presto a pagar o canceló lo que honestamente creyó 
deber. Sena tanto como poner en el mismo plano la conducta de quien nada adujo ni 
mostró ningún interés en sntisfacer las obligaciones a su cargo directamente, y la del 
que pretendió cumplir en lo que estimó le correspondía pagar solidariamente, lo cual 
no cabe en el espíritu y la teleologín ínsitos en el artículo 65 del C. S. del T. 

No puede perderse de vista, adicionalmente, que en los términos del artículo 1577 del 
Código Civil "El deudor demandado puede oponer n In demanda todas las excepcíones 
que resulten de ln naturaleza de la obligación, y además todas las personales suyns", 
norma que proscribe cualquier limitación n la defensa que puede desplegnr el deudor 
solidario y que resulta ilustratiz,n para reafirmar el criterio que arriba se dejó expuesto. 

Fluye entonces de lo dicho que el beneficiario del trabajo o duerio de la obra puede ser 
liberado total o parcialmente del pago de ln snllción moratoria que se le reclame 
siempre que acredite con razones de peso que su conducta estuvo revestida de buena 
fe. 

Así lns cosas, incurn·ó el ad quem en el yerro jurídico denunciado al considerar que 
en el evento de obligaciones solidarias entre el contratista independiente y el dueifo 
de In obrn o beneficiario del trnbnjo como consecuencia del no pago de salarios y 
prestaciones sociales a los trabajadores del primero, corren a cargo del segundo, 
auto11uíticn111e11te, los salarios moratorias, todn vez que se trata de acreencias 
"adeudadas en vigencia del desarrollo del contrato de obra celebrado entre !ns 
demandadas", sin que le sea dado aducir que est11vo incurso en conducta de buena 

fi 11 e . 

En sentencia de marzo 16 de 2005 expediente 23987, manifestó: 
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"La buena fe se Iza die/Jo siempre que equ á1nlc a obrar con lcnltnd, con rectitud, de mm1crn 

honesta, en colltrnposición con el obrar de mala fe; y se entiende que actúa de 11111/a Je 
"quien pretende obtener ventajas o be11eficios si11 Ullfl suficiente dosis de probidad o 
pulcritud" (Gncetn Judicial, Tomo LXXXVIII, pág. 223), como lo expresó in 511/11 Civil 
de esta Corte en se11tencia de 23 de j1rnio de 1958. 

Esa buena fe que la jurisprudencia /111 encontrado rn el artículo 65 del Código Sustmitá.10 
del Trabajo y que le lm servido, si se halla suficientemente probada, pnrn exonerar al 
empleador del pago de la inde11111iznción 111orntorin cuando se le e11cuc11tm judiciallllente 
responsable de la falta de pago de salarios y prestaciones n la terminnción del co11trnto, 
es la creencia razonable de 110 deber, pero 110 es una creencia cualquiera sino 1111n 
debidameJite fundada, pues aunque iguall/lellte se !111 ndl/litido que corresponden in que 
se hn dado en de110111i11nr buena fe simple, que se d1ferencin de la buena fe exe11ta 
de culpa o cunlificndn, debe entenderse, con todo, r¡ue es nquella que cabe definir como la 
conciencia de ltnber obrado legítil1w11w11te y con tini1110 exento de fraude". 

En sentencia con radicado No. 44186 del 01 de julio de 2015 el máximo ente judicial 
realizó un estudio detallado en relación con la buena fe del empleador frente al 
reconocimiento o no de indemnizaciones y sanciones, manifestando lo siguiente: ~ 

"En lo que concierne a la denuncia del artículo 65 del CST por interpretación erróncn, 
el tribwwl expresó q11e ln jurísprude11cia laboral tiene asentado que, so/amen le cw111do 
se controriierte In existencia del co11trnto de trabajo, con razones atendibles, no puede 
haber l11gar a la nplicnción de la sanción morntorin, lo que, a su juicio, no había 
acontecido en el sublite, dado que el demandado no liabín allegado elewentos de jllicio 
q1te pudieran ser co11siderndos cowo razones ntendibles, pnrn exonerarlo de ln sanción 
reclamada. De manera que, determinó, la entidad demmzdnda 110 podía desco1zocer que 
la 11i1Irnl11cióu era labornl contractual. 

Si bie11 esta vez, respecto de los efectos del artículo 65 del CST, el ad r¡ue111 hizo alusión 
tnnge11cial111ente a lo asentado por la Snln e11 rnm1to a que el empleador se podía 
exonerar de ella por rnzones atendibles, interpretó que, coHjorme a la situación del 
mblite, lo demandada ten[n que /1aher allegado elementos de juicio que pudiern11 ser 
considerados wrn justificación de su proceder para que esto ocurriera. 

En el caso particular cuando In controziersin abarca desde la existe11cin del contrato de 
trabajo, para efectos de proceder a la co11de1in por indemnización moratoria del 
nrtículo 65 del CST, Jo considerado por la Sala es Jo siguie11le: 

Indemnización moratoria En lo que tiene que ver con la índe11mizncíó11 momlorin 
consagrada en el artículo 65 del C.S.del T, esta Sala reitera lo dicho en ln sentencia 
33849 ya citada que si111c de precede11te, por darse las mismas mzo11es de hec/10: " .. . la 
Sala 110 vislumbra actuación que permita inferir que ln sociednd demandada obró de 
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mala Je cunndo se abstuvo de considerar el nexo como laboral y pngnr líls ílcreencins 
cuyos reconocimientos se estñn ordenando a través de esta decisión. 

En efecto, res11ltn claro, que la nccionndn tenín ln firme convicción de que la relílción 
estnbn regida por un c1í11culo distinto al labornl, según la nprecínción que le dieran los 
distintos documentos que en el desarrollo de la actividad contratado se expidieron o 
emitieron y acorde con el sistema de pago que se estableció, situación que sólo se vino 
n definir al resol11erse el fondo de esta Litis". 

De arnerdo con lo anterior, la conducta de In emplendorn demandada se encuentra 
ampnrndn de ln buena fe, y, en consecuencia, se mantendrá ln absolución por estn 
petición. 

Así lns cosas el ad quem efectivamente incurrió en interpretación errónea de la norma 
en comeJZto, al no tener e1Z cuenta que, en los casos como el del sublite, donde in 
controversia abaren desde In existencia del contrato de tmbíljo por Jznberse ncordndo 
entre las partes uno de prestación de sen1icios personales y se declara la primada de 
ln realidnd lnbornl con base en la presI1nción de la subordinación del artículo 24 del 
CST, la momtorin no procede de inmediato cuando se declara el vínculo laboral, pues, 
en este cnso, se Jia de partir del supuesto de que In empresa ha actuado convencida de 
encontrarse frente a una relación distinta de orden laboral, y, para efectos de 
estnblecer la buena o mala Je, se debe consta fílr por el juzgndor si obrnn pruebas dentro 
del proceso que demuestren lo contrario( ... )". 

En este orden de ideas, es de señalar que, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. E.S.P. en el presente caso es un tercero de buena fe y por lo mismo NO tiene 
responsabilidad alguna en la eventual mora en que hubiese incurrido SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., en el pago de sus obligaciones respecto de 
quien aduce ser su trabajador, el señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, 
razón por la cual, se debe declarar que mi representada siempre ha actuado de buena 
fe. 

Ahora bien, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 suscrito entre 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A y COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. EPS., finalizó el 25 de septiembre de 2018. 

Por último, es del caso recalcar que, resulta sorprendente como a pesar de los 
requerimientos realizados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
a SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información 
y documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la fecha 
no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario que el Juez 
realice un profundo y consistente análisis del comportamiento deprecado para 
develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de salvaguardar los intereses 
de mi representada quien se está viendo afectada por el actuar negligente, 
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irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. -S&C S.A. 
no solo con el incumplimiento comercial sino con las obligaciones laborales a su 
cargo. 

7. INEXISTENCIA DE SOLIDARIDAD POR FALTA DE ESTRUCTURACIÓN 
DE LOS PRESUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL ARTÍCULO 34 DEL 
CÓDIGO SUSTANTIVO DEL TRABAJO. 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., es una em.presa dedicada a la 
prestación del servicio público de telecomunicaciones, actividad especial, para la 
cual cuenta con un registro como operador de telecomunicaciones otorgado por el 
Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones en donde se 
relacionan las actividades que puede ejecutar. Adicionalmente, el Ministerio le otorga 
un permiso mediante resolución para la explotación de ciertas bandas del espech·o, sin 
que los derechos y obligaciones hayan sido otorgados por el Ministerio de 
Tecnologías de la Información y Comunicaciones a terceros no autorizados, como lo 
es SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Es del caso precisar, que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. NO 
ha delegado, ni le ha subrogado a SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A., la prestación del servicio público de telecomunicaciones. 

En ese orden de ideas, vemos que la actividad que en su momento contrató 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., es completamente ajena al giro ordinario 
de los negocios de mi representada. 

Es de reiterar, que SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., ejecutó 
las actividades relacionadas únicamente con los objetos de los contratos No. 
71.1.1129.2013 y 71.1.0120.2017, sin intervención alguna por parte de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., es decir, que las mismas se realizaron sin 
intervención en el manejo técnico, administrativo y financiero de tal actividad; por 
lo que es claro, que el giro ordinario de los negocios que desarrolla mi representada, 
se yuxtapone a los que ejecutó SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A., por las especiales actividades que realizó según los contratos celebrados. ~ 

En ese orden de ideas, vemos que la actividad que contrató COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. con SERVICIOS & COMUNICACIONES 
S.A. - S&C S.A., es completamente ajena al giro ordinario de los negocios de mi 
representada, corno quiera que COLOMBIA TELECOMUNIACIONES S.A. E.S.P. 
tiene como actividad principal la organización, operación, prestación y explotación 
de actividades y los servicios de telecomunicaciones, con autorización del Estado 
Colombiano para la utilización del espectro electromagnético; actividad que resulta 

44 



sustancialmente diferente a la contratada y ejecutada por SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., de conformidad con los contratos que se 
aportan como prueba junto con la presente contestación. 

Conforme a lo anterior, podemos concluir que en el presente caso no se reúnen los 
requisitos exigidos por el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo, para que se 
configure la responsabilidad solidaria pretendida. En todo caso, es de precisar que 
el precitado artículo 34, limita la aplicación de la solidaridad allí contemplada a 
salario~, prestaciones e indemnizaciones, razón por la cual NO se puede extender 
dicha solidaridad respecto del pago del auxilio de transporte, vacaciones, sanción 
moratoria y aportes al Sistema de Seguridad Social en Pensión, como erradamente 
lo pretende el demandante. 

Por último, es del caso resaltar, que el contrato No. 71.1.0120.2017 suscrito entre 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A - S&C S.A v COLOMBIA 

.; 

TELECOMUNICACIONES S.A. EPS., finalizó el 25 de septiembre de 2018. 

8. PRESCRIPCIÓN. 

~ Sin que implique el reconocimiento de ningún derecho deberá operar por el simple 
paso del tiempo de acuerdo con lo previsto en el artículo 151 del Código Procesal 
Laboral y de la Seguridad Social, el artículo 488 del Código Sustantivo del Trabajo y 
demás normas que establezcan la prescripción de los derechos reclamados. 

9. IMPROCEDENCIA DE LA SANCION MORATORIA. 

La sanción moratoria establecida en el artículo 65 del Código Sustantivo del Trabajo, 
aplica pc1ra el empleador cuando éste no paga a su trabajador el valor de los salarios 
y prestaciones sociales que le adeuda, a la finalización del contrato de trabajo. 

En vista de lo expuesto, es evidente que en el presente caso NO existe razón jurídirn 
o fácticc1 para que se imponga condena a mí representada por concepto de la citada 
sanción, en atención a que ésta JAMÁS ostentó la condición de empleador del actor 
y debido a ello, tampoco se causó a su cargo la obligación de pagar al demandante 

~ salarios o prestaciones sociales. 

Aún en gracia de discusión, en cuanto a la sanción que se reclama, es importante 
realizar varias precisiones, la primera es que con.forme a la redacción del artículo 65 
del Código Sustantivo del Trabajo, dicha sanción solo es susceptible de ser impuesta 
al empleador; segundo, por tratarse de una sanción su aplicación NO se realiza de 
manera automática, se requiere previamente calificar la conducta del empleador y 
determinar si actuó de buena fe; tercero, por tratarse de una disposición de orden 
sancionatorio, su interpretación debe restringirse exdu:;ivamente a su tenor literal, 
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es decir que no es susceptible de aplicación por vía de analogía a terceros diferentes 
del empleador a quien expresamente se refiere la disposición; cuarto, en todo caso 
el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo, no contempla la aplicación de la 
solidaridad allí contemplada respecto d.e ningún tipo de sanción, como lo es la 
sanción moratoria del artículo 65 del Código Sustantivo del Trabajo. 

Al respecto, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogotá, en el proceso de 
radicado No. 2010 - 833, con ponencia del Magistrado Dr. Manuel Eduardo Serrano 
Baquero, profirió sentencia el 27 de enero de 2016, en la que se señaló "(. .. ) srn 

embargo, y según se hn dicho en provldencíns anteriores por este Tribunal, la responsabilidad 
solidaria que surge por la aplicación del artículo 34 del CST 110 se extiende al pago de ln 
snncíón moratoria que i111pone el artírnlo 65 del CST n cargo del emplendor remiso en el pago 
de salarios y prestaciones sociales. Tal respo11s11l,ilidad por trntnrse de una snnción es 
ese11cinlme11te subjeti"on y se causa por u11n actuncióll de lllnln fe del empleador, mzón por la 
cual no se puede imponer deforma mllollláticn n quien no fue parte en la relación de trabajo. 

En este orden de ideas el Tribunal modificará lns co11denns impllestns n ln sociedad recurrente, 
para revocar la orden de pago de sanción moratoria en su co11tm - únicamente- ntendiendo n 
que dicha sociedad demostró 11 lo largo del proceso, con los docu111enlos aportados y con la 
declnrnción testin1011inl referida que nunca tuvo control directo de las nclividndes ejecutarlas ~ 
por el trabajador y que siempre actuó de buena Je." 

En este orden de ideas, y en la medida en que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. no ostentó la calidad de empleador del 
demandante, NO hay lugar al pago de sanción moratoria y así mismo como lo señaló 
el Honorable Tribunal, tampoco podría extenderse solidariamente a mi 
representada el pago de esta sanción, ya que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., ha sido un tercero de buena fe del cual no 
puede predicarse una conducta contraria. 

Por último, es del caso recalcar, que resulta sorprendente como a pesar de los 
requerimientos realizados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
a SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información 
y documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la fecha 
no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario que el Juez wJ 
realice un profundo y consistente análisis Jcl comportamiento deprecado para 
develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de salvaguardar los intereses 
de mi representada quien se está viendo afectada por el actuar negligente, 
irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. -S&CS.A. 
no solo con el incumplimiento comercial sino con las obligaciones laborales a su 
cargo. 



10. GENÉRICA. 

De acuerdo con lo dispuesto por el artículo 282 del Código de General del Proceso, 
deberán declararse las demás excepciones que por no requerir formulación expresa 
aparezcan demostradas en el juicio. 

IV. HECHOS, FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO DE LA 
DEFENSA. 

A. Hechos y razones de la defensa. 

l. El demandante JAMÁS ha sido trabajador de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

2. A cargo de mi representada JAMÁS se ha causado la obligación de pagarle 
al demandante salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones, razón por la 
cual, NO le adeuda al actor acreencia laboral alguna. 

3. En virtud de los contratos No. 71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017 la sociedad 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., se comprometió a 
ejecutar de manera autónoma e independiente los objetos conh·actuales de los 
mismos. 

4. El contrato No. 71.1.1129.2013 se ejecutó por parte de SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., desde el 15 de octubre de 2013 al 28 
de febrero de 2017. 

5. El contrato No. 71.1.0120.2017 se ejecutó por parte de SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., desde el 01 de marzo de 2017 hasta 
el 25 de septiembre de 2018. 

6. La finalización del contrato comercial No. 71.1.0120.2017 obedeció a la 
comunicación de fecha 22 de septiembre de 2018 de SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., a través de la cual le informó a mi 
representada que NO podía cumplir adecuadamente con los servicios objeto 
del contrato, por lo anterior dicho contrato terminó el 25 de septiembre de 
2018. 

7. La sociedad SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., ejecutó 
los objetos contractuales con sus propios medios, herramientas y recurso 
humano. 
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8. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. JAMÁS tuvo ningún 
tipo de relación contractual con los trabajadores de SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

9. Mí representada desconoce las circunstancias de modo, tiempo y lugar que 
rodearon la contratación del demandante, por parte de SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

10. las actividades contratadas por mí representada con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., son exh·añas y completamente ajenas 
al giro ordinario de los negocios de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

11. Mí representada NO es solidariamente responsable de acreencia laboral 
alguna que SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., pueda 
adeudar al demandante, pues no se cumple con los requisitos que señala la 
ley laboral para el efecto. 

12. Mí representada canceló oportunamente las obligaciones que se encontraban . ) 
a su cargo, respecto de los contratos No. 71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, '-# 
suscritos con la sociedad SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A. 

13. SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., ejecutó los objetos 
contractuales bajo su propia cuenta y riesgo. 

14. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., constituirá a favor del 
señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, un depósito judicial, 
correspondiente al pago de salarios y prestaciones sociales, adeudadas por su 
empleador SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

15. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. en un obrar de buena fe, 
sin tener la calidad de empleador del demandante, cxtrabajador de la 
codemandada SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. decidió 
realizar el pago de las acrecncias laborales insolutas, sin que ello implique el 
reconocimiento de ningún vínculo laboral, ni de ninguna otra naturaleza. 

16. Entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y el señor REINEL 
DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, JAMÁS existió relación laboral, civil o de 
cualquier otra índole. 

17. Mi representada siempre ha obrado con real y manifiesta buena fe. 
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B. Fundamentos y razones de la defensa. 

l. INEXISTENCIA DE SOLIDARIAD POR FALTA DE ESTRUCTURACIÓN 
DE LOS PRESUPUETOS ESTABLECIDOS EN EL ARTÍCULO 34 DEL 
CÓDIGO SUSTANTIVO DE TRABAJO. 

Respecto de la supuesta solidaridad planteada de manera injustificada por parte de la 
apoderada del demandante, es necesario abordar tal concepto a la luz de lo 
contemplado en el artículo 34 del Código Sustantivo del Trabajo, el cual prevé la 
solidaridad exclusivamente respecto de los salarios y prestaciones e indemnizaciones 
de los trabajadores del contratista, siempre que las labores desarrolladas por el 
contratista, no sean extrañas a las actividades de la demandada contratante o 
beneficiaria de la obra. 

Bien, bajo esta óptica jurídica, es necesario entonces examinar que el giro ordinario de 
los negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. difiere del giro 
ordinario de los negocios de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
actividad que, como salta de bulto, es absolutamente especializada, excepcional y 
yuxtapuesta para mí representada, en la medida que no hace parte de la prestación del 
servicio público de telecomunicaciones, materializado mediante registros y 
resoluciones del Ministerio de las Tecnologías de la In.formación y las Comunicaciones, 
que le permite ejecutar tan específica y especial actividad, sin que los derechos y 
obligaciones de dichos registros y resoluciones puedan ser delegadas y/ o ejercidas 
en manera alguna por terceros no autorizados por el Gobierno, como lo es 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Aunado a lo anterior, como puede observarse en los contratos comerciales que se 
allegan con la presente contestación, y que fueron aquellos que se ejecutaron durante 
el período que el demandante alega haber sostenido un vínculo laboral con la otra 
demandada, resulta claro que mediante éste vínculo conh-actual, SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. S&C S.A., se obligó con COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., a efectos de prestar los especiales servicios 
de ésta, en forma independiente y de manera estable, con su propia organización, 
personc1l e infraestructura y con la asunción de todos y cada uno de los actos y riesgos, 
de conformidad con lo allí pactado. 

Como se ha acreditado con la contestación de demanda y la cual se soporta mediante 
las pruebas allegadas y practicadas dentro de la presente litis, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. siempre ha actuado con real y manifiesta 
bucnc1 fe exenta de culpa, lo que permite resaltar que ésta dio estricto cumplimiento a 
todas y cada una de sus obligaciones derivadas del contrato comercial celebrado con 
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SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., sin que, jurídicamente, sea 
viable predicar algún tipo de responsabilidad o condena en cabeza de mí representada. 

La autonomia técnica y adminístratíva se desprende de lo señalado en la cláusula 14", 
numeral 14.l del contrato número 71.1.1129.2013 de fecha 06 de noviembre de 2013, 
según la cual la otra Sociedad demandada ejecutaría el contrato comercial con total 
"(. .. ) nutonomín técnica, admiJJistrativa y fi 11m1ciem ( ... )", razón suficiente para 
desestimar las pretensiones que intenta el accionante, en contra de mi representada. 

De todas las cláusulas que allí fueron pactad.as se desprende que se b."ata de un cona ato 
comercial en el que se le encarga la prestación de distintos servicios que realizaría 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., a mí representada de forma 
autónoma e independiente, según se desprende del objeto íntegro de la relación 
contractual. Lo que además, se debe necesariamente acompasar con lo establecido en 
la cláusula diecisiete a (17a) del contrato comercial 71.1.1129.2013 de fecha 06 de 
noviembre de 2013. En dicha cláusula, quedó establecido que el personal del que 
autónomamente dispusiese SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 
no tendría vínculo alguno (ni laboral, ni civil, ni de ninguna otra índole) con 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., por lo que empresa 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. "( ... ) asumirá la v) 
responsabilidad que le corresponde como único empleador o contrataute de las 
personas que llegare a utilizar para el desarrollo del Contrato, sie1tdo de su cargo los 
salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, lronorarios, pago de servicios y 
demás obligaciones a que hubiere luga1· (. .. )"(Negrillas fuera de texto). De allí pues, 
que se comprueba, una vez más, la ausencia total de relación alguna entre mi 
representada y el señor REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO. 

Así mismo se puede evidenciar que la autonomía técnica y administrativa se 
desprende de lo señalado en la cláusula 14ª, numeral 14.1 del contrato número 
71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017, según la cual la otra Sociedad 
demandada ejecutaría el contrato comercial con total "(. .. ) nuto110111ín técnica, 
ndn I i I ti s tra ti va y fi nancícra (. .. )", razón suficiente para deses timar las pretensiones que 
intenta el accionante, en contra de mí representada. 

De todas las cláusulas que allí fueron pactadas se desprende que se b."ata de un contrato ~ 
comercial en el que se le encarga la prestación de distintos servicios que SERVICIOS 
& COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., a mi representada de forma autónoma e 

independiente, según se desprende del objeto íntegro de la relación contractual. Lo que 
además, se debe necesariamente acompasar con lo establecido en la cláusula diecisiete 
a (17a) del conh·ato comercial 71.1.0120.2017 de fecha 07 de junio de 2017. En dicha 
cláusula, quedó establecido que el personal del que autónomamente dispusiese 
empresa SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., no tendría vínculo 
alguno (ni laboral, ni civil, ni de ninguna otra índole} con COLOMBIA 
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TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., por lo que empresa SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. "( ... ) asumirá la responsabilidad que le 
corresponde como tínico empleador o contratante de las personas que llegare a utilizar 
para el desarrollo del Contrato, siendo de su cargo los salarios, prestaciones sociales, 
índenmizacíones, IIonoraríos, pago de servicios y demás obligaciones a q11e hubiere 
lugar(. .. )" (Negrillas fuera de texto). De allí pues, que se comprueba, una vez más, la 
ausencia total de relación alguna entre mí representada y el sefior REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO. 

Ello, permite concluir la existencia de una real autonomía técnica, administrativa y 
directiva por parte de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., en la 
ejecución de los contratos No. 71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, lo que impidió 
jurídica y materialmente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., 
inferir un posible incumplimiento de la codernandada en pago de las obligaciones 
laborales con su propio personal. 

2. BUENA FE DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

Mí representada ha actuado con real y manifiesta buena fe, toda vez que ha 
cumplido todas las obligaciones contraídas con SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., lo que no sólo se acredita con lo señalado 
en este escrito de contestación sino de las pruebas allegadas al proceso, según las 
cuales todas las obligacíones contraídas por mí representada con dicha empresa 
fueron cumplidas bajo los parámetros concretamente establecidos en los contratos 
No. 71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, toda vez, que la relación contractual que 
ejecutó SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., fue desarrollada 
con total autonomía administrativa, técnica y financiera por parte de dicha 
sociedad, potísima razón para desestimar las pretensiones que intenta el accionan te 
en contra de mí representada. 

No existe ningún soporte que permita afirmar que en algún momento el 
demandante haya suscrito o ejecutado un contrato de trabajo con mi representada, 
en consecuencia, mi representada actúa de buena fe al oponerse a las pretensiones 
planteadas en la demanda, por resultar un tercero de buena fe ante la existencia de 
una relación laboral entre el demandante y SERVICIOS & COMUNICACIONES 
S.A. - S&C S.A. 

Al respecto, en varias oportunidades la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia 
ha reiterado el principio de la buena fe, entre otras en la sentencia, del 4 de 
septiembre de 2003, Rad. No. 20267, señaló: 

"de donde sostíeJJc que frente a ln co11d11ctn de ln empresa se demuestro clnrmnente 
que no existe ningwrn violnció11 legal en torno n lo pnctado y frente ni snlnrio del 
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denznndnnle; por consiguiente, 110 liny 11111/11 fe y, en razón n ello, nl existir buena fe, 
se debe exonerar n ln sociednd denl(llldnrln del pago de In i11dem11izació11 moratoria de 
que fue objeto en el fnllo recurrído". Por último, indica, "ln ¡urisprudencin /111 
seiínlndo que ln i1zde11111iznció11111orntonn JLO puede aplicarse n los rnsos de duda acerca 
de los derechos que se reclaman y, por co11siguie11te, se tiene que el e111plenrlor Jm 
obrado de buena Je". 

La Honorable Corte Suprema de Justicia - Sala Laboral, en sentencia del veintidós 
(22) de abril de 2004, Rad. 21074, proferida por el Magistrado Ponente Dr. CARLOS 
ISAAC NADER, señaló: 

• 

"Como la nplirnció11 de In sanción consngmdn e11 el nrticulo 65 del Código Sustantivo 
del Tmbajo no es en ningún cnso automrítica conforme ha tenido oport1111idnd de 
precisarlo estn Sn/n, resultaría absurdo que solnl/lente pueda intentar exonerarse de 
ella el propio e111pler1dor alegando que s11 coHductn estuvo rez1estida de lmenn fe, pero 
no pueda Jrncer lo mismo el deudor solid,irío que en su calidad de dueifo de la obrn o 
beneficiario del tmbnjo debe snlir n responder por el monlo de lns ohligncio11es lnbornles 
co11traídas por nquel. Constituye rm trnlmuiento nsimétrico co11 el deudor solidario 
que se le oblig11e m 11irtud de ,m mandato legal al cubrimiento de l11s crrrgns laborales 
dejadas por el contmtista independiente, pero nl mis1110 tiempo se limite su derecho de .,J 
defensa y se le cercene la posibilidad de pode,- alegar que su co11ducta es de buena fe 
cuando de111uestre que est11110 presto n pagar o canceló lo quC' honestamente creyó 
deber. Serfo tanto como poner e11 el mismo plmw ln conductn de quien nada adujo lli 
mostró 1úngtí11 interés en satisfacer las oblignciones a su cargo directmuente, y ln del 
que pretendió rn111plir en lo que estimó le correspondía pagar solidariamente, lo cual 
no cabe en el espíritu y ln teleología insitos en el nrtírnlo 65 del C. S. del T. 

No puede perderse de vista, adicional111e11te, que en los términos del artírnlo 1577 del 
Código Ciz1il ,, El deudor demm1dr1do puede oponer íl la de111nnda todas !ns excepciones 
que resulten de la 11nt11mlezn de la obligación, y ndemris todas /ns pasorwles suyas", 
norma que proscribe cualquier limitnció11 a ln defensa que puede despleg(I/· el deudor 
solidario y q11e res11 lta ilustrativa para reafi nnar el criterio que arriba se dejó expuesto. 

Fluye ento11ces de lo dicho que el beneficiario del tmbajo o due,io de la obra puede ser 
liberado total o pnrcinlmeute del pago de la sm1ció11 momtorin que se le recln//le 
siempre que acredite co11 rnzones de peso q11e sti c.."Owi11ctn estiwo revestida de b11e11a 
fe. 

Así las cosas, incurrió el ad q11e111 en el yevro jurídico denuncindo ni considerar que 
en el eueJJto de obligaciones solidarias en/re el contratista independiente y el d11eiio 
de ln obra o beneficiario del trabajo co1110 consecuencia del 110 pngo de snlnrios y 
prestaciones sociales n los tralmjadores del primero, corre11 11 cargo del segundo, 
m1to111áticm11e11te, los snlarios 111omtorios, toda vez q11e se trntn de acreencias 
"ndeudndas en z,igcncin del desnrrollo del c011trnto de obm celebrado entre las 



denumdndns", sin que le sen darlo nducir que estuvo inrnrso en conducta de buena 
fi 

,, 
e . 

En sentencia de marzo 16 de 2005 expediente 23987, manifestó: 

"Ln. buena Je se 11n dicho síen1pre que equivale a obrar con lealtad, con rectitud, de mnnern 
honesta, en contmposición con el obrar de mnln fe; y se entiende que actúa de mala Je 
"quien pretende obtener ventnjns o beneficios sin mw suficiente dosis de probidad o 
pulcritud'' (Gaceta Judicial, Tomo LXXXVIII, pág. 223), como lo expresó In Sala Civil 
de esta Corte en s.entencia de 23 de junio de 1958. 

Esa buena Je que la jurisprudencia ha encontrado en el artículo 65 del Código Sustantivo 
del Trabajo y que le ha servido, si se halla suficientemente probada, para exonerar al 
emplendor del pago de In indemnización moratoria cuando se le encuentrn judicialmente 
responsable de la Jaltn de pago de salarios y prestaciones a la terminación del contmto, 
es In creencin rnzonnble de no deber, pero no es unn creencia cualquiem sino una 
debidmnente fundada, pues aunque iguahnente se Ita admitido que corresponden la que 
se hn dado en denominar buena fe simple, que se diferencia de la buena fe exenta 
de culpn o cunlificndn, debe entenderse, con todo, que es aquella que cabe definir como la 
conciencia de lznber obrado legitimnmente y con ánimo exento de fraude". 

Así mismo, el Tribunal Superior del Distro Judicial de Bogotá, en el proceso de 
radicado No. 2010 -833, con ponencia del Magistrado Dr. Manuel Eduardo Serrano 
Baquero, profirió sentencia el 27 de enero de 2016, en la que se señaló "(. . .) sin 
embargo, y según se ha dicho en providencias anteriores por este Tribunal, la responsabilídad 
solidaria que surge por ln nplicnción del artículo 34 del CST no se extiende al pago de la 
sanción moratoria que impone el artículo 65 del CST a cargo del empleador remiso en el pago 
de salarios y prestaciones socinles. Tal responsabilidad por tratarse de una sanción es 
esencialmente subjetüm y se causa por una nctuacíón de mnln fe del empleador, rnzón por In 
cual no se puede imponer de forma autonuítica a quien no fue parte en la relación de trnbajo. 

En este orden de ideas el Tribunal nwdificnrri las condenas impuestas n ln sociedad recurrente, 
pnrn revocnr In orden de pngo de sanción moratoria en su contra - únicamente- atendiendo a 
que dicha sociedad demostró n lo largo del proceso, con los documentos aportados y con ln 
declaración testimonial referida que nunca tuvo control directo de !ns actividades ejecutadas 
por el trabajador y que siempre actuó de buena fe." 

Por su parte, la Corte Constitucional en sentencia C-1194 del 03 de diciembre de 2008 
manifestó" La jurisprudencia constitucional Ita definido el principio de buena fe como aquel 
que exige a los particulares y 11 lrrs autoridades públicrzs ajustar sus comportamientos n una 
conducta honesta, leal y conforme con lns actuaciones que podrían esperarse de una "persona 
correcta (vir bonus)". Asila buena fe presupone la existencia de relaciones recíprocas con 
tmscenriencín jurídicn, y se refiere a ln '' confianza, seguridnd y aedibilidnd que otorga la 
paln.brn dada." y más adelante señaló "La Corte ha seii.n.lado que la buena Je es un principio 
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que de conformidnd con el nrtículo 83 de ln Carta Politicn se presume y conforme con este (i) 
las actuaciones de los particulares y de las autoridades públicas deben estnr gobernadas por 
el principio de buena fe y; (ii) ella se presume e11 lns actuaciones que los pnrticulnres adelrmten 
ante las autoridades públicas, es decir en las relaciones jurídico ndministmtivns, pero 
die/za presunción solamente se desvirtún con los mecanismos consagrndos por el 
ordenamiento jurídico vigente, luego es simplemente legal y por tanto admite prueba en 

contmrio". 

Finalmente, es de sefialar que, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
en el presente caso es un tercero de buena fe y por lo mismo NO tiene responsabilidad 
alguna en la eventual mora en que hubiese incurrido SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., en el pago de sus obligaciones respecto de 
quien aduce ser su trabajador, el sefior REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, 
razón por la cual se debe declarar que mi representada siempre ha actuado de buena 
fe. 

Por último, es del caso recalcar, que resulta sorprendente como a pesar de los 
requerimientos realizados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
a SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., respecto de la información 
y documentación referente a las acreencias adeudadas a sus trabajadores, a la fecha 
no existe un pronunciamiento del mismo. Por lo anterior, es necesario que el Juez 
realice un profundo y consistente análisis del comportamiento deprecado para 
develar las reales intensiones de dicha omisión, en aras de salvaguardar los intereses 
de mi representada quien se está viendo afectada por el actuar negligente, 
irresponsable y de mala fe de SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
no solo con el incumplimiento comercial sino con las obligaciones laborales a su 
cargo. 

3. LAS VACACIONES NO SON SALARIO NI PRESTACIONES SOCIALES. 

De conformidad con lo reglado por la ley laboral y tal como lo ha sostenido la 
jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia en repetidas ocasiones, las vacaciones 
son un descaso remunerado y por esta razón no son una prestación social y tampoco 
son salario. 

Las vacaciones no pueden considerarse como factor salarial para la liquidación de 
prestaciones sociales, en la medida que no reh·ibuyen en estricto sentido, un servicio 
prestado. 

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia - Sala de Casación Laboral, desde vieja 
data ha manifestado lo siguiente: 
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Carácter jurídico de las vacaciones y de su remuneración. El capitulo relntivo n 
las vncnciones fin sido lógicamente ubicado apnrte del título sobre prestaciones 
patronales, puesto que su aspecto sobresaliente no es el de un auxilio que el patrono 
esté obligado n reconocer n sus subordinados, sino cosn bien distinta: Un descnnso. 

Tampoco resulta adecuado considerar lns vacaciones o su compensación en dinero 
como salario, porque es de la naturaleza de éste que "implique retribución de 
sen1icíos", lo cual quiere decir que su causa radica en la efectiva realización de una 
labor. Siendo en esencia el salario una retribución de seniicios, mal puede sostenerse 
que las vacaciones - en los dos eventos de su goce efectivo o de su compensación 
monetaria - equivalgan a aquél, ya que en tales casos desaparece necesarimnente el 
elemento esencial del servicio. Puede decirse que las vacacíones y los dominicnles y 
demás dins de fiesta legales son descnnsos remunerados, pero tnl remuneración - por 
el receso de la actividad lnbornl - no ostenta In esencin salaría! de retribución de 
servicios. El salario en estos casos no es que una medida o módulo para remunerar el 
descnnso, pem no es en esencia un salario". Sentencín junio 11/59 G.J. 2211/12, Pág. 
876. 

En sentencia proferida el 29 de octubre de 1973, señaló la Corte Suprema de Justicia: 

"Ln compensación de vacaciones 110 es salario ni prestación social. Observa la Corte 
que, epidentemente, las vacncíoms consideradas como descanso remunerado o su 
compensación en dinero, cunnrlo es el caso de lwcerlo, no estrín comprendidas dentro 
de las prestnciones comunes y las especiales seifoladns en los capítulos VITT y IX dei 
CST, ellas están estnblecidas por ln ley con la finalidad de que el trabajador 
períódirnmente tome 1111 descanso de ln faenn mmnl pam recuperar sus energíns. El 
hecho de que, cuando el trabajador no usa por cualquier causa legalmente nceptnble 
de tales vncacíones, ellas le deben ser compensadas en dinero, constitZ1ye una 
indemnización q11e debe cubrir la parte patronal por aqrcel derecho no ejercitado. 

Ln Corte ha sostenido constantemente la doctrina de que: "No constituyendo salario 
ln compensnción monetaria de menciones causadas y 110 disfrutadas, no puede 
condenarse a pagar salarios caídos mando no se ha cubierto oportunamente, porque 
el artírnlo 65 del CST, es unn normíl de interpretación restrictíva, por lo cual su 
aplicación no puede extenderse hasta el caso de ln mora en el pago de sumas que no 
constituyen snlarios ní prestaciones sociales. La disposición hace referencia a salarios 
y prestaciones con un criterio exclusivo, y de su mandato restrictivo no puede salirse 
el juzgador nl wmplir la taren de su aplicación". 

De igual manera, la Doctrina ha señalado qué se entiende por prestaciones sociales. 

"Las prestaciones sociales s011 pagos que el empleador hace nl trabajador en dinero, 
especie, servicíos u otros beneficios, con el fin de cubrir los riesgos o necesidades del 
trabajador que se originan durante la relación de trnbnjo o con motivo de ln misma. 
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Se diferencinn de los salarios e11 que 110 rl'tribuyell directnmentc los servicios prestados 
y de lns inde11mizncio11es eJL que 1w reparan perjuicios causados por el empleador. 

(. . .) 

La 1J1nyoría de lns prestncí011es de carácter legal fueron creadas antes de In expedición 
del C.S. T. Lns únicns prestaciones que han aparecido con posterioridad n la 
codificnció11 de las 11or111ns sobre prestaciones que estaban en rigor en ese momento 
son el subsidio familiar, los httereses n la cesantía, auxilio de tmnsporte y la prima de 
sen1icios 11

• Comentario 2226-1 Régimen Lal1oml Colombinno - Legis. 

También ha sostenido la doctrina: 

"El Código Sustm1tiz,o de Trabajo cl11sifirn lns prestaciones sociales a cargo del 
empleador en dos gmndes grupos: 11) Prestacioues comunes, y b) Prestaciones 
especiales. Las primeras corren a cnrgo de todo p11tro110 o empresa 
independie11te111e11te de s11 capital, tales como: las prestaciones por accidente y 
enfermedad pmfesiow1l, auxilio 111011ctario por enfermedad no profesional, calzado y 
overoles, protección n lo nrntenúdad, auxilio funemrio, auxilio de cesantía, etc. En 
cambio, /ns prestaciones especiales, por la trascendencia económicn q1.1r ellas 
conllevan, están a cnrgo de ciertas empresr1s atendie11do r1 su rnpital, conw s011: la 
pensión dt' J11bilacióll, el auxilio y las pensiones de i111.1alidez, esc11elns y 
especializacióll, prima de seruicios y el seguro de 11idn colectivo". 

Los artículos 193 IJ 259 del C.S. T., establecieron el cnrlicter tmnsitorio de algunas 
de estas prestacíoHes, las cuales dejarían de estar a cnrgo del patrono mando el riesgo 
fuera sumido por el ISS. Actunl111e11fe de /ns prestaciones especiales, solo están n cargo 
del empleador, la pri111n de sen,icios, las escuelas de especialización; y, de /ns 
conrnnes, el auxilio de cesantía y la dot11cíó11 de calzado y vestido de labor. Las demás 
fueron asumidas por el ISS". Co1JieJ1tario 2226-2 Régimen Lnboml Colombimw -
Legis. 

Por su parte, la Corte Constitucional en sentencia de constitucionalidad C-059 de 
1996, manifestó: 

"Lns vncnciones constituyen un derecho del trnbnjndor n rccil,ír u11 desrn11s0 
rennmerndo. Ellas no tíe11e11 carácter prestacional, puesto q11e no son un mn:ilio del 
pntrono, como tampoco carrícter salnrilll, nl no retribuir u11 semicio prestado. La ley 
establece lns co11dicio11es pnm el reconocí1uiento del derecho del trnbnjador a las 
vacaciones, y 111 obligación correlntirn del patrono de pcrlllitir el dcscnnso 
remunerado, lns wnles tienen que 1.1er ese11cial111e1Ite coH el tiempo laborado 
depeHdiendo del oficio de que se tmte (. .. )" 
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De esta manera, NO es posible catalogarse las vacaciones como salario ni una 
prestación, más aún cuando, como ya se señaló, no están comprendidas dentro de 
las prestaciones comunes y las especiales señaladas en los capítulos VIII y IX del 
CST, ellas están establecidas por la ley con la finalidad de que la trabajadora 
periódicamente tome un descanso de la faena anual para recuperar sus energías. Por 
lo tanto, al consagrar el artículo 34 del Código Sustantivo de Trabajo que "( ... ) será 
solidariamente responsable con el contratista por el vnlor de los salarios y de lns prestaciones 
e indemniznciones a que tengan derecho los trabajadores ( ... )" "no le es dable al juzgador 
de instancia hacer interpretaciones a una norma que se refiere solo a salarios y 
prestaciones e indenmizaciones con un criterio exclusivo y restrictivo, razón por la 
cual es obligación darle aplicación a la misma en los términos que el legislador lo 
ordenó". 

V. PETICIÓN ESPECIAL 

Desde esta etapa procesal solicito al Despacho que en el evento que se profiera una 
sentencia desfavorable para los intereses de mi representada autorice a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. a repetir contra la COMPAÑÍA 
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - SEGUROS CONFIANZA S.A. y SEGUROS 
DEL ESTADO S.A., por las sumas ya canceladas al señor REINEL DE JESÚS 
SÁNCHEZ RESTREPO. 

Mi representada, constituirá un depósito judicial a favor del demandante por la 
suma de $5.200.000, monto que corresponde a las siguientes acreencias laborales. 

CONCEPTO VALOR 

SALARIO SEPTIEMBRE 2018 $800.000 

AUXILIO DE TRANSPORTE SEPTIEMBRE 2018 $88.211 

SALARIO 01-13 OCTUBRE 2018 $346.666 

A UXIUO DE TRANSPORTE 01 - 13 OCTUBRE 2018 $38.225 

HORAS EXTRAS $113.000 

AUXILIO DE PRODUCTIVIDAD $30.333 

AUXILIO DE CESANTÍAS 2018 $845.000 

INTERESES DE CESANTÍAS 2018 $82.000 

PRIMA DE SERVICIOS 01 DE JULIO - 13 OCTUBRE DE 2018 $308.000 

RELIQUIDACIÓN DE PRESTACIONES $1.500.000 

OTROS CONCEPTOS $1.000.000 
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VI. SOLICITUD ESPECIAL 

Solicito al Despacho se ordene la comparecencia del liquidador de SERVICIOS y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. el señor JORGE ALBERTO CESPEDES 
PAEZ o quien haga sus veces, quien debe ser parte en este proceso. 

VII. PRUEBAS 

Sírvase señor Juez, tener y decretar como pruebas en favor de la demandada las 
siguientes: 

l. INTERROGATORIO DE PARTE CON RECONOCIMIENTO DE 
DOCUMENTOS. 

Que deberá absolver personalmente el demandante, en el día y hora que señale el 
Despacho para tal fin y que formularé oralmente en tal audiencia pública con las 
formalidades de Ley, el que versará sobre los hechos materia de litigio. En especial 
se le pondrá de presente el contrato de trabajo suscrito con la codemandada. 

2. DOCUMENTOS 

1) Certificación del 12 de febrero de 2020 expedida por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

2) Certificación del 12 de febrero de 2020 expedida por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P 

3) Certificación del Ministerio de Tecnologías de la Información y las 
Telecomunicaciones del 08 de noviembre de 2011, en la que hace constar 
que COLOlvIBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. se encuentra 
registrada con el numeru RTIC96000896. 

4) Registro del iv1inisterio de Tecnologías de la Información y las 
Telecomunicaciones, donde se describe los scrv1c10s de 
telecomunicaciones autorizados para COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

5) Contrato para el mantenimiento integral planta externa y bucle de cliente 
No. 71.1.1129.2013, del 06 de noviembre de 2013. 

6) Contrato para el mantenimiento integral planta externa y bucle de cliente 
No. 71.1.0120.2017, del 07 de junio de 2017. 

7) Comunicación de fecha 25 de septiembre de 2018 terminación del contrato 
No. 71.1.0120.2017. 

8) Comunicación de embargo de créditos u otros derechos semejantes de 
fecha de acto 28 de agosto de 2018, radicado en las instalaciones de mi 
representada el 04 de septiembre de 2018. 
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9) Traslado de comunicaciones pago de acreencias laborales trabajadores 

SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., de fecha 17 de 
octubre de 2018. 

10) Comprobante de envío por correo certificado de la comunicación de fecha 
18 de octubre de 2018. 

11) Comunicación suscrita por Osear Julio Arias Gómez - Gerente de 
SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., de fecha 25 de 
octubre de 2018. 

12) Comprobante de envío por correo certificado de la comunicación de fecha 
26 de octubre de 2018, recibida en las instalaciones de mi representada el 
29 de octubre de 2018. 

13) Traslado de reclamaciones pago de acreencias laborales h·abajadores 
SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., 26 de octubre de 
2018. 

14) Comprobante de envío por correo certificado de la comunicación de fecha 
25 de octubre de 2018. 

15) Comunicación elevada por la apoderada de la demandante el 26 de 
noviembre de 2018. 

16) Derecho de petición elevado por la apoderada de la demandante el 27 de 
noviembre de 2018. 

17) Respuesta al derecho de petición elevada por la apoderada de lc1 
demandante el 27 de noviembre de 2018. 

18) Correo electrónico de fecha 11 de diciembre de 2018 del correo 
notificaciones judiciales a Amanda Velásquez. 

19) Comunicación suscrita por la Doctora Amanda Velásquez dirigida a 
Fabián Andrés I-Jcrnández, Osear Samir Martínez y Alejandro Miguel 
Castellanos López. 

20) Comunicación dirigida a la Doctora Amc1nda Velásquez Gómez suscrita 
por lc1 Doctora Martha Elena Ruíz Díaz Granados, de fecha 08 de marzo de 
2019. 

21) Comprobante de envío por correo certificado de la comunicación de fecha 
08 de marzo de 2019. 

22) Acuse de envío: Derecho de petición de información de fecha 20 de marzo 
de 2019. 

2'.1) Comunicación de fecha 18 de 2019 suscrita por la Doctora Amanda 
Velásquez. 

24) Comunicación dirigida a SERVICIOS y COMUNICACIONES S.A. -S&C 
S.A. suscrita por la Doctora Martha Elena Ruíz Díaz Granados, de fecha 11 
de marzo de 2019. 

25) Comprobante de envío por correo certificado de la comunicación de fecha 
11 de marzo de 2019. 

26) Acuse de envío: Derecho de petición de información de fechc119 de marzo 
de 2019. 
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27) Respuesta a derecho de petición dirigido a SERVICIOS y 
COMUNICACIONES S.A. -S&C S.A., de fecha 30 de abril de 2019. 

28) Correo electrónico de fecha 12 de abril de 2019 del correo de Amanda 
Velásquez a Aliados Telefónica, notificaciones judiciales. 

29) Póliza de seguro de cumplimiento No. 12-45~101028832, expedida por 
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 

30) Póliza de seguro de cumplimiento No. 28 SP 000183 expedida por 
COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. - CONFIANZA S.A. 

3. TESTIMONIOS. 

Sírvase señor Juez, recepcionar la declaración testimonial de la siguiente persona, 
mayor de edad, residentes en la ciudad de Bogotá y Dosquebradas quienes podrán 
ser notificados en la en la dirección de mi representad.a y quienes depondrán sobre 
los hechos de la demanda, su contestación y en especial sobre la relación contractual 
que existió entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y 
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en virtud de los contratos 
No. 71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, la manera como se ejecutaron dichos 
contratos, el objeto y alcance de los mismos, la finalización de los mismos y del giro 
ordinario de los negocios de mi representada, la mala fe con que actúa la apoderada 
de la parte demandante y SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A.J 
entre otros. 

Los testigos son: 

1. JORGE ANDRÉS MARÍN, identificado con cédula de ciudadanía número 
79.672.066. Quien podrán ser notificado en la dirección de mi representada y 
quien depondrá sobre los hechos de la demanda, su contestación y en especial 
sobre la relación contractual que existió entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 

.. 

COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en virtud de los contratos No. 
71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, la manera como se ejecutaron dichos 
contratos, el objeto y alcance de los mismos, la finalización de los mismos y 
del giro ordinario de los negocios de mi representada, la mala fe con que actúa ~ 
la apoderada de la parte demandante y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. entre otros. 

2. JUAN DANIEL ARGUELLO, identificado con cédula de ciudadanía número 
7.563.522. Quien podrán ser notificado en la dirección de mi representada y 
quien depondrá sobre los hechos d~ la demanda, su contestación y en especial 
sobre la relación contractual que existió entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
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COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en virtud de los contratos No. 
71.1.1129.2013 y No. 71.1.0120.2017, la manera como se ejecutaron dichos 
contratos, el objeto y alcance de los mismos, la finalización de los mismos y 
del giro ordinario de los negocios de mi representada, la mala fe con que actúa 
la apoderada de la parte demandante y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. entre otros. 

Sírvase señor Juez, librar DESPACHO COMISORIO con destino a los JUZGADOS 
LABORALES DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ (REPARTO) a fin de recepcionar la 
declaración testimonial de las siguientes personas, mayores de edad, residente en la 
ciudad de Bogotá D.C., quienes podrán ser notificados en la en la dirección de mi 
representada y quienes depondrán sobre los hechos de la demanda, su contestación 
y en especial sobre la relación contractual que existió entre COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & COMUNICACIONES 
S.A. - S&C S.A. en virtud de los contratos No. 71.1.1129.2013 y 71.1.0120.2017, la 
manera como se ejecutaron dichos contratos, el objeto y alcance de los mismos, la 
finalización de los mismos y del giro ordinario de los negocios de mi representada, 
la mala fe con que actúa la apoderada de la parte demandante y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. entre otros. 

l. ALEJANDRO MIGUEL CASTELLANOS LÓPEZ, identificado con cédula 
de ciudadanía número 79.985.203 de Bogotá. Quien podrán ser notificado en 
la dirección de mi representada y quien depondrá sobre los hechos de la 
demanda, su contestación y en especial sobre la mala fe con que actúa la parte 
demandante y SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., las 
conversaciones con la apoderada del demandante, la solicitud de 
información para cancelar las acreencias laborales adeudadas por el 
empleador del actor, entre otros. 

2. MARGARITA MARÍA GONZÁLEZ SALCEDO, identificada con cédula 
de ciudadanía número 53.123.660. Quien podrán ser notificada en la 
dirección de mi representada y quien depondrá sobre los hechos de la 
demanda, su contestación y en especial sobre la mala fe con que actúa la parte 
demandante y SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., las 
conversaciones con la apoderada del demandante, la solicitud de 
iiúormación para cancelar las acreencias laborales adeudadas por el 
empleador del actor, entre otros. 

3. SEBASTIÁN PÉREZ CUARTAS, identificado con cédula de ciudadanía 
número 1.032.430.170. Quien podrán ser notificado en la dirección de mi 
representada y quien depondrá sobre los hechos de la demanda, su 
contestación y en especial sobre la mala fe con que actúa la parte demandante 
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y SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., las conversaciones 
con la apoderada del demandante, la solicitud de üúormación para cancelar 
las acreencias laborales adeudadas por el empleador del actor, entre oh·os. 

4. ALEXANDER CASTRO BOTERO, identificado con cédula de ciudadanía 
número 75.092.557. Quien podrán ser notificado en la dirección de mi 
representada y quien depondrá sobre los hechos de la demanda, su 
contestación y en especial sobre la relación contractual que existió enh·e 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en virtud de los contratos No. 
71.1.1129.2013 y 71.1.0120.2017, la manera como se ejecutaron dichos 
contratos, el objeto y alcance de los mismos, la finalización de los mismos y 
del giro ordinario de los negocios de mi representada, la mala fe con que 
actúa la apoderada de la parte demandante y SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. entre otros. 

4. DESCONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS 

... 

Desde esta etapa procesal me permito desconocer aquellos documentos allegados .. ) 
como prueba por la parte demandante que no provengan de mi representada y/ o \J 
carezcan de firma por parte de quien los suscribe, en especial la constancia expedida 
por el secretario de la Junta Directiva de SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA 
S&A S.A., de fecha 13 de octubre de 2018. 

De igual manera, desconozco cualquier documento que contenga el logotipo de mi 
representada y carezca firma de un representante o trabajador de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

Al respecto, es del caso precisar, lo dispuesto en el artículo 434 del Código de 
Comercio "ATRIBUCIONES E INTEGRANTES DE LAS JUNTAS DIRECTIVAS. Las 
atribuciones de la junta directiva se expresarán en los estatutos. Dicha junta se integrará con 
no menos de tres miembros, y cada uno de ellos tendrá un suplente. A falta de estipulación 
expresn en contmrio, los suplentes senín numéricos". 

Por su parte, el artículo 438 del Código de Comercio, contempla "ATRIBUCIONES -J 
DE LA JUNTA DIRECTIVA. Salvo disposicióH estatutaria en contrario, se presumirá que 
la junta directiva tendrá atribuciones suficientes para ordennr que se ejecute o celebre 
cunlquier acto o contrato comprendido de11tro del objeto social y para tomar las 
determinaciones necesarias en orden a que la sociedad cumpla sus fines". 

Por lo anterior, debe ser evaluado si el secretario de la Junta Directiva de 
SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA S&A S.A. contaba con la facultad de 
expedir la constancia de fecha 13 de octubre de 2018. 
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5. EXHIBICIÓN DE DOCUMENTOS. 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 265 del Código General del Proceso, 
aplicable en materia laboral por analogía, en virtud del artículo 145 del C.P.T. y de 
la S.S., solicito al Despacho requerir a SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. -
S&C S.A. y su liquidador para que allegue los documentos que se relacionan a 
continuación, los cuales se encuentran en su poder: 

l. Contrato de trabajo suscrito con el demandante. 
2. Carta de terminación del contrato de trabajo del demandante. 
3. Soporte de pago de la liquidación final de acreencias laborales del actor. 
4. Copia de la totalidad de los pagos efectuados al demandante, por los siguientes 

conceptos: 

a. 
b. 
c. 
d. 
e. 

f. 

g. 

Salarios. 
Aportes al Sistema General de Seguridad Social. 
Comprobantes de pago de primas de servicios. 
Cesantías pagadas durante la vigencia del contrato de trabajo. 
lntereses sobre cesantías pagadas durante la vigencia de su contrato de 
trabajo. 
Reconocimíento y/ o compensación de vacaciones efectuado al durante la 
vigencia de su contrato de trabajo. 
Liquidación final de acrcencias laborales. 

Lo anterior, en la medida que al ser el demandante extrabajador de SERVICIOS & 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., es ésta, lluien debe tener en sus archivos 
copia de la hoja de vida del actor y soporte de todos los pagos realizados por 
concepto de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones y demás acreencias 
laborales, en la medida que son pruebas indispensables para resolver la litis. 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 265 del Código General del Proceso, 
aplicable en materia laboral por analogía, solicito al Despacho requerir al señor 
REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO certificación de fecha 13 de octubre de 
2018 suscrita por el señor Jorge Alberto Céspedes Páez - Secretario Junta Directiva 
de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. y actual liquidador de la 
codemandada llUe se encuentra en su poder 

6. DECLARACIÓN SOBRE DOCUMENTOS 

Sírvase sei'lor Juez citar al sei'\or Jorge Alberto Céspedes Páez - Secretario Junta 
Directiva de SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. y actual 
liquidador de la codemandada, con el fin l}Ue rinda declaración y ratifique el 
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contenido de la certificación de fecha 13 de octubre de 2018 allegada por el 
demandante con el libelo demandatario, de co1úormidad con lo consagrado en el 
artículo 185, 188, 222 y siguientes del Código General del Proceso. 

VIII. ANEXOS 

Las pruebas documentales relacionadas en el acápite de pruebas. 

IX. NOTIFICACIONES 

l. La demandada recibirá notificaciones en la transversal 60 (Avenida Suba) No. 
114 A - 55 de la ciudad de Bogotá. 

2. El suscrito recibirá notificaciones en la secretaría de su Despacho y en la calle 10 
No. 17-21 edificio laguitos, torre A oficina 302 de la ciudad de Pereira, correo 

ctróníco vrnc,. ~rorias '(Yales(a)o-mail.com y/ o abogados@lopezasociad.os.net. 

C. . ererr 
.delaJ. 

MTCS 
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Colombia Telecomunicaciones SA ESP 
Transv, 60 (/\v. Suba) No 114 /\·55 
Bogorj o.e. 
TcL 7050000 EXT. 78588·78583-78590 
NIT. 830.122.566· l 
www.trlefonica.corn.co 

COLOMBIA TELECOMUNTCAClONES S. A E . S. P. 
DIRECCION GESTION DE RECURSOS HUMANOS 

CERTIFICA QUE: 

El suscrito Gerent e Compensación y Diseno Organizacíonal 
certifica que: REINEL DE JESÚS SÁNCHEZ RESTREPO, no trabaja n i 
ha trabajado para la compañía en ningún tiempo. 

La presente certificación se expide el 12 de Febrero 2020. 

Cordialmente, 

DANIEL CALVO PEREIRA 
GERENTE COMPENSACION Y DISEÑO ORGANIZACIONAL 
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Colombia Telecomunicaciones SA ESP 
Transv. 60 (/\v. Suba) Ntl. 114 ,\ 55 
Bogotá D.C. 
TeL 7050000 EXT. 78588·78583-78590 
NIT. 830.1?2.565-l 
wvY,1.tctcíon1ca.c.on1.co 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 

GERENCIA COMPENSACIÓN Y DISEÑO ORGANIZACIONAL 

CI :rnscrito DANIEL CALVO PERElRA en su calidad de Gerente de Compensación y 
Diseño Organizaciona l de la Dirección de Personas y Administración de CO LOM BlA 
TELECOMUNlCACTONES S.A. E.S.P. hace constnr mediante el presente escrito que 
no ha existido en la Compañia el c11 rgo de TÉCNICO INSTALADOR REPARADOR 
durante el periodo comprendido entre el I de Septi embre de 2015 al 13 de Octubre de 
2018. 

Para constancia se firma el día 12 de Febrero de 2020, para ser presentada ante quien 
corresponda. 

// 
Atentamen 

DANIEL CALVO PEREIRA 
GERENTE COMPENSACIÓN Y DISEÑO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
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•t.! INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO ·z CONTRATO No. 71.1.0120.2017 
CONTRATO PARA EL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE"t'[JENTE 

l . LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION -- - -
El presente Contrato se celebra en la ciudad de Bogotá, o.e., el U/~- lUlf 
2. EMPRESA CONTRATISTA (Información): w 
Nombre: SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Nit: 900.494.594-7 
Representante Legal y/o Apoderado: 0SCAR JULIO ARIAS GOMEZ 

C.C. No. 89.006.508 de Armenia 
Dirección de comunicaciones: Dirección: Carrera 20 No 23-39 

Teléfono: 7385001 
Fax: 7385001 
Armenia - Quindío (Colombia) 

3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (Información): 
,, 
1 

Nombre: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
Nit. 830. l 22.566- l 

Apoderado: 0LGA MARÍA CASTIBLANCO PARRA 
C.C. No. 24'016.506 de Samacá 
DIRECTORA DE COMPRAS 

Dirección de comunicaciones o notificaciones: Transversal 60 (Avenida Suba) No. l J 4 A - 55 
Teléfono: (57) 1 5935399 - 7050111 
Bo~otá D.C. - Colombia 

4. INFORMACION RELEVANTE: "ll ,· 

Objeto: El objeto de este Contrato es la realización continuada 
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y a favor de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio 
denominado "Bucle de Cliente" consistente en (i) la 
instalación y mantenimiento. de forma integrada de 
equipos. infraestructura y redes de telecomunicaciones 
en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP o del cliente de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (ii) las actividades 
necesarias para la operación y gestión de la planta 
externa para los diferentes tipos de redes. construidas 
con cable mult ipar de cobre. fibra óptica o coaxial, 
microondas y satelital y (iii) demás actividades 
descritas en el presente Contrato, (en adelante los 
"Servicios"). en los términos y condiciones establecidos 
en este Contrato. 

Plazo de Ejecución: El Plazo de Ejecución del Contrato será desde el primero 
(l) de marzo de dos mil diecisiete (2017) y hasta el 
veintiocho (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021 ). 

Area Gestora: Dirección 1: Servicio Técnico de Clientes/ Dirección Red 
de Acceso/ Gerencia Estrategia Operativa. 

~ 
Colom bia Telecomunicaciones S.A. ESP Transversal 60 Nº 111, A 55Bog<,L.:i OC f ~I (5 ¡ 1) ;0:,11111 ~ mov,sl~uo 
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l. CONSIDERACIONES 

A) Las Partes debidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 d 
información, han decidido celebrar el presente Contrato, cada una motivada directamente en su 
objeto, en la forma que se pasa a precisar. 

B) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP) , 

sociedad comercial del tipo de las anónimas, legalmente constituida mediante escritura pública 
número 0001331 del dieciséis (16) de junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaría veintidós 
(22) del círculo de Bogotá o.e. y actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas. con 
domicilio principal en la ciudad de Bogotá D.C. 

C) SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A .• (en adelante la EMPRESA CONTRATISTA), sociedad 
comercial del tipo de las Anónimas, legalmente constituida mediante escritura pública número 
0000068 del veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgada en la Notaría Primera de (atarea y 
actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas, con domicilio principal en la ciudad 
de Armenia (Qulndío). 

D) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene como objeto social principal la organización, 
operación, prestación y explotación de las actividades y los servicios de telecomunicaciones, tales 
como telefonía pública básica conmutada local, local extendida y de larga distancia nacional e 
internacional, servicios móviles, portadores. teleservicios, telemáticos, de valor agregado, servicios 
satelitales en sus diferentes modalidades, servicios de televisión en todas sus modalidades 
incluyendo televisión por cable, servicios de difusión, tecnologías inalámbricas, video, servicios de 
alojamiento de aplicaciones informáticas. servicios de data center, servicios de operación de redes 
privadas de telecomunicaciones y operaciones totales de sistemas de información y cualquier otro 
servicio calificado como de telecomunicaciones, comunicaciones e información (TIC). incluidas sus 
actividades complementarias y suplementarias, dentro del territorio nacional y en el exterior y en 
conexión con el exterior. empleando para ello bienes, activos y derechos propios o ejerciendo el uso 
y goce sobre bienes, activos y derechos de terceros. 

E) Las Partes arriba identificadas, manifiestan que sus representantes cuentan con las facultades 
suficientes y necesarias en lo que a derecho se refiere para adquirir las obligaciones que se derivan 

del presente Contrato. 

F) En consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP y la EMPRESA CONTRATISTA acuerdan a 

continuación lo siguiente: 

11 . DEFINICIONES 

Todos los términos en mayúsculas y no definidos en otra parte de este Contrato, tendrán el significado 
establecido a cont inuación. Dichos significados se aplican tanto al singular como al plural de los términos 
definidos. Cuando en el texto del Contrato se utilicen términos en Mayúscula definidos en los Términos de 
Invitación, los significados allí asignados continuarán aplicándose. 

Todos los demás términos utilizados en los Anexos se entenderán en su acepción natural y lógica, y los 

tér:::::iat::l:::u:i:a::~:5n::~::P de :~~~::al::~:~~4 :05::::::e r~l:~~z1~d:: 5: 1~ 11:.:::,::,::ácticas d@e tJ:Y 
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ingeniería, salvo que se utilicen en mayúscula, caso en el cual deberá dárseles el sentido que se les asigna e 
el capítulo de definiciones del Contrato o en cualquier otro aparte del Contrato y sus Anexos donde aparezcan 

expresamente definidos. En caso de duda o contradicción con las definiciones del Contrato prevalecerán éstas. 

"Contrato". Será este contrato incluyendo todos sus Anexos. 

"Servicios". Se refiere a (i) la instalación y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y 
redes de telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (ii) las actividades necesarias para la operación y gestión de la planta 

externa para los diferentes t ipos de redes. construidas con cable multipar de cobre, fibra óptica o coaxial. 
microondas y satelital y (iii) demás act ividades descritas en el presente Contrato. 

"día, mes, y año". Se referirá a día calendario, salvo que en el texto del Contrato se indique expresamente 
otra cosa; mes y año se referirán a mes y año calendario respectivamente. 

"Orden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden" . Es el requerimiento presentado por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a la EMPRESA CONTRATISTA, que especifica el tipo de solicitud y el alcance 
del Servicio requerido en cualquier momento a partir del inicio del plazo de ejecución del Contrato. Las 
Órdenes de Servicio (00.SS) aplican para la especialidad ''Atención Técnica al Cliente" y las Ordenes de 
Trabajo (OT's) aplican para las especialidades de "Diseño", "Obra Civil", "Líneas y Cables·· y "Proyectos 
FFTH". El término "Orden" se aplicará indistintamente a cualquier t ipo de Orden. 

"Partes". Serán COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA CONTRATISTA, y el término "Parte" se 
aplicará a cualquiera de ellas individualmente. 

"Pesos" o "$". Se entenderán como pesos colombianos. 

111. CLÁUSULAS 

Cláusula la.- OBJET O.-

1.1. El objeto de este Contrato es la realización continuada por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y a favor 
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio denominado "Bucle de Cliente" consistente en 
(i) la instalación y mantenimiento, de forma integrada de equipos. infraestructura y redes de 
telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (ii) las actividades necesarias para la operación y gestión de 
la planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre. fibra ópt ica 
o coaxial, microondas y satelital y (iii) demás actividades descritas en el presente Contrato (en adelante 
los "Servicios"), en los términos y condiciones establecidos en este Contrato. a cambio de la 
remuneración pactada en la Cláusula 7a.-, en la que se entiende incluida la remuneración integral de la 
EMPRESA CONTRATISTA quien, con plena autonomía técnica. administrativa y financiera, asegurará la 
disponibilidad permanente de las actividades objeto de este Contrato. 

1.2. Durante la vigencia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá la facultad de 
incorporar cualqu ier otra actividad que ella estime conveniente dentro del territorio Nacional, en las 
localidades, ubicaciones, cantidad y plazos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime 
convenientes. 

Colombia Telecomunicaciones SA ESP Transversal 60 Nº 114 A SS Bogotá o.e Tel (S 71) 7050111 ww.ym¡¡y,für,(9 
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1.3. La EMPRESA CONTRATISTA declara a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP que cuenta c 
la totalidad de permisos, licencias y autorizaciones requeridos por las normas aplicables para ejecutar 
los Servicios a que se refiere este Contrato, siendo responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONE 
S.A . ESP de las reclamaciones que pudieran substanciarse frente a la misma, como consecuencia e la 
carencia por su parte de los permisos. licencias y autorizaciones necesarios o del impago d los 
derechos y gastos citados. 

Cláusula 2a.• ALCANCE Y NORMA DE DESEMPEÑO.· 

2.1. 

2.2. 

2.3. 

2.4. 

La EMPRESA CONTRATISTA realizará el suministro de los Servicios objeto del presente Contrato. bajo su 
única y exclusiva responsabilidad, respondiendo frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP de 
la correcta ejecución de los mismos. 

La EMPRESA CONTRATISTA deberá ejecutar las actividades de acuerdo a las Órdenes de Servicio u 
Órdenes de Trabajo que vayan siendo expedidas durante la ejecución del Contrato hasta obtener la 
Aceptación de cada una de las respectivas Órdenes. 

Para la correcta ejecución del objeto del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA, deberá realizar. además de 
las actividades señaladas en este Contrato, todas las demás labores razonablemente necesarias para 
el desarrollo del objeto del Contrato. Las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA incluirán la 
realización de todas las actividades descritas en las Condiciones Técnicas de la Invitación a Presentar 
Ofertas y para ello la EMPRESA CONTRATISTA será la responsable de todas las actividades. materiales y 
recursos, equipos no obsolescentes, útiles, herramientas, maquinaria, métodos, medios auxiliares. 
servicios, insumos, pruebas y ensayos que sean necesarios y adecuados para la completa atención de 
los Servicios cont ratados, todo lo cual será asumido directamente por de la EMPRESA CONTRATISTA y se 
entiende contemplado dentro de los precios pactados, salvo aquellos que expresamente se indique que 
suministrará COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

En desarrollo de lo anterior, será exclusiva responsabilidad de la EMPRESA CONTRATISTA, obtener los 
equipos, herramientas, materiales, servicios e insumos requeridos para la ejecución de las Órdenes, 
salvo los bienes que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrará de conformidad con este 
Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA será responsable. por su cuenta y riesgo. de todos los demás 
bienes, software, servicios, insumos, derechos y otros requerimientos necesarios para la adecuada 
ejecución de los Servicios. los cuales serán obtenidos por la EMPRESA CONTRATISTA para sí y sólo 
puestos a disposición de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en desarrollo de la ejecución de este 
Contrato, sin que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adquiera responsabilidad alguna por tal 
suministro u obligación de reembolso respecto de los mismos. Desde la fecha de firma del Contrato. la 
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a realizar todas las acciones requeridas para iniciar las actividades. Por 
consiguiente, sólo aquellos aspectos que expresamente sean asignados a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S .A . ESP en este Contrato. se considerarán excluidos del alcance de las 
obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA. En desarrollo de lo anterior. la responsabilidad de la EMPRESA 

CONTRATISTA incluye, sin limitarse a ello, disponer de la infraestructura y recursos humanos necesarios 
para garantizar el suministro de los Servicios en óptimas condiciones, asumiendo por entero las 
responsabil idades en caso de insuficiencia o imperfección de los mismos. así como su transporte hasta 
el lugar de entrega de los mismos. 

2.5. Se hace constar expresamente que se considerará asimismo incluido en la contratación cualquier 
trabajo. aunque no esté específicamente indicado en el presente documento o en otro documento 
contractual derivado o vinculado a él, pero que resulte necesario y (o) conveniente al total y buen 
cumplimiento de las actividades contratadas. 

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transversal 60 Nº 114 A-55Bogotá O C. Tel (571) 7050111 www mov,star co 
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2.6. Los Servicios se realizaran de conformidad con las indicaciones generales establecidas por Co 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la realización de los mismos. COLOMBIA TELECOMUNICACION 
ESP podrá modificar dichas indicaciones con la periodicidad que considere conveniente, de acuer 
con sus políticas generales, y así lo acepta de manera expresa la EMPRESA CONTRATISTA y renur,icia'á 
cualquier reclamación por tales modificaciones. 

2.7. Sin perjuicio de las facultades que en este Contrato se conceden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP para exigir a la EMPRESA CONTRATISTA el cumplimiento de ciertas obligaciones de medio. 
tendientes a obtener como resultado la efectiva ejecución de los Servicios, la EMPRESA CONTRATISTA 
acepta que sus obligaciones son de resultado y. por ende, no podrá eximirse de ellas en el alcance 
establecido en este Contrato, ni de la aplicación de las sanciones, sino por Fuerza Mayor o el 
incumplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

2.8. El incumplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP susceptible de eximir a la EMPRESA 
CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones, será aquel que obstaculice la adecuada ejecución 
de las labores de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo cual, en ningún caso se considerará incumplimiento 
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la cantidad de Ordenes que expida. 

2.9. La EMPRESA CONTRATISTA acepta la aplicación de las Penalizaciones establecidas en el "Anexo 8 
Aseguramiento de la Calidad y Penalizaciones" del Anexo Técnico, de manera que los Servicios sean 
efectivamente ej ecutados en óptimas condiciones y dentro de las condiciones pactadas. 

2.10. La EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta con el nivel de especialización requerido para el 
suministro de los Servicios, como los que son objeto de este Contrato. En consecuencia, para el 
cumplimiento de sus obligaciones, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a emplear los procedimientos 
técnicos, administrativos, de gestión y buena práctica que se imponen al nivel de diligencia de un 
experto en construcción y mantenimiento de Redes, de acuerdo con este Contrato, por lo cual será 
responsable de sus actos, los de sus empleados o dependientes ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA desarrollará sus actividades de acuerdo con los estándares más 
altos de calidad, debiendo la EMPRESA CONTRATISTA ejecutar los Servicios con la máxima diligencia 
exigible de acuerdo con las circunstancias. 

2 . 11. Teniendo en cuenta que los servicios de telecomunicaciones que presta COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP son objeto de regulación, cont rol y vigilancia por parte del Estado, la 
EMPRESA CONTRATISTA conoce y acepta que los Bienes y las condiciones de ejecución de los Servicios 
objeto del presente Contrato pueden ser objeto de modificaciones por virtud de cambios regulatorios, 
los cuales serán incorporados una vez sean expedidos por la autoridades respectivas. 

2 .12. Todos los materiales, herramientas, mano de obra y demás elementos necesarios para la ejecución de 
los Servicios deberán ser de primera calidad, e idóneos para la actividad en que se los utilice. La EMPRESA 
CONTRATISTA será la única responsable por los daños que se deriven de la mala calidad. existencia de 
defectos o no idoneidad de los materiales, herramientas, mano de obra y demás elementos necesarios 
para la ejecución de los Servicios. 

2.13. Ejecución de Órdenes por demanda. Desde la fecha de inicio del plazo de ejecución. la EMPRESA 

CONTRATISTA ejecutará las Órdenes de Servicio u Órdenes de Trabajo. de manera diligente y cuidadosa, 
sujeto a los términos y condiciones establecidos en este Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA estará 
obligada a atender las Órdenes expedidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP y a ejecutarlas. 
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Cláusula 3a.• PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO.· 

3.1. El Plazo de Ejecución del Contrato será desde el primero (1) de marzo de dos mil diecisiete (2017) y 
hasta el veintiocho (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021}. 

3.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá establecer de forma unilateral un rórroga 
extraordinaria por un máximo de tres (3) meses. mediante comunicación escrita enviada a la EMPRESA 
CONTRATISTA con un (!) mes de anticipación a la fecha de finalización del período inicial, o de 
cualquiera de sus prórrogas si las hubiera. 

3.3. El suministro de los Servicios deberá efectuarse en los plazos acordados en el Anexo Técnico y en 
todo caso en los plazos aprobados por el CONTRATANTE. 

Cláusula 4a.• LUGAR DE EJECUCIÓN DE LOS SERVICIOS.· 

4.1. Los Servicios se ejecutarán en la Zona 10, (Caldas. Quindío y Risaralda), de conformidad con lo 
establecido en el "Anexo 17 Zonas Geográficas" del Anexo Técnico. 

4.2. Como quiera que desde un punto de vista telefónico los límites no coinciden exactamente con la 
división administrativa. a los efectos de este Contrato se entenderán incluidas en cada municipio, y 
por tanto la EMPRESA CONTRATISTA estará obligada a ejecutar. no solo los Servicios correspondientes 
a localidades, zonas o áreas situadas dentro de los límites administrativos. sino también aquellas 
otras correspondientes a localidades, zonas o áreas limítrofes cuyo control telefónico corresponda al 
municipio de que se trate (interurbanos y urbanos). 

Cláusula 5a.• ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.· 

5.1. A partir de la fecha de inicio del plazo de ejecución del Contrato. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

5.2. 

ESP podrá expedir a la EMPRESA CONTRATISTA Órdenes. 

Comunicada una Orden, se aplicarán los términos establecidos en la Orden específica o en su 
defecto lo establecido en el Anexo Técnico. En cualquier caso de retraso o incumplimiento por parte 
de la EMPRESA CONTRATISTA en relación con sus obligaciones en torno a una Orden comunicada por 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se activarán las sanciones establecidas, pero la EMPRESA 
CONTRATISTA conservará. salvo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP manifieste lo 
contrario, la obligación de cumplir con la ejecución de la Orden. Los plazos de ejecución se 
empezarán a contabilizar desde la entrega de las Órdenes o desde el registro de la Orden en los 
sistemas informáticos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP disponga. hasta la devolución o 
cierre a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las mismas, con los Servicios finalizados o la 
indicación del motivo de su no-realización, en su caso y conforme con el procedimiento establecido 
para la Orden. 

5.3. A partir de la fecha de inicio del plazo de ejecución del Contrato la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
ejecutar los Servicios por demanda. es decir en la medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP lo requiera a través de las Ordenes de Trabajo u Orden de Servicio. Para tal efecto, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expedirá a la EMPRESA CONTRATISTA las Órdenes en 
cualquier momento durante la ejecución del Contrato. 
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá suprimir, reducir, modificar o ampliar cualqu· :2""~ ~:·• / 

alcance de los Servicios solicitados, previa comunicación a la EMPRESA CONTRATISTA, quien no tendrá 
derecho a indemnización por daños y perjuicios. 

Cláusula 6a.- ACEPTACIÓN DE LOS SERVICIOS.-

6.1. Los riesgos inherentes a los Servicios objeto del Contrato. tales como almacenamiento, transporte 
y demás que sean previas a la Aceptación de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A . ESP. correrán por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP únicamente asumirá aquellos riesgos que se materialicen después de la Aceptación de la 
respect iva Orden. 

6.2. La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que requiera la 
realización de Pruebas, deberá comunicarlo así a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. para que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP destine el personal que considere necesario para la 
verificación y el acompañamiento de la realización de las Pruebas por parte de la EMPRESA 
CONTRATISTA, con el fin de recoger el resultado y emitir, si fuera el caso. la correspondiente 
Aceptación de la Orden. Una vez realizadas las pruebas y not ificados los resultados de la mismas 
por la EMPRESA CONTRATISTA, según sea el caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP deberá 
poner en conocimiento de la EMPRESA CONTRATISTA su decisión, informando si hay o no lugar a la 
aceptación de las pruebas y las razones que justifican una decisión negativa. 

6.3. La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que no requiera la 
realización de Pruebas. deberá reportar su finalización siguiendo los procedimientos establecidos 
para el efecto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. para que COLOMBIA 

T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP emita. si fuera el caso, la correspondiente Aceptación de la Orden. 

6.4. En ningún caso para la Aceptación de la Orden operará la presunción de silencio como anuencia y, 
por ende, sólo procederá Aceptación de Orden que sea dada expresamente por escrito o a través 
de los sistemas establecidos para el efecto, por parte COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

6.5. 

6.6. 

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener los lugares de ejecución de los Servicios libre de 
desperdicios durante la ejecución de los mismos, sin que ello origine ningún costo para COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. En caso de que luego de veinticuatro (24) horas de solicitada por 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP la limpieza del sitio de los Servicios la EMPRESA 
CONTRATISTA no lo hiciere o no se allane a hacerlo, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá 
adelantar dicha limpieza descontando a la EMPRESA CONTRATISTA el valor de cualquier suma que le 
adeude. Será condición necesaria para la recepción de los Servicios que la EMPRESA CONTRATISTA 
entregue el sitio de los Servicios libre de escombros y desechos. 

La Aceptación de la Orden llevará implícita la traslación del riesgo para COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios. sin que pueda entenderse. en ningún caso, que 
dicha traslación se efectúe en momento anterior a la Aceptación. 

6. 7. Hasta el momento de la Aceptación, la ejecución de los Servicios se real izará a riesgo y ventura de 
la EMPRESA CONTRATISTA, la cual no tendrá derecho a indemnización alguna por causa de 
destrucción, pérdida. averías o perjuicios. totales o parciales. no imputables a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP ocasionados en los Servicios, ni aún en el caso de fuerza mayor. 
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Cláusula 7a.• VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.-

7.1. 

7.2. 

7.2.1. 

Donde: 

El valor del presente Contrato es de cuantía indeterminada, su valor final será el que resulte de 
sumar los pagos efectuados durante la ejecución del mismo, de acuerdo a los Servicios requeñdos 
por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP y ejecutados por la EMPRESA CONTRATISTA. 

COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP remunerará a la EMPRESA CONTRATISTA los erv1c1os 
suminist rados. teniendo en cuenta los conceptos descritos en los numerales 7.2.1. a 7.2.6., 
siguientes: 

Pai:o por Actividad Ejecutada: El precio de cada Servicio será el que resulte de multiplicar la 
cantidad de actividades realizadas por el número de puntos baremos correspondientes a la 
actividad de la respectiva especialidad (descritos en el Anexo l. "Diseño", Anexo 3. "Obra civil". 
Anexo 4. "Líneas y cables" y Anexo 6. "Atención Técnica al Cliente"), multiplicado por el costo de 
la Clase de Mano de Obra de la especialidad. más el Costo de materiales por el coeficiente 
respectivo. Lo anterior aplicando la siguiente fórmula: 

¿ Actividad CL (PB,lcti,•idmJ * $CL +$ Mat Actn1d11dCL) 

CL Tipo de mano de Obra 

l Clase de trabajo B (Instalador de Línea Básica) 

2 Clase de trabajo D (xDSL) 

3 Clase de trabajo O (FTTH) 

4 Clase de trabajo D (Técnico de Datos) 

5 Clase de t rabajo MP (Multiproducto) 

6 Clase de trabajo K (Instalador de antena de TV) 

7 Clase AD (ARendamiento lJ despacho) 

8 Clase de trabajo LCobre (Instalador de Cable Cobre) 

9 Clase de trabajo LFibra (Instalador de Cable Fibra) 

10 Clase de trabajo CCobre (Empalmador de Cobre) 

11 Clase de trabajo (Fibra (Empalmador de Fibra) 

12 Clase de trabajo RTNFO (Red Troncal Nacional de Fibra Óptica} 

13 Clase de trabajo G (Obra Civil) 

14 Clase de trabajo P (Equipo de Proyecto) 

15 Clase de trabajo S (Sistema SAGRE) 

Actividad CL = Cantidades ejecutadas por cada una de las actividades descritas en los Anexos l , 3, 4 y 6 
CL = Clase de Mano de Obra 
PBAct1v111ad= Puntos Baremos asociados a cada actividad 
$CL = Costo de la Clase de Mano de Obra 
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, $MatAc,IVkl.ldCL = Resultado de multiplicar el Costo de materiales por el coeficiente para las Clase G. 

D oatos-

7.2.1.1. Cuando se trate de actividades para Clientes VIP, el resultado de la fórmula anterior (Pago or 
Act ividad Ejecutada) se multiplicará por el Coeficiente Clase de Mano de Obra para clie t~IP 
establecido en el .~nexo Económico. 

7.2.1.2. Los precios base del punto baremo por Clase de Mano de Obra son los que se establecen en el 
Anexo Económico. 

7.2.1.3. La valoración en Puntos Baremos de las unidades de obra se establecen según los "APÉNDICES. 
CUADROS DE UNIDADES DE OBRA", descritos en el Anexo de la especialidad respectiva (Anexo 
l. "Diseño", Anexo 3. "Obra civil", Anexo 4. "Líneas y cables" y Anexo 6. "Atención Técnica al 
Cliente"). 

7.2.1.4. Los precios establecidos en el Anexo Económico del Contrato tendrán un incremento anual, a 
partir del primer (l) día del mes de marzo de cada año, conforme con la tasa de variación anual 
del índice de precios al consumo (IPC) establecido por el DANE para el año inmediatamente 
anterior. 

7.2.2. Pa~o por Unidades Inmobiliarias Pasadas (VIP); El precio a pagar para los "Proyectos FTTH" 
será et resultado de multiplicar el número de Unidades Inmobiliarias Pasadas (UIP) puestas en 
cobertura y registradas en los sistemas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine, 
por el valor estipulado en el Anexo Económico del Contrato para esta especialidad, previo 
cumplimiento de las condiciones técnicas descritas en el Anexo S. "Proyectos ITTH", Lo anterior 
aplicando la siguiente fórmula: 

7.2.3. 

$ UIP = CANTIDAD UIP x COSTO UIP 

Dónde: 

$ UIP: valor total a pagar por Unidades Inmobiliarias Pasadas 
CANTIDAD UIP: cantidad de Unidades Inmobiliarias Pasadas 
COSTO UIP: costo por Unidad Inmobiliaria Pasada 

Mantenimiento por Acceso: En los sectores con ''Mantenimiento por Acceso", se consideran 
incluidas en el pago mensual a la EMPRESA CONTRATISTA las actuaciones de mantenim iento 
correctivo siempre que se encuentren referidas a averías individuales de cliente. El monto de la 
facturación mensual en un sector, será el resultado de multiplicar el precio del acceso consignado 
en el Anexo Económico del Contrato por el número de accesos facturando del Departamento. por 
cada producto y el resultado es multiplicado por el fact or de mejora (FM) y el factor de 
desempeño. Lo anterior aplicando la siguiente fórmula: 

Vfm = ((PaSTB x NaLB) + (PaBA x NaBA) + (PaTV x NaTV)) *FM * FO 

Donde: 

Vfm = Valor Facturado Mensual 
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7.2.4. 

PaSTB = Precio por Acceso para Línea Básica 
Na LB = Número de accesos del sector Línea Básica (*) 
PaBA = Precio por Acceso para Banda Ancha 
NaBA = Número de accesos del sector Banda Ancha (*) 
PaTV = Precio por Acceso para Televisión 
NaTV = Número de accesos del sector Televisión (*) 
FM= Factor de Mejora {h} 
FO= Factor de Desempeño de Mantenimiento del periodo 
(*) El cálculo del número de accesos del Departamento será obtenido en los sistemas de 
TELEFÓNICA con base en el número de accesos facturando por producto (STB, xDSL (Banda 
Ancha) y TV) existentes en el Departamento el último día del mes inmediatamente anterior a la 
liquidación de los Servicios. 

Para el número de accesos (Na), son considerados los siguientes terminales: 

• Clientes con servicio de Línea Básica facturando en el Departamento. 

• Clientes con servicio de Banda Ancha facturando en el Departamento. 

• Clientes con servicio de Televisión facturando en el Departamento. 

Nota 1: No se tendrá en cuenta los accesos facturando de los Servicios de FTTH. dado que 
inicialmente se reconocerá por pago por Actividad Ejecutada. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP podrá incluir este Servicio en el esquema de pago de Mantenimiento por Acceso informando 
con (1) mes de anticipación para la negociación del precio del acceso del Servicio. 

Nota 2: Se excluirán los Servicios que sean atendidos y pagados por Actividad Ejecutada como el 
caso de clientes corporativos de Banda Ancha y Televisión. 

(H) Considerando que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP invierte recursos de forma 
permanente en la red e implementa nuevas herramientas con el objetivo de disminuir 
progresivamente la tasa de averías. a la remuneración por concepto de mantenimiento por Acceso 
se aplicará un Factor de Mejora (FM) el cual se determina como la variación entre la Tasa de Averías 
Base (que será entregada al inicio del contrato) vs la Tasa de Averías Media del último año móvil 
(promedio de la Tasa de Averías mensual de los últimos 12 meses calendario). 

La Tasa de Averías se calcula con la siguiente formula: 

Tasa de Averías = 
Ingreso de averías mes (Descontando averías canceladas) 

Planta facturando del mes 

El Factor de mejora se calcula con aplicación de la siguiente formula: 

Factor Mejora = 1 + 
---'(,._T_a_sa_d_e_A_ve_r_ía_s_M_e_d_i_a _-_T~a_sa___,..d_e_A_v_er_ía_s_B_a_s_e,_) __ * SO% 

Tasa de Averías Base 

Nota 3: Para los casos que la Tasa de Averías Media sea mayor o igual a la Tasa de Averías Base 
no se aplicará el Factor de Mejora. 

Factor de Desempeño: Los conceptos descritos en los numerales 7.2.l y 7.2.3, anteriores, serán 
afectados por el factor de Desempeño teniendo en cuenta las calificaciones obtenidas por la 
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7.2.5. 

7.2.6. 

7.2.7. 

7.2.8 . 

7.2.8 .1. 

EMPRESA CONTRATISTA en la evaluación de calidad, conforme se define en el "Anexo 7 Evaluación 
de EECC" del Anexo Técnico, donde se disponen las normas que regulan tanto el proceso de 
evaluación de la EMPRESA CONTRATISTA como la determinación del porcentaje a aplicar sobre los 
numerales 7.2.1 y 7.2.3, anteriores, que oscilará entre los valores de - 5% y • 10% de la 
facturación en el periodo de evaluación. 

Penalízaciones; Los conceptos descritos en los numerales 7.2.1. 7.2.2. y 7.2.3, anteriores. serán 
afectados por las Penalizaciones descritas en el Anexo 8. "Aseguramiento de la calidad y 
penalizaciones" del Contrato. en las condiciones establecidas en el mismo. 

Afectación de la Remuneración en caso de Intervención: La remuneración de la EMPRESA 
CONTRATISTA también se puede ver afectada en los casos en que haya intervención de la zona, tal 
como se describe en el "Anexo 15 - Modelo de Intervención con Empresa de Campaña", numeral 
4. "Afectación de la Remuneración en Caso de Intervención" del Anexo Técnico'del Contrato. 

Clientes VIP: Para las actividades realizadas a clientes VIP a nivel nacional, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconocerá en la facturación de la EMPRESA CONTRATISTA un valor 
adicional por éstas actividades, como se detalla en el numeral 7 .2.1. Pago por Actividad ejecutada. 

Condiciones Particulares: 

Para todas las actividades de "Provisión" y "Mantenimiento" realizadas en el departamento de 
Arauca. Antioquia, Chocó. Nuevos Departamentos. San Andrés y Providencia. COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconocerá en la fact uración de la EMPRESA CONTRATISTA un 35% 
adicional al valor ejecutado en éstas actividades durante el período correspondiente. 

7.2.8 .2. Para el departamento de San Andrés y Providencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
reconocerá el 50% del valor total del envío (transporte) desde Cartagena hasta San Andrés y 
Providencia del material del grupo 2 "Materiales suministrados por TELEFONICA" especificado 
en el Anexo 9. "Gestión de Materiales", cuando se requiera del envío. Este pago se reconocerá a 
la EMPRESA CONTRATISTA con la presentación y validación por parte de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los soportes y/o facturas exclusivas para el envío de los 
materiales descritos anteriormente. 

7.2.8.3. Para los Servicios de operación y mantenimiento de fibra óptica RTNFO y RLFO cuya ejecución 
implique desplazamientos superiores a 400 Km (ida y vuelta). COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP reconocerá a la EMPRESA CONTRATISTA 4 baremos de la clase RTNFO por día requerido 
para la ejecución de los Servicios. 

7.2.8.4. Transporte no Convencional· Se entiende por transporte no convencional cuando se requiera 
desplazamiento del personal técnico en transporte diferente al terrestre. COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagará a la EMPRESA CONTRATISTA una cantidad determinada de 
baremos de la clase D (Técnico de Datos). para las actividades de Datos que se agenden en 
localidades de dificil acceso. en las condiciones descritas en el "Anexo Condiciones Particulares 
de Contratación", Numeral 7, subnumera l 7.1. literal v. Condiciones Particulares. 

7.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá considerar dar un tratamiento especial a alguna (s) 
zona (s) geográfica (s) de acuerdo a los criterios que esta misma considere. lo cual quedará 
especificado en el Anexo Económico. 
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7.4. 

7.4. l. 

7.4.2. 

7.5. 

7.5.l. 

7.5.2. 
7.5.3. 
7.5.4. 

7.5.5. 

7.5.6. 

7.5.7. 

Trabajos no baremados u precios no definidos: 

Para que proceda el pago de t rabajos no baremados o mediante precios no definidos, o el pago 
materiales que pertenecen al grupo 2 "Materiales suministrados por TELEFÓNICA" del "Anexo 9 
Gestión de Materiales" del Anexo Técnico, cuando sean provistos por la EMPRESA CONTRATISTA 
será necesaria la previa y expresa aprobación de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
mediante el procedimiento establecido por esta última, dicho pago debe realizarse a travé._s de- a 
modalidad de puntos pactados y reconocerá un 3% adicional por concepto de gastos geri'erales 
sobre el va lor de la factura presentada por la EMPRESA CONTRATISTA. Deberá evitarse en lo posible 
su uso. 

Las actividades que dentro de cada Servicio hayan de efectuarse mediante trabajos no 
baremados o precios no definidos, y que se requieran usar recurrentemente durante el Contrato, 
correspondientes a especialidades y/o actividades no comprendidas en los Anexos del Contrato, 
serán objeto de solicitud de ofertas a las EMPRESAS CONTRATISTAS en su caso para posterior 
análisis, negociación y formalización a través de la Dirección de Compras de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

Dentro de la remuneración pactada, están comprendidos todos los costos y gastos que sean 
necesarios para la correcta ejecución del objeto del Contrato, incluido lo relativo a costos de 
operación, transporte. nacionalización, almacenamiento, desembalaje, seguros, los gastos de 
administración así como costos que se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de 
seguridad social, salud ocupacional, costos financieros. gastos de operación. de dirección de los 
trabajos, impuestos, retenciones por impuestos, (exceptuado el IVA), tasas, contribuciones, 
administración, imprevistos, y utilidades, y todos los demás materiales. insumos y recursos 
requeridos para el suministro de los Servicios, sin ningún compromiso por parte de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP relativo a cantidades mínimas o a requerimientos de prestaciones 
básicos, de tal suerte que la EMPRESA CONTRATISTA entiende y acepta que el va lor del Contrato está 
sujeto a las cantidades de Bienes y Servicios efectivamente suministrados por lo cual el riesgo de 
menor o mayor cantidad de Servicios está totalmente asignado a la EMPRESA CONTRATISTA y 
cubierto mediante los precios contenidos en el Anexo Económico. Dentro de la retribución se 
encuentran incluidos, entre otros, los siguientes conceptos: 

Personal técnico, con la titulación y formación en su caso requerida y mano de obra de cualquier 
clase y concepto necesaria para la ejecución de los Servicios. 
Costos de estructura para la gestión de la ejecución de las obras. 
Estudio previo sobre planos y replanteo del terreno. 
Ejecución del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo. realizado por técnico competente si fuere 
legalmente exigible. 
Suministro de los materia les necesarios, no aportados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
y los medios auxiliares/vehículos, equipos. maquinaria y herramientas adecuadas para la correcta 
ejecución de los Servicios, así como su transporte, preparación, montaje, desmontaje y movimiento 
dentro de la obra y/o instalación. 
Costos del suministro de aquellos servicios (energía, agua, etc) que sean necesarios en la ejecución 
de los Servicios, cualquiera que sea su clase, construcciones, obras auxiliares provisionales, 
reconocimiento y replanteo. 
Costos derivados para el establecimiento de la gestión de la obra, vestuario del personal operativo 
y las comunicaciones de voz y datos (teléfonos fijos, móviles, fax, equipos informáticos, entre otros) 
aplicaciones informáticas. etc. Asimismo, comprende los costos de enlaces necesarios para que la 
EMPRESA CONTRATISTA se conecte con los sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
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7.5.8. 

7.5.9. 

7.5.10. 

7.5.11. 

7.5.12. 

7.5.13. 

7.5.14. 

7.5.15. 
7.5.16. 

7.5.17. 

7.5.18. 

7.5.19. 

7.5.20. 

7.5.21. 

7.5.22. 

7.5.23. 

7.5.24. 

costos de hardware, software y licencias necesarias e idóneas para gestionar aplicaciones 
informáticas de los sistemas que determine COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
Vallas, señalizaciones y protecciones (cerramientos con pantallas, lonas, etc.) dentro y fuera de la 

zona de Trabajos y/o obra, así como las demás medidas de seguridad (cascos. botas, etc.). salud e 
higiene ocupacional, incluso carteles informativos requeridos por organismos oficiales y 
cualesquiera otros dispositivos tendientes a evitar daños a terceros o a proteger, en su caso. 
instalaciones o equipos propios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. o ajenos. 

Estudio, preparativos y act uaciones necesarias para acceder a instalaciones de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP o ajenas. accesos a cualquier elemento de planta (armarios. cajas 
terminales, borneras, locales, etc.) y otros. de conformidad con los procedimientos vigentes y 
regulaciones comunicadas y establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A. ESP. 
Personal, medios y cualquier otro tipo de gasto necesario para cumplir la normativa vigente. ya sea 
de índole legal o interna, en materia de seguridad física, salud, ornato, higiene ocupacional y de 
prevención de riesgos laborales, gestión medioambiental y de protección del medio ambiente. 

Gastos de viáticos y transporte del personal, materiales, maquinarias, herramientas; etc.. originados 
por desplazamientos para atender las obras o cualquier tipo de gestión relacionada con los Servicios 
amparados en el presente Contrato, cualquiera que sea el medio utilizado y orografía del terreno, 
excepto los aspectos que expresamente se establezcan en este Contrato que serán asumidos por 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP. 
Carga, t ransporte, descarga y manipulación de los materiales entregados por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP para la ejecución de los Servicios. así como su almacenaje y custodia. 
Gastos generales de administración, así como remuneraciones fijas y variables y demás costos que 
se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de seguridad social, salud ocupacional, 
previsionales y tributarias del personal utilizado para la ejecución de los Servicios. 
Incluye los mayores costos por trabajos nocturnos o feriados que sean necesarios para el desarrollo 
o ejecución de los distintos Servicios materia del presente Contrato, no pagándose suplemento 
alguno por ellos. 

Utilidades (margen operativo, ganancias, utilidad industrial). 
Gastos de obtención de visados, permisos, licencias / servidumbre y autorizaciones que deba 
gestionar la EMPRESA CONTRATISTA, de conformidad con lo establecido para la especialidad 
Permisos. 

Permisos, autorizaciones, licencias, tasas, contribuciones, impuestos, fianzas y cualquier otro tipo 
de gasto exigible a la EMPRESA CONTRATISTA, para prestar sus Servicios. 
Seguros de cualquier clase que deba contratar la EMPRESA CONTRATISTA en cumplimiento de lo 
estipulado en el presente Contrato o la Ley de la materia. 
Paralizaciones y suspensión de actividades por inclemencias del tiempo, fiestas, imposiciones de 
tráfico, toma de posesión de servidumbres y cualquier tipo de imprevistos. 
Registros e informes requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculados con la 
ejecución de los Servicios. 

En el caso de la instalación y mantenimiento, incluye todas las visitas necesarias a los clientes para 
la ejecución de las actividades. 
Los gastos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el "Anexo 10 • 
Dotación e Imagen" (entre estos, Acreditación/ identificación) del Anexo Técnico, que debe tener 
cada trabaj ador de la EMPRESA CONTRATISTA. 

Personal y medios necesarios para la supervisión interna y externa y para los controles de calidad 
del producto o servicio ofrecido, con la finalidad de asegurar la calidad de los Servicios. 
Los costos correspondientes a papelería, impresión y manejo de Ordenes. elaboración de volantes 
para información de clientes en mantenimientos prevent ivos y correctivos en la planta externa y 
bucle de cliente. 

Colombia Telecomunicaciones SA ESP Transversal óO Nº 114 A SSBogotá O C. fol (5 71) • 7050111 www.moyistar co 

Contrato No, 71.1.0120.2017 
Página 13 de 58 



7ele/onica 

7.5.2 5. Los recursos asociados al Agenda miento y Despacho, cuando estos estén a cargo de la EMPRESA 
CONTRATISTA, necesarios para ejecución de las actividades, no habiendo facturaciones 
adicionales. 

7.5.26. Los costos asociados al contacto previo para programación de los Servicios con el cliente, siendo 
que los trabajos no ejecutados no serán facturados. 

7.5.27. Gestión de los recursos y actividades, actualización de las bases de datos y registros e informes 
requeridos. 

7.5.28. En el caso de instalaciones nuevas incluye todas las visitas necesarias a los clientes para la ejecución 
de los Servicios. 

7.5.29. Los conceptos incluidos en el precio base por especialidad, comprenderán además de lo descrito en 
el apartado anterior. lo dispuesto en los anexos de cada especialidad. 

7.6. En aquellos casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP estime necesaria la realización 
de nuevas tareas no baremadas o modificación de las actividades existentes, que surjan con 
posterioridad a la entrada en vigor del presente Contrato, como consecuencia de innovaciones 
tecnológicas. nuevos servicios, etc., previo acuerdo entre ambas Partes. se incluirán en los Anexos 
1 a 6 del Anexo Técnico. formando parte del mismo a todos los efectos, los nuevos trabajos que se 
precisen. 

7. 7. En cualquier momento durante la vigencia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se 
reserva el derecho de llamar a renegociar los precios acordados, producto de las eficiencias y 
optimizaciones que cualquier sistema puesto a disposición por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . 

ESP a la EMPRESA CONTRATISTA, genere en el manejo de la fuerza de trabajo en oficina y campo para 
despachadores, agendadores, supervisores, técnicos en terreno y manejo de materiales. 

7.8. Se deja establecido que la remuneración pactada será pagada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S .A. ESP siempre que los Servicios hayan sido ejecutados conforme a lo pactado y la EMPRESA 

CONTRATISTA haya realizado las correcciones solicitadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP. 

7.9. Las Partes declaran que las condiciones económicas establecidas en el Anexo Económico 
corresponden actualmente a precios de mercado. En tal sentido, si durante la ejecución del 
presente Cont rato, la EMPRESA CONTRATISTA ofreciera mejores condiciones tarifarías o precios más 
económicos a terceros, ésta se encontrará obligada a reajustar las tarifas y precios señalados en el 
presente Contrato en función a los precios y tarifas ofrecidas a dichos terceros. de lo contrario. 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP queda facultada para ajustar los precios y tarifas al nivel de 
los más bajos. 

7.10. Sin perjuicio de lo indicado en la Sección 7.6 anterior, las Partes podrán de común acuerdo efectuar 
revisión de precios y condiciones de los Servicios. Cualquier modificación deberá establecerse por 
acuerdo escrito de las Partes. 

7.11. Teniendo en cuenta la estimación y asignación de riesgos de este Contrato y la inclusión de los 
mismos en la remuneración, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente reconoce que no serán 
procedentes reajustes, compensaciones. indemnizaciones, ni reclamos por las causas anteriores. o 
debidos a esos factores, o a cualquier ot ra u otras causas o factores que se produzcan durante el 
desarrollo de este Contrato. Por lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA reconoce que ha contemplado 
dentro de los precios de cada clase de mano de obra y los puntos baremos asociados, los impuestos 
y las retenciones de impuestos aplicables y vigentes actualmente, así como las variaciones que 
sobre los mismos se presenten durante el plazo de ejecución del Contrato. 
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Cláusula 8a.- PROCEDIMIENTO DE FACTURACIÓN Y PAGO.-

8.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagará a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios 
efectivamente suministrados a satisfacción de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, or 
mensualidades vencidas, según los precios especificados en el Anexo Económico y bajo las 
condiciones establecidas en el Anexo Técnico. 

8.2. Los periodos de facturación serán mensuales y serán informados por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Dependiendo de las fechas de cierre de recibo de facturación en las 
ventanillas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para cada mes, se establecerá plazos de 
hasta cinco (5) días, para conciliación, causación en los sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP y entrega de soportes (actas parciales de ejecución, balances de materiales, acta de 
calificación y evaluación de la EMPRESA CONTRATISTA, entre otras), con el fin de que la EMPRESA 
CONTRATISTA presente sus facturas antes del cierre establecido en caso de no presentar la 
documentación requerida en los plazos establecidos, la EMPRESA CONTRATISTA no podrá presentar 
reclamación alguna ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y sólo podrá presentar la 
facturación al inicio del mes siguiente a la liquidación. 

8.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir a la EMPRESA CONTRATISTA que la liquidación de 
una determinada Orden sea realizada mediante la presentación de facturas parciales y diferenciadas, 
de acuerdo a las necesidades requeridas para la gestión de la propia Orden. En este caso se informará 
a la EMPRESA CONTRATISTA sobre las actividades que deben incluirse en cada factura. 

8.4. La obligación de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de efectuar los pagos pactados queda 
sujeta a la condición de que la EMPRESA CONTRATISTA haya entregado las garantías en las 
condiciones exigidas en la Cláusula de Garantías y Seguros y radique, en las oficinas de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ubicadas en la ciudad de Bogotá o.e., la respectiva fac tura dirigida a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (NIT 830.122.566-1) dentro del mismo mes en que se 
expida. Los pagos se efectuarán a los sesenta (60) días siguientes a la correcta y oportuna 
presentación de la factura en la ventanilla destinada para tal fin, previo cumplimiento de los 
requisitos establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para el efecto. Sin perjuicio de 
lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA acepta seguir las direct rices de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP en cuanto a los mecanismos y requisitos de radicación de facturas y pago, y respetará las 
fechas y horarios previstos para radicación de las facturas y pagos establecidos por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. sin que lo anterior se entienda como incumplimiento o retraso en el 
pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

8.5. Sin perjuicio de lo dispuesto en los numerales anteriores, el pago por parte de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las facturas presentadas por la EMPRESA CONTRATISTA no implica 
aceptación por parte de COLOMBIA TELECOMUNI CACIONES S.A. ESP de los Servicios, ni una renuncia 
a los derechos que puedan corresponderle frente a la EMPRESA CONTRATISTA, reservándose 
expresamente su ejercicio. La Aceptación de los Servicios se realizará, de conformidad con lo 
establecido en el presente Contrato para la recepción de los mismos. 

8.6. Cuando en desarrollo del presente Contrato se configure incumplimiento de la EMPRESA 
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para 
retener cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importar si se 
deriva o no del presente Contrato, hasta cuando la EMPRESA CONTRATISTA cumpla 
satisfactoriamente con las obligaciones incumplidas. 
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8.7. 

8 .8. 

De conformidad con los artículos 1714 y siguientes del Código Civil, por ministerio de la ley se 
extinguirán recíprocamente hasta concurrencia de sus valores, las deudas en dinero actualmente 
exigibles que tengan las Partes entre sí. Cuando la compensación aquí prevista tenga lugar, la 
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a remitir a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el documento 
requerido según la ley vigente, para hacer la nota contable respectiva. En todo caso, las Partes 
darán plena aplicación a las normas fiscales, en especial a las relativas a la retención en la fuente y 
al impuesto sobre el valor agregado - IVA. 

Cualquier factura que no se encuentre elaborada de conformidad con la ley colombiana no será 
recibida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. o cualquier factura que presentare errores. 
inconsistencias o enmendaduras. o defectos similares, será rechazada y devuelta a la EMPRESA 
CONTRATISTA para su corrección, dentro de los seis (6) días hábiles siguientes a la presentación de 
la factura a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA deberá corregir la 
factura y presentarla nuevamente. Este procedimiento se repetirá hasta que la factura haya sido 
elaborada correctamente, en cuyo caso se someterá al proceso normal de pago descrito en la 
presente Cláusula y el término de pago se contará a partir del recibo de la factura correctamente 
elaborada. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir la correspondiente indemnización 
por los daños y perjuicios que le ocasione la emisión o anulación defectuosa o extemporánea de las 
facturas, quedando entendido que dicha indemnización necesariamente cubrirá los montos de las 
sanciones que la administración tributaria imponga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP como 
consecuencia de la utilización de las referidas facturas. 

8.9. En caso de existir evidencia de sobrefacturación. dentro de los treinta (30) días siguientes a la 
determinación definitiva del monto de la sobrefacturación, la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
rembolsar dicho monto.junto con el Interés a la tasa máxima de interés de mora certificada por la 
Superintendencia Financiera causada desde el momento en que se haya pagado hasta la fecha del 
reembolso. Si ocurriese una subfacturación, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagará a la 
EMPRESA CONTRATISTA, en la factura del mes siguiente al cobro del respectivo monto de 
subfacturación, la suma que no había sido facturada ni cobrada, correspondiente al monto que se 
adeude, sin intereses. 

8.10. En caso de existir discrepancia sobre la cantidad adeudada, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP devolverá la factura a la EMPRESA CONTRATISTA para que ésta elabore dos facturas: una por el 
monto sobre el cual no hay discrepancia, la cual se entregará nuevamente a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quien ejecutará el proceso normal de pago descrito en la presente 
Cláusula, y otra por el monto en disputa. Sobre este monto, el cual en ningún caso causará 
intereses, se buscará un acuerdo entre las Partes en un plazo máximo de quince (15) días. contados 
a partir de la fecha en la cual se expida la nueva factura. En caso de existir acuerdo, salvo que las 
Partes establezcan otra cosa. el monto acordado se pagará cumpliendo el proceso normal de pago 
descrito en esta Cláusula y el término de pago se contará a partir del recibo de la factura 
correctamente elaborada. Si no existe acuerdo, después de este término, se procederá conforme 
con lo establecido en la Cláusula 52a.- de este Contrato. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
no pagará ninguna suma en disputa. Una vez resuelta la disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP pagará la cantidad que surja cumpliendo el proceso normal de pago descrito en esta 
Cláusula y el término de pago se contará a partir del recibo de la factura correctamente elaborada. 

8.11. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá retener el pago de las facturas. en caso que la EMPRESA 
CONTRATISTA no acredite la documentación correspondiente en el plazo establecido, el cumplimiento 
de las obligaciones laborales de su personal propio o subcontratado (pago oportuno de 
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remuneraciones}, compromisos tributarios, de seguridad social, parafiscales, balance de materiales, 
acta parcial de liquidación, acta de evaluación y calificación, entre otros. 

8.12. Los pagos se realizarán en pesos colombianos. 

8.13. La EMPRESA CONTRATISTA no podrá retener efectos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
para seguridad de las obligaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los 
créditos derivados del presente Contra to con sumas de dinero o bienes que tenga en su poder por 
cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA 
renuncia al derecho de retención que le pudiera corresponder bajo este Contrato. 

Cláusula 9a.- GASTOS REEMBOLSABLES.-

9.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reembolsará a la EMPRESA CONTRATISTA el valor que se 
llegare a causar exclusivamente por las Licencias de excavación, pólizas de las intervenciones en 
espacio público y demás licencias y permisos que la EMPRESA CONTRATISTA deba obtener para la 
correcta ejecución del Contrato, previamente autorizados por el administ rador del Contrato. 

9.2. Los reembolsos se realizarán a los sesenta (60) días siguientes, contados a partir de la radicación 
de la cuenta de cobro en la Ventanilla destinada para tal fin, 

9.3. El reconocimiento de gastos reembolsables se dará bajo las siguientes condiciones: 

a) Todo gasto reembolsable se reconocerá al costo. 

b) La EMPRESA CONTRATISTA deberá practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abono en 
cuenta que realice a título de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

9.4. Para que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. realice el desembolso de estos gastos, la 
EMPRESA CONTRATISTA deberá cumplir con los siguientes requisitos: (i) Radicar la solicitud de 
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificación del revisor fiscal o 
contador público según lo dispuesto en el artículo 29 del Decreto 3050 de 1997 y el artículo 3 del 
Decreto Reglamentario 1514 de 1998 y las normas que las complementen o modifiquen. (ii) la 
EMPRESA CONTRATISTA deberá suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los 
documentos soporte de los referidos gastos, los cuales deben ser expedidos a nombre de la 
EMPRESA CONTRATISTA o mandatario para efectos del aval de la solicitud de reembolso. (iii) La fecha 
de emisión de los documentos soporte requeridos no podrá ser superior a cuatro (4) meses 
respecto de la fecha de la solicitud de reembolso. El incumplimiento implicará que no se reconozca 
el IVA por concepto de estos gastos. 

Cláusula l0a.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.-

Además de las obligaciones consignadas en el presente Contrato y los Anexos, son obligaciones de la EMPRESA 
CONTRATISTA las siguientes: 

10.1. Ejecutar los Servicios con la máxima diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias 
respondiendo por dolo, culpa grave y culpa leve, obligándose a ejecutar los Servicios bajo los 
estándares más altos de calidad, procurando en todo momento resguardar la imagen de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ante sus clientes. En ese sentido, la EMPRESA CONTRATISTA conoce 
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10.2. 

10.3. 

10.4 . 

10.5. 

10.6. 

10.7. 

10.8. 

10.9. 

10.10. 

10.11. 

10.12. 

10.13. 

que es fundamental para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lograr la satisfacción de sus 
clientes y deberá contribuir a que ésta logre tal fin. 
Cumplir con los niveles de calidad pactados por las Partes, quedando autorizada COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para realizar inspecciones y evaluaciones para comprobar el 
cumpl imiento de los niveles exigidos. 
Ejecutar los Servicios en los plazos y condiciones señalados en el presente Contrato y Anexos 
correspondientes. 
Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del día todos los días del año (incluyendo sábados. 
domingos y feriados) para atender los Servicios que sean requeridos por encargo de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

Cumplir con lo dispuesto en la cláusula 8 de las" Condiciones Particulares de Contratación". sin 
embargo, cabe señalar que en cualquier caso de subcontratación la EMPRESA CONTRATISTA 
mantendrá la total responsabilidad frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP por la 
realización de los Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA deberá verificar que el subcont ratista cumpla 
con todas sus obligaciones laborales, tributarias y provisionales respecto de su personal y entregar 
cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP se lo requiera la constancia del cumplimiento de 
estas obligaciones. En cualquier caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir a la 
EMPRESA CONTRATISTA que cumpla con las obligaciones que el subcontratista hubiera dejado de 
cumplir. 
Garantizar la calidad de los Servicios asumiendo el costo de cualquier subsanación o reparación que 
deba efectuarse por deficiencias del mismo. 
Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP cualquier información o documentación 
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato. 
Realizar, salvo la obtención de permisos que por ley le correspondan a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP y los que a su arbitrio considere pertinente adelantar directamente, 
las gestiones necesarias para la obtención de todos los permisos. licencias. autorizaciones, 
licencias de construcción, conformidades de obra y cualquier otra licencia o autorización necesaria 
ante las autoridades administrativas respectivas. tales como municipalidades. ministerios u otros. 
necesarios para la ejecución de los Servicios. Estos Permisos deberán ser obtenidos y entregados 
a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP en los plazos indicados por esta úl tima. 
Contar y/o recabar todos los permisos. licencias y _autorizaciones necesarias para la realización de 
las actividades propias de su objeto social. entre ellas, licencia de funcionamiento. autorizaciones 
para transporte, uso de explosivos, utilización de energía. agua, entre otros. Todos los gastos que 
demande la obtención de estas autorizaciones serán de cuenta y cargo de la EMPRESA CONTRATISTA. 
Constituir a su cargo garantías para responder por los posibles daños que se pudieran ocasionar por 
la ejecución de las obras o servicios de instalaciones materia del presente Contrato. 
Proporcionar por su cuenta y costo los materiales necesarios para la ejecución del servicio y obra, 
salvo los que expresamente las Partes establezcan por escrito que deben ser proporcionados por 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

Asumir los gastos de transporte y entrega de los materiales que tiene a su cargo proporcionar. sin 
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

Devolver inmediatamente los materiales proporcionados o pagados por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP, si fuera el caso. que no se hubieren utilizando en la ejecución de los 
Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a dar inmediato aviso a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de la existencia de estos excedentes. 

10.14. Dar inmediato aviso a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los defectos del suelo o de la 
mala calidad de los materiales si fueran proporcionados por ésta. si se descubren antes o en el curso 
de la obra o ejecución del Trabajo respectivo y puedan comprometer su ejecución regular. 

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transver~al60Nº 1 IC.A 5SBogot.iOC Tel {S71J 7050111 wwwmoyistar.co 

Contrato No. 7 1.1.01 20.20 J 7 
Pág,na 18 de 58 



I 

7ile/iinica 

10.15. 

10.16. 

Pagar los materiales que reciba si éstos son proporcionados por COLOMBIA TELECOMUNICACIO 
S.A. ESP y que queden en imposibilidad de ser uti lizados para la ejecución del Servicio. por causa 
atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. 

Realizar las actividades materia del presente Contrato de acuerdo a los procesos definidos 
documentados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. utilizando los sistemas e 
información o herramientas informáticas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le indi e 
También serán de uso obligado dispositivos de comunicación (fija o móvil) para la t ransmisión tle 
voz y/o datos que permiten una mejor gestión de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA 
CONTRATISTA. Cualquier iniciativa de mejora de eficiencia que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP impulse o apruebe (independientemente de su procedencia) y que suponga cambios en los 
procesos, uso de nuevas herramientas informáticas o de comunicación deberá ser adoptada por la 
EMPRESA CONTRATISTA. 

10.17. Efectuar las variaciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP determine en los Servicios 
materia del presente Contrato. Si éstas significan mayor trabajo o aumento en el costo de la obra 
o servicio, la EMPRESA CONTRATISTA tendrá derecho a la compensación respectiva de acuerdo con 
el presupuesto aprobado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. En caso que dichas 
variaciones signifiquen menor trabajo o disminución en el costo de los Servicios, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá derecho al ajuste respectivo. 

10.18. Responder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra aun cuando COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP hubiera recibido la obra sin reserva. 

10.19. Subsanar por su cuenta y costo las observaciones que formule COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP en el plazo pactado, bajo sanción de quedar constituida en mora en forma automática, 
quedando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP facultada a encargar a terceros realizar las 
subsanaciones que correspondan, pudiendo cubrir los gastos respectivos con el producto de la 
ejecución de las garantías otorgadas por la EMPRESA CONTRATISTA. 

10.20. Garantizar que sobre los bienes utilizados para la ejecución de los Servicios no pesa gravamen o 
carga alguna que pueda afectar el derecho de propiedad sobre los mismos. En tal sentido, la 
EMPRESA CONTRATISTA se obliga fren te a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP al saneamiento 
por la evicclón, por los vicios ocultos de la obra o por sus hechos propios, conforme a lo establecido 
en el Código Civil. 

10.21. Cumplir puntualmente con el pago de todas sus obligaciones frente a los terceros que contrate para 
la ejecución de los Servicios. 

10.2 2. Cumplir puntualmente con todas las obligaciones legales en su calidad de empleador, sean de índole 
laboral, tributario, previsional, de seguridad social, de salud ocupacional, u otro aplicable; 
obligándose además a demostrar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. a solicitud de ésta, 
con documentación fehaciente, que ha cumplido y viene cumpliendo con todas las obligaciones 
mencionadas en el presente numeral. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a verificar que sus 
subcontratistas cumplan con la obligación señalada en este literal y a demostrar a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligaciones cuando esta se lo requiera. 
El incumplimiento de esta obligación es causal de resolución automática del presente Contrato. 

10.23. Cumplir con todas sus obligaciones legales en materia de prevención de riesgos laborales. así como 
con las disposiciones señaladas en las Condiciones Particulares de Contratación y en el "Anexo 12 
Lineamientos Sistema de Gestión Integrado para Contratistas" del Anexo Técnico. obligándose a 
demostrar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligaciones 
cuando ésta se lo requiera. 

10.24. Informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP sobre las nuevas contrataciones o ceses del 
personal de la EMPRESA CONTRATISTA o de sus subcontratistas, en un plazo máximo de ocho (8) días 
de ocurrido el evento. 

10.25. Utilizar sistemas de comunicación o infraestructura tecnológica que permitan el almacenamiento 
y/o procesamiento de datos u información recibidos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ES%P. 

Colombia Telecomunicaciones SA. ESP Transversal 60Nº 114 A 55Bogotá OC Tel (571) • 70501 1 J www,mov,starco ÍiA 

Contrato No. 7 1.1.0120.2017 ,W 
Página 19 de 58 



• 

7efefiínia¡ 

10.26. 

10.27. 

10.28. 

garantizando que los mismos poseen los elementos de seguridad necesarios para salva 
información, tales como Firewalls, sistemas de autenticación y de encriptación. 
Dar cumplimiento y mantener durante la vigencia del Contrato las condiciones j urídicas, t' 
financieras, exigidas durante la invitación. 
Dar cumplimiento a la normatividad aplicable al manejo de residuos sólidos, manejo curso 
hídrico, suelo, aire y demás normas nacionales o locales relacionadas con Gestión Ambiental, así 
como con las disposiciones señaladas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en su Modelo 
de Gestión Ambiental. 
Ejecutar el Plan de Mantenimiento Preventivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC). 

Cláusula l la.- GARANTÍA DE LOS SERVICIOS.-

11.1. La Aceptación de los Servicios por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no interrumpe 
las responsabilidades que tuviera la EMPRESA CONTRATISTA respecto a la garantía u otras derivadas 
de productos defectuosos que pudieran detectarse después de realizada la Aceptación, ni de otros 
vicios ocultos de cualquier índole. 

11.2. La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza plenamente las condiciones de calidad e idoneidad de 
los Servicios ejecutados, con sujeción en todo caso, a las normas de carácter supranacional, 
nacional, autonómico o local, prescripciones exigibles y a los usos y reglas de la buena práctica. 

11.3. Los Servicios objeto del presente Contrato estarán sujetos a un periodo de garantía así: (i) los 
Servicios de la especialidad Líneas, Cables y Proyectos FTTH estarán sujetos a un periodo de dos 
(2) años de garantía, a contar desde la fecha de Aceptación de los mismos; (ii) los Servicios de la 
especialidad Obra Civil estarán sujetos a un periodo de cinco (5) años de garantía, a contar desde la 
fecha de Aceptación de los mismos; y (iii) los Servicios de la especialidad Atención Técnica al Cliente 
(provisión y mantenimiento) y Corporativo tendrán garantía de 30 días, como se describe en el 
Anexo 6 "Atención Técnica al Cliente" y el Anexo 7 "Evaluación de EECC" a contar desde la fecha de 
Aceptación de los mismos. 

11.4. Para dar efectivo cumplimiento a su garantía. y en el supuesto de que los Servicios no hayan sido 
ejecutados correctamente. se establece la facultad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

para exigir de nuevo de la EMPRESA CONTRATISTA el correcto suministro de los mismos, en el plazo 
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP señale, sin costo alguno y del modo que resulte 
menos perjudicial o molesto para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo la EMPRESA 

CONTRATISTA, cuando esto no resulte posible., reintegrar el precio cobrado, corriendo asimismo con 
los gastos que pueda originar el incumplimiento. 

11.5. Si la EMPRESA CONTRATISTA no diere principio a los servicios de garantía correspondientes o no los 
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto, por razones imputables a éste, COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S .A . ESP impondrá las Multas o sanciones pertinentes y podrá hacer las 
adquisiciones o los servicios de garantía por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, descontando 
directamente el valor de los saldos a favor de la EMPRESA CONTRATISTA o con cargo a las garantías 
que respaldan el cumplimiento del Contrato y la calidad de los Servicios contratados. Lo anterior, 
sin perjuicio del ejercicio de las demás acciones a las que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 

tenga derecho. El importe de subsanación de los defectos definidos por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no podrá ser objeto de contravalor o reclamación por la EMPRESA 

CONTRATISTA. 
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11.6. El vencim iento del plazo de garantía no liberará a la EMPRESA CONTRATISTA de su eventual 
responsabilidad por vicios o defectos ocultos o cualquier responsabilidad que le fuera exigible en 

derecho. 

11. 7. La garantía prevista en esta cláusula modifica cualquier condición de la garantía de los Trabajos 
ofrecida por ta EMPRESA CONTRATISTA dentro de su oferta, en la medida en que exista contradicción, 

salvo que tos t érminos de la garantía ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA sean más benéficos para 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los aquí previstos. 

Cláusula 12a.- BIENES SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA. TRANSFERENCIA DE 
PROPIEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.-

12.l. La propiedad de los bienes suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en adelante los Bienes) 
pasará a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. una vez la EMPRESA CONTRATISTA los haya 
entregado, instalado y/o puesto en funcionamiento y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los 
haya recibido a satisfacción. siguiendo el procedimiento de Aceptación para la respectiva actividad, 
en et presente Contrato. 

12.2. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a traspasar la titularidad de los Bienes l ibre de cualquier 
gravamen o limitación al dominio. La EMPRESA CONTRATISTA continuará obligada aún después de ta 

entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asumir toda la responsabilidad 
encaminada a amparar la propiedad en cabeza de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

12.3. Sobre aquellos Bienes que llegaren a incluir software, la EMPRESA CONTRATISTA otorga a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una licencia no exclusiva. perpet ua. irrevocable y permanente para 
que haga uso del software. ta Documentación, así como de otra Información de Propiedad de la 
EMPRESA CONTRATISTA, proporcionadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en ejecución del 
presente Contrato. Los derechos adquiridos respecto al uso del software instalado como parte de 
los Bienes objeto del Contrato deberán permitir a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP utilizar 
a perpetuidad la versión del software instalado como parte de los Bienes, sin necesidad de realizar 
pago alguno a futuro diferente al precio cancelado en ejecución del presente Contrato. 

12.4. La licencia de software que se otorga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no constituye una 
venta o enajenación a ningún título del software. 

12.5. La inclusión de software de terceros en los Biene?objeto del presente Contrato. de ser necesaria, 
deberá estar acompañada por el título de licenciamiento necesario y suficiente obtenido por la 
EMPRESA CONTRATISTA y a su vez otorgado legítimamente a COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP. La EMPRESA CONTRATISTA será responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por 
todas aquellas circunstancias que se deriven de la uti lización del software de terceros que se 

12.6. 

autoriza mediante este Contrato. · 

El CONTRATISTA garantiza que los Bienes no han sido enajenados por acto anterior y que se 
encuentran libres de: (i) cualquier acción judicial; (ii) embargos; (iii) condiciones resolutorias o 
suspensivas; y (iv) en general, cualquier gravamen o limitación al dominio. La EMPRESA 
CONTRATISTA queda obligada a acudir al saneamiento por evicción de conformidad con lo previsto 
en este Contrato y en ta ley aplicable. 

12. 7. A la EMPRESA CONTRATISTA te corresponde ta responsabilidad derivada del título de adquisición, 
importación y nacionalización de los Bienes, de manera que éste sea suficiente y sólido para que 

Colombia Telecomunicaciones SA ESP Transversal 60 Nº 114 A 55Bogotá O C. Tcl (S 71) 7050111 vMWmov~.«1 ~ 
Contra to No.71.1.0J 20.2017 f:::A' 

Página 21 de 58 



¡ • 

J 
,.,,:¡ [• . ) 

7i/e/imia, 

12.8. 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda ostentar la propiedad y ejercer todos los atributo 
de la misma, de manera quieta. pacífica, ininterrumpida y sin ninguna alteración por parte de 
terceros. 

Siguiendo los parámetros de la Legislación Aduanera Colombiana Decreto 2685 de 1999 en su 
Capítulo XI II Articulo 502, Causales de Aprehensión y Decomiso de mercancías, en caso de que en 
ejecución del Cont rato, la EMPRESA CONTRATISTA deba entregar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP. bienes que hayan sido objeto de un Proceso de Importación. entregará los Bienes en las 
Bodegas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. acompañados de copia de la Declaración de 
Importación, donde se relacionen la totalidad de los elementos a entregar y el número serial de 
cada uno de los Bienes. La falta de entrega de la Declaración de Importación o la entrega incompleta 
de la misma será causal de rechazo de los Bienes. con las consecuencias que conlleva la no entrega 
dentro del plazo pactado en el Contrato. 

Cláusula l 3a.- RIESGOS SOBRE LOS BIENES.· 

13.l. El riesgo de pérdida o daño de los Bienes sólo pasará de la EMPRESA CONTRATISTA a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuando la propiedad de los Bienes haya sido transferida por la 
entrega y la recepción de los Bienes, de conformidad con lo previsto en !ª cláusula l 2a.- del 
presente Contrato. 

13.2. La pérdida de cualquiera de los Bienes ocurrida en cualquier momento anterior a la transferencia de 
propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por cualquier circunstancia que no sea 
imputable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, inclusive por caso fortuito o fuerza mayor. 
no resolverá el Contrato ni extinguirá ninguna de las obligaciones de las Partes bajo el mismo. 
incluyendo, sin limitar, la obligación de la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes. Por 
consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA seguirá obligada a entregar los Bienes con las mismas 
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad, por los precios y en las demás condiciones 
pactadas en el Contrato. 

13.3. Cuando la pérdida de los Bienes con anterioridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impida su entrega. y sea causada por caso fortuito o fuerza mayor. 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá. a su entera discreción. extender el plazo de 
entrega. 

13.4. 

13.5. 

En caso de que los Bienes consistan en cuerpos ciertos o en géneros limitados. que se hayan 
agotado o no se puedan adquirir, y se produzca su pérdida por caso fortuito o fuerza mayor con 
anterioridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la EMPRESA 
CONTRATISTA se obliga a entregar otros Bienes con las mismas o similares especificaciones de 
calidad y cantidad {los "Bienes Sustitutos"). por los precios y en las demás condiciones pactadas 
en el presente Contrato. salvo en el caso en que el precio de los Bienes Sustitutos sea inferior al de 
los Bienes, en cuyo caso dicho precio inferior será aplicado. En estos términos las Partes sustituyen 
la aplicación de los artículos 1607. 1876 y 1877 del Código Civil. 

Sin perjuicio de lo anterior. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá la opción de aprobar o 
no la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA CONTRATISTA. Cuando COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no apruebe la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA 
CONTRATISTA,COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá declarar extinguida la obligación de la 
EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes Sustitutos, con lo cual se extinguirán también las 
obligaciones correlativas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. quedando en consecuencia 
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13.7. 

En ningún caso COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedará obligada a pagar el valor e los 
Bienes, si no se entregan los Bienes Sustitutos, de acuerdo con lo previsto en la presente Cláust1fa. 

En caso de pérdida o daño de los Bienes no atribuible a la EMPRESA CONTRATISTA, o no cubierto por 
la garantía de que trata este Contrato, ocurridos después de la transferencia de propiedad a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la EMPRESA CONTRATISTA se obliga, si así lo solicita 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. a reemplazar los Bienes que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP requiera en el plazo que éste le indique. Por su parte, COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S .A . ESP se obliga a pagar el valor de dichos Bienes sustitutos en los mismos 
términos y condiciones de este Contrato. 

Cláusula l 4a.- AUTONOMÍA TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA.-

14.1. La EMPRESA CONTRATISTA ejecutará por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad jurídica y 
empresarial los Servicios objeto del Contrato. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA tendrá 
autonomía t écnica, administrativa y financiera y asegurará la disponibilidad permanente de los 
Servicios dentro de los indicadores de servicio establecidos en este Contrato. 

14.2. Dado que los Servicios suponen un nivel de especialización, la EMPRESA CONTRATISTA utilizará 
únicamente empleados. personal y dependientes que se encuentren debidamente capacitados por 
haber adelantado los estudios necesarios y que sean idóneos para cumplir a cabalidad con los 
Servicios contratados de forma eficiente y dentro de los plazos previst os y será responsable ante 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP por el comportamiento de dicho equipo de trabajo y por 
los daños y perjuicios que ellos pudieran causar a las instalaciones o bienes de propiedad de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

14.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP tendrá el derecho de exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la 
sustit ución, reasignación o reemplazo de cualquiera de los empleados o subcontratistas de la 
EMPRESA CONTRATISTA, sin necesidad de motivar dicha solicitud, y sin que la misma genere derecho 
de indemnización alguna a favor de la EMPR~SA CONTRATISTA. 

14.4. La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a mantener una organización directiva, administrativa y 
técnica que le permita dar adecuado cumplimiento a sus obligaciones contractuales. Dicha 
organización deberá comprender cuando menos, la dirección de los Servicios a su cargo, la 
coordinación de los subcontratistas, la administración y manejo de personal, la organización 
logística, de transportes y comunicaciones y las organizaciones técnicas y operativas que requiera 
el cumplimiento del Contrato. 

14.5. Las Partes declaran y reconocen que por virtud del presente Contrato no se otorga a la EMPRESA 

CONTRATISTA la representación de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. De igual manera. no 
se contrata a la EMPRESA CONTRATISTA, ni podrá ésta, por virtud del Contrato. actuar. expresa o 
tácitamente, como mandatario, comisionista, agente. dist ribuidor. factor o corredor de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. ni podrá promocionar ni explotar negocios de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP, salvo autorización otorgada previamente y por escrito para el 
efecto. La EMPRESA CONTRATISTA no podrá efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de 
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14.6. 

disposición o cualquier otro acto por cuenta o en nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP en virtud del presente Contrato, estándole prohibidos actos que supongan tal relación y acto 
de promoción o explotación de negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. (a 
celebración de cualquier acto por parte de la EMPRESA CONTRATISTA pretendiendo actuar a nombre 
o por cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dará derecho a COLO BIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP a dar por terminado el Contrato inmediatamente, y dicho acto no 
generará responsabilidad alguna para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

Para el adecuado cumplimiento de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se 
compromete a designar a una persona que actuará en carácter de Coordinador responsable de la 
relación formal con la otra parte. El Coordinador designado por la EMPRESA CONTRATISTA actuará 
como un representante de la EMPRESA CONTRATISTA encargado del control sobre la ejecución del 
Contrato (Dirección de sus propios trabajadores). 

14. 7. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP de acuerdo con sus disponibilidades, podrá facilitar a título 
de comodato precario el espacio físico para que la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y riesgo, 
suministre los equipos y elementos necesarios para el desarrollo de sus actividades de 
coordinación, en la sede de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. con el fin de realizar los 
Servicios objeto del presente Contrato. La vigilancia y cuidado y mantenimiento de los equipos y 
muebles ubicados en el espacio facilitado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP. estarán a 
cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA, para tal efect o la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
suscribir el Acta respectiva, la cual hace parte integral del presente documento. 

14.8 . En caso que para la ejecución de los Servicios se hubiese de producir el acceso de personal de la 
EMPRESA CONTRATISTA a los locales y edificios donde están ubicadas las instalaciones y equipos de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. dicho acceso se realizará mediante la tarjeta y/o 
documento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP entregue para tal efecto, y con el único 
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las instalaciones y equipos de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

14.9. La EMPRESA CONTRATISTA queda obligada a gestionar todos los aspectos ambientales que 
componen su actividad, bajo su total responsabilidad jurídica y empresarial, cumpliendo, a su vez, 
con todas las obligaciones impuestas por la legislación vigente, así como asumir los requisitos 
ambientales establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que el desarrollo 
del Contrato conlleve colocación de publicidad visual exterior, la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
realizar previamente el registro de la misma. de conformidad con lo establecido en la legislación 
vigente. 

14. 1 O. La EMPRESA CONTRATISTA declara mediante el presente Contrato que la actividad que desarrolla, así 
como los Servicios que provee en ejecución del presente Contrato. no contravienen ni 
contravendrán la normativa vigente, sobre salud e higiene. salubridad, seguridad industrial, 
patrimonio cultural y en general cualquier normativa que le sea aplicable. obligándose a mantener 
vigentes los permisos, licencias, resoluciones. concesiones, autorizaciones, certificaciones etc. 
Igualmente, la EMPRESA CONTRATISTA será responsable frente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

ESP por los pasivos ambientales que se generen por la ejecución del presente Contrato, cubriendo 
todos los costos derivados de la mitigación, compensación y corrección de los impactos causados. 
así como de las multas o sanciones a que haya lugar. 

14.11. La EMPRESA CONTRATISTA, deberá comunicar con carácter inmediato a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre los incidentes o accidentes medioambientales y de seguridad 
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industrial, que se produzcan en el desarrollo de su actividad y aquellos que tengan relación con el 
Servicio suminist rado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. así como las consecuencias que 
se produzcan y si ya ocurrió la manera cómo fue solucionado; para el efecto, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá solicitar directamente o por intermedio de un tercero 
autorizado, documentación soporte referida a los hechos y sus causas y el informe de cualquier 
trámite de aut oridad competente que se inicie con ocasión de dicho incidente. 

14.12. El incumplimiento de estas obligaciones constituirá causa expresa de terminación anticipada del 
Contrato, sin perjuicio de la obligación de indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
por los daños y perjuicios ocasionados. 

Cláusula l 5a.- DERECHO DE INSPECCIÓN E INTERVENTORÍA.-

15.l. En cualquier m omento a partir de la firma del presente Cont rato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP podrá verificar, cuando lo considere oportuno, directamente o por intermedio de cualquier 
persona autorizada por escrito, el cum plimiento de las obligaciones contractuales, disposiciones 
legales, reglamentarias y convencionales. de carácter administrativo, laborales, comercial y técnico 
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, así como la calidad comercial y técnica de los bienes y 
mat eriales utilizados en ejecución del Contrato. Al respecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP podrá inspeccionar las instalaciones, equipos, registros. documentos contables e inventarios 

de la EMPRESA CONTRATISTA y solicitarle informes, que deberán ser presentados por éste en el lapso 
que se le señale para el efecto. En todo caso, tal inspección no exonerará a la EMPRESA CONTRATISTA 
de la exclusiva responsabilidad que le corresponda. 

15.2. La EMPRESA CONTRATISTA deberá prestar toda la colaboración necesaria para la realización de 
invest igaciones y averiguaciones que adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o las 
autoridades competentes por hechos que afecten o puedan afectar a ésta. a sus bienes o 
funcionarios y deberá presentar las denuncias penales a que hubiere lugar por hechos que puedan 

ser constitutivos de delito o contravención. 

15.3. Una vez el presente Contrato sea ejecutado, o cuando éste termine por cualquier ot ra causa, la 
EMPRESA CONTRATISTA deberá conservar la documentación y registros relativos a los Servicios 

puestos a disposición de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. por el término mínimo 
establecido en el Código de Comercio para la conservación de documento, los cuales podrán ser 
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP mediante solicitud formal para atender 

requerimientos, entre otros, de procesos internos, legales y de entes de control. Los costos que se 
ocasionen por la inspección que lleve a cabo COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. en ejercicio 
de la facu ltad acá consagrada, serán asumidos íntegramente por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP. 

15.4. La EMPRESA CONTRATISTA atenderá oportunamente las observaciones, requerimientos de cont rol y 
reclamos j ustificados que hiciere COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. como resultado de ta les 
inspecciones y revisiones. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA deberá corregir o reparar, 
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le señale, a su costo. cualquier 
deficiencia que corresponda a su marco de obligaciones y deberes. 

Cláusula 16a.- ACCESO Y CONSULTA.-

16. l. La EMPRESA CONTRATISTA tendrá la obligación de entregar toda la información que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le solicite relativa a las Órdenes de Servicio u Órdenes de Trabajo. 
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objeto de este Contrato, y de explicarla cuando sea el caso. Adicionalmente, la EMP E5Ar Zt¡ fl 

CONTRATISTA deberá entregar, y explicar cuando lo solicite por escrito COLOM ~-~ 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. todos los informes y/o la información financiera completa revisada 

por sus auditores. 

16.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a expensas propias, podrá mantener consultores, 
auditores e inspectores presentes en cualquier horario y en cualquiera de los sitios de tr~jo 
durant e la ejecución de las Órdenes, debiendo informar a la EMPRESA CONTRATISTA de su presencia 

y las facultades que tendrán en desarrollo de su labor. 

16.3. El ejercicio del acceso y consulta por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, no releva a 
la EMPRESA CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con lo estipulado en este 

Contrato. 

16.4. La EMPRESA CONTRATISTA será responsable por el manejo de la información que reciba de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o de terceros y deberá respetar. con arreglo a la ley, los derechos de 
propiedad industrial (patentes, marcas, etc.) y los derechos patrimoniales y morales de autor, bajo 

compromiso de confidencialidad que se adquiere por la celebración del presente Contrato. 

16.5. Además de toda la información relacionada en el numeral anterior, toda la información a la que 
t uviere acceso la EMPRESA CONTRATISTA, relacionada con la operación de las actividades. negocios 
y, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. será 
confidencial y, por ende, estará gravada por el deber de reserva que impone el secreto industrial. 
La EMPRESA CONTRATISTA y sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consultores. 

inspectores e ingenieros, estarán obligados a mantener la confidencialidad de tales informaciones. 

16.6 . La información que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera de la EMPRESA CONTRATISTA 

deberá ser entregada y explicada a satisfacción de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 
cuando fuere necesario, en un término no mayor a treinta (30) días con tados a partir de la fecha de 

la solici tud escrita, o en un plazo diferente cuando así se señale en la respectiva solicitud, salvo que 
expresamente se establezca un plazo diferente en algún aparte de este Contrato y sus Anexos. 

Cláusula l 7a.• PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.· 

17.l. Las Partes declaran de manera expresa que entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y las 
personas que intervengan por cuenta y cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA en la ejecución 
del presente Contrato. no existe ningún vínculo laboral ni civil. La EMPRESA CONTRATISTA deberá 
cumplir exacta y fielmente cuantas obligaciones le impongan. en su calidad de patrono o 
empresario, la legislación laboral, fiscal, la normativa sobre seguridad social y sobre prevención de 

riesgos laborales. 

17.2. Como consecuencia de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asumirá la responsabilidad que le 
corresponde como único empleador o contratante de las personas que llegare a utilizar para el 
desarrollo del Contrato, siendo de su cargo los salarios, prestaciones sociales. indemnizaciones, 
honorarios, pago de servicios y demás obligaciones a que hubiere lugar. Como condición para la 
recepción y pago de las facturas, la EMPRESA CONTRATISTA deberá acreditar el pago de los salarios. 

prestaciones sociales, compensaciones y de los aportes a la seguridad social y de parafiscales de 
sus empleados. El cumplimiento de las obligaciones ant es descritas se verificará mediante 
certificación expedida por el revisor fiscal, si de acuerdo con la ley está obligado a tenerlo, o en su 
defecto por el representante legal, en el que conste el cumplimiento de las mencionadas 
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17.3. 

obligaciones acompañada de los comprobantes de pago correspondientes a salud, pensión, riesgos 
profesionales, caja de compensación familiar, ICBF y SENA correspondientes al periodo a facturar. 

En caso de presentarse reclamación o lit igio contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP por 
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA está obligada a concurrir en su defensa y pagar 
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP dará 
aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con 
la obligación aquí prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá efectuar, por cuenta de 
la EMPRESA CONTRATISTA, todos los pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones. 
retenciones o ejecuciones de garantías constituidas con ese propósito. De igual forma, en el evento 
en que durante la ejecución del Contrato o a su finalización se advierta el incumplimiento de 
obligaciones laborales por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

ESP podrá retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA y/o efectuar por cuenta de la EMPRESA 
CONTRATISTA, los pagos a que haya lugar con las sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos 
con la firma de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA exf)resamente faculta a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

17.4. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA 
CONTRATISTA las sumas necesarias para el pago de obligaciones laborales o de las sumas que haya 
debido pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta cláusula, incluidos 
gastos judiciales, extrajudiciales y cos tos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

ESP ocasionara. 

17.5. En todo caso, en el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por los 
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP queda 
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalización del proceso. el valor de las 
sumas reclamadas por el demandante. La retención la podrá realizar COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA 

CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedará a su favor la suma retenida, de 
conformidad con lo dispuesto en la presente cláusula, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales. si la suma retenida no 
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

l 7.6. Durante el término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturará a la EMPRESA 
CONTRATISTA el valor de los gastos en que incurra por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales 
y costos que se ocasionen por la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. debiendo la 
EMPRESA CONTRATISTA reali1:ar los pagos dentro de los treinta (30) días siguientes a la presentación 
de la fac tura. En caso de no pago en el plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
queda autorizada para deducir estas sumas de los pagos que deba realizar a la EMPRESA 
CONTRATISTA. 

17. 7. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarios para la adecuada 
protección de los trabajadores y a exigir y a obtener que los subcontratistas y demás empleadores 
que realicen trabajos en ejecución del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre 
seguridad social y hagan efectivos los derechos de sus trabajadores. 

17.8. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir las normas sobre Prevención de Riesgos Laborales 
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto a la 
protección y prevención, así como a prestar la formación e información de los riesgos laborales de 
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sus propios trabajadores que pudieran precisar para la ejecución de los Servicios. En consecuencia, 
la EMPRESA CONTRATISTA deberá velar por la seguridad de los trabajadores, proporcionar y 
asegurarse de la ut il ización de los equipos de protección adecuados para el desarrollo de su trabajo, 
de conformidad con las normas legales. En particular, la EMPRESA CONTRATISTA no permitirá 
condiciones laborales que pongan en riesgo la vida de sus trabajadores. 

17.9. La EMPRESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios necesarios para garant izar la no exist encia 
de trabajo infantil y ni trabajo forzado en su actividad así como el compromiso de disponer 
mecanismos contribuir a la abolición efectiva del trabajo infantil y el trabajo forzado. 

17.10. En caso de incumplimiento de las obligaciones descritas en la presente cláusula por la EMPRESA 

CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá terminar de manera anticipada el 
Contrato. sin perjuicio de la obligación de indemnizar a COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S .A . ESP 
por los daños y perjuicios ocasionados. 

Cláusula 18a.• DAÑOS A TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.-

18.1. Los daños y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA, su personal o sus subcontratistas, ocasionen 
en desarrollo y/o con ocasión del Contrato, a terceros o a CÓLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
serán reconocidos y pagados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA, totalmente a sus 
expensas. 

18.2. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a resarcir a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. defenderla 
y ampararla de cualquier responsabilidad, daño o perjuicio, por causa de reclamos o demandas que 
surjan del desempeño de las actividades comerciales de la EMPRESA CONTRATISTA con ocasión o en 
desarrollo del presente Contrato, ya sean interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o de 
terceras personas o entidades gubernamentales. En este evento, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP queda expresamente facultad para re tener, hasta la fecha de finalización del proceso. el 
valor de las sumas reclamadas por el demandante. La retención la podrá realizar COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S .A . ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA 
CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedará a su favor la suma retenida. de 
conformidad con lo dispuesto en la presente Cláusula, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida no 
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dará aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; 

de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con la obligación aquí prevista, COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá efectuar, por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, todos los 
pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de 
garantías constituidas con ese propósito. 

18.3. En el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por subcontratistas, 
trabajadores. proveedores, terceras personas o entidades gubernamentales en virtud de las 
actividades comerciales desarrolladas por la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP queda expresamente facultada para retener, hasta la fecha de 
finalización del proceso. el valor de las sumas reclamadas por el demandante, a menos que la 
EMPRESA CONTRATISTA constituya un título valor u otra garantía a favor de COLOMBIA 

T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP que a juicio de COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP. sea 
suficiente para respaldar el pago de las sumas reclamadas por el demandante. La retención la podrá 
realizar COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP de cualquier suma que en ese momento adeude 
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18.4 . 

a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedará a su favor la suma retenida o 
podrá hacer efectivo el título valor o la garantía constituida, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida, el 
título valor o la garantía, no resulta suficiente para cubrir la condena que deba pagar COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

La EMPRESA CONTRATISTA deberá pagar y/o reembolsar directamente a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP los valores que ésta se vea obligada a pagar como consecuencia de 
daños y perjuicios causados por la EMPRESA CONTRATISTA y por las sanciones o indemnizaciones a 
las que tuviera que hacer frente con motivo del incumplimiento por parte de aquella de sus 
obligaciones contractuales o derivadas de norma o convenio o de actuaciones de su personal, sin 
perjuicio del ejercicio de las acciones legales que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP estime 
convenientes en defensa de sus intereses. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda 
autorizada para deducir de los pagos que deba efectuar a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas 
necesarias para el pago de estos daños o las sumas que haya debido pagar por causa de ellos, así 
como las sumas por los daños y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA cause a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

18.5. En caso de presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes señalados o de 
presentarse hechos que la EMPRESA CONTRATISTA conozca con ocasión del objeto contratado y que 
puedan perjudicar de alguna forma a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. la EMPRESA 
CONTRATISTA se obliga a informar tal hecho a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 
inmediatamente en forma telefónica y por escrito. La EMPRESA CONTRATISTA será responsable ante 
el COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP de los perjuicios que se deriven del incumplimiento de 
esta obligación. 

18.6 . En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza que prestará toda su colaboración a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP en la investigación de hurtos, daños, fraudes y conductas 
irregulares que se presenten con ocasión de la ejecución del Contrato o que hayan podido ser 
causados o perpetrados por sus empleados o contratistas. 

18.7. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá descontar a la EMPRESA CONTRATISTA, en la forma 
que considere pertinente. el valor total del perjuicio causado con ocasión de una conducta irregular 
donde se evidencie participación por parte de funcionarios o subcontratistas de la EMPRESA 
CONTRATISTA. 

18.8 . En caso que la EMPRESA CONTRATISTA sea llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP 
como litisconsorte, en cualquier proceso que verse sobre este Cont rato. aceptará vincularse al 
proceso, sin perjuicio de que defienda allí sus intereses en la forma que mejor estime conveniente. 

Cláusula l 9a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.1 . En caso de incumplimiento de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones contraídas y descritas 
en este Contrato, salvo por las causas que de acuerdo con la ley eximen de responsabilidad, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP tendrá derecho a dar por terminado unilateralmente el 
presente Contrato, sin necesidad de reconvención ni declaración judicial, comunicando por escrito 
a la EMPRESA CONTRATISTA su decisión. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá exigir la 
indemnización por los daños y perjuicios que el incumplimiento le llegare a ocasionar. 
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19.2. Penalizaciones. En los eventos de incumplimiento establecidos en el "Anexo 8 Aseguramiento de 
la Calidad y Penalizaciones" del Anexo Técnico, se aplicarán las penalizaciones allí establecidas, sin 
perjuicio de la aplicación de la Cláusula Penal Compensatoria cuando a ello haya lugar. 

19.3. La causación y pago de las Penalizaciones no releva a la EMPRESA CONTRATISTA de la indemnizacio 

19.4 . 

19.5. 

plena de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento. 

Vencido cualquier plazo establecido para el cumplimiento de cualquier obligación a cargo de la 
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato. sin que el mismo haya cumplido, la EMPRESA 

CONTRATISTA incurrirá en mora sin necesidad de requerimiento judicial o extrajudicial alguno. 

Las Penalizaciones previstas en la Sección 19.2. podrán exigirse cada vez que tenga ocurrencia el 
incumplimiento penalizado, por lo tanto, cada incumplimiento dará lugar independientemente a 
tales Penalizaciones. 

19.6. Cláusula Penal. En los siguientes eventos de incumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA la 
cláusula penal, según se describe a continuación. 

(i) En caso de no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA o 
ejecución defectuosa de las mismas, se causará a su cargo una Cláusula Penal equivalente al 
treinta por ciento (30%) del valor de los Servicios objeto de incumplimiento, en cada ocasión de 
incumplimiento. 

(ii) En caso de incumplimiento grave o total de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA o que 
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dé lugar a la terminación unilatera l del 
presente Contrato por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP, la EMPRESA 
CONTRATISTA se obliga a pagar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP una pena por la suma 
que resulte mayor entre (1) el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/ o 
devengadas y pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en ejecución del presente Contrato y (ii) el 
valor del amparo de cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitución de Garantías y 
Seguros. 

19.7. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos pendientes a 
la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta Cláusula, 
en cualquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA. Igualmente. el CONTRATANTE podrá 
cobrar directamente el valor de las Penalizaciones o de la Cláusula Penal a la EMPRESA CONTRATISTA, 
quedando éste obligado a pagarlas dent ro de los treinta (30) días siguientes a la fecha en que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP le comunique por escrito su valor. La EMPRESA 
CONTRATISTA quedará en mora por no cancelar las Penalizaciones y la Cláusula Penal dentro de 
dicho plazo, sin necesidad de reconvención adicional. Para el pago de las Penalizaciones y la 
Cláusula Penal previstas en esta Cláusula. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP podrá hacer 
efectiva la póliza de garantía de cumplimiento. 

19.8. Las Partes acuerdan que las Penalizaciones y la Cláusula Penal contempladas en la presente 
Cláusula y su pago, no extinguen las obligaciones a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo que la 
EMPRESA CONTRATISTA no quedará eximido de su cumplimiento. Asimismo, expresamente se 
estipula que el cobro de las Penalizaciones o de la Cláusula Penal no excluyen el cobro de los 
perjuicios que hubiere sufrido COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP corno consecuencia de los 
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incumplimientos de la EMPRESA CONTRATISTA. Por consiguiente COLOMBIA TELECOMUNICACIO s 
S.A. ESP. conservará el derecho a demandar de la EMPRESA CONTRATISTA el pago de los perju" 1 S 

adicionales ocasionados o cualesquiera otros perjuicios debidamente demostrados q e se 

ocasionen por incumplimientos del presente Contrato. 

19.9. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá aplicar a la EMPRESA CONTRATISTA las 
Penalizaciones o exigir la Cláusula Penal que puntualmente se señala en esta Cláusula, sin 

necesidad de requerimiento judicial u otro procedimiento previo alguno. 

Cláusula 20a.- GARANTÍAS Y SEGUROS.· 

20.1. La EMPRESA CONTRATISTA deberá const ituir en favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
una garantía que consistirá en pólizas de seguro o Aval, expedidos por aseguradora o entidad 

bancaria legalmente establecida en el país y sometida a vigilancia permanente por parte de la 

Superintendencia Financiera. Los riesgos a amparar son los siguientes: 

a) PÓLIZA PE CUMPLIMIENTO 

Para la constitución de la póliza de Cumplimiento se deben tener en cuenta las siguientes condiciones. las 

cuales son de obligatorio cumplimiento: 

b) 

► La póliza debe expedirse en formato (i) a favor de entidades o empresas prestadoras de servicios 
públicos; o (ii) a favor de particulares y en este caso debe incluirse expresamente la cobertura para el 
pago de Multas y Cláusula Penal (Mul tas y demás sanciones). 

► Deben anexar Certificación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos así como 

el Condicionado General de la póliza. 

► Debe incluir los siguientes amparos: 

(i) AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valor asegurado de CUATRO MIL 
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($4.250.000.000,oo) MCTE, vigente durante 

el plazo de ejecución del Contrato y cuatro (4) meses más. 

(ii) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES 
LABORALES: Por un valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE 
PESOS ($2.250.000.000,oo) MCTE, vigente durante el plazo de ejecución del Contrato y tres (3) 

años más. Este amparo deberá tener cobertura para vacaciones y moratoria. 

(iii) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por un valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS 
CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($2.250.000.000,oo) MCTE, la cual estará vigente por un 
término de cinco (5) años contados a partir del recibo definitivo de cada obra. 

PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL· 

► Por un lím ite asegurado por evento/vigencia no inferior a CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USO$ 5.000.000,oo), vigente durante el plazo de ejecución del 
Contrato y cuatro (4) meses más. Esta póliza deberá cubrir los perjuicios patrimoniales al l 00% 
(Daño emergente y lucro cesante) y Perjuicios extra patrimoniales al 100% (Daños morales. daño 
fisiológico o daño a la vida en relación). De igual manera debe incluir las siguientes coberturas, cada 
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una por el mismo valor del básico, es decir por USO$ S.000.000,oo; Contratistas y subcontratistas, 
RC Cruzada y RC derivada de los bienes bajo cuidado, control y custodia del asegurado. Así mismo, la 
póliza deberá incluir las siguientes coberturas adicionales: Responsabilidad Civil Patronal Sublímite 
por Persona de USO$ 300.000,oo Límite Agregado USO$ 2.000.000, Gastos Médicos Sublímite por 
evento de USO$ 15.000.oo Límite Agregado US$ 0150.000,oo, Contaminación Sublímite por evento 
de USD250.000 Límite Agregado USDS00.000, Vehículos propios y no propios Sublímite por event0 
y Agregado USO$ 500.000,oo, R.C Maquinaria y equipos de contratistas dentro y fuera de los predios 
asegurados Sublímite por evento y Agregado USO$ 200.000,oo, Daños a conducciones subterráneas 
Sublímite por evento y Agregado USO$ 200.000,oo, Gastos derivados de Defensa Penal Sublímite por 
evento y Agregado USO$ S0.000,oo. En la póliza deberá especificarse que la misma cubre los daños 
y perjuicios que pudieran causarse a otros bienes e intereses de Colombia Telecomunicaciones S.A. 
ESP. ajenos a la relación contractual, por acciones u omisiones propias del Contratista, de sus 
dependientes o subcontratistas. Por otra parte, se deben incluir las siguientes condiciones a la póliza: 

► El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y/ o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Los Beneficiarios deben ser los Terceros Afectados y/o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Los deducibles fijados en la póliza en el caso que estén definidos en porcentaje no podrán ser 
superiores al 10% y si están definidos en valor absoluto. no podrán ser superiores a USO$ 5.000.oo. 
Para Gastos Médicos, no deberá tener aplicación el deducible. 

► Deben anexar Certificación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos así como 
el Condicionado General de la póliza. 

SEGURO DE TOPO RI ESGO DAÑOS MATERIALES; 

► La EMPRESA CONTRATISTA deberá tener vigente durante todo el período de ejecución del Contrato. una 
póliza de seguro de Todo Riesgo Daños Materiales o el que haga sus veces. que cubra los bienes o 
mercancías que le son entregadas en desarrollo del Contrato, en los lugares de almacenamiento o en 
los sitios previstos para su instalación. por su valor de reposición, que cubra entre otros las pérdidas 
o daños que estos sufran por los riesgos de incendio y/o rayo, daños por agua. anegación, actos mal 
intencionados de terceros (incluido terrorismo). extended coverage; asonada. motín. conmoción civil 
o popular y huelga; terremoto, temblor erupción volcánica; tsunami, tifón, ventarrón, tempestad. 
tornado, maremoto y sustracción con violencia. 

► En el caso que se almacenen materiales en varios predios, estos predios deben figurar como 
Asegurados dentro de la póliza que se presente, los predios deben ser los autorizados por el Gestor 
del Contrato en COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. quien indicará los valores ª aseeurar por 
bodeea valor que corresponde a su máxima exposición. 

► El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y Co~OMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

> El primer y único Beneficiario de la póliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

> Debe indicarse que las mercancías o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente 
Contrato No. 71 .1.0120.2017. 



-

7ele/iinica •j>..'R14·· 
.--:, 

/1:3 ' 
¡e,_ !1r­
:i.,1• 

cláusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberán informar de manera inm clfata a 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Debe indicarse que la cobertura de la póliza opera en primera inst ancia como primaria y en exceso de 
esta operará cualquier otra póliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y 

por tanto no se tendrá en cuenta la condición de coexistencia de seguros. 

► Deben anexar Certificación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos. así como 

el Condicionado General de la póliza. 

► Los deducibles fijados en la póliza en ningún caso podrán ser superiores al diez por ciento (10%) del 

valor de la pérdida. 

► El cumplimiento de garantías exigidas por el Asegurador está en cabeza del Contratista 

► El valor asegurado será la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS 
($2.480.000.000,oo) MCTE. 

d) SEGURO PE TRANSPORTE PE MERCANCÍAS; 

Con Cobertura completa, huelga y con un límite de despacho correspondiente a SETECIENTOS 
VEINTE MILLONES DE PESOS ($ 720.000.000,oo) MCTE. para trayectos Nacionales/Urbanos. 
Esta póliza estará vigente por el término de ejecución del Contrato. En caso de que deba efectuarse la 
movilización de bienes por un valor superior al límite por despacho pactado, la EMPRESA COLABORADORA 

deberá informar de tal circunstancia a su asegurador. previamente a la movilización. para que éste lo 

asegure de manera específica y por su valor de reposición. 

► El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

► El primer y único Beneficiario de la póliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Debe indicarse que las mercancías o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente 

Contrato No. 71.1.0120.2017. 

► En caso de modificación o terminación no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de 
alguna de las pólizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente 
cláusula. la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberán informar de manera inmediata a 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Debe indicarse que la cobertura de la póliza opera en primera instancia como primaria y en exceso de 
esta operará cualquier otra póliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y 
por tanto no se tendrá en cuenta la condición de coexistencia de seguros. 

► Deben anexar Certificación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos. así como 

el Condicionado General de la póliza. 

► Los deducibles fijados en la póliza en ningún caso podrán ser superiores al diez por ciento ( 10%) del 

valor de la pérdida. 

► El cumplimiento de garantías exigidas por el Asegurador es en cabeza de la EMPRESA CONTRATISTA. 
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e) SEGUROS DE SOAT y AUTOS: La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a demostrar a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP por medio de certificación suscrita por el Representante legal de la 
EMPRESA CONTRATISTA y su revisor fiscal, si de acuerdo con la ley está obligado a tenerlo, que tiene 
asegurados contra responsabilidad civil automóviles y bajo el SOAT, los vehículos automotores que 
emplee en la ejecución del presente Contrato, y de igual forma. se obliga a mantenerlos asegurados 
durante el plazo de ejecución del Contrato. 

20.2. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA tenga constituidos los seguros enunciados en los literales b), 
c) y d), La EMPRESA CONTRATISTA deberá presentar Certificación expedida por la Aseguradora en 
donde se evidencie cada una de las Coberturas, valores/límites asegurados, deducibles. predios 
asegurados (si aplica). e Incluir las Cláusulas solicitadas en la presente Cláusula del Contrato y la 
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener vigentes estos seguros durante la ejecución del 
Contrato. Teniendo en cuenta que la vigencia de las pólizas es Anual, la EMPRESA CONTRATISTA debe 
presentar su renovación treinta (30) días antes de su vencimiento. 

20.3. En caso de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP cuente con facilidades para obtener las 
coberturas solicitadas en la presente cláusula, la EMPRESA CONTRATISTA podrá solicitar su inclusión 
en las condiciones obtenidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. La EMPRESA 
CONTRATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP para entregar a la Aseguradora 
con la cual se tenga vigente Convenio para la expedición de pólizas exigidas contractualmente, la 
información que se genere por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. relacionada con 
el presente Contrato o los procesos de contratación adelantados por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. en los cuales la EMPRESA CONTRATISTA participe. 

20.4. La EMPRESA CONTRATISTA deberá modificar, ampliar o restablecer la(s) pólizas. garantía(s) y/ o 
seguros. cuando el valor de los mismos se vea afectado por razón de siniestros y/ o 
incumplimientos. De igual manera, la EMPRESA CONTRATISTA deberá ampliar o prorrogar la(s) 
correspondiente(s) pólizas, garantía(s) o seguros en el evento en que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S .A. ESP solicite el aumento de los valores asegurados o se prorrogue la 
vigencia del Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA deberá aportar el original del recibo o certificación 
de pago de las primas correspondientes a cada una de las pólizas que deba constituir. expedido 
directamente por la aseguradora. Tanto las pólizas debidamente firmadas por el representante 
legal de la EMPRESA CONTRATISTA, como los recibos o constancias de pago, deberán ser remitidas 
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP señale.De igual forma la EMPRESA 
CONTRATISTAse obliga a notificar, mediante comunicación escrita, a la aseguradora de cualquier 
modificación en el Contrato, debiendo obtener por parte del asegurador la expedición del 
documento de aclaración o modifi cación al contrato de seguros, el cual deberá entregar a COLOMBIA 

T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP dentro del término que COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP 

señale. 

20.5. 

20.6. 

En caso de haber alguna modificación de los beneficiarios de las pólizas que fueron presentadas 
para dar cumplimiento a lo requerido en la presente cláusula. la EMPRESA CONTRATISTA y el 
Asegurador deben informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de forma inmediata. 

En caso de modificación o terminación no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 
de alguna de las pólizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la 
presente cláusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberán informar de manera 
inmediata a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 
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20.7. La EMPRESA CONTRATISTA deberá ser diligente y cumplir t odas las obligaciones derivadas de las 
pólizas de seguro suscritas, incluido el cumplimiento de las garantías. 

20.8. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá en cualquier momento y durante la ejecución ~, 
Contrato, validar que las pólizas solicitadas en la presente cláusulas se encuentran vigentes y l1e 
acuerdo con las condiciones técnicas requeridas, ya sea solicitando información o documentación 
a la EMPRESA CONTRATISTA o directamente a las Aseguradoras. 

20.9 . La EMPRESA CONTRATISTA será responsable de los valores insolutos en las indemnizacione~. por 
eventos, bienes, franquicias. deducibles o montos de la pérdida no cubiertos por las pólizas en1avor 
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y en tal sentido, ésta podrá descontar dichos montos de 
los valores que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA cuando el mismo no proceda a satisfacer su pago 
directamente o al primer requerimient o que le sea dirigido para tal fin. 

20.10. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir con la totalidad de las obligaciones que se deriven de 
los contratos de seguro que celebre, de conformidad con los requerimientos de la presente 
cláusula. en particular la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener el estado del riesgo y en el 
evento de un siniestro la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a suministrar a la Aseguradora y/o 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP toda la documentación e información para efectos del 

pago del seguro, en un término no mayor a treinta (30) días. 

20.11. Si la EMPRESA CONTRATISTA no cumple con las obligadones de tomar y mantener vigentes las pólizas 
en las condiciones señaladas. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá, a su elección, dar por 
terminado el Contrato, de conformidad con las previsiones contractuales. o pagar las sumas 
necesarias para tomar y mantener dichas pólizas, deduciendo dichos pagos de las sumas que 

adeude a la EMPRESA CONTRATISTA. 

20.12. En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA y no obstante las protecciones de seguridad y contra 
incendio existentes será responsable por los daños y pérdidas que ocurran sobre los bienes o 
mercancías en su poder y podrá descontárseles de los va lores que se les adeude. 

Cláusula 2 la.- ACCESOS A VOZ Y DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S .A . ESP.· 

21.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrará a la EMPRESA CONTRATISTA claves de acceso 
a Sist emas y/o herramientas informáticas necesarias para la ejecución del Contrato, para que la 
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigne al personal dispuesto para la 
ejecución del Contrato, para ser manejadas en forma personal e intransferible. La entrega se 
realizará a la EMPRESA CONTRATISTA y se formalizará con el acta de entrega. Las obligaciones de 
confidencialidad en el manejo y administración de usuarios son responsabilidad de la EMPRESA 

CONTRATISTA, La EMPRESA CONTRATISTA, se obliga a solicitar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

ESP la eliminación de los usuarios de todos aquellos accesos que tenga asignados, en caso de 

desvinculación de su personal. 

21.2. Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP llegare a determinar ajustes. operaciones. 
transacciones. conductas irregulares, etc., efectuados mediante las claves de acceso o usuarios de 
red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen pérdidas de ingresos o perjuicios en 
cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUN ICACIONES S.A . ESP una vez ésta le genere la cuenta 
de cobro respectiva. COLOM BIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP queda autorizada para deducir de los 
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21.3. 

previsto en esta Cláusula, en cualquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA. 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no acepta por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, 
justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sistemas de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. su vulnerabilidad o controles internos. 

En caso que para la ejecución del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
suministre a la EMPRESA CONTRATISTA, medios de comunicaciones, tales como líneas telefónicas, 
enlaces de voz y/o datos, la EMPRESA CONTRATISTA los deberá utilizar exclusivamente para la 
ejecución del presente Contrato y en los términos y condiciones establecidos en el mismo. De igual 
forma, todos los bienes y servicios provistos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la 
ejecución del objeto del Contrato se deben destinar en forma exclusiva para el desarrollo del mismo. 
En caso que como consecuencia de esta obligación, se generen pérdidas de ingresos o perjuicios en 
cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez ésta le genere la cuenta 
de cobro respectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los 
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con lo 
previsto en esta Cláusula, en cualquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA. 

Cláusula 22a.· RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD.· 

22.1. Salvo que: (i) exista obligación de conformidad con la ley o por mandato judicial o administrativo; o 
(ii) la respectiva información sea de dominio público, la EMPRESA CONTRATISTA no revelará a 
ninguna persona la existencia de este Contrato, los términos y condiciones del mismo o la 
información (incluyendo, sin limitar, la información técnica. comercial o financiera) que reciba 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con ocasión de su ejecución, sin el previo consentimiento 
por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP •. 

22.2. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,a manejar y 
ut ilizar cualquier información que le sea entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapa 
precontractual o contractual, de manera confidencial, empleando para tal fin idénticos dispositivos, 
medidas y procedimientos de seguridad que los utilizados para proteger su propia documentación 
confidencial, de acuerdo con lo establecido en la Legislación sobre Propiedad Industrial. Intelectual 
y Protección de datos de carácter personal. Asimismo la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a 
hacer respetar dicho carácter de confidencial garantizando que los empleados a su servicio, 
representantes, personal contratado al efecto y demás personas autorizadas, respetarán la 
obligación de guardar el secreto y la confidencialidad sobre cualquier información recibida u 
obtenida durante las etapas referidas. 

2 2.3. La EMPRESA CONTRATISTA deberá comunicar toda fil tración de información de la que tenga/llegue a 
tener conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hayan accedido a la 
información confidencial, bien entendido que esa comunicación no eximirá al CONTRATISTA de 
responsabilidad, pero si la incumple dará lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha 
omisión en particular. En caso que el CONTRATISTA sea requerido bajo imperativo legal para revelar 
información calificada como confidencial, deberá notificar por escrito al COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con anterioridad a la entrega de dicha información, de la naturaleza 
y plazo requerido, así como de las circunstancias del mismo, con el fin de permitir que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, busque la forma o los mecanismos adecuados para proteger la 
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divulgación de la información fuera del ámbito del requerimiento o, en su caso, reducir el alean 
de dicho requerimiento. 

22.4. A la finalización de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera, la 
EMPRESA CONTRATISTA deberá devolver a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,o dest,ruir, 
según criterio de esta última. la información confidencial de que disponga, buscando y haciendo 
desaparecer de sus ordenadores y sistemas cualquier referencia. En todo caso, la EMPRESA 

CONTRATISTA deberá acreditar por escrito el cumplimiento de esta obligación y que o retiene 

información Confidencial. 

22.5. Salvo autorización previa, expresa y escrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. la EMPRESA 

CONTRATISTA no podrá modificar, elíminar. remitir a terceros, la información recibida en ejecución 
del Contrato. En particular, la EMPRESA CONTRATISTA no podrá manipular la información 
almacenada, debiendo tratarla de acuerdo con la finalidad para la que fue recolectada, respetando 
su integridad, autenticidad y confidencialidad, para el efecto deberá disponer de los disposit ivos 
tecnológicos necesarios. 

22.6. La trasgresión a los compromisos de confidencialidad aquí consagrados, constituirá causa expresa 
de terminación anticipada del Contrato y hará responsable a la EMPRESA CONTRATISTA ante 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. a pagar una pena por la suma que resulte mayor entre (i) 
el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o devengadas y pagaderas a la 
EMPRESA CONTRATISTA en ejecución del presente Contrato; y (ii) el valor del amparo de 
cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitución de Garantías y Seguros, sin perjuicio 
de que responda por todos los perjuicios ocasionados. de acuerdo con el presente Contrato. La 
información se mantendrá como confidencial por término indefinido, aun después de vencido el 
plazo de ejecución del presente Contrato. 

Cláusula 23a.- PROPIEDAD INTELECTUAL.-

23.1. La EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP el libre uso de las 
marcas. patentes, diseños, tecnología, propiedad industrial. know-how, etc. que se encuentren 
asociados con los Bienes o con el software asociado a los Bienes (en la medida en que exista alguno) 
(en adelante los "Derechos de Propiedad Intelectual"). 

23.2. No obstante la existencia o los términos de los contratos de licencia sobre los Derechos de 
Propiedad Intelectual, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP que cuenta con la titularidad o el derecho de uso respecto de los Derechos de Propiedad 
Intelectual, y que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP no se verá impedido de usar o disponer 
de los Bienes como consecuencia de tales derechos. 

23.3. La protección de los Derechos de Propiedad Intelectual, tanto en Colombia como en el exterior, 
estará a cargo exclusivamente de la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y riesgo. La EMPRESA 

CONTRATISTA deberá asumir esa defensa cuando cualquier tercero use indebidamente esas marcas, 
patentes, diseños, tecnología, propiedad industrial, know-how. etc. en perjuicio de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP o del uso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP pueda hacer 
de los Bienes. 

23.4. La EMPRESA CONTRATISTA defenderá a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. a su exclusivo 
costo, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 

por la violación o infracción por parte de los Derechos de Propiedad Intelectual asociados con los )?57 
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23.5. 

Bienes de los derechos de propiedad intelectual de cualquier tercero. De igual manera, la E ESA 

CONTRATISTA pagará los costos, gastos, condenas o indemnizaciones que se deriven de talesj ºcios. 
Todo lo anterior, sin perjuicio del derecho que asiste a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a 
reclamar la correspondiente indemnización, por los daños y perjuicios que se le hubiesen 
ocasionado por tal causa. 

En caso de que por acción judicial se retengan los Bienes total o parcialmente o se prohíba su uso, 
la EMPRESA CONTRATISTA está obligada a: (i) llevar a cabo las acciones conducentes que permitan la 
anulación de esta medida, siendo de su cargo todos los costos que se produjeren; o, (ii) a elección 
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adoptar una de las siguientes alternativas: (a) 
reemplazar los Bienes por otros similares; (b) modificarlos de manera que no cont inúen 
infringiendo derechos de propiedad intelectual de terceros; o (c) Retirar los Bienes a su costa y 
pagar el valor del material sucedáneo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP pueda adquirir 
para reemplazarlo y los costos asociados con tal adquisición, incluyendo impuestos, derechos de 
aduana, fletes y derechos de transporte, seguros, y obras. 

23.6. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP es propietaria de la información que en ejecución del 
presente Contrato sea manipulada por la EMPRESA CONTRATISTA para la ej ecución de los Servicios. 

23.7. Todos los estudios, procedimientos, conceptos, informes, Inventarios, Bases de Datos y 
documentos producidos y actualizados por la EMPRESA CONTRATISTA en ejecución del presente 
Contrato, para el suministro, control o administración de los Servicios (en adelante los 
"MATER IALES TELEFONICA") serán de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

quien también será titular de la totalidad de los derechos económicos. de reproducción, 
distribución, transformación, comunicación pública comprendida la puesta a disposición, respecto 
de los mismos, y debe la EMPRESA CONTRATISTA hacer entrega de la documentación asociada a los 
mismos. Por lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá disponer de los 
"MATERIALES TELEFONICA", a cualquier título, bajo las condiciones lícitas que su libre criterio le 
dicte, sin limitación de t iempo, modo y lugar sin que haya lugar al pago de comisión alguna, una vez 
se termine el Contrato. 

23.8. Para los efectos dispuestos la Sección 23. 7 anterior, la EMPRESA CONTRATISTA desde ya transfiere. 
en virtud del presente Contrato, de manera total y sin limitación alguna a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP todos los derechos patrimoniales de reproducción, dist ribución, 
transformación, comunicación pública comprendida la puesta a disposición, respecto de los 
mismos, así como cualquier otro derecho que se establezca en el futuro sobre los "MATERIALES 
TELEFONICA", sin perjuicio del respeto al derecho moral consagrado en el artículo 11 de la Decisión 
Andina 351 de 1993 concordante con el artículo 30 de la Ley 23 de 1982. 

23.9 . La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a no registrar, aplicar, reproducir, copiar o de cualquier 
modo emplear o destinar, ni comunicar o revelar, ni permit ir que ello ocurra, en todo o en parte, 
directa o indirectamente, la información y materiales comprendidos en los numerales 
precedentes, en beneficio propio o de terceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o 
límites permitidos, por COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP, que interpretará siempre con 
criterio restrictivo y de abstención en caso de silencio o duda sobre la procedencia o alcances de la 
utilización. En todo caso, se entiende, así mismo, que la EMPRESA CONTRATISTA entregará a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP la información de COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP y los "MATERIALES TELEFONICA" que hayan sido fijados, grabados e impresos. 
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La EMPRESA CONTRATISTA defenderá a sus expensas, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado.~ -~ C:y 
contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la violación o infracción que los estudios.-~~ 
procedimientos, conceptos, informes y documentos producidos por la EMPRESA CONTRATISTA en 
ejecución del presente Contrato pudiere causar a derechos de propiedad intelectual de terceros IJ 
pagará las penas o gastos que se deriven de tales juicios. Sin perjuicio de las demás acciones a que 
tenga derecho COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. en caso que por acción judicial se prohíba 
total o parcialmente el suministro de los Servicios y/o uso de tales productos, la EMPRESA 

CONTRATISTA deberá llevar a cabo las acciones conducentes que permitan la anulación de 
medida, siendo de su cargo todos los costos que se produjeren. o bien, a elección de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. deberá adoptar una de las siguientes alternativas: a) reemplazar los 
Servicios y/o productos por otros similares; b) modificarlos de manera que no exista infracción; c) 
pagar el valor de los servicios y/o productos sucedáneos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP pueda realizar o contratar para reemplazar los Servicios, incluyendo todos los costos y gastos 
que conlleve la nueva adquisición. 

23.11. Propiedad exclusiva. La EMPRESA CONTRATISTA reconoce que los nombres y signos distintivos 
pertenecientes a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, son de la única y exclusiva propiedad de 
éste y a su vez, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoce que los nombres y signos 
distintivos pertenecientes a la EMPRESA CONTRATISTA son de la única y exclusiva propiedad de éste. 

23.12. Otra Propiedad intelectual. Toda patente. especificación, dibujo, bosquejo, modelo, muestras, 
herramientas, datos, documentación, programas de computación o información técnica o 
comercial suministrados o revelados por una de las partes a la otra, se considerará propiedad 
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyendo la titularidad correspondiente a los 
derechos de autor, de todo material susceptible de tales derechos. Al terminar este Contrato. todo 
material tangible será devuelto por la parte que lo recibió a la parte que lo entregó. Las listas y 
nombres y datos de empleados, usuarios o clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
generadas o no por la EMPRESA CONTRATISTA y la información sobre usuarios o clientes o datos 
conexos con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y podrán ser 
usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subcontratistas y trabajadores únicamente en el 
desempeño de sus deberes y obligaciones de acuerdo con este Contrato. 

23.13. Autorización de uso. Las autorizaciones conferidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y 
por la EMPRESA CONTRATISTA para el uso de cualquier clase de propiedad intelectual revisten 
carácter excepcional, deberán constar por escrito y son de carácter temporal, sin que se extiendan 
más allá de la vigencia de este Contrato o sus prórrogas. si las hubiere. Estas autorizaciones no dan 
derecho alguno a las partes más allá de lo expresado en este Contrato. 

23.14. Salvo autorización expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA 
CONTRATISTAno podrá utilízar las marcas, patentes, diseños, tecnología, propiedad industrial, 
know-how u otros derechos de propiedad intelectual de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
Igualmente, salvo autorización expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
la EMPRESA CONTRATISTA no podrá anunciarse como la EMPRESA CONTRATISTA o contratista de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

2 3.15. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no asumirá ninguna responsabilidad ni pagará patrocinios 
o cualquier ot ro concepto correspondiente a eventos o patrocinios con fines publicitarios, o por la 
utilización, impresión y difusión de material que contenga su lego, marcas, nombres o que se 
relacione de cualquier forma con Movistar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y no se 
entenderá autorizada su explotación, hasta no contar con la previa aprobación de la Dirección de 
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Marca o de la Gerencia de Publicidad o área competente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP. Autorización que se podrá emit ir mediante el visto bueno explícito otorgado en cada pieza 
publicitaria, envío del correo electrónico correspondiente o a través de cualquier otro medio que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP estime conveniente para informar la respectiva 
aprobación. 

Cláusula 24a.- VIGENCIA TECNOLÓGICA.-

24.1. Si durante o con anterioridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA o alguno de los 
fabricantes o proveedores de los equipos o elementos de los Bienes. incluyendo sus condiciones de 
operación, inicia la fabricación, suministro o venta de equipos o sistemas diferentes a los previstos 
en el Contrato que puedan utilizarse en éste, o si se introducen modificaciones en las características 
de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA deberá informarlo a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP. 

24.2. En caso de que se configure la situación prevista en la Sección 24.1 anterior, la EMPRESA 
CONTRATISTA estará obligada a dar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP la opción de sustituir 
los Bienes, por los equipos nuevos o modificados a los precios y condiciones que corrientemente 
ofrece en el mercado. 

24.3. En caso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP decida hacer uso de la opción. las Partes 
acordarán el valor y las demás condiciones del suministro, las cuales se harán constar por escrito. 

Cláusula 25a.- PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL.-

25.1. Toda la información que la EMPRESA CONTRATISTA tenga, recolecte, reciba y obtenga de COLOMBIA 
T ELECOMUNICACIONES S.A . ESP. y/o de los clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP,o de 
terceros, de manera directa o indirecta. en forma verbal, escrit a. gráfica. en medio magnético o bajo 
cualquier otra forma que no sea del dominio público, de la que sean titulares los cl ientes de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sus empleados y en general terceros, y que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP,tenga en calidad de OPERADOR y/ o FUENTE de tal información en 
los términos de la Ley 1266 de 2008, y/o ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN 
y/ o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN en los términos de la Ley l 581 de 
2012, deberá ser tratada por la EMPRESA CONTRATISTA, en calidad de ENCARGADO DEL 
TRATAMIENTO de conformidad con el alcance del artículo 25 del Decreto 1377 del 27 de junio de 
2013 y cualquier norma que lo modifique, adicione y complemente, y tal información deberá 
mantenerse como confidencial y reservada por término indefinido y de conformidad con las 
condiciones establecidas en el presente Contrato. 

2 5 .2. En desarrollo de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA deberá: 

(i) Salvaguardar la seguridad de las bases de datos que contengan datos personales. 
(il) Salvo autorización previa, expresa y escrita de COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S .A . ESP. la 

EMPRESA CONTRATISTA no podrá modificar, eliminar, compart ir y circular a terceros ni utilizar la 
información y los datos de carácter personal recibidos en ejecución del Contrato, con alcances o 
para fines diferentes a los previstos en el Contrato. 

(iii) Dar a tal información el tratamiento (según la definición dada por el artículo 3 de la Ley 1581 de 
2012) de acuerdo con la finalidad señalada en el Contrato: y siempre de conformidad con los 
principios establecidos en la ley para el tratamiento de datos personales. 

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transversal 60 Nº 114 A 5SBogotá O C. rel (S 7 l ) 7050111 www mov1S\ilí.c;Q 

Cont ra to No. 7 1.1.0 l 20.20 1 7 
Página 40 de 58 

.- : 



7ef efiínict¡ 

(iv) Dar aplicación a las obligaciones a cargo de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, establecidas 
en la Política para el Tratamiento de Datos Personales de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP, y acoger las instrucciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, le brinde en cada 
momento, como responsable del tratamiento, para la estricta prestación de los Servicios 

encomendados al amparo del Contrato. 
(v) Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas para los encargados de tratamiento de datos 

personales en el artículo 18 de la ley 1581 de 2012, y las normas que la modifiquen o sustituyan. 
(vi) Adoptar un Manual Interno de Políticas y Procedimientos para el tratamiento de datos personales. 
(vii) Dar cumplimiento a las obligaciones señaladas por la ley 1581 de 2012 y el Decreto 13 77 de 2013, 

respecto tanto de los clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, como de sus 

empleados y en general terceros, como titulares de la información. 
(viii) Adoptar las medidas de índole técnica y organizativas necesarias para garantizar la seguridad y la 

reserva de los datos de carácter personal y evitar su alteración, pérdida, tratamiento o acceso no 
autorizado, en todo caso, no podrá manipular la información almacenada, respetando su 
integridad, autenticidad y confidencialidad de conformidad con lo establecido en el artículo 4 
literal g) de la Ley 1266 de 2008 y artículo 4 literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demás normas 
aplicables. Esta obligación debe la EMPRESA CONTRATISTA a su vez exigirla a sus dependientes, que 
tengan acceso a la información, y estará vigente aún después de la terminación del Contrato o de 
las labores que forman parte del tratamiento de los datos personales. 

(ix) Una vez cumplida la prestación contractual, los datos de carácter personal deberán ser devueltos 
a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. al igual que cualquier soporte o documentos en que 
conste algún dato de carácter personal objeto del t ratamiento. 

(x) La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a adoptar las medidas necesarias para asegurar que los 
datos sean manejados únicamente por aquellas personas cuya intervención sea precisa para la 
prestación del servicio y a guardar estricto secreto profesional respecto de los datos de carácter 
personal a los que tiene acceso. aún después de finalizar su relación con COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

(xi) Reportar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP todos los incidentes ocurridos en materia de 

Protección de Datos inmediatamente se entere de dicho incidente. Cómo mínimo. debe 
informarse el t ipo de incidente, la fecha en que ocurrió y la fecha en la que se tuvo conocimiento 
del mismo, la causal, el tipo de Dato Personal comprometido y la cantidad de titulares afectados. 
Así mismo, debe informar las acciones tornadas a fin de evitar que situaciones similares se vuelvan 
a presentar. 

(xii) Desarrollar e implementar un programa de formación y educación en materia de Protección de 
Datos Personales para sus empleados, dependientes, subcontratistas y demás subordinados que 
tengan acceso a información personal. 

(xiii) La EMPRESA CONTRATISTA deberá permitir que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP en 
cualquier momento pueda realizarle auditorías. controles, revisiones y/o evaluaciones con el 

propósito de verificar el cumplimiento de todas o cualquiera de las obligaciones antes 
mencionadas. 

Cláusula 26a.- AUTORIZACIÓN.-

La EMPRESA CONTRATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para recolectar, almacenar, 
conservar, tratar, usar, suprimir, actualizar, compartir o circular a terceros con los que se celebre convenio 
en Colombia o en el exterior, datos relativos a su compañía, sus subcontratistas y personal vinculado a 
este Contrato; y en caso de que la EMPRESA CONTRATISTA sea una persona natural, sus datos personales 
de orden demográfico, económico, biométricos. de servicios, comercial y de localización; para utilizarlos en 
la ejecución del presente cont rato, en actividades propias de la Empresa y relacionadas con su objeto 
social, así como para consulta y reporte de información a operadores de bancos de datos y /o centrales de 
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riesgo. La EMPRESA CONTRATISTA garantiza que cuenta con las autorizaciones de sus subcontratistas y 
personal vinculado al Contrato en los términos de las normas de protección de datos. Los t itulares de los 
datos tienen derecho de conocer, actualizar, rectificar, suprimir los datos, y revocar la autorización salvo 
las excepciones legales. Los datos biomét ricos son datos sensibles y la EMPRESA CONTRATISTA no está 
obligada a autorizar su t ratamiento. Estos serán usados para verificación de identidad y suscripción de 
contratos. 

Cláusula 27a.- ARTÍCULOS BAJO PROPIEDAD DE TERCEROS.-

27.1. Aquellos productos, recursos. materiales, software, herramientas y metodologías, que no son 
objeto del Contrato, de propiedad de terceros o de la EMPRESA CONTRATISTA, que sean destinados 
por la EMPRESA CONTRATISTA a la ejecución del Contrato (en adelante los "Artículos bajo Propiedad 
de Terceros"), podrán ser utilizados por la EMPRESA CONTRATISTA, siempre que cuente con el 
respectivo título que legitime su uso; por lo cual será una obligación de la EMPRESA CONTRATISTA 
bajo este Contrato, contar con título legítimo, suficiente y vigente para la respectiva utilización de 
los Artículos bajo Propiedad de Terceros, lo cual podrá verificar en cualquier momento COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. La EMPRESA CONTRATISTA tendrá la obligación de señalar a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las restricciones, limitaciones o parámetros de uso de los 
artículos de la EMPRESA CONTRATISTA y los Artículos bajo Propiedad de Terceros. COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendrá ni obtendrá derechos sobre dichos artículos de la 
EMPRESA CONTRATISTA ni sobre los Artículos bajo Propiedad de Terceros (o cualquier modificación 
o mejoras a los mismos), distintos al uso de los mismos que se entiende otorgado con la simple 
utilización por parte de la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecución del Contrato, únicamente para 
los fines de cumplir con las actividades que corresponden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

ESP bajo este Contrato. Una vez terminado el Contrato, cualquier derecho de uso o cualquier otro 
derecho a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP de esos Artículos Bajo Propiedad de 
Terceros cesará. 

2 7 .2 . Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP fuese objeto de un reclamo por el uso o a consecuencia 
del uso de los Artículos bajo Propiedad de Terceros. la EMPRESA CONTRATISTA mantendrá indemne 
a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP y defenderá dicho reclamo a su propio costo y pagará 
todo daño o costo establecido por el tribunal respectivo. La EMPRESA CONTRATISTA en todo caso 
continuará obligado a realizar los Servicios objeto del presente Contrato. sin solución de 
continuidad, en los términos previstos en este Contrato, para lo cual deberá reemplazar los 
Artículos bajo Propiedad de Terceros u obtener el título legítimo para su utilización. Para ello 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP deberá dar aviso a la EMPRESA CONTRATISTA 

oportunamente, desde el momento en que tenga conocimiento del reclamo, para permitir que la 
EMPRESA CONTRATISTA pueda defenderse del reclamo. 

Cláusula 28a.- BIENES PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO.-

28.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá entregar a la EMPRESA CONTRATISTA ciertos bienes 
(excluye los materiales establecidos en el "Anexo 9 • Gestión de Materiales" del Anexo Técnico. los 
cuales se rigen por lo indicado en el mencionado Anexo 9) para la ejecución del presente Contrato. 
que deberán ser devueltos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Tales bienes se entenderán 
ent regados a título de comodato o préstamo de uso precario, el cual se regirá por las reglas 
previstas en esta Cláusula. 
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28.2. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir bienes para la ejecución del presente Contrato. la 
EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP suscribirán el Acta de Entrega 

de Bienes dados en Comodato. 

28.3 . El comodato respecto de los bienes referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato 

se perfeccionará, respecto de cada uno de tales bienes, en el momento en que éste sea entregado. 

28.4. Al verificar la entrega material de los bienes dados en comodato se estimará su valor comercial e 
ese momento y se dejará constancia de la calidad y condición del bien prestado. Así mismo, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP advertirá si se trata de bienes de su propiedad o si 

28.5 . 

28.6. 

pertenecen a un tercero. 

La entrega de los bienes en comodato de conformidad con lo previsto en esta cláusula no transfiere 
la propiedad de los mismos. 

La EMPRESA CONTRATISTA sólo podrá emplear los bienes entregados en comodato para la ejecución 
de las actividades a que se refiere el presente Contrato y en todo momento respetando las 
disposiciones sobre medio ambiente y manejo de residuos que le sean aplicables. En el caso de 
incumplimiento de esta obligación, COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir a la 
EMPRESA CONTRATISTA la reparación de todo daño o perjuicio y la restitución inmediata de los 
bienes entregados en comodato. 

28.7. La EMPRESA CONTRATISTA está obligada a restituir inmediatamente, y en cualquier caso en un 
término que no excederá de tres (3) días, los bienes dados en comodato en cualquier tiempo que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP se lo solicite por escrito. En todo caso, la EMPRESA 

CONTRATISTA deberá devolver los bienes dados en comodato en un término que no excederá de tres 
(3) días después de la terminación del Contrato por cualquier causa. De la restitución se dejará 
evidencia escrita, en acta suscrita por las partes contratantes, que incluirá constancia de la calidad 
y condición de los bienes restituidos. 

28.8 . La EMPRESA CONTRATISTA está obligada a emplear efmayor cuidado en la conservación de los bienes 
dados en comodato. Es, por tanto, responsable de todo deterioro que no provenga del uso legítimo 
de los bienes prestados, aún si proviene de caso fortuito, debiendo responder por el costo de la 
reparación o, si el deterioro es tal que los bienes no sean susceptibles de emplearse en el uso 
ordinario, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir su valor (que será el mayor entre el 
valor de adquisición pagado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP y el valor comercial). así 
como cualquier perjuicio que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP pueda sufrir derivado de la 
perdida de dichos bienes, abandonando su propiedad a la EMPRESA CONTRATISTA. En este último 
caso, la EMPRESA CONTRATISTA deberá cancelar este valor dentro de los quince (15) días siguientes 
a la comunicación en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le señale su monto, quedando 
obligado, además, a pagar los intereses moratorias máximos que permita la ley sobre dicha suma, 
a partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de reconvención adicional, a la cual renuncia 
expresamente. Para tal efecto, el presente Contrato junto con el Acta de Entrega de Bienes dados 

en Comodato y los soportes necesarios para determinar el va lor comercial del bien abandonado 
prestarán mérito ejecutivo. 

28.9 . La EMPRESA CONTRATISTA está obligada a asumir todos los gastos necesarios para la conservación 
de los bienes dados en préstamo y no podrá solicitar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP su 
reconocimiento o reembolso ni sujetar su obligación de conservación a pago alguno de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP La EMPRESA CONTRATISTA deberá mantener los bienes de COLOMBIA 
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TELECOMUNICACIONES S.A . ESP adecuadamente almacenados en instalaciones de su t itulari -~ a 
efectos de inventario o revisión por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. '-

28.10. La EMPRESA CONTRATISTA no podrá cambiar la ubicación de los bienes dados en comodato. sin 
permiso previo, expreso y escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

28.11. En caso de pérdida o hurto de un bien prestado. la EMPRESA CONTRATISTA deberá adelanta 
inmediato las gestiones pertinentes ante las autoridades y en particular, deberá interponer las 
denuncias a que hubiere lugar. En este caso, la EMPRESA CONTRATISTA deberá cancelar el valor 
comercial del bien (que será el mayor entre el valor de adquisición pagado por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y el valor comercial). así como cualquier perjuicio que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda sufrir derivado de la perdida de dichos bienes, dentro de los 
quince (15) días siguientes a la comunicación en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le 
señale su monto, quedando obligado, además, a pagar los intereses moratorias máximos que 
permita la ley sobre dicha suma, a partir del vencimiento d.e este plazo y sin necesidad de 
reconvención adicional, a la cual renuncia expresamente. Para tal efecto. el presente Contrato junto 
con el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato y los soportes necesarios para determinar 
el va lor comercial del bien perdido o hurtado prestarán mérito ejecutivo. 

28.12. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no rea lice los reintegros o pagos a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S .A. ESP una vez éste le genere la cuenta de cobro respectiva, COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP queda autorizado para deducir de los pagos pendientes a la EMPRESA 

CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta Cláusula. 

Cláusula 29a.- OTORGAMIENTO DE ESPACIOS EN CONCESIÓN.-

2 9 .1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá entregar a la EMPRESA CONTRATISTA ciertos espacios 
físicos en concesión para el suministro de los Servicios objeto del Contrat o. en cuyo caso. la 
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a pagar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP la 
contraprestación acordada, de conformidad con lo establecido en el" Anexo 11 • Perfiles Personal 
y Capacitación" del Anexo Técnico ("Espacios en Concesión"). 

29.2 . Para el desarrollo del Contrato de Concesión. la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a: 

29.2.1. Pagar la contraprestación por el uso de los espacios físicos. 

29.2 .2 . Garantizar el buen uso y conservación permanente del espacio concedido. En desarrollo de esto, 
la EMPRESA CONTRATISTA responderá por los daños o perjuicios causados sobre los bienes. por 
hechos que sean atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. Por lo tanto, la EMPRESA CONTRATISTA 

será responsable de todo deterioro que no provenga del uso legítimo de los espacios prestados, 
aún si proviene de caso fortuito. 

29.3. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir espacios en concesión en ejecución del presente 
Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribirán el Acta 

de Entrega de Bienes dados en Concesión. 

29.4. La Concesión respecto de los espacios referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en 

Concesión se perfeccionará. respecto de cada uno de tales espacios, en el momento en que éstos 
sean ent regados. El término del Contrato de Concesión será el determinado en cada acta, el cual 
será máximo por el plazo de ejecución del Contrato. 
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29.5. En consideración a que el Contrato de Concesión se perfeccionan en el marco de la relación 
comercia l que existe ente la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en 
virtud del Contrato, el Contrato de Concesión se terminará cuando por cualquier causa se termine 

29.6. 

el Contra to. 

Como contraprestación económica por la concesión de espacio, la EMPRESA CONTRATISTA pagar~ 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP las sumas informadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP para cada uno de los sitios asignados. La EMPRESA CONTRATISTA deberá realizar e\ ago 
dentro del plazo indicado en la factura emitida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

29.7. En caso de no pago de la contraprestación en el plazo pactado, la EMPRESA CONTRATISTA autoriza 
expresa e irrevocablemente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP para descontar 
mensualmente el valor resultante a su cargo por contraprestación por el uso de espacios, del 
importe de su remuneración en ejecución del Contrato, o de cualquier suma que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, por cualquier concepto. Para 
este efecto COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP le informará sobre el monto total a ser 

descontado. 

29.8. La EMPRESA CONTRATISTA sólo podrá emplear los bienes entreg~dos en concesión para la ejecución 
de las actividades a que se refiere el presente Contrato. En el caso de Incumplimiento de esta 
obligación, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la 
reparación de todo daño o perjuicio y la restitución inmediata de los espacios entregados en 

concesión. 

29.9. La EMPRESA CONTRATISTA está obligado a restituir los espacios dados en concesión en un término 
que no excederá de tres (3) días después de la terminación del Contrato de Concesión por cualquier 
causa. De la restitución se dej ará evidencia escrita,--en acta suscrita por las Partes contratantes, que 
incluirá constancia de la cal idad y condición de los espacios restituidos. 

Cláusula 30a.- SEGURIDAD Y ORDEN PÚBLICO.-

La EMPRESA CONTRATISTA hace constar que tiene conocimiento de los sitios del País donde debe ejecutarse el 
objeto del presente Contrato, e investigó plenamente los riesgos, contingencias, y demás datos locales y no 
locales, necesarios para el cumplimiento del Contrato, y la formulación de su oferta. Así, la EMPRESA 

CONTRATISTA afirma expresamente conocer la naturaleza de la'S labores que deberá ejecutar en cumplimiento 
del presente Contrato, y, en particular, las siguientes: la localización de los sitios en que habrá de adelantarse 
las labores, las condiciones generales, y que sabe de las condiciones climáticas normales y extremas y de 
orden público que se presentan o pueden presentarse en ellas, y en consecuencia, durante la ejecución del 
Contrato no aducirá esta situación para efectos de justificar incumplimientos ni para formular reclamaciones. 
Así mismo acepta como propios todos los riesgos y costos derivados de la situación de orden público y asume 
en forma directa todos los daños que pueda sufrir su personal , sus bienes, dotaciones, equipos, etc, por 
cualquier causa, incluidas: terrorismo, vandalismo, conmoción civi l, actos de grupos subversivos, etc. Dichos 
daños estarán a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, aun cuando estos se produzcan dentro de las instalaciones 

o en los vehículos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

Cláusula 3 la.- SUBCONTRATACIÓN.-

31.l. La subcont ratación de Servicios. incluso los permitidos en el apartado "Volúmenes de 
subcontratación permitidos por especialidades de las Condiciones Particulares de Contratación 
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(CPC), sólo podrá efectuarse por la EMPRESA CONTRATISTA, si ella es aprobada en forma previa, .............. . 
expresa y escrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la cual podrá ser dada o negada, a 
discreción de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La no aprobación del subcontratista no 
implica la suspensión de la ejecución del Contrato y, por ende, la EMPRESA CONTRATISTA debe á 
desplegar las actividades necesarias para el cabal y oportuno cumplimiento del mismo. En vi d 
de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asume el compromiso de trasladar a sus subcontratistas 
las obligaciones establecidas en el presente Contrato, que afecten a los subcontratistas. El 
incumplimiento de dicha obligación no eximirá a la EMPRESA CONTRATISTA del exacto ~ fiel 
cumplimiento de las obligaciones que se deriven del Contrato. 

31.2. En cualquier caso de subcont ratación, la EMPRESA CONTRATISTA se hace responsable del 
cumplimiento por parte de sus subcontratistas de las exigencias comerciales, económicas y 
jurídicas establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en el presente Contrato. En 
consecuencia, sin limitarse a ello, la EMPRESA CONTRATISTA asumirá frente a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la obligación de responder de todas y cada una de las obligaciones 
de derivadas del presente Contrato. 

Cláusula 32a.- ADMINISTRACIÓN.· 

Con el fin de inspeccionar, vigilar y controlar el cumplimiento correcto y oportuno del Contrato y tomar las 
decisiones necesarias para el efecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP designará gestor(es). quien(es) 
con estricta sujeción a este Contrato ejercerá(n) el control técnico, administrativo y financiero del mismo 
hasta su finalización. Para tal fin la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a suministrar la información necesaria para 
el efecto. 

Cláusula Ha.• OBLIGACIÓN DE MITIGAR.-

En caso que se presente un evento de fuerza mayor o caso fortuito, que impida a cualquiera de las Partes 
cumplir con sus obligaciones, dicha Parte deberá adoptar todas las medidas razonables para minimizar o 
mitigar cualquier retraso, o costos adicionales que resulten. Se entenderá que la EMPRESA CONTRATISTA no 
tomó las medidas razonables cuando por cualquier acción u omisión del mismo resultare un retraso o costos 
adicionales a los que se hubieran causado si esa acción u omisión no se hubiere dado. 

Cláusula 34a.- NO RENUNCIA A DERECHOS.· 

La ausencia de reclamos por el incumplimiento de cualquier disposición del presente Contrato, no constituye 
una renuncia a los derechos que éste confiere, ni puede servir como fundamento para asumir el otorgamiento 
de nuevos plazos de gracia o la autorización de incumplimiento de otras disposiciones. Ninguna renuncia de 
los derechos que confiere el presente Contrato será válida a menos que conste por escrito y se encuentre 
firmada por un representante autorizado de las Partes. 

Cláusula 3 Sa.• CESIÓN DEL CONTRATO.· 

35.1. La EMPRESA CONTRATISTA no podrá ceder total o parcialmente el presente Contrato o los derechos 
y obligaciones que de él emanan sin la autorización expresa y escrita de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. salvo lo establecido en la Ley 1231 de 2008. Cualquier cesión sin 
dicha autorización será inexistente y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendrá obligación 
alguna de reconocerla. En el evento de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP consienta la 
cesión, el cesionario asumirá todas las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA bajo este Contrato; 
sin perjuicio de las reservas que haga COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP según el artículo 
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893 del Código de Comercio, quedando entendido que a dicho cesionario no se le permitirá cedei: ·"'-r,,,. .,l. 
adicionalmente sus derechos sin el previo consentimiento escrito de COLOMBIA -... 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá el derecho de ceder el presente Contrato, para lo 
cual sólo requerirá dar una notificación previa escrita a la EMPRESA CONTRATISTA indicando la fecha 
efectiva de la cesión. 

Cláusula 36a.- HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS.· 

36.1. 

36.2 . 

Con la finalidad de agilizar la formalización de compromisos, la tramitación de los pedidos u órdenes 
de servicios, la gestión de documentos y aceptaciones, y las actividades de facturación que 
resulten de la ejecución de este Contrato, ambas Partes acuerdan utilizar los procedimientos 
informáticos de la Plataforma de Comercio Electrónico ADQUIRA. 

Para ello, la EMPRESA CONTRATISTA deberá incorporarse, en caso de que no lo estuviera previamente, 
a esta plataforma asumiendo los costos fijos y variables que se deriven de su relación con ADQUIRA 
y formalizando adecuadamente la citada relación mediante el correspondiente contrato o. en su 
caso, incorporando adenda modificativa si por causa de actualización de servicios. tarifas o 
cualquier otra modificación, fuese necesaria la modificación de un contrato preexistente. 

36.3. No obstante lo anterior, dado que estos nuevos procedimientos serán implantados 
progresivamente, las Partes acuerdan que la forma de tramitación establecida en la presente 
cláusula se utilice en los casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lo comunique a la 
EMPRESA CONTRATISTA, de acuerdo con la disponibilidad de los mismos. 

Cláusula 37a.- DECLARACIÓN DE NO USO DE MINERALES PELIGROS.-

La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los Bienes que 
suministra en virtud del presente Contrato no contienen "Minerales Peligrosos". Para efectos de la presente 
Cláusula "Minerales Peligrosos'' serán los siguientes: i) Tantalio-Columbita - (Columbite-tantalite). también 
conocido como COL TAN, en esta definición se incluye el metal o el mineral de donde el tantalio se extrae; ii) 
Casiterita (cassiterite), en esta definición se Incluye el metal o el mineral de donde se extrae el estaño: iii) oro; 
iv) Wolframita (Wolframite) en esta definición se incluye el metal o el mineral del cual se extrae el tungsteno; 
v) cualquier mineral derivado de los indicados que haya sido extraído de la República Democrática del Congo 
(DRC) o de cualquiera de sus países adyacentes. Para efectos de la presente cláusula. países adyacentes. son 
todos los países que comparten fronteras con la República Democrática del Congo (DRC). En la actualidad y 
sólo a título enunciativo son los siguientes: Angola, Burundi, República Africana Central, República de Congo, 
Rwanda, Sudán del Sur, Tanzania, Uganda y Zambia. 

Cláusula 38a.- ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACIÓN DEL 

38.1. 

TERRORISMO.· 

La EMPRESA CONTRATISTA declara de manera voluntaria que (i) los recursos utilizados para la 
ejecución del presente Contrato, al igual que sus ingresos, no provienen de ninguna actividad ilícita 
de las contempladas en el Código Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o 
adicione, ni serán utilizados para efectos de financiar actividades terroristas: (ii) él o sus socios o 
administradores no tienen registros negativos en listas de control de riesgo de lavado de activos y 
financiación al terrorismo nacionales o internacionales que defina COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP y que puedan ser consultadas por ésta; (iii) en desarrollo de su objeto social. no Incurre en 
alguna actividad ilícita de las contempladas en el Código Penal Colombiano o en cualquier otra 
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norma que lo modifique o adicione y que, en consecuencia se obl iga a responder frente a COLOMBI.O: 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP y/o terceros por todos los daños y perjuicios que se llegaren a 
causar como consecuencia de estas afirmaciones. 

38.2. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a entregar 
información veraz y verificable y a actualizar su información personal, corporativa, societaria o 
institucional, (según aplique), así como la información comercial y financiera, cada vez que haya 
cambios en la misma, por lo menos una vez al año, en caso que el Contrato supere un año de 
ejecución o cada vez que así lo solicite COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. suministrando la 
totalidad de los soportes documentales exigidos. El incumplimiento de esta obligación facult a a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para terminar de manera inmediata y unilateral cualquier 
tipo de relación que tenga con la EMPRESA CONTRATISTA. 

38.3. 

38.4 . 

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a 
implementar las medidas tendientes a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas sin su 
conocimiento y consentimiento como instrumentos para la realización de cualquier actividad ilícita 
de las contempladas en el Código Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o 
adicione, especialmente el lavado de activos y la financiación al terrorismo o cualquiera de los 
delitos fuente de los anteriores. 

En tal sentido acepta que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá terminar de manera 
unilateral e inmediata la relación de negocio que se origina con la suscripción del presente Contrato 
sin el pago de indemnización alguna. en caso que la EMPRESA CONTRATISTA llegare a ser: (i) 
condenado por parte de las autoridades competentes por delitos de lavado de activos y 
financiación del terrorismo o cualquiera de los delitos fuente de éstos y/o por la administración de 
recursos relacionados con dichas actividades: (ii) la EMPRESA CONTRATISTA o algunos de sus socios 
o administradores llegare a ser incluido en listas de control de riesgo de lavado de activos y 
financiación al terrorismo, sean éstas nacionales o internacionales definidas por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. especialmente la lista de la Oficina de Control de Activos en el 
Ext erior - OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América, la lista 
del Consejo de Seguridad de la Organización de las Naciones Unidas y otras listas relacionadas con 
el tema del lavado de activos y financiación del terrorismo; (iii) Cuando la EMPRESA CONTRATISTA 

remita información suya incompleta y/o inexacta, sobre sus actividades, origen o destinos de 
fondos y/u operaciones de cualquier índole. 

Cláusula 39a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCIÓN.-

39.1. La EMPRESA CONTRATISTA se compromete, reconoce y garantiza que: 

a) Tanto la EMPRESA CONTRATISTA, como cualquiera de las sociedades o personas que la controlan, así 
como las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus socios. directivos, administradores, empleados y 
agentes relacionados de alguna manera con el Compromiso Relevante 1, cumplirán en todo momento 
durante el Compromiso Relevante (incluyendo. en su caso, la adquisición de los productos y/ o 
contenidos que estuvieren relacionados con el suministro de bienes y/o prestación de servicios 
objeto de este Contrato) con todas las leyes, estatutos, reglamentos y códigos aplicables en materia 
de lucha contra la corrupción, incluyendo, en cualquier caso y sin limitación, la Ley de los Estados 
Unidos sobre Prácticas Corruptas en el Extranjero (colectivamente, "Normativa sobre Lucha contra la 
Corrupción"): 

1 "Compromiso relevante": es el objeto del present e Contrato. 
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b) Con relación al Compromiso Relevante, ni la EMPRESA CONTRATISTA ni ninguna de las sociedades o 
personas que la controlan, ni las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus socios, directivos. 
administradores, empleados y agentes, ofrecerán, prometerán o entregarán, ni a la fecha de entrada 
en vigor del presente Contrato han ofrecido, prometido o entregado, directa o indirectamente, dinero 
u objetos de valor a (i) ningún "Funcionario Público"2 a fin de influir en actuaciones de la autoridad o 
institución pública o, de alguna forma, de obtener una ventaja indebida; (ii) cualquier otra persona, si 
se tiene conocimiento de que todo o parte del dinero u objeto de valor será ofrecido o entregado a un 
Funcionario Público para influir en actuaciones de la autoridad o institución pública o, de alguna 
forma, obtener una ventaja indebida, o (iii) a cualquier otra persona, a fin de inducirle a actuar d,e 
manera desleal o, de cualquier modo, inapropiada; 

c) La EMPRESA CONTRATISTA conservará y mantendrá libros y registros financieros precisos y 
razonablemente detallados con relación a este Contrato y el Compromiso Relevante; 

d) La EMPRESA CONTRATISTA dispone de, y mantendrá en vigor durante la vigencia de este Contrato. 
políticas o procedimientos propios para garantizar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucha 
contra la Corrupción, y suficientes para asegurar razonablemente que cualquier violación de dicha 
Normativa sobre Lucha cont ra la Corrupción se prevendrá, detect ará y disuadirá; 

e) La EMPRESA CONTRATISTA comunicará de inmediato a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el 
eventual incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones descritas en los párrafos (a). (b) y (c) de 
esta Cláusula 39.1. En dicho caso de incumplimiento, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se 
reserva el derecho a exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la inmediata adopción de medidas correctivas 
apropiadas. 

f) A efectos aclaratorios, las manifestaciones, garantías y compromisos de la EMPRESA CONTRATISTA 

recogidos en esta clá usula 39.l serán aplicables de manera íntegra a cualesquiera terceros sujetos al 
control o influencia de la EMPRESA CONTRATISTA, o que actúen en nombre de la EMPRESA CONTRATISTA, 

con relación al Compromiso Relevant e; de forma que la EMPRESA CONTRATISTA manifiesta que ha 
adoptado las medidas razonables para asegurar el cumplimiento de lo anterior por parte de dichos 
terceros. Asimismo, ningún derecho u obl igación, así como ningún servicio a ser prestado por la 
EMPRESA CONTRATISTA, con relación al Compromiso Relevante, será cedido, transferido o 
subcontratado a cualquier tercero sin el previo consentimiento por escrito de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

g) La EMPRESA CONTRATISTA certificará que cumple con esta Cláusula 39.1. periódicamente, según sea 
requerido por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

39.2. Incumplimiento. 

a) El incumplimiento de esta Cláusula 39 se considerará un incumplimiento grave de este Contrato. En 
el caso de produci rse dicho incumplimiento. salvo que el mismo fuera corregido según lo dispuesto 
en el numeral 39.l . apartado (e) de la presente Cláusula, este Contrato podrá ser inmediatamente 
suspendido o resuelto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. y cualquier reclamación de pago 
de la EMPRESA CONTRATISTA podrá ser desestimada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

1 "Funcionario Público·: incluye cualquier persona que trabaje para o en nombre de un departamento del gobierno nacional, estatal 
o local, cuerpo. agencia u otra entidad del gobierno (incluyendo empresas controladas o propiedad del gobierno) o cualquier 
organización pública internacional. El término también incluye a los partidos políticos. funcionarios del partido y candidatos a un 
cargo público. 
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b) En la medida en que la Ley lo permita, la EMPRESA CONTRATISTA indemnizará y mantendrá indemne a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A. ESP de todas y cada una de las reclamaciones, daños y 
perjuicios, pérdidas, penalizaciones y costes (incluyendo, sin limitación, los honorarios de abogados) 
y de cualquier gasto derivado de o relacionado con un incumplimiento por parte de la EMPRESA 

CONTRATISTA de sus obligaciones contenidas en el numeral 39.1. de la presente Cláusula. 

39.3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP tendrá el derecho de auditar el cumpl imiento por pa te de 
la EMPRESA CONTRATISTA de sus obligaciones y manifestaciones recogidas en el numeral 39.1 e la 
presente Cláusula. La EMPRESA CONTR.ATISTA cooperará totalmente en cualquier auditoría, revisión 
o investigación realizada por. o en nombre de, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

Cláusula 40a.- GASTOS E IMPUESTOS.-

40.1. Cada Parte asumirá por su cuenta y riesgo todos los gastos que se requieran para la suscripción del 

Contrato. 

40.2. Los tributos del orden nacional, distrital y municipal que se causen con ocasión de la celebración, 
ejecución y liquidación del presente Contrato estarán a cargo de la Partes que, conforme las leyes, 
ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes, sea considerada 
como sujeto pasivo o responsable de la respectiva obligación. En consecuencia, si con posterioridad 
a la fecha de firma del presente Contrato los impuestos aumentan o se crean nuevos tributos, serán 
éstos por cuenta y riesgo de la EMPRESA CONTRATISTA, salvo en aquellos casos en los que la exacción 
respectiva tenga como sujeto pasivo únicamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. 

40.3. El estricto cumplimiento de los deberes formales asociados a los tributos que se originen por la 
celebración, ejecución y liquidación del presente Contrato y la práctica de las retenciones que 
resulten aplicables, será de responsabilidad de la Parte que resulte obligada conforme se prevea en 
las leyes, ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes. Las 
retenciones en la fuente estarán a cargo del beneficiario. Si de acuerdo con la ley aplicable el 
pagador debe practicar retenciones en la fuente, éstas se descontarán de las sumas pactadas. La 
retención en la fuente practicada se declarará y consignará a favor de la Administración Tributaria, 
y por lo cual se expedirán los correspondientes certificados de retención en los t iempos 
establecidos por la normatividad vigente, previa solicitud del interesado. 

40.4. A la firma del presente Contrato la tarifa del impuesto de t imbre es el cero por cient o (0%), si en 
algún momento esta tarifa se llega a incrementar, el impuesto de timbre que se llegare a causar 
por la firma del presente Contrato correrá por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA en su totalidad. 

40.5. Las Partes se comprometen a suministrar la información y documentación soporte que resulte 
necesaria para la correcta determinación de sus obligaciones tributarias. 

40.6. La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 

cualquier modificación de la información regist rada en el RUT y a presentar copia del mismo en ese 
caso. 

40. 7. Teniendo en cuenta que el impuesto de industria y comercio (ICA) grava el ej ercicio en una 
jurisdicción municipal de una actividad comercial, industrial o de servicios; y que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP es agente retenedor del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) a 
nivel Nacional, la factura que la EMPRESA CONTRATISTA registra ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP, deberá discriminar por municipio los conceptos que a su favor se causen por servicios y /o 
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comisiones en desarrollo de su actividad comercial. La EMPRESA CONTRATISTA deberá adjuntar 
como anexo a cada una de sus facturas, el detalle de ingresos por municipio-ciudad, con el fin de 
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. como agente retenedor del impuesto de industria y 
comercio pueda cumplir cabalmente con sus obligaciones t ributarias. Sobre el valor de cada pago, 
la EMPRESA CONTRATISTA liquidará el monto correspondiente al impuesto a las ventas {IVA) que se 
genere en Colombia, de acuerdo con las disposiciones vigentes. 

40.8 . Salvo por lo dispuesto para los casos de reclamaciones derivadas de incumplimientos, los gastos en 
que cada Parte deba incurrir para dar cumplimiento a sus obligaciones o para ejercer los derechos 
estipulados a su nombre en el presente Contrato serán por cuenta y riesgo de la Parte que incurra 
en ellos. 

Cláusula 4la.- SUSPENSIÓN DEL CONTRATO.-

Cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime que se han presentado circunstancias de fuerza 
mayor, caso fortuito, orden de autoridad competente o que razonablemente impidan la ejecución normal del 
Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá ordenar la suspensión de la ejecución del Contrato 
mediante aviso escrito dado a la EMPRESA CONTRATISTA. Si la suspensión se extiende por un término superior 
a tres (3) meses, cualquiera de las Partes podrá optar por la terminación del presente Contrato. 

Cláusula 42a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

42.1. El presente Contrato, con los documentos que lo integran, constituye el acuerdo único y total entre 
las Partes en relación con el objeto contratado y prevalece sobre cualquier propuesta verbal o 
escrita, sobre todas las demás comunicaciones entre las Partes con respecto al objeto del Contra to. 

42.2. 

a. 
b. 

c. 
d. 
e. 
f . 

42.3. 

42.4. 

Forman parte integrante del presente Contrato. los siguientes documentos: 

El texto del presente Contrato. 

El Anexo Económico y el Anexo Técnico (este último conformado por varios documentos resumidos 
en la Tabla de Anexos). 
La Comunicación de Autorización de Inicio de Trabajos de fecha 17 de febrero de 2017. 
La Solicitud de Oferta Proceso No. 16118506, con los documentos que la integran. 
La oferta de la EMPRESA CONTRATISTA con las modificaciones introducidas a la misma. 
Las normas de derecho privado aplicables al Contrato, en todo lo que las Partes no hayan pactado 
expresamente en los documentos antes mencionados. 

Salvo que en este Contrato se prevea lo contrario, en caso de discrepancia entre los diferentes 
documentos que constituyen el presente Contrato, o que se incorporan a él por referencia, se 
aplicará el orden de prevalencia establecido en el numeral anterior. 

La EMPRESA CONTRATISTA no podrá alegar en ningún caso, para justificar el incumpl imiento de sus 
obligaciones, el desconocimiento de los documentos citados, que se consideran integrantes del 
Contrato, o de cualquier otra normativa supranacional. estatal o local aplicable. 

Cláusula 43a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.-

43.1. El presente Contrato sólo podrá modificarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las 
Partes; sin dicha formalidad se reputará inexistente. 
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43.2. Las Partes acuerdan que la ejecución contractual de manera diferente a lo aquí previsto no 
modificará los términos y condiciones de este Contrato. 

Cláusula 44a.- EXCLUSIVIDAD.-

44.1 . COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP no estará obligada a dar exclusividad a la EMPRESA 

CONTRATISTA y por consiguiente. queda expresamente entendido que COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP tiene absoluta libertad para realizar directamente o contratar os 
Servicios objeto del presente Contrato en iguales o similares cor;idiciones a los que contrata con la 
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, aún en la misma zona o territorio. En el caso 
previsto en esta cláusula la EMPRESA CONTRATISTA no tendrá derecho a remuneración o pago por 
cualquier concepto, dado que la remuneración de la EMPRESA CONTRATISTA se causa únicamente 
por los Servicios efectivamente realizados, de conformidad con lo establecido en la Cláusula 7a.•. 

44.2. Las Partes acuerdan que durante la vigencia del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA no podrá ejecutar 
Servicios a empresas que sean competidores directos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP 

con el mismo personal que utiliza para la prestación de los Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A ESP. En caso de incumplimiento de esta obligación por la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá terminar de manera anticipada el Contrato, sin perjuicio de la 
obligación de indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP por los daños y perjuicios 

ocasionados. 

Cláusula 45a.- TERMINACIÓN.• 

45.1. Además de la terminación del Contrato por el cumplimiento de su obj eto, las causas que por ley 
sean aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada por mutuo acuerdo y sin 
perjuicio de otros eventos de terminación anticipada establecidos expresamente en otros apartes 
de este Contrato y sus Anexos, cada una de las Partes podrá poner término a este Contrato por 
cualquiera de las justas causas indicadas a continuación: 

45.1.1. Por iniciativa de la EMPRESA CONTRATISTA: Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quebranta 
gravemente el Contrato y no remedia su infracción en el lapso de noventa (90) días calendario. 
contados a partir de la fecha en que la EMPRESA CONTRATISTA se lo hubiese notificado por escrito. 
En tal caso, la EMPRESA CONTRATISTA podrá dar por terminado el Contrato al vencimiento del lapso 
de corrección, siempre que éste, a su vez, haya cumplido con todas y cada una de las obligaciones 
a su cargo. 

45.1.2. Por iniciativa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP: 

45.1.2.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá dar por terminado el presente Contrato de 
inmediato y hacer cesar las Obras sin requerimiento privado o Judicial y sin necesidad de 
declaración judicial, exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede 
obligado a pagar o reconocer mul ta o indemnización alguna, en caso de que el Ministerio de 
Comunicaciones o las autoridades competentes ordenen, con justa causa o sin ella, la 
suspensión o interrupción de la prestación de servicio de telecomunicaciones o de valor 
agregado o produzca un acto con estos efectos. Igualmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A . ESP podrá dar por terminado el presente Contrato en las condiciones atrás anotadas, si se 
producen cambios en la concesión del servicio de telefonía móvil celular o en la concesión del 
servicio de valor agregado otorgado por el Ministerio de Comunicaciones a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
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45.1.2.2 . Especialmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . ESP podrá en cualquier momento y sin 
necesidad de preaviso, suspender o dar por terminado este Contrato y los pagos y Trabajos, sin 
requerimiento privado o judicial y sin necesidad de declaración judicial , exigiendo las 
prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede obligado a pagar o reconocer multa o 
indemnización alguna, en cualquiera de las siguientes situaciones: 

a. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya hecho declaraciones falsas a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la celebración de este Contrato o en general, cuando l a 
EMPRESA CONTRATISTA haya suministrado datos falsos que puedan producir COLOMBIA 

~ · TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o a terceros, daños o perjuicios; 

(' 
~ 

))· 

b. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA, sus representantes o personas con facultades de 
administración, hayan sido objeto de sentencia condenatoria por delito que comprometa la 
buena reputación de la EMPRESA CONTRATISTA, o afecte el nombre de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A . ESP o por delitos de asociación ilícita, corrupción en transacciones 
económicas internacionales. tráfico de influencias. cohecho, fraudes y exacciones ilegales. 
delitos contrala Hacienda Pública y la Seguridad Social, delitos contra los derechos de los 
trabajadores, malversación y receptación y conductas afines, delitos relativos a la protección 
del medio ambiente, o a pena de inhabilitación especial para el ejercicio de profesión, oficio, 
industria o comercio. 

c. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incurra en insolvencia o en reiterados o continuos 
incumplim ientos con su personal o sus acreedores, incluyendo entre estos al Estado; 

d. Cuando sea objeto de medidas o se encuentre en situaciones que pongan de manifiesto. 
dificult ades financieras para atender al normal cumplimiento de sus obligaciones. 

e. Cuando a juicio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, los Servicios que la EMPRESA 

CONTRATISTA efectúe para aquella sean reiter_adamente defectuosos o de baja calidad o 
retrasados; 

f. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA demore injustificadamente la realización de los Servicios a 
su cargo; 

g. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA no prescinda de su relación con cualquier subcontratista, 
representante o dependiente, después de treinta (30) días calendario de haber recibido aviso 
de parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP. de que su conducta es contraria a lo 
establecido por el presente Contrato; 

h. 

i. 

j . 

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incumpla ~ualquiera de sus deberes y obligaciones 
derivados de la ley, del Contrato o de las instruccíones o reglamentos o manuales de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP; 

Utilización de medios ilegales, por parte la EMPRESA CONTRATISTA, para la ejecución del 
Contrato u otros actos que perjudiquen el nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP; 

Extinción de la personalidad j urídica de la EMPRESA CONTRATISTA; 
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k. Cuando por cualquier motivo, se declare, por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A_ 

ESP o de la EMPRESA CONTRATISTA, o por autoridad competente, terminado otro contrato 
suscrito entre ellos o cuando ésta haya dado motivos para tal terminación; 

l. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya dado o prometido a un empleado del COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S _A . ESP o a un tercero, alguna suma de dinero o beneficios indebidos; 

m_ Cuando la EMPRESA CONTRATISTA ceda o transfiera, o Intente ceder o transferir, sus derechos 
derivados del presente Contrato. en contraposición con lo establecido en el presente 
Contrato: 

n. Por hacer la EMPRESA CONTRATISTA uso indebido del nombre y/o signos distintivos de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S _A _ ESP o por uso indebido de los bienes y/o la 
infraestructura que hubiese suministrado COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP para la 
ejecución del Contrato_ 

o. 

p. 

Cuando el volumen de penalizaciones y descuentos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S .A . 

ESP aplique a la EMPRESA CONTRATISTA, alcanzase en doce (12) meses consecutivos, el 10% 
del importe total de los Servicios ejecutados en esos mismos doce (12) meses consecutivos. 
o la penalización en un (1) mes supere el 20% del importe de los Servicios del mes_ Lo 
anterior, sin perjuicio del límite establecido en el "Anexo 8_ Aseguramiento de la calidad y 
penalizaciones" del Anexo Técnico_ 

En caso que el nivel de clasificación global (de toda la zona asignada) de la EMPRESA 

CONTRATISTA se encuentre tres (3) meses consecutivos o cinco (5) meses no consecutivos 
en un período de doce (12) meses consecutivos en el nivel de clasificación C o inferior, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP podrá dar por terminado el Contrato. 

q. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no ejecuté el Plan de Mantenimiento Preventivo y 
Correctivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC). 

r. Abandono o paralización. total o parcial, de manera unilateral por la EMPRESA CONTRATISTA, 
de la ejecución de los Servicios, o alguno/s de ellos; 

s. Incumplimiento reiterado por la EMPRESA CONTRATISTA de los niveles de calidad establecidos 
en el Contrato. así como incumplimiento por parte de aquél de las instrucciones que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . ESP le indique para corregir las deficiencias observadas 
en la ejecución de los Servicios; 

t . Ejecución de los Servicios con una finalidad diferente a las establecidas en el Contrato; 

u. Transmisión. cesión o traspaso por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de todas o parte de sus 
obligaciones contractuales establecida en el Contrato, o subcontratación de todos o parte 
de los Servicios, sin la previa autorización expresa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

ESP: 

v. Cese o cualquier tipo de cambio en el objeto social de la EMPRESA CONTRATISTA que pueda 
suponer una incompatibilidad para la ejecución de los Servicios; 

w. Incumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones de 
confidencialidad y protección de datos de carácter personal; 
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45.1.2.3. 

x. En el caso de que se produzca cambio de control en la EMPRESA CONTRATISTA o su grupo 
empresarial, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a comunicar a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. con la mayor antelación posible, cualquier cambio que afecte 
a su estructura o composición accionarial, o del grupo empresarial del que forme parte, que 
suponga un cambio de control en la EMPRESA CONTRATISTA o su grupo empresarial. 

y. En los demás eventos señalados en las Condiciones Particulares de Contratación y 
especial en la cláusula 10 de las Condiciones Particulares de Contratación del Anexo Técnico. 

z. Se considerará a la EMPRESA CONTRATISTA incursa en las causas enunciadas en los literales 
de la b, c, y d, cuando las mismas concurran en su Sociedad matriz, en otra Sociedad del 
mismo grupo empresarial. en cualesquiera de las de la unión o agrupación de empresas de 
que forme parte la EMPRESA CONTRATISTA, o en alguno de sus proveedores o subcontratistas 

que tuvieren cometido importante en el cumplimiento de los Servicios incluidos en el ámbito 
de aplicación del presente Contrato. 

En los eventos descritos en el numeral 45.1.2.2, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá 
exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la indemnización por los daños y perjuicios que el evento 
descrito y/o la terminación del Cont rato le llegare a ocasionar. 

45.1.3. Por iniciativa de cualquiera de las Partes: Cualquiera de las Partes tendrá derecho a dar por 

terminado el presente Contrato en cualquier momento y hacer cesar los Servicios, exigiendo las 
prestaciones a que hubiere lugar y sin necesidad de declaración judicial. mediante comunicación 
escrita que sea enviada a la otra con una anticipación no menor a tres (3) meses. sin que por ello 
quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnización alguna. 

45.2. La terminación unilateral por cualqu iera de las Partes se efectuará mediante comunicación est:rita 
que permita acreditar su recibo, dirigida a la otra Parte a la dirección registrada en este Contrato. 

45.3. A la terminación del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA deberá disponer de los recursos necesarios 
para garantizar, sin ningún costo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la transición de los 
Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o a quien ésta designe, de manera que no 
afecten a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y/o sus Clíentes, si los hubiera. En caso de 
incumplimiento de esta obligación el CONTRATANTE podrá dar aplicación de las estipulaciones 
contempladas en el presente Contrato sobre el incumplimiento del CONTRATISTA. 

Cláusula 46a.- CLÁUSULAS QUE SOBREVIVEN A LA TERMINACIÓN.-

Cualquiera de los términos de este Contrato que. por su naturaleza, subsista más allá de su vencimiento o 
terminación seguirán en vigor hasta que se hayan cumplido tal y como en ellas se establece, incluyendo entre 
otras Información Confidencial, derechos de propiedad intelectual. garantías, etc. 

Cláusula 47a.- LIQUIDACIÓN.-

47.1. Desde la Fecha de Terminación, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA 
CONTRATISTA llevarán a cabo actividades de liquidación del Contra to. con m iras a definir las 
prestaciones pendientes. restituirse bienes. materiales y equipos, etc. con el fin de cerrar las 
cuentas del Contrato. 
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4 7.2. La suscripción del Acta de Liquidación del Contrato deberá realizarse a más tardar dent ro de los tre 
(3) meses siguientes a la Fecha de Terminación. 

Cláusula 48a.- DECLARACIONES.-

La EMPRESA CONTRATISTA declara que la suscripción y ejecución del presente Contrato no constituye violación 
o incumplimiento de alguno de los términos o disposiciones de, (A) ningún contrato o acuerdo del cual 
parte la EMPRESA CONTRATISTA o sus compañías subordinadas, o mediante el cual éstas estén comprometidas, 
(B) sus estatutos, o (C) cualquier ley, reglamentación u orden judicial aplicable, cuya violación tendría efectos 
substanciales adversos en su capacidad para cumplir con sus obligaciones bajo este Contrato. 

Cláusula 49a.- FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 829 del Código de Comercio, los plazos en días, meses o años 
establecidos en este Contrato o en desarrollo del mismo, se entienden calendario, a menos que el Contrato 
disponga de manera expresa otra cosa. 

Cláusula 50a.- IDIOMA.-

El presente documento se suscribe en idioma español. el cual será la versión oficial y vá lida para todos los 
efectos legales. Cualquier t raducción de este Contrato a otro idioma tendrá efectos exclusivos de consulta 

Cláusula 5 la.- LEY APLICABLE.-

El presente Contrat o está sometido a la Ley Colombiana y se rige por las disposiciones del derecho privado 
que resulten aplicables de acuerdo con el régimen jurídico aplicable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP. 
Cláusula 52a.- MECANISMOS DE RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS.-

52.1. Toda controversia relativa a la celebración, ejecución y liquidación de este Cont rato se resolverá 
amigablemente entre las Partes, dentro de los treinta (30) días siguientes a la solici tud que curse 
por escrito una de ellas a la otra; en caso de no lograrse un acuerdo, se someterá a la decisión de un 
tribunal de arbitramento, en los términos de esta cláusula. El tribunal se regirá por las normas 
vigentes en el momento en el que se lo convoque, y se ceñirá a las siguientes reglas: 

a) 

b) 

e) 

d) 

52.2. 

Si la cuantía de la disputa o controversia es igual o superior a quinientos (500) salarios mínimos 
legales mensuales vigentes, el tribunal estará integrado por tres árbitros. De lo contrario, se acudirá 
a un solo árbitro. 
Los árbitros serán designados por las Partes de común acuerdo, de conformidad con la ley, si no se 
lograre un acuerdo, los designara la Cámara de Comercio de Bogotá de conformidad con el 
procedimiento establecido para el efec to. 
La organización interna del tribunal, así como los costos y honorarios aplicables, se sujetará a las 
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliación Mercantiles de la Cámara de 
Comercio de Bogotá, si las Partes, en cuanto la ley se los permita, no convienen otra cosa. 
El tribunal fallará en derecho. 

El tribunal sesionará en Bogotá, D.C., República de Colombia, en el Centro de Arbitraje y Conciliación 
Mercantiles de la Cámara de Comercio de Bogotá, o, si la ley lo permite, en el sitio que los árbitros 
decidan, habiendo oído a las Partes. 
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Cláusula 53a.- NOTIFICACIONES.-

53.1. Todas las notificaciones, comunicaciones, peticiones y reclamos requeridos en virtud del presente 
Contrato, con excepción de las facturas enviadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en 
desarrollo de la Cláusula 8a.• (Procedimiento de Facturación y Pago). deben ser hechas por escrito 
y entregadas personalmente o enviadas por fax (seguidas de correo certificado) o por correo 
electrónico o por correo certificado dirigido a: 

Si es a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. a: 

Dirección: Transversal 60 (Av. Suba) 
No. llSA - 55 
Bogotá D.C.-Colombia 

E-mail: gestion.operativa.co@telefonica.com 

Si es a la EMPRESA CONTRATISTA, a: 

Dirección: Carrera 20 No 23-39 
Armenia - Quindío (Colombia) 

Teléfono: 7385001 

E-mail: gerenciasycsa@hotmail.com 

53.2. Las notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrato. se entenderán recibidas al 
día hábil siguiente a su envío por correo electrónico o por correo ordinario. Si los envíos son 
realizados por diferentes medios, se entenderá que con el primero quedó surtida la notificación. 

53.3. Las anteriores direcciones y correos electrónicos para notificaciones establecidos para este 
Contrato, pueden ser cambiadas en cualquier momento mediante notificación escrita dirigida a la 
otra Parte por lo menos con tres (3) días calendario de anterioridad a la vigencia de la nueva 
dirección. 

Cláusula 54a.- DOMICILIO.· 

Para todos los efectos, las Partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogotá D.C. 

Cláusula 55a.• FORMALIDADES.-

55.1. El presente Contrato se suscribe en dos (2) originales, con destino a cada una de las Partes. 

55.2. La firma de la EMPRESA CONTRATISTA deberá ser autenticada con reconocimiento de documento 
ante Notarlo Público. 
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POR COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, POR la EMPRESA CONTRATISTA, 

OOERAOO 
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DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE 

DOCUMENTO PRIVADO 

Artículo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015 

En la ciudad de Armenia, Departamento de Quindío, República de Colombia, el veintidós (22) de abr 
de dos mil diecisiete (2017), en la Notaría Tres (3) del Círculo de Armenia, compareció: 

OSCAR JULIO ARIAS GOMEZ, identificado con la cédula de ciudadanía / NUIP #0089006508 y declaró 
que la firma que aparece en el presente documento es suya y el contenido es cierto. 

~ l. '.I 
urbuvknOzqm 

- - - - - - - - Firma autógrafa - - - - - - - - 22/ 04/ 2011 - 11:00:22:881 

Conforme al Artículo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante 
cotejo biométrico de su huella dactilar con la información biográfica y biométrica de la base de datos 
de la Registraduría Nacional del Estado Civil. 
Este folio se asocia al documento de CONTRATO y en el que aparecen como partes OSCAR JULIO 
ARIAS GOMEZ. 

JUAN CARLOS RAMÍREZ GÓMEZ 
Notario tres (3) del Círculo de Armenia 



_ _/J 
~ ... , 

IA: 

JTA: 
• r.!.!tli 

7ele/iJnica 

INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 

' CONTRATO No.71.1.1129.2013 
CONTRATO PARA EL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CUENTE 

l. LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION 
El presente Contrato se celebra en la ciudad de Bogotá, D.C .. a los 'JJ ti NílV 701'< 
2. EMPRESA CONTRATISTA (Información): 
Nombre: S( RVICIOS & COMUNICACIONES S .A. - S B.C S.A. 

r-J1 t 900 /,<)/, S<)l, . 7 
Representante Legal y/p Apoderado: JOílG[ IVI\N ZAP/IT/\ fAI LA 

e c. No 18.t,98 11 s 
Dirección de comunicaciones: Dirección. Carrera 20 No 23-39 

Teléfono 7385001 
Fax. 7385001 
Armenia - Qulndío (Colombi,1) 

3. COLOMBIA TELECOMUNl(/\( IONES S.A. ESP (Información): 
Mombrc COLOMO!A Tn CCOt-iUNICI\CIONCS S.A. ESP. 

N1t 830 l 2.2 ~ 66· 1 
Apoderado. 0 LGA M \Rh\ CASTII\LMl(O PARíl/\ 

e.e Nr 21, O lb 506 tle Samacá 
DlílEC ronA O( (OMPíl/lS 

Dirección de comunicaciones o notificaciones: Transvcrsa1 GO (t,vcnid1 SubJ) No. l 14 A- 55 

4.TNFORMACIÓN RELEVANTE: 
Objeto. 

Plazo de Ejecución: 

Are a Gestor a: 

Colombia Telccomun,cacione$ S.A. ESP 

T <>lríono. (Si) 1 5935399 
l!ot1ot,"1 IJ C" • Colo1111Jli1 

El Objt:!O tic ~'>k Cu tr lto ( .. 1.1 rcalizaCtón cont111uJtla 
por palle Ul' la EMl'll(SA CONTRATIS íA y a favor de 
COLOMUI/\ TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio 
diman 111ud '81 ele de Clicnt'"" conc.i:.tentc en (i) la 
ir 1qa Je ron lJ 1111r.tenirmento, de forma 111tcgrada de 
equipo>, inír.iesuucnira y redes Lle 
lC•l.:!CO 11J l( 1f • l: 1 las in• l ll 1Ciom S de COLOMlil/1 
TCLC(OMUNIC,,CaOtJl S S A. ESP o del clien1e de 
COLOMfll/\ TLLECOMUIIIC/ICIC1N L S S.A. ESP. (11) 1,,s 
,11..tivi J,1des neces,11, 1 rara IJ operacaon y gest ión de 
IJ plant.:i e~twna para los tl1f, rentes tapo,; de redes. 
construld.:is con cal h! mult1¡ ar de cobre. f bra opt 1ca o 
co.n:ial, m1c1ooml,1s 'J sa1elital y (1ii) d~rn5s ,icLiv,dacJ, s 
desclltas r>n t:>I pr •. ~ .. 11te Contrat J. (1m ,Hfolante los 
· ser~ ,caos*), Cll los te11111nos IJ cond,c1oncs 
l'.'stabtccrd-.>~ c11 este Contrato. 
[I Pfaw di' EieCll 1ón cl,•I Con11,1to Sf!í~ clesde el q 1i11cc 
(15) ÚIJ ict1 IJri? de dos 11111 trece (2013) lJ h.is,i.l el 
tre nl,1 'J uno (31) et,, d,c1c11 1 re tia dos m,t d1et1 e,s 
(201 G) 

D11ccción tlr.? 
Clientes 
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l. CONSIDERACIONES 

A) Las Partes debidamente ldemlficadas como ap.:ircce en los numerales 2 y 3 del cu.:idro de 
información, han decidido celebrar el presente Contrato. cada una motivada directamente en su 
objeto, en la forma que se pasa a precisar 

8) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP), 
soC1edad comercial del tipo de las anónimas, legalmente constituida mediante escritura publica 
número 0001331 del dieciséis { l 6) de junio de dos mil tres (2003). otorgada en l.:i Not.:i,iil vcinudós 
(22) del círculo de Bogotá o.e. y actualmente vigente de conío1mídad con las leyes colombianas, 
con domicilio principal en la ciudad de Bogotá D C 

C) SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., (en adelante la EMPRESA CONTRATISTA), sociedad 
comercial del tipo de las Anónimas. legillmente constituida mediante escritura publica numi:-ro 
0000068 del veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgada en la IJotaria Pr Imera de Calarrn y 
actualmente vigente de conformidad con las leye~ colombianas con dom1C1ho pnnc,pal en la c1ud.:id 
de Armenia (Qu1ndlo) 

D) COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene como objeto social principal la organización, 
operación, prestación y explotación de las actividades y los servicios de telecomunicaciones. tales 
corno telefom.:i pública básica conmutada local, local extcndidJ y de larga d,stanciil nac1on.:,I e 
internacional. scrvlc1os móviles, portadores. teleserv,cios. telemállceis de valor agre•~.:ido, ser\ll os 
satelitales en sus diferentes modalidades. servicios de 1clev1s1ón en 1 odil'.> sus modalidades 
incluyendo televisión por cable, serv,c,os de difusión, tecnolo¡ii.:is mal.:irnbric.:is, video, servIc:1os ele 
aloJam,ento de aplicJclones lnformátfcas. servicio'.> de data center. servicios de operación de redes 
privadas de telecomunicaciones y operaciones totales de sistemas de nformación y cualquier otro 
serv,c,o calil1cado como de telecornunicaciones, co111umc:ac1ones e mformac,ón (TIC), incluidas sus 
act1v1dades complernentauas y suplementa1ias dentro dd 11 rrítor,o n icionJI y c>n el excerior J l:n 
conexion con e Cl<lenor empleando pira ell1 bienes. activos lJ derechos prop,os o e¡crc1c>ndo el uso 
y goce sob1 e bienes. activos lJ derechos de terceros. 

E) Las Partes arriba idenuficadils, manifiestan que sus repre:.cntantcs cuentan con las 1acult.:idcs 
suf,cicntes y necesarias en lo que a derecho se refie1 e para adquirir las oblig,1C1ones que ~e cler iv-rn 
del presente Contrato. 

F) En consecuenc1a, COLOMBIA TELC(OMUNICll( I0NES S.A. ESP lJ 1.-i EMl'RCS/\ C0N1RIITl'iTII JCUOld 111 ,1 

cont1nuac1ór1 lo siguiente. 

11. DEFINICIONES 

Todos los términos en rnayúsculJs y no definidos en olr,1 parte <le esle Con1r,1lo. tl'.'ndrán el signil,c:,do 
establecido a con1inuac1on. Dichos significados se aplican tJnlo , 1 ngt la, co,no a plJral de 10s términos 
definidos. Cuando en el te .. to del ContrJto se utll,ccn términos en MJtJúscula definidos en los Términos de 
Invitación. los significados allí asignados continuarán aplidndose. 

Todos los demás térr111nos utilizados en los Anexos se entender5n en su acepción nJtural y ló~ica, y los )i!l ¡ 
Ir ,ve s.ilC,ON• l1 .r, , 1 1 11 7 
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términos técnicos se entenderán de acuerdo con los comúnmente utilizados en las buenas prácticas de 
ingeniería, salvo que se utilicen en mayúscula, caso en el cual deberá dárseles el sentido que se les asigna en 
el capítulo de definiciones del Contrato o en cualquier otro aparte del Contrato y sus Anexos donde 
aparezcan expresamente definidos. En caso de duda o contradícción con las definiciones del Contrato 
prevalecerán éstas. 

"Contrato". Será este contrato incluyendo todos sus Anexos. 

"Servidos". Se refiere a (i) la instalación y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y 
redes de telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente 
de COLOMRIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (ii) las actividades necesarias para la operación y gestión de la 
planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar .de cobre, fibra óptica o 
coaxial, microondas y satelital y (iii) demás actividades descritas en el presente ·contr~to. 

"día, mes, y ano". Se referirá a día calendario, salvo que en el texto del Cóntrato.se indique expresamente 
otra cosa; mes y año se referirán a mes y año calendario respectivamente. · 

worden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden". Es el ·requerimiento present'ai;to por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a la EMPRESA CONTRATISTA, que especifica el tipo de solicitu'd. y el alcance del 
Servicio requerido en cualquier momento a partir clel inicio del plazo de ejecución del Contrato. Las Órdenes 
de Servicio (0O.SS) aplican para la especlalldad "Atención Técnica al Clienté y las Orderiés de Trabajo (OT's) 
aplican par¡¡ las especialidades de "Diseño•, "_Obra Ovil" y "Líneas y Cables". El término "Orden' se aplicará 
indistintamente a cualquier tipo de Orden. 

"Partes". Serán COLOMBIA TELECOMUNICACIONl:S S.A. ESP y la EMPRESA CONTRATISTA, y el término ªParte· se 
aplicara a cualquiera de ellas individualmente. 

"Pesos" o"$". Se entenderán•como pesos colombianc:Ís. 

111. CLÁUSULAS . 

Cláusula la.~ 

1.1. ·El objeto de. este Contrato es la realización continuada por parte de la EHPílESA CON1RATISTA y a favor 
de COLOMBÍATELECOMUN!CACJONES S.A. ESP del servicio denominado "Bucle de Cliente" consistente 
en,(i) la instalación y mantenimiento, de forma integrada de equipos. Infraestructura y redes de 
telecomunicaciones en las Instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de 
COLOMBJA TE:LECOMUNICACIO_NES S.A. ESP, (ii) las actividades necesarias para la operación lJ gestión de 
la planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable rnultipar de cobre, fibra 
óptica o coaxial, micíOondas y satelital y (iii) demás actividades descritas en el presente Contrato (en 
adelante los ~servicios"), en los términos y condiciones establecidos en este Contrato, a cambio de la 
remuneración pactada en la Cláusula 7a.-, en la que se entiende incluida la remuneración integral de 
la EMPRESA CONTRÁTISTA quien. con plena autonomla técnica, administrativa y financiera, asegurará 
la disponibilidad permanente de las actividades objeto de este Contrato. 

1.2. Durante la vigencia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá la facultad de 
incorporar cualquier otra actividad que ella estime conveniente dentro del territorio Nacional, en las 

Colombia Telccomunicacione~ S.A. ESP Tratisversal 60 Nº lllt A·SSBogclá O.C. Tel (571)5935 399 www.movís tarco 
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localidades, ubicaciones, cantidad y plazos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP eslime 
convenientes. 

1.3. La EMPRESA CONTRATISTA declara a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que cuentJ con 
la totalidad de permiso-., licencias y autorizaciones requeridos por las normas aplicables parJ e¡ecutar 
los Servicios a que se reílere este Contrato, siendo responsable ante COLOMBIA TELECOMUNIC.ACIONCS 
S.A. ESP de las reclamaciones que pudieran substanciarse írente u la misma, como consecuencia de 
la carencia por su parle de los permisos, licencias y autorizaciones necesarios o del impago de los 
derechos y gastos citados. 

Cláusula 2a.• ALCANCE Y NORMA DE DESEMPEÑO,• 

2.1. 

2.2. 

2.3. 

La EMPRESA CONTRATISTA realizará el sumin1su o de lo!> Serv1c1os obJeto del presente Conuato, baJo ~u 
única y exclusiva responsabilidad, respondiendo frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de 
la correcta ejecución de los mismos. •• 

La EMPRESA CONTRATISTA deberá ejecutar las actividades de acuerdo a las Ordenes de Serv1C10 u 
Órdenes de Trabajo que vayan siendo e"<pedidüs durante la ejecución del Contrato hi.lsta obtener la 
Aceptación de cada una de las respectivas 01denes. 

Para la correcta ejeClJción del objeto del Contr i.l to, la EMPJlESA CONTRATISTA, deberá I e.:iti,ar, i.ldt•111,1!, 
de las actividades señaladas en este Contrato, todas las demás labores razonablemente 11ecesa11.is 
para el desarrollo del objeto del Contrato. 

2.4. Se hJce constar expresamenle que se considerará .isimisrno inclL11do en la conmnac1án cualqui,:,r 
trab,1¡0, aunque no e te e-.pecííiomente r :1ira te i:r el preseme documento o en otro documer\to 
contractual derivado o vinculado a el , pero que resul te necesario y (o) conveniente 111 total lJ buen 
cumplimiento de las acllvldades contratadas 

2.5. Los Servicios se realizaran de conformidad con las indicaciones generales establecida~ por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pala la realizaci6n de los mismos. COLOMBIA TCLECOMUNICACIONE.S S.A. 
ESP podrá modificar dichas Indicaciones con la periodicidad que considere conveniente de acuerdo 
con sus pohucas generales. y así lo acepIa de manera expresa la EMPRESA CONlllATISTA LJ r ,nuncIa a 
cualr¡uier reclamación por tales mo<.l1llcaciones. 

2.6. Sin perju1c10 de lus facultades que en este Contrato se conceden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP para exigir a la EMPRESA CONTRATISTA el cumplimiento de ciertas obligaciones de mt>di•>. 
tendientes a ol>l ener como Iesull,1i.Jo la efectiva ejecucion l..ie los Scrvrcios, IJ EMPRESA CONTIMTISTA 
acepta que sus obligaciones son di' resultado y. por ende no podrá eximirse de ella· 1:11 el alcance 
establecido en este Contrato. ni de la aplicación d~ las sanciones. sano por Fuc17a Mayor o el 
incumplirniemo de COLOMBIA TtLCCOMUNtCAtI011ts S.A. ESP. 

2.7. El incumplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP susceptible de eximir a IJ EMPRESA 
CONTRATISTA del cumphm1ento dP ,lis obligaciones será a ¡uel 1ue obstaculice la adecuada ejecuctnn 
de las labores de IJ EMl'RCSA CON I RATIS rA, por lo cual, "" ninitún e 1so se consicieraréÍ 111cump!im1cntcJ 
de COLOMOJA TLLECOMUNICACION~S S.A. ESP, la canticlad clt' Ord,.nr·, qut' e •fJtdJ. 

2.8. Lc1 EMPRESA (ONTRA11s I A :1cer tri la a p lldti1> d" 11~ r, , d lalt , m.-~ 1:.I1l l1!C1da~ u I el ·· llne~o 7 1 
Aseguramiento <.le la C.:ilidi.ld y Pen.1l1taciu11es" i.Jel Ant!xo Técnico. de manL>ra que los Se1vic1os sean/\. ,f 

yY)_ Coloml11aT~t-eonmn1cac1on~S.A.CSI' T1 i,,1sveIs.:11 CO r.º J!I.A !i50o• 1 l C T 1( 11) 'JJ, ,-.,,·i...lli'nllilLW p / 
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efectivamente ej ecutados en óptimas condiciones y dentro de los Liempos esLablecidos. 

2.9. La EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta con el nivel de especialización requerido para el 
suministro de los Servicios, como los que son objeto de este Contra to. En consecuenc.ia, para el 
cumplimiento de sus obligaciones, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a emplear los procedimientos 
técnicos, administrativos, de gestión y buena práctica que se Imponen al nivel de diligencia de un 
experto en construcción y mantenimiento de Redes, de acuerdo con este Contrato. por lo cual será 
responsable de sus actos, los de sus empleados o dependientes ante CoLOMlltA TELECOMUNICACIONES 
S.A. E5P. La EMPRESA CONTRATISTA desarrollará sus actividades de acuerdo con los estándares más 
altos de calidad, debiendo la EMPRESA CONTRATISTA ejecutar los Servicios con la máxima diligencia 
exigible de acuerdo con las circunstancias. 

2.10. Teniendo en cuenca que los servicios de lelecomunicacio11es que pIesta COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP son obje to de regulación, control y vigilancia por parte del Estado, la 
EMPRESA CONTl~ATISTA conoce y acepta que los Bienes y las condiciones de ejeCllción de los Servicios 
objeto del p1 esenLe Contra lo pueden ser objeto de mocllficacíones por vinud de cambios regulatorios, 
los cuales serán incorporados una vez sean expedidos por la auLorldades respectivas 

2.11. Será exclusiva responsabilidad de fa EMPRESA CONTRATISTA, obtener los equipos. herramientas, 
materiales, servicios e insumos requeridos para la ejecución de las Órdenes, salvo los bienes que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrará de con fo1midad con este CoJ1lraLO. La EMPflESA 
CONTRATISTA será responsable, por su cuenta y I iesgo, de todos los demás bienes y servicios. 
insumos, derechos y otros requerimientos necesaIios para la adecuada ejecución de las Ordenes. los 
cuales serán obtenidos por la EMPRESA CONTRA1ISTA µara sí y sólo·puestos a disposición CoLOM~IA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en desarrollo de la ejecución de este Contrato, sin que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adquiera responsabilidad alguna por lal suministro u obligación de 
reembolso respecto de los bienes o servicios suministrados. Desde la fecha de ílrrna del Contrato. la 
EMPRESh CONTRATISTA se obliga a realizar todas las acciones reque1idas paIa iniciar las activ1di.1des. 
Por consiguiente sólo aquellos aspectos que expresamente sean asignados a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIOl'lES S.A. ESP en este Contrato, se conside1arán excluidos del alcance de lc1s 
obHgaciones de la EMPRESA CONTllATISTA. En des,mollo tic lo arneilor la 1esµonsab11Jdad dt> la 
EMPRESA CoNTRATIST/1 incluye, sln llmi1arse a ello, disponer t le la ir,fraestructura y recursos humanos 
necesarios para garantizar el suministro de los Servicios en óptimas condiciones. asumiendo por 
entero las I esponsabilidades en caso de lnsuílciencla o imperfecdón de los mismos c1sI como su 
transpor te hasta e) lugar de enlrega de los mismos 

2.12. Todos los materiales. herramientas, mano de obra y dt•más elemen tos nect'sarlos p.ira la eJLCl1C1ón 
di.? los Servicios deberán ser de prunera calidad, e idóneos paI a la a Llvi Jatl en qLIL' se los 1t1l1ce La 
EMPRESA CONTRATISTA será la única responsable µ01 íos daiios que ~e deriven e.le l..:t mc1l.i caliuad. 
existencia de defectos o no idoneidad de los materiales, herrarniel')tas mano de ob1 a y demás 
elementos necesarios para la ejecución de los Ser vicios. 

2.13. Ejecución de Órdenes por demand.:i. Desde la fecha de inicio del plazo de ejecución, la EMPRESh 
CO~ITRATISTA ejecutará las Órdenes de Servicio u Órdenes de Trabajo, de manera cllligenLc y 
cwdadosa. suje to a los términos y condiciones establt'Cidos en este Contr.,to La EMPRESA 
CONTRATIST/1 estará obligada a atender· las Órdenes expedidas ror COLOMCIIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP y¡¡ ejecutarlils. 

l rJ11~v~rs¡ilbíW" l ti. f\-SSII 1111 Jl. Tcl(,Jl I J 
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Cláusula 3a.- PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO.-

3.1. El Plazo de Ejecución del Contrato será desde el quince (I 5) de octubre de dos mil trece (2013) y 
hasta el treinta y uno (3 i) de diciembre de dos mil dieciséis (2016). 

3.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá establecer de forma unilateral una prórroga 
extraordinaria por un máximo de tres (3) meses, mediante comunicación escrita enviada a la 
EMPRESA CONTRATISTA con un (1) mes de anticipación a la fecha de finalización del período inicial, o 
de cualquie·ra de sus prórrogas si las hubiera. 

Cláusula 4a.• LUGAR DE EJECUCIÓN DE LOS SERVICIOS.-

4.1. Los Servicios se ejecutarán ·en la Zona 7, _Departamento de Qui_ndío, de conformidad con Jo 
establecido en el "Anexo• 16 Zonas Geográficas" del Anexo Técnico. . 

4.2. Como quiera que desde un punto de vista telefónic9 los límites no coinciden- ~x.actamente con la 
división administrativa, a los efectos de este ,Contrato se ~ntenderán incluidas en cada municipio. y 
por tanto la EMPRÉSA CONTRATISTA estará obliga·da a ejecutar, no solo los Servicios correspondientes 
a localidades, zonas o áreas situadas dentro de los límites administrativos, sirio también aquellas 
otras correspondientes a localidades, zonas o áreas limítrofes cuyo control telefónico corresponda 
al municipio de que se trate (interurb,anos y ~rbanos). . · '. 

Cláusula 5a.- ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.• 

s.L 

5.2. 

5.3. 

5,4. 

A partir· de la fecha de' inicio. del plazo de ejecución del Contrato, COLOMBIA TE,LECOMUNICACIONES 

S.A. ESP podrá expedir-a lii EMPRESA CONTRATISTA Órdenes. 
' . ·~ ' . ~ . . 

' . 
Comunicada una 'Orden, se aplkarán los términos establecidos en la Orden específica o en su 
defecto lo establecido ·en el Anexo Técnico. En cualquier caso de retraso o incumplimiento por 
parte _de' ,la' -,E~~RE$A .~oN'TRATtSTA en relación con sus obiigaclqnés en torno a una Orden 

... comunic~aa por COLOMl'ilA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se activarán las sanciones establecidas, 
per~ ¡·¡¡_ ÉMPRESÁ. CONTRATISTA cónservart salvo que COLOMalA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

, ma~ifi_este '10 i:ontfariÓ, .la obligación· de cumplir con la ejecución de la Orden. Los plazos de 
'., -, • ejeé~dói;i se e'mpezarán a contabilizar desde la entrega de las Órdenes o desde el registro de la 

\Üídeñ ~n los sistemas informáticos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP disponga, hasta la 
devolución o cierre a COLOMlllA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las mismas, con los Servicios 
fin"allzados ·_o ia- indicación del motivo de su no-realización, en su caso y conforme con el 
procedi_miento establecido para la Orden. 

A partir de la fecha de inicio.del plazo de ejecución del Contrato la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
ejecutar los Servicios por demanda, es decir en la medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP !o requiera a través de las Ordenes de Trabajo u Orden de Servicio, Para tal efecto, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expedirá a la EMPRESA CONTRATISTA las Órdenes en 
cualquier momento durante la ejecución del Contrato. 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá suprimir, reducir, modificar o ampliar cualquier 
alcance de los Servicios solicitados, previa éomunicacl6n a la EMPRESA CONTRATISTA, quien no tendrá 
derecho a indemnización por daños y perjuicios. 
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Cláusula 6a,- ACEPTACIÓN DE LOS SERVICIOS.-

6.1. Los riesgos inherentes a los Servicios objeto del Contrato, tales como almacenamiento, transporte 
y demás que· sean previas a la Aceptación de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP, correrán por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 

ESP únicamente asumirá aquellos riesgos que se materíalicen después de la Aceptación de la 
respectiva Orden. 

6,Z. 

6.3. 

. . 
la EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que requiera la 
realización de Pruebas, deberá comunicarlo así a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP' para 
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP destine el personal que considere necesario para la 
verificación y el acompañamiento de la realización de las Pruebas por parte de la EMPRESA 
CONTRATISTA, con el fin de recoger el resultado. y emitir, si ruera el caso, la correspondiente 
Aceptación de la Orden. Una vez realizadas las pruebas y notificados [os resultados de la mismas 
por la EMPRESA CONTRATISTA., según sea el'caso, COLOMBIA TELEC.9.MUl'll(ACIONES S.A.. ESP deberá 
poner en conocimiento de la EMPRESA CONTRATISTA. su decisión, irformando si halJ o no lugar a la 
aceptación de las pruebas y las razones· que justifican una d~~,í_si_ór{negativa . 

. •', \ 

La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que .. no requiera la 
realización de Pruebas, deberá reportar su finalización ·siguiendo los procedimient'os establecidos 
para el efecto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, pará que COLOMBIA 
TELECOMUNICAc10N·Es S.A. ESP emita, si fuera el caso, la corresp·ondiente Aceptación de la Orden. 

6.4. En ningún caso.para la Aceptación·de la Orden operará· la· presunción de silencio como anuencia y, 
por eride, sólo procede~á Aceptación de Orden que.sea dada expresamente por escrito o a través 
de los sistemas establecidos para el efecto, por parte COLOMBIA TE'LECOMUN1CAC10NES S.A. ESP. 

6.5. la EMPRESA CoN_TRATlSTA ~e Óbliga a· m_antener los lugares ele ejecucíón de los Servicios libre de 
desperdicios durante la ejecl.(cí6!1 de los mismos, sin que ello origine ningún costo para COLOMBIA 
TE1.ECOMUN_icAc:10NES S.A. ESP •. Én caso· de que luego de veinticuatro (24) horas de solicitada por 
COLOMBI~ TELECOMUNICACIDNES"$.A. ESP la limpieza del sitio de los Servicios la EMPRESA 
CONTRATIS:tA·no lo hiciere o no se allane a hacerlo, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá 
adelantar-cÍ.icha limpieza descontando'a la EMPRESA CONTRATISTA el valor de cualquier suma que le 
adeude:·Será cc:mdición necesaria µ·ara la recepción de los Servicios que la EMPRESA CONTRATISTA 
ent~fgu,~ el siti~ de l?s Servicios libre de escombros y desechos. . 

6.6. l.::á . Ac-~pt'aéión' de lá Orden llevará implícita la traslación del riesgo para COLOMBIA 
TEL,E<;OMUNÍ<;_Ac1ÓNES S.A. ESP ele los Servicios, sin que pueda entenderse, en ningún caso, que 
dicha ~raslació'n se efectúe en momento anterior a la Aceptación. 

6.7. Hasta el niomento de la Aceptación, la ejecución de los Servicios se realizará a riesgo y ventura de 
la EMPRESA CONTRATISTA, la cual no tendrá derecho a indemnización alguna por causa de 
destrucción, pérdida, averías o perjuicios, totales o parciales, no imputables a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ocasionados en los Servicios, ni aún en el caso de fuerza mayor. 

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP ri, . 
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Cláusula 7a.• VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.· 

7.1. El valor del presente Contrato es de cuantía Indeterminada, su valor nnal sera el que 1esulte de 
sumar los pagos efectuados durante la ejecución del mismo, de acuerdo a los Servicios requeridos 
por COLOMBIA TEUCOMUNICACIONES S.A. ESP y ejecutados por la EMPRESA CONTRATISTA. 

7.2. 

7.2.1. 

Donde: 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP remunerará a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios 
suministrados. teniendo en cuenta los conceptos descritos en los numerales 7.2.l. a 7.2.4.. 
siguientes: 

~9-P..º' Actividad ejecutada; El precio de cada Servicio será el que resulte de multiplicar l.i 
cantidad de actividades realizadas por el número de puntos ba1emos correspondlenti!S a la 
actividad de la I especliva especialidad (descritos en el AllC!¡(O - 1 • "Diserio~, Anexo - 2 -
"Permisos", Anexo - 3 - ·'Obra civil", Anexo - 4 - "Líneas y cables" IJ Anexo - 5 - "Atención 
Técnica al Cllente") , multlplicado por el costo de la Clase de Mano de Obra lle la especialidad. 
más el Costo de ma teriales por el coeficiente respeclivo. Lo anterlo1 aplicando la siguiente 
fórmula: 

CL Clase de Mano de Obra 

1 Clase de trabajo B (Instalador de Linea Básica) 

2 Clase de trabajo Lc0 b., (lnst.:ilador de! Cable Collre) 

3 Clase de trabajo Lr,b,. (Instalador de Cable Fibra) 

4 Clase de trabajo Ccobt• (Empalrnador de Cobre) 

5 
' 

Clase tle trabajo Cr;u,, (Empalrnildvr de Fibra) 

e 
6 Clase de trabajo D (xDSL) 

I Clase de trabajo D (Tccnico úe Datos) 

8 Clase de trabajo K (Instalador de antet1a de TV) 

9 Clase de trabajo G (Obra Civil) 

10 Clase de u abajo P (Equipo de Proyeno) 

11 Clase de trabajo S (Sisteffla 5AGRE) 

12 Clase de trabajo MP {Multiproducto) 

Actividad cL = Cantidades ejecutadas po, cada unJ lle IJs acuv,d.idc~ descrit.:is en los Anexos del l a S del 
Anexo Técnico. 

;, CL a Clase de Maao de Obca 

f{\(l Colombia Telecomunic.:iclones S.A. ESP 

'"") '- 1. 'l 
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PBA<tividad" Puntos Baremos asociados a cada actividad 
$CL = Costo de la Clase de Mano de Obra. · 
$MatActivid•dCL = Resultado de multiplicar el Costo de materiales por el coeficiente respectivo para las Clases 
G, Ly D001w 

7.2,l.l. 

7.2.l.2. 

7.2.l.3. 

7.Z.2. 

Cuando se trate de actividades para Clientes VIP, el resultado de la fórmula anterior (Pago por 
Actividad Ejecutada) se multiplicará por el Coeficiente Clase de Mano de Obra pare! cliente VI P 
establecido en el Anexo Económico. 

Los precios base del punto baremo por Clase de Mano de Obra son los que se establecen en el 
Anexo Económico. 

La valoración en Puntos Baremos de las unidades de obra se est:~bl1mrn según los Cuadros de 
Baremos de Unidades de Obra, descritos en el Anexo de la especialida"d respectiva (Anexo - 1 -
"Diseño", Anexo - 2 - ''Permisos", Anexo - 3 - "Obra civil", Ane~o..:. 4- "L:fneas y cables• y Anexo 
- S - "Atención Técnica al Cliente"). · · · 

Mantenimiento por Acceso: En los sectores con "Mantenimiento por Accesél'°', se consideran 
incluidas en el pago mensual a la EMPRESA CONTRAT!STA la·s actuaciones de 'mantenimiento 
correctivo siempre que se encuentren referidas·a averías individuales de cliente. El monto de la 
facturaci6n mensual en un sector, será. eL resultado de multiplicar el precio del acceso 
consignado en el Anexo Económico del Contrato por el número o volumen de accesos 
facturando del sector. Lo anterior aplicandó la s!guiente fórmula: 

Vfm = PaxNa 

Donde: 

' . 
Vfm: Valor facturado Mensual · 
Pa = Prédo por acceso 
Ná ~ t;-lúmero' de accesos del Sector (*) 

, · (*) El cálculo del número ·.de •accesos del Sector será obtenido en los sistemas de TELEFÓNICA con 
b_ase en el .. númér~ d_e accesos facturando por producto (STB, xDSL (Banda Ancha) 1:1 DTH) 
exist{mtes en. el S~ctor el ·último día del mes inmediatamente anterior a la liquidación de los 
Servicios. 

Para el·ñúmero de_ accesos (Na), son considerados los siguientes terminales: 

• Líneas residenciales 

• Líneas de Negocios 

• Líneas Inalámbricas de todas las tecnologías existentes 

• Líneas de uso de Gobierno 

• líneas para uso de servicio RDSI Básico l,J Primario. 

• Líneas para uso de El en centralitas y servicio de Datos. 

• Clientes con servicio de Banda Ancha facturando en el sector. 

• Clientes con servicio de Televisión facturando en el sector, 
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7.2.3. 

7.2.4. 

7.3. 

7.3.l. 

7.3.2. 

7.4.l. 

7.4.2. 
7.4.3. 

Factor de Desempeño: Los conceptos descritos en los numerales 7.2.1 y 7.2.2, anteriores, 
serán afectados por el factor de Desempeño teniendo en cuenta las calificaciones obtenidas por 
la EMPRESA CONTRATISTA en la evaluación de calidad, conforme se define en .el "Anexo 6 
Evaluadón de EECC" del Anexo Técnico, donde se disponen las normas que regulan tanto el 
proceso de evaluación de la EMPRESA CONTRATISiA como la determinación del porcentaje a 
aplicar sobre los numerales 7.2.1 y 7.2.2, anteriores, que oscilará entre los valores de -10% y 
+ 15% de la facturación en el periodo de evaluación. 

Afectadón de ia Remuneradón en caso de Intervención· La remuneración de la EMPRESA 
CONTRATISTA-también se puede ver afectada en los casos en que haya intervención de la zona, 
tal como se describe en el "Anexo 14 - Modelo de Intervención con Empresa de Campaña•, 
numeral 4. "Afectación de la Remuneración en Caso de lñtérvención'! del Anexo Técnico del 
Contrato. 

Trabajos no baremados y precios no definidos: 

Para que proceda el pago de trabajos no baremados o mecfümte precios no d~finidos, o el pago 
de materiales que pertenecen al grupo 2 "Materiales suministrados por TELEFÓNICA" del '"Anexo -
8 - Gestión de Materiales" del Anexo Técnico, cuando sean provistos por la EMPRESA 

CONTRATISTA, Será necesaria la previa y expresa aprobación de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP mediante el prbcédimiento establecido por esta última, dicho pago debe realizarse a 
través de la modalidad de puntos pactados. Deberá evitarse en lo posible su uso. 

Las actividades que dentro dé cada Servicio· ha1,1an ·de efectuarse mediante trabajos no 
baremados o precios no ~efinidos, y que se requieran usar recurrentemente durante el Contrato, 
correspondientes a especialidades y/o actividades no comprendidas en los Anexos del Contrato, 
serán objeto de solicitud de ofertas a todas las EMPRESAS CONTRATISTAS en su caso para 
posterior análisis, n_egoéiaci6n y forll)ali~ación a través de la Dirección de Compras de COLOMBIA 

Tr:LECOMUN I CACIONES S.A. ES P, . ; 

Dentro de la' rem4neración pactada, ~stán comprendidos todos los costos y gastos que sean 
necesarios pa_ra la correcta' ejecución. del objeto del Contr';ito, incluido lo relativo a costos de 
operación,' trasporte,. na~ionaiizac!ón; almacenamiento, desembalaje, seguros, los ¡,;astos de 
administración así como c·ostos que se deriven del curri"plimiento de sus obligaciones laborales, de 
seguridad social, sal_ud qéupacíonal, costos financieros, g¡¡stos de operación, de dirección de los 
trabajos,:. impuest9s;· retenciones por impuestos, (exceptuado el IVA), tasas, contribuciones, 
administración, im¡íre'vistos, y utilidades, y todos los demás materiales, insumos y recursos 
requeridos 'para el suministro de los Servicios, sin ningún compromiso por parte de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP relativo a cantidades mínimas o a requerimientos de prestaciones 
básicos, de tal suerte que la EMPRESA (OMTRATISTA entiende y acepta que el valor del Contrato 
está sujeto· a las ·cantidades de Bienes y Servicios efectivamente suministrados por lo cuill el 
riesgo de menor o mayor cantidad de Servicios está totalmente asignado al CONTRATISTA y 
cubierto mediante los precios contenidos en el Anexo Económico. Dentro de la retribución se 
encuentran incluidos, entre otros, los siguientes conceptos: 

Personal técnico, con la titulación y formación en su caso requerida y mano de obra de cualquier 
clase y concepto necesaria para fa ejecución de los Servicios. 
Costos de estructura para la gestión de la ejecución de las obras. 
Estudio previo sobre planos y replanteo del terreno. 
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7.4.4. 

7.4.5. 

7.4.6. 

7.4.7, 

7.4.8. 

7.4.9. 

7.4.10. 

7.4.11. 

7.4.12. 

7.4.13. 

7.4.14: 

7.4.15. 
7.4.16. 

7.lt.17. 

7.4.18. 

rM 

Ejecución del Plan de ~guridad y Salud en el trabajo, realizado por técnico competente sí fuere 
legalménte exigible. 
Suministro de los materiales necesarios, no aportados por COLOMBIA T ELECOMUNICAOONES S.A. 
ESP y los medios auxillares/ vehículos, equipos, maquinaria y herramientas adecuadas para la 
correcta ejecución de los s·ervlclos, así como su transporte, preparación, montaje, desmontaje y 
movimiento dentro de la obra y/o instalación. 
Costos del suministro de aquellos servicios (energía, agua, etc) que sean necesarios en la ejecución 
de los Servidos, cualquiera que sea su clase, construcciones, obras auxiliares provisionales, 
reconocimiento y replanteo. 
Costos derivados para el estableclmiento de la ~estión de la obra, vestuario del perso_nal operativo 
y las comunicaciones de voz y datos (teléfonos fijos, móviles, fax, equipos informáticos, entre 
otros) aplicaciones informáticas, etc. Asimismo, comprende los costos de enlaces necesarios para 
que la EMPRESA CONTRATISTA se conecte con los sistemas de COLOMB_IA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP. costos de hardware, software y licencias necesarias e idóneas para géstlonár'aplicaciones 
informáticas de los sistemas que determine COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA E~P: 
Vallas, señalizaciones y protecciones (cerramléntos con pantallas, lonas, etc.) dentro y fuera de la 
zona de Trabajos y/o obra, así como las demás medldas de segurida~ (cascos, botas, 'etc.); s~lud e 
higiene ocupacional, incluso carteles lnformativos requeridos por organisi:nos óficiales y 
cualesquiera otros dispositivos tendientes a· evitar daños a terceros o a proteger, en su caso. 
instalaciones o equipos propios de COLOMBIA TE~ECOMUNICA~IONES S.A. ESP. o ajenos. 
Estudio, preparativos y actuaciones necesarias para . . acceder a instalaci~nes de COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A.. ESP o ajenas. accesos a cualquier elemento de pla'nta (armarios, cajas 
terminales, bomeras, locales, etc.) y otros, de conformidad con los procedimientos vigentes y 
regulaciones comunicadas~ establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
Personal, medios y cualquier otro tipo de gasto necesario para cumplir la normativa vigente, ya sea 
de índole legal o interna, en mate.ria de seguridad fislca. salud, ornato, higiene ocupacional y de 
prevención de riesgos laborales, gestión medioambiental y de protección del medio ambiente. 
Gi:Jstos de viáticos y transporte del 'personal, materiales, maquinarias, herramientas, etc., 
originados por desplazamie_ntos para a·tender las obras o cualquier tipo de gestión relacionada con 
los Servicios amparados en él presente Contrato, cualquiera que sea el medio utilizado y orografía 
del terreno.- , ' 
Carga, , tra.nsporte, descarga · y' manipulación de los materiales entregados por COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONEs ··s.A. ÉSP para la ejecución de los Servidos, así como SU almacenaje y 
custoqia. ' ·. .. · . · 
Gástos generales de aclministración, así como remuneraciones rtias y v¡¡rlables y demás costos 
que se detiven · d~!' cumptimiento de sus obligaciones laborales, de seguridad social, salud 
ocupacional: previsionales y tributarias del personal utilizado par~ la ejecución de los Servicios. 
Incluye los mayores costos por trabajos nocturnos o feriados que sean necesarios para el 
desarrollo o ejecución de los distintos Servicios materia del presente Contrato. no pagándo'Se 
suplemento alguno por ellos. 
Utilidades (margen operativo, ganancias, utilidad industrial). 
Gastos de obtención de visados, permisos, licencias / servidumbre lJ aulorizaciones que deba 
~estionar la EMPRESA CONTRATISTA, de conformidad con lo establecido para la especialidad 
Permisos. 

. Permisos, autorizaciones, licencias, tasas, contribuciones, impuestos, fianzas lJ cualquier otro tipo 
de gasto exigible a la EMPRESA CONTRATISTA, para prestar sus servidos. 
Seguros de cualquier clase que deba contratar la EMPRESA CONT RATISTA en cumplimiento de lo 
estipulado en el presente Contrato.o la Ley de la materia. 
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7.4.19. 

7.4.20. 

7.4.21. 

7.4.2i. 

7.4.23. 

7.4.24. 

7.4.25. 

7.4.26. 

7.4.27. 

7k28. 

7.4.29. 

7.5. 

Paralizaciones y suspensión de actividades por inclemencias del tiempo, fiestas, imposiciones de 
tráfico, toma de posesión de servidumbres y cualquier tipo de imprevistos. 
Registros e informes requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculados con la 
ejecución de los Servicios. 
En el caso de la instalación y mantenimiento, incluye todas las visitas necesarias a los clientes para 
la ejecución de las actividades. 

· Los gastos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el "Anexo 9 • 
Dotación e Imagen" (entre estos, Acreditación/ identificación) del Anexo Técnico, que debe tener 
cada trabajadór de la EMPRESA CONTRATISTA. 

Personal y medios necesarios para la supervisión interna y.externa y para los controles de calidad 
del producto o servicio ofrecido, con la finalidad de asegurar la calidad de los Servicios. 
Los costos correspondientes a papelería, impresión y manejo de Ordenes, elaboración de volantes 
para información de clientes en mantenimientos preventivos y correc.tivos en la planta externa y 
bllde de cliente. 

' . 
Los recursos asociados al Centro de Planificación y Despac~o _- CPD r:iecesarios para ejecución de 
las actividades, no habiendo facturacion·es adicionales. · · ,• · ... -, . 
Los costos asociados al contacto previo para programación dé los Servicfos COf1 .~I cliente, siendo 

. que los trabajos nó ejecutados no serán facturados... . . .. '·.· · · .- · ·••; , 
Gestión de los recursos y actividades, actualización de ,las bases ·d~ datos y registros e informes 
requeridos. . . . _ . . -- . . . 
En el caso de instalaciones nuevas .incluye .todas das visitas nece~rias a los clientes para la 
ejecución de los Servicios. · 
Los conceptos incluidos en el precio• bsise por especialidad, comprenderán además de lo descrito 
en el apartado anterior, lo dispuesto el'.I .los ,anexos ~e cada especialidad. 

En aquellos casos en ,que toLOMBIATELECOl-1UNICAC10NES S.A. ESP estime necesaria fa realización 
de nuevas tareas no ·baremadas. o modlfléación de las·-~ttiv.idad~s existentes, que surjan con 
posterioridad a l?,entradp en vigor dél"presente Contr~t.o; como consecuencia de innovaciones 
tecnológicas; ,nuevos-serviciÓs, etc., previo acuerdo· ent-re ambas Partes, se incluirán en los Anexos 
1 a 5 del Anexo Téénico,.formando parte del mismo a todos los efectos, los nuevos trabajos que 
se pre~isen, · · · '. 

\ 
7.6. · ~·n 'cualquier' momento durahte la vigencia del Contrato (OLOMlll/\ TELECOMUNICACiONES S.A. ESP 

.. · se resérva ei derecho de llamar a renegociar los precios acordados, producto de las eficiencias LJ 
optimizaciones ·que cualquier sistema puesto a· disposición· por CoLoMe.tA TELECOMUNICACIONES 

•:s.r,.. •. ÉSP ··a, I~ EMPRESA CONTRATISTA, genere en' el manejo de fa fuerza de trabajo en oficina y 
campo para desp<1chadores. agendadores, supervisores, técnicos en terreno y manejo de 
mate'riales, ·· · · 

7,7. Se deja establecido que la remuneración pactada será pagada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

· S.A. ESP siei:npre que los Servicios hayan sido ejecutados conforme a lo pactado ~ la EMPRESA 

CONTRATISTA haya realizado las correcciones solicitadas por COLOMBIA TEL~COMUNl(ACIONES S.A. 
ESP. 

7.8. Las Partes declaran que las condiciones económicas establecidas en el Anexo Económico 
corresponden actualmente a precios de mercado. En tal sentido, si durante la ejecución del 
presente Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA ofreciera mejores condiciones tarifarías o precios 
más económicos a terceros, ésta se encontrará obligada a reajustar las tarifas lJ precios señalados 
en el presente Contrato en función a los precios y tarifas ofrecidas a dichos terceros, de lo 
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contrario, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda facultada para ajustar los precios y 
tarifas al nivel de los más bajos. 

7.9. Sin perjuicio de lo indicado en la Sección 7.6 anterior, las Partes podrán de común acuerdo 
efectuar revisión de precios y condiciones de los Servicios. Cualquier modificación deberá 
establecerse por acuerdo escrito de las Partes. 

7.10. Teniendo en cuenta la estimación y asignación de riesgos d.e este Con~rato y la inclusión dé los 
mismos en la remuneración, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente reconoce que no serán 
procedentes reajustes, compensaciones, indemni~aciones, ni redamos por las causas anteriores, 
o debidos a esos factores, oa cualquier otra u otras causas o factores que se produzcan durante el 
desarrollo de este Contrato. Por lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA reconoce que ha 
contemplado dentro de_ los precios de cada clase de mano de o,bra y los puntos baremos 
asociados, los impuestos y las retenciones de impuestos ·aplicable~ y vigentes actualmente, asi 
como las variaciones que sobre los mismos se presenten durante el plazo de ejecución del 
Contrato. , ·.• 

Cláusula 8a.- · PROCEOIMIENTO DE FACTURACIÓN Y PA.G~.~-

8.1. 

8.3. 

8.4 . . 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagará a ia EMPRESA CONTRATISTA los Servicios, 
efectivamente suministrados a satisfacción de CóLOMOIA TELECOMUNICACIONÉS S.A. ESP, por 
mensualidades vencidas, seg.ún I os · precios 'especificados en el Anexo Económico y bajo las 
condiciones establecidas en el Anexo Técnico. 

. . 
- los periodos . de . factl!racióh serán mensuales . y serán informados por COLOMDIA 
. TELECOMUNICACIONES S.A. ESP: Dependiendo de las fechas de cierre de recibo de facturación en 
las ventanillas de COLOM,BIA TELEj:OMUNICACIONES S.A. ~SP para cada mes, se establecerá plazos 
de hasta diez (10) "días, pa_ra . conciliación; causadón en los sistemas de COLOMCIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. y er:itrega de soportes (actas parciales de ejecución, balances de 
materiales, acta de calificación y evaluación de la EMPRESA CONTRATISTA, entre otras), cor1 el íin 
de que la EMPRESA CONTRATISTA presente sus facturas antes del cierre establecido en caso de no 
presentar la documentación· 'requerida en los plazos establecidos, la EMPRESA CONTRATISTA no 
podrá present ar r~c·lamación alguna ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y s61o podrá 
presentar la factur.a'dón al inicio i:lel mes siguiente a la liquidación. 

_. '• ·. - . 

COLOM!ÚA TELECOMúNICACl,ONES S.A. ESP podrá exigir a la EMPRESA CONTRATISTA que la liquidación de 
un~ detérf!"lillada ·. Orden sea realizada mediante la presentación de facturas pardales y 
diferencladás,4e acuerdo a·las necesidades requeridas para la gestión de ta propia Orden. En este 
caso se·inf9rm~rá a la EMPRESA CONTRATISTA sobre las actividades que deben incluirse en cada 
factura. · 

La obli~ación de COLOMBIA TELECbMUNICACIONES S.A. ESP de efectuar los pagos pactados queda 
sujeta a la condición de que la EMPRESA CONTRATISTA presente, en las oficinas de COLOMD1A 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ubícadas en la ciudad de Bogotá, o.e., la respectiva factura dirigida 
a COLOMBIA TELECOMUNr'CACIONES S.A. ESP (NIT 830.1 22.566·1). Los pagos por los Servicios 
realizados a entera satisfacción de COLOMDIA TELECOMUNIC1'CIONES S.A. ESP, se efectuarán a los 

. sesenta (60) dfas siguientes a la correcta y op-ortuna presentación de la factura en la Ventanilla 
destinada para tal .fin, prevlo cumplimiento de los requisi_tos e$tablecidos por C□LOMOIA 
Tl:Lrco,;.,!,JNICACIONES S.A. ESP para el efecto. Sin perjuicio de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA 
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8.5. 

8.6. 

acepta seguir las directrices de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en cuanto a los 
mecanismos y requisitos de pago, y respetará las fechJS y horarios previstos par.:i los pJgos 
establ••.1clos por COLOMBIA TCL(COMUNICACIONES S.A. ESP. sin que lo anterior ,C enuendJ (01110 

incumplimiento o retraso en el pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A ESP. 

Sin perjuicio de lo dispuesto en los numerales ame1iores, el pago por parte de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las facturas presentadJS por IJ EMPRESA CONTRATISTA no 
implica aceptación por parte de COLOMBIA TELFCOMUNl( ACIONES S.A. ESP de los Serv1c1os. ni unJ 
renuncia a los derechos que puedan corresponder!~ frente a la EMPIIESA CONTRATISTA, 
reservJndose exp1esamente su ejercicio. L;:, liceptac,ón de los SNv,cios se realiz.:irc1, de 
coníorn11dad con lo establecido en el presente Contrato p Ha la recc•p, onde los m1s1111> 

Cuando en desa11ollo del presente Central :, se configure 111curn¡>l1rnien10 clr l.1 EMPRESA 
CONTllATISTA, COLOMlllA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expres.:imentc ÍílC1 1lt oldJ pJI J 
re tener cualquier suma que en ese momento .ir.leude a l.i EMPRESA CONTRATISTA ~i11 ir11ponc1r s1 
se deriva o no del presente Contrato. hasta cuando la EMPRESA CONrRATTSTA cumpla 
satisfactoriamenle con las obhgaclones lncurnphda5. 

8. 7. De confo1 rmdad con los artículos 17 l 1, y siguientes del Código Civil. por rn inrstl.! 110 de la ley se 
extin~uirán reclproomenle hasta concurrencia de sus valores. las deudas en dinero an ,almente 
exigibles que tengan las P;lltes e1111e sí CuJr do la e 111 r arión .i 1u, J ew,1.1 ten ah .11. IJ 
ÉMPR(SA CONTRAl ISTA se oultga il remilll a COLOMHI,\ TELECOMUNICACIONES S./\. ESP el 
documcnlo requelldo según l,'1 ley vlgenl e. r,a1 a hace 1,, mH,l contable ri:specuv,, rn todo casD. 
las Par tes darán plenJ aµhcacicin a l.:is normas li r1le~. l•n 1;;speclal ,, las relativJ~ .:i IJ u:knc1ón c11 
la íucnte y JI impuesto sobre el valor agregado - IVA. 

8.8. Cualquier factura que 110 se encuentre el.:it101adr1 de conío11rndad con l.:i IN¡ colon1bi.rn,1 no ~c1a 
rec1b1d.i por COLOMBIA T CLECOMUNICACIONES S.A ESP e ll,Jlq111e1 1 JClU!.) <1ue J re. 1 nt~,. (" ll\; 

111con,.1stenc1as o erimendddUrJ ., o cJef.:Cl ~ ;h11ll.ir1:-. er.l rcch.:iz.id.i y dt''-'Ul'ltJ .i l..i E:.1-1r>HC!>A 
CONTRATISTA par.i su correccion. dr>ntro de lo, s,•1<, (6) cl1d ,1 rl1:s "'l 1 ,11,s a líl ¡iresen1ac1011 <k 

lil factur.:i ¡¡ COLOMlllA T<El ECOMUNICACIONCS S./\. ESP. l1 EMl•llESA CONlllA l ISTA ll•hcr.i C.Ofl C!@II l.r 
factur.i y prescntarlJ nuevamente Este proct>d1111ento se r1.:peli1á h.istJ que IJ í.:ictura haLJa sido 
elaborada correctamente, en cuyo caso se someterá al proceso nor1n,1I de pago descrito en la 
presente Cláusula y el término de pago se contr1rá a pa1tird1:l recibo de l.:i foctur,1 corrl'Ctamente 
elaborJda. COLOMíllA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pod11 e, igir la corrcspondi•:ntt:t 1nd~mniL,1cwn 
por los dünos y perjuicios que le aos,onc la l 1111 lór1 o a11LrlJcl611 defectuosJ o a,;tempurJrie.:i de k1s 
facturas. quedando entendido que dicha 111demruzac16n ne• ••~.1rid111P.1,· cullrirá lo r 1 11 ,to, ,,e l. 
sanciones que la adm1111straci611 lrrbutaria 11npo11ga <l COLOMBIA TELLCOMUNIC1\CIOtllS S./\. ESP 
como consecuencia de la ut ilización de las referidas factur,,s 

8.9. En caso de existir evidencia de sobre facturación, dentro de los trei11t 1 {"\O) dí • !.1gu,en1es .1 11 
determinación delmi11va del monto de l,1 so!.J l'f.:tctu1ac1or1 l;i (Ml'HlSA co~1111Ar1s1A cJe~• ra 

rLr~bol .:i dicho monto ¡unto ron 1 1 interés -0.· 1 , ta a md;.ln, fe, 1tN ,., d, n,u I cer I ltcdd,11 orla 
Supenntendenci.:i Fin,1ncierJ c,1w,t1du desd1• el 1 1orne11Lo l'll c¡LIC ~.., l\,11J,1 1 agad I ll.11,1 1 l,1 l,)clla 
d~I reC'mbolso. Si ocurrrese una s11hl<1tturJc1on, CoLOMlllA TtLtCOM\INICACIONES S.A. ESP ~ 1g~ra a 
la EMPltESA CONlllAT!SíA, en la í.1ctura dl II s1t1u1cn1e .:11 co , 1 1 1:?!>I r> 1 \ , to di.: 
subfacturacion. la sumJ que no hJb,a sido IJdU :id~ 1 cobrada. corrcspondlentc .il rr, ,ni J q, 
adeude, sin Intereses Para supuestos Je f:icturacióri tntfr:IJrtl.i 1111pu1al le ,1 lo EMrntSA 

) 
Q, 

I rtvi 
Colombia Trl~<om,1111c:1cic11t~ S A tSI• 
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8.10. 

CC:,NTRATISTA, será aplicada la penalidad de acuerdo al ''Anexo 7 - Aseguramiento de la Calidad y 
Pena_lizaclones" - Penalidad por Medición/Facturación Indebida. 

En caso de existir discrepancia sobre la cantidad adeudada, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP devolverá la factur.a a la EMPRESA CONTRATISTA para que ésta elabore dos facturas: una por el 
monto sobre el· cual no hay discrepancia, la cual se entregará nuevamente a · COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quien ejecutará el proceso normal de pago descrito en la'presente 
Cláusula, y otra por el monto en disputa. Sobre este monto, el cual en ningún caso causará 
intereses, se buscará un acuerdo· entre las Partes en un plazo máximo de quince (15) días, 
contados a partir de la fe,ha en la cual se expida la nueva factura. En caso de existir acuerdo, salvo 
que las Partes establezcan otra cosa, el monto acordado se pagará cumpliendo el proceso normal 
de pago descrito en esta Cláusula y el término de pago se cont~rá a partir del recibo de la factura 
correctamente elaborada. Si no existe acuerdo, después de este término, se procederá conforme 
con lo establecido en la Cláusula S0a.- de este Contrato. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
no pagará ninguna suma en dísputa. Una vez resuelta la disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP pagará la cantidad que surja cumpliendo el procés,o normal de pago descrito en esta 
Cláusula y el término de pago se contará a pa~tir del recibo de la fa_m,ra correctamente elaborada. 
La EMPRESA CONTRATISTA deberá pagar a COLOMBIA Te:_LECOMUNlCACIONES SA ESP todos los 
valores adeudados, en no antes de transcurridos trein¡¡i qo) días del recibo de·la correspondiente 
factura. · · ~ 

8.11. COLOMBIA TELECOMUNICACIÓNES S.A. 
0

ESP podri retener el pago ~1nas f.:lcturas, en caso que la 
EMPRESA CONTRATISTA no a¡redíte la d.ocurhentadón correspondl_eÍite en el pla~o establecido, el 
cumplimiento de las obligacion'es labórales de su personal.propio" ó subcontratado (pago oportuno 
de remuneraciones), compromisos tributario's, ··de seguriaad. social, para fiscales, balance de 
·materiales, acta parcial de liquidáción, acta de evaluación y c,Úificación. entre otros. 

8.12. Los pagos se realizarán en pesos colombianos. 

8.13. La EMPRESA CONTRATISTA no podrá' r.eten~r.-~fectos de (OLOMlllA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
para seguridad 9e las obligaciones de _COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los 
créditos derivados d~~ p'resente Contrat~ con sumas de dinero o bienes que ten[1a en su poder por 
cuenta de (OLOMBI.A TELE:COMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, la EMPllESA CONTRATISTA 

renuncia_al derecho ~e·re~~ncíón_9~e le pudiera corresponder bajo este Contrato. 

Cláusula 9a.- ·· ' :CiASTOS REEMBOLSABLES.-. : ·., . ~ . . . 

9.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reembolsará a la EMPRESA CON'TRATISTA el valor que se 
llegare-a caus~r-.~~clus'lvamenté por las licencias de exca·vadón, pólizas de las intervenciones en 
espacio públii:;o y··oemá's licencias y permisos que la EMPRESA CONTRATISTA deba obtener para la 
correcta ejeéuci_ón del Con'irato, previamente autorizados por el supervisor del Contrato. 

9.2. Los reembolsos se reallzarán a los sesenta (60) días siguientes, contados a partir de la radicación 
de la cuenta de cobro en la Ventanilla destinada para tal fin, 

9.3. El reconocimiento de gastos reembolsables se dará bajo las siguientes condiciones: 

a) Todo gasto reembolsable se reconocerá al costo. 

~ Colombi~ Te!ccomunic,1clones S.A. ESP 

,~~ 
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b} La EMPRESA CONTRATISTA deber~ practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abono en 
cuenta que realice a título de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

9.4. Para que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, realice el desembolso de estos gastos, la 
EMPRESA CONTRATISTA deberá cumplir con los siguientes requisitos: (i) Radicar fa solicitud de 
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificación del revisor fiscal o 
contador público según lo dispLiesto en el artículo 29 del Decreto 3050 de 1997 y el artículo 3 del 
Decreto Reglamentario 1514 de 1998 y las normas que las complementen o modifiquen. (ii) la 
EMPRESA CONTRATISTA deberá, suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los 
documentos soporte de los referidos gastos, los cuales ··deben ser expedidos a nombre de la 
EMPRESA ·coNTRATISTA o mandatario para efectos del aval .. de la sol!cítud de reembolso. {iii) La 
fecha de emisión de los documentos soporte requeridos no podrá S!!r-superior a cuatro (4) meses 
respecto de la fecha de la solicitud de reer:nbolsci. Él i'ncumpl~iento implicará que no se 
reconozca el IVA por concepto de estos gastos:.' • 

Cláusula l Oa.• OBLIGACIONES GENERALES _DE LA EMPRESA_CO~TRATISTA.-

Además de las obligaciones consignadas en el presente Contrato y l?s· Anexos, son obligaciones de fa 
EMPRESA C'oNTRATJSTA las sigLiientes: 

lO.l. Ejecutar los Servicios con la máxima· diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias 
respondiendo por dolo, culpa grave y culpa leve, obligándose a ·ejecutar los Servicios bajo los 
estándares más altos dé -calidad, procura.ndo en todo momento resguardar fa irna~en de 
COLOMBIA TELECOMUNlCACÍONES S.A. ESP ante· sus· dientes. En ese sentido, la EMPRESA 

CONTRATISTA c:onoce qu~ ~s fundamental péÍra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lograr la 
· satisfacción de sus clientes y 'deberá contribuir a q1.Je ésta logre tal fin. 

10.2. Cumplir con los niveles ele calidad pactados por las Partes, quedando autorizada COLOMBIA 
TELECOHUNJCACIÓNES S.A. ESP para realí'zar inspecciones y evaluaciones para comprobar el 
cumplimiento de los niveles exigidos. · · 

10.3. Ejecutar los Servicios .en· los plazos y condiciones señalados en el presente Contrato y Anexos 
correspondientes. - -. 

10.4. · Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del día todos los días del año (incluyendo sábados, 
dornir.igos Y. feriados) para atender los Servicios que sean req1.Jeridos por encargo de COLOMBIA 

, TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
10.5. C~mplir con··¡o dispuesto e/1 la cláusula 8 de las " Condiciones Particulares de Contratación", sin 

embargo, cabe- señalar que en cualquier caso de subcontratación la EMPRESA CONTRATISTA 
rnantenprá la 'total. responsabilidad frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la 
realízación ·de los Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA deberá verificar que el subcontratísta 
cumpla con todas sus obligaciones laborales, tributarias y provisionales respecto de su personal y 
entregar cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo reqLiiera la constancia del 
cumplimiento dé estas obligaciones. En cualquier caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

podrá exigir a la EMPRESA CONTRATISTA que cumpla con las obligaciones que el subcontratista 
hubiera dejado de cumplir. 

10.6. Garantizar la calidad de los Servicios asLimiendo el costo de cualquier subsanación o reparación 
que deba efectuarse por d~ficiencias del mismo. 

10.7. Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cualquier información o documentación 
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato. 
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10.8. Realizar, salvo la obtención de permisos qtJe por ley le correspondan a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y los que a su arbitrio considere pertinente adelantar 
directamente, las gestiones necesarias para la obtención de todos los permisos, licencias, 
autorizaciones, licencias de construcción, conformidades de obra y cualquier otra licencia o 
autorización necesaria ante las autoridades administrativas respectivas, tales como 
municipalidades, ministerios u otros, necesarios para la ejecución de los Servicios. Estos Permisos 
deberán ser obtenidos y entregados a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en los plazos 
indicados por esta última. 

10.9. Contar y/o recabar todos los permisos, licencias y autorizaciones necesarias para la realización de 
las actividades propias de su objeto social, entre ellas, licerici~· de funcionamiento, autorizaciones 
para transporte, uso de explosivos, utilización de energía, agua, entre otros. Todos los gastos que 
demande la obtención de estas autorizaciones ser.á~.,.d-~ 'merita .. y cargo de la EMPRESA 

CONTRATISTA. . "· . 
10.10 . 

10.11. 

10.12; 

l O.i 3. 

10.14. 

10.15. 

10.16, 

10.17. 

Constituir a su cargo garantías para responder por los·po.sible~ cl.años·qu~·se pudie~an ocasionar 
por la ejecución de las obras o servicios de instalaciones materiá del p'resente.Contrato . 
Proporcionar por su cuenta y costo !os rnateriales·necesa.rios para la.ejecución del servicio lJ oora, 
salvo los que expresamente las Partes establezcan por esc;rito que'deb~n ser proporcionados por 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP: . 

Asumir los gastos de transporte y entrega de ·10s materiales q4e._tien~ ·a su cargo proporcionar, sin 
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
Devolver inmediatamente los· · _ materiales proporcionados o pagados por COLOM81A 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP; si fuera el caso, que no sé h~bíeren utilizando en la ejecución de 
los Servicios. la EMPRESA CONTRATISTA se . obliga a dar inmediato aviso a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de la·existencia de estos excedentes:, 
Dar inmediato aviso a COLOMBIA "TELECOMUNICACIONES s:A. ESP de los defectos del suelo o de la 
rnalá calidad de los materia le~ "sf -(~eran propotclonados por ést_a, si se descubren antes o en el 

curso de la obra o ejecució¡rdel Trabajo respectivo y puedan compr:Qrneter su ejecución regular. 
Pagar los materiales que-reciba• si éstos son proporcionados por C9LOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S:A. ESP- y qu~ ·queden -~n impasibilidad de ·ser utilizados. ¡:iará la ejecución del Servicio, por 
causas atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. 

Realizar la_s ·ricti~idades maleri~ del presente Contrato dé acuerdo a -los procesos definidos y 
documentados\ po~- ,COLOMBIA TELECOMUNICAÓONES . S.A. ESP, utllizando los sistemas de 

infor.ma_ción o he/ramientas· informáticas que COLO~~IA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le indique. 
También;sel'án' de uso obligado dispositivos de comunicación (íija o móvll) para la transmisión de 
voi y/o ··c!ató~ ,que. permiten yna mejor gesti6n de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA 

CONTRATISTA. Cúalquier iniciativa de mejora de eficiencia que COLOMOIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP impulse a apruebe. (independientemente de su procedencia) y que suponga ámbios en los 
procesos, uso de núevas herramientas informátic:as o de cornuniC<lción deberá ser adoptada por 
la EMPRESA CON°l:RATISTA.· 

Efectuar las variaéiónés que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine en los Servicios 
materia del pFesente Contrato. Si éstas significan ma1,Jor trabajo o aumento en el costo de la obra 
o servicio, la EMPRESA CONTRATISTA tendrá derecho a la compensación respectiva de acuerdo con 
el presupuesto aprobado por COLOMlllA TELECOMUNICACIOMES S.A. ESP. En caso dichas variaciones 
signifiquen menor trabajo o disminución en el costo de los Servicios, COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá derecho al ajuste respectivo. 
10.18. · •· R~sponder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra aún cuando COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP hubiera recibido la obra sin reserva. 
10.19. . Subsanar por su cuenta y costo las observaciones que formule COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP en el plazo pactado, bajo sanción de quedar constituida en mora en forma automática, 
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quedando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facultada a encargar a terceros realizar las 
subsanaciones que correspondan, pudiendo cubrir los gastos respectivos con el producto de ia 
ejecución de las garantías otorgadas por la EMPRESA CONTRATISTA. 

10.20. Garantizar que sobre los bienes utilizados para la ejecución de los Servicios no pesa gravamen o 
carga alguna que pueda afectar el derecho de propiedad sobre los mismos. En tal sentido, la 
EMPRESA CONTRATISTA se obliga frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP al saneamiento 
por la · evícción, por los vicios ocultos de l.i obra o por sus hechos propios, conforme a lo 
establecido en el Código Civil. 

10.21. Cumplir puntualmente con el pago de todas sus obligaciones frente a los terceros que contrate 
para la ejecucíón de los Servicios. 

10.22. Cumplir puntualmente con todas las obligacionés legales en su calidad de empleador. sean de 
índole laboral, tributario, previsio"nal, de seguridad social, de s.ilud ocupacional, u otro aplicable; 
obligándose además a demostra"r a COLOMBIA :J'ÉLECOMUNJ(ACIONES S.A. ESP, a solicitud de ésta, 
con documentación fehaciente, que ha cumpliqo y viel)e cumpliendo··~on todas las obligaciones· 
mencionadas en el presente numeral. La EMPRESA. Co~:rRATISTÁ se ·obliga a verificar que sus 
subcontratistas cumplan con la obligación señalad'a en éste,literai' y a dé~ostrar a COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimlento de dichas obligaciones c:uand.o esta se Jo requiera. 
El incumplimiento de esta obligación es causal de resolución automática del presente· Contrato. 

10.23. Cumplir con todas sus obligaciones legales en materia de- prevención de rlesgós laborales, así 
como con las disposiciones señaladas en las Condiciones Particulares de Contra.t¡¡ción ~ en el 
"Anexo 11 ·Gestión Ambí~ntal y Salud Ocupacional''. del Anexo Técnico, obligándose a demostrar 
a COLOMBIA. TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el c~mpllmiento de dichas obligaciones cuando ésta se 
lo requiera. • 

10.24. Informar a COLOMBIA. TELE°COMUNICACIONES S.A. ÉSP sobre las nuevas contrataciones o ceses del 
personal de la EMPRESA CONTRATISTA o de sus sub.contratistas, en un plazo máximo de ocho (8) 
días de ocurrido el evento. 

10.25. Utilizar sistemas de comunicación o infraestructura tecnológica que permitan el almacenamiento 
IJIO procesamiento de datos u inf9rmádón recibidos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 

garantizando que los mismos poseen los. elementos de seguridad necesarios para salvaguardar la 
información, tales como Firewal!s, sistemas de autenticación y de encripción. 

10.26! Dar cumplimiento y mantener durante la vigencia del Contrato las condiciones jurídicas, técnicas 
y financieras, exigidas dur~nt·e la invitación. 

10.27. Dar cumplimiento a,I~ n9rrnatividad aplicable al manejo de residuos sólidos, manejo del recurso 
hídrico, suelo, aire y de.más normas nacionales o locales relacionadas con Gestión Ambiental, así 

. como con las disposiciones sera ladas por COLOMBIA. TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en su Modelo 
.. , de Gestión .&.mbtental. • • .. 

10.28. - . Ejecutar el Plan de·Ma~·tenim(e'nto Preve_ntivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC). 

Cláusula 1la.- ',' ·,GA~AN.TÍA,DE·~~S SERVICIOS.· 
' . ' 

l l.l. La Aceptación'~de, los ·servicios por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no 
interrumpe las resw.n~abilidades que tuviera la EMPRESA CONTRATISTA respecto a la garantía u 
otras derivadas de produ~tos defectuosos que pudieran detectarse después de realizada la 
Aceptación, ní de otros vidos ocultos de cualquier índole. 

11.2. La EMPRESA CoNTRAl'ISTA declara \/ garantiza plenamente las condiciones de calidad e Idoneidad 
de los Servicios ejecutados, con sujeción en todo caso, a las normas de carácter supranacional, 
nacional, autonómico o local, prescripciones exigibles y a los usos \J reglas de la buena'práctica. 
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11.3. Los Servidos objeto del presente Contrato estarán sujetos a un periodo de garantía así: (i) los 
Servicios de la especialídad líneas y Cables estarán sujetos a un periodo de dos (2) años de 
garantía, a Contar desde la focha de Aceptación de los mismos; (ii) los Servicios de la especialidad 
Obra Civil estarán sujetos a un periodo de cinco (5) años de garantía, a contar desde la fecha de 
Aceptación de los mismos; y (iii) los Servicios de la especialidad Atención Técnica al Cliente 
(provisión y manrenimiento) tendrán garantía como se describe en el Anexo 5 ''Atención Técnica 
al Cliente" y el Anexo 6 "Evaluación de EECC" a contar .desde la fecha de Aceptación de los 
mismos. 

11.4. 

11.5. 

Para dar efectivo cumplimiento a su garantía,·~ en.el supuesto de que los Servicios no hayan sido 
ejewtados correctamente, se establece la facultad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 
para exigir de nuevo de la EMPRESA CONTRATISTA el córrecto suministro de l9s mismos, en el plazo 
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A'. ESP señale, sin costo alguno y CÍel modo que resulte 
menos perjudicial o molesto para COLOMBIA TELE~OMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo la EMPRESA 
CONTRATISTA, cuando esto no resulte posible, reintegrar el precio cobrado, corriendo asimismo 
con los gastos que pueda orrgrnar el ir\cumpli_mien~o. · • _.. 

Si la EMPRES.A CONTRATISTA no diere principio a los servicios de garantí~ correspondientes o na los 
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto,. por razones imputables a éste, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impondrá las Murtas o sanciones pertinentes y podrá hacer las 
adquisiciones o los servicios de garantía por cuénta de la EMPRESA CONTRATISTA, descontando 
directamente el valor de los saldos a favor de la EMPRESA CONTRATISTA o con cargo a l<ls garantías 
que respaldan el cumplimiento del Contrato y la calidad ele los Servicios contratados. Lo anterior, 
sin perjuicio del ejercicio de las deniás acciones a las que COLOMBIA TE°tECOMUNICACIONES S.A. ESP 
tenga derecho. El importe de su.bsanación de los defectos definidos por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.Á. ESP no podra· ser objeto de Contravalor o reclamación por la EMPRESA 
CONTRATISTA, . , ' . , 

' . 
11.6. El venciml~nto. oel ,plazo _de ·garantía no liberará a la ÉMPRESA CONTRATISTA de su eventual 

responsabilidad por.vicios.o defectÓs ocultos o cualquier responsabilidad que le fuera exigible en 
derecho. · · .... ~. 

: .·· 
11.7. La garántía pre".'fsta en esta.cláusula modifica cualquier condición de la garantía de los Trabajos 

ofredda p'or. la'• EMPRESA, CoNTRAtlSTA dentro de su oforta, en la medida en que exista 
contradicción, salvo qué .los términos de la garantía ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA sean 
más benéficos para COLOMBIÁ TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que las aquí previstos. 

Cláusula '12a.- BIENES 'SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA. TRANSFERENCIA 
DE PROPIEDAD DE LO~ BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.~ 

12.1. La propiedad de los bieries suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en aoelante los Bienes) 
pasará a COLOMBIA TELECOMUNICAciONES S.A. ESP, una vez la EMPRESA CONTRATIS,:A los haya 
entregado, instalado y/o puesto en funcionamiento y (OLOMOIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
los haya recibido a satisfacción, siguiendo el procedimiento de Aceptación para la respectiva 
actividad, en el presente Contrato. 

12.2. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a traspasar la titularidad de los Bienes libre de cualquier 
gravamen o limitación al dominio. La EMPRESA CONTRATISTA. continuará obligada aún después de 
la entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asumir toda la responsabilidad 
encaminada a amparar la propiedad en cabeza de COLOMBIA TELEC:OMUN/CACIONES S.A. ESP. 
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12.3. Sobre aquellos Bienes que llegaren a Incluir soflware, la EMPRESA CONTflAl 1STA oLOrga a COLOMBrA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una llcencla no exclusiva, perpel ua. Irrevocable y pcrmane11te para 
que haga uso del software, la D0cumentaci6n. así como de otra Información de Propiedad de lu 
EMPRESA CONTRATISTA, proporcionadas a COLOMBIA TELECOMU~IICACIONES S.A. ESP en ejecución 
del presente Contrato. Los derechos adquiridos respecto al uso dt>I software instalildo como parte 
de los Bienes objeto del Contrato deberán pe1rnltlr a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
utilizar a perpetuidad la versión del software Instalado corno parte de los Bienes. sin necesidad de 
realizar pago alguno a futuro diferente al precio cancelado en ejccución del presente Con1 rato. 

12.4. 

12.5. 

La licencia de sofLware que se otorga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONE!', S.A. ESP no constituye 
una ve11ta o enajenación a ningún título del software. 

La inclusión de software de terceros en lo~ Bienes objeto del presente Conuato. dL• ser ne, •sari.1. 
deberá estar acompañada por el título de licenciamiento necesario y suficiente obtenido por la 
EMPRESA CONTllATISTA y a su vez otorgado legíUmamenle a COLOMBII\ TELECOMUNICACIONES S.A . 
ESP. La EMPRESA CONH!Al'ISTA será I e~ponsalJle ante COLOMlllA TEU COMUNl(I\CION~S S.A. ESP 
por todas aquellas circunstancias que se de11ve11 de la ulilizacilin del software de tNcens que se 
vutoriza mediante este Contra ro. 

l 2.6. El CONTRATISTA g¡¡ran1l2a que los Bienes no t1an sido enajena los por acto J1l1erior lJ que ~e 
encuentran Ubres de'. (i) cualquier acción Judicial. (il) cmi.><lrgos: (iii) condiciones 1C!;olu1 orias o 
suspensivas; y (1v) en general, cualquier gravamen o llmítaclón al dominio La EMPRESA 
CoN íRAl 1STA queda obtigada a <1cudir al saneamiento p.;ir evlctió11 de confo11111d,1d ~on lo previsto 
en este Contrato y e11 la ley aplicalJle 

12.7. A la EM1>r1ESA CONTRATISTA le corresponde la responsabilidad derivada del título de adqLrisición, 
importación y naclonallzación de los Bienes, de manera que éste sea suficieme IJ sólido p,1ra que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONCS S.A. ESP pueda OSlf!fllar la µrr,pictlt1d lj Cjl'r :er lodus los ,,tributos 
de IJ rnisma, de manera qwcta. pacific.-i, lnin1 e1 rumplcJa y sin 1111 ¡,\una alt¿n ción por p,11 t .:> ctC! 
re1 ceros. 

1 2.8. Siguiendo los pararnetros de I¡¡ Legislación /\duilnera Colombi.-ina Decreto 2685 de 1999 en su 
Capítulo XIII Articulo 502. CausJles de Aprehensión y Decomiso ele mercancías, en caso de que en 
ejecución del Contruto, la EMPRESA CoNrnA,ISTA deba entrega, a COLOMIIIA TELCCOMUNICMIONtS 
S.A. ES P, bienes que hayan sido obJeto de un Proceso de l111pml.1 Ión entrel1.11.:í lo Plrnes en 1 ., 

Bodegas de COLOMBIA TCLECOMUNICACIONES S.A. ESP, a1.ompari) los de eupia u~ la l) el ~r,món de 

Importación, <.J onde se relacionen la tot,1lidad ue los cile111ento:. a l·11 l reg;u •J 11111i'm ,.,o st:·l..ii Lle 
Cildil uno de los Bienes. La falla de l!lllrega de la Df'cla1a rún Je lr111 ort,1c11:i11 1,, L I1rLg, 
incompleta de la misma será caus,ll de rechazo de los Bienes. con tas consecuencias que conlleva 
IJ no entrega denu o del plazo pactado en el Contra to. 

Cláusula lJa.• RIESGOS SOBRE LOS BIENES.· 

13.1. El rl!.'sgo de- pérdida o da,io ele los El1e11es sólo pas,mí ele la CMl'flESA CoNTRATISiA J Cot OMrllA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuando la propiedad dro los 81(-nes h,HJil slúo t nnsfe11d.i poi la 
entrega y la rec('pc1ón de los Bienes, de co11for111idad con lo previsto en f.:i cláusula 1 ?,, . del 
presente Contrato. 
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13.2. La pérdida de cualquiera de los Bienes ocurrida en cualquier momento anterior a la t r ansfere11eia 
de propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. por cualquier circunstancia que r·o sea 
imputable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Inclusive por caso ror l.11tto U ÍU!.!1 lJ 11\illJOI, 
no resolverá el Contrato ni extfnguirá ningunu de las obligaciones de las Partes bajo el mismo. 
incluyendo, sin limitar, la obligación de la EMPHESA CONTRATIST" de entregar los Bienes Por 
consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA seguirá obligado a entregar los Bielles con la-. misincls 
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad, por los precios y en IJs demás condiciones 
pactadas en el Contrato. 

13.3. 

13.4. 

Cuando la pérdida de tos Bienes con antc1io1idad a la trilhsíerencia de propiedad J CoLOMíllA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impida su entrega, y sea causad.:i 1>or caso fonu1to o fuer ,a mayor, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá, a su entera d1screc1ó11, extender el µlalO de 
entrega. 

En caso de que los Bienes consistan en cuerpos ciertos o en géneros limrtac.los, que se hayan 
agotado o no se puedan adquirir, y se produzca su pérdida por caso fortuito o fuerza mayor con 
anterioridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA TF.LECOMUNICACIONES S.A. CSP, la 
EMPRESA CON1' flA11STA se ouliga a entregar otr~s. Bienes con las mismas o smlilores 
especificaciones de calidad y camidad (los ·•Bienes ~sLltutos' ). por los precios 1J en I.as clcm 1s 
condiciones pactadas en el prt!sen.Le Con~rato, salvo en el caso en que C!I prl!Cto de tos ll1e11cs 
Sustitutos sea infNior al de los Bienes, e,, cuyo caso dicho prec:10 1níerio1 será .:ipllcado. En estos 
términos las Partes sustltuyen la aplicacl6n de los artículos 1607, 1876 y 1877 del Código Civil 

13.5. S111 peuuicio de lo antC!rior. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tcmlra la opc1on Út1 ,llJl•JU.lf o 
no la enirega de los Bienes Sustitutos por la CMPRE5A CoNTRATIS rA Cuondo COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 110 apruebe IJ cntreg.1 de los íltencs SUSllllltOS por ,., [Mf'RESA 
CCINTllATISTA,(OLOMBIA TCLECOMUNICACIONES S.A. ESP podr;i declarar extinguu:J.:i la obt1g<1,IOn lle 

la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes Sustitutos, con lo cual se cx1111gu1rán tamu en lus 
obligaciones correlativas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. quedundo en com,ecu1>nc1a 
la EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a reembolsar de inmediato J COLOMBIJ\ 
TELECOMUNIC:ACJONES S.A. ESP las sumas o valores qui'.! 11'.! hubiert' a,rncrpado para pi 111 drcllos 
Bienes. COLOMBIA TELECOMUNIC:ACtONES S.A. ESP qucdJ auLOrizac!;i pcHa dcdum esLos v.:ilorcs de­
los pagos pendientes .i la E!"'PRE5A CoNTIIATISTA. 

13.6. (n ningún e-aso COLOMBIA TELECOMUNICAC10NES S.A. ESP qued.Jrá oblr~ada a pc1g.Jr el valor de I.Js 
13ienes. si no se entregan los Bienes Sustitutos. de .Jcucrdo con lo previsto en IJ presente 
Cláusula. 

13. 7. En caso de pl!1d1da o dario de los tJicncs 110 atrilJuiblc .:i l.i EMflll f SA ( ONTllATrSTA. o 110 CL,I.Ji~, to por 
la garantía de que trata este Co11Ua lo, ocurridos despues de i-1 ua,1sfe1encri1 de pwprc,d.:id a 
(OLOMEIII\ TCL[(.QMUNICI\CIONES S.A. ESP. la EMPRESA CONTRATISTA se obliga, si as, lo solicrta 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. a I cem¡.Jazar los Bienes que (OLOMIIII\ 
Tl'LCCOMUNl(ACIONES S.A. ESP rcqulcrJ en el plJlO que éste le 1nd1quc. r>or su pmtc. (OLOMIIIA 
TCLCCOMUNICACIONES S.A. ESP se obliga a pagar el valor de dichos Bienes Su5tl1 u! 05 en los 
mismos términos y condiciones de este Contrato. 
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Cláusula 14a.- AUTONOMÍA TÉCNICA Y ADMINISTRATIVA.-

14.1. La EMPRESA CONTRATISTA ejecutará por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad jurídica y 
empresarial los Servicios objeto del Contrato. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA tendrá 
autonomía técnica, administrativa y financiera y asegurará la disponibilidad permanente de los 
Servicios dentro de los indicadores de servicio establecidos en este Contrato. 

14.2. Dado que los Servicios suponen un nivel de especialización, la EMPRESA CONTRATISTA utilizará 
únicamente empleados, personal y dependientes que se encuentren debidamente capacitados 
por haber adelantado los estudios necesarios y que sean idóneos para cumplir a cabalidad con los 
Servicios contratados de forma eficiente l:J dentro de los plazos preyistos y será responsable ante 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por el comportamlent9 de dich~ equ!po de trabajo y por 
los daños y perjuicios que ellos pudieran causar a las instalaciones o bienes de propiedad de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

14.3. · COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrá el derecho de exigir el la EMPll!éSÁ CO~TRATISTA la 
sustitución, reasrgnaci6n o reemplazo de cualquiera.de los empleados· o subcontratistas de la 
EMPRESA CONTRATISTA, sin necesidad de motivar dicti~ .. solicitud; ~ sin que lc1 · misma genere 
derecho de indemnización alguna a favor de 1.i EMPRESA CONTRATISTA. 

14.4. La.EMPRESA CONTRATISTA se comprpmete a'mantener· una o~ganización dírectiva, ,idministrativa y 
i:écnlca que le permita dar adecuado cumpllmlento a sus· obllgaciones contractuales. Dicha 
or11,anización deberá comprender cuando. menos; la dirección de los Servicios a su cargo, la 
coordinación de los subcor:itratistas,. la' administración y manejo de personal, la organización 
logística, de transportes- y comúnicac;iónes tJ las or·ganizadones técnicas y operativas que 
requiera el cumpllryiiento d~I Contrato. 

14.5. Las Partes ded~ran y reco'nocen que.por virtud del presente Contrato no se otorga a la EMPRESA 
CONTRATISTA la representación de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. De igual manera, no 
se contrata a la ÉMPRÉSA CONTRATISTA, ni podrá ésta, por virtud del Contrato, actuar, e)(presa o 
tácitámente, éomo mandatario, comisionista, agente, distribuidor, factor o corredor de CoLoM111A • 
TELECOMur-i1cAC10NES S.Á.- ESP, ni podrá ·promocionar ni explotar negocios de CoLoM1>111. 
TELECOt1U.NICACIONES S.A. ES_P, salvo- a1Jtorización otorgada previamente IJ por escrito para el 
efecto. La· EMÍ>R.ESA CONTRATISTA no.podrá efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de 
disposici6n o q1alqúier otro acto po( cuenta o, en nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A . 

. ESP en virtud' del presente Contrato, estándole prohibidos actos que supongan tal relación y 
, actos de promoción o explotación de negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La 
celebración· de .cualquier acto por parte de la EMPRESA CONTRATISTA preten•díendo actuar a 
nombre o por cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dará derecho a COLOMBIA 
TEL.ECOMlJN1CAC10NES S.A. ESP a dar por terminado el Contrato inmediatamente, y dicho acto no 
~enerará resp~nsa,bilidad alguna para Co1.0HDIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

14.6. Para el adecuado cumplimiento de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se 
compromete a designar a una persona que actuará en carácter de Coordinador responsable de la 
relación formal con la otra part·e. El Coordinador designado por la EMPllESA CoNTllATISTA actuará 
como un represe~tante de la EMPRESA CONTRATISTA encargado del control sobre la ejecución del 
Contrato (Dirección de sus propios trabajadores). 
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14.7. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de acuerdo con sus disponibilidades. podrá facilitar a 
LfLulo de cornodaLo pi ecario el espacio fü,ico para que la EMPRESA CONTRATISTA. por su cuenta y 
riesgo, SJminist,e los equlpos y elernenLos necesarios para el desarrollo de sus activ,dadc-s de 
coordinación, en la sede de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. con el íin de realizar los 
Servicios objeto del presente Contrato. La viglla1,cia y cµidado y rnantenimlento de los equipos lJ 
muebles ubicados en el espacio facilitado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. estarán a 
cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA, para tal efecto la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
suscribir el Acta respeclfva, la cual hace parte integral del presente documenLo. 

14,8. 

14.9. 

En caso que para la ejecución de los Servicios se hubiese de p1oduclr el acceso de p!.'rsonJI de l.:i 
E.Mt>RESA CONTRATISTA a los locales y ediílclos donde esl án ubicadas las instalaciones IJ eqL11pos 
de COLOMBIA TELHOMUNIC,\CIONES S.A. ESP. dicho acceso S.,> realizará 111ediante la tarje ta y/o 
documento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP enuegue para tal efecto, y con el ÚJ11CO 
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las inst11laciones y equipos de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligada a gest lon,ir toe.los los aspectos ambientale q11e 
componen su ac tlvidad. bajo su tOLal resf)onsal.Jllidad JUt id ka y empresarial. curnplumc.lo. 1 u vN. 
con tocias las obligaciones impuestas por la legl~lación vigente, así como asumir los rec¡u1s1tos 
a111b1entnlcs cstabllmdos por COLOMBIA TELtCOMUNICACIONES S.A. ESP E11 caso que el de~Jrrollo 
tlel ComraLo conlleve colocacló11 de pul1hcidatl vbual e~ terior, la EMPHESA Co~1rn1111s rA dcb<!rd 
realizar prcviameme el registro de la misma. de co11fo1 111idad con lo establecido en la k,g1 l.:ic1ó11 
vigente. 

14.10. La EMPRESA CoN1 RATISTA declara meclia11te el pre~ente Cont Jto que la awvid.id q11~ 1e,.,r1oll 1 

;;si corno los Servicios que provee en ejecución clel ¡m.'sr.11te Contrato, no contravienen 111 

contravendrán la normativa vigente sobre salud e liigie11e salubridad, segLu ldad indusLri.:il 
patrimonio cultural y en general cualquíer no, maliva que le sea aplicable. obllg,\rtdose a 1n,;¡meno 
v1gcnres los permisos, licenc!Js, resolucíones, concesiones, autorizaciones. ccri 1f1c.1cionl·:. r;t.c 

Igualmente. la EMflllESA CONTRATISTA se1á respon!>able f1 enlc COLOMBIA TELECOMUNICACIOl'/1:.S S.A. 
E.SP por los pasivos ambientales que se generen por la ejecución del preserite ConLrato, cubrienclo 
todos los costos derivados de la I nitigación, compensación lJ coirección de los I1np 1rt os 
causados, ilS Í como de las mullJs o s.incioncs a que haya lugar. 

14.11. La EM1>11csA CoNrn11T1SrA, deberá comLtmcar cc.111 carácter inmediato a COIOMlllA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre los incidentes o accidentes medlo,1mbi,mlalc<. 1J dr 

seg~1rn1ad i11dustriJI. que se produzcc1n e11 el d1:!.J11ollv cJC! su actividad y aquellas c¡ul! 1•11g,11 
rcl.tció11 (011 el ScrVJCIO surn1mslracJo a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP así corno t,~ 
consecuencias que se produzcan y si ya oc:urtió la manera cómo fue solucionado; para"' t>focto, 
COLOM0111 TELECOMuN1CAc10NE.S S.A. ESP potlri ~olirn ,H d1 ecta111cn1e o por 111ermcdi1, de un 
lerce10 autorizado, docu111e11tació11 soporte ref~ricJa a Iris l1echos y sus causas y el Informo de 
cualc¡uier trámi1 e de .:iutoridad competente que se Inicie co11 ocasión de die/ 10 i11ci1/1.'11te. 

14.12. El incumplim1ento de estas obligaciones const1lu1t~ c1usJ txp1e~·1 Je l"r1111r1aclo11 a111i -1•.i l., 1, 1 
Contrato, sin perjuicio de la obli¡Jac1on de 1ndemntzJr a CoLOMlllA TFLCCOMUNICI\CIONFS S.A 
por los daños y pe>rjuicios ocas1onudos. 

ColombiaTcl~c1.1111unic,1clnnttSA.f SP Ira vur,JI ílN• ,:. 5., ¡J tt ¡ 11 
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Cláusula lSa.- DERECHO DE INSPECCIÓN E INTERVENTORÍA.-

15.l. En cualquier momenLo a panlr de la fi rma del presente Contlcllo, COLOMBIA Tct rco1-1uN1CAC10NES 
S.A. ESP podrá verificar, cuando lo consldcrl? oportuno. diremimente o por inte1 m.:idio de 
cualquier persona autorizada por escriLo, el cumphmlenlo de las obligaciones comractuales. 
disposiciones legales, reglamenLarias y convencionales. de carácter administrat,vo. comercial y 
técnico por parte de la EMPRE.SA CONTRATISTA, así como la calld¡¡d comercial y técnica de los 
bienes y materiales utilizados en ejecución d,;,I Contrato. En todo caso. tal inspección no 
exonerará a la EMPRESA CONTRAl tSTA de la exclu~iva responsabilidad que le corresponda. 

15.2. 

15.3. 

Una vez el presente Contrato sea ejecutado, o cuando ést í.: 1c1n,ine por cualquier oir,, CJUsa, lc1 
EMl'RESA CONTRATISTA deberá conservar la documentación y registros relaL1vt s a los Servicios 
puestos a disposición de COLOMBIA TELECOMUNICACIONE.S S.A. ESP, por ol término rnín,mo 
establecido en el Código de Comercio para la conservación de documento, los ~uales podrJn ser 
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP medianle solicitud forrnai p.ira ::,tender 
requerimientos entre otros, de procesos Internos, legales y de enles de control. los costos que se 
ocasionen por la inspección que lleve a cabo COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP. i:-n eJercicio 
de la facultad acá consagrada. serán asumidos ínte(lrarnen•e por COLOMBIA TEL1:COMUN1CAC10NFS 
S.A. ESP 

La EMPR ESA CONTRATISTA ale11derá opo1tuna111e11 te las ob~ervaclo11es, rec.¡ueriniit•nto~ <le C'1!'1trol 
y reclamos justlílcados que hiciere COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ES í' como resultado d,2 
tales inspecciones y revisiones. 

Cláusula l Ga.- ACCESO Y CONSULTA.-

16.1. La EMPRESA CONTRATISTA tendrá la obli~ación de entrega1 toda la información que COLOMlllA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le solicite relaliva a l,:is Órclenes ele Servicio u 01clenes d~ TrabaJo, 
objeto de este Contrato, y de explicarla cuando sea el cas , Aclick,11al111entl.', la EMPRESA 
CONTRATISTA deuerá !!ntregar, y e~11!1car cua11do lo solicíl1' r or e,crrto COLOMDIA 
THEC.OMUNICACIO~ICS S.A. ESP. todos los info1 mes y/o la l11for111acló11 fifl,111liera co111plela 
revisada por s.t.Js audlLores. 

16.2. COLOMSIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. a expensas propias. potlrá mantener consultores, 
auditores e inspectores presentes en cualquier horario y en cualquiera de los sitios ne uabajo 
dur.:intc la ejecución de ras Órdenes. deblendo infor niar a la EMPRESA CONT11A11s TA Je su 
presencia y las íacullades que tendrán en desarrollo de su lal,or. 

16.3. El ejercicio del acceso y consulla por par le de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. ne. IC'l('Vd a 
la EMPRESA CONTRATISTA der cun1pllmiento de sus obli~acíones le acuerdo con lo estipulauo en 
este ConLrato. 

16.4. La EMPRESA CONTíl/\TIST/\ sC!rá rcsponsuble poi el rnaneJo lk IJ 111fo1m¡:rc1on q~rc I e,itn tic 
COLOMBIA TELfCOMllNICACIONES S./\. ESP o di." terceros LJ deberá respCLar, con .H !:'¿lo a la leLJ lu~ 
derechos de propiedad rndustrral (patenles, marcas, etc.) y los derechos patrimoniales lj morales 
de auror b,110 comprom1so de confidenciulidud que se ilOCJLlicre poi l.1 celebración del pr,:,~er1l!: 

1 
,Ji 

Contra lo. ~ (/'). 

Colombia Tcl~com11nlc,1cronrs S.A. ESP 

Conrrat" lfo 71 1.1119.201 l 
f' l¡¡1n,:i 24 Lle 5<. 



---

7ile/iíflica 

16.5. Además de toda la información relacionada en el numeral anterior, toda la información a la que 
tuviere acceso la EMPRESA CONTRATISTA, relacionada con la operación de las actividades, negocios 
lJ, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA. TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, será 
confidencial y, por ende, estará gravada por el deber de reserva que impone el secreto industrial. 
La EMPRESA CONTRATISTA y sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consultores, 
inspectores e ingenieros, estarán obligados a mantener la confidern;ialidad de tales 
Informa clones. 

16.6. La información que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera-de la 'EMPRESA CONTRATISTA 
deberá ser entregada y explicada a satisfacción de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
cuando fuere necesario, en un término no mayor a treinta (JO) días contados a partir de la fecha 
de la solicitud ·escrita, o en un plaio diferente cuando así se señale en la respectiva solicitud, salvo 
que expresamente se establezca un plazo diferente en algún aparte de este Contrato y sus 
Anexos. 

Cláusula l 7a.- PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.· 

17.1. Las Partes declaran de mánera expresa que entre COLOMIJIA TfLECOMUNl(ACIONES S.A. ESP y las 
personas que intervengan por cuenta ·y cargo ex~lusivo de la EMPRESA CONTRATISTA en la 
ejecución del presente Contr~to,'no existe nin~cm· vínculo laboral ni .civil. La EMPR.ÉSA CONTRATISTA 
deber~ cumplir exacta y fielmente cuantas obligacioñes le impongan, en su calidad de patrono o 
empresario, la legislación laboral, fiscal, la normativa sobre seguridad social y sobre p'revención de 
riesgos laborales. ·, ··.. · 

17,2. Coma consecuencia de lo anterior, la E.MP~ESA CONTRAT1stA asumirá la responsabilidad que le 
corresponde como únlcó empleador o. contratante de las personas que llegare a utilizar para el 
desarrollo del Contrato, siendo'de·su cargo los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones, 
honorarios, pago de s_erv!dos_ y· demá's obligaciones a qu·e hubiere lugar. Como condición para la 
recepción y pago de las facturas, fa EMPRESA CONTRATISTA deberá acreditar el pago de los salarios, 
prestaciones sociales, compensa'ciones y de los aportes a la seguridad social y de parafiscales de 
sus empleados. :EJ cumplimiento de las obligaciones antes descritas se verificará mediante 
certificación expedida por el revisor fiscal, si de acuerdo con la ley está obligado a tenerlo, o en su 
defecto por_ el representante legal, en el que conste el cumplimiento de las mencionadas 
obligaciones acompañada de los comprobantes de pago correspondientes a salud, pensión, 
fi!lsgos profesionales, caja de compensación familiar, ICBF lJ SENA correspondientes al periodo a 
lacturár. 

17.3. En caso de presentarse reclamación o litigio contra COLOMOIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por 
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA está obligada a concurrir en su deíensa y 
pagar al reclamante la suma que le adeudare. La EMPRESA CONTRATISTA deberii reembolsar 
directamente a CoLOMmA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que por éstos conceptos se 
vea obligada a pagar. 

17.4. COLOMBIA TELECOMUNJCACíONES S;A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA 
. COMTRATISTA las sumas necesarias para el pago de estos daños o las sumas que haya debido 

pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta cláusula, incluidos gastos 
judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNIC:ACIONES S.A. ESP 
ocasionara. 

Colombia Telecomuni~ciones S.A ESP Transversal GO N° 114 A·SSBogotá o.e. T~J (S7 l)S93539'l www movisw co 
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17.5. 

17.6. 

En todo caso, en el evento que C0L0MBII\ TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada POI los 
trabajadores de la EMPRESA C0N'TRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda 
expres.imente í,1culLada para retener, hasta la fec11a tle finalización del p, oteso, el valor de I is 
sumas reclamadas por el demandante. La retención la r>odrá re.ilizar COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA 
CONTRATISTA, sin Importar si se deriva o no del presente Contrato. [11 caso que CoLOMDIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte conden.:ida, quedará a su favor la suma retenida, ele 
conformidad con lo dispuesto en la presentt- cláusula, sin perjuicio del de1echo de COL0 t-1 11111 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP úe retlamar el pago de las sumas adicio11ales, si la '>Urri.1 reLeruda 
no rcsultil suficiente para pagar la condena qu1: clcba pagar (OL0MOIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP. 

Durame el término del proceso, (OLOMOIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP raciurará a la EMPRESA 
CONTRATISTA el valor de los gastos en que Incurra por concer>to de gastos Judiciales, 
extrajudiciales y costos que se ocasionen por la defensa de C0L0MillA HLEC0MUNICAO0Nr s S.A. 
ESP, debiendo la EMPRESA CONTIIAl'ISTA realizar los pagos dentro de los t1ernla {JO) dlJs. 
siguientes a la presentación de la 1auura En caso de 110 µ.1go en " I pi izo cslaliicc1do CoLot-111111 
TELECOMUNJCAC10NES S.A. ESP queda aurorizau.:i r,.:ir.:i deducir estas suinas de los pJgos qti(• J •L,a 
realizar a la EMPRESA CONTRATISTA, 

1 7 . 7 . La EMPRESA (0NTtlATISTA se obliga¿¡ C011líillilí lo!'> scgu, os. que fueren 11eccsc:11 ,os ¡Mra la adf'CU l{lil 

protección de los trabajadores y a exig11 LJ a obtcnes que io!'> subcontrJlistas 1J Jcrn ... s 
empleadores que realicen Lrabajos en cjecucii:ín del pr1:scntc Co111ra10. cl 11'npl,1n calnli11i>1te Id, 
normas sobre seguridad social y hagiln c!ecuv1 ' l1Js. di.!l u.l1u<. dc sus tr ,11Jc1Jadort's 

17.8. La EMPRESA CONTRATrSTA se obliga a cumplir las norqia:. sobre Prevención de R1c•sgos l.;rl)orales 
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesa1 ros en cuanto a la 
proLección y prevención. así como il p1cstar l.:i formación e información de los rle,gos lauo1i1les rle 
,us propios trabajadores que pudieran precis.:ir p.:i1 a IJ CJClUCión de los SN~1c1os l n 
consecuer1cia, la EMr 11es11 C0Nn1Ans1 A debcra velar por lt1 sE-gur rdacJ de los traLajatlorl!S. 
proporcionar y asegurarse de la ulllizac1on de- los ec¡uipos de protectló11 ,idee Jado., 1 ,llil ni 
desarrollo de su u abajo. de conforrnidad con l.;s norm.:is lagales Cn pa111cular. la EMPRESA 
CONTfMTISTA no permitirá condiciones l.:iboralc-s quC' pong.:in en riesgo la vida de sus trabaja Jorcs. 

17.9. La EMl'RESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios 111:ccsarios para ga1ar1tiz.:ir !,, no existencia 
de trabajo infantil y ni 11aba¡o forwdo en su activ,d.:id as1 como el compromiso ele dt ro1, 1 
mecanismos contribuir a la abolición efectiva del trab.:i¡o infantil y el u ilb.:ijo íorzJóo. 

17 .10. En caso de inrnmplimrento de las u!Jh¡;aciorres dc,;criL.:JS en la p1 c• ente clJusulJ ¡,01 IJ EMl'llts,, 
CONTRATISTA, COLOMBIA TtLECOMUNICACl0NES S./\. ESP podrJ Le:rmin.:ir etc lnilflCla ant1ci1 . .rda ('i 

Contrato. sin per¡urcio ele la obligación de indemnizar a CoL0MBr11 TELCCOMUNICACI0NCS S.A. ESP 
por los da1ios y perj~ricios ocasionados. 

Cláusula l Sa.- DAÑOS/\ TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUN ICACION ES S.A. ESP.-

18.1. Los d.:iños u pNjulcios qlle la EMPílFSA C0NTllATISl A, s11 pNsonJI o sus subcontrilll5IJ~ ncJ'1onLn 
en desarrollo y/o con oc¡¡sión del Contr.11.0 . .:i 1.erceroJ o .:i C0L0Mat11 TtLrcoMur~1c11c10NES S.A. 
ESP, serán reconocidos y pagados d11eclan11mle por la Er-111nes11 C0N1flATISTA, tut.1l111er1te J su5 
expensas. 

Colombiil Tclccomunic,,clo111,s S.A. íSP 
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18.2. La EMPRESA CONTflATISTA se obliga a resarcir a COLOMíllA TELECOMUNICACIONES S./\. ESP. 
defenderla y ampararla de cualquier responsabilidad. daño o perjuicio, po, caus¿¡ de 1eclJrnos o 
cle111andas qtIe surjan del desempeño de las acliviclades comerciales de la EMPRESA CONTnATISTA 
con ocasión o en desarrollo del presente ContraLo. ya se¿¡n inLerpuestas por los subcontralistas, 
trabajadores o de terceras personas o entidades guber narnenLales. Para ello, COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONl!.S S.A. ESP dará aviso opo, tuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar la 
EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con la oblig.ición aquí prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP podrá efectuar, por cuenla de la EMl'flESA CONTRATISTA, Lodos los pagos que sean 
necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de garantías constlluidas 
con ese propósito. 

18.3. En el evento que COLOMBIA TELECOMUNl(ACION[S S./\. ESP sea liernandadi;'I por su i.J co11I1.:nis1as, 
t rabajadores, proveedores, 1 erceras personas o entidades guuornarnenLales en vi1 LLrd de las 
actividades comercia les des_arrolladas por la EMPílESA CONTRA1 !STA, COLOM0111 
TE.LECOMUNICACIONE.S S.A. ESP queda expres.irnente tacultada i,ara relener, hasta la lecha de 
flnaliz.aclón del p,oceso, el valor de las sumas reclamatlas µor el tlema11da11te . .i nrenos qu~ la 
EMPRESA CONTRATISTA constituya un título valo, U olra g<1ra11tfa a lavo, ele COI OMf, IA 
TELECOMUNICACIONE.S S.A. ESP que a juicio ele COLOMBIA TELÉCOMUNICACIONES S.A. ESP sea 
sl!fíclente para respalclar el i,ago ele las suma5 recia macias por el clemandanLe. La I etenclón la 
podrá realizar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tle cu.ilquier suma que en ese rnomer1I o 
adeui.Je a la EMPRESA CONTRAlrSTA, sin l11 1µ01 lar si se deriva o rw del presente Conl¡ato. E1I caso 
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resull e conucnatla. quedará a S I i ravo1 1., su111a 
retenida o podrá hacer eíecllvo el título valor o la garanl ía consl ,luida, sin l)erjL1ício t lel derl't:lio 
de COLOMBIA TELSCOMUNICA(IONES S.A. ESP de 1ccla11Ia1 el pago de las sumas adlcfo11ale si la 
suma retenida, el título valor o la garantía no r~ulta suflcier 1e p;:¡ra cui.J1 ir la conde11a qu•• <ll'IJü 

pagar COLOMBIA TcLECOMUNICACIONES S.A. ESP 

18.4. La EMP"RESA CONTRATISTA tleberá pagar y/o reernuolsar dlrecta111en te> a COLOHll lA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que ésta se vea obll~,lCIJ J pagar corno consecucncl..i ,1~ 

daños y perjuicios causados por la EMPl1ESA CON r IIATtSl A y µar las sant iones o imte11111l2c1cio11es a 
l¡¡s que tuviera q11e l1acer frenle con rnotIvo cli!I I11cu·11pll1 111l'11Lo poi p..ir l r ele ;iquell.-i t ic ,us 
obligJciones contrJctuales o derlv.idas tle noI ma o t0nvenI0 o de .:rctuacioni~s de su pe, ,un il. s,n 
perjt1icro del ejercicio de las acciones leg,;1les que COLOMI\IA 1 (LECOMUNl( A( IONES S.A. ESP lc.'5l1I11e 
convenientes en defensa de sus l 11tereses. COLOMBIA TELt:COMUNICAC!ONES S.A. ESP queda 
autorizada par.i deducir de los pagos que deb.:i cícctu.:ir :i l¡i EMPRESA CoN1·n1111sTA bs sun as 
r1ecesarias para cl pago de estos daños o las sumas que hiltJa c.leilido pag;ir por caus,1 de• ellos. t1~í 
como las SLImas por los daños Y pe,juicios t¡Ue la EMPRrSA CONlR/\TISTA ouse il COLOMUIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

18.5. En caso de pi esenLarse cualqLrier.i de los eventos de r espo11sabilidad .1nt es sefüJIJdos o de 
preser1tarse hechos que la EMl'RESA CONTtlATISTA conozc-1 con ocasión del objeto contra1.1do y 
c¡ue puedan pequdícar de alguna íotnra a COLOMOIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. l,l EMPRESA 
CONTRATISTA se obliga a lllÍOI mar lal hecho ,1 (OLOt-!UIA TELCCOMUNICI\CION[S S.A. csr 
inmediatamente en forma Lei!?[ó11ica y por eser rto. l.,1 [MP1tcSA co~nRATISTA seta te pon olJle 
.:inte el CuLOMBtA TELECUMUNICAC!ONLS S.A. CSP dL los perjuicios que SI'.' derrven del 
111cu111pli1111emo de estil obli¡pcrón. 

18.6. En todo caso. la EMPílrs11 C□NTílATISTI\ Gar,iritIzJ que pre~t.ir.i tod.i ~u colul.Jor,ición J (01 OMfllA 
TELF.COMUN1CACIONES S.A. ESP cr, 1..i 111vcsli&;,1C1on de l 1111tu~. 1.J.:i1ios. li auucs y tonuuctas 
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irregulares que se presenten c:on ocasión de la ejecución del Contrato o que hayan podido ser 
causados o perpetrados por sus empleados o contratistas. 

18.7. . COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá descontar a la EMPRESA CONTRATISTA, en la forma 
que considere pertinente, el valor total del perjuicio causado con ocasión de una conducta 
irregular donde se evidencie participación por parte 'de funcionarios o subcontratístas de la 
EMPRESA CONTRATISTA. 

18.8. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA sea llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
como litisconsorte, en cualquier proceso que verse sqbre este Contrato, aceptará vincularse al 
proceso, sin perjuicio de que defienda allí sus intereses en la forma CJ.U: mejor estime conveniente. 

Cláusula 19a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.l. En caso de incumplimiento de la EMPRESA CONTR~TIS_TA de 1a·s obligaci_ones contraídas y descritas 
en este Contrato, salvo por las causas que· de ·acuerdo eón la ley eximen de responsabilidad, 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5."A. ESP tendrá derecho a dar ~rterm1nado unilateralmente el 
presente Contrato, sin necesidad de reconvención ni declaratiónjudicial, comunicando por escrito 
a la EMPRESA CONTRATISTA·su decisión. COLOMBIA TELECOMUNICAc:tONEs··s.A. ESP podrá exigir la 
indemnización por los daños y_perjuicios que el incumplimiento le llegare a ocasionar. 

19.2. 

19.3. 

19.4. 

19.5. 

19.6, 

(i) 

Penalizaciones. En los eventos de incumplimiento establecidos en el "Anexo 7 - Aseguramiento 
de la Calidad y'·Penalizaciones" del Anexó Técnico,sE;·á."plicarán las penallzaclones allí establecidas, 
sin ·perjuicio de la apiiéación de la. Cláusula Penái-Compensatoria cuando a ello haya lugar. 

La .causac1ón y pago· de las Penalizaciones no reieva a la EMPRESA CONTRATISTA de la 
indemnización plena de.los perjuicios ocasionados por el incumplimiento. 

Vencido' cualquier plazo esfabl~cido para el cumplimiento de cLialquier obligación a cargo de la 
EMPRESA_ .<;oNTRATJS:rA en el presente Contrato, sin que el mismo haya. cumplido, la EMPRESA 
CONTRATISTA inC:Lirrirá en·mora.sin necesidad de requerímiento judicial o extrajudicial alguno. 

; ¿ • • - ~. 

Las•-P.~halizacion~·s previst-as en.la Sección 19.2. podrán exigirse cada vez que tenga ocLirrencia el 
incu_mplimiento penalizado; por. lp tanto, cada incumplimiento dará lugar independientemente a 
fales'Perializaciones. · · 

: . Cl~Üsula Penal. En_ los ,si!1,uientes eventos de incurnplimiénto por parte de la EMPRESA 
'.'CONTRATÍST~, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir a Ccrgo de la EMPRESA 

CONTRATISTA ia cl~usula penal, según se describe a continuación. 

En caso de no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA o 
ejecución defectuosa de las mismas,' se causará a su cargo una Cláusula Penal equivalente al 
treihta por ciento (30%) del valor de los Servicios objeto de incumplimiento, en cada ocasión de 
incumplimiento. 

(ii) En caso de incumplimiento grave o total de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA o que 
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dé lugar a la terminación unilateral del 
pre·sente Contrato por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA 
CONTRATISTA se obliga a pagar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una pena por la suma 
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19.7. 

19.8. 

que resulte mayor entre (i) el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o 
devengadas y pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en ejecución del presente Contrato y (ii) el 
valor del amparo de cumplimiento, en caso que se tiaya solicitado la constitución de Garantías 
y Seguros. 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos pendientes a 
la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta 
Cláusula, en cualquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA. Igualmente, el CONTRATANTE 
podrá cobrar directamente el valor de las Penalizaciones o de la Cláusula Penal a la EMPRESA 

CONTRATISTA, quedando éste obligado a pagarlas dentro de los treinta (30) pías siguientes a la 
fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA ESP le comunique por escrito su lialor. La 
EMPRESA CONTRATISTA quedará en mora por no cancelar las Penalizaciones y lá _Cláusula Penal 
dentro de dicho plazo, sin necesidad de reconvención adiciona l. Para el pago de las Penalizaciones 
y la Cláusula Penal previstas en esta Cláusula, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.· ~SP podrá 
hacer efectiva la póliza de g·arantía de cumplimiento. · 

Las Partes acuerdan que las Penalizaciones y la Clausula PenaJ __ contempladas en la presente 
Cláusula y su pago, no extinguen las obligaciones a cargo de la E~i!RESA CONTRATISTA, por lo que 
ia EMPRESA CONTRATISTA no quedará eximido de su··cumplimierifo. Asimismo. expresamente se 
estipuia·qu·e el cobro de las Penalizaciqnes o de la'-CláusuJa·'peiial no excluyen el cobro de los 
perjuicios que hubiere sufrido COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S·.A. ESP como consecuencia de los 
incumplimientos de la EMPRESA CO!-lTRATISTA. Por consiguiente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. ESP, conservará el derecho a demandar de la EM~RESA CONTRATISTA el pago de los perjuicios 
adicionales ocasionados .º rna_lesquiera. otros perjuicios debidamente demostrados que se 
ocasionen por incumplimientos d_el pr_esei:ite Contrato. 

19.9, COLOMBIA ·TELECOMU
0

t,¡icAC!ONES S.A.-. E~~- podrá· aplicar a la EMPRESA CONTRATISTA las 
Penaliza'dones · o· exigir ·!a Cláusula Penal que p"untualmente se señala en esta Cláusula, sin 
·necesida9 de requer'irn1·entojudiclal u otro procedimiento previo alguno. 

•. .. . . . . . . . 
Cláusula 20a.• . . GARANTÍA~ Y SEGUROS.-

" 

20;1. La EMPRESA ·co1,F(_RÁT!STA d.eberá constituir en favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 
una· garantía que· consistirá en pólizas de seguro o Aval, expedidos por aseguradora o entidad 
bancaria lega,lmente establecida en el país IJ sometida a vigilancia permanente por parte de la 
Superintendenci<! Financiera. los riesgos a amparar son los siguientes: 

a) PÓLIZA DE CUMPLIMIENTO 

Para la constitución de ·1a pólizá de Cumplimiento se deben tener en cuenta las siguientes condiciones, las 
cuales-son de obligatorio cumplimiento: -

► La póliza debe expedirse en formato (i) a favor de entidades o empresas prestadoras de servicios 
públicos: o (ii) a favor de particulares y e:ñ este caso debe incluirse expresamente la cobertura para 
el pago de Multas y Cláusula Penal (Multas y demás sanciones). 

► Deben anexar Certifkación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos así como 
el Condicionado General de la póliza . 
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► Debe incluir los siguientes amparos: 

(i) AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valor asegurado de SETECIENTOS 
SETÉNTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($ 777.500.000.oo) MCTE, vigente 
durante el plazo de ejecución del Contrato y cuatro (4) meses más. 

(ii} AMPARO DE -CALIDAD y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES; Por un valor 
ásegurado de TRESCIENTOS OCH.ENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA MIL 
PESOS ($ 388.7 50.000,oo) MCTE, vigente durante el plazo de ejecución del Contrato y el plazo de 
la garantía técnica. Esta póliza deberá constituirse s61o en el evento que el COLOMBIA 

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP decida cambiar el "Modelo de Adquisición de Materiales", de 
conformidad con lo establecido en el numeral 2 del "Anexo 8 - Gestión de tvlateriales" del Anexo 
Técnico. En este caso, la EMPRESA CONTRATISTA tendrá tres (3) días para constituir la póliza una vez 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP informe el cambio del ''.Mod~Jo de. A_dquisición de 
Materiales~ en las condícíones enunciadas. 

(iii) AMPARO DE PAGO DE· SALARIOS, PRESTACIONES SOCIA:LES E INDEMNIZACIONES 
L.:ABORALES: Por un valor asegurado de TRESCIENTOS OCHENTA Y. CfCHO, MILLONES 
SETECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($ 388)50.000,oo) MCTE, vigente durante el plazo de 
ejecución del Contrato y tres (3) años más. • '. · · :· · · .. • · --·~~ . . 

........ -~--
(iv) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por un valor aseg_u~ad~ de)RES_CIENTOS OCHENTA Y 

OCHO MILLONES SETECIENTOS (!NCUENTA:f:'!ll PESOS~($ 388.750.000,oo) MCTE, la cual 
· estará vigente.por un término de cinc? (S}~ños contados a partir de la terminación del Contrato. 

PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD' CIVIL EXTRACONTRA~T_UAL· 

►, Por un lfmlte asegu~ado por· ·e~ento_/vigencia de CINCO MILl.:ONES DE DÓLARES DE -LOS 
ESTADOS UNIDOS PE .AMERl(;Á {USO $5.000.000,oo), vigente dur·ante el plazo del Contrato y 
cuatro (4) ~e?es .más. Esia.p.óliza deberá cubrir lás perjuicios ~patrimoniales e 
incluir las siguientes coberturas adicionales, ca.da una por un vaior mínimo del cincuenta por ciento 
(SOo/~) eventÓ/ ,vrgen'cia del .v_alor asegurado del amparo básico: B..e.sponsabHidad Patronal, Gastos 
Médicos. Cootcatjstas ÍJ-5Í1hrontratlstas lndependientes(cobertura para la cual se considerarán 
asegurados tooqs los contratistas l,.J subcontratistas que ejecuten labores simultáneamente con el 
obligado eri la contratación; para cubrir los daños o lesiones que este les cause durante la vigencia 
del seguro ~}con motivo de ia ejecUción del Contrato), Vehículos pIQQios y No Propios: Bienes bajQ 
cuidado tenentiá u control, Responsabilidad Civil Cruzada y Cobertura de Daño Moral con un 
sublímite del 40% del Valor asegurado. La póliza deberá cubrir los daños y perjuicios que pudieran 
causarse a otros bienes e íntere~es de co·LoMslA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. aienos a la relación 
contractual. por acciories·u omisiones propias de la EMPRESA CONTRATISTA o de sus dependientes o 

· subcontratistas. 

► El Asegurado debe ser la EMPRESA CoNTRATISTI\ y/o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Los Beneficiarios deben ser los Terceros Afectados y/o CoLOMlllA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Los deducibles ftiados en la póliza en ningún caso podrán ser Sl!lperiores al diez por dento (l 0%) del 
valor de la pérdida. 
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► Deben anexar Certificación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos así como 
ei"Condicionado General de la póliza. 

e) SEGURO DE TODO RIESGO DAÑOS MATERIALES: La EMPRESA CONTRATISTA deberá tener 
vigente durante todo el período de ejecución del Contrato y cuatro (4) meses más, (en los casos que 
no pueda cumplir con ésta vigencia y se expida una póliza con una vigencia menor, ésta póliza debe 
incluir la Cláusula de Renovación automática), una póliza de seguro de Todo Riesgo Daños 
Materiales ó el que haga'sus veces, que cubra los bienes o mercancías que le son entregadas en 
desarrollo del Contrato, en los lugares de almacenamiento o en los sitios previstos para su 
instalación, por su valor de reposición, que cubra entre otros las pérdidas o daí:ios que estos sufran 
por lós riesgos de incendio y/o fa-,io, da'ños por agua, anegación, actos m_~I intencionados de 
terceros (incluido terrorismo), extended coverage; asonada, motín, conmoción civil o poµular y 
huelga; terremoto, temblor erupción volcánica; tsunami, tifón, ventarrón, tempe~tad, tornado, 
maremoto y sustracción con violencia, · · · 

► En el caso que se almacenen materiales en varios predios, éstos pr.edios deben. fígu'f,H corno 
Asegurados dentro de la póliza que se presente, los predios deben ser l~s autorizados: por el Gestor 
del Contrato en COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y el Asegurador debe ga"rantizar que en 

caso de siniestro se cubre el valor de las mercancías·que existan a la feéha del siniestro en la bodeg_a 
afectada hasta el valor total estimado de materiales indica'do eñ el Cuadro de Estimación de 
Materiales, '· · · · -

► El Asegurado debe ser la EMPRESA CoN:rRAT!ST~-tj CÓLOMÍllA TELECOMUNICACiONES S.A. ESP 

► El primer y único Beneficiario de la póliza debe ser COLOMnlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
. . ' 

► Debe indicarse que las merc;ncías o bienes· asegurados· ~~rresponden al desarrollo del presente 
Contrato No. 71.1.1129.2013:. , .. ·. ' · , ,-· 

► En caso de modificación p t~rminadÓI'! no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de 
alguna de las pólizas. que .fueron presentadas para dar. cumplimiento a lo requeriüo en la presente 
cláusula." la EMPRE.SA, Cm,rTRATISTA y ·1a Aseguradora deberán informar de manera inmediata a 
COLOMlllA TELECOMUNléACIÓNES S.A. ESP. , . . ~ ' 

► _ Debe indicarse que 1,hobeftura de la póliz.a opera en primera instan da como primaria y en exceso 
de esta operará'cú,alquiér otra.póliza que ténga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
y por tanto no se tendrá en cu~nta la condición de coexistencia de seguros. 

► Deben anexar Certificación de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, así como 
el Condicionado Genéral de la póliza. 

► Los deducibles fijados en la póliza en níngún caso podrán ser superiores al díez por ciento (10%) del 
valor de la pérdida: 

► El valor asegurado será la suma de MIL CIEN MILLONES DE PESOS ($1.100.000.000,oo) MCTE. 

d) SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCÍAS: Con Cobertura completa, huelga y con un límite de 
despacho correspondienLe a SETECIENTOS VEINTE MILLONES DE PESOS ($720.000.000,oo) 
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del Contrato y (4) cuatro meses más. En los casos que no pueda cumpli1 con ésta vigencia y se 
expicla una póliza con una vigencia menor, ésla póliza debe Incluir la Cláusula de ílcnovac,ón 
.:iulomática En caso de que deba efectuarse la movllizaclón de bienes por un valor superior al límite 
poi despacl'10 pactado, la EMPUESA CONTflATISTA deberj informar de tal ci,cunstancla a su 
asegurador, previamente a la movilización, pa1 a que éste lo asegure de I nanera especifica y por su 
valor de reposición. 

► El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S./\. ESP 

► El prlrner y único Beneílclario de la póliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

::,,. Debe indicarse que las mercancías o blene~ asegurados corresponden al desimollo del presente 
Contrato No. 71.1.1129.2013. 

► En caso de modificación O terminación no requerld11 por COLOMBIA TE.L[COMUNICACIONES S.A. ESP de 
al~una de las pólizas que fue,on presentadas pa1a dar cu111plfm!t•nto a !o 1ec¡ue1ido en la p1Lsente 
cláusula. la EMPR ESA CONTRATISTA y la Aseguradora debe1án in forrn,11 de n 1i111era i1111eu1,;il a a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

► Debe lndlca1se que la cobertura de la póliza opera en p, imera instant:la como primaria y en exceso 
de esta opera, á cualquier ol ra póliza que lenga C0115lllulda COLOMBIA TELECOMU¡,l lCACIONES S./\. ESP 
y por tanto no se tendrá en cuenta la condición de coexlslenc!a cie seguros. 

> Deben anexar Certlffcación de pago expedido por la A:;.egu1.ado1 a cJe I JS /\nexos expt didos, así co1110 
c,i Condicionado General de la pállla. 

► Los deducibles ílj;;idos en lc, póllza en ningún caso podrán ser superiores al cliez poi ciento (l 0%} clel 
valor de la pérdida. 

e) SEGUROS DE SOAT y AUTOS: La [MPRtSA (ON111A1l5TA se OIJl1b,d a <lemostrar ñ COLOMllll\ 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por medio de cer l 1íicac1ón suscritd 1 01 la [Mf'llESA COtll RATISl A y >U 

revisor fiscal, si de acuerdo con la lc,y cst il obligado J t,mer lo, )U" tlt·ne ,1~egL11-.i.J 1s r n11a 
responsabilidau civil autoinóvlles y bajo el 501\T. los vehículos automotores que cf11¡ lee en la 
ejeet1ción del presente Contrc, l o, y de igual forrn21. ~LJ.JDª1Jlerie.J..l2S ~gllúlQQ>_<ll.!!.ñ~ 
pJaz.c_ae_ejecución del ConLrato 

20.2. En caso que la EMPrlESA CONTRATISTA lenga com,tltu:dos los seguros cmmclados en los líle1 a les b}. 
c) lj d), La EMPílESA CONlllATISTA deberá presentar Ce1tificació11 c~pl.'ditla f)OI 1,1 A~egu1.il lo1a en 
donde se evidencie cada llna de las Coberturas. valores/límites asegurados. clcid11cilllcs. predios 
ascigurados(sJ aplica), e incluir l.:is Cl,lLISUlas solici tadas en l,1 presente Cláusula del Co11lrato y la 
EMPflESA CONTRATISTA se obliga a mantt'ner vigentes estos segu1 os durante la e1ecucl6n del 
Co111r11to lJ cuatro (4) meses más. Teniendo e11 cuo11La t¡ul! la vig1mci.1 de !as µ01!1.a~ e-. A11Jal, la 
EMPRESA CONTRATISTA debe presentar su renovación treinta (30) días anlcs de su vencimiento e 
incluir la Cl5usula de Renovación aulomáLica. 

20.3. En caso de que CoLOMB111 TELCCOMuN1c11c10NES S.A. CSP cue,,rite Cf'n 1ncil.dades p,1rJ obtcnc, l;:is 
coberruras solicrtad.:,s en lu presente cl.:iusulJ, J, E"WHLSJ\ Cut~Tt!i\TtSTA pod J s<'llc1t'lr ,11 

inclusión en las condrrione<, ulJLe111tla'.:> por Cnt OM111J\ TLLl CUMUNtLAC.IUNES S.A. CSP L, [MPrtCSA 
CONTRATISTA aworiza il COLOMBIA TELECOMUNl(J\(ION(S S.A. ESr par ,l cr1t1cgil1 ,1 l.) J\~¡,gur.::idma 

Colorr,bfo Tclccomumcac,oncs 5.1\. ESr• 
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20.4. 

con la cual se Lenga vlgenle Convenio para la expedición de pólizas exigidas contractualmente. la 
información que se genere por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, relacionada con 
el presente Contrato o los procesos de contrataci611 adelantadoo; por COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en los cuales la EMPRESA CONTRATISTA parl iclpe. 

La EMPRESA CONTllATISTA debe1 á rnodif1ca1 , ampliar o resLablece1 la(s} póll¿as, gara11tía(s) y/o 
seguros. cuando el valor de los mlsmos se vea afectado por rnzón de siniestros y/o 
incumpllmlentos. De igual manera, la EMPRESA CONTRATISTA debera ampliar o prorrogar la('.) 
coi respondlente(s) pólizas. garantía(s) o seguros en el evento en ql1e COLOMOIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sollclte el aumento de los valores asegurados o se prorrogue la 
vigencia del Contra to. La EMPR ESA CONTRATISTA debetá aportar el original del 1eclbo 0 

certificación de pago de las primas cori esponcllcntes a cada una de las pólizas que deba co11still.Jir. 
expedido directamente por la asegurado, a Tanto las pólilas debidamente fir maúas por el 
representante legal de la EMPRESA CONTRATISTA. como los recibos o constancias de pago, d,:,berán 
ser 1emit1das dentro del término que COLOMBlfl TELECOMUNICflCIONES S.A. ESP se,iali:> De lgllill 
fo1 ma la EMPRESA CONTRA1 ISTAse oi111ga a 11ot1íicar. 111C'tli,111te comunicación esc1lt,1 a la 
aseguradora de cualquiel modlílcaclón e11 el Conl ralo. úebicndo obtener por pa1 Le uel a égllraúu, 
la e.>.pedición del CJocumento de aclaraciór, o modlíicaclón al cohtr.:ito Je segLiros el CUll kbetá 
enuegar a (OLOMBI/\ TELECOMUNIC/\CIONES S.A. ESP :le11110 úel 1é111,1110 que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP señal'? 

20.5. En caso de ha bel alguna modificación de los beneíici.11 ios lle.> 1.,s pólizJs que i i.1i>1011 pr•!~e111adas 
para dar cumplimie11LO a lo requt•11do C!/1 la ptesr>nle cl¿1USl1l,:1 la EMPR!,SA CON 11tfd'IS1A LJ <:1 

Asegu1 ;:uJor deben info1 m.:ir a COLOMBIA TELECOMUNICACJONl:.S S.A. CSP lle formJ II ílll'UIJ(J 

20.6. En caso di? modiíicacion o terminación no reque1 ida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. CSP 
de a!gu11a dé lils póllrns t¡ue Ílleto11 p1ese-ilai..las p.i,a dai cu111plim1en10 a lo 1eque11clo en la 
preseme cláusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberán informar de manera 
inmediata a ( OLOMlltA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

20.7. Lil EMPRESA ( ONTRA1'1SfA deberá ser d1hgenle lj curnpllr LOdil5 IJS ohli~a(t011l!5 d('IJVild 15 tic l,1'> 
pólizas de seguro suscritas, lncluldo el cumpllmicnto r.Je l¡¡s g.:irJ111ias. 

20.8. ( OLOM[IIA TEI.F.COMUNICACION[S S.A. CSP podra en cu;ilqlllC't 111011 enlrl y durdl•le I" "JI! lltJJn lr 1 

Coni r.ito. validar que l.:is póltz¡¡s soliciladas en l.i preseme cliiusulas se encuemran vigentes y de 
acuerdo con la, condiciones tecnicas I C'queridas, ya seil sol11:1tando mformac1on o documemac1on 
a la EMPRES/\ CONTF1,n 1STA o d1rC1ctilmen te a l.:is /\seguradoras. 

20.9. La EMl'l!ESA CONTllAílSTA será 1espvrisilble tic los valores insolutos en las mcle111111,;ic1011L•s, pu, 
eventos, bienes. franquicias. deducibles o momos de l.:i perdida no cubiertos por lus pólizas C'n 
f¡¡vor de COLOM!IIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP LJ en L,d Jnnu lo, ésta poclr,1 descont 11 d1cl1os 
montos de los valores que adeude a la EM1•11ESA CON 111/\ ns'" cuando el m1srno no proceda .J 

SillisfacC'r su pago directamente o .il p1 imC'r requer1m1enlo que le se.1 d11ig1do p1rJ tal fin 

20.10 . La EMr>l!tSA CONTRATISTA se obliga a w111pli1 con la lotaliclad de las obligaoones que se de11ven de 
los contratos de sr.guro que cclC'bre de conformidad con los requerimientos de l.i presente 
cláusula, en particular la EMPRESA CON rnATISTI\ se obli¡:ta a m.intener el estado df'I r1es¡10 Ll en el 
evento de un siniestro la EMPRES/\ CoN rnAnSíA ,e comprometí.' a sum1m;,1r,1r J l.:i /\segurJdor.-i 

M ~¡. 
Colombia Telernmunic,,cic,nt"'l S.A. ESP 
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. y/o COLOMBIA'TELECOMUNICACIONES S.A. ESP toda la documentación e información para efectos 

del pago del seguro, en un término no mayor a treinta (30} días. 

20.11. Si la EMPRESA CONTRATISTA no cumple con las obligaciones de tom~r y mantener vigentes las 
pólizas en las condiciones señaladas, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá, a su 
elección, dar por terminado el Contrato, de conformidad con las previsiones contractuales, o 
pagar las sumas necesarias ·para tomar y mantener did1as pólizas, deduciendo dichos pagos de 

las sumas que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA. 

20.12. En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA y no obstante las pro'tecciones de seguridad y contra 
incendie existentes será responsable por los daños y pérdidás que ocur(an sobre los bienes o 
mercancías en su poder y podrá descontárseles de los va lo.re~ t:J[!_e se les adeud_e_. 

· Cláusula· 2la.- COMITÉ DE RESOLUCIÓN DE INCID~NCIAS.-

21.l. Las Partes conformarán un Comité de Res_olución de Incidencias, integradp por·dos (2) miembros 
designados por COLOMBIA Tl:'.LECOMUN1cA·c10N°ES SA ESP (uno de ellos de l_a Dirección de Compras 

o de la unidad organizativa que la ree(Tlplace) y dos (2) designados. por la EMPRESA CONTRATISTA. 

Dicho Comité estará constituido en.él mes siguiente a la facha de firma del Co'ntrato, para lo.cual 
ambas Partes se obligan a noti,fíc'ar a la .otra P_arte,. a más tardar en dicha fech<l, los nombres de 

sus delegados en dicho Comité, con sus respectivos suplentes. La primera reunión se celebrará en 
la hora y lugar conveni_do 

0

p_or las. Partes. El Comité de Resolución de Incidencias podrá ser 
convocado, con una ántelación no inferior a cinco (S) días hábiles en cualquier momento durante 
la ejecución del. Cc.ntrato por c~alquiera de_las Partes, ~ediante correo electrónico dirigido a los 
delegados principales de la O!ra Par.te· .. ·,. ,- • ·, · 

' . '. 1' ' 

21.2. El Comité deliti~rar~ ·con la pr.~sentia ~e-~res.{3) de sus miembros o sus sl.Jplentes y decidirá con la 
mayór.ía' de los-pr~sentes (la m'ayóría .de tres (3) presentes serán dos (2) y la mayoría de cuatro 
(4). sérán 't'res (3); la ~e compare.cenc¡'a de todos los miembros de una cualquiera de las Partes (es 

... · d~cir, cüáhdo ·1,ma de. iás Partes no está representada) implica declarar la reunión fallida por 
. ·ímposibÍlidaél de sesíonar en e_sa'ocasión y acarrea la posibilidad de convocar a una nueva reunión 

eñ las velni:i<:uátro t24j' horas· siguientes, en la cual podrán adoptarse las decisiones previstas pata 
la\eunió; falÚda'sin la p·re~enda de la Parte ausente en la reunión fallida, excepto desde luego, lo 

: que tenga que·ver con'las funciones establecidas en el numeral 21.3 de la presente Cláusula. Si se 
hace presente alguno de los miembros del Comité pertenecientes a la Parte ausente en la reunión 
fallida, se· ~plícará el número mínimo para deliberar (3 miembros) y decidir (mayoría) en 
condiciones normales. 

· 21.3. El Comité tendrá como funciones: (1) Servir de ente ccns·ultor para evaluar la conformidad de las 

Ordenes ejecutadas por la _EMPRESA CONTRATISTA cuando se presente controversia entre las 
Partes, con el fin de establecer la conformidad y suficiencia de las mismas frente a lo establecido 
en ·este Con(rato: (2) Recomendar si fuera el caso. las modificaciones a las Orde11es, que se 
requieran de conformidad con la evaluación mencionada en el numeral uno (1) anterior; y {3) las 
demás que de acuerdo con este Contrato (incluidos sus Anexos} le correspondan al Comité de 

Resolución de Incidencias. El Comité de Resolución de lncldencias, para el cumplimiento de sus 
funciones, deberá elaborar actas que deberán ser suscritas por los asistentes. 

21.4., Las funciones asignadas al Comité de Resolución de Incidencias e11 los numerales uno()) y dos (2) 
·de esta Cláusula, podrán ser delegadas por este Comíté, en otros Comités creados por el propio 
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Comité de Resolución de Incidencias, los cuales deberán conformarse, deliberar y decidir de 
acuerdo con las mismas reglas establecidas para el Comité de Resolución de Incidencias. 

Cláusula 22a.- ACCESOS A VOZ Y DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A.ESP.-

22.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrará a la EMPRESA CONTRATISTA claves de acceso 
a Sistemas yto herramientas Informáticas, entre estas Agenda SC. @Tiempo. Gestor, para que la 
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigné al personal dispuesto para la 
ejecución del Contrato, para ser manejadas en forma personal e· intransferible. La entrega se 
realizará a la EMPRESA CONTRATISTA 1.J se formalizará con el acta-de entrega. Las obligaciones de 
confidencialidad en el manejo y administración de usuarios son·r~sponsabilidad de la EMPRESA 
CONTRATISTA. La EMPRESACONTRATJSTA, se obliga a solicitar a COLOMBIA TE~ECOM_UNICACIÓNES S.A. 
ESP la eliminación de los usuarios de todos aquellos acc~sos que tenga asignados, en caso de 
desvinculación de su personal. • · 

22.2. Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP llegare a determin.ar ,ajustes, operaciones, 
transacciones, conductas irregulares, etc., efectuados mediante las claves de acceso o usuarios 
de red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen pérdidas de ingresos o perjuicios en 
cualquier tiempo para COLOMSIA TE!.ECOMUNICACJONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA deberá 
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TÉLECOMUNICACJONES S.A. ESP una vez ésla le ~enere la 
cuenta de cobro respectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para 
deducir de los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de 
conformidad con lo previsto en esta Cláusula. en cualquier momento a partir de la fecha en que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA 
CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no acepta por pclrte de la EMPRESA 
CONTRATISTA, justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sistemas de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, su vulnerabilidad o controles internos. 

22.3. En caso que para la ejec~ción 'c;lel presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
suministre á la EMPRESA CONTRATISTA. medios de comunicaciones, tales como líneas telefónicas. 
enlaces de,vóz.yio datos.- la EMPRES/\ CONTRATISTA los deberá utilizar exclusivamente para la 
ejecución'.cfel presente Contrato· y en los términos y condiciones establecidos en el mismo. De 
igual forma, ttdos los bienes y servicios provistos po, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para 
la ejecución del ob}elo del Contrato se deben destinar en forma exclusiva parii el desarrollo del 
mismo. En <;aso que como consecuencia de esta obligación. se generen pérdidas de ingresos o 
perjuicios en cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA 
CONTRATISTA deberá reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez 
ésta le genere la cuenta de cobro respectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda 
autorizada para deducir de los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se 
causen de conformidad con lo previsto en esta Cláusula. en cualquier momento a partir de la 
fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la 
EMPRESA CONTRATISTA. 

Cláusula 23a.- RESERVA, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER 
PERSONAL.· 

23.1. Salvo que: (O exista obligación de conformidad con la ley o por mandato judicial o administrativo; 
a (ii) la respectiva información sea de dominio público. la EMPl?ESA CONTRATISTA no revelará a 
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ninguna persona la existencia de este Contrato, los términos y condiciones del mismo o la 
información (incluyendo, sin limitar, la información técnica, comercial o financiera, o datos 
personales·semiprivados o privados) que reciba de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con 
ocasión de su ejecución, sin el previo consentimiento por escrito de COLOMBIA 
TELECÓMUNICACIONES S.A. ESP. 

23.2. la EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a manejar y 
utilizar cualquier información que le sea entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapa 
precontractual o contractual y aún luego de· finalizada la relación contractual, de manera 
confidencial, empleando para tal fin idénticos_ dispositivos, medidas y proced.imientos de 
seguridad que los utilizados para proteger su propia documentación confidencial, de acuerdo con 
lo establecido en la Legislación sobre Propiedad Industrial, intelectual y Protección de Datos de 
Carácter Personal. Asimismo, la ÉMPRESA CONTRATISTA se comprom"ete a ·l'!acer respetar díct,o 

carácter de confidencial garantizando que'los empleados a S!J servicio, represel'!,tantes, personal 
contratado al efecto y demás personas autorizadas, respetarán la obligación de guardar el secreto 
y la confidencíalidad sobre cuaiquier información recibida u obt~nida durante las etap~s referidas. 

23.3. .la EMPRESA CONTRATISTA deberá comunicar-toda filtración ·de infor~ación de la ·que tenga/llegue 

a tener conocimiento, producida por la infidelidad de las person·as que· hayan accedido a la 
información confidencial, quedando también ·entendido que ~sa comunicación no eximirá a la 
EMPRESA CONTRATISTA de responsabilida'd, :'pero si la iAcumple .dará lugar a cuantas 
responsabilidades se deriven de dicha omisión en partícu[ar. En caso q·ue la EMPRESA CONTRATISTA 
sea requerido baJo imperativo legal para revelar información calificada 'como confidencíal, deberá 

notificar por escrito a COLOMBIA TELECOMUNICAc¡oNES S:-A. ESP·.COn anterioridad a la entrega de 
· dicha información, de la natúral~za· y plázo requerido: así: como de las circunstancias del 
requerimiento, con ·el fin de perni'itir qtJe COLOMBIA TELECO~UNICACIONES S.A. ESP busque la 

forma o los mecanismos.ade:éuados·para protége~ la divulgación de la información fuera del 
ámbito del requerimiento o, en·su caso, reducir el 'alcance· de dicho requerimiento. 

··.. . . .~ ' - . . . ·-

23.4. . A la finalización ,de' caí:la tr~bajo 
0

encargado_ o del presente ·contrato por la c~usa que fuera, la 
EMPRESA CONTRÁTISTA deberá devolver a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o destruir, 
según crltetlo de e;ta últim'a,_1a·información conficÍe~cial • y los datos de carácter personal de que 
dispongá, bus·é~í\~fo y_ hÚiendo 9esaparecer de sus ordenadores y sistemas cualquier referencii a 
dicha· inforr'flacjpíi ... En -todo cas.o, la. EMPílE.SA CONTílATlSTA deberá acreditar por escrito el 
cumplimiento.~ii'esta·obligación y que no retiene información ConfldenciaL 

•, '• 

23.5,. Salvo auto~it,a~iÓ~ preví~, ex.presa y escrita de.,(OLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la 

EMPRESA CONTRATISTA no podrá modificar, el.imiriar, remitir a terceros, la información y los 9atos 
de carácter personal recibidos en ejecución del ~ontrato, para fines diferentes a los previstos en el 
presente Contrato. En.particular, la EMPRESA-<:óNTRATISTA tendrá las siguientes obligaciones; . . -

(i) 

(ii) 

(iií) 

Dar cumplimiento a las obligaci~nes ~tablecidas para los encargados de tratamiento de 
datos personales én el artículo 18 oe-ia lelJ 1581 de 2012, y las normas que la modifiquen o 
sustituyan. . _ , ··· 

Durante el tratamiento de ·dato"s y cuanto realice tal tratamiento, dar aplicación a las 

obligaciones a cargo de COLOMBIA TtLECOMUNJCACIONES S.A. ESP establecidas en la Política 
para el Tratamiento de Datos Personales de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
No podrá manipular la información almacenada, debiendo tratarla de acuerclo con la 
finalidad para la que fue recolectada, respetando su integridad, autenticidád y 
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coníldencialidad, para el efecto deberá disponer de los dispositivos tecnológicos necesarios, 
de conformidad con lo establecido en el artículo 4 literal g) de lu Ley 1266 de 2008 y 
articulo 4 literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demás normas aplicables. 

(lv) Garantizar la reserva de la información de los datos personales que no Leng,m naturaleza de 
públicos, que administre o a los que tenga acceso en virtud o con ocasión del presente 
Contrato, inclusive después de lrnalilada SLI relación con COLOMBIA TtL ECOMUN1CACIONLS 
S.A. ESP; esta obligación debe la EMPl'!ESA CONTRATISTA a su vez exigirla u sus 
dependientes, que tengan acceso a la in rormación. 

(v) Trata, los da tos de carácter personal c.1ue COLOMBIA TE:LECOMUN1cAcroNES S.A. ESP le 
entregue o dé acceso, de conformidad con lo estiJblecido para el efecto en I¡¡ LelJ 1S81 de 
2012 y el Decreto 1377 de 2013 sobre Protección ele Datos d,2 Carácter Personal, y 
cualqurer no1 ma que las moolflque o adicione, y de acuNdo a las instrurnones (lUC! 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP k• brinde en cada momenlo, como I C!SpOt 15.:Jble del 
tratamiento, para la estricta prcstJclón di? los servicios encomendudos al amp,11 o de C!stc 

(vi) 

(vii) 

(Viii) 

(ix) 
(x) 

(xi) 

(xii) 

(xili) 

(xiv) 

Contrato. 
Adoplar las medidas de índole térnict'.l y organizativas necesarias p1rJ ga,;intizar la 
segurldatJ de los datos de ca1ácter personal y cvrtar su alteración. pérdida. I rat1mie11to o 
acceso no autoriz:ado. 
Asimismo. la EMPRESA CONTRATIS1A mariiriesta conocer LJ aceptar que los d.itos de carác1e:, 
person.il que le se1án facilitados en virtud del preseme Comrato. son s11mirns1.1 ados poi 
COLOMlll/1 TELECOMUNICACIONES S,A. ESP. en su condición de Hes pensable de datos. 
La EMPRESA CONTRATISTA otorgará a los rltulares di? la información los derechos míe, entes 
a conocer. actualizar, rectificar, suprimir y revocar sus datas personales. 
Tram1Lar las consult as y los reclamos formulados por los Titulare!> de la información. 
Rer,tlstrar en la base de datos respectiva unil vez 1eclbido el rccl.imo completo, una Ir. Jend.:i 
que c1l~a "reclamo en trámite" rJ el motivo del mismo. en u11 té1rnino no mat¡or a dos (2) 
dias hábiles. Dicl1a leyenda debe1á ma11ti:11orse hastil que el reclamo sea demlido 
Insertar en la base <Je datos la le1JPncla ' l11fo1111ar.ión ~11 dl,cus1un ¡uLI c,al" ur J v.:!l 

no~ificado por parte de la aut 01 ltlar.J comr etont(; 5,ob,.., proceso; Judicialo$ r L luc1onados con 
la calidad del dalo pe1so1 ,al. 
Abstenerse de <.11 wfar, cua1 ido el co111 r.:it o le pc,r,nita t,11 circulación. inf orm.ición que esté 
siendo controvcrtld.i por el Ti1 ula, tJ cuuo !,loqueo hillJ,1 sir.Jo rwlenJdo ¡ or cJ 

Superinlendencl.i de lndust.rla y Comercio. 
l11form;ir a la Superin tendencia de lndu'.>li la y (0111.:-rcio cuando se presemc11 violJC1one~ a 
los códigos de seguddad y exislan rlcs¡¡os en la Jd 11i11istr.icló11 de I,¡ ,11fo1m.i, 1Jn de lo"> 
T[1ula1es 

Adoptar l 1n manual ínterno ele políticas y procet.Jl1ni,.:1110> para garantizar el adecuado 
cumplimie11Lo clll' la ley 1581 de 201 2 y sus decretos I e!:ll,rn1entarios. y en particular pura la 
atención ele consuflas y reclamos poi µ,111 e tle los tilulilres tic la ir1fo1 mación. 

En los casos seiialados en los ordinales x. xi, xii y xiv, adicionalmente deberá i11forrnar en íorma 
inmediata a COLOMBIA TC:LECOMUNICACIONES S.A. ESP l I gestlÓII 1e11ll1aela 

23.6. En caso que en ejecución del presente Contrato sec1 necesa11a la transferencia internacional ele 
datos personales de cualquier tipc, se requerirá la ar,rohacion previa dr.> COlOM0111 
TELECOMUNICAC10NES S.A. ESP y en todo cuso, sólr Sr> r ,·1c1l1rc1r,i a paísr~ que por,rnclcnun 111vc-l,:, 
adecuados de protección de dutos personilles que no sedn inferiores a los que ~s,abl;,ce lu Ley 
1581 de 7012. LJ cualquier norma que l;i modifique o adicione, y los que clefi11a ta 
Superimende11cic1 y Comercio de Coloml.J1,1 sobre la mate! iJ. 

Nf\ CotomblaTclec:omunoc;,cionc< !>A [SI' 1, hvc ') 1 or 1,tt , ., , º!iJIan.1 
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23.7. La trasgresión a los compromisos de coníid~ncialidad aqu, consagrados, consutu11 a causil Cllpresa 
de terminación anliclpada del Contrato y llarb responsable a la EMrncsA CONTRAr1STA ame 
COLOMIJIA TELCCOMUNICACIONCS S.A. ESP a pagar una pcn.l por la sumi) que resulte m)yor c,nue 
(1) el equivalente al treinLa por cienLo (30%) de la sumas pagadas y/o devengadas y pa iadera, a 
la EMPRCSA CONTRATISTA en ejecución del presente Contrato; y (1i) c, I v.i lor del ampaI0 Lle 
cumplimiento, en caso que se l Iaya solicitado la constitución de Garantías y Segur os. sin perju1c10 
de que responda por todos los perjuicios ocasionados. de acuerdo con el presente Comra10. Ll 
información se mantendrá como confidencial por término indefinido. aun después de vencido el 
plazo de ejecución del presente Contra to 

Cláusula 24a.- PílOPIEOAD INTELECTUAL· 

24.1. 

24.2. 

La EMPRESA CONTRATISTA garantiza iJ COLOMBIA TELECOMUNl(ACIONCS S.A. ESP el l1lJ1e ll",O de 1., .. 
marcas, patentes, diseños. tecnología, p1op1edad lndus1r1al. know-how. Ne. quo so enwcntri:n 
asociados con los Bienes o con el softwa1 ~ i.lSCJ 1,1do a lo:, bterKs (l.'n l 1 med1dJ en que e~IsI J 

alguno) (en adelante los "Dere hos de Prop1C"da, lntekctual") 

t-Jo obstante la existencia o los términos de los contrato~ de licencia sobre los Derechos de 
p, opiedad Intelectual, la EH~fl fSA CON íflA n STA garanw.:, J COLOMBIA TfLECOMUNl( /ICIONES S.A. 
ESP que cuenta con 11 titularídJd o el de1echn 1,. uso Ie•,ppcto .de los Derecho, m. hop1ed,1d 
Intelectual. y que COLOMBIA TEUCO,..UNICACION(S S.A. ESP 11 J ,I! ve, il rn1pcaido de us.¡r < U1$J OllN 

de los Bienes como consecuencl.:i de t iil ,, d •1 ll Ic. s 

24.3. La protección tle los Derechos de Propiedad lntolectual, tanto en Colombia corno 1.n !'I exterior. 
estará a cargo exclusivamente de la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y riesgo L 1 EMPR(SA 
CONTRA1ISTA deberá asumir esa defensa rn,rndo cualqu1N tercer? u!>e· 1,1dcbidamf'me es,,, 
marcus, patentes, dlse,ios, Lecnologia, pI ,piedad l11duslrlL1I. k11ow-l10-:v. etc. eII pe1Ju1CI0 etc 
COLOMLIIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP e dc·I uso QUl' COLOMlll/1 TH lCOMU~IICACIOtlLS S.A. ESP 
pueda h,,cer de los Bienes 

2 4.4 . La EMl' RCSA (ONTRA1 ISTA defcnc.Jer,i a COLOMIIIA TCLECOMUNICACIONES S .A. ESP. ;i ~u exclusivo 
costo, en cualquier juicio que puc.J1cre ser inicladci comr,, COLOMll lA TELECOMUNICACIONE!i S.A. ESP 
por la v1olución o infracción por part' rle lo~ L t-rcchos di; P• 1p11!d ·, I Ir 1Llectual , Jd ,,~ c::iri le~ 
Bienes de los derechos de p opicdad intelectual di! cudlqui~ , terci I J . º", ,..ia m,mcra I EMl'ltESA 
CONTRI\TISTII pa~¡¡rj los costos. ,~a: l<)S, cc11tl1.•fliJS O l!Hlt'lllllÍlilLIUI I,•~ q 11e S C.l'fl'I •r O 1 1, 

Iu1cios. Todo lo ill1[C'IIOI sin pC:'JLIICIO UC'I dl!IC'Clia qu,:, J~l5I(! J COLOMIIIA l'Uf.COMUNICA(IONI s 5.1\. 
ESP J I eclamar la correspondiente incemnl,aci6n. por los clailos y pe ¡u1cios qul .~ le l1ub1esen 
ocas1onaclo por tal causa. 

2 4.5. En caso de que por ilCción ¡udlclol se Ie1/!n¡,t,in lr>s Drenes to (ill o parc lal1111:nIe o~ ... ¡ rohíl1J ~u LISt1, 
la EMPRCSA CONT11111ISTA esta obli¡¡.:ida a: (i) 11,•v 11 a calio l.:i~ ccI011,•s co11duc,:,1,tcs 1¡L1e r,errnIt,1n 
la anulac1ó11 de esta medi~a. ie Jo Lle su 1r '.J tod los costos <1 Ie SI.! prutlu¡e, cII o. (11) a 
elccc,on de CoLOM11I11 Tn ECOMUNICACIONCS S.A. ESP ,i1,,p1 11 111 ,1 Ir• 1 :,lb', ni, ll! r 111 , 
(a) reemplazar los t3ienes por ouos s1rn1l.11cs. (bJ modIl1c,1il ~ 1le 111<I111:! ld que no contI1111.n 
infringiendo derechos de propiedad intelectual de terceros: o (e) fletlrar los 131t-ne'> a s I costa y 
pagar el Vulor del material sucedáneo que COLOMUIA TELCCO,..tUNICACIONES S.A. ESP pued~ adquirir 
para reemplazarlo y los costos asociados con tJI adqui e, m. incluyendo ,mr,uesro<. forecho~ de 
adud11t1, lle l e~ LJ derechos de u anspoI Le, sc-gu1u~. y ob1 Js 
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2 4.6. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP es propietaria de la inform.:ición que en ejecuoón clel 
presente Contrato sea manipulada por la EMPl'lESA CONlllATl5TA para la ejecución de los Serv1c1os. 

2 4.7. Todos los esludios, procedimientos. conceptos. Informes. Inventarios, Bases de DJros y 
documentos producidos y actualizado!> por la EMPIIESA CONTIIATISTA en ejecución del presenre 
Contrato, para el suministro, control o administración de lo!. Servicios (en adc:'lante los 
"MATERIALES TELEFONICA") serán de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 
quien también será titular de la lolalldad de los derechos económicos, de reproducción, 
lransfo, mación, distribución y comunicación pública comprendida la puesta a dlspm,1oón, 
1 especlo ele los mismos, y debe la EMPílESA CONTRATISTA h.icer entrega de la documt'.!ntilción 
asociada a los mismos. Por lo anlerlor, COLOMBIA TELE:(OMUNICACIONES S.A. ESP podr5 d1spont'.!r 
de los "MATERIALES TELEFONICA", a cu,;1 lquier 1ítulo. ba¡o las condiciones lrcit.:is que su libre 
criterio le dicte, sin llmltació11 de Liernpo. modo y lu~ar sin que haya lugJr al pago de comisión 
alguna, una vez se termine el Contrato. 

24.8. 

2'+.9. 

Para los efeclos dispuestos en la SeC'ci6n 21, 7 ;imerior. la EM¡;nEs11 CONTRATISl ,\ desde LJª 
tran~riere. en virlud del presente Contrato, tle 111ane1a to1al y sin limitación alguna a COLOMBIA 
TELECóMlJNICACIONES S.A. ESP todos los derechos patrimoniales de rt'.!producción. comunicac,on 
pública, dls-1, lbució11, transformación, así como cualquier otro derecho que se establezca en el 
futuro sobre los "MATERIALES TELEFONICA", sin perjuicio del respeto éJI derecl10 moral 
consagrado en el artículo l l de la Decisión Andina 351 de 1993 concordante con el anículo 30 de 
la Ley 23 de l 982. 

La E,-.1PllESA comRATISTA se co111p1omete a no regisll a,, dpl1c,11. 1 cproducir. coprar o de CL1Jlt¡lller 
modo emplear o destinar. ni comunlcar o r,:,vel;:ir, n· perrnu Ir qllc r•llo OCLlfl a, rJn todo o en p;:irt e. 
cl lrecla o lndirectamenle, la info1 maclón y mate, talrs co111prendlclos er1 los nu111eral,:,s 
p1ecedentes, en beneficio p1opio o de lercNos. o al r11arge11 ele las h1st1ucciones. llne.imif:"ltos o 
límites µe, milidos. por COLOMI.IIA TELlCOMUNICIICIONE.S S.A. ESP, que ir11e, prc1 a,.-1 Sll!JllfHP con 
C1iterlo restrictivo y de abste11ció11 e11 caso ele ~llencio o duda ~obr~-la procedenrn1 o alc,1nL1,S de 
la L1llliLación. En todo caso, se entiende. así mismo, que lc1 EMrrucsA CONTRATISTA entregará a 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la i11formt1ció11 de COl:OMGII\ TfLE(OMUNICACIONES S.A. 
ESP y los "MATERIALES TELEl'ONICA" r,ue liaLJan sido fijados, grniJJdos e i111pmsos. 

24.10. La EMPRESA CONTIIAr!SiA clefenderá a sus expensas, en cualquir.r JutCio que pudiNe ser rr1ici,1:Jo 
contra COLOMOIA TELECOMUNICACIONíS S.A. ESP por la vlolc1cl6n o inf, acción que lt s eslL1d1os. 
procedim1entos, conceptos. info1 mes y docu111,~11to~ p1otJucilJos por la EMt'RESA C<)Nl 11A r l!.TA r.n 
ejecución del presente Contrato pudiere causar a de1ecl1os de propiedad lntelecwal de terc¿ros y 
pagará las penas o gastos que se de11ven de tales Juicios Sin perjulcio de las den,ás acciones a 
que umga uerecho COLOMOIA TELCCOMUNICACIONES S.A. ESP, 1!11 caso que µor acción judi• lal se 
prohíba total o parcialmente el suministro de los Se1 vicios y/o uso ele 1 <1 les produdo!t, la EMPRFSI\ 
CONTRATISTA deberá llevar a cabo las acciones conclucent~s qu~ rermit;i n la c1milació1, l1•~ esta 
medida, siendo de s1J car~o totlos los costos ¡ue se µrotl1,jt•1t•11, 11 bhm," elr crió, dr1 COLOMUIA 
TELECOMUNICACIONCS S.A. ESP. deberá adopt.,, un,1 tl':! 1.,s sll1,t11C'111 es allr-rn.:niv.,s. a} r,c,ep1¡ lcll ir 

los Servicios y/o produclos por otros simila1e•. IJ} mo<l1f1carlos de 111,u1e1a que 110 exh,ta 
inrracción; e) pagar el valor de los se, vicios y/o productos sucecláneos que coi ot-1u111 
TrLECOMuN1CAC10NES S./\. ESP pued.:i rcJlizat o ccintr,,1,,r p;,ra I eempla1a1 Ir s Se1 Jlclos, 
incluyendo todos los coseos LJ gJscos que conllc-vc la 11ur,v.J ,, 1q11isición 

ColombiJ 1 clccomunic.1cion~ S.A. íSP 
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24.11. Propiedad exclusiva. La EMPRESA CONTRATISTA reconoce que los nombres y signos distintivos 
pertenecientes a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, son de la única y exclusiva propiedad 
de éste y a su vez, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoce que los nombres y signos 
distintivos pertenecientes a la EMPRESA CONTRATISTA son de la única y exclusiva propiedad de 
éste. 

24.12. Otra Propiedad intelectual. Toda patente, espeáficación. dibujo, bosquejo, modelo, muestras, 
herramientas, datos, documentad6n, programas de computación o información técnica o 
comercial suministrados o revelados por una de las partes a la otra, se considerará propiedad 
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyendo la titularidad correspondiente a los 
derechos de autor, de todo mater!al susceptible de .. tales derechas. Al terminar este Contrato, 
todo material tangible será devuelto por la parte que lo recibió a la.parte que lo entregó. Las listas 
y nombres y datos de empleados, usuarios o clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
generadas o no por la EMPRESA CONTRATISTA y la información sobre usuarios o clientes o datos 
conexos con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUJ'IICACJ.ONES S.A. ESP y podrán 
ser usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subl:ontratistas y tra~ajadores únicamente en el 
desempeño de sus deberes y obligaciones de ac"uerdo con este ContritQ. · · ·· .. 

',1,· 

24.13. Autorización de uso. Las autorizaciones conferidas· por COLOMB1A
0

TICLE/:OMÜN1cÁc16Nrs S.A. ESP y 
por la EMPRESA CONTRATISTA para el uso de C\Jalquier cla~.e-9e_ propiedad Intelectual revisten 
carácter excepcional, deberán constar por escrito ··y son t;1e· carácter temporal, sin que se 
extiendan más allá de la vigencia de este Contrato _ó. sus prórrogas, si las hubiere. Estas 
autorizaciones no dan derecha alguno a l?s partes más allá de _lo expresado en este Contrato. 

24.1:4. Salvo autorización expresa y por escrito de COLOMBIA TÉLECOMÚNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA 
CONTRATISTAno podrá utiliiar_ las marcas, patentes, diseños,' tecnología, propiedad industrial, 
know-how U otros dered10s de propiedad intelectual ,de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 
lgtJalmente, salvo autorización.e~presa y por escrito de COLOMlllA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, 

la EMPRESA COMTltATISTA_no podra anunciarse como la EMPRESA (ONTRAT!ST/\ O contratista de 
(OLOMll!A TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. -~ . 

24.15, COLOMBIA TELECOMUNICAt1o~ts S.,:\ .. ESP · no asumirá ninguna responsabilidad ni pa~ará 
patrocinios o cualquiér · otro concepto co,rrespondiente a eventos o patrocinios con fines 
publicitarios, o por la·.utilizadón, lmpresi6n y difusi6n de material que contenga su lago, marcas, 
nombres o que se relacione.de cualquier forma con Movistar o CoLOMlllA TELEC0MuN1CAC10NES 
S.A. ESP y nq se enten'derá aÚtoriiada su explotación, hasta no contar con la previa aprobación 
:de la Dirección. de ~arca o de la Gerencia de Publicidad o área competente de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Autorización que se podrá emitir mediante el visto bueno explícito 
otor~ado en cada pieza pubÍici.taria, envío del correo electrónico correspondiente o a través de 

· cualquier otro medio que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP estime conveniente para 
informar la respectiva aprobación. · 

Cláusula 2Sa.• VIGENCIA TECNOLÓGICA. -

25.1. Si durante o Con anterioridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA o alguno de los 
fabricantes o proveedores dé los eqLiipos o elementos de los Bienes, inclutJendo sus condiciones 
de operación, inicia la fabricaci6n. suministro o venta de equipos o sistemas diferentes a los 
previstos en el Contrato que puedan utilizarse en éste, o si se ii1troducen modificaciones en las 

~ 
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características de los Bienes, la EMPAESA CONTRATISTA debe1 á informarlo a COLOMfllA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

2 5.2. En caso de que se conílgure la siLuación prevista en la Sección 25. l anterior, lil EMl"'RESA 
CONTRATISTA estará obligada a dar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la opción de 
susli tulr los Bienes, por los equipos nuevos o modificados a los precios Ll condiciones que 
corrientemente ofrece en el mercado. 

25.3. En caso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP decida hacer uso de la opción, las Palles 
acordarán el valor y las demás condiciones del suminisLro, las cuales se harán constar por escrito. 

Cláusula 26a.- ARTÍCULOS BAJO PROPIEDAD DE TERCEROS.-

26.1. Aquellos productos, recursos, materiales, software, herraInlentas y 1neLodologías, que no son 
obj elo del Contrato, de propiedad de terceros o de la EMPRESA CONTRATISTA, que sean destinJdos 
por la EMPnESA CONTRATISTA a la ejecución del Coi Itralo (e11 adelante los "A1 tículos bajo Propiedad 
tJe Terceros"), podrán ser ul1llzados por la EMPRESA CONl RATISTA, siempre que cuente con el 
respectivo lÍlulo que legitime su uso: por lo cual será una obligación de la EMPRESA CONTnATISTA 
bajo esle Contrato, contar con título legítimo, suficiente \J vigente paI a la respectiva uLilliación ele 
los /\rtículos bajo Propiedad de Te1ceros, ro cual µod1á vc1ificar er\ cualquier morncnLo COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTI\ tendrá la obligación de sef1alar a 
COLOMBIA TEUCOMUNICACIONES S.A. ESP las res, 1 icciones, limi1 JClones O paI ámelros ele JSO de 
los artículos de la EMPRESA CONTllATISTA lJ los /\nículos tld]O P1opieclad de Terceros COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP i\O tendrá ni Ol)tendrá (IP.1C•Cl1os sobre {licl10> arl íc.ulos de la 
EMPRESA CONTRATISTA ni sobre los Articulos bajo Propled.:id de 1 creeros (o cualquier modificación 
o mejoras a los mismos), distintos al Liso de los mismos que se e1Itiende 0LoI gado con la ~Imple 
utilización por parte de la EMPRESA CONll!AT1S1A. para la ejecuclóJ1 ele! Contrato, únicame,,tt! para 
los fines de cumplir con las actividades que COI responden a COLOMBIA TELcCOMUNICACIONES S.A. 
ESP bajo este Contrato. Una vez terminado el Cen t rato. cualquleI dereclio lle uso o cual 1uic-r 011 o 
derecho a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP ele esos Artículos 8Jjo Propieclad de 
Terceros cesará. 

26.2. SI COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP fuese objeto de un reclamo por el LISO o a 
consecuencia del uso de los Attículos b<11jo Propiedad de Terceros, la EMPnESA CONTRATISTA 
m-111tendrá indemne a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y deícnúerá dicho 1ecl,Imo a su 
propio costo y pagarj todo daño o costo -esta!Jlccido por el ttlbunal respecr ivo L9 EMPRESA 
CONTllATISTA en todo caso continuará oi.J ligr1do ,9 re.:i1Iza1 l1Js Servicios objeto cli:>I pI<>se11tEc­
ComraLo, sin solución de contlnu1d.:id, en los té1rn111os µ1cvlstos en este Co11t1ato. para lo cual 
deberá reemplazar los Artículos bJjo Propiedad de Terceros u obtener el título legítimo para su 
utilización. Parci ello COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.I\. ESP úeberá t.lar aviso a la EMPRESA 
CONTRATISTA oportunamente, desde el momento en q~1e tenga cohocimlento del reclamo para 
pe1 1111tir que la EMPRESA CON"I 11A.1 1STA pucdu defc11dc1se dt•l 1 " Cl.1mo. 

Cláusula 2 7a.• BIEN ES PAílA LA EJECUCIÓN DEL CONTíll\TO.-

27.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá cnueg,ir a la EMPllESA CONTllATISTA ciertos bienes 
(excluye los materiales establecidos en el "Anexo 8 - Gestión de Materiales" dc:>I Anexo Tecn1co, 
lo~ cuales se rigen por lo 1ndicaclo en el mencionado !\nexo 8) para la ejecución del pre:scme 
Contra lo, que deberán ser devueltos a COLOMBIA TELEC01-1uN1c11c10NES S.A. ESP. Tales bienes se 

Colombl¡¡ Telccomunlcacion~ S A. ESP 1 r isv• ·• ~• 1 ú • rI·• 1 11, r, ,'>bo,\ot i . . Lf (5 1, )', /J5J l'J ,·.ww rnr>•;1s11r co 
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entenderán entregados a título de comodato o préstamo de uso precario. el cual se regirá por las 
reglas previstas en esta Cláusula. 

27.2. Cuando la EMPllESA CONTllATISTA haya de recibir bienes para la ejec1rción del presente Contrato. la 
EMPRESA CONTllATISTA y COLOMBIA HLECOMUNICA( IONES S.A. ESP SllSCrlbirán el Acta de Entrega 
de Bienes dados en Comodato. 

27.3. El comodato respecto de los bienes re feridos en el Acta de Entrega de Bienes dados en 
Comodato se pe1feccio11ará. respeclo de ca<.la u110 de tales bleni?s, en el rnome11to en qt,e éste 
sea entregado 

27 .4. Ai veriílcar la entrega material de los bienes dados en cornoda10 se estimará su valor comercial (;.'n 
ese momento y se clejará conslanc,a ele la cal idad y co11cllcló11 del b1e11 prestado. Así mismo. 
COLOMOIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP advertirá si se trata de bienes de su propiedad o si 
pertenecen a un tercero. 

2 7 .5. La entrega de los bienes en cornodato de confor 11 1idatl con lo pr evlst o e11 esla cláu>ula no 
transfiere la propiedad de los mismos. 

27.6. La EMPll ESA CONTllATISTA sólo podrá emplear los bienes entregados en comodato parJ la 
ejecución de las actividades a que se reílere el presente Contrato Er1 el caso de incurn pllrnlenlo tle 
esta obligación. COLOMBIA TE'.LECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá exigir a la EMPRESA CONTRATISiA 
la reparación ue Lodo daño o perJuldo y la resLILuclón i11rnedlala de los bienes enlregauos e11 
comodato. 

27.7. La EMl't!ESA CoNTl!ATISTA está obligada a restituir Inmediatamente tJ en cualquler c;iso en L,n 
té, mino que no excederá de l res (3) días. los bienes dados en comodato t-n cu·IIqu1er Lil'mpo c¡ue 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo soliclLe pt1r e~cr i lo E11 tocio C<ISO, lil EMPRES,\ 
CONTRATISTA deberá devolver los bienes dad,,s en comodillO Dn un término 70c no rox• eu•~ [l ctr-, 
t res (3) días después tle la lerminaclón del Cent.rato por cualqL11er causa. De la resL1tuoón se 
deja, á evidencia escrita, en acta suscr!La por las partes con 1, a1;rntes, que ir1cfurrá cm1st ancra de la 
calidad y condicl6n de los bienes resti tuidos 

27.8. La EMPRESA CONTRATISTA está obllgado a emplear el m,iyor cuidauo en la con•e1v,,crón de los 
bienes dados en cornotlato. Es, por tanto, responsable lle I ocio dctcrioro que no provenga d,,I u.-.o 
lcgi1lmo de los bienes prestados, aún s, proviene de caso fortuito. LJ si el detcr,010 e.-. •;il we utr 
bien no sea ya susceptible de emplearse en"'' uso 01dl11a110. COLOMBIA T(LECOMUNICACIONES S.A. 
ESP podrá exigir su valor co,nerci.:il de repostClót,. aliandcm.:indo su prop1ed;:id a ]a EMPIIESA 
CONTRATISTA, En este último caso, la EMPllESA CONTRATISTA del>etá cancelar este valor dentro de 
los quince (1 S) dfas siguientes a la comunicación en que COLOMOIA TELECOMUNICACIONE.S S.A. ESP 
le señale su monto, quedando obligado, además, a pagar los intereses mor a torios máximos que 
pe1 mita l,1 letJ so!JI e clicha sumil, a panir del ver1cIn111:11lo d<.' este pl,,lo LJ s1r1 11ecPsnlüd de 
rcconverioon ud1c1onal, a ta cuul renuncia exprc~Jmentc. narJ tal efecto. el pre!:.elllc Contrato 
junto con el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato IJ los soportes nr-ces..iII0J pJI,1 
determinar el valor comercial del bien abandon0do prestaran meII10 eJecuuvo. 

27.9. L.:r EMr>nrsA CONTRATISTA es obhg.ida a asurnIr todos tos g.istos necesarios para lcJ conseI vacIon de ,,1/, 
los bloces dados ea pcéstarno y "º podcá sohoia, a CocoMmA "'"ª""'""'º"' S.A. ESP '" y~ 
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reconoclmienLo ó reembolso ni sujetar su obligación de conservación a pago alguno de C0Lot-1n111 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.SP. 

27.10. La EMPRESA CONTHATISTA no podrá cambiar la ubicación de los bienes. dados en comodato, sin 
permiso prevía, expreso y escrlLo de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

27.11. Eh caso de pérdida o hurto de un bien prestado, la EMPRESA CONTRATISTA deberá .:idelantar de 
inmediato las gesllones pertinentes anLe las autoridades y en particular. deberá interponer las 
denuncias a que hubit>re lugar. En este caso, la EMPíltS11 CONTRATISTA deberá cancelar el valor 
comercial del bich, dentro de los quince (l 5) días siguientes a la comunicación an que COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le señale su monto, quedando obli!ladq, además, a pagar los 
intereses 111oratorios máximos que pern1II a la ley :.obre dicha suma. a p.inir dC!I vencimiento de 
este plazo y sin necesidad de reconvención adicional, a la cual renuncia' expresamente. Para tal 
efecto. el presenLe Contrato junto con el Acta ele Ent rega de Bienes·ctados en Cornoc!ato y los 
soportes necesarios para determinar el valor con1ercial del bien j:lerdido o hurlado prn,t.:Jrun 
mérito ej'"tutivo. 

27.12. En caso que la E~1PRESA CONTRATISTA no realice los reintegros o pagos a COLOMDIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez ésLe le genere la CllC!!'l ta de cob, o respectiva. COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizado p'ara dL•llucir de lo!> pagos pendrcntc~ a lo.1 
EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se cause11 de conformidad con lo previsto eri esta Cláusula. 

Cláusula 28a.• OTORGAMIENTO DE ESPACIO~ EN CONCESIÓN.-

28. l. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá entregar a la EMPRESA CON I R,,TISTA ciertos 
espacios físicos en concesi6n para el suministro tle los Servicios objeto del Contr,lll en nn¡o 
caso, la EMPRESA CONTRATISl A se obliga a paga, a COLOMBIA TELECOMUNICA( l()NLS S.A. ESP la 
contraprestación ¡¡cordada, de conforrn1cJad con lo establecido eri el" /\nexo l O • Perfile!, Person,11 
y Capamaci6n" del Anexo Técnico ("Coritrato de Conce!,ión") 

28.2. Para el desarrollo del Contrato de Concesión, la EMPflESA CONTIlATISTA se compromete a: 

2 8.2.1. Pattar la conrraprestad6n por el uso de los espacios físicos 

28.2.2. GuranrizJr el buen uso y conse1vació11 pe,manl!Ple cJel cspilcio concedido. En di!sarroilo de: esto. 
I¡¡ EMi>ílES/\ CONTRATISTA responde, a por los d<1ños o pcrjui1.ios causados sobrC! los b,ent.!i.. [10í 

hechos que seéln atribuibles a la EM~llESA CONTIIATISlA. P<JI lo lan10, la E1-1r>11ESA CON r1t11T1STA 
será responsable de todo detel ioro que no pI ove11ga dc•I uso lcgi1 lrno de los e~pacios prestados. 
aún si proviene de caso fortuito. 

28.3. Cuando la EMPf1Es11 CoNrnATISTA haya de re(b11 espacios en concesión 1m ejernció11 del p, •ser•1e 
Conl,ato. la EMPílESA CONTllATISTA y COLOMOIA TCLCCOMUNICACIONCS S.A. ESP Sll'-Crlbt,;111 c:I Acta 
de Entrega de Bienes dados en Concesión. 

28.4. La Concesión respecto de los espacios referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en 
Concesión se pe, focc,onará. respecLo de cada uno de lillC!S espacios, en el momento eI1 que éstos 
sean entregados El termino del Contrato de Concesión será i:-1 determím1do en cada acla, el cu.1I 
Sl'.!rá máximo por el pl.1?0 de e;ecución del Conuat o. 
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28.5. En consideración a que el Contrato de Concesión se per fecc1onan en el rnaI co de la ielac1on 

COillercial que existe ente la EMPflESA CONTílA"IISTA y COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP en 

virtud del Conl rulo, el Contrato de Concesión se lern-iínará cu,mdo por cu.ilquicr causa se lermine 
el Contrat o. 

28.6. Como contraprestación económica por la concesión de espacio, la EMflílESA C0NTRAT1s111 paga¡ á 

COLOMBIA TELECOMUNICll(lQNES S.A. ES P las sumas descritas en el " /\nexo 1 O Perfiles ll ersonill y 
Capacitación", para cada uno de los s1Lios as1g11¡idos la EMfll'IESA CONTRA TISTII dober¡j realizar el 
pago dentro del plazo indicado en la factura enm1da por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

28.7. En caso de no pago de la co1·1traprestación en el plazo pactudo, la EMPAESA CONTllAT!STA auronza 

expresa e Irrevocablemente a COLOMBIA T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP para descamar 

m ensualmente el valor resultante a su cargo por contraprestación por el uso de espacios, del 
importe de su remuneración en ejecución del Contrato, o de cualquier suma que COLOMBIA 

TELECOMUNl(IICIONES S.A. ESP adeude a la EMPRESA CONTllATISTA, por cualqwer concepto. FiJra 

este efecto COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le lllforn1ara sobre el monto total i'1 ser 

descontado 

28.8. la EMPRESA CONTRATISTA sólo podrá emplear los I.J ienes ent1 egados e11 concesI011 par;:i la 

ejecución de las actividades a que se 1eí1e1 ~ el presente Contrato, E1 1 el caso de 1ncu111plt1111e:11to de 
estn ol.Jllgación, CDL0MBl/1 TELt:C0MUNICACI0NES S.A. ESP podrá ex1gIr a la EMPll(SA CONTílllTl<,T/1 

la reparación de todo daño o perjuioo y la rcslttuc1ón 111med1a1 ,1 de los espaoos 01,ueg,,dus cin 

conces16n. 

28.9. L:i EMPllESA CONTRATIS1A está obligado a restituir los espacios dados en concesión e11 u11 1errnI110 
que no excederá de tres (J) días después de la term1nac1ón del Co11tra1 o ele Concesión por 

cualquier causa. De la restitución se deja1á evidencia escrItil, en acta s1 1~crita por las rartes 

cantratuntcs. 9u11 inclulrc'J constancia de la calidad y cond1c1ón de los csp.:icIos rcis11tu1dos 

Cláusula 2 9a.- SEGUl?IDAD Y ORDEN PÚBLICO.-

la EMPRES/\ CONTRATISTA hace constar que tiene conocim iento de los sit ios del País donde debe ejecutarse 

el objeto del presente Contrato, e investigó plenamente los riesgos. contingencias, y demus daros locales y 
no locales, necesarios para el cumplimiento del Cont rato. y la formulación de su oferta. 1\s1 la EMPn.:s11 

CONTRATISTA afirma e>.presam ente conocer la natural¡na de las labores quc debera e;ecutar en 

cumpl imiento del presente Cont ra to, y, en particular, las s11:tu icnl es: Lt1 loct1ltzaC1011 de los si tios en que llabra 

de adelantarse las labores, las condiciones genr.>rales. 1; que sabe de las conchciones clirnátrca!. nmrnales fJ 
extremas y e.le orden público que se pr.esenlan o pueden presentarse en ellas. y en con;ecuenc1a, dur.rnte la 

ejecución del Contrato no ¡;¡Jucirá esta situación para efectos de justificar incumplim ientos 111 pilra íorrm1lar 

reclamaciones. Así rrnsmo acepta como propios todos los riesgos lJ costos derivados de la situación d1. orden 

público y asume en íorma directa Lodos los daños que pur.>da sufrir su personal, su; brcmcs. dotac one). 
equipos. cte. por cu,¡¡lquier causa. incluida!.: Lcrrorisrno.• varttfolrsmo. conmoción civil. acl es c'e iJ,rJpos 
subversivos, e tc Dichos daños estar.5n a e.irgo de la EMJJRESr, CON rnA rl5T ,, aun cuando t !>I os s,! r ro hu~ 1n 

dentro de las lnst al,;iclonc!> o en lo~ vehículo) el~ CmoM111A TlLtCUMUNICACION~S S.A. ESP 

Cláusula 30a.- SUBCONTl~ATACIÓN.-

30.l. La sul.Jcontratación de Servicios, inclq~o los pernutidos e11 ¡_,I 1part ,do .. LiI11it<'s de 
Suucorilralaclón" de las Co11dlclones PaItlcul.ires de Co11tratacló11 (CPC), sólo podrá efectuarse 
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por la EMPRESA CoNTRI\TISTA, si ella es aprobada en forma previa, expresa y escrita de COLOMUI/\ 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la cual podrá ser dada o negada. a discI eción de CoLOMOIA 
TELtCóMIINICACIONES S.A. ESP. La no aprobación del subcontratista no Implica la suspensión de la 
ejecución del Contrato y, por ende, la EMPRESA CONTRATISTA deberá desplegar las actividades 
necesarias para el cabal y oportuno cumplimiento del mismo. En virtud de lo anterior. la EMPRESA 
CONTRATISTA asume el compromiso de trasladar a sus subcontraLlstas J¡¡s 0bllgac1ones 
establecidas en el presente Contrato, que afecten :i los subconmnístas. (1 incumplimlento ele 
dicha obligación no eximirá a la EMPRESA CONTIV\TIS rA del exacto y fiel cumplim1er110 tle las 
obligaciones que se deriven del Contrato. 

30.2. En cu.:ilqurer caso de subcontra tación, ta EMPRESA CONTRATISTA se hace responsalJle de! 
cumpl1mien10 poi par te de sus subcontratistas de tas e,tgencias comemales, económicas LJ 
¡urídicas establecidas por COLOMtllA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (In el presento Co111r,110. Eh 
consecuenoa, sin lrmrtarse a ello, la EMPnESA CONTRATISTA asumirá frente a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la obl1gacion de responder de todas y c<1da u1 rJ de las obl1gaciones 
de dfrnvadas del preser 1te Contrato. 

Cláusula 3la.- AOMINISTn/\CIÓN.-

Con el fin de inspeccionar, vigilar y controlar el cu11 1plrrnremo correcto y oportuno del Conuato y to11Ia1 las 
decisiones necesarias para el efecto, COLOMOIA TELECOMUNICACION ES S.A. ESP designará gostor(es). 
qulen(es) con estricta sujeción a este Contrato ejerce, á(n) el control técnico. admi111strativu y f111dnc101 o ú~I 
mismo hasta su llnaliz,1C1ón. Para tal f111 la EMPRESA CONTR/\lrSTA se ol..JliJJ a su11Iit11strar la lnfor111ac1C/n 
necesaria para el efecto. 

Cláusula 3 2a.• OBLIGACIÓN DE MITIGAR.-

En caso que se presente un evento de fuerzJ millJOr o caso far tuito, que impitla a cuJlqurera do las Partos 
cumplir con sus obllgac1ones, dicha Parte deberii adoptar Todas las nredrdJ·s razonables par,1m11111111I o 
mitigar cualquier retraso. o costos adicionales que r(lsulte11. Se e11tc11deru que la EMPRESA Co1-11 1~A11s.1A no 
tomó las medidas razonables cuando por cualquier acción u 011us1ór I del rrnsmo resultare un retraso o costos 
adicionales a los que se hubieran caus<'ldo si esa acción u omisión no se hubie1e dado. 

Cláusula 33a.- NO RENUNCIA A DERECHOS.-

La ausencia de reclamos por el incumplimiento de cualquier disposrcrón del presento Contr:ito, no cunsutL ,J • 
una renuncia a los derechos que este confiere. n1 puC'cte sc•r11Ir co1110 fu11darncnto pJ1J ,,;;urnir d 

otorgamiento de nuevos plazo~ de gracia o la aul.orizac1ón de 111CLr111plrr11re111 o de ou as d1spos1cmnes. 
Ning,ina renuncia de los derechos que confiere el presente Contrato será vóllda a menos que conste por 
escrito y se encuentr e íirm.ida por un representa me autorizado de las Pa r Tes. 

Cláusula 34a .- CESIÓN DEL CONTRATO.-

34. l. La EMPRESA CONlílAllSTA 110 podrá cc:>der Lotal o p;irclalmrinte el presente Contrato o los cl1•1EcchJS 
lJ obligaciones que de &1 emanan srn la autor1z.:ic1ón (IVJ resa lJ escrna de CotOMOr/1 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo lo esrnblec1do en la L<:LJ l 2J J de 2008. Cualquier cesión sin 
dicha autorización será lnex•slenle IJ COLOMIJIA TELlCOMUNICACIONES S.A. ESP no tendra 
ouligación all!una de reconocerla E.n el evento de c¡qe COL01~B1/\ TELCCOMUNICACIONES S.A. ESP 
conslenta la ces 1611. el cesion;u io asumirá lodas las olJlig.iciones de la EMPRESA CONl RA 11s r11 bajo 
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este ContraLO¡ sin perjuicio de las reservas que haga ( OLOMEIIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
según el anículo 893 del Códig_o de Comercio quedando enlencJido que a tJicl,o cesionario no se le 
pcmliLi1á ceder ad1cionalmentt' sus derechos sin el previo consenllmicnto escrito de COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

34.2. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lenúrá el derecl10 de cecJer el presente Contrato, para lo 
cual sólo requerirá dar una notificación previa escrita a la EMPRESA CONTRATISTA lndlcilndo la 
fecha efectiva de la cestón. 

Cláusula 3 Sa.• lfEílRAMIENTAS INFORMÁTICAS.· 

35.l. Con la finalidad de agillzar la íormalización de compromisos, la tramitación cJe los pedidos u 
órdenes de servicios, la gestión de documentos y aceptaciones, y las aclividacles de f acturaclón 
que resulten de la ej ecución de este Contrato, ambas Parles an1erdan utlllza1 los pI oceclimienlos 
informáticos de lu Plataforma de Comercio Electrónico ADQUIRA. 

35.2. 

35.3 . 

Para cito, lil EMPllESA CONTRATISTA deuerá incorporarse, en caso de que no lo cst iviera 
previamente. a esta plataforma .:isum,endo los costos fijos y variables que se deriven de su 
1 elación con J\DQU!RA lJ formalizando adecuadamente la citada relación me(liar te el 
correspondiente contrato o, en su caso. 111corpora11do adJc11da modificativa si por causa ele 
actualización de servie1os, taníus o cualquier otra rnodií1cJción. fuese necesaria la modificación ele 
un cont rato preexistente 

No obstante lo anterior, dado que estos nuevos proCC'dimicntos serán 1mpl;rntacJos 
progresivamente, lcis Parles acuerdJn que la forma de lriltnilación estal;leclda en la prC'~enle 
cláusula se utilice en los casos e!1 que COLOMlllA TELéCOMUNICACIONES S.A. ESP Jo comu11iq11e a la 
EMPRESA CONTRATISTA, de acuerdo con la dlsponibilidad ue los mismos. 

Cláusula 36a.- DECLAl~ACIÓN DE NO USO DE MINER/\LCS PEUGllOS.· 

La EMPRESA CONTRATISTA declara lJ garantiza el COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los Bienes que 
suministra en v11 tud del presente Contr.ito no conlie1wn "Mine1 ales Petlgrosos". Pala efectos de la presente 
Cláusula "Mi11crales Peligrosos" ser.in los siguientes 1) Tantalio Columbita - (Columblte-tc111tal le), t a111LJ!én 
conocido corno COL T /\N, en estil definición se incluye el metul o r:I rni11N,1I de donde el tan1;il10 se 1;:x1 ,H', 11) 
Casiterita (cass1te1 ite). en esta definícion se inclUlJC el metJI o el rnin1?ral ele donde se ewae el est,1ño; lii) 
oro; iv) Wolframitil (Wolframite) en esta deíi111C1011 Se? incluye el metal o el mineral del cu, I Sl' ~xtrJ(' el 
tungsteno; v) cualqu1e1 mI11e1 al derivado del los 1nd1c;¡úos que 11atJ,1 slt.lo ex u a ido de la Repüblica 
Democrática del Cango (DRC) n de cualquiera de sus países adyaccnLt'S. Para efectos de la presente 
cl,iusula. paises adyilcentes, son todos los países que compan en frontc1a~ con la RcpúullcJ Demo11.í11ca del 
Congo (DRC). En la ilctuillidad y sólo a tiLUlo enuncia tivo son los s1cult~n11:s Angola, Burundi, ílepúbllr a 
Mricana Central, RepL'1blica de Congo. Rwanda, Sudan del Sur, 1 .~111~ni,1, Ufa11u1 y ZarnbiJ 

Cláusula 37a.- PREVENCIÓN LAVADO DE ACTIVOS.-

37.l. La EMPRESA CONTRATISTA declara que los 1ecursos uulizados pcira la ejecución del prl'sente 
Contrato. al igual que su5 ingresos, provienen de ilct1v1d.ides licitas, que el 111 los subcontnus1,,s 
que llcg.::iren a intervenir rara el dos<1rrollo del obJe>To convenido, se encuentran co11 ,,.,ristras 
negativos en listados cle prevención de IJvudo df) activos n.-.nonale~ u 111ternac1onal11s, 1 1 i11cu1rtn 
cm i.us acllviclade!t en lavado cJ,:, acuvo!t (conve1!.1on o n1ov11111<. 111 0) y que. en co11sccucrma se 
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obliga a responder frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por todos los perjuicios que 
se llegaren a causar como consecuencia de esta afirmación. Igualmente, la EMPRESA CONTRATISTA 
responderá ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o ante un tercero afectado, por los 
perjuicios causados. 

37.2. . La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a 
implementar las medidas tendientes a evitar que sus operaciones puedan ser utilitadas sin su 
conocimiento y consentimiento como instrumentos para el ocultamiento, manejo, inversión o 
aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades 
delictivas o para dar apariencia de legalidad a estas a!=tividades. En tal sentido acepta que 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá terminar de manera unilateral e inmediata la 
relación de negocio. que se origina con la suscripción del pres~_nt·e Contrato sin el pago de 
indemnización alguna, en caso que la EMPRESA _CoNTRATISTAll~tWe)i s~r: (i) condenado por parte 
de las autoridades competentes a cualquier·tipo. de· irivesffgáción por delitos de narcotráfico, 
terrorismo, secuestro, lavado de activos, financiación d~l.t~rroris.mo y ·administración de recursos 
relaciónados con dichas actividades o condenadq por p_a"i'-te de las. au.toildades competentes en 
cualquier tipo de proceso judicial relac::i9~ada c·on"ia·co~Í~Jón ·de los anteriores delitos; (ii) incluido 
en listas para el control de lavado dé activos·1;1 finá-nciación del terrorismo administradas por 
cualquier autoridad nacional o extranjera, t<!(li'.s ·c(~rtió la lista de la ,Oficina de Control de Activos en 
el Exterior - OFAC emitida por la• Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte Améric<l, la 
lista de la Organización de las Nácione·s Uñidás y otras listas-públicas relacionadas con el tema del 
lavado de activos y financiac_íón del ter,rÓrismo. · 

Cláusula 38a,-

• 1 

... / 

GASTOS E IMPUESTOS:- ' ; · . . ' ... -. 
38.l. Cada parte asumirá pÓr su cuerit~ :~ ri"es.go todós ios gastos que se requieran para la suscripción 

del Contrato. 

38.2. Serán por cuenta de la EMPRE!¡A CONTRATISTA todos los impuestos (excepto el !VA), derechos, 
tasas y contribÚciories que se originen por la celebración o cumplimiento del presente Contrato 
sean estos de cará<;ter N,1cional, D

0

epartamental, Municipal o Distrital. regímenes tributarios que 
manifiesta conócer· la EMPRESA CONTRATISTA. Las obligaciones tributarias son las vigentes a la 
fecha de·presenta~ión de la oferta. Eri consecuencia, si con posterioridad a esta fecha y/o durante 
los ú~~ltes de firma .Y ejecl.ición del. Contrato, los impuestos incluidos en la misma aumentan o 
se crean ri1,1evos tributos, ser~n éstos por cuenta y riesgo de la EMPRESA CONTRATISTA, salvo en 
aquellos ·•casos é·n las que !,('exacción respectiva tenga como sujeto pasivo únicamente a 
COLOMBIA · nuicoM,uÑ1CAc1ÓNES S.A. ESP. Todos los pagos que efectúe COLOMBIA 
TELECOM,UNICAÓO~ES S.~. E~P estarán sujetos a las retenciones en la fuente que determine la ley. 

38.3. Salvo por lo dispuesto para lcis casos de reclamaciones derivadas de incumplimientos. los gastos 
en que ·cada parte deba incurrir para dar cumplimiento a sus obligaciones o para ejercer los 
derechos estipulados a su nombre en el presente Contrato serán por cuenta y riesgo de la parte 
que incurra ·en ellos. 

Cláusula 39a.- SUSPENSIÓN DEL CONTRATO.· 

Cuando COLOMBIA TELECOMUNIC:ACIONES S.A. ESP estime que se han presentado circunstancias de fuerza 
mayor, caso fortuito, orden de autoridad competente o que razonablemente irnpidari la ejecución normal del . 
Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá ordenar la suspensión de la ejecución del Conlrato 
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mediante aviso escrito dado a la EMPf!ESA CONTRATISTA Sí la slJspen~lón se extiende por un té101I11 l sLIpcrI01 
a tres (3) meses. cualquiera de las Par Les podrá optar pe, la terminación del p1csenle Co11t1 ,Jlo. 

Cláusula 40a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

40.1. El presente Comrato. con los documentos que lo Integran. constituye el acuerdo úni,o y 101al 
entre las Partes en relación con el objeto contratado y prevalece sobre cualquier propuesta veI bal 
o escrita. sobre todas las demás comunicaciones entre l,1s Parles con respecto al objeto del 
Contrato. 

40.2. Forman parte integrante del presente Conlrato, los sigule11tcs documentos: 

a. El t exlo del presente Contrato. 
b. El Anexo Económico y El Anexo Tecnico (eslc últlrno conlormado por varios documentos res 1ml In~ 

en la Tabla de Anexos). 
c. La Comunicación de Ad;ud1cac1011 Proce~o No. CT ·05 72-1 Je.le fecha seis (6) tle !.eptiembre le 20 l 3. 
d. La Solicitud de Oferta Proceso No. CT-0572· l 3 con los c.locurnt>nlos que la integran 
e. La oferta Je la EMPRESA CONTRATISTA con las modificaciones inlrodLIc1das a la mlsnia 
f. Las normas de derecho privado aplicables al Contrato. en touo lo que las Parles no 11ayan I,aclailo 

expresamente en los documentos antes mencionados. 

40.3. Salvo que en este Contrato se prevea lo co11ua1m, en l.JSo Lle tllscrcp:mda emIe los ilifl!r'-'11Le5 
documentos que constituyen el pl'esente Contrato, o c¡1 Ie SI.' lncorporc:111 a él 1>or referencia, SI'..' 

aplicará el orden de prevalencia establecido en el numeral a11Lerior 

40.4. La EMPl'IESA CONTRATISTA 110 podra ale¡lar en ningún caso, p.:ira JUSI ificar el incumpl1mlenlo de sI1s 
obligaciones. el desco11ocimienco de los documentos ci tados. que se cons1dera11 integrantes del 
ContraLo, o de cualquier otra norma tiva supranacional, est atal o local ar>licable 

Cláusula 41a.- MOO.IFICACIONES AL CONTílATO.-

41.1. El presente Contrato sólo podrá 1110Jif1carse rnediiln te mutuo acuerdo esC1ito firmado por las 
Partes: sin dicha formalirlad se reputJr5 inexistente. 

41.2. las Partes acuerdan que la ejecución contractual de 11,.incra d1fe-renie a lo aquí p,cvi~lo 110 

modificará los términos y condiciones de este Cont rato. 

Cláusula 42a.- EXCLUSIVIDAD.· 

42.1. COLOMBIA TELECOMUNtCflCIONES S.A. ESP no eslarj obligada .:i dar exclusivid,H.I a lu EMPRESA 
CONTRATISTA y por consIgu1e11te, queda expresamenLe entendido que COLOMBl11 
Tl!LECOMUNICI\CIONES S.A. ESP tiene absolllta li1Je1 tad puril realizar direclalllente O lOl1Lra1aI los 
Servicios objelo del presente Contrato en i~uales o simdJres condiciones iJ los que conlrJtJ con la 
EMPRESA CONTR1111STA en el presente Contrato, aun en la 1111s111;i zoI1a o te1 ritorio. En el caso 
previsto en esta cláusulil la EMPRESA CONTRATISTA no lendrá derecho .:i remuneración o pago por 
cualquier concepto, dado que la remuneración de la EM1'1nrsA CONiílATISTA se causa únicameme 
por los Servicios efectivamente realizados, di:> conformiclad con lo i:>st ablecido en lc1 Cláu,ula 7a -
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42.2. Las Partes acuerdan que durante la vigencia del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA no podrá 
ejecutar Servicios a empresas que sean competidores directos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES. 
S.A. ESP con el mismo personal que utiliza para la prestación de los Servicios a COLOMBIA 
Tf:LECOMUNICACIONES S.A ESP. En caso de incumplimiento de esta obligación por la EMPRESA 
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá terminar de manera anticipada el 
Contrato, sin perjuicio de la obligación de indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 
por los daños y perjuicios ocasionados. 

Cláusula 43a.- TERMINACIÓN,· 

43.1. Además de la terminación del Contrato por ei cumplimient~ de su' objeto y del derecho de darlo 
por terminado en forma anticipada por mutuo acuerdo y· s)n 'perjuii;io de otros eventos de 
terminación anticipada establecidos expresam·ente en otros apartes d'e este Contrato y sus 
Anexos, cada una de las Partes podrá ponertérmíno a este ~orÍtrato por c~alquiera de las justas 
causas indicadas a continuación: · · 

43.l.l. 

43.1.1. 

Por iniciativa de la EMPRESA CONTRATISTA: Sí COLOMBIA TELECOMU~rCAétoNES S.A. ESP quebranta 
gravemente el Contrato y no remedia su irifracción en el lapso de noventa (90) días calendario, 
contados a partir de .la fecha en que la EMPRESA CONTRATISTA se lo hu[)iese notificado por 
escrito. En tal caso, la EMPRESA CONTRATISTA podrá" dar por terminado el Contrato al vencimienlo 
del lapso de corrección, siempre que éste, a su vez, haLJa cumplido con todas y cada una de las 
obligaciones a su cargo. 

Por Iniciativa de co·Lo1-1m11. TELECOMUN1c11.croNEs S.A. ESP: 

43.l.2.l. COLOMBIA,TELECOMUNICACIONES S.A. ~SP podrá dar por terminado el presente Contrato de 

t.3.1.2.2. 

inrriedi~_to y hacer cesar las Obras sin requerírniento privado o judicial y sin necesidad de 
declaracíón,judicial, exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede 

. ,·. obligad9 a pagar o reco'nocér multa o indemnización alguna, en caso de que el Ministerio de 
. .Comuníc'acíones o las autoridades competentes ordenen, con Justa causa o sin ella, la 

· -· _suspensión .o.i~ter(upción de la prestación de servicio de telecomunicaciones o de valor 
agregado o_ produzca un acto con estos efectos. Igualmente, COLOMBIA 
.TELECOMUNICACIONES SA ESP podrá dar por terminado el presente Contrato en lns 
condkiones atrás' anotadas, si se producen cambios en la concesión del servicio de 
telefonía móvil celular o en la concesión del servicio de valor agregado otorgado por el 
"Ministerio d~ Comunicaciones a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 

Espe~ialmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá en cualquier momento y sin 
necesidad de preaviso, suspender o dar por terminado este Contrato y los pagos y 
Trabajos, sin requerimiento privado o Judicial y sin necesidad de declaración judicial. 
exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar I.J sin que por ello quede obligado a pagar o 
reconocer multa o indernnizadón alguna, en cualquiera de las siguientes situaciones: 

a. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya hecho declaraciones falsas a Co1.0M6IA 

TELECOMUN!CACIONES S.A. ESP para la celebración.de este Contrato o en general, cuando la 
EMPRESA CONTRATISTA haya suministrado datos falsos que puedan producir COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o a terceros, daños o perjuicios; 

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transversal 60 N~ 114 A·SSBogotá o.e. Tel (571)5935 399 wwwmovJstarco 
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b. Cuando la EMPRESA CONTílATISTA, sus representantes o personas con facultades de 
administración, hayan sido objeto de sentencia condenatoriu por delito que comprometa la 
buena tepulaci6n de la EMrltESA CONTRATISTA, o Jfccte el nombre de COLOMDIA 
T ELECOMUNICACIONES S.A. ESP O por delitos de asociación il ic1ta, corrupcIon en 
transacclones económicas internacionales, t ráfico de iníluenc1as, cohecho, íraudes y 
exacciones ilegales, deliLos conLrala Hacienda Pubhca y lu Seguridad Social, delitos contra 
los derechos de los trabajadores, malversación y receptacIon y conductas afines. delitos 
relativos a la proteccion del medio ambiente, o a pC!na de inhabilitación especial para el 
ejercicio de profesión, oficio, industria o co111e1·cio. 

c. 

d. 

e. 

f. 

g. 

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incurra en 1nsolvenc1u o en 1eiterildos o conr111uos 
incumplimientos con su personal o sus acrecdo1es. incluyenclo entre esto~ al Estado. 

Cuando sea objeto de 111edidas o se encuentre en sItuucIones que pana.in d!' rna111f1esro, 
dificultades íl11ancieras para atender al normal cu111pli1111e;,to de sus obligaciones 

Cuando a juicio de COLOMBIA TELECOMuN1C/\C10NES S.A. ESP, los Servicio!"> que la EMPRESA 
CONTRAl ISTA efectúe para aquC!lla sean re1teréJdumC!nte defectt1osos o de:- ba1a calidad o 
retrasados: 

Cuando lu EMPRESA CONTflATIST/\ dernore 111justi í1cadc1 111entc, l ;-i 1eali1;Kió11 de los Se1vic1os 
a su cargo; 

Cu.:mdo la EMPRES/\ CONTRATISTA 110 prescinda de su relación con cualquier subcontratista, 
rC!presentante o dependiente, después de treinta (30) días calendario de haber recibido 
aviso de perle de COLOMtllA TCLCCOMUNJCACIONCS S.A. ESP, de QLIe su conducta es contrari.i 
a lo establecido por el pI es ente Contrato, 

h . Cuando la EMPl!ESA CONTRATISTA 1nCLJmpl.1 cualqu1ara de sus deberes y ablig.:ic1ones 
dC!1 ,vados ele la ley, del Contrato o de las 1nstruccicnes o reglamentos o manuales de 
COLOMBIA Tr.LECOMÜNICACIONES S.A. ESP; 

1. U1ilizacion de medios ilegales, por parte la EMl'flES/\ CONl!lATl!>lA. para la ejc:-cuc,•>n •l.;,\ 
Coi Itrato l l otros ilClOS que peíJUd1quen el nombre de COLOMl:1I1\ TéLECOMUNICACIONlS S.A. 
ESP; 

j. Exr 1nc1ón de la personalidad ¡uríd,ca de la EMPílES/\ CON1 l!A TISTA; 

k. Cuando por cualquier motivo. se declare, por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP o de la EMf'IIESA CONTRATISTA o por autoridad competente. tr.rmin.:tdo orro contr.:t l o 
suscrno entre ellos o cuando ésta haya dado motivos para tal te, rninación; 

l. Cuando l.:1 EMPRESA CONTRATISTA haya dildo o prometido a Llíl empleado del COLO MlllA 
TCLCCOMUNICA(IONES S.A. ESP o a un tercero, .,~~lflc) SLl fllil dl• dinero e IJern:-fici( ~ 
indebidos; 

m. Cuando la EMPRESA CoNT!lA1 ISTA ced-1 o trar,'.:>fiera, o intente ceder o transferí, SLIs 
derechos derivados del presento Conu.~to en co11:1apo':.lció11 n111 lo f!Sl,11 lecidi., eI1 el 
presente Contr Jlo; 

Colombla Telecomomc,,c,oncs S.A. LSP r, s.~ 11 ~ •J• 1 1~ ·• ' "', U 
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43.l.3. 

n. Por hacer la EMPRESA CONTRATISTA uso indebiclo del nombre y/o signos dist intivos de 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o por uso rndeb1do de los bienes y/o la 
111friles tructura que hubiese sumi11isti adu COLOMOIA TnCCOMUNICACtONES S.A. ESP p.:ira la 
ejecución del Contrato. 

o. Cuando el volumen de penalizaciones y descuentos que COLOMBIA TELECOMUNtC/ICtONES 
S.A. ESP aplique a la EMPRESA CONTíl/lT1STA, alcanzase en doce (12) meses consecuuvos. el 
10% del importe Lo tal de los Servicios ejecu Lacios en esos mismos doce (1 2) meses 
consecutivos, o la penalización en un (1 ) mes super e el 20% del importe de los Servrc1os del 
mes. Lo anterior, srn pe1juicro del limite establecido en el /\nexo 7 del Anexo Técnico. 

p. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA en un departamento se encuentre tres (3) meses 
consecutivos o crnco (5) meses no consecutivos en un período de doce (12) meses 
consecutivos en el nivel de tlasrficac1ón Z, ó en caso que la EMPRESA CONTRAllST/1 en un 
departamento se encuenu e cinco tS) meses consecut ivos u ocho (6) meses no 
consecutivos en un peI íodo de doce ( 1 2) meses com,ecutivo~ en el nivel de clas1í,cac1on C o 
inferior. ó en ca~o que la r Iota de l;i EMPRESA CON rf!I\ 1Isr11 e 11 un clc.>pat1.a111en10 se 
encuentre LOn t res ()) meses consecutivos o crnco (S) rnc.>ses no co11s«;cu1IvrJS en un 
período de doce (l 2) meses consecutivos en et nivel de evaluación Zen un mismo sector, 
m edido a t r;ivés de la nota de su Factor de OcsC>mpeño. en cualquiera de los casos 
rnenc1onados anteriormente podrá COLOMBIA TELECOMUN l(l\(IONES S.A. ESP 1ctira1 tJc la 
operación de la EMPílES/1 CONTRATISTA el depanilmento .ifectudo 1.J udicionulment~· oLJo 
departamento que no esté afec tado por tal caliticac1ón a potest HI de COLOMBIA 
TELECOMUNIc11cI0NES S.A. ESP. Én caso que el rnvt'I tecla ,1ficac1ó11 global (lle 101Ia l,1 .:u11a 
asrgnad;i) de !;i EMPRESA CONTílATISTA se encuenLrc trer (3) meses consecullvos o c,nco (S) 
r ne ses no consecutivos en un periodo de doce ( J 2) meses consecutivos en t'I nivel ,1e 
clasiricación z. o en caso que el nivel de clasificaCJón ~loba! (ele toda la zon.i as1gn.ida) de la 
EMPRESA CONilMTISTA se cmcuentrn cinco (5) me~es co11sec1.Hivos u ocl 10 (8) 111e'.il'S 110 

consecutivos en un periodo de doce (J 2) meses consi:>cutivos cn1 el nivel de d1~if1cación C. 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrá dar por te1rninildo parcial o totc1lme11tt ,,1 
Contrato. 

q. En caso que la EMPRESA CONTRATISfA no ejecuté el Plan de Mantenimiento Preventivo di? 
la EMPRESA ( ONTrlA1 tSTA (PMPC), 

r. En los demás evC!ntos s«;ñalados en I.1s Condiclonl'.!s fJanicul.Jr0:-, de Co11tr.:i1,,ció, J rn 
r.special r.n la clausula 1 O de l.:is Condiciones Parucula, "s de Cent r ,11 ,wó 1 d,il /1 11; xtJ 
récn1co. 

s. Se conside1a1á a la EMl'llESA (ONTlll\TISTI\ Incurs11 en 1.-is c;iusas enu11eiada\. cm lc,s liIe1alc•s 
tic.> la b. c. lJ d. cuando las Inismas concuIran en su Soc,~dad m..¡triz, en otra So ,edad del 
n,ismo gr upo empre¡,aI ial, en cudlesqulera de.> las de l,1 unió, o Jg111pilciú11 tle •11 1 rt•-;,is dP 
que forme pane la EMPllESI\ ( ONTílAl IST/1. O e11 algun) .le sus iJIOV('l~dmcs O 

subconI r,H 1stas que tuvrc-ren cometido irnporta1,te c.>11 ~¡ u111pli111itt1111, 11i I ,~ Sr vI 1 s 
111cllridos en el ámbito de aplicación del presente.! Corlll,7to. 

Por Iniciativa de cualquiera de las Partes: Cualnulera de las Parles tendrá derecho a dar por 
terminado el p1esenle Co11traLo en cualquier 1110111e11to IJ Ira cr Cl'S<11 los Se,viclos ">.1¡1íe11do l,1s 
prestaciones a que hubiere lugar lJ sin necesidatJ de declar.:iclón Judlcial, mediante comunlcación 
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escrita que sea enviada a la otra con una anticipación no menor a tres (3) meses, sin que por ello 
quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnización alguna. 

43.2, La terminación unilateral por cualquiera de las Partes se efectuará mediante comunicación escrita 
que permita acreditar su recibo, dirigida a la otra Parte a la dirección registrada en este Contrato. 

43.3. En caso de terminación anticipada del Contrato, la EMPRESA CCNT.RATISTA deberá disponer de los 
recursos necesarios para garantizar la transición de l~s Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 

S.A. ESP o a quien ésta designe, de manera que nci afecten a COLOMBIA TELECOMuN1CACIONES S.A. 
ESP y/o sus Clientes, sl los hubiera. • 

Cláusula 44a.- CLÁUSULAS QUE SOBREVIVEN A LA TERMINACIÓN,•· 

Cualquiera de los términos de este Contrato que, por su naturaleza, subsista más allá _de su vencimiento o 
terminación seguirán en vigor hasta que se ha'dan cumplido tal y como en ellas se establece, incluyendo 
entre otras Información Confidencial, derechos de propiedad intele·ctU<'II, gar¡intías; efe. 

. ' 

Cláusula 45a.- LIQUIDACIÓN.-

45.1. 

45.2. 

Desde la Fecha de Terminación;_ COLOMBIA TELECOMUNICACIO_NES S.A. ESP y la EMPRESA 
CONTRATISTA. llevarán a cabo actividades de liquidación del .Contrato, con miras a deíínir las 
prestaciones pendientes, restituirse bienes, materiales y equipos, etc, con el fin de cerrar las 
cuentas del Contrato. 

La suscripción del Acta de Liquidación del Coritrato déberá realizarse a más tardar dentro de los 
tres (3) meses siguientes~ la Fecha de Termin_ación. 

Cláusula 46a.- DECLARACIONES~- · 

La EMPRESA CONTRATISTA declara q!)e ·la suscripción lJ ejecución del presente Contrato no constituye 
violación o incumpliri:iiento de alguno ·de los términás o disposiciones de, (A) ningún contrato o acuerdo del 
cual sean parte )a EMPRES~ CONTRATISTA o-sus compañías subordinadas, o mediante el cual éstas estén 
comprometidas,,(~) sus e~tatutos, o (C) cualquier ley, reglamentación u orden judicial aplicable, cuya 
violación tec:ict'ría erectos SL!bstandales adversos en su capacidad para cumplir con sus obligaciones bajo este 
Contrato. · · - · · 

Cláusula 47a.- · ... FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

.. 
De conformidad con lo disp_úesto en el artículo 829 del Código de Comercio, los plazos en días, meses o años 
establecidos en este Contrato o en desarrollo del mismo, se entienden calendario. a menos que el Contrato 
dispon_ga de manera expresa otra cosa. 

Cláusula 48a.• IDIOMA.· 

El presente documento se suscribe en idioma español, el cual será la versión oficial y válida para todos los 
efectos legales. Cualquier traducción ele este Contrato a otro idioma tendrá efectos exclusivos de consulta. 
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Cláusula 49a.• LEY A PLICABLE.-

El presente Cont rato está sometido a la Ley Colombiana y se 1ige por las d1spo!>lciones del derecho µ,!vado 
que I esulten apllcables de acuerdo con el régimen Jurídico aplicable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. 
ESP. 

Cláusula SOa.• MECANISMOS DE RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS.· 

50.l. Toda controversia relalfva a la celebración, ejecución y liquldación de este Contra10 se resolve1 á 
amlgablcmente ehlre las Partes, dcmro de los treínta (30) días siguientes a la solicitud que curse 
por escrilo una de ellas a la otra; en caso de no lograrse un acuerdo. se somelerá a lr1 dE>clsi6n ele 
un tr ibunal de a1bltran1ento, ef'l los lérrni11os de es La cláusula. El tribunal se regi1 á por l,1s normas 
vigentes en el momenlo en el que se lo convoque, y se ceñirá a las siguientes reglas: 

a) 

b) 

e) 

d) 

50.2. 

Si la cuantla de ta dispula o controvcrsf¡;¡ es Igual o superior a quinientos (500) salarios mínimos 
legales mensuales vigentes. el 1ribunal estará integrado por Ueo; árbitros De lo conLriHio, se arudirá 
a un solo arbitro 
Los árbitros serán designados por las Partes de común acuerdo. de ccr1ío1 111idaú con la ley, si no se 
log1a1 e un acuerdo los designara la Cámara cli'.' Comercio úC' Bogotá de coníorn ,iclad con el 
procedlmlento establecido para el efecLo . 
La organización interna del tribuna!. así COll'lO los costos y 110norarios apllcables, se sujetará a las 
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje lJ Conciliación Mercanti les de la Cámara de 
Comercio de Bogotá si las Partes ei, cuanto la !ei.J se los petmlLa. no convienen 01ra cosa. 
Cl t1lbunal fallará en derecho. 

El tribunal sesionará en Bogotá .. D.C. República de Colombi.i, en el Cenuo de A1 b1traje y 
Concillaclón Metcanllles de la Cámara de Comercio de Bogotá. o, si la ley lo pe11niLe, en el sll10 que 
los árblltos decidan. habiendo oído a las Partes. 

Cláusula S 1 a.- NOTIFICACIONES.· 

51.1. Todas las notillcaciones, comunicaciones, peticiones y reclamos requerluos en vinud del presente 
ComraLO, con excepción de las f.icturas enviad.is a COLOMOJA TELECOMUNIC/l(IONES S.A. ESP en 
desarrollo de la Clausula 8a.• (Procedimiento de Faclur aclon ~I Pago). debe1, se, 1 ec11a-. po, escnto 
y entregadas personalmente o enviadas por fax (seguidas de correo certificado) o por correo 
eleclrón,co o por correo ceruíicado dirigido a: 

Si es a COLOMBIA T ELECO MUNIC/I CIONES S.A. ESP. a 

Dirección: Transversal 60 (Av. Suba) 
No. 114 1\- 55 
Bogotá D.C.•Colombia 

E-mail: gestion.opera1iva.co@telefonica.com 

Co nllatt< No. 7 l .1.1129 20 ll 
P,,0ind s1 ctt? si. 

Si es a ta EMPRESA CONT11ATISTA, i) 

Ojrccción: Carrera 20 No 23-)'J 
Armenw - Ouindío 

Tcléfo,10: 7385001 

Fax· 738~00 1 

E-moil. ¡i1.i f~.80filotmil.!ll..QD.1 
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51.2. Las comunicaciones y nol lflcaciones que deban sur tirse en virtud del presente Co1111ato, se 
~11lende1á11 leali¿adas el día de su envío; si les envfos son ,call.cauos por dlfere111es 111ccllos, se 
entenderá que con el primero quedó c;urtida la comw11caclón o not rficacl6n. 

51.3. Las nolificaclones se entenderán recibidas (i) al día hfibll si1:tule11te sl la e1111egc:1 se hl,o 
personalmente: (ii) al quinto (5°) día hábil siguiente a su presentación al correo; y (iii) al dia hábil 
siguiente si se hizo por focsírnil siempre y cuando .(a) se haya obtenido en la JT1áquir1a c¡ue lo erwla 
confirmación de recibo de la m,áquina receptora y (b) c¡11e UnJ copia h;iya sido puesto por correo 
certificado deritro ele los dos (2) días hábiles siguientes al envio por facsímil. Las anlNiores 
direcciones, correo$ electrónicos y los números de íax pata notificaciones establecidos pata este 
Contrato, pueden ser cambradas en cualquier mon1ento n,c-dia11te notificación escri ta dirigida a la 
otra Parte por lo menos con tres ()) días calendario de a111 orloridad a la vigencia de la nueva 
direcctón. 

Cláusula 5 2a.• DOMICILIO.· 

Para todos los efectos, las Partes acuerdan como domtcllio comractual la crudad de BogoLá D C 

Cláusula 53a.• FORMALIDADES.· 

53.1. El presente Contra to se suscribe en dos (2) orlglnales, con d~stlno a cada una de tas Partes 

53.2. La firmu de la EMPRESA CONTRATISTA deberá ser autenucaúa co11 reco11oc11111c-mo ti~• cJucurncmo 
ante Notarlo Público. 

Pon COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, Po11 J.i EMn11[SA CONTflATISTA, 

LGI\ MARÍA (ASTIB'LANCO PARR/\ 

e.e. No. 2i,·o 16.506 de Samac:á 
!RECTORA DE COMPRAS 

Colombla Telecomunic¡,ciones S.A. ESP T1,m~verx1I 1;0 :1• 114 r,-SSf\r.,~01 · O 1 1 ( /lj':, l~' ~ w,-,., l.Jl.i:ll:il.!J..CQ 
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. INCO~~IÓN·AL REGISTRO. DE -tt~. 1 

-~-· 'sterioife Tecnologías de la 
·. · lnfonnación y las Comunicaciones 

- ~ de C(Jt,,tta 

En virtud de la Ley 1341 de 2009, atendiendo los artículos 10 y 15 de la misma, el Decreto 4948 de 2009 y el Decreto 091 de 2010, 
, 

EL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS , 
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES 

INCORPORA A: 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

N.I.T. ¡ e.e: 830122566-1 

EN EL REGISTRO DE TIC, BAJO EL NÚMERO: 

RTIC96000896 

FECHA: 2011-11-08 

A través de esta incorporación se entiende formalmente surtida la Habilitación General para la Provisión de Red.es y/o Servicios de 
Telecomunicaciones. · 

La información contenida en el presente registro será de libre acceso para su consulta por cualquier persona y se entenderá 
válida para efectos de certificaciones. 

MIGUEL FELIPE ANZOLA ESPINOSA 
Director de Comunicaciones 



---- • • ' - - • ··--- - -----------'-_;_-:..._;·::...:· -c_:.;.:···c:;--..:..· -'--..:..__.:_..:c....;_ ____ •. , ' - . - . - .. -

Racon SodaV Hornbr~: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 

Too ídentf.cadn: NIT-Número Idtent1f1cac..'<>n Tribu~aria 

t-lv,ierc Ident:tkacón: 830122566 

Mf-J~IA .. 8E'RNALC@T[LEFOM!CA.COM 

TRA.NS'JERSAl 60 (AV SUB~.) NO. ll4A·S5 

BOGOr..; D.C 

96000896 

Esta::o Regis:::ro: Registro Vigente 

Si 

Radioc.omumcaaones G-loba!es 

T e!efoma Movd Rurat 

Servtao de Comumcaoones Personal - PCS 

Portador 

í efefonia M óvú ~e-fular 

r PBC. tar9a D1stan~a 
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S lfor 
o AR Juuo ARIAS GOME? 
R presentante Legal 
S VICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
Di ección: Carrera 20 No 23·39 
T Mono: 7385001 
fa :7385001 
A enia - Quindlo (Colombia) 
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.: Su comunicación de fecha 22 de septiembre de 2018- Terminación del Contrato No. 71.l.0120.?.017. 

manera atenta, y en atención a la comunicación de la referencia, relacionada con el Contrato No. 71.L.0120.2017, a 
co tinuación damos respuesta a la misma en los siguientes términos: 

An e la orden de embargo emitida por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales y las demandas labornles ínterpur.slas 
po ex empleados de SERVICIOS & COMUNIC(ICt0N~S S.A. -S&C S.A., (OLOM81/\ Tr:LECOMUNICACIONES S.A. ESP efectuó una rnvlsión 
int ral del Contrato No. 71.1.0120.2017, con el objeto de tomar las medie.las necesarias pilííl garantirnr su cumplimiento y no 
po cr en riesgo el servicio de telecomunicaciones a cargo de la Comp¡u1ié!. 

(o o resultado de la revisión adelantada por COlOMBIA TEI.F.COMUNl(ACIONES S.A. F.SP se encontró que StltVl(IOS & 
Co UNICACIONES S.A. - S&C S.A. "tiene a la fecha: 

(} Una orden de embargo emitida por la OIAN por la suma de $2.545.156.562, derivada del"° pago del JVA y un cr&lito 
adquirido con el BINA por una suma aproximada de $ 220.000,000, con pagos recurrentes mensu<1les por la suma 
aproximada de $44.000.000, poniendo de manifiesto que se encuentra en dificultades financieras p<1ra atender el 
normal cum¡>limiento de sus obligaciones contractuales. 

(i) En curso seis (6) procesos lilborales inkiados por ex empleados de SE1tv1etos & COMUNICACIONES S.A. -S&C S.A, en los 
cuales la posición de la Companra que Usted representa, ha sido allanarse a !as pretension<'s de tos dcman<lantes, lo 
que evidencia el incumpli1niento de sus obligaciones laborales. 

Por todo lo anterior y teniendo en cuenta la notificadón efectuada por SfRV1c1os & CoMUNIC/\CIONES S.A. - S&C S.A., de no 
po r cumplir adecuadamente con los seNicios objeto del Contrato a partir del 25 de septiembre de 2018, nos permitimos 
COI unicarle la decisión de COLOMBIA Tl:lECONIUNICAO0NES S.A. ESP de terminar el Contrato No. 7 J.. l.017.0.7.01.7 a partir del dlil 

1"'f\. C oniblo l<llccomunlcciclo111n S.A. ~SP 

'.0). J\494 
traniversol 60 N" 114 A-.~S ll(igo!ó f).C. fol (S7 I )70'.;000<l 

Pógino I de?. 
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de septiembre de 2018, de coníormidad con lo disjmesto en las Cláusulas I\Sa.•, Numeral -'IS.l.2.2, lileralcs e), d) y h) 1 y 
1 .·, Numerales J.7.02y 17.102 del mismo. 

e n el fin de garanfü:ar la transición de los Servicios, de conformidad con lo establecido en el Numeral 45.3 de la Cláusu~1 45, 
y oorcllnar todo lo necesario para el cierre y liquidación del Contrato, hemos designado a los señores Diego lván Mejla y 
Ca 'los Alberto Mendez, quienes se contactarán con Ustedes. 

O MARI/\ CASTllllANCO PARRA 
C . No. 24.016.506 de Smnacá . 

' CIJ 11!,1 IJ5n,• rEflMINAGÓN. - (. .. ) ,JJ.l.1.1. Esped,1/111()(/le, (OlOMIIA TIUCOAIUNKACIONES S.A. F.SP pcdr,1 c,1 cu,1kpn« mm1icI){0 y sin n«r.<ifl;id dr. 
· o, S11spe11der o d,1r por /ermi1111do (!Sft' C ot1fr¡¡/o y hr pngos y Trdbiljo$, si11 r«¡1Ieri111Íl'IUO privd<fo r, j1Klk,;,1 y .r/11 11r.cerid1d rw dt'<filr <1dd11 jtlllldai 

t..t: /elido las J}fl}If,KÑJJlf!S ,1 t¡IIP h11biero lvg;ir y sú1 f/11<' por ello IJ(lede obllg,Jdo a (Jilgar 0 1~0/IO{Cf muh,1 u 1i1dc,1/f1i:t,1o'ó,1 D/g<III.J. c.>11 mil/qllk:ril de "1s 
. 1/(!n(es sfl11KkJt1~: {. .. J <) Ctli/11® M /;Mf'REI/1 CONTR/ITISTA Íll(l/fn M /1,sof¡,c,1r:;,1 O M /1!{/(!fMOS O ronfilltJOf Íll(/llllp//ÍI/Íel/(t).I ( OII J!I /NY'50IIJII O JI/S 

()l'(.'S, incluyendo e11trtJ estos ,1 Es lado.· (..J. f/) ú1¡¡ntfo 1e¡¡ o/Jjero dc 111«/id;,s o sunc11C11fre e11 s1lu11do11e1 q11e ¡xmg,111 dC' 1tlil11i/ic.r 10, dific11/tade.r 
611 1c/e1;is p,1,a illender 11/ IIOmMI (lllllplim!c,110 de sus olJJ/gJclon<!S,' /1) (11111,do J¡¡ EAl/'flll/1 CONfllllTISTA Ñl(Ulfl/,/,1 a,¡¡/quir.r;i r/e .f//S dclie,~s f 

. ilC/olll!S dt!rivildOs de /,J ky, de/ Conrr;ifr) O dt! !Hs i11s/rvcd01,eJ O ~/;,rnm/Or O 1111/nllilk?s dc COLOMBIA Tl:lECOMVNKA(IO!IFS S.A. ESP. 
! CIJl lfíl 1711.• PF.RSON/11 I' RElACIONES lAOORAlES. • 17.2, {..J /;¡ !Alf'IIHA (ONTIIATJSTA ,1s1H11Ífi1 l,1 r~pon."1bilidiJd q11c le c=pofl((c como ,íníco 

t'trll'>IN~ o ronrr;,r,mte de las persOllilS que Heg~f(! il 11/íllur J)lfil el dcs;,,ro//o del C011tr.1fn, siendo de sII Cilf"9<J los .fill.irloJ, pmslncioIll!r so<laks, 
/11 m11iz«lol1t!s, /¡o,1orados, p~ dc se,vic!M y demis obllg,uiones ¡¡ que l111bkre /11g;ir. {. .. ) 17.10. [11 c11so dc l11m111pli111ifJ11l0 de /,u oh/lgdcJonC's 
~ 'rlltls t/1 /a ()f(!Setl/(! (L-Jusol.J poi' /a l:MMl$11 CONTRJITISTII. COI/IMDIA TéUCOlolUNf(A(IONES S:A ErP potlrJ lenm;w de 11/illlerñ 1111/kip;ir/,1 ('/ (011/ra(o, 
1i11 eftlkio de /,1 obHgi1cl61t r/(! i1ide11111fz;,r il CotOMHIII T'luroMIJlll(ArJQNES S.A. ESP por los d;i/TQs y perjt,kioJ oc,11io1r,1rfo.1. 

,bln Tolccorrumlcaclones S.A. ESI' Tron1venol 60 N• 114 A-55 Do"oló f).C. Tel (S71 )70SOOOO 
~ógino?. de 2 
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DIAN RESOLUCIÓN Ei\lHARGO DE CRÉDITOS U OTROS 
DERECHOS SE.l',1EJANTES 

Cau;,o.i COl11'U\\t:i• -,1-t.,it'U, HXkna-.i 

NIT: 800l9n68 • 4 
NÚMERO ACTO: 20186306000019 FECHA ACTO: 28/03/2018 

Nº Proceso: Dirección Sccclonnl: Nº Expediente: 
20130\787 1 l • ARMENIA, 

Oependtncl:I: 
m-OESTIOH OE RECAUDO Y COOIUIIZAS 

N.l.T. D.V. Apellido~ y nombres o nizón social complcl::i: 
~ ==U-.;:J.--1.~IU(J.~o s 
Dirección: 
CR20 23 39 

Ocpnrtumcnto: 
63- UINDIO 

El funcionario de GEST!ON DE RECAUDO Y C08RANZJ\S de esra Sealonal, en uso de las facultades conferidas en los Ar tlculc 
825 y 837 del Estatuto Trihut~rlo así como la Resolución de Oclegadón N9 1207 de fecha 27/12/2016 y, 

CONSIDERANDO 

12 Que actualmente se a del anta p1oceso adminislratlvo r!c cobro contra el deudor SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S8 
ldentific;ido con Nit 9004945911 -. 

29 Qµe los documentos que se cobran en este proceso tienen la calidad de titules ejecutivos, sesú11 lo eHablecldo en el 
articulo 828 ¿J.:l E5,tatu10 Tr,butario; y en ellos consta una obUg;,ció11 clara, exprua y eid&lble a favor de la Nación. 

3~ Que las obligaciones objeto de cobro a la fecha no han sido canceladas. 

4~ Que en cump0mlento a lo establecido en los artículos 839 parágrafo y 839-1 par;Sr,raío 1, del Estatuto Tributario e, 
procc:dcnte decretar y practic;ir medidos cautelares sobre los bienes del deudor. 

52 Que el embarco de los Créditos u otros Derechos semtjantes comprende los vencimientos posteriores a la fed,., en que 
decreló y los anteriores que no hubieren sido cMcel;,dos según lo establece el numeral 4 del Artículo 681 del Código tic 
Procedimiento Civil 

Por lo ante11ormcn1e expuesto, este Despacho, 

19 Ordenar el emb,11¡:o de los Créditos u otros Derechos >eme¡antcs que cxlst.,n o lle¡;or~n a existir. 1.lt: conformidad con lo 
Cl<puesto en la p.Jt lc consliler.11iv:, 

2" Limitarla medida cautelar en la suma de DOS Mil QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES CIENTO CltlCUENT,\ y Sf 
QUlNIEl'fTOS SESENTA Y 00S PESOS (S2,S~S,l56,S62.0 0), en virtud de lo cstablecltlo en cl artículo 8 38 d el Est atuto Tributar!, 

3g Librar los oficios n~cesario> oar¡¡ dar cumphmlcnto a 1~ presente provldcncl;i, ordcn.indose la 11otlflcaclón de conformidad 
lnt:lso 1 del Articulo 56S del Estatuto Tribut.1rlo. 

NOTIFÍQUESE V CÚMPlAS!: 

Scanned by CamScanner 
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Tele/iínica 

Bogotá o.e., 17 de octubre de 2018. 

Señor 
OSCAR JULIO ARIAS GÓMEZ 
Gerente 
SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
Carrera 20 # 23 - 39 
gerencia@sycsa.com.co 
Armenia 

Colomhin Telecomunicaciones S.A. ESP 
Trnnsvcr~nl 60 (Av. Subn) No. \ 14 A- SS 

Oogotll n.c. -Colombin 
Tel (571) 7050000 

www.1clcfo11icu.com.co 

Asunto: Traslado reclamaciones pago de acreencias laborales trabajadores SERVICIOS Y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Respetado señor Arias Gómez. 

En atención a la terminación del contrato comercial con la empresa SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. -
S&C S.A. hemos ten[do conocimiento que a la fecha no se ha atendido el pago de salarios, prestaciones sociales, 
indemnizaciones e incluso liquidación final de acreencias laborales al personal que les prestó servicios. 

Con base a lo anterior, la Compal\la ha recibido 192 reclamaclones de los slguientes trabajadores de SERVICIOS 
Y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en donde solicitan a su empresa como empleador y a COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. como responsable solidario, el reconocimiento y pago del salario del mes 
de septiembre, junto con auxilios, bonificaciones, horas exlras, disponibilidad e incluso auxilios por rodamiento, 
cesanllas e intereses a las cesantlas del afio 2018, la prima de servicios del segundo semestre del año 2018 y tas 
vacaciones causadas: 

~;~_::;0'.iajt~::./:::- (-11 '.;s·¡t_ r:1; :·r:-.. :~íií·f1~;;I:?, ·-:~~::· .. · :'~ --~:~r~.f{'.::·;~:~ :·._;_:_:~J .::~tiji~:-·::~·-·'· 1:?~irJt):1,:; vI 
t:!t::::..::.~:-.;.1-· -..t1:~::~1~L_;:]ct.:;il:~ ;c\,,:;_ .. ;-:.;U:.:. .. ::.B~,:.:::11:..i~.:.; .. ~ ... ~(~i:.:,..Jl ~\~~: .. ~.-! ,~·;r¿.~~W!id:<.:h~~p~J~ .... !·~ ~ .. \"! !i --

75.082.831 JHON FREDY ALZATE !SAZ.A RE CORREDOR 

75.102.738 HERNAN OARIO BUENO OCHOA AUXILIAR LINIERO -
9.807.455 MAURICIO CANTOR GIL SUPERVISOR · CALDAS 

18.592.421 LUIS CARLOS CHlLITO TORRES COORDINADOR 
75.008.021 WILMAR CUELLAR PATIÑO 

·---
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR DATOS 

27.056 MARIO ERNESTO DEL CID RAMOS EMPALMADOR DE FIBRA 
·-

10.251.878 ALIRIO GALLO CASTAÑO AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 
1.053.779.974 RUBEN DAR!O GALVIS CANO AUXILIAR LIMIERO -
1.053.861.090 JULIAN DAVID GARClA ECHEVERRY AUXILIAR LINIERO 
75.092,299 JHONNY AUGUSTO GARCIA GOMEZ AUXILIAR EMPALMADOR 
10.320.734 MARiNO ALFREDO GOMEZ CARDENAS --

AUXILIAR LINIERO 
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4.386.493 JUAN CARLOS HENAO HINCAPIE 
10.279.172 DIEGO ALBERTO JJMENEZ JARAMILLO 
10.266.272 JOSE VIDAL JURADO ZAMORA 
15.919.748 EVER ANTONIO LADINO GARCIA 

1.059. 706.507 JHON AlEJANORO LADINO SOTO 
9.697.678 NELSON ENRIQUE LONDOOO CARDONA 

1.054.997.142 JHON ALEXANDER MANCERA SILVA 
75.062.526 LUIS GUILLERMO MANRIQUE 

1.087.551.993 RODRIGO MARIN RIOS 
1.053.860.479 JORGE EDUARDO MAYAAGUIRRE 

10.282.743 JUAN CARLOS MORALES MARlN 
10.265.374 ALCIDES MUOOZ HENAO 

1.054.998,598 HAMILTON OSPINA GONZALEZ 

15.915.631 GUSTAVO ADOLFO PA n~o MONSALVE 

30.318.277 NORMA ANGELLY PEREZ LOPEZ 

10.238.305 LEONEL PINEDA SANCHEZ 

1.053,803.436 GEOVANNY ALEXANOER QUICENO 
VELASQUEZ 

75.096.678 JOSE LEONARDO RAMlREZ FLOREZ 

1.060.649.786 JHON FELIPE SALAZAR CARDONA 
1.054.990.316 VICTOR ALONSO SALINAS ~IVERA 
1.053.846.450 DIEGO FERNANDO VALENCIA MEJIA 

1.061.370.220 ANDRES ALBERTO ALZA TE GUAPACHA 

7.556.364 EDGAR FABIAN ARIZA MARIN 

9.862.188 DIEGO ALEJANDRO BAfi'lOL LONOOÑO 

14.215.TT4 HENRY ALFONSO BARRAGAN OSPINA 

1.D10.006.561 MIGUEL DUVAN BUENO ANDICA 

1.068.331.387 LUIS FELIPE CASTA~O GAsPAR 

4.582.299 SAMUEt EMILIO FRANCO AGUOELO 

12.993.809 JOSE OLMEDO GOMEZ ESTRELLA 

16.698,729 JAIME GOMEZ MURILLO 
15.244,340 otMEDO HENAO PINEDA 

79.664,140 GUSTAVO t-lERNANDEZ RODRIGUEZ 
10.121.685 CARLOS MARIO HOYOS CALLE 
10.112,673 HERNANOO LONDOf\10 VALENCIA 
10.096.962 JOSE ARISTIOES LOPEZARROYAVE 

1.088.309.061 MAURICIO ALCALDE CARDONA 
1.093.218.012 JORGE ALEXANDER ALZA TE MURILLO 

18.514.953 JHON JA\RO BALLESTEROS MEDINA 

" 

-

Cotombin Tclccomunic11ciones .S.A. r:.sr 
Tronsversol 60 (Av. Suba) No. 114 A-5.S 

BC>Sot.6 O.C. - Colombio 
Tcl (571) 70SOOOO 

www.tcfcíonica.com.co 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXIUAR INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR LINIERO 

TECNICO INSTALADORJREPARAOOR 

AUXILIAR lNSTALADOR/REPARAOOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 
-

AUXILIAR OPERATIVO 

AUXILIAR EMPALMADOR 

LINIERO • CALDAS 

AUXILIAR LlNIERO 

TECNICO INSTALAOORJREPARAOOR 

AUXILIAR DE FIBRA OPTICA 
AUXILIAR LIN1ERO 

SUPERVISOR 

ALMACENISTA - CALDAS ... 
AUXILIAR LINIERO 

AUXILIAR UNIERO 

·-
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR DATOS 

AUXILIAR EMPALMADOR 
TECNICO INSTALAOOR/REPARADOR 
AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR SENIOR CONDUCTOR· RISARALOA 
-·-

ANALISTA DE LOGISTICA 

ALMACENISTA 

SUPERVISOR REDES 
---

TECNICO INSTALAOORJREPARADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR ·--
TECN1CO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR EMPALMADOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR OPERA T!VO 

COORDINADOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 
AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR EMPALMADOR 

LINIERO 

AUXILIAR EMPALMADOR DE FIBRA 
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·- -
10.013.072 JULIAN ALBERTO BERNAL RIOS 

1.075.233.669 JONA THAN MIGUfL OIAZ VAAGAS 
1.042.423.174 OSCARALONSOESCOBARCEUN 

18.514.953 WILMER GARCIA lONDOÑO 

4.512.250 EOERMAI GlRALOO QUINTERO 
1.053.854.105 JORMAN HERRADA QUAONEZ 

1.088.261.384 DANIH. HERRERA RESTREPO 

1.093.218.954 OSCAR DAVID LOPEZ ARCILA 

15.032.073 NEDER LUGO POZO 

10.030,654 ANDRES MAURICIO MELCHOY 
CALDl:RON 

1.094.883.490 FABIO ANDRES MENOEZ GUTIERREZ 

10.015.356 ROBINSON MIGUEL OSPINA HERNANDEZ 

1.088.315.638 YEISON DANIEL PULGARIN ALVAREZ 

7.561.078 HUMBERTO ROJAS ALVIS 

909608110111993 
ROGER ALBERTO SANCHEZ PARTIDAS VENEZUELA 

9.993.514 REINEL DE JESUS SANCHEZ RESTREPO 

1.114.093.920 ANDRES FELIPE SOTO TABlMA 

18.614.270 JHON JAIRO TOBON GARCIA 

1.115.419.216 OSCAR FERNANDO TOBON GARCIA 

1.088.330.027 JHONATAN MAURICIO TRUJlllO MARIN 

16.053.502 NaSON VILLEGAS CARDONA 

7,545.411 JOSE ELlUTH ACEVfDO RIOS 

1.094.965.156 OMAR YESIO AGUOELO ASTAIZA 

1.097 .407 ,845 JUAN CAMILO AGUDELO MARIN 

1.097 .397 .507 ARNOLO ALEJANDRO ALFONSO CRUZ 

1.094.885.791 MAYRA ALEJANDRA ARANGO CIA.JENTES 

18.393.195 JHON FREDY ARENAS MANJARRES 
1.094.970.293 AATIJRO ARIAS HERNANDEZ 
1.094.898.681 JULIAN ~ORES AVILA SANCHEZ 

1.059.707.267 ROBINSON OANILO BARTOLO ORTIZ 

7.521.807 ALVARO BEDOYAARROYAVE 
9.771.388 JULIAN DAVID BENAVlOES CARDENAS 

18.399.533 OSCARANDRESBET.ANCOURTH 
ARROYAVE 

89.002.187 JOSE MAURICIO CADENA VIDALES 
18.412.367 JOSE EDGAR CANDAMll VARGAS 

1.094.958.874 JUAN DARIO CANO RUIZ 

7.545.498 JOSE ARIEL CARDONA CASTAÑO 

CQlon1bin Telceo1nunicaciones S.A. ESP 
Tmn svcrsol 60 {Av. Suba) No. 1141\-SS 

Dnr,01A D.C. - Colon,bia 
Tcl(S71)70SOODO 

www.1cleíonicn.com.co 

. 
EMPALMADOR DE FIBRA 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR INST ALAOOR/REPARADOR 

LINlERO 

TECNICO INSTAIJ\OOR/REPARAOOR 

AUXILIAR lNSTALAOOR/REPARAOOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 
·-

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

EMPAUM.DOR • RISARALDA 

TECNICO SENIOR - RISARALOA 

SUPERVISOR· RISARALDA 

AUXlUAR DE FIBRA OPTICA 

TECNICO INSTALAOORIREPARAOOR 

EMPALMADOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

TECNICO INSTAlADORIREPARADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR INSTALAOOR/REPARADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

EMPALMAOOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR GRADO A 

MONITOR .. 
AUXILIAR OPERATIVO 

l~STALADOR/REPARADOR DATOS 

AUXILIAR ADMINISTRATIVA 

SUPERVISOR GRADO A 

AUXILIAR INSTAIJ\DOR/REPARADOR MTO 
SUPERVISOR 

AUXILIAR OPERATIVO 
. ·-

CONDUCTOR 
TECNICO INSTALAOORJREPARADOR MTO 

TECNICO INSTALADORJREPARADOR MTO 

AUXILIAR EMPAI.MADOR 
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR MTO GRADO A 

TECNICO INSTALAOORIREPARADOR --
TEq-JICO INSTALADOR/REPARADOR .. 
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15.907.562 

1.094.933.697 

1.004.798.673 

89.006.511 

1.094.930.183 
9,773.737 
7.548.491 
16.363.950 
79.761,203 

1.094.967.534 
4.377.806 

7.5'lf.918 

18.397.510 
18.402.340 

1.094.948.100 

9.735.223 

1.094.960,623 
1.094.964 ,262 

9.735.714 
7.543.787 

7.559.419 

7.535.593 

V 14403046 
VENEZOt.ANO 

V17431166 
VENEZOLANO 

15.957.717 
1.005.741.178 

16.504.366 

7.557.352 
9.773.412 
7.553.200 
7.531.272 
16,370.931 

1.094.888.959 

7.543.351 
18.419.344 
78.739.3Ú 

7.551.61J5 

1.094.925.499 

RENE CARDONA GIRALDO 

PAUt.A KATI-tERIN CARDONA AVENDAÑO 

CRISTIAN FELIPE CASTAJilO GIRALDO 

MAURICIO ANDRES CASTRO LOPEZ 

SEBASTIAN CESPEDES CADENA 
OSCAR 11/AN CESPEDES HERRERA 

FRANCISCO CORREA CARDONA 

JORGE WILLIAM CORREA CARDONA 

YAM!O CORTES RAMIREZ 
ESTEBAN DUQUE ZULUAGA 

Colon,bin TcleconumicucionuS.t\. ESP 
Transvcrst1I 60 (Av. Suba) No. 114 A - SS 

8ogC>16 o.e. -Colombb 
Tcl (S7l) 7050000 

www.lelc(Mic:o.com co 

CONDUCTOR 

COORDINADORA DE SST 

TECNICO INST ALADOR/REPARAOOR 

SUPERVISOR 
-· 

TECNICO INSTALAOOR/REPARADOR MTO 

ANALISTA DE DATOS 
AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR MTO 

MONITOR 
AUXIUAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 

FERNEY ECHAVARRIA OQUENOO TECNICO INSTAtADOR/REPARADOR MTO GRADO A 

LUIS FERNANDO ESCANDON BRAVO AUXILIAR OPERATIVO GRADO A 

JOSE JULIAN FONSECA GORDILLO EMPALMADOR 
ANORES FalPE FRANCO PARRA AUXILIAR OPERATIVO 
SEBASTIAN GAUNOO VASQUEZ TECNICO INST ALAOORJREPARADOR 

ALEJANDRO GALLEGO FLOREZ UNIERO GRADO A 

JUAN DAVID GARClA CASALLAS AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 
JUAN SEBASTlAN GARCIA GARCIA AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 

GUIOVANNV ANDRES GARZON CALLE SUPERVISOR 

JOSE MANUEL GARZON VILLANUEVA SUPERVISOR GRAOO A 

MARIO GARZON VILLANUEVA TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

LUIS ALBERTO GIL GARCIA AUXJUAR OPERATIVO 

ARGENIS EOUAADO GIL ORTIZ TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

ELIEZER AR GEN IS GIL ORTIZ TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

JOEL GIRALDO HENAO CONDUCTOR 

IRIS YULIMA GIRALOO LOZANO 'FECNICO INSTAlAOOR/REPARAOOR 

JUAN CARLOS GJRALDO MONTALVO TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

HELIBET GIRALES LOPEZ TECNICO INSTALADOR/REPARADOR MTO --
JUUAN GOROllLO LIEVANO AUXILIAR EMPALMAOOR 

VICTOR ALONSO GRANADA BUITRAGO TECNICO INSTALADOR/REPARADOR MTO GRADO A 
JORGE ELIECER GRANNOBLES MORENO TECNICO INSTALADOR/REPARADOR MTO GRADO A 

WINTER GERMAN GUAPACHA VARGAS TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

JAIRO ~NTONIO HERNANDEZ QUINTERO TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

JULIAN ALBERTO HERRERA BRAVO COORDINADOR 

AUECINDER HERREIÍIO GRANADA TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

LUIS CARLOS HOYOS ROORIGUEZ EMPALMAOOR 
CARLOS ALBERTO JARA ARANGO EMPALMADOR 

MARIO ANORES JIMENEZ VARGAS TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 
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4.375.887 LUIS ALEJANDRO KOVACS GAlEANO 

1.004.826.610 ANDRES FELIPE LEON BERNAL 

89.005.797 JORGE ABELAROO LOPEZ CARDONA 

18,.392,889 ISIDRO ANTONIO LOPEZ LOAIZA 

89.006.004 JOSE LUIS LOPEZ MACHADO 

1.097.400.737 RUBEN DARIO LOPEZ 
1.097.401.586 CRISTIAN MAURICIO MANJARRES MU~OZ 
1.094,964.062 JUAN CAMILO MARIN CORTES 

18.401.729 FABIAN ANDRES MAYORGA LOPEZ 
7.542.863 LUIS HERNANDO MEJIA ROBLEDO 

1.09B.308.361 JOHN FREDY MENDEZ ROJAS 

18.496.621 JOSE VIRGlllO MISSE ARIZA 
95160G427061995 

DEN NIS JHONNEL MOUNA MORENO VENEZU~LA 
1.094.914.903 JENNY MARCELA MOLINA RENGIFO 

1.052.381.462 YESID MORENO CORREDOR 

1.061.713.994 ESER YOAN MOSQUERA MOSQUERA 

922030323111985 
JOSE GREGORlO MOTA CRESPO VENEZUELA 

1.094.887 .531 JONNATAN DAVID MUfilOZ LLANOS 
1.094;955_147 JOHAN MAURICIO MURIEL GARCIA 

7.532.152 CARLOS EVENCIO NIETO BUITRAGO 

1.094.935.321 LUIS FERNANDO OCAMPO VELEZ 

1.096.040.094 JHElSON ESTEBAN OROO~EZ ALVAREZ 

9.930.140 JUAN MAURICIO OROZCO LOAIZA 

7.556.680 JUAN DIEGO OROZCO LOPEZ 

9.736.727 ANDRES FELIPE OSPINA CHICA 

1.094.834.788 OSCAR ALONSO OSPINA MU~ 02 
1.094.969.012 BRAHYAN STEVEN PAEZ ROJAS 

918454525081980 RONALD ALEJANDRO PANDARES 
VENEZUELA GUTIERREZ 

7.543.787 IVAN PEfJA YAIMA 

1.094.958.540 KEVIN ALEJANDRO PERDOMO VALENCIA 
7.558.097 CARLOS ALBERTO PINEDA BAUTISTA 

1.094.941.423 HARRYSON ALBERTO PINEDA MESA 

177290D3 
ALEJANDRO JAVIER PINTO RENGIFO VENEZOLANO 

1.094.901.358 BRYAN LEANDRO OUINTIN SAL.AZAR 
89.008.914 JHON FABER RAMIREZ GONZALEZ 
7.556.584 JAVIER ALEJANDRO RAMOS NlfilO 

Colon1bin "íclcenniunicacioncs S.A. ESP 
Trunsvcrsnl60(Av.Subn)No.114A-S5 

8ogo1(i D.C. - Colombia 
Tcl ( m) "/050000 

www .!ele íonice .co m .co 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR INSTALADORJREPARAOOR MTO 

EMPALMADOR GRADO A 

EMPALMADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR EMPALMADOR GRADO A 

AUXILIAR 1NSTALA0OR/'REPARADOR MTO 
AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 

COORDINADOR DE MASIVOS GRADO A 
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR EMPALMADOR 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 
.. -

AUXILIAR EN SST 
·•------·-

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 
·-~--· 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

EMPALMAOOR GRADO A 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR ALMACENISTA GRAOO A 

AUXILIAR OPERATIVO ·-
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

COORDINADOR DE FIBRA V DA TOS 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR ---
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

INSTALADOR/REPARADOR 
AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

SUPERVISOR GRADO A 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR DATOS 

AUXILIAR OPERATIVO 

AUXILIAR INSTALADOR/REPARADOR MTO 

TECNICO INSTAlAOOR/REPARADOR 
~UXILIAR 1NSTALADORJREPARADOR MTO 

TECNICO INSTALADOR/REPARAOOR 
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89.008.039 JAMES ALI REINA BERRIO 
1.094.922.040 JENNY CAROLINA RENGIFO VELASQUEZ 

15.916.041 LUIS ANISAL RESTREPO NIETO 
1.098,306.150 CRISTIAN DAVID RESTREPO RESTREPO 

1.094.975.100 JUAN CAMILO RINCON GIRALDO 
7.540.242 ROBERTO RIOS BENJUMEA 
9.n3.297 MIGUEL AUGUSTO RIOS \IELASQUEZ 
7.543.599 ALBERTO HEBERT RODRIGUEZ RAMIREZ 

1.094.948.782 YIMMY AlEXANDER ROJAS PARRAGA 
1.094.923,737 JHON ANDERSON ROJAS VILlARRAGA 

18.387.492 JULIO CESAR RUIZ RODRIGUEZ 
7.553.797 DIEGO MAURICIO SANCHEZ ARROYAVE 

1.097 .728.234 JUAN ESTEBAN SANMARTIN RESlREPO 
9.726.580 JAIRO ANORES SIERRA MONTES 

4.403.341 JOSE BENJAMJN SUAREZ GOMEZ 

1.094.967 .531 JUAN JOSE TABAAES VALLEJO 
18.400.166 JOSE MANUEL TALERO ORJUELA 

7.549.802 JOSE JAIME TOVAR VElASQUEZ 
s.n4.222 PEDRO ANORES TRUJILLO GARZON 
9.736.283 DIEGO FERNANDO VARfLA BILBAO 

1.094.832.887 HUGO MARIO VARELA BILBAO 
33.817115 MARIA DEL CARMEN VARGAS RIVERA 
7,931.924 ALFREDO VEGA BALLESTEROS 

1.094.957 .292 JOAN SEBASTIAN VELASQUEZ CARRILLO 
7.561.200 ARFABIO VJDALES UEVANO 

1.097.389.726 JHON ANDERSON VILlA 

10.253.791 HUMBERTO NARVAEZ 
7.651.321 NORBEY RENGIFO GARCIA 

4.437.752 ANDRES MAURICIO ROMERO BARRAGAN 

10.175.370 OSCAR RIZO ALVAO 
10.176.758 JAVIER WILCHES GUARNIZO 

10.160.416 MAURICIO VASQUEZ DIAZ 

Colombin TclccomunicQc1011e.r; S A. r:Sr 
l'runsvcual 60 (Av. Suba) No. 114 A -SS 

Bogot& o.e. - Colombia 
Tcl (571) 7050000 

www.lcleroníca.com.co 

DIRECTOR DE OPERACIÓN 

MONITOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR OPERATIVO 

EMPALMADOR GRADO A 
ADMINISTRADOR DE PLANIFICACION Y DESPACHO 

lECNICO INSTALADOR/REPARADOR GRADO A 

AUXILIAR OPERATIVO 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

AUXILIAR EMPALMADOR 
TECNICO lNST AlADOR/REPARAOOR 
TECNICO INSTAlAOOR/REPARADOR 

INSTALADOR/REPARADOR -
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR GRADO A 

--
AUXILIAR OPERATIVO 

·-
TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

TECNICO lNSTALAOORIREPARADOR 

AUXILIAR EMPALMADOR 

TECNICO INSTALADOR/REPARADOR 

TECNICO INST Al.ADORIREPARADOR 
ADMINISTRADOR DE PLANIFICACION Y DESPACHO 

AUXILIAR EMPALMADOR 

AUXILIAR OPERATIVO 

LINIERO 

AUXILIAR EMPALMADOR DE FIBRA 

AUXILIAR LINIERO 

OFICIAL DE OBRA CIVIL 

AUXILIAR LINIERO 

TECNICO SENIOR - CONDUCTOR - CALDAS 

AUXILIAR OPERATIVO 

SUPERVISOR 

En ese orden de Ideas, en atención a la obllgación que le asiste a SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. - S&C 
S.A. de atener las obligaciones laborales con sus trabajadores, solicitamos de manera atenta que en un término 
máximo de lres (3) dlas hábiles, contados a partir del recibo de esta comunicación, nos envlen el soporte de pago 
de salarlo del mes de sepUembre del año 2018, cesantías e intereses a las cesanllas del año 2018, prima de 
servicios del segundo semestre del año 20181 vacaciones causas ylo la llquidaclón final de acreencias laborales 
(documento y constancia de pago), certificado laboral, contrato de trabajo y carta de terminación del conlrato de 
trabajo debidamente notificada a cada uno de los lrabajadores, y en todo caso, que la empresa SERVICIOS Y 
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Trnns\'trsal 6() (Av. Subn) No. ·114 A - SS 

Dogotá o.e. - Colonibia 
Tel (5?1}10SOO0O 

www.1clcfonic11.,:om.co 

COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. se haga responsable de las eventuales obligaciones laborales que surjan 
con cada uno de los 192 trabajadores que han presentado reclamación y de los demás que no estén relacionados 
en la presente comunicación y que hayan estado vinculados laboralmente con su empresa dentro de nuestra 
operación. 

Para el efecto, adjuntamos a la presente comunicación copla de las 192 reclamaciones presentadas por los 
trabajadores de la empresa SERV1CIOS Y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. en 192 folios. 

roo~/\ 
\J/ti~Á~ ~ o 

JACQUELINE COTES SUAREZ 
Jefe Aliados, Relaciones Laborales y SST 
Dirección de Personas y Administración 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP .... 
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Manizales, noviembre 26 de 2018 

Doctor 
ALEJANDRO MIGUEL CASTELLANOS LOPEZ 
Apoderado Colombia Telecomunicaciones sa esp. 
abog ados@lopezasociados.net 

En el evento de realizar la reuníón del 24/11/2018; sujeta a la liberación 
del titulo del Juzgado Segundo Laboral, Manizales, el que no se me pudo 
entregar hoy, gracias a la costumbre de su firma de Abo90dos dE' 
entorpecer, dilatar y enredar, haciendo uso de recursos. excepciones. 
acciones de tutela que JAMAS les han prosperado; que mi representado 
pueda acceder al pago de su condena ma~ana según conversación 
telefónica con usted hoy; de otro modo NO estoy dispuesta a munirme cun 
usted; como Apoderada de los ex trabajadores de SYC SA que con ,~~ 
suscrita firmaron el 24-09-2018 el Derecho de Petición y Reclamación de 
Derechos Laborales que su apoderada caprichosamente NO tramitó, lt~ 
informo las condiciones de mis apoderados para un acuerdo transaccionéll. 
condiciones que NO sujetas a negociación. 
1.-Derechos derivados del Sistema Integral de Seguridad Social por 
disposición legal, NO están sujetos a transacción. 
2.- Prestaciones sociales. reintegro descuentos de nómina, vacaciones, 
ayudas de sostenimiento aprendices Sena e indemnizadón por despido 
sin justa causa: NO están sujetos a transacción. 
3 ... Arrendamiento de motos (sin contrato de arrendamiento); realmente es 
ayuda de movilización: transan por el 60% del valor adeudado. 
4.- Indemnizaciones artículos 65, 99 y por no pago de intereses sobre 
auxilio de cesantía: transan por el 40% del valor adeudado 

5.- Suma transaccional: $500.000.00 a coda trabajador. 
Fecha límite de pago: Diciembre 26 de 2018, mediante transfcrencir.1 
electrónica a la cuenta de ahorros 087000032893 del Banco 
Davivienda a nombre de Amando Velásquez Gómez (focultoda para 
recibir), con e.e. No. 24.324.185 de Manizales. 

/ /1 

{u¡au¿_ L//t:, 
AMANDP{VELASQUEZ GOMEZ / 
e.e. No. ·24.324.185 de Manizales - T.P. 139.097 del CSJ 

Copia: Colombia Telecomunicaciones sa esp: notificacionesjudicia1es@t0!cfonic.:1.cc)m 
Fabián Andrés Hernández R., Gerente General: Osear Samir Martínez P., Repr~sentante 
Legal para Asuntos Laborales; Juan Carlos Alvarez E., Vicepresidente Rec Humanos. 
Jacqueline C., Jefe de Relaciones Laborales 
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Bogota o.e., 26 de octubre de 2016. 

Señor 
OSCAR JULIO ARIAS GOMEZ 
Gerente 
SERVICIOS V COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 
Carrera 20 # 23 - 39 
gerencia@sycsa.com.co 
Armenia 

t'1ilc11nh1l rr1.-,•r4'1'lHtt11,:,l,.,'t011t.'~ S.·\ t'SI' 
T,.,,""'"ª' /,<l l ,\, Su1'.1) ~" 11 J ¡\ ~ S} 

1111¡•<>1,, 11 C C'n!ornh"' 
1de1711 7'1l(•)OO 

•• ~, .,. 1ct.e101•1c.i cum "" 

Asunto: Traslado reclamaciones pago de acreencias laborales lfabajadoros SERVICIOS Y 
COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. 

Respetado señor Arias Gómez. 

Por medio del presente nos permitirnos reite,ar la solicitud realizada mediante comunicación del 17 de octubre del 
año en curso, recibida por Ustedes el 22 de octubre del mismo año, tocia vez que el termino de los lres (3) dias 
hábiles ya transcurrió sin que a la fecha se haya recibido en nuestra Compai'lia, el soporte de pago de salario del 
mes de sepUembre del año 2018, cesantlas e inlereses a las cesantlas del año 2018, prima de servicios del 
segundo semestre del año 2018, vacaciones causas y/o la liquidación final de acreencias laborales (documento y 
constancia de pago), certlíicado laboral, conlralo de trabajo y carta de terminación del contrato de trabajo 
debidamente notificada. de cada uno de los 192 lrabajadores que presentaron reclamación a nuestra Compañia. 

En este orden de ideas. se les requiere nuevamente para que en esta oportunidad se allegue la información 
SOiicitada d~ manera inmediata. 

Cordialme~ 

~~ ' 

JACQUELINE COTES SUÁREZ 
Jefe Aliados, Relaciones Laborales y SST 
Dirección de Personas y Admlnlstracion 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. 
""' 

-. . . - .. . •... - .. ·-------------
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Bogotá o.e., 1 o de diciembre de 201 a. 

Sellota 
AMAN DA VELÁSQUE:Z GÓMEZ 
Calle 22 # 23 - 23 oficina 806 edificio Concha López 
amandelabotalista@hotmail.com 
Manizales 

Asunto: Respuesta derecho de petición 

Su comunicación del 27 de noviembre de 2018 

Colnmh•• l.:l«nn1unt~.1~111n") $ \ l:SI' 
Tnns" t() · '\• <;..t,o)No 11-1 ¡\.\~ 
Bo~ot~ OC 
l'.-11$71 ' ' ,,_, 
·~, ,\ ~\ l1!l~íom~ com co 

Por medio de la presente, le estamos dando resl)Uesta e su comunicación recibida en el correo electrónico 
nollficaciOnHjUdiciales@telefonica.com con asunto ~DERECHO DE PETICION y RECLAMACJON DERECHOS 
LABORALES', el 27 de noviembre del ano curso, mBdlante la cual solicita se anule y deje sin efecto y sin valor 
las reclamaciones presentadas por los ex trabajadores de la empresa SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. -
S&C S.A. presentadas a la Compañia el 05 de odubre y, se realice el pago de los dineros adeudados por 
concepto de salaño, au>cilio de transporte, horas extras, bonificaciones, bonos, arriendo de vehicufo, auxilios de 
movilidad, a6mentaáon, rodamiento, por actividad, etc:., disponibilidad 7x24, el reintegro de los descuen1os de 
nómina que SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., retuvo, incapacidades médicas, 
indemnJ?acfonea: por detpldo Injusto (lndelCada}. por no pago de intereses a tas cesantias. no pago de auxilio de 
c:esantfa (indexada) y demtis crédRos laborales que lea debe la empresa SERVICIOS Y COMUNICACIONES 
S.A. - S&C S.A., y pague a las entidades correspondientes los aJIO(tes a ñesgos l.ibor.1les, salud y pensión. en 
los siguientes términos. 

Revisando en detalle su solicitud, <¡ueremos ponerle de presente qua COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 
S.A. E.S.P., mediante comunlcaeión de fecha 17 de octubre de 2018, con gula de envio No. 298334712 del 
operador logístico Servlentrega, solicitó a la empresa SERVICIOS V COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., el 
soporte r:te pago de salario del me1 de septiembre de 2018, cesanliall e intereses a las cesanllas del ario 2018 
prima de servidos del segundo aemestre del a1\o 2018, vacaciones causadas y/o la liquidaclól"I fmal de 
acreancias laborales (documento y constancia de pago). certificado laboral. contrato de trabajo y carta de 
letminaci6n del CAlntralo de trabajo debidamente notificada a cada uno de los trabajadores. 

En la medida que, la empresa SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A. dentro del término 
establecido no dio respuesta al requerimlento efectuado por la Compañia. se hizo necesario rene,ar la misma 
mediante comunlcaeión de fecha 26 da octubre del mtsmo ai'lo, con gula de envio No. 296335231 del operador 
loglstico Servlenlrega, sin que a la fecha se haya tenido respuesta. 

Oe acuerdo con lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P., sigue a la espera de Que 
SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A., remita la información solicitada para revisar las acciones a 
tomat. 

Atentamente, 

.--~ 
~ f"""F'ft .: - . • / ' ~ ~ \ , k\ 1.M:-A).J. U \ ,(c:·ll · · · \, 

JACQUEUNE COTES roÁR. . , 
Jefe Aliados, Relac::lon89 LaboralH y SST 
Dirección de Personas y Administración 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P . 
• 



S~i,ore<-
FABIAN ANDRES HERNANDEZ R. · Gr.ren!c ,:, ~ner¡i t 
OSCAR SAMIR MARTINEZ P . - R~µ l.~gal p,:ir 1 /\sJrW_ ~ : ,e ., 
ALEJANDRO MIGUEL CASTELLANOS LOPEl - Ar,o• lt•r,.:: . 
COLOMBl.t\ TELECOMUNICACIONl:S ~ ,~. E. ·:; : 
notif1cac,011es1uchc;1,1:,~s:g) te1et,:,ni,"', co:1· :.;1)1.Hl,d,-:-s--íi:'--,r,,- · 

Con lñ susc<ita. iralla1acl orP.!'> ;Je <~x ,;c,:i!ra1,s1; • ..., 1i e -:,._. • !"•!:' ·-.. 

que acuo11 a M1n 1 ,3ba10 . ., l)esp<'!i:110-- .111d,c .. 11P.~ ·l ... · ... -• · · 
m enos SIETE 11ec;c s a rtiCli=lrnar Clt': ,-1 :~ f :, .r ·,11!r c1t1•-•~1• . .• : 
derecho!:> '..ll le no 1~-:- pag.¡n •:.:n v,genc.,a •• ,J; 1tyr,w1ar ,,. ·r, .. ,:. . · -,:;: ·­
Poloinsa O rt1z Rey v,acornru Hedlc1 /!e 1,:q,ic :~ve. ·, ; , :· •,·., · 
constan,,, que los :11.:ne a oorta!'. de ti,icerta putillca ;i 1,,111P.'' ,,1° . ,. ·' ·• •· 
de con;,,111,;ac1ón c's 111ve1 ;1ac1onai po; ia o ,nstan(r;; j t:; ., :•- .i i, · - · .· 
derechCJ5 y la acht1.1(J oe la firma de Abogado•: que 11a ,ll'' ll(!trir - , 11..-,'-:·" •. • 
ae su empresa en le~ proceso,- contra Hedtel ,. ir:otcc ·, •.,~,:(•· :,..c. · • r . ._ · · • 
dilatar u1/rxpecer ,, retrasar los rrnsmos ,:ori ,.~,'.¡¡1~01: .-,;· •. ,.,, .. : •· ·-
que com o Abogados t1e11eri uue S;\ber o ue Ni_;- ¡11ospe1a: .,:. -:-~, ·-
pos1c1ón CJ~ 1a C!:iJ Sala dú Cas<1c1ón i.al)(,1 :.i l 111~1•,t•· ,.,, :• · 
:ncreme,·,t;:mdo a n9l,sl1a en :os lrn l1a¡aonre~ : 0,11:- f,1,n,;,,-, .. . ... ... .. ·• 
ele la ya detenora<:!3 u1iagen d.=: su umcr~sa 3 ·1•-, •:~tn .. ·- ... • -,: 
s1tuac1or que a la !lr,na de Abogados parP.c:1e 1a ·,,, 1111¡,c· rt ;,. . .· -- .. · 
1rabaJadúres y la !-.l1scr1la que s11 1·1111r:o 1111+ir•~0- ,':-s !;¡t:, L;r-, . . · ,'-' •- \.:,,. 
falhda actuac,on . 1;1 :11111na de ellas. gota (tu o:· 1Jt:.r •amo ,, ,,,;•-. • , .1" ·'1·- , ... 

el proceso ~e R19ol.mrto Cnrdona Serna ,:;onti?. !colee y .,r.·.:::r.li-• ·,,1::1,,'.'' · 
el Juzga(!( , 2" Labo,al del C1n:inlo . Marnzales ~rac1,1r., ., :: ·· ·; .. leg uleya:1;; .. 
de la hrr:-a ele Abog:tdos. el demandant¡:, :'110 puede .ici:-"'n~~- · !, -.· : : • .... ; · 

us\eúes oagan oanc óe: 1a conóen., 
Lo an\e: ,.-H sm c.;0 111a, Qll<.' ,.:: ~'O d,~ ,Jtr;sernt;,. _. -11'. : ; - , . 
Jud1c1ale~ cerr¿,do:~ :,1, ~mpr esa tJenefu_:,ar,,1 -i!;1 $ 1•1 ,•;, ;,¡, -. ) !,·; -, .~ .. --,- -1· 

r.rasponsaol1:: c.tel ¡mgi:i pu~(, :J 1J1spo'51,.1ón ;:•· '')S -~'''"'···· .. ,,i-· ·•-· 
;::roC(:SO~ C:Or\tm lcot(;::; Colon 1brc1 l!I \/ ,)le" 111~ ,.· "'" .e!)lO.· ; .. , 
11ldemn1::;:1oón r11or;11or,a 1mp1cJ1eridoh•s 1 ¡,1!,; - ·; ,-'.:-"íl•·: . 

época de navidad v lln de a111, 
Gen estos .in!ec:eot·:ntes. buscan<.J<i un ac,.,r,;;,ir.11..,111<, '· ,-,;, u•:1• •1 :•, · ... . ., ,, 

1:v1(éH t1211,~:· •~u~ d l:rnl1! u na vc 1. n1;l :=. a 1,:,$ Oesn.1c;rv:i!. .i1i,J1r ::.-, -~ ., · ,:, · ,, · ,. 
el pago de lü s derectios l<1t101a1es Que SYC SA ;•{> Pil(?r. ·1 i,11:, •• .1•:,;,;m ,,, ___ . 

aprena 1c~:; el :3 d 1: octutm:- Clianou l•J':i \P. fflU ") •1rtt1:.i•~"l':""' 1: · 
Ci-lUSil ,-.;¡/; contr.:i:0~, \//1 •.JfllOI'.' <le ~<:,,,•; e, !,iJbéllél(Jc•i,=, •; ·. 
septiembre pasad<., -elevamos a SYC S/\ ,; ., :,~;~des litirr:-;·,:., .1, .. ; ·.-.,1o . .,-• 
Reclarnar,10:-. de 01;r,xhos Labora les SYC SA ' 'º t111,i ,:_:~ ;1;1:1"' ·,,: •e, 
)" arend,o i;;I esenio entreganoonos r,1 ,1110,mac,nr , y do...-:¡n¡,.,. ,,,. 
SU ernpr1;:sa. descono.-;1ó lai; firmas del f,SCnlc, n -:1q1F-f\Or· !1,.,,1, ·· \• - .; . . ' 
'..:CllnG E:S ~•.: ,:nslum:11 r: ia f l'?Sf'U,;"Slil !i;p ,_ ,';li,S•; ; , 

AMAN0A'Vl.:LASOUU GOML/. 
C C NG ·;,1 ] 24 1A:, d•: M;in,,;.,<:"• r t.' •.¡.·: , .. ::ll'. !CJ. < . 



'Bogot.l D.C., 08 de mau,~ de Wl<J 

Dll(l~•l\l 

AMANDA VELÁSQUEZ GÓMEZ 
Cal1e l2 t23-23 Ofc 806 
Edificio Concha López 
Manlzzales 

·s10,,oo 1...¡.1 .s­
f., ?>06 .t;· 

Asunto: Acrcencías lt1borates de 18-1 cxll'abajaLlnres LI(• S1:r\'icí0~ ~­
Cumunicacioiws S.r'\. 

Yo, MARTHA ELENA RUIZ DIAZ GRANADOS, mayor de edad, iJ,mtiiic;ida wn 
cl&tula de ciudadanla ~o. 39.775 71') de Csaquén, en mi calidad dr Represr.nt;mte 
legal de COLOMBIA 1·EL'ECOMUNICACIONES S.A. ESP. t.11 L0mn consta \·11 l'l 
certificado de cidstcnci.2 y representaci(ln legal expedido p1,r la C.,im;ira de C"omcrd1, 
dt: Bogotá, r atendienú1• a su calidad de apoderad,l judicial de JB4 extrnba¡dd<>rl's de 
l,1 empresa 5r.rvidos y Comunicaciones 5.A. ESP .. cuyos nmnhrc!i :-e rdi\<':i<m,m <'l 
anexo l. solicit<> a llstell ""~ seri sumini:;t,:nd,, la sigiüentc informaci!'m 

1. Exb·emos de la relación laboral que t•l<Ístiú entre su!' 184 podcrdanlc5 1.A.n~~(, 
1) con Servicios y Comunicacion<'s $.A., 

2. Salario!> devengados por sus 1&1 poderdantes tAnc:-:o ! ¡ <:on St!r\'ido~ •, 
C.>nnmícadones S.A., durnnte 1,-, \·igtmciil de su rclaciói1 lc1hr,r,1l 

3. V.ilor de salarios, prestílcinnes snr:iales, vao1doncs, indenmiz,,ciones :,· (km;i<; 
acreend,,s laborales adeudadas por Servicios y Comuníc11<:io11e~ S.A .. c•n 
calidad de emplt'!ador de sm; 184 podercfontcs (Anexo 1 ). 

La solicitud antes indicada se sustenta en el hecho que como no fue p1,sibhi llegar con 
Usted i\ un arnerdo conciliatorio r / o Lta1~s11cd1,nal. COI.OMBlA 
TELECOMUNICAClONES S.A. ESP, r por la.nto se proc~dcrti en los témÜfüJS del 
numeral 1." del articulo h5 del C.S. ~iel T. Lo anterior. en la medid11 qu..., COLOMBJA 
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, al no haber sido ~·rnplt•a~tor de ,:o;o~ W-1 
exttabaj11dores no ,ul'nta coll dicha infonnuci6ti para i11icí,,r rnn le,~ p.1t,l!. "" 
acreendns J11t,r>r.i les. 



PRUEBAS: 

l. ( 
0

l'rtifin1d,) de Existt?n~·ia Represt!11ta<:ión L~gal de COl.OM1311\ 
TEl.ECO\.t\ ·~ tCACIO;-;ec-. S .. \. ESP. 

'.! • opi11 d~ la rnmuni<.adún de novlt:mbrt> d~ 2018 suscrita p<'r U~tr~1. 
., Copiad~ Ja comunicaci.:>11 ..i~ 26 \I~ noviembre de 2011:l suscrit« por UStt!d . 
.t. Copia de la comunicaciOn de 27 de 1'l<W1embre de 201R suscrita ror l !sted. 
5. CCJ1nunicació11 d~ fecha 1:· de octubre Je ~lll~ dirigida a Servicio~ y 

ComunJcado11~s b. 11.. 
6. Comunicación de fecha 26 de octubre de 2{)1~ dirigid;\ a Servicios y 

C..nmu1licaciones b.A. 
7. Alll'.XO 1 

NOTIFICACIONES: 

Rt-cibiré notificadon1?s en la tTansversal 60 No. t 14~ - 55 de li't ciudad d e Bogot,1 y 
,:orn?,·• t'lcc:tr61tko de notificadont!s juJicii\les noti fkacionesjud iciale-'>í<i. lt'lefonica.com 

Cmdia.lmente, 

--~ ~~----~ MARTHA ELENA RUIZ DIAZ GRANADOS 
Rt•p1·cscntante Legal 



Manizales, 27 de noviembre de 2018. 

Señores 
Fabián Andrés Hernández Ramírez - Gerent(~ General, 
Osear Samir Martínez Peña -Rep. Legal para Asuntos 
Laborales, 
Alejandro Miguel Castellanos López - Abogado Externo 
Jacqueline Cotes Suarez - Jefe de Relaciones Laboral~~ 
notificacionesjudiciales@telefonica.com 
a bogad os@lopez.asociados.net 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA ESP 
BOGOTAOC. 

Ref.- DERECHO DE PETICION Y RECLAMACION DF 
DERECHOS LABORALES. 

AMANDA VELASQUEZ GOMEZ. mayor de edad vec111.3 ck; 
Manizales, con e.e. 24.324.185, Abogada en r~1erc1c10 I P 
139.097 del CSJ; Apoderada de los ex trabaJaciore!-; y 
aprendices de Servicios y Comunicaciones sa esp (SYC S.t\ \ 
en Caldas, Quindío y Risaralda. relacionado5 en e! anexr, 
donde discrimino a cada uno de eltos, con domicilio y 
residencia en diferentes municipios de estos departBmento:;: 
poderes debidamente otorgados, que adjunto escaneaC"Jos ,:1 

este escrito, amparada en los art. 23 de la CP de C. 11 y 1 fJ 
del CCA, 12 de la L 57/85, demás normas que lo rigen. elevo 
ante ustedes en 9 FOLIOS y una carpeta de archivo quo 
contiene los poderes escaneados, este Derecho de Petición y 
Reclamación de derechos laborales, en dos archivos uno fa 
carpeta contentiva de los poderes y otro con este m,cr:to. de 
acuerdo a lo siguiente: 

Mis poderdantes estuvieron vinculados como trr.iha¡adores o 
Aprendices en SYC SA, en tareas propias y dirnct;;is de \;,1 
ejecución del objeto de los contratos que para "rnanl.erumi:~n1c, 
de planta externa y bucle de clientes" firmaron {lei,de inicios 
de 2012, SYC SA y Colombia Telecomunicackine$, el últu-no 
ef 71.1.0120.2017, terminado unilateralmente sin justa causa. 
por su empresa a partir del 25 de septiembre dH :?018 

Colombia Telecomunicaciones, tiene retenido a SYC: :~1i\. 
pagos por más de $1.000.000.000 (dice SYC SA): dej;:'lr)dola 
sin dinero para atender el pago de aportes a ~alud r,nw.1(:,p 

\¡···,, 
,, 
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riesgos laborales, etc., de mis poderdantes; situación que 
oportuna y anticipadamente SYC S.A., puso e11 conocimiento 
de Colombia Telecomunicaciones sa esp: advirtiéndole qu(~ '.:,i 
el 24 de septiembre de 2018, SYC SA 110 había pag:-1do 8S(IS 

aportes no le prestaria el servicio (previendo la ocun~nc1a rJi:• 
un accidente laboral). 

Sin importarte la precaución que SYC S A, estaba torn;,mr.lu. 
la respuesta de Colombia Telecomunicac1ones. fue terrnim,:r 
unilateralmente sin justa causa el contrato 71.1.0120 20·1 r 

Siendo ustedes la única empresa a la que SYC SA, prestaba 
seruicios, ante la terminación del contrato 71 . ·1 . o 120 :?.O·\ 7 
SYC SA, y la contratación de parte de ustedes con otr ¿1 

empresa los servicios que SYC S.A., les prestaba: termino 
UNILATERALMENTE SIN JUSTA CAUSA a pari1r del 13 dr. 
octubre de 2018 los contratos de trabajo de sus traba¡adorf~s 
y aprendices. 

Colombia Telecomunicaciones sa esp. fue la beneficiaria du1 

servicio que mis poderdantes prestaron a SYC 5A y \ 
solidariamente responsable del pago a ellos de los derechos 
que reclaman en este escrito. 

SYC SA, NO consigno oportunamente en el Fnncto ck: 
Cesantías el valor de los auxilios de cesantía a que tm1ií:111 

derecho mis poderdantes a diciembre 31 de 201 / 

SYC SA descontó de nómina a mis poderdantes dinero para 
amortización de préstamos y libranzas con entid;ide~­
bancarias, cooperativas y otros, entre otros: no hizo los pa~1os 

Muchos de mis poderdantes, estuvieron obligados por S '(C 
SA, a tener y/o estar disponibles para trabaJar h2il. 
disponibilidad que les remunero mes a mes a través de boric:c, 
y bonificaciones. 

Varios de mis poderdantes el día del despido, estaban e11 
tratamiento médico, tenían incapacidad por enfermed,J(I 
general y/o accidentes de trabajo, pendientes de cirngia y ias 
esposas próximas a tener bebe. 

Como a hoy SYC SA, no ha pagado aportes al SISS, quienes 
estaban en tratamiento médico, se vieron obligados E1 



interrumpirlos, quienes estaban pendientes de que sr::: lt':S 

realizara una cirugía, se vieron obligados a aplazarla. la~. 
esposas de quienes estaban esperando bebe: de dos (2) de 
ellas, mis representados tuvieron que asumir con prést:.1mos 
de terceros el pago de la atención medica que requirieron 

SYC SA, no ha pagado a mis representados el valor de su 
nómina por el periodo de SEPTIEMBRE 1 a OCTUBRE 13 
DE 2018, NI LA UQUIDACION DEL CONTRATO DF 
TRABAJO. 

Reitero, SYC SA no pago aportes al SISS en SALUD. 
PENSION, RIESGOS LABORALES y aportes 
PARAFISCALES, de AGOSTO 1 A OCTUBRE 13 DE 20 1 a: 
lo que privo a mis poderdantes y sus familias de la cobertur3 
en SALUD, y del SUBSIDIO FAMILIAR. A QUE rtENEN 
DERECHO POR SUS HIJOS; mas grave DEL AUXIUO DE 
DESEMPLEO QUE LES OTORGARlA LA CAJ/\ DE 
COMPENSACION FAMILIAR 

Varios de mis poderdantes. le tenían arrendado a SYC S/.\. 
camionetas y motocicletas de su propiedad en las que se 
movilizaban y movilizaban a los trabajadores de SYC ~-i!, para 
laborar; y la empresa no les ha pagado el arriendo de sus 
vehículos. 

A otros tantos, SYC SA, les reconocía mensualmente auxi!iG 
de rodamiento: el mismo que les quedo debiendo a pa:fü del 
mes de mayo de 2018. 

En días pasados, como apoderada de mis repn:}senla<1os 
eleve Derecho de Petición y reclamación de derechos 
laborales en el mismo sentido a SYC SA. reclamando el pagc, 
de lo debido y documentos para soportar ante uslede5 mi 
reclamación. 

SYC SA respondió mi escrito suminístrándome la información 
y documentos solicitados, entre otros copia del conti"ato 
71.1.0120.2017. de los contratos de trabaJo, hquidac:1onP.~: de 
los contratos de trabajo, nóminas de septiembre y oct.ubre de 
2018, constancias de no pago de aportes al SISS y aporte::­
parafiscales, de los descuentos efectuados de nómina que 



retuvo, constancias laborales y en general la información que 
preciso inicialmente para tratar de lograr de ustedes.. 
beneficiarios del servicio, solidariamente responsables, t~I 

pago de los derechos reclamados; de no lograrlo soportar las 
pretensiones de las demandas que en nombre ele: ellos 
adelantaría contra de SYC SA y ustedes. 

El 24 de septiembre de 2018 al igual que en oportunidacles 
anteriores, eleve a ustedes derecho de petición y reclamación 
de derechos laborales de mis poderdantes: la respuesta de 
ustedes pese a que ellos también firmaban el mismo. <J 

diferencia de oportunidades pasadas la respuesl.a de ~;11 

empresa fue exigirme un poder de cada uno de ellos: los qu•:: 
aporto en original y con el requisito de ley a este escrito. 

SYC SA. pago a varios de mís poderdantes salano disfrazado 
de productividad y bonrfícaciones no constitutivas de salario. 
las mismas sobre las cuales ni les realizo aportes al si:;tema 
integral de seguridad social, ni prestaciones sociales. ni 
vacaciones; casos algunos en tos cuales estos "pagos no 
constitutivos de salario. superaron el 40% del valor c\P ,~, 
remuneración de mis representados. 

De acuerdo a lo exigido por Colombia Telecomunicadone:-. s<1 
esp. adjunto los poderes solicitados al "responder" el [scritú 
de Derecho de Petición y reclamación de Derechos laborale~ 
de fecha octubre 22 de 2018, firmado por la suscritr.) com o 
apoderada de los ex trabajadores de S0.n1ick)<, ·y 

Comunicaciones sa. que lo firmaron; firma que ostecll~.,., 
desconocieron. 

En reunión de ayer con el Abogado Alejandro Mi\".juel 
Castellanos L6pez, le exhibí los mismos, que son olc1rgados 
con posterioridad a la firma del escrito que elahoró ~-,, 
empresa y aunque fechado 5 de octubre qu1fmt~~ lüi, 
suscriben, lo firmaron en septiembre 24 y 25 pasados. 
circunstancias de tiempo, modo y lugar que rodearon In 1irma 
de los mismos. ya explicada en nuestra comunicación de 
octubre 22 de 2018. 

t}, 
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Adjunto escaneados los poderes otorgados por ex 
trabajadores de Servicios y Comunicaciones SJ\ 
debidamente autenticados ante Notario Público. :..e:, 
originales, los conservo para exhibirlos en el momi:rnto qu1°: 
ustedes lo exijan. 

Lo anterior se traduce y reitero: con estos podere~,. mis 
poderdantes están REVOCANDO y DEJANDO SIN EFECTO 
esa reclamación, como les solicitamos en la comunicación d1~1 
22 de octubre de 2018. 

PETICION 

Así cumpliendo sus exigencias, nuevamente le solicito ::1 

Colombia Telecomunicaciones sa esp, benetici.:rna dE!I 
servicio y solidariamente responsable del pago ;.1 rn;s 
poderdantes. 

1.- Proceder a reconocerles y pagarles a mis poderdantes tos 
créditos laborales que Servicios y Comu111caciones sa, NO le$ 
pago cuando los despidió sin justa causa; esto es: salanor,. 
auxilio de transporte, horas extras, bonificaciones. bonos. 
arriendo de vehfculo, auxilios de: movilidad. afimentélr,1ón 
rodamiento, por actividad, etc., disponibiiidad 7X24. 11::!'; 
reintegre los descuentos de nómina que SYC SA retuvo 
incapacidades médicas; indemnizaciones: por despido injustc 
{indexada), del art. 65 del CST, del art. 99 de la L. 50í90 por 
no pago de intereses S/auxiHo de cesantía (indexada) aux.ilio 
de cesantla, intereses sobre auxilio de cesantia, prirna d2 
servicios, vacaciones (indexada); demás créditos laborales 
que les debe, y; pague a las entidades correspondientes lo:,; 
aportes a riesgos laborales, salud y pensión. 

2.- Respetar la voluntad de mis representados v !os 
poderes otorgados. realizando el pago u través d€ 
conciliación y/o transacción de sus derechos e1 i"ravé;;; d~­
esta apoderada, derecho de petición amparado por nuf-'.str-c. 
constitución nacional. 



JUSTIFICACION 

Los derechos derivados del contrato de trabajo son 
irrenunciables 

Desde septiembre 25 de 2018, inicie la tarea de asesorar a 
los ex trabajadores de Servicios y Comunicaciones sa; me 
dedique a través de varios escritos de Derecho de Petición './ 
Reclamación de conseguir la totalidad de 'documentación que 
preciso para adelantar fa misma. donde he invertido tiempo v 
dinero, y pacte honorarios con mis poderdantes por mi 
gestión. 

En reunión de ayer con el Abogado Alejandro Miguf~I 
Castellanos López, le exhibí los siguientes documentos. con 
los que su empresa, puede cuantificar los derechos dté! rrüs 
poderdantes derivados de la relación laboral con Servicios y \ \', 
Comunicaciones sa. (la suscrita ya tos cuantifiql,e y de --~) 
acuerdo a la propuesta de transacción. ya tengo los valores "'\-:- . 
de la misma por cada uno de ellos) ·,'-,:)'-., 

1.- Constancias expedidas por Servicios y Cornumc;:icion~s 
sa: 

a.- NO pago Aportes parafiscales ní al Sistema Integral de 
Seguridad social de sus trabajadores de agosto 1 a octubn~ 
12/2018, 

b.- Descuento de nómina con destino al Fondo ~7osycsa por 
$56.575.904.00, que no pago al be,neficiario. íconslancw v 
anexo) 

c.- Descuento de nómina con destino a Banco Occidentr: 
"libranzas" por $7.483 726.00 que no pago ~I beneficiariu. 
(constancia y anexo) 

d.- Descuento de nómina con destino a Fescoop oor 
$8.378. 773.00, que no pago a su beneficiario, (con~tanci:1 y 
anexo) 



e.- Consignación Fondo de Cesantla Protección $74 -194 3 ifi, 

(enero 1 a diciembre 31/2017) de febrero 261?.0 \ B 
(constancia y anexo). 

f.- Consignación Fondo Nacional del Ahorro $16 725.6W) 
auxilio Cesantía (enero 1 a diciembre :~112017) de m-?tr:w 
1/2018. (constancia':/ anexo) 

g.- Consignación Fondo de Cesantía Protección $27 828 81 E•. 
auxilio Cesantía (enero 1 a diciembre 31/2017) de marzo 
6/2018. (constancia y anexo}. 

' '\,, ( \ 
h.- Consignación Fondo de Cesantia Protección $62.678.47~~ • ',v 

........ .... 
auxilio cesantía (periodo enero 1 /diciembre 31/201 T) de ,, ... ':-. 

...... , __ 

marzo 3/2018. (constancia y anexo) ·•-. .J -._ 

2:- Relaciones de lo que les debe por arriendo de vehículos. 
que en las motos realmente es auxilio rodamiento: la usaban 
para trabajar y NO firmaron contrato de arrendamiento 

3 .- Liquidación prestaciones sociales, constancia laboral rkd 

salario que devengaban al momento del despido iniusto carta 

de despido y contrato de trabajo de mis poderdantes. 

4.- Nóminas: septiembre y octubre de 2018 

En general. reitero; cuento con la documentación necesaria 
por su empresa para cuantificar la totalidad de los crédí10s 
que derivados de la relación laboral de mis representados con 
SYC SA, esta no les pago al momento del Despido y no le5 
ha pagado a la fecha de este escrito. 

La propuesta económica de transacción que propuse a S\: 

empresa, está debidamente avalada por mis representados 

Relaciono el nombre de los ex trabajadores de los que a poi to 
poderes otorgados y autenticados ante Notario Público: eri 2 
dias enviare listado y poderes de otros 10 poderdante~-. d~ 
los que estoy cuantificando el valor de sus créditos laborales 

i 
' -,~ 
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,------------------....---------- ·-····"• . .. 
Diego Fernando Aceldas Herrera Crislian Andrés Acevedo Castaño 
Jose Eliuth Acevedo Ríos Ornar Yes1d Agudelo Aslél1z...i 
Mauricio Alcalde Cardona Osear Alvao Rizo ----__ .............. ·- - .. ~ .. 
Andres Alberto Alzarte Guapacha Jorge Alexander Alzate Murillo 
Mayra AleJand~~ Arango Cifuentes Jhon Fred~·Árenas· Manjarr~-~ .. ..... __ 
Arturo Arias Hemandez Alba Nubia Aríza Mann 
Edgar Fabian Ariza Marin JhooJalro Ballesteros Medina 
Di~ Alejandro Baflol Londol"lo--.. ~~~ Henry Alfonso Barragan. Üi;pi_0v 
Alvaro Bedova Arrovave _ t(inz Eduardo Berjan -~~.1a._y.1 
Miguel Ouvan Bueno Andica Maria Elena Buitrago Varon 
José Mauricio Cadena V1dales __ José Edgar_Candami1 Galvis 

Robinson Cano Perdomo ►----~-~-□ayanna Ca~~~~':)__!-'._o~~ifJ!l.E-!r. 
Paula Katherin Cardona Avendaño Rene Cardona Giraldo 
Sebastian Cardona Montoya Carlos .lulian Cardona Pelaez 
Euviter Cardona Rios Rigoberto Cardona. Serna _ 
Luis Felipe Castaño Gaspar Luis Carlos Castaflo Ospina 
Mauricio Andrés Castro lóoez William Andrés Get>aiios f~omer:'.) --·-···- -· 
Sebastian Ces_e_e_de_s_C_a_de_n_a _____ -+-Jo_rg-=-e_A_lb_erto Cespedes P a~~··· ..... . 
Osear lvan Cespedes Herrera Walter Eduardo Cespedm; Sando·~al 
Luis Carlos Chl/ilo Torres - -- jorge Arley Cifuentes .-__ -_··. 

Alvaro Cifuentes ~ejia Yamid Cortes Ramires 
Diana Marcela De la Pava Zapata Daniel Stiven Oe!~ado Mej1a_ 
Cristian Julian Oiaz. Gaitan Jonathan Migue~_~ia.z Varg~s 
Jhon 0ewid 0uciue Ramirez Osear Alonso Escoba\ Celín ·---· ... ·····- ·-·--· - ~---·- ..... 
Esteban Duque Zuluaga Femey Echavarria 9.~oen~~--··· ···· -· 
luis Fernando Esr.andon Bravo Jose Julian Fonseca Gordillo 
Samuel Emilio F ra _n_c_o_A_g:a_.t_1d_e_lo_·-_·-___ A_le.._ja_n_d_rci-Gá1iego-F-· lo- r-e2-_-··· .. -- ..... 
Ruben Dario Galvis Calvo ... ~_honny Augusto Garc1a g_ .. 
José del Carmen García Juan Sebastian García Garcra ·---- .. · --
Wi1mer Garcia Londoño 1--------------· . --
Jose Manuel Garzon Villanue ... ·a --- , .. , __ 
.Joel Giraldo Henao 

Jesus Alfons.?. g~1!0.!"!.. Gar3:1_y __ 
Mario Garzon Viltanuevél ~-.. --.. --·--,--~, ______ _ ._.,. 

Iris Yulima Giraldo Loz;mo 
Juan Carlos Giraldo Montalvo Edermai Giralda Quíntero 
Elibeth Girales Lo pez . .. . . Jose Olmedo Gornez. ______ ..;..:... _______ - - - --~~. _,. , . . -· 

Marino Alfredo Gomez Cacdenas Jaime Gomez Murillo .. --------·-· ... _,_,,_ .. ___ _ 
Jua1ian Gordillo Uevano _ ··- Victor Alonso _§!ª~.?-9~ Elu1~!?..9~ . 
Jorge Eliecer Granobles Moreno .. _ Samuel Guapacha Quebrada 
Marco Robeiro Guerrero R~s ____ ~man Andres Guzman _ Cardc•zo 
Fabian Arle~_Henao Cha~----... Juan Carlos Henao Hincapíe 
Olmedo Henao Pineda Gustavo Hernanoez Rodnguez 
Jorman Herrada Quiñonez --·-· ··· .. Julian Alberto HEirreia Bravo 

···-- ··-
Daniel Herreía Restrepo Humberto Hidalgo Henao ... 
Carlos Mario Hoyos Calle __ Carlos Hemando ~oyos 1::;3=1rcia 
Jhon Yesid Hoyos Giralda Luis Carlos Hoyos Rodnyuei 
Carlos Alberto Jara Arango ----·· Canos Alberto Jimenez --· 
Diego Al}?erto Jimenez Jaramillo Luis Alejandr~ Kovacs Gal~ano 
,_Ever A~~C?~io .~.c!_dino Garcia _ Jhon Alejandro Ladino Sol? 
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Norma Angel/y Perez 

··- ·· 
Leonel Pineda Sanchez 
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Car1os Alberto· Ramirez Castaño -----
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.,Miguel Au~usto Rios Velasguez ···--·--
Humbert9.}~0Jas Alvis. 
Jhon Anderson Rojas Villaraga 

~---.•·--- ·-····. 
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Osear David Lopez Arcila ... 
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Ruben Oario lopez ··-·· 
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···--
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Heriberto Mendoza Orozco 
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Cin<!y Johana M~i:_itoy~ .. He . 
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Jonnatan David Muñoz Lla, í\OS ·--· ... . · -
Canos Evencio Nieto Bu,tr 
Da miela Ocampp. Oban<10_ 
Gerson Jahir Olaya Monsal ve 

ernandez Robínson Miguel Osplna H 
Carlos Alberto Pareja D-Úq1 
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lvan Peña Yaima 
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_,. _____ 
Yeison Daniel Pulgann ~ l_ 
Diana Carolina Ramos Os 
·-· ··-···--· ·· -· ·-

Jose Leonardo R.amlrez FI ----···-
Norbev Rengífo Garcia .. . .. 

Ano Joan Alexander Restrpo ~> 
Roberto Ríos Benjum~~ ... 
~~rgio Alberto R~j~~~~~z C 

rrado Jimmi Ale.xander Ro~_l:la 
Andres Mauricio Romero 

Diego Mauricio Sanchez Arroyave __ ºi½ger Alberto Sanchez-Pa 
Reine/ Sanchez· Restrepo 

B~r~~~~~I __ __ _ 
rtid,:is -··· --·· ...... .. ..... , 

Luis Ernesto Sa11chez 
Andres Felipe Soto Cadena 
Jhon Jairo tobon García 
Pedro Andres ,:rujillo Garzon 
Cristian Camilo Urquijo Cardona 
Maria del Carmen yargas Rivera 
Mauricio Vasquez _Diaz. _ 
Arfablo Vídales Lievano 
Nelson Vi!legas Cardona ....... -. 
Hetibeth Girates lopez 
Jonathan Miguel Diaz Vargas 
Luis FernandoEscandon Bravo 
Jhon Alejandro Heflao Sanchez 
~ristlan Mauricio Maniarres Muf'loz 

Juan Esteban Sanmartin Restrep(I __ __ ., __ 
Osear Oswaldo Salaman " ca t.eon 
•--- ••-•--- - •..,- •u•- •~• 

mm. -· ~~ Ben}amin Suare~_<}?, 
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----- Jon_athan Mauncio Truj_i~<_> Marin 
.Jesus Adrian Valencia Os ()f Í() 
Eduardo Vasquez D!~~- -_ 

________ ,,, _ Alfredo Jose Veg_c1_~_a1_1~?.! ero 

·-

Jhon Anderson Villa 
.Javier Wilchez Guamlzo 
Gerson Madian Monto_Y.a __ Hcrrnra 

lorez José Leonardo Ramirez F --- ..... 
Jennv Marcela Melina Re, 
Seroio_Rios _Os_e·;';;·a·--··_, .. 

1_g!f~\.. .. .. . 

Jorge Eliecer Granobles Moreno -~-- ..... ··- --- .. 
.. , . ' .. - ~-·-- - ···-- --··· -. 
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Armenia, 25 de Octubre de 2018. 

Señora, 

JACQUELINE COTES SUAREZ 
Jefe Aliados, Relaciones Laborales y SST 
Dirección de Personas y Administración. 
Colombía Telecomunicaciones S.A. E.S.P. 
Bogotá, o.e. 

Las reclamacíones relacionadas por usted en "Traslado reclamaciones pago de 
acreencias laborales trabajadores SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A. S&C 
S.A." lo elaboro Colombia Telecomunicaciones; en gira por Quindio, Risaralda y 
Caldas el 24 y 25 de septiembre, pasando 2 personas de su empresa lo 
entregaron a los trabajadores de S&C S.A. para que lo llenaran y firmaran 
argumentando el pago inmediato de Colombia Telecomunicaciones a ellos de los 
valores reclamados. 

S&C S.A. lennino sin justa causa a partir del 13 de octubre 2018 el contrato de 
trabajo de los trabajadores que tenla; a ellos y otros tantos retirados cintes de ese 
dia no les pago salarios, prestaciones, vacaciones. liquidación, etc.: lo que 
ocasionó que el pasado 16 de octubre recibiéramos un derecho de petición y 
reclamación de derechos laborales de la abogada Amanda Velásquez. donde 
alrededor de 190 trabajadores de S&C S.A., reclaman el valor de los valores 
adeudados y piden la entrega de documentos; más de 100 lrabajadores de los que 
relaciona usted firma con la abogada ese derecho de petición y reclamación de 
derechos laborales e informan que dejan sín efecto ta reclamación presentada a 
Colombia Telecomunicaciones porque harán su reclamación a través de su 
abogada; derecho de petición y reclamación de derechos laborales que estamos 
tramitando. 

Servicios y Comunicacione~ S A 
Nit. 900.494.594-7 

Carrera 20 u 23-39 sede princ,p.il 
Telefono 7370000 

Armenia O 
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Personal de su empresa está informando a los ex trabajadores de S&C S .A . 
vinculados con el contratista que recibió la operación. que S&C S.A. tiene retenida 
a su empresa la información para pagar sus acreencias laborales; le informo que a 
la fecha no tenemos el reporte de novedades de nómina que se les adeuda: 
comentario que ha generado reclamos y descontento entre el personal por lo que 
comedidamente pido cesen esos comentarios y afirmaciones. 

Cordialmente. 

nes S.A. S&C S.A. 

rreo: qerencia@sycsa.com.co 
rmenia, Q. 

Servicios y Comunicaciones S.A 
N1I 900 494 594.7 

Carrera 20 # 23-39 sede principal 
Teléfono 7370000 

Arn,ema O. 

Scanned by CamScanner 
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J_ORGE ALRERTO Cl:'.SPEI1E~ p ,\l:Z 
~F.RVICIOS, TFI l:COl\fll:\.IIC,\CIO!':l:S S.A. 
f~l'J)fl.'."l't1t,\IH1• 1 c'g,1! \ 1 iq1•·.!.1d,. 

C.illTl'l"il /h N" 1-i - ::, ( )ft1.:11· .. : ::.1··}1\ 

Fdific1p Lu1imL•1wz 
);:l'.!1'<.-'11 ciacih;~ ·nc1 .l:om. l·, 1 

.-\rl11L'11i,l 

Asunto: 

MARTHA ET.F.N A IHilZ n I AZ -(~~~ \. :.~ ,•\ 1 '··/; :·: :l '. . . . 1 ,,d idPn lifi,.- ad,1 ((\1\ 

cédula de cíud,1c.h111í,1 No:39.:-~s.-: l, _: _ 1 . .-,,1;;1:,·.- .. ·,· ":. :; --~---- J,. l,,·pr\'•,;,~nlante 
l~galde COLOl\11:H.-\ TELF:"C(),\/t.":-.it'_-_,/.~;•~•1'.-;-'.: .-'. ·_._:.: .... ,' -.11cH 1 ,c·1p,t;.1 1·11 d 
certificado de existencia v rcpr,•st"1:í.·•-·. 1/:·. /.·i •·. • . . \:: :1 :· :.'\Md 11,· <...1)11t1..·1do 

de Bogutá, l:'Tl tíercírío ~Id ,h•rc~d1· d:· ,,·ti,••·'; ;·.: ... --:-,·> · · .,:1.1;\., ::\ ~1-:_. I" 
ConstihKión Polítirn de Coluu1.biJ ~- -! ! •'\ ·1 ·y:·.··,~::,: ... ·, ..... _· · '•dill•.•rt\l' c.\·ilit.ilo a 
üsh•d nos sea sumini.c;tradc1 fo o;1g111, 11t.• ,;;•n,1r\.,'...:: ::1· 

l. Extremos de la rclnción l.1h,1rnl qu. •·'<;.,¡ z<\ t?,,tr•~ \, ,,. 1 :..;,! 0 '<tr,-ib;,¡,HitlH~<; 
rcJacionados en el anexo t y Sc-n-iciO"· ._. < ·: ,1nunK,lC1\HH'c ~'- .\ 

2. Salario devengíldO pPr su.r., 184 exl-rnbaj,td•.'f8':i ,,~\.11·1nn,1dt 1'- , •11 t'I ,11w-xo l, 

durante J¡¡ vigt:llCÍél de J;i rClélCÍÓl1 laborcll. 

3. Va]or de salarios, prestéldone.s socia l~s, vJrnciom•~, ind t' mn\1.,H i\ 11icis ,. lienü1s 
acreencias lélborales «de11rlnd,1o; por Servicins ~- <.. nrn11nH .-,, h'IW', :..... ,\., ()n 
Ci'thdad de empleador r1 sus 18-l exlTabc1jminres relncion,Hl1 )'> t~n ,•\ ,, 1w:-.u l. 

4. Documentadón entregada a la Doctor,) Amandil Vclasqu1~;.1,_;únll''I 1!n calid<ld 
de en calidad de ñpoderr1dc1 judicial de sus rn4 extrc1b"iad,)n~c; ri.:l<HlllllMlns en 
el anexo 1. 

~ La soJicihrd antes indicada sr sustentíl en los siguientes hechos. 

1. ivfediante connmicaciún cscdtíl de nr,\·iembre de 2ülb, la D<J•:lm,, r\m,md,, 
Velásquez Gómcz en f,1lidad de apodcrnda Judicial (k l fH cxtriÜ)i.'ljudon.!~ de 
Servicios ,. Comunicaciones 5 .. .\, infor1nó ,1 C<)l..OMBIA 

Colombia Telecomunicaciones S.A. (SP T,,1nsv 5(1 

,·,·"''' 1e1e10,,,c:i c:i 
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NOTlFICAClONES: 

Cordialmente, 

./.' (0L_L--:._ 
~ ? MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANAOOS 

Representante Legal 
Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP 

Tde/onim 

Colombia Tclecomun1cacione!'. S A. ESP 11 ·,, •. ,. ·:C •, ': .. Jt:;,: : . :i l 111 ;,-':,1 i:0~nt,; i', r. 
WW\Y \e~L'r!.1:i1c : .• : .:,,. 
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Armenia 30 de abrll de 2019 

Seffora 
MARTHA ELENA RUIZ OIAZ~GRANADOS 
Representante legal, Colombia Telecomunicaciones s.a. e.s.p. 
notNlcaclonesJudtctales@tefefonlca.com 

Asunto: Respuesta a su derecho de petición de información de 11 de mano de 2019 

Del PUNTO 1; los contratos de trabajo y de aprendizaje de los 184 trabajadores que 
ustedes escriben V el resto de trabajadores de SERVICIOS y COMUNICACIONES SA los 
termino ta empresa el 1~ de octubre de 2018. 

Oe los PUNTOS 2 - 3 y 4: SERVICIOS V COMUNICACIONES SA EN LIQUIDACION, no 
tiene personal que pueda buscar en el archivo papeles para dar esa información. 

SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA, Informo a la doctora Amanda Velásquez. Gómez. 
que.el 13 de octubre de 2018 cuando despidi6 sin justa causa todos sus trabajadores 
no fes pago salarlos, auxilio de transporte, horas extras, bonificaciones, bonos, 
arñ9ndo de vehículo, auxilio de movilidad, alimentación, rodamiento, por actividad 
etc., disponibilidad 7x24, reintegros de descuentos de nómina, ,ndemo,zadón por 
despido injusto, del articulo 65 del Código Sustantivo del Trabajo, de\ articulo 99 de 
la Ley SO de 1990, por no pago de \ntereses de los auxilios de cesantías, aux\\io de 
cesantías, Intereses a las cesantías, prima de servidos, vacaciones, etc., a partir del 1 
de septiembre del 2018 y que no pago los a'l)Ortes al Sistema de Segurldad Soc\al 
Integral de todos sus trabajadores a partir de\ agosto 1 de 2018; pagos que todavía 

no ha hecho. 

SPEDES PAEZ 
Representante gal y Liquidador 
SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA EN LIQU\DACION 
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Andrés Felipe Mejía Vidal 

De: Notificaciones Judiciales <notificacionesjudiciales@telefonica.com> 
Enviado: viernes, 12 de abril de 2019 7:43 p.m. 
Para: nohora.torres 

Ce: ANGELA MARIA CUENCA CALOERON; Lina Salamanca 
Asunto: RV: CONCIUACION LABORAL 

Para su atención. 
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De: Amanda Velásquez <amandalaboralista@hotmail.com> 
Enviado el: viernes, 12 de abril de 2019 5:49 p. m. 

Para: Aliados Telefonica <aliados.telefonica.co@telefonica.com>; Notificaciones Judiciales 
<notificacionesjudiciales@telefonica.com>; Abogados <abogados@lope zasociad os. n el > 

·unto: CONCILIACION 

ALIADOS MOVISTAR aliados.telefonica.co@telefonica.com 

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA ESP notificacionesjudiciales@tele fonica.com 

abogados@lopezasociados.net 

•·. A. GRAN MAYORÍA DE EX TRABAJADORES DE SERVICIOS Y COMUNICACIO- NES SA, A 
,·'ARTIR DE INICIO DE DICIEMBRE/2018 ENVIARON A ALIADOS MOVISTAR CORREO 
ELECTRÓNICO ANIMADOS Y ESPERANZADOS POR ÉPOCA DECEMBRINA CONCILIAR CON 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES· SA ESP, BENEFICIARIA DEL SERVICIO PRESTADO, SUS 
DERECHOS ·LABORALES QUE NO LES PAGO SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA, 
ACTUALMENTE EN LIQUIDACIÓN. DADA LA NEGATIVA DE COLOMBIA 
TELECOMUNICACIONES EN CONCILIAR, ME OTORGARON NUEVO PODER PARA INICIAR 

COMO SU APODERADA JUDICIAL, PROCESO ORDINARIO LABORAL; EXISTENCIA DE 
ROCESOS QUE ES DEL CONOCIMIENTO DE LA FIRMA DE ABOGADOS QUE REPRESENTA 

A COLOMBINA TELECOMUNICACIONES. ALIADOS MOVISTAR EMPEZÓ HOY A CONTACTAR 
VÍA CORREO ELECTRÓNICO A LOS EX TRABAJADORES DE SERVICIOS Y COMUNICACIONES, 
LES PIDEN APORTAR DOCUMENTOS EN LOS QUE SE INCLUYE EL PAZ Y SALVO DEL 
ABOGADO QUE LOS REPRESENTA, CON EL ANIMO DE CONCILIAR CON ELLOS. POR LO 
ANTERIOR, LES INFORMO QUE ANULO Y DEJO SIN VALIDEZ, SIN EFECTO ALGUNO LA 
TOTALIDAD DE LOS PAZ Y SALVOS QUE EMPECE A EXPEDIR EN EL MES DE DICIEMBRE DÉ 
2018 A EX TRABAJADORES DE SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA (Y ME OBLIGO A 
EXPEDIR NUEVAMENTE LOS DE LAS PERSONAS QUE SI ME PAGARON LOS HONORARIOS A 
QUE TUVE DERECHO Y LOS DE LOS QUE NO ESTÉN INTERESADOS EN CONTINUAR CON EL 



(f)1 
PROCESO)t POR LOS SIGUIENTES MOTIVOS: 1.- LAS DEMANDAS DE MUCHOS DE ELLOS, 
ESTÁN RADICADAS E INCLUSO ADMITIDAS. EXISTENCIA DE PROCESOS LABORALES QUE . 
ES DEL CONOCIMIENTO DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES Y LA FIRMA DE ABOGADOS 
QUE LA REPRESENTA EN LOS PROCESOS, QUE INSISTO LE INTERESA MAS 
FACTURAR HONORARIOS A ESA EMPRESA QUE LLEGAR A UN ACUERDO EVITANDO LOS 

· PROCESOS. (LA SUSCRITA DIARIAMENTE ME ENCUENTRO EN LOS JUZGADOS LABORALES 
CON LA DEPENDIENTE DE ESA FIRMA A QUIEN VEO TOMANDO FOTOS DE LOS ESTADOS, 
PARA ENVIARLES). 2.·GRACIAS A LO DICHO POR LA ABOGADA QUE EN MINTRABAJO~ 
PEREIRA REPRESENTO COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, (CONSERVO EL AUDIO) 
ALGUNOS DE MIS APODERADOS NO ME PAGARON EL VALOR DE HONORARIOS QUE 
RECLAME POR MI GESTIÓN ANTE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS Y 
COMUNICACIONES; ME CONSIGNARON DE HONORARIOS LA SUMA RIDÍCULA Y BURLESCA 
(5%) DE LA SUMA CONCILIATORIA. POR INDICACIÓN DE LA ABOGADA. 3.- FUI ESTAFADA, 
ASALTADA EN MI BUENA FE; ES ASI COMO 4 DE ELLOS, ME PASARON AL WSP LA- COPIA 
DE LA CONSIGNACIÓN DE MIS HONORARIOS, LES ENVIÉ EL PAZ Y SALVO, 
INMEDIATAMENTE CAMBIARON EL BENEFICIARIO DEL GIRO; DE LO QUE ME PERCATE UNA 
HORA DESPUÉS CUANDO FUI A RETIRAR EL MISMO. SITUACIÓN QUE DE INMEDIATC' 
INFORME VÍA WSP AL CELULAR 3176548728, REGISTRADO A NOMBRE DE "OSCAR 
FUNCIONARIO DE SU EMPRESA. ASÍ LAS COSAS, LES SOLICITO COMEDIDAMENTE 
RESPETAR MI TRABAJO Y GESTIÓN Y EXIGIR NUEVAMENTE SIN EXCEPCION A CADA UNO 
DE LOS EX TRABAJADORES DE SERVICIOS Y COMUNICACIONES SA, UN NUEVO PAZ Y 
SALVO EXPEDIDO POR LA SUSCRITA CON FECHA DE EXPEDICION POSTERIOR AL 30 DE 
MARZO DE 2019; EL QUE GUSTOSAMENTE EXPEDIRE NUEVAMENTE A QUIENES TIENEN ME 

(-~GARON LA SUMA DE HONORARIOS A QUE TENGO DERECHO. AMANDA VELASQUEZ 
~OMEZ e.e .. 24.324.185- T.P. 139.097 CSJ. 
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AMPARAR EL PAGO OE LO8 PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMl'Ll~11ENT() or; 1.i\!; ()IJI.IG/\(;IQNl;S CONT~NIOAS EN El CONTflATO N• 11.1.(ltzo,;ni, 
c:uvo OIIJeTO es LA RE,.LIZACION CONTINUADA POR PARTE OE ( ¡\ EMPHESi\ CON"lllAllSl/1 V /1 FAVOR Of. COLOMBIA TELECOMUNICACIONU, .,.~ 
ESP DEL SERVICIO DENOMINAOO "8UCLE OE CLIENTI:" CONSISTf;NTf: F N LA INSTA! ACIÓN V MMHF.NIMIF.NTO. OF. FORMA INTEGRADA 1)1: F.UlJll'O><. 
INFRI\ESTRUCTURA Y REDES DE TEI.ECOMUNICACIONES EN 1.AS INST/\11\CIONl:ll r>f' COt.OMIHA Tl'LEC:0MIJNICACIONE8 S.A ESP O DEL CI.IEtHI, !>•·. 
COLOMBIA TELl:COMUNICACIONES S.A ESP, \.AS i\CTIVIOADell Nl!CESi\lllAS l'i\fll\ LI\ Ol'C'ltl\(;ION Y GESTION DI.: LA PLANTA EXTl:RNI\ í'I\HA Li) : . 
OIFERENTES TIPOS DE REOF.S, CONSTH.UIOAS CON CABLE MULTll"l.lCAH !ll' cormi:, FUIR,\ ('ll'Tlf:A o r.OAXl/\1., MICROONOi\S V SATrl.lTAl. y lll;MA:: 
ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL PRESENTE CONTIIATO, (C:N 1101:.1.ANl'I: 1.0S ·SUNl(';IOa·¡, l:N t\JB HillMINOft V CONOICIONF.S 1:s·r111l1.t:r.mns I I·.' 
ESTE CONTRATO. 

NOTA: ~L ¡1.Mf'ARO OE E9TA81LIOAO OTORGADO MEOIANTI: 1.11 PRF.111::NTE P(ll.lZA, INICII\ Vl<IF.NCII\ <:tN(;O (5) Mms CONTADOS II l'l\lHIH IJF 1 ;, 
FECHA DI; SUSCRIPCIÓN DEI. ACTA or. RECIBO Y C:NTREGA FINAi. nr: 1.1\ OIIR/1. 11 IIN'IFl~I\ Sl\'flSFl\r.C1óN ¡•ort P/\HH: Oí: 1.1\ ENl'líJI\I) C()NrHAr,\NI ; 

NOTA 1: SE ACLARA aue EN f.L AMPARO DE PAGO DE 81\ll\H.IOS. PHC;STACJ()N[:S :;uCt/\1.1:S r, INUEMNIZACIONF.S t.AfJOíli\1,(';$ CI.Jl\111" TAMl\1 ' · ; 
/ACACIONES Y MORATOAIAS, ESTAS ÚLTIMAS HASTA UN 10% DEL VALOR ASEOIJll/\ll0 OI.: 111 C:OBl:HTIJRA OE SAi.ARiOS. 

r

NOTI\ 2; 8E ACLARA QUE EN El. AMf'ARO DF. PAGO o e SALARK)S. Plll'STI\CIONl:S SOCl,\l(':; 1: INUl'MN17./lf:IONl'c$ LABORAI.FS St CIIIIHI'. VIII O!<I · 
QUE PROMUEVEN LA NEGOCIACIÓN CON LOS RECI.AM/\NTES. · 

NOTA 3: SE ACLARA QUE SE ATENDERÁN LOS SINIF-STROS SIN QUE í!,NGA UIII" I.Sl'!, H/IH f'ALI (J le INOí-.Pt;NDll!NTC DE SI EL OAHAN1171\,' • 
PRESENTA OPOSICIÓN. 
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NIT. llG0.0711.3/◄ ·\. POLIZA DE SEGURO DE CUMl'LIMIF.NTO EN f'AVOR 
DE ENTIDADES DI.' SERVICIOS PlH\1.IC08 

P(ll.1/.1\ 

Cl:-l{i'll'lt;/\DO 

l.~ 

!.;,¡,r .. . 

. • ¡>:' : · 

SUCURSAL:28. ARMENIA USUARIO: C/\IU.!ONM; TI/' 1)1:íHlflCl\llO. l'f.Cltfl 
01) MM ;\' -· 
0:1 ·.:11 

i TONAOOR/QARANTIZAOO: SERVICIOS ~ COMUÑi<:AC:l<)Nf r, S A'.~ •~ :; /\ 
;¡ OIRECCIÓN: CR 20 23 39 

! E-MAIL: Groocle O 611.COm.co ---- --···-· . ---· 

CIUOAI): ARMI' N:~ 

Tl:LEFONO,_ r~·rooM ___ . 
, ASEGURADO: COLOMBIA TI:LECOMUN!CA<:IONE/; S A l?..$ .1'. 

~ DIRECCIÓN: lV 60 114 A S5 

BENEFICIARIO: COLOMBIA TF.LECOMUNICACl()NE$ :; /\. !.! .S P 

e .e . O NIT: 1~11l l n!,Hl.i 

C:IUOAIJ : HO(l()f¡\ [){; re, .. 7n~f)()I )(¡ 

·-·· -····"·- , ~ --- e.e. O NIT: 0J01 :.'J~~H 

• DIRECCÍÓN:·""· . TVGO 11 ◄ I, 55 ..... = .:.:.~~---···- ··· ... ··-·· .. ·· ___ . 
VIGENCIA 

<:JIJDAl.l, OO(l ()'í /\ ÍX. __ ___ T~I.. J_tt•"'•':' •. 
-- ,i11.i.'on ASEGURA.DO EN 1'1:SO'.'l 

-·-- ·· ---· oo t.\M- AMJ\ - 0 () MrA 1\/\I\I\ ·1 
DESDE 01 03 201'/ HASTA 28 01 ?.07.4 , 1------------..... - -.----·-·--·- __ ., ________ . 1. . ...• . 

INTERMf:OIARIO r.llfl$C<;\IIW 

/\NT!'lllOR F$T~·r.·ionÍt'ÍCACÍóN ___ _J .. -··· . . NI~;;:~, 3r<· ;;. 

l'RIM/1 

%PART NOMBRE ------·· -~-0-M-I'~~;~- . 1 
11)(1.00 VISION .SEGUROS L T(>I\ 

1 

--•· ·- - .. . 
jvAw1< 11s1:c1m1Aoo T~M _ __ ?·~?~ :\ .,~o_N~C?_A_ . ..... ---~AL~ Rlii, 
i l'HIM/\ PI' r.;os ,,,, r,71\ :,, -

! c;11.sr. exreo. 

SEÍN ..... Cl.UYE LA StGÜ NTE NOTA: ---- · ··- - ···- - -·- - . 
LA ASEGURADORA PAGARA LA INOEMNIZACION RESULTAN TI' IH,I. !':INII;{; mo Sll, MPRI: V C ll/\NDO sr. GUMP!.A COI~ I.OS flf.'<JUIHI: . , •; . 
CONTEMPL/100S eN EL CLAUSULADO GENERAL ADJUNTO. 
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CONFIANZA 

E) SwlssRt< 
~ •. ~¡_·,o-:-ci!,· .. ,, •' .. ,: . 

PÓLIZA DE. CUMPLIMIENTO A FAVOR DE l:MPRESAS 
OE SFRVICIOS Pl!BL!COS LEY 142 DF 199<1. 

l.1\ PHESfcN,-E PÚ!. IZA '.,L t•t, (!l.-'i,\fm¡,;_, /, ¡ i, : ; i: •; ,:, · 
1 'I iflllC:< .::: ¡, Nt,1:,1c·¡ :r,,I .,\', · 

1. AMPAROS 

¡;ONfl,\Nl/1 O l"OR!,,'\ ¡,. 1 ./\ Lr.WI{, ',,\ l.'t ".! I• ·. :, - , ·_ . 

(;(;N!R!\TI\NIF LOSAMPl\l~OS Ml'M.-:10:~.'\i, ,_.;; ri; '• · ' · i, 
I.AP,,fSfrNTC: PÓLilA CON SUJfr.:f)~¡ 't •.. ,; .• .. 11_;,),. 

NIDO Y S!N E l;CtDER F. L V/\1 or~ .J\SL f.H m~ IY;_ .'\~ -·'.: • ' '! · :i ,, 
OllE /, CONl'l~füACIÓN :a. r ,,,-w: :, , ,,, 

1.1 AMPARO DE SE.RlEDAO OF. l. A Of un A 

l'! ,\.',lºf\.F~O Dl SEflilflAri !'ll, \ -~ -: ,¡ Fi'; ,, < u• ;1.:, . : .. ' 
SAS fJE SEP:JlCfOS P\.tíll IC1.,.1:,.; L''-"-·~·lllU~:1.~~!t i; ;·, .. , · ·.~;,, i 
ll'<OEMNIZAClr'iN DF l.C,S Prf:.JI ll.:.-.i, ¡,; Ct.l •'-'11'..'ó ·.,,_ ¡.: ,, .. •·-: ·•, 
PUMl~_NTO IMPU 1/\fll ¡:: Al. l ·ROí'C-~Jl:NTi .-•f ; ,,:; ,·,, ,, • --·,,_ . ,. , 
!'"l1Arll FCI/)/\~ EN f:':. l'l.!U-.:n (h· ,_.nN: 11,Y.)fjl :: '. ·.,., . ,.s.:. 
1 I' LA DC SU$Cl{lt'c!r, f"'. (()NTP.•I, 1 <.'l1 IL''', f.>!· i _.,: ,, ' ,. -,-
U)S H'HMIN;JS DE l,~ PH•-•PUE~:-,,._ t '.'.r•H ,;¡ '.!( ·•·:1·. ·· ·> ,. · '. ·:' · · 
8/..,$F.A: A,..\t1-tU01LA\~H)N !)ICHC ,\,•,U\,·,¡;,(, r-: · ',! ¡. ·- i:i r-.•·i; 

Ri-?!R l OS PfR.JUICiúS c¡¡c,•11N1F~P r'~ '!! ,_:. ¡:,¡ .'-:; : ·,, . 1 · , 

DOCUi'-~~fJJ1(·S P~E.SENl.Aftf")~~ r~-. :r.- rr :,:¡i };\, ,~-:¡ !·~: ;; 

l.2 AMPARO DE ANTICIPt) 

E~ AMPARO 01: ANl1ClPO CUBRt ,\ L;..s 1- f.:f'!T'.:1,:-;: ·' 
PÜSLICOS CONrnATANTES CONlHA LOS f'f:1~./(.l{-1') · 
(;ON OCASiC:N OEL U[,U (l i\PRO!-':t,ClO!s ,¡:r llc!II' >,\ ,.:-'. f 
1 HAT1STA HAGA DE lo:,; (JINl-:RO.S ,_·, r~WNr:'-' :.!!JI '1 · t · t. 
::i'ITREG.ll.00 EN CAUíJ,\D l•E 1\NT;,_::PC ,',\,:.:,-. : ./1 1· i! 
1-:0NTRA.'!'O ¡:N TA1. SHntílCJ. SE;· 1•!H'lliic Rit , :,. :,. 1. :.1,. 
t,PROPiA(;l,'.)N INOEblll/\ DI-: LC)S lllM':W'.:; ::: l \li t·ff:;, ; , '' ::·, · 
A ':'rti,J,. () [)( t,NTIClf'O [N f:l PiE,~, 1 :) l'-'i .JI !I 1:.1 '. -,·.:; • . 

;",\JLt',l)O SI'. lf<Aí!ó D[ r,!L~¡[¿; (·1'-(T;if'.,;¡,¡,,;<. ,_:. ·f.l' 
J-t,, OUf (J~Jff-![ tL 1,MrJ1\f~(~ r:s·¡ •,:•~~ ~·-•r:f.~[~--,.t.. ;· 
1 f: 1,\:'_,_.lf.,CJ:', ,·N f)INFR(¡ 

U AMPARO O'E PAGOS AIIITICIPAúOS 

U /\MP"-HO l"iE Pll,(;O!; ,\Nl"l(~iPAU< ,c,, ,_:(J¡;i¡,. r•_ \ :, ;,;!.t."+! '. . 
SERVICIOS PiJLIUCQS G0t.1 HATMJ~·¡:3 FH!:,<i ! t=- r, 1 ,·,,,, : :; , · 

;;f:Ri'.IA(Jl,):j DEI. NO Hl·'.li'ol'((;Ho !-'L'fx í-',\;;•·¡,:_ i'l. 1 •.· ·'-:•::¡,· 
DEI. SALDO A SU CARGO. C(>f,l'!C,Fl)N(;!ddf: ,\, ,, i1: i i:' 
F\,sn:111rr < NTRE El ~1or;·: ,.; R(·-.'.:!:iDC .- :,)1-.1, • 1'.-\¡.; :, -1, I'. ,. 
': EL POf~CEN7A..iE oc ClJMí·I IMl!'~no [ir1 ()(U[; ,, .-,:' .: · 
ro EN CONSECIJf:NC!,'I.. ,;¡ Li. (.if;.Jt l,: :i:·, t ! ;(,1·1; 1 .-,',: · • · 
ru(J PAl-!C,A; r-..~EN1f:. i./\ it,¡r_ :f f..-1NIZ .:v:r :n -"; ·. )l 1!. H: •¡ r¡~ 1"-'.1 : 1 

:·;re UQlJIO,,,_f,)I f)(S(;ONT/1.NO\.) rn·: 'JN.)'.< n ,: il'lf¡;'' · .. •:.,- ... 
¡,~n:i;1p:,;_'v r:1. 1//\LOf! D\: 1 _¡\ i'<f;!,1'.ll<í:1-J,r; ,',¡; :: , f ,-.,,-_ . • ! 
'G (1 !.:•f_L SU,'✓iCIO nL:-'!.::NX; f': _;:; t=i. /., ir, •v\l r: "·, · · 
: 1. :, ! !\ PAHij,-' F:~lf.(:u~t~!~,\ r,r-.i ., \ ·'-J IR-\: 

l 4 AMP/\1-lO DE CUMPLIMIE.Nln n/:l C(•Nl IU,l\) 

l:\ .'\MPARO IJE. CUMPLiMH:Nl (j 111:, (_:c-!·l i -;A i ti, : ,_¡,_·,¡ ,. ; ·· .. 
Pn.fcS,\~ DE SE.P.Vlí:iO$ í'l lBI.IGC''.i · :rlNTf~,\1,,/{l r ·. ;>. _.,._.: ; .. 
,IUIC\OS (JIRtC ros D!::R1V,\(X)S L1í-:I. ;N,-:u-I1°, 1•.1:< 1,{ • 0::1 ·,; ', ' . 
J\l r:c>t~ T Rfi.'ffSD\ DE LA~ ú(1!.1C/\Cl:)~H-3:~> r:: .. ~---- :--JA! ~:\c .. ·J:- . , ._ , · 
TO GARAN !IZADO ES fE N .11-'ARO; :\) flf.>' l : -· ,, :• 1 · \ · 

l. A PENAi P[CUNI.\Rlf, Y l.f,lo Ml.li -,,,, , 

f'Af~J\G!lAFC: 1 · OF. Cl'J"li; (.•i~MU .. •1\I_; ,;tJN '_: , í. :.: 1 ¡,;" • • . 
i\ PT!(;ll\.() ,~·_qfj Dtl. ~}·)n1:)C.1 C".IV'.! · _,4, {"¡ /\ '. <~· t¡ ', ;· i ·-- ♦/,: ., i 

,!ARA PROf'GRCION.<l..t.MENTf: E t4 ; ;. PM: ':. , :• ,;- r: , ; ·' l ' •·. · 
(i~J~f[ RAClH-.!PUOC) Y("~\;J: 1:i C ltr-Jf¡-:,.1\ ;·,vf !!· r:! :! ;.;; · 

------------------------------ ... 

'J 

\ f ~ : " ~ : . , : j 1 • 

• ¡.· ;1- · l i 

; ,'-, ,' • . . ·,.··¡ i .:·· 

: :~H'. , ._, .. ~ -.:. ·,..-:-,.-, .¡··t ' '. tr .• : .·,1.-· 
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~ .B AMPARO DE CAUOAO DEL SF.HVtC!() 

El. M,IPI\RO DE CAI.IDMJ I JC'I. Sf.:FVl(;i(l C! ¡,¡; ,r.. ,\: ; ., : !· .• ), '\' 
rn:: Sf:'RV!CIGS Pdl3UC()S ;_:()N: !~All\N·:.-:,, .. :.< IN r :' .. ,· 
,lll!Ctm; H..1f-'UTABLES ,\L ( :ONT l~f, l ::; 1/\ i )i,, ,,::v,\1 ·,. :'· 
CALH)AO f.lr.'I~ GF.RVICIO PHEST!\f',C Pe'.·-; : ;~e; 1:.; . :;: - : 

·, f'NIG-ID(l Fi·, GUl':Nl/\ LM, C0N!l:C:!O~~I '';·;e!,\;),' 
'>HATO. 

t:~. AMPAfr) l)t: COFff~r.{;T'.~: ru~.:c~(~l\i;'\\~::- ~-~·;·r~; .. 
C!!íir'I: ,\ !.,\:; f.MPPb::i,\S ¡¡:;, r,.,:.:-:v::,;;c:; : 1;: ;¡ ,1.: ·:: 
Tf'.S i"l~f.'1./ll. A LC:3 p.:.¡?,1,;1C!()$ Mi-'(,':;,.,;,¡·•,,: 
:JE!~~Vi\DO!-i llF 1.A!) ~~t:i-'1"::CNC'.11,'.:; : ¡··.• :;-~:-:. ;,::., r:: 
MILNTO Lll·. · 03 f::tlUlf'OS :,u1.1;:-il!,'f!-'..·'., ,. :'; () :•.;.-.. . 
ü CONH?Ar:sTA, ur: GONH)R~.\!I),,!) ,;,.,:.; i ,.\:: f"o:i. ;:,¡: 
N!'·3,f,CNiC/'.0!X].GO~JTH/\HJ'-':)~.~;¡,::.,,,1:in°:r:.,: ! ! :'! ,· 
,',\l'<r, rt. ~¡ :,,, "UFHO~i i\UqUIFl;í",:,,,. 

H. •\MPAffü DE PROV!'.:-!Ú!•i Dr. ,:;¡:¡.,_ :F '' i ', .• ; Y /\1 r.: . , , ,;; · 
Bt~[· /'-. LAS :-:.Mí-'►RESA...'- !J~: ~CP\:~.;;,·.~t; 1·< !·~ ~{ ;:·~-. ,:· 
-~:nf"-.rrr-<A t.i . .-,s PE.ftJLHC ,o~; n~::R t~.1A: ,, ~!~ : ,i-1. ¡ 1~:~ J tt~P . . : !: '. .j•.: • 
:'!,T.-\BLF ,\¡ Gf,H/\NlL:NJú l;E : ~.:; urn ,:,:,, :1: :!-Ji' , . : :• • .. · ., 
;·¡~(.} D[ H!::::PUl~Sl()t; YAl~(;L~i('.·~'\t·: ;~> 1.-;<(· v·• :_1·,:. i; ~ 
·nLMPO f~!_'~T::ªULA[lO ~:.N i,J. \~(.)J..,: ::,:~.n.'l. 

1.11 OTROS A.MPAROS 

L.t. PR[S['.N!E POU2f• (.ifOPGA~-;t, ,\ !./\ ¡ fJi";•¡.:L}~,\ ;·:,;· ·1 ¡.'· .. · 

PÜ13UCOS C'.1NTR!,1ANTE LOS /,1,lP,A.f-;O::: ·',D10DIU!: ;; -:,1 
Ot:TF:RMINtN Y DEFINAN fSPECÍiº\C~,!-,l(· H''f: Y :.:c •r.,: :;1,r-:: ', 
Er-J L\CARATULA O !:N ANf'XOS 1),Jr. :-f !'·:'P:,i.',N u:,.;•::•:·. :., .. 
,\ l.1\ f'RESEKH~ PÓUZ1' .. 

2. EXCLUSIONES 

L•. ,s i\1\1PAt<C•t3 PRf--:•1,:3·1 D:~ r:N : ;. i~·HL:~\-: :~~: :··_ p~ :,¡ i. - .­

: •FNDH,: /1 CdBRIR i o.e:; p¡· S ji¡¡,:·¡,,.•; r !' • .,\',\: ·.,_, .· ; .· 

2.1. FUERZA MAYOR O CASO l'ORTUl1'0 O (:I_IAI QI ltr:1< ,·,, 1•r, 
CAUSA LEGAL O CONTRAC,U.I\\ DE 1:-XON!é:"',CII.•!: ·• 
RESPONSASILIOAD DEL CON"rRATl$TA. fNTHf ''.!R/1'. '! 
INCUMPLIMIENTO l)f: I.A ORUG/1.C,ON [)FI. r:.OJ·icRI,',' ·n 
CAUSA<lO DIRf;CTA O !NDff~ECTM;'!cNTf POI~ ·.:,1 11 ::;, :, -; 

INVASION, HUELGA, O MOTINES, CONMOCION <.'.!'/!!. !'! :: 
T\JRBAClÓN DEL OROfN PU(l!.l!:O, M.nNll·f.. 0; i ,'.Cti:,,,; s 
PUBLICAS O TUMllUOS, DfiCOMISO (J rn:srnuc,·,1>t• ',1 

BtENF.S POR AUTORIDADES NAClONAl.ES O RE~;1Qt-l/1: ' :,. 
DISTURBIOS POUTICO$ Y SAROTA,lf..S CON 1:xi>t.O'.'.i\'. >'.;, 
O ACTIVIDADES GUERRILLERAS, AC'.H)f, MM ,,.,m NCiU'í,, 
DOS oe lF.:RCEROS y TF.RIWRtSMO 

.7..2 DAÑOS CAUSADOS POR El CONlRATISIA /• 1(1'.S IJII i·,• :. 
O AL PERSOHAJ. DE LA EMPRESA DE SERVICiOS l'Ulil !U,'.~ 
CONTRATANTE O A PERSONAS DltHtNTA5 Df. f :;r,, •.!• :¡ 
RRIOOS DURANTE LA EJECUCIÓN OH CON1 HAru. r;;., ;~; 
DERIVADOS DE LA RESPONSABIU()AD CIV!i ,~:nr,¡;: ,·r¡ 

TRACTtlAL 01.=.L CON'fRATl5TA. 

'.l . .! LOS PE~JUICIOS DERIVADOS Dl:I. lNCUMPI. IMif-~·¡ O D1 1 1, 

OBLIGACIÓN DEL CONTRArnnA DE CONTRA!,\•, e:,,.,:; 
SEGUROS 

2.11 LOS PERJUICIOS DERlVAOOS DF.l. INCUMi'LIMIF:NTti fli 
OBLIGACIONES SURGIDAS DE MCDlí'ICACIONES IN·¡ is,,. 
DUCIOAS Al. COITTRATO ORIGINAL , CUANDíl fAl. M:.,rn­
FICACIÓN SE HUBIER~ EFECTIJAOO SIN PRl".V!O AVIS,! ·, 
ACEPTACIÓN POR PARTE OF. CONFIANZA, QUIEN l'/\P., : 1 
EFECTO EXPEDIRÁ E.L CQRRESPONOlfNrF. CHrrlflC:-'· · ,u 
DE MODIFICACIÓN. 

2.5 EL llSO INDEBIDO O INADfCUADO (; l.A FAUA PF !\U,~ ·., 
MIMIENTO PREVENTIVO A QtJ[ ESTF. OAUGll.[l,'1 i . .'\ í'1~·¡ 11 . ,, , · 
CONTRATANTE. 

;, 6 El OE:Mf.RITO O Df:'TERlOR(: NORMA! IR!C é.liC"f'.,~t, 1 ;, : · "! 
J~TOS O Blf.NFS (;QMO CONSf{'lll://1': \ nr i ~¡'f'l(( p: ;. l·; ; · 
CUHSO {Jf:L 11EMPO. 

J; ):, '·, ;ut' !' 'lü!; l)II U~FNH-.S P., l.Ci~, lli!{H. i ,:is .,(¡I ''" .· 
,,,y, , ., •: :JW,Ati ce~nll,'\l,'\l~TI;. 1:0M() ((.;N',i:;,:.Lf''/ 
(!t·~ !N( l,!rt:Pl ft.11f-Nf0 DFl (:c-~n,~Al ~S!"i\_ T,f\t.,F"·~ (;(;fl,(1 ' 

t1 , r~ ¡:,:{.lO~-, H~;1jf\~•.1 ... 1'nS, •.~(1H/'.! _1--_t~. l!~(:t~p •¡ i:·J. J•!i'U:·.i : 
¡_" .'lr..Í'.~(,~l_ll ~~1:1-~1 r~-- !_) :'.Jlib u:nvr)~: 

f : 1: _; >.;; >( il q¡ ;;• ¡~; Ui~ ~-H'J/J.,!J! lS ~ lf-.l l.. t_'.t~ lU) cr ~: ,', ~~~-F. : . :~ • _: 
1·· .. 1c ;1.··,•-'. f ·\ · ~;·nu:~n CfH~H-.?/\."! 'i1Ji·¡. 

1:--~ •• u~~i·': ~/-d:N·:·, ·, D~ 1 c·~,4Hl\U~il/\i)i) rr ... ~~l i-·:\ ,· .. 

'.':'\! ·::1"1..c:u:;1;1 :i : .'.\h(}t-{/\! 1,~; i'f.-P;V.'\fl.~S )f ~: , ·,~~\· 1 • 

:;(i:Nt·· ~-r. ti· • .. !:VJ~:.i P/\C.I"(\~; L\H i ·r:: ;iVU:~ CON'.t::'.. : 
~- ~•:• :: · .• L~- " '.,l);·\1. 1:l:~l!Ek <_q ~~P. \l,!JLj-_"J,• 1 ~N ~--~-
!-.< ~-~--·.-•i rr.:;'-: ¡·?r~(·:·,f\ÍJI r:?-J·•r~E ft '¡ 1~'\F A.lf.!~ü~~ ~1 

, :-,·; ··.M•il:J, if·ii..S (' i.U'.; l'f.f'Jl!!Cl()S lH:Hl'.'.i\t:n', 1 , ·. 

: ::,.v.·, 1r,.1<1:~J l tl ;_)}' 1 AS l)<:,P('lf\!Cl(.Hff.5 PRt\:,t;1f,!i 1:f, 
· , .,. ,., , ,, 1 \I')"•. '<i·l ,'\CION.~.111\'j .-:(!•, 1.11:c-:c:.\!'; AMH" .. h. 

, ,/i}Ji<. 1 '.j. Mti ,t...•·~L•.l!DOS ~.ll:-fJ(~c¡ Ot"-,' i t,Y.l -~~~lf>/-1.E()· 1 .• 

,v•.,;,,'i-'.V: ,:-, ,,Olll·.l LOS Olll. nr; \IR!'l,'\N ~-1.m fll\-,'¡,, [_\: 
\'!o.;1-',".1.'- ,_·,,.:. '.;0NIHl\l0 '..l!-C Sl'(,UP<) 

:;,,: •.1,; :,•,:~ I' 1/IC!ON f:Xl'~:FS;\ t1(. (:0Ml'IJ\.NZ•,, [\. t1•:·p,:.· 
/ :¡; , .• ,.¡~ v:wu Nn GUflP.f: fl nlNf:~O [N f..Ft:r r1vn i' ,· ,: 

, 1 I¡ '.'i ,'J\I. OI~, :,; OIFfRENl f~ !l.í, CHh)lfl.'. N! i·: l'S( \ i·F • 
¡·uNr-;·:-:,s f' f·' ~ 1-1 !:"4'.;.,..,, DOS cr ,r\.-,n P/, (;t:• l\'°n~,:J;·,:,_p(l ,\; 
: l~,'\'! i·:· ;,~ 

.., !.·• H.. ,,~Wllf<() m· SAi ,/\!;:!OS'{ i'!=IJ:Slr\r:IO~r:~ <.rl{:i_!\ , .. ,. 

MNGl!N ,'.A:,O sr- r lC TlfN(lf· .A. ('.l/!lRtR AL P~·R.•,;rm:·,: 
1 \)", S!lf;C()N íl~AT!S fAS O f\ AíJUF.11.AS 1-'FR'.,ONM, '.'lf J/ · 
i ./\ !l/1:: .t,1 ,;r,,r, 1 RAJ'!STA fl,\,I( > •.1()1};\i.lDAtlf:: DIH:F(•;: 
/,t. •~_¡"l,..jj P,.\·i ~) 1"tE 11-:AHA.~~) 

'· r.}.>l·1,s11 ; ,,. f~ :Aflll.lL'•,-•.t: n:-. !,' ,Jbf.it- 1 .. ,, ,;,_ l ·, .> 
: ;• \ , .. !.:r-m1q I'( INCUMl'I 11~1':'Nf(I nr l.,\~ ( '".IJ Ci, ' "; ,• ... 
l'!,Cll'i,'" [l;'i (ll'.AIDO lv!ANTF!•U,.'-11,f.JTO f'!F i (, :; nnr.,, • .. '!'. . 

L(}:"(H!""t.;t 1l ~NOi. A i ~ fMPRFSA l)f SERvw.I~ i:; p¡ l:l•. ~. 
1' ,\ ; •r·' 1;111 ':'.í: 11 1°1;1,: !'l 'l{• J< 1'0 (1ft. ::(JNTl(/\1 ('• 

1 •:: '· ,'dilN ()i' lr{/\NSACCln~-iFS Pl,;OllltiiD'\ ' ' n,,r,;,;· 
·. ~\;\l.il !P~-lt ~-. ~-:.~t)NOMICA~; ~ A í'".O\l'!P-ANiA "-,O Pf~O\:{: f 

CP-~i · '.·~ n 1L'. '\ !•~i f.~ 1 ,l\i~fi. OHl !t-)f\F)A :. P.t'\0/\H 1":iNG\J'•l,\; · 
·,:!·:; •. f!Fl".I /\Mf\Cl('N () flféNí:'FWIO FN \IIIH<_• t. t'I' r:, !' •·' 
; ; ·',\ :.: • 1:i, ViW'/i::,ION ,.,1, l,lfHI\ C(leí:RlllRI> •., H ;, r,.:;.-
: 1;, '.i !,'\ "H~1)illl\. RFCLAMAC:l:)N O !lr-:Nf'f'ICI( ' f'llDIE•II ' 
•·o!,¡-.'f' t.'·'' UiMl~ANiA A A! •~UN.l\ S¡\N1;1on. PP.O~!\c11(. 1, 

,·· fi•· •;: ~IC,.iDN (;ONFORMF.. /\ /.AS RFSílLUt :!t)NE~ [W' · 
1-lA< :!• J';!'::~ 1:'lll.lAS O '.iANG!ONf:'S C(•MERr.lAi.E S O f' ,;n;· ; · 
r,,ICM, 1 r.v,:.-.; 1) MOHMArl\iAS rw f'.l,IAl Ql•lFR 1'.!PI',;••. 
; --~1~1 :.y¡ !C:\P,o F: A I A C;)MP-\ NÍ•\ 

!,f· 1 \'.,:, UYI, \'JI·. I.A ! .()[ll H1 UR/1 [)[ I .A PRr•;r NlF ;,,:,, , .... 
:UAI !)iJIH< 1 •tr;~I(, (! RFCt.AM/\Clt>N úHtGINll'.lA EN : :. 

M1.SU."!N l'O!t M .<'.WN1\ Uf: LAS l'Al~1ES O'fl. PIIl.'Sf:NT!· i: . 

n -:t:¡¡:, DF. SEt:uRO. [H~ (:lJAt <'Wll-'R i•l'!HO f:,/ C{lt/1 :!,\ '· 
!. /\ /\!",MINIS mr,_(i()lj !'ÚBI IC/, Yin Snl::Ol<l\/0 l R/IN'•''.-',, 
',A! Ti"lF!C r,P<)!-l f:"I F..l. CÓO!Ci(J Pl:.NAL (;()¡ '.\:•,1Ri,l\ ,,,,. 

· .. ;, _ _r 1\\ ,: 1 !_:: ] : > t _-.".J,Ji ·-'\t\l l'.'. . • I · '-i'' J.~ ,~·-i:~ '', ij-: :_ 1 ! ·' 
1\:. -· \.':!) ··/1f~/~ •;t·.-~~·;;¡\1 ~l.~-~)\ ('.,'\l-'./1:! •! /\ t'.·i ! , 1·.!t -~.~.' ­
: ~: \ · ·; ~- ,\ r- ♦ 1 :--.n: ~ =~ / .. ··.T ~; ~r-~::\ ; '( ,¡_ :t-' rt ~~:: ;~ ,J·~:c,1=. ::_~~ ::\t . .,. 
: :· .; ;i;; t . , : .-'t i-•.,-:-:t; lt-J!"i f~i-~~.,\f ),\, ~-:t (.,;:',H·!J\U/.-'!.\;~f.:¡ •l ', 

. :l i t(:_ t_·.·:·;:. '. ·!:I :, ·;,';•: ~. ;_;_~-••._, 
I''' ' . .l' ·tJ:: r::,_1 ·: •.::-►'.' ! !' .. ·. :·-,.:., '·' 

'':\ 
· •.·~:.· i "fi_ ;.\_ii- i\l ! F t_: ,/\ l •i _;,_~-; .. \ 

'i -~ ~ .... +. :: )f ¡ >· :i -~~ i. '/:~ ji" ;\ 1 ,_. 
• .• ! I '. 



:A, !,11)!::/\ r,N t]. i'A:.;t: ,i) ,'. ~-1,:t,\f, '..Ji: P-.,; l.'/,:·'· 
P~l""'ADO'=i r'F hrH)["JIHr't,1··¡. ;r..,: f--,?!...,;-}!Jt··,~·.;, '_., ·1•-¡:t_•· 1 ·,-.· 

i C,~1ÁT.!CA ¡i,,1. CON_rR.ÁT\) Í-!F 'f+r;,J¡:;;-/··, '.'Ú:i- i ! ! ',· 1 

,,:..;t::l;ur,AOt'I~,\, ?_i\r~.,..,. ~=--x~'~;h~ r.·. i '·\~~º ¡ 11 . t ,.\: :t:t '-'~ . '. · ,~ ~ 
Y Dr LOS l~,\9"JO$ r..:..u.s.J\~JOl> c~;q O(;,,\~:V}~~ ()) · 
m: rnoms 1·ucuMf,r,.; ros. 

f-J. p,.\G(> IARDiO D~ LA F·!··~:l\11\ ~l~ r -... ; :; ;1-.i -·· .•. \·· 1 !_.i ~ • 
V: 'f [;,\f,() f.l_ CASO. í.11,\Sf:F,'.JP!,¡ ;,;-F.\:,:' , 'i :--:,.,1 · · · · ;. 
r1•.:·.,·utvn, 1..,f'OfK;!óN DI· ,'q1•-1t,\ r.,o, !• .•·'' r.:~,,: · -.. 

!.'!J iiFS/\RHOi.L<J ll!'I. l'Hl!;j('IP:'.) l lL i',{,; ' ! . , ,., .. , , · 
COMf'fh)M[ ¡:::A Mk, Dt,A(l;lfL.( l .'-.i .U ()1 1!. IJ .:,,\i:--..,; ! '· •;.; 

CCMPROMI: í!Ó, CONHANh\ NO .l'\;J1WI. 1 i '· 1 ;¡,1 ,M;/•.r;:: ·, ·,\¡ ·. 
NA POfl At&'II.ROS O C0Bf'l~1UR/\:, C~Ui' i:: 1: ,¡: l'XL',\', · 
ML.NT[ C:~, U, 06LIGACIÓN N,f:GI lf'N1,, 

L'E C.óNFOWA!DAG CON u. J\Rl ;'._:u:·º 1 i : :n 1. • ,: · .. • '. 
l\.!!:Rf}!O. F.LASEGUP.M;O íll ]3¡,::;;, t,,;¡,: ',, 1 ;,¡: , , · , ', , . : :: ·: 
D~'.• .. !;lNl[STt~OY I.JI C'.lt,NTÍ,\ \.1!: , ,'r.-r•:.!'. !1';1\J . 

5,1 SE ACR!:OITARÁ LA OGllRRrnCIA f, SÍ: 

5.11 i.:oN ui:, t1or::t!f,1t-M10:~ (;:;•' n-,,.i;;¡ ::: ,~1 t: · 
CIA i.~( UN r: ... ,;.-~Jrn f,1~1.1r~; i{~!:"j.\l ;:::)!-~ ! ( 

(j:\í~,\t-/flZ'ADO <..:..uF1',í"Nr.~, :i~-4 \'l:"·'·:::;~\~1-t!:,_· ! 
t·~~•'.)NiO D[L ,.'\:~t<1UPi\l ~O. · J: ;.-. -~,, :· 1•j·. :.H ~-- t •· 1 

1)G p:>~: GU1\!.01~:ff_t .. :,1 ::,· :_! :~ ,i\f~-~1·-',!~· 
:½1 ... }~.-.'\iADC'·~1 :~;'; !.fi.,: \.~,\ nj~ .\ :'jf_· ~ /. i•· .. '~ ;.,·,·1 

~-2 SE PROBARÁ SU Cl,lANTIA 

CON l:L AC-rA UE t l!.:,1~f1")/,.: ~1/l~ r·1t; .-:: 1f~ ~ 1.-:. t •• 
MEN'T\,s SOPORTE ()IH. ;_;f~: .. ~•.i~···¡¡,~ !; _¡~.; r· ·: ... t•.:: 
~r,~:f:~ONIAL ::AüS.AOC· A.: ,\~·:,l.!(• r;~_(1t· .;,:¡ '::t•):·., 
1/\!G\.IMPl.lMlt'NTO IMP'.J~ r-.i~; f ·"-1 ;_ '. ·f l l' ,;:. 1 :•, .\ · 
f'.!i;E SF ENCUt':Nl r~r AMl:_i\f J,pr- 1 -r '.l·-' : ·• : •:·,t: 
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1 O. SUMA A SEGURAOA 

i .A f{t":SPON~i"~B!u::,AD DE 1. ,,\ i\Sc•: .. i ;rT~:\r:i_ ,: ~..'·. ! -~;· ~ :J ~! 

AMPAHO SF \.IM!TA/1\ 1,,'/ILOI·'. r_:; ,,,½U : .::, l (;(::.11; , , . 
Ht,.D,\ EN LA t:,'IRÁ"itll.A Q EN !.O~NIO:c:;, ".ll: ::: ! •·' I'. !•'. 

FUN!),'\f'<.·'F..NW EN El.U·. Y NO [)., .. !DJ.iU,. d-1 ~i:t;;.,•. !-: 
DICHA Sl!MA. Ol~ ACUf.'HUO CON !. i; ¡:s·r~\! ,.1 .: .1;); ! ! •. ' 1 /,: .' · 

LO ~,m; DEl. r..;óD!GO DE CüMEm~:c. El. \IALOR ASEGUIV\J)(.) \lt= 

l.A PRESENTí: PÓLIZA NO SF Rf:S1Af3LECL'RÁ f\UTOMl\fll;M•• :• 
Tf: EN l'.llNGÚN CASO. 

11. RESTABI .EClMIENlO O AMPl.1 .:tCIÓN Ole l. A <.~/1 PA:,f! 1 ,'.. 

EL OFEREN'í": O CONTRl\11:'.;TA ('ci\í{MJ': !:',•!·;;' i·w:,: .. :.·. ;>1 
m.1;cEREl\.',\LORCEIAG1\1{1\N,i,'.()J/\!~!•,,f·:;,, :',!. 1·,'·,,i ., ,., 
f·d:DUGIClO ~•OR ~AlÓtl DE 1 .• AS HF:A ,\f,t; .. :,,-·,!·ií ·, !. i; . ··' •. 
!•,)Fo: l,'I [!\1Ttl>AD (;ONT!~Al/lNTE .. \c;,:,;u;·,.1,1~,\. '·1., íé: i · ·• :, ,. 
L'A:~:A OR.H:~~.~ Al C<.)Bf~t) ~.nlt!l!_;,N/'.1. j1:·: •--~~¡f,,1:\ ! i-, ~~;_ .; · 
:H•R "AG,'\O,\ r.,Ht'Vli\MENT[ F'<Jn i '. C()I..; i •:/·,! i,'. l,\i.'., ! · · .. -. ! . 

!\!:, IOUAL MANERA. F.N C,lll.!QI liD~ EVFJ, 10 r;.¡ i 11,-¡ ' ,\1 ,' ,. 
IE ü N)ICIONI: EL V1\l()R DEL U;,¡ !H,'I r, ., (l ,,,¡ 1~~:'..-1,,,._ :,. ,li 
TtRr.1U~O. f:I. CONTHA:!S'fA CAPAN'¡:::,,,,_\ 1 >Hk:I:.\ '-.' 11 :¡ 'i · · ' 
V,\LOH DEI.A GARANTÍAO'füf{GAlJi\ () M·:'•' ;r,r, :,¡; ¡:,, !,¡; .. 

.:._.;ú:J t°'.L \.~ASO. PR~VK1 ~.,;r:-;c Df· ¡ .~, p;~!~~~,.\ 

12. PROCESOS CONCURSALES 

1.A EMPRESA DF. SERv1,::;ic1:.; P(JBU, iY; :,;,.' '·'' ;i .I' .i, ,\ • ,, .r •· ':t. · 
sus OERl::CHO:~ DEN !PO l)f;' CIJALn;m:1, 1.:¡1,.;c;1 :-; ·, :_•, .:-:, '' . 
C) rRECONCHRSAL ü i DS Pl<ÉVISTOf; F:N i. fl U Y \i ' 1·, :, •. • 

SUS NORM.11S COMPI [MEtf:'ARiA'.. : +i í.: :,:;:. ; : 1· :. 
l1DM\T!DO f.L GARI\Nl 17AUi1, tN i 1\: OhM,\ ;: N '.''.I~ . " +" i .:,, 
cr:,~~--º SI Cl1.J~FGJESC Dt"~: Li\ GARAt-: ri.,. t,·-·, ( )H(..:; .. \¡ .1.,·, ;·- ) ' l _:, 
scr-~ríE PÓLt~~

1 
SUS CEJ~rt!··iC:,¡:;:J~-- !_·,i. \\~·rr-: )~ 11 ; • 

. . <\MP/\ROB. D/\NOO ,wiso r, ,;,mf li.'.Uf\ n: 1'.'-.' { :<:/; . ., 

Sl IA l:';I\IPF{!;'..,A DE ,a::HVl,;l()éi r•,;rsu,.J,' ''l. ,\!!:• •' 
1ERl/f:Nl!-l f.ét, EL PROO::;n GON•.i,11{:·/\\ i .. /J ::, •v:;,;:;,¡ 
Uf.:!-\1r,AI 1 AA~F.GURI\DORA Df:-OH1.:r:.;)\ ~~{- '.:r.;1\i.\'t, ... :· =.i.,¡ -~-~-' 
!•H,'.,\CIÓN. EJ. V/\LOH lif: Lt):; Pl:l,,J']!Ci,):'; )l_lt·: lf-.i; :·I, •.·.!::" 
PUf:::)AN CAli.',1\RLl:. 

1J. SU8ROGACIÓN 

n;:: CONFOí{r.!IDAD <:ON ! () r:St'•.BI l:CI\,: : ¡,:N ! ! .. ,,;-:;:,' 
Dfl. CODIGO OE COMERC;¡ú f t; v:1,r,,1 ·. !.l!. í '•t,, ':. '. ': \ 
l)f:MNIZ,\CIÓN, lAA~:cm.JRADOF ', 'T :::1 .!4ilf !(,\ i ,,,,· :·!< > .,: ' •. 

l<RliNC 11\ í.\F: ;;U lMf'üR.TI'. fi~J !. (i Jil ,~ ; • l:: Pi !':, • 
i,Mi'RE::.A l.}t SFRv1,::1ot; l'Uf'af:':! ;•: :-;rn< .. f.'1\l-'.t-;-l'. 
'!'R.-:\ r:!. CON·1·t(/~T1S·:A 

14. MODIFICACIONES AL CONlRAIO Df. ~;E(:OIW 

[_,\ PR(Sl:Nff. PULl/1\ Sl. t:<Pl[1!: !IA.I(' '•~ ! ,;,¡.;,;;;!;,. l;i 
(;l~AI.OV(fls. MODlf'ICA•·)(¡N I\L ,c¡1~,ri~A;'.·, /\Mf>,,.¡ , ,\t:».' .,!::•• 
FOP.,\-IAl)A AL" ASFGURI\OORA, ú 1 Ji U~ l' ODRA /,Hf'!·W.1-. • " • · ;:, 
MOLJ!fl.;:;AC:ION. EVE'.N1'0 El>l El. (.; 1AL ! .. ' :, ,,,.,¡:.,,i,, l UN', ' í.i' •·', ,.,; 
·.:n,rn=1Gtd)c 81': MOfH>':c11c ,t'1N 

Fl. iNCUMPUMIE.N TU U!: l";'IA (it.\' l¡.,,\Ci•. ·': , >,·rn·i,.i'::.' '..\ ,\ : : ', 
FIANZA. S.A tlf. RESPON:;AB!U[,,\[1, 1-11:::;n,c IC· ,\i ¡,;,. ..~ 
llr:.MN!ZAC1ÚN ALGUNt\ F.N GAS:, ¡;¡. i:'{l'<Oi•liC:k:,'. (,, .. ; '.:1! 
/•DUIF.SCENCIA EXPRf: SA, MODI !'•'!;; ,v· ;1, Jl·ll :; /\l. í :,:, 1 ; ::-. , : . • . ,'. ·. 
CUMi"\JI\.Hl::NT() Sf. ,\Mf'ARA 

. r: . : ~ ~ . , .. ~ . '. . ! • 
;/' 1 1 • : 1 . • '! · • ll '· \ :~ ' :• 1'.•J 

,•'.. :-,.; ! • .. ,:.f I tf '..· •.· 
• ! ·"· 1 • ! i !"", •· 

.... t, \ · .• · .:,:·~t-·. , ;_·;; ... ', ! -,~~- Í 111 '· .:-~-~· .;.: · 

•;.~- ;t_:¡· ~~•f,/'.!_.:(lº.j!'i,...__f_;· <•f'-;(· ·j.;" 

/•'-.,¡,; ~f.: 1·-~·r,·.·,_ i·-:'. :r•~í;·f~\i •¡•.'. :,¡· 
~ ,-,¡¡ ~/;· 1~_:·-; !/1.~-.,!ílitr,.; =.;¡ t\,\t-¡ ,\;11 · .),t f· 

1\: ·: n --~.:: :-.: ~:.:.:• i-:'.J .: .. , .!:· 1;•;~.:: r\\1!· ... •1.· 

,.; ! ·: ,.., ¡:, : ·.' · . •, 1:t '·:,. ¡.- · 
,. i' .- ~ ;·;: 1-:- .: ,·r t.~:-.•\ i 1',H/1\. t~ 1 _ ... 

; ···; - ~t:: ~ : •; .• . 
ASi •.;1 uu~r.1,1\ ~ 1l · 

.., .. ·• t . ~ ' • : .... '. ! :" 
.l_ ~ ~;': il- i: r '~--. , • 

r.lti :~L!: 11 l~l: t::·.,;: .. •::H r L':1.-. .- .... 
:¡:,,·) , .. -,,.1 !~1· U~..'i'L lf,,.HI !-1~ :', ► ,·,; 

;.·,. ll\!"···1•; ¡,1 IP f ·'. .·r ·• . • T -. 

~ ' 1• ~ i. '.!Ji~-~,·.-\ ~· :;,":l J 

, . DI. i.A FMf'f)L'.-;11. lll: ~f:R',!l(.t,l'.ó l'\;t_': :,: 
:.•¡~~ t•:_n~r•;•·(H.1~··'.•·:,:.·.N~ :. t~- :-d '!-•\ 

·P,. ~~-·. il ! .. \,:: t,~!.:,t .. t!'-.:·. ,~ul~• 
, \"·· '·:f ._.·¡·=t :~--lc~,\tl.[I !¡",."\,f}"''·~ •·:_.-~:;,·•,!i:·~· 

: : :~1:·~_;;"\:_:; ~~•; :\:H .. ~·.(:..._;~-ii; ¡1¡.:1 -:;~ 
• rJ i .• · •;¡ !1 :.-'-_' • 1-.; 

l . 1 1{,¡!~/ d.iii"· ,a\ S EGUH,-9i-Ul"tJ.":"/, ni'. t· J.A1.Jli, -: r.,r. 
r:ONI IAN .7./\ 



LIQlllDAGIÓN PROVISIONAL e-@-> CONFIANZA 
... C9Swl$t.H" 

POLli.'A DE Sl:GUl~O m· CUMPI.IMIFMTO 1":N f./WOH fiE l: NTID/\DE:3 !.lE SEIMC':IOS l'l/111 1( : • · 

•··• ••··· '•! -· I.IQ\J/llACIÚN l 'IH>Vl~\l()i,iAI. 

DO Mt,4 
" • ' ' : . 

SUCURSAL: 2K ARMENIA USUAnlO: t;AJ(hl()l~AS 1 l:CIIA LIOUIOACION l'ROVIStO'IAI. 11• ., .• 
I - .. •- - - - •-~-• - -• - • -•..-•-· •·-• .. •--·---· - • ••-• .. • .. .... . . 
:lOMAl>OFVGAAANTIZAOO, 81:M\IICK,5 ,¡, 1_:ut1,•UMIC¡\(;11JI.I•>; ~· /• ·· ·•· .: :, 1\ e .I'. e tllT· 

o 1Rii e e 16i-i": . cir2;;-,; :i':i . - . . . <:IU\l;\U: Ar!M!: 'll,\ 

E-MAIL: guN111r.::,@syc:sn.com.co ____ .. __ .. __ .... . .. . 11:Li!í'ONO: __ n:·:,r•!lll 

·t' A9EGURA00: __ COLOMBIA TtcU:COMlJNICACIOIII~~ B.A. L: t;.i' 
· DIRECCIÓN; TV GO 114 A $5 r BENEFICIARIO: COI.Ot.4811,, TELEt;oMUNICAc;lúNES :$.A-f:S1;-
( 01Recc,ow: - ·· riioo,T.i'".ü•i-·-·-- -.. · ----·-.... ... . . .. _. ·. 

J _ _ __ VIGENCIA r-~~~-~-~;~::EM}L;~1···1_~-;; .... ~;:··~t~~---;;,~(. 
, COMPAÑIA 

i 

J 
',,l'ART NOMBRE 

•~o.oo V1$10>1.Sl:OllflClS l,Tn,\ 

COASl:;GURO ·r . -·:;. T ··- rRIM/•, 
1 1 
1 ' 
' 1 

i ¡ 
1 

• J. 

i 
1 
J t ' - • 

. ¡ '.' 1\1 c,u .A:<iEGl!t>AOl ll~-r~~:. .. _. ?.:_11,n ll~r ~~o~~j"A _ 

! l'l•IMANf.lA · l'l'~:)<; 1 

·- · • -- . .1 .. .. " ! ... 
~i~~L &.::_M~11.H • . _ ..1 !tf'.S(.lS 

~!~~ •• - • -- ... - • J .1~,~ !~:~'- .... 
TOTAL ¡ 

AN11'1110t< N\ll·VA 

. 
. L._ ...... 

ClllllAO: I\O<JOT /\ llC.: 

e.e. o Nll': 

. __ ... __ /1~róA§,_j;!.~~:W ": ú_( 
VAL<>R ASfOUAAOO EN l'fS(~ 

i:s rA· ~ioiiiFÍCAc°ÍÓN ... l . --.. -
' !.. , .. 

VAi o¡.:¡:•, 

AMPAAOS VIGENCIA I 
·· ·-·"- ' ' - · .. ,_._.__ 'ºT ""º"_, __ ····--··-l 

VAi OR A5r1w11An(.J : V/\1.0H ,,s 1;r; URAOI) 'VAi (Jfl l'HIMA liN I t)l:l)l)(. ~tl l 
11.NTllRIOll FN í'l'SO!> ¡ NUfVO F.r-1 r•r;sos I N / !H>S i ....... 'l 

--- ---·-------- ·-·- ·- •· · .... - .... Dontlo _] .... . ltMI;, .. _¡ 
Cl",,PLl!~l!:'110 ~ ~O'llt<A'(l __ ....,__ Ul -'.13:?_'!.!_~;.. _ ~!<~\'.~:.!.' '.?- :. 
PA(<() :iAI.AAIOS. "'<l'STIICl~r'3 s~;r ___ JA:_'_.f._!:_,_ ... __ ,_l,..11,....-~:i ¡,1111 - \ ..... ,:8 o,.;>,1~-·· 
E•;f,l,,S.tUtlN/ N: :~08~1\ .!! l:•c';t2.c~.1·! l. 0 1 u1-:w,',·; 
OBJETO DE lA POLIZA: -

1 
.. r. • r/,- , ,.,. i .1 .,~::_,.iii:.c,i;T:;11· ··· · :i:i 'i.:;,_,üi,í7á,---- ~: ;:,j · 

' :_ ~~~:')!!.!'~'.!( '.:~ . - .'.:I_: =~~~:~J~l--~-:''¡ 
,: ,~~!J.1 IÍlf),('{~;J:?' _ '.' :. l 'i"1,r,_,~!) ,' ! (I'. !_t (V!¡ 

AMPI\RAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS llf.l. IIIICUl,Wl.ltAlf:NH) lll' 1 /\!, OUl.lt\M,IONF!l CONTfNIO/l!l HI El. CONHlAl{l N• 11.1.111~11 :,,.,,, 
CUYO OBJETO ES LA REALIZACION CONTINUADA PüR PARTC; oi.: l.A m.11•1<u:A l:ONTHATISTA Y A í'A'IOH I)[¡ COLOM(jl¡\ T!cLECOMUNICI\CIUNI :, ' . · 
ESP DEL SERVICIO DENOMINADO ·eucLE DE CLIENTE" CONSISTF.NTF. F.tl LA INlJTl\lJ\CIÓN '( MI\NTENIMIENTO, OE FORtAI\ INH,GltN.lA l)f, f:1)( 111"'' 
INFRAESTRUCTURA y REDES DE TELECOMUNICACIONES EN LAS tNSTAl.11.CIONl:S DI'. r.otOt,fülA TELECOMUNICAClottE(; S.A F.SP o DEI. r.ur:m, i ·~ 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP. LAS ACTIVIDADES NF.f:ESAnlMi P/l!<A 1.A Ol'F..RI\CIUN Y 01:STION OE I A l'IANlA l;l(TlellNA f'AH:, '• · 
DIFERENTES TIPOS 01: REDES, CONSTRUIDAS CON CABI.F. Ml/1.TIJ'LICAn oi:: COl1RI!, nonA OPTIO, u COAXIAL. MICROONDAS V Sf\TELIT,\I. V M • ' .. 
ACTIVIDADES DESCRITAS EN El PRESENT(: CONTRATO, (F.N /\OF.1.1\NTf. LO:, ºSl'l{VICII.)!;· ). t"N •.os ll,l!IJINOS Y '-~UNOICIOll!óS 1::31 /\l!t.léPII , 
ESTE CONTRATO. 

LI\ VIGENCIA Dé LOS AMPAROS DE E3TADILIDI\D DI! L/1 OARA Sl:R,\ DE: S Af,!08 1•or1 ( IIEMPO) CúNT/1IJ0S /\ f'I\IUIR 01:!. AC'í.\ lle f<l'CII!\). , .. 
SATtSFACCION SUSCRITA ENTRE LAS PARTES Y REPORTAOO OPóRTUNAlAC:MTF. POf\ ESC:RITO /\ l /\ COMPA.flll\ /\SEGURADOIV,. 

N Y:::-~4T¡f?:f Pr.t~ ,;f. Cu~ bn;--,.-rJt-..t,.5 h ltt,l1;..•.~;-:,7·•~('~A!'.l1T.fr';7,· :·:li~ =•~:-• . .- ,,-, ..... r1· ·.: ._;. _¡¡:_:ií•" ~.- . ,• Jt!lyr :.·'1i:T1i\ 1,1·1~~.-;.·_7>¡. ,-.,w~· ·-::·: 7-. ;~·ñTi?;'i:if;"',~~r,;,i ",\ ~--¡,.;,~¡,.,..,:,1,: 
OlOA:OAn l;t .t:C'GURC \OUCffM)(l Vl\tJDU~\. PAl»t:tnt o,~t~i'i,::r,,, >1n1.11A 1s1~1.-,~ 1.u~ 1•Antr., t lHXI\ M<c:; n, 1. •, :'ti· j1f1 •. w •, vn:1.·.•.•r1 H\ -.~1!~ni1>,:1~c1~ ¡ · l : 11-:>~i1-·A (' · _.,, !n,~ 
f;'tf U)$ l"'.J..,\05 (!N QUI:. l:l VM.011 AS~Qt.nAUO Sl:A [!'Jc'f"Hf_!,\l),'l l.'• ~mu:n,, l.:l(l(MIIJ~.I<.\. (;t'W'. ·•~f1 o\Hft: . ,, [;.fr 1 1, U15 1"tll.;;~l(• t ' ) ~ ' .... 1 1· :, ., -~ ,:_3: l ' 1 IX.l 1)r:.criEJO .M~1 [W_ 10\ú l (,-<, •'A•·,,:-r ..... 1.t. ... f.,, \ 
f'ODA:M h:f:AI.Jl -AP IJ!:tl .... t li 11(/lfitS►"EAC-NGIA l!l.f.:CTiiOMCA, 0 Cl!t- .J•IF.. At, ~ fAH(JIOtt: N,u:c u. ... ,. ·-·~·~:1F , • • o\;j. t w , 1u , :;¡("J ;,l.-;t• .... • ... :n HI ·, .. ,: ••u1=1tt ' ~ .... •.~1, t:1-\ !"J"(ll_ .... , t.(l :;f:t:IJJ\l)f, 1~:n u . Al;U( 01 l• ( •I • ~ .- .-
1.U(."O, cP()hW.llf~ff(\ e\ Vll,l()R OC\,,\ l •RtMA '41t lA, S!'". I \A.H1\.LfE:i !1'1() A. l l\ r,11.~., Mf••ot: 'f,.~lnAt 'r.\flt"I t•1·u,:1.1•n 1 ·~ I'~ t,.,, •>! .>•• ••.trH• ~-1 '.1"1 o,; 1 r • ; ,J. 1, ,!: f~J\t,I O~i f,r. l l.(l1 •f}t,HUJ ,· A T.\"'.J, 1,1 dfl ••• · r. 

on MEfl(':'-LI() Vlu~Nl f l!N t.A .-r;c, IA 01? fXPt:Clí'.u)H 
l:\. IVA A /111"1,..ICA(-C p.-_nA LA l~ti'.St:NTI1 C Oll/A-1;1<w 51::AA n . (lUI~ n,.1o11. , :1 OjA Pl• l 1\ 1 Hltil~II l"i t ... "1 ~ ,:- ''. , •. ,,·-1. ' ' . ·1. 

COMPA~IA ASEGUHAtlOl<I\ 1)1: 1'11\Nll\S S.A . CONFIANZA 

lJ\JCIJfA! ;J?U ! :1 .. r.~!10J ;·,,.:,~i,\: \:: :.; ;1 . • ,1:~u ... ,. ;._ 
UJroi:elA,, pan notlfl,ca~J• ne:t-: CaUt UH• t 1 • J7 l"lso 7. 11691.Jtt. O.<..: . • «:,.+t.unlt.l."' ..... ·•• \••, 
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SEGUROS ' 1 
DEL l!I ESTADO S.A. POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR 

1 NIT. 
86º·ºº9

·
578

•
6 

EMPRESAS DE SERVICIOS PUBUCOS 

U Cluctad de Expedición I Sucursal •

1
•· __ C_o_d_. _S_u_c,_or_s_n_l __ .J~ -N-o-.P- ó_l_lz_a _________ - ,--¡ - A- r-,e-,x-o- --, 

1 eocov.. o.e . 1 cEN'rRo rnTERJ,:;..oo~:" ~ _ • _ ____ 12__ _ 12-45-101026832 ,.. l Q 

Fecha Expedición Vigencia Desde ) A las V igenc ia Hasta A las Tipo de Movimiento 9 Oía Mes Ano Oia Mes Año Horas Dia Mes Año Horas 

D 
22 j 10 1 2013 15 1 10 1 20lJ 00 :00 1 )t 1 1: :013 ¡ 00 00 E:~ lSl?l, ORIGI NAL 

nA ., ... ni:1 ... ,... , Anl"'ID Jf'!. 6s:)J\loJTl7An, o Nombro o Razon Social SERVICIOS & COMUNICACIONES S. A . S&C S. A ,/ l ldenllflcaclón : WO 494 594-7 u 1-□-lre_c_cl_ó_n_:_K_R_2_0_N_R_0 ___ 2_3 ___ 3_9____________ ______ 1 Ciudad : ARMENI_A __ o~u_;No __ '~--- --- - _ [_r-_e1_e1_~n; 7385~ 

1 
1 
H 
u 
~! 
1 
R 
9 
9 
1 
9 

DA I uS DEL ASEGURADO/ BENEFIC IARIO I Identificación; 810.122.565-1 

1-□-lrec_c_ló_n ____ TV--60_A_V_S_U_B_A_N_R_O ___ l_1_4_A ___ 5_5 _ _______ -------~_-__ c _1u_d_ad_: _B_O_G_O_TA. o e.:. D ISTRITOCAPITAL- - 1 Teler~n~: _70500-;;0 

Asegurado / Beneficiario : COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A E S P / 

Con S\Jjec1.6n e1o 1.as coad 1t:1one:; gencrd l ú:l 1..h: lo1 p6 liz.t 
.asegu rado y el t:ot;;ador d~clara n h¡;Dl::- :-cci!Jlth,- 'Y h lls t i\ d 

Q'l.lc o ~ Jn~~ • .m t..-:u-r.;.·1,; 1~ L'6•11J09. t;Je ! cn"'t1H1 pArti: ir. t..P.~r-tlnt.c dto ::.~ r.1::s-N )' q,j .. , i 

l imtte- dt- ·1,..?0 1 ,,¡,,uqw:.,.iJv L!L'th1:.ii.lrJ e :~ t.~culf'I :)rtr•a.1:'Q, .,t:~..:i-o~ <.!el Eat.1do s r. qar ,,·n lzn 

, / 
EL. C'IJMPl. l HtEN\"0 O~ LAS OfJLrlO,'\C'lONl?S OERI'IM.'AS DE' U1 EJECUC!J H v t-:1~ t:O~.'Tr'.r.r'4v !,"' .,t 1:.2 r1 ~r _J t-;t)'(U r~U.Jl-i'!U Es :A ?.:CM~IZ,\f. JDH cmr:-::l'JA:·,;, 
POR p~q,TE; DE :.A a!PRESA CQMTRATl Sl'A Y /\ F/,;VOR OE <.:C-LOt.!tf lf\ t!:t.KC◊Ma::t C'AC l ut!t;S ~. A EST :¡i:;: S:-:~•~rj:• 10 Ltf..U:t~1: :-r,\OO nt.iCL.t Qr; CLn~!FrC: t.:~~51$.'H~':E: 
E.U (!> U, ltlStALJ'lC!Ort Y w~n'ENJMUnrro. oe FORl·:A HIT6CR.i\DA DE EOU:r-cs 1NrRAGs;-.:.uc1uKJ, '{ rt[ ~~s LE TI:LEc-0:-tviHCl\(."JOr:11s 6:l l.J\S nrST'I\Lñ.CICl~iiS o~ 
COL.OKSJA nt.tCOBUNJCACtOIIES S.A . ESP . ! %J J ~ AC'Tt l/IDADE'S : iECESAAlAS r'Ar.A '...A OPE.RJ.C :c1: '{ c:a:s:-1:.1:1 Ot t i\ j):J,:l i';\ E'X'TER.!:.; p;.,,RJ\ ~ OittRS~:--:-::s 
TlPO~ OE RED~ . COtls-rt{UIOJ\S cor: C:,\01.C HUL.71PAA DE conRr;.; rtBP...\ OPTIC/1 e r:c, ... xrr.¡ • t-tlr;.iomm,\S "{ :;Ar:i:.JT,i:.. y ( ii1 1 tEV,iS ,'\C11 VIO/.OSS JESC~J 7 ,\$' 
e u EL PRESEMTi CO~'TRATO . ( EN i\!:>E:LAttt~ l..05 S6P.'nC!D5) JW :..o.; ·n:w..-..st :ic.;: ~· l~nr-: :-1 ~!C!:!: ¡~7;.a:..E.:.:1::~,:: KJl J-"STf: t'•Htl,..h7C 

RIESGO : CO~STR\JCClOt; Da OBRAS CTVlLES Y E!ltrIC IOS 

------------------ -------- -
AMPAROS 

CUMPLlMHIITO 
Sl~LA.~!0S V PhBS':'AC!OHES SOClAU!S 
E;STA.alLIDAD [ l~ l.,\ CU;tJ\ 

OBSERVACIONES 

:~tl&/JO J 
l',/ln/LC ; 
L~tl01'C j 

V tGFNCt7'. 11,'\STA 

: 11os ~~1, /" 
., 1n: 2e1 9 / 

/ 
S77"i,SOO,O OO . DO ' 
SJ8o , 150 ,00C.OO v ' ./ 
sie~. iso.c~o.oo v 

--------

Valor Prima Nata I Gastos Exoodlc16n I IVA 

_ _ s_·_·1_s,;_.0_3s-'-,3_1-'-o,;_.oo.c.,l.__ _ ___;_s_·_··_··_··...:.1·0'-'o-'-o-'-o-'-o-'-I __ .1.::.:2.s~?}29 oo 
INlERMEOfA PIO 

To tal a Paoar // Valor Asoourado Total I Fecha Limite do Pano ·-

~ ........ 1s.010.239.oo '1 s····1.ss¡_;.ooo.ooooo ¡~ _ /~ / 20n 
Ut31 RfO UCKlfi COh-SCGURO 

ClftVE %0(PARI 

MARTIN PADl ~:J. LAVSROE 102160 l OC Oíl 

------- --- -- -
QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE Utl lCAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LP-(S) 
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO. 
EL VALOR DE LA PRIMA DEBERA PAGARSE DENTRO DE LA FECHA LIMITE DE PAGO. LA MORA EN EL PAGO OE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE 
EXPJDAN CON FUNOAl,!ENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMI\TICA DEL CONTRATO Y CARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL 
PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEOICION DEL CONTRATO. 
Para efecros de m,rificacíones la dirección de Seg11ros del Esrado S.A. os Avenida 39 Na 7-88 • To/etano: 288 t 662. BOGOTA, o.e. 

( / ,ArrJ•" 117 'J ¡ ,n t VV l 

1:~-AS-'910388 i - . 
FtAMA .AUTOR.IZADA: Manu~I S4nnlcnta • Ge-n:mtc- de- Flanu, - ~ RMA TOMA• 1uw 

UllcdpuoóOco=lll., .... pon, • .,,~-... gu,.,d~, ..... om Oficina Principal: Cra. 11 No. 90-20 ªº-~efono: 27 CI\MILOPAROO 

ff 
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= -g~~UROS (~o g ESTADO S .A. POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO PARTICULAR 

1 NIT. 860.0l)9,578•6 EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS 

U Ciudad de Expedición I Sucurs:,I Cod S,u.cursal No.Póllla J AntJ>to 
~ º .. , o . • , I 12•45·101026632 ~ a BOG ,M, .c. CENTP":l J!<TeR/)/\C lO:~;,¡ ' -----·-- ---- -- - ---

CJI Fecha Expedición Vigencia Desdo A las I Vigencia Hast.1 A las Tipo de Movimiento 
IQI Día Mes Año Ola Mes Año ¿ Horas Ola Mes Alio , -! Hmas 
!iil 22 1 lO 1 20]3 IS 1 10 1 iou ; ¡ 0 0 ,00 ]! 1 ·- 1 :.'019 1,¡ ~(, St-1:SION ORIClNAL El n• .. ,. n ~t 'tliMAL).r'I~ 1 r'.,ADI\N't17A"" 

H Nombre o Razon Social SERVICIOS 8, COMUNICACIONES S A S&C S 1\ ,- j ldentlllcación: 300 494~594.¡ 

Toiélono , 738500 t 11 
ni 
D 
9 
9 
9 
o 
fl 
!1 -­
e 
9 
CI 

Dlrecc;lón : KR 20 NRO. 23 • 39 Ciudad : ARMENIA QUINOIO 

DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO 

l ldcntlflc;aclón : 630.122.SGG· 1 

-- -_- --- -~~¡_;_,_:_~_._d_:_s_o_-_G_OTA. OC . OI_S_T_R-IT_O_ C_A~P-IT_A_L_ - [r~r~o: }050000 

Asegurado I Bcnerlclarlo; COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A ES P / 

Dirección : TV 60 AV SUBA NRO. 114 A· 55 

Con su,e.ei6n a J¡, :11 ::::ond.iclcnes qune::: .tlo:: de la µ6l1zil que il': ~uw:-n,n F·\U - 02 7A t, • Ctt·H>C 9 • ..¡uc l:o:-oar: pa n.e int f!g.rflrlLt= de l.1 1r.lsn11 y ,¡1, .. ,1 

ll~cgunulo y e l to1-,;ador dt.!!cl,u ·un habt.:." .rcc.ibldo y ha.at.1, i.: 1 1 tn1 tt d~ \',11 b .n ,H1e<;u1 iJLb s t:1),\ lado ~:, c,1da :t:,r,p3 r o , Sc9u:oa d,d ~se.ido s .A , gilran~ i :.?.a. 

/ 
EL, CVMr'LIM l t Nto O!? LA$ C8LlCACJ ONE:S PtR!Vi\01\S O! ¡..,, EJE'CUC'!O?l DEL cm:T?.ATO 1:0 1 1 l .1 ;i9 2 1')t 1 , crJYO Ot!.Jr.ro ~r, :.A Ri,:,\U!Zl\C[O?l CONTH;u ;,c;.. 
F()R P.A.RTE DE LA et-1PRES1' COUTRATISTA. V A f",WOR Ot COLOKi.llA i'Et..1-!COr•rJ~tC,\Ct ot:s s :; A ['S " DE::.. ~~~vt c r c, l1f.?l 0HtHAO{J eucu; o,; CLJ ENi'E CO?!S!S:"t::·'i"E 
EN ti ) U\ !NSTALACION Y MA .. \JTEl-H.11,LBtrro , oe r o~r<A l tn'ECAA.D:1\ CIR Eou:vc~ UlF?.P.~S!'RUC1'Uiv\ Y kSUSS OE Tf"J.ñ.CONU?lJCACTOl'\ES E!1 L,\S JUST,\1.i\::-tom:.s :OL 
COLOMBl.A. T&L,ECOMtnHCACJOttES S.h . 8.9P. ( H) LAS hC"rIVtDADES NECES,\11.:.:\S i'AAA :.A OPE"1UV:iC:l Y CESTIOH CE LA ílLAJtrA E:>.7't:RN~ ~/\PA l,OS OJFERE:~TI:S 
"!J POS ce ~EDES~ COHSTRVIOAS C'OH tABLf mJL-Tl PAA D~ C-O!lr!ü Fl UAA OPTIC;. O COJ.X ll,:. J,HC'ROC:lO! .. ~ ~- Sf,TEt.fT,\ .t.. V ti 1 \) Dti.,..J~f':: ,1,,C'f] V I CP..DE-S or.sc.:::T,\S 
Etv Et. rlR.ESF.U'tE: CO?rrRA'i"O. ( EH ~EW.t~ LOS SE!J.l.\'tC:OS) E"U ~ "t6R:-r:s05 'I CtJ1n 11:1cm '} f'~T,\l]U-;r1rc s. E.U E~TE C(:!ITAATC, 

LA vrGEHCIA oe.L A.~P.MO o~ tSTABtt.roAO or osRA ES ?:r cisco ts • AÑOS cc~r:;.r.-0$ ~ 1•:.R-:-1? :;e :.A -:-:.·K.'-'Wir:'[CU nr.: corttRi"TO ~ 

RIESGO : CONS'l'Rl/CCION OE OBRAS CIVTl,ES y Erll;'~cros . 

AMPAROS 

CUMPLIMI 8,rrQ 
SALARl OS Y PJtESTACIClNES SOC!J\LES 
ESTAB! L! OAO llE LA OBRA 

oa""s""e'"=R""v.,.,A-=c"'1o""N'""E""s~----- ----- -

VIGEMCJ .i\ DESDE VtCf.1','CJ A HA 5Tl\ 

l',/ 10/.:! .., lJ 
:. :J J ~o . :! 'J l J 
1 ~ 1 IJl] .H.! 

l / 0S./ 2. li l 'J 
l / L?/2<: !.9 
~\¡l f\/ 2;1,tl 

s,·11 . 500, 000 . 00 
$J8c. 750 , 000 . 00' 
s1••. ,~o. noo. oo .,.., 

Valor Prima Neta 1 Gastos Exoodlcl6n IVA 1 

s .. ,6,036.310.001 
Total a Paoar 1 ,,, Valor AsoAurado Total I Fecha Limite de P,100 

S • ······1.000.00 1 $ • .. 2,566.929 00 
- 1 s ·•· ····• 1s.G10.n9 oo 1 s .... 1.555,ooo,ooo oo 1 22 t 10 , 201~-

INTER!.'EOthRlO o,srR1aucioM COASECURO 
NO..-..GRE CLAVE %0 E.PJJn 

MARTtN PADIU..I\ U,VEROE 102 180 l 00 . 00 

---- -- -----
QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES OE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO y OBSERVI\CIONES DE LA(S) 
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO. 
EL VALOR DE LA PRIMA OEBERA PAGARSE DENTRO OE LA FECHA LIMITE DE PAGO. LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O MlloXOS QUE SE 
EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PROOUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL 
PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO. 
Para efecios da no1íncaclones la dirección de Seguros do/ Estado S.A. es Avenida 39 No 7-88. Telcfono: 2881682. BOGOTA, o.e. 

12-4!>-1010268 2 

US1"'1puecoconoUi\a<•tUl>ó' ..... ....,.,."ll ...... , •• u ••• _. Oficina Principal: Cra. 11 No. 90.20 Bo~~o; 218697 CAMILOPARDO 
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~~UROS 
ESTADOS.A. 

NIT. 860.009.578·6 

CONSTANCIA DE PAGO 

SEGUROS DEL ESTADO S.A. hace constar que la: 

1 
9 
1 

POLIZA No. : 12-45-101028832 / 

EXPEDIDA A : SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A 

A FAVOR DE : COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A E.S.P 

POR VALOR DE : $ 18.610.239,oo / 

SE ENCUENTRA A PAZ Y SALVO 

9 SE FIRMA EN B0~0::i:A-1"}-;_r.-_~ LOS 23 DIAS DEL MES DE OCTUBRE DE 

~01~ 

¡_----
9 SEGUROS DEL E T 
~~ 

9 
9 

L 



SEGUROS 
DEL 
EST'ADO S.A. 

POLIZA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE EMPRESAS DE 
SERVICIOS PUBLICO$ E.S.P. Y EMPRESAS INDUSTRIALES 

Y COMERCIALES DEL ESTADO 

CONDICIONES GENERALES 

SEGUROS DEL ESTJ\00 S.A. QUE EN ADELANTE SE DENOMINARA 
SEGURESTADO OTORGA A LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS E.S.P. O A 
LA EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO CONTRATANTE, 
BENEFICIARlA DE ESTA POLIZA QUE EN ADELANTE SE LLAMARA EL 
ASEGURADO, LOS AMPAROS MENCIONADOS EN LA CARATULA DE LA MISMA, 
CON SUJECION, EN SU ALCANCE Y CONTENIDO, A LAS DEFINICIONES QUE 
ADELANTE SE ESTIPULAN. 

1. AMPAROS Y EXCLUSIONES 

1.1 AMPAROS 

PRIMERA 

1.1.1 AMPARO DE SERU:DAD DE LOS OFRECIMIENTOS 

POR ESTE AMPARO EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL PROPONENTE, DE LAS 
OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES, TE.RMINOS 
DE REFERENCIA O INVITAC ION Y. ESPECIALMENTE LA DE SUSCRIBIR EL 
CONTRATO EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE DIERON BASE A LA 
ADJUDICACION. 

1.1.2 AMPARO DE ANTICIPO 

POR ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERIVADOS DEL USO O APROPIACJON INDEBIDA QUE EL CONTRAT1STA HAGA 
DE LOS DINEROS O BIENES QUE LE HAYAN SIDO ENTREGADOS A TITULO DE 
ANTICIPO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO, ENTEND!ENDOSE POR ESTE 
AQUEL PORCENTAJE SOBRE EL PRECIO DEL MISMO. QUE SE SUMINISTRO 
POR ADELANTADO PARA, ENTRE OTROS, LA INICIACION DE LOS PRIMEROS 
TRABAJOS, COMPRA DE MATERIALES, PAGO DE SALARIOS, PROVEEDORES, 
ETC. 

PARAGRAFO.~ EN LOS EVENTOS EN LOS CUALES NO SE ENCUENTRE 
PACTADA UNA FORMULA DE AMORTIZACION DE ANTICIPO, PARA LA 
DETERMINACION DE LA AFECTACION DE ESTA COBERTURA, SE IMPUTARA A 
ESTA LA TOTALIDAD DE LOS GASTOS Y OBRAS EJECUTADAS POR El. 
CONTRATISTA QUE SEAN ACEPTADAS POR EL ASEGURADO. 

f' 



SEGUROS 
DEL 
ESTADO S.A. 

1.1.3 AMPARO DE PAGO ANTICIPADO 

POR ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL CONTRATISTA EN SU 
OBLIGACIÓN DE REINTEGRAR LOS DINEROS RECIBIDOS A TITULO DE PAGO 
ANTICIPADO CUANDO A ELLO HAY LUGAR; ENTENDIENDOSE COMO TAL, LA 
RETRIBUCIÓN PARCIAL QUE EL CONTRATISTA RECIBE COMO PARTE DE PAGO 
DEL PRECIO DEL CONTRATO. 

1.1.4 AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 

POR ESTE AMPARO EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL CONTRATISTA, DE LAS 
OBLIGACIONES EMANADAS DEL CONTRATO GARANTIZADO, COMPRENDE 
ADEMAS EL PAGO DE LAS MULTAS Y DE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA. 

PARAGRAFO: LA CLAUSULA PENAL SE REBAJARA PROPORCIONALMENTE EN 
LA PARTE QUE EL CONTRATISTA HUBIERA CUMPLIDO Y QUE EL ASEGURADO 
HUBIERA ACEPTADO 

1.1.5.AMPARO PARA EL PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 

POR. ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA EL RIESGO DE 
INCUMPLIMJENTO. EN EL PAGO DE OBLIGACIONES DE CARACTER LABORAL Á 
CÁRGO DEL CONTRATISTA, DE AQUELLOS TRABAJADORES UTILIZADOS EN 
FOgMA DIRECTA Y EX_CLUSIVA PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO, QUE 
PUEOA LLEGAR A SER EXIGIBLE AL ASEGURADO EN VIRTUD DE LA 
SOLIDARIDAD PATRONAL PREVISTA EN EL ARTICULO 34 DEL CODIGO 
SUSTANTIVO DEL TRABAJO. 

1.1 .6 AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA 

POR ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERIVADOS DE LOS DETERIOROS QUE SUFRA LA OBRA, EN CONDICIONES 
NORMALES DE USO, Y OBSERVANDO LAS NORMAS DE CUIDADO Y 
MANTENl MIENTO DE LA MISMA, QUE SEAN IMPUTABLES AL CONTRATISTA Y 
QUE IMPIDAN EL SERVICIO PARA LA CUAL SE EJECUTO, PREVIA 
CUANTIFICACION DE LOS DAÑOS A REPARAR. 

CUANDO SE TRATE DE CONSTRUCCIONES HORIZONTALES Y/O VERTlCALES, 
LA ESTABILIDAD SE DETERMINARA DE ACUERDO CON EL ESTUDIO DE 
SUELOS, PLANOS, PROYECTOS, SEGURIDAD Y FIRMEZA DE LA 
ESTRUCTURA. 

PARAGRAFO: ESTE AMPARO ENTRARA A OPERAR UNA VEZ SE HAYA 
CUMPLIDO LA EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL Y POR LO TANTO SE 
SUSCRIBA EL ACTA DE ENTREGA FINAL DE OBRA Y/O EL ACTA DE 
LJQUIDACION FI NAL DEL CONTRATO, LOS AMPAROS DE CUMPLIMIENTO y 
ESTABILIDAD SON EXCLUYENTES ENTRE SI. 
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1.1.7 AMPARO DE CALIDAD DE SERVICIO 

POR ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
IMPUTABLES AL CONTRATISTA, DERIVADOS DE LA MALA CALIDAD DEL 
SERVICIO PRESTADO OCASIONADA POR LA NO OBSERVANCIA, DILIGENCIA Y 
CU IDADO QUE EL CONTRATISTA DEBE TENER, DE ACUERDO CON LAS 
CONDfCIONES PACTADAS EN EL CONTRATO. 

1.1.8 AMPARO DE CALIDAD DE LOS BIENES SUMINISTRADOS 

POR ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL CONTRATISTA, FRENTE A 
SU OBLIGACION DE REPARAR, CORREGIR O SANEAR LOS BIENES 
ENTREGADOS, CUANDO ESTOS NO SE AJUSTAN A LAS ESPECIFICACIONES 
TECNICAS Y REQUISITOS MINIMOS CONT RATADOS. 

1.1.9 AMPARO DE CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS 

POR ESTE AMPARO, EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA LOS PERJUICIOS 
DERjVAD0S DEL INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL CONTRATISTA, FRENTE A 
SU 0BLIGACI0N DE SUBSANAR EL DEFICIENTE O INCORRECTO 
FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS SUMINISTRADOS Y/O INSTALADOS, POR 
NO ESTAR AJUSTADOS A LAS CONDICIONES EST,\BLECIDAS EN EL 
GONTR.ATO Y s ·1EMPRE QUE SE HAYA DADO CUMPLIMIENTO A LAS 
RECOMENDACIONES DE FUNCIONAMIENTO E INSTRUCCIONES DE 
MANTENIMlENT0 CORRECTIVO Y PREVENTIVO SUMINlSTRADAS POR EL 
PABRlCANTE Y/O PROVEEDOR. 

1.1.10 AMPARO DE PROVISION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS 

POR ESTE AMPARO EL ASEGURADO SE PRECAVE CONTRA EL 
INCUMPLIMIENTO IMPUTABLE AL CONTRATISTA, DE LAS OBLIGACIONES DE 
SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PREVISTOS DURANTE EL 
TIEMPO ESTIPULADO EN EL CONTRATO. 

1.1.11 OTROS AMPAROS 

LA PRESENTE P0LIZA P0DRA OTORGAR AL ASEGURADO LOS AMPAROS 
ADICIONALES QUE SE DETERMINEN Y DEFINAN ESPEClFICAMENTE EN LA 
CARATULA DE LA P0LIZA O EN LOS A NEXOS QUE SE EXPIDAN EN APLICACI0N 
A LA MISMA. 

1.2 EXCLUSIONES 

LOS AMPAROS PREVISTOS EN LA PRESENTE P0LIZA NO OPERAN EN LOS 
SIGUIENTES CASOS: 

1.2.1. FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO , O CUALQUIER OTRA CAUSAL 
LEGAL DE EXONER-ACION DE RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA. 
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1.2.2. LAS MODIFICACIONES, INTRODUCIDAS AL CONTRATO ORIGINAL, QUE 
NO HAYAN SIDO PREVIAMENTE ACEPTADAS POR SEGURESTADO A TRAVES 
DE LA EXPEDICIÓN DEL RESPECTIVO CERTIFICADO DE MODIFICACION. 

1.2.3. CUANDO SE LLEVE A CABO EL CAMBIO DE ASEGURADO/BENEFICIARIO 
O CONTRATISTA. SEÑALADO EN ESTA POLIZA, SIN QUE PREVIAMENTE SE 
HUBIERA NOTIFICADO A SEGURESTADO DE LA CORRESPONDIENTE CESION, 
ACEPTADA A TRAVES DE LA EXPEDICIÓN DEL RESPECTIVO CERTIFICADO DE 
MODIFICACIÓN. 

1.2.4. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL IMPUTABLE AL 
CONTRATISTA O AL ASEGURADO DERIVADA DE LA EJECUCION DEL 
CONTRATO. 

1.2.5. EL INCUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES LEGALES 

1.2.6. GARANTIAS FINANCIERAS, DE CREDITO Y/0 PAGO DE SUMAS DE 
CUALQUIER OTRA CLASE DE CONTRATO O DE TITULOS VALORES. 

1.2.7. LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA, 
EN SU OBLIGACION DE CONTRATAR OTROS SEGUROS. 

1.2.8. LOS PERJUlCIOS DIFERENTES A LOS DIRECTOS, SUFRIDOS POR EL 
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DEL INCUMPLIMIENTO DEL 
CQNTRATISTA, TALES COMO: LOS PERJUICIOS INDIRECTOS, MORALES, 
INCIERTOS, . FUTUROS, CONSECUENCIALES, SUBJETIVOS, EVENTUALES, 
HIPOTETICOS, ETC. 

1.2.9. LOS PERJl)ICIOS DERIVADOS DEL LUCRO CESANTE EN QUE INCURRA 
EL ASEGURADO. 

1.2.10. EN EL AMPARO DE ESTABILIDAD SE EXCLUYEN LOS COSTOS DE 
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE OBRAS CONTRATADAS. 

SEGUNDA 

INDEMNIDAD 

SEGURESTADO MANTENDRA INDEMNE AL ASEGURADO UNICAMENTE HASTA 
EL LIMITE DEL VALOR ASEGURADO Y DENTRO DE LOS AMPAROS Y VIGENCIAS 
ESTABLECIDAS EN LA CARÁTULA DE LA POLIZA Y DEFINIDOS EN ESTAS 
CONDICIONES GENERALES. 

TERCERA 

RESPONSABILIDAD FISCAL 

ESTE SEGURO SE EXTIENDE A CUBRIR LOS PERJUICIOS PADECIDOS POR EL 
ASEGURADO, DEDUCIDOS EN LOS PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL, 
SIEMPRE QUE DICHOS PERJUICIOS SEAN IMPUTABLES AL CONTRATISTA. AS/ 
MISMO, LA AFECTACION DEL RESPECTIVO AMPARO, DEBE HACERSE CON 
SUJECIÓN AL ALCANCE Y CONTENIDO DE LAS COBERTURAS OTORGADAS EN 
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ESTE SEGURO, LA VIGENCIA DE LAS MISMAS, EL LIMITE DE LOS 
CORRESPONDIENTES VALORES ASEGURADOS Y QUE LA RECLAMACION SE 
EFECTUE DENTRO DE LOS TERMINOS SEÑALADOS EN EL ARTICULO 1081 DEL 
CODIGO DE COMERCIO Y EN LA FORMA PREVISTA EN LA CONDICION QUINTA 
DE ESTE CLAUSULADO. 

CUARTA 

VIGENCIA 

LA VIGENCIA DE LOS AMPAROS OTORGADOS POR LA PRESENTE POLIZA SE 
HARA CONSTAR EN LA CARATULA DE LA MISMA O EN SUS ANEXOS; LA 
VIGENCIA NO PODRA SER INFERIOR AL PLAZO DE EJECUCION Y UQUIDACION 
DEL CONTRATO. 

POR LO TANTO, NO HABRA LUGAR A LA RENOVACION AUTOMATICA EN LA 
VIGENCIA DE LOS AMPAROS CONTENIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA O 
EN SUS ANEXOS. 

QUINTA 

SINIESTRO 

DE ACUERDO CON EL ART. 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO 
CORRESPONDERA AL ASEGURADO DEMOSTRAR LA OCURRENCIA DEL 
SINIESTRO ASI COMO LA CUANTIA DE LA PERDIDA, POR LO TANTO EL 
ASEGURADO, MEDIANTE COMUNICACION ENTREGADA A SEGURESTADO, 
PRESENTARA RECLAMACION FORMAL ACOMPAÑADA DE LAS PRUEBAS QUE 
ACR~DÍTAN LA.SOLICITUD. 

PARAGRAFO: PROCEDIMIENTO PARA HACER EFECTIVA LA POLIZA POR LA 
IMPOSICION DE MULTAS O CLAUSULA PENAL: EL ASEGURADO DEBE APLICAR 
EL PROCEDIMIENTO QUE A CONTINUAClON SE SEÑALA: 

EL ASEGURADO LE COMUNICARA POR ESCRITO AL CONTRATISTA Y A 
SEGURESTADO, QUE AQUEL, INCURRIO EN UNA CAUSAL DE MORA O 
INCUMPLIMIENTO EN ALGUNA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL 
CONTRATO GARANTIZADO, CON EL FIN DE QUE LAS PARTES SE PRONUNCIEN 
SOBRE EL PARTICULAR. SI NO ES SUBSANABLE SICHO INCUMPLIMIENTO O 
MORA, EL ASEGURADO PROCEDERA A LA IMPOSIClON DE LA MULTA O LA 
APLICACION DE LA CLAUSULA PENAL PACTADA EN EL CONTRATO, MEDIANTE 
COMUNICACIÓN ENTREGADA AL CONTRATISTA Y A SEGURESTADO. 

EN EL EVENTO DE IMPOS!CION DE UNA MULTA O APLICACIÓN DE LA 
CLAUSULA PENAL, EL ASEGURADO DEBE DESCONTAR LOS MONTOS 
RECLAMADOS, DE LOS SALDOS A FAVOR DEL CONTRATISTA Y EN CASO DE 
QUE ESTOS NO SEAN SUFICIENTES, POORA SOLICITAR LA AFECTACION DE LA 
POLIZA. 
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SEXTA 

PAGO DE SINIESTRO 

DE ACUERDO CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1080 DEL CODIGO DE 
COMERCIO, SEGURESTADO PAGARA EL VALOR DEL SINIESTRO DENTRO DEL 
MES SlGUIENTE A LA COMUNICACION FORMALMENTE PRESENTADA POR EL 
ASEGURADO. 

PARÁGRAFO 1.- EN TODOS LOS EVENTOS DE SINIESTRO, SEGURESTADO 
PODRA OPTAR POR CUMPLIR SU PRESTACIÓN CONTINUANDO CON LA 
EJECUCIÓN DEL CONTRATO Y SIN QUE LO ANTERIOR IMPLIQUE PARA 
SEGURESTADO CESION DEL CONTRATO NI SOLIDARIDAD f~ESPECTO DE LAS 
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. 

PARAGRAFO 2.- SI EL ASEGURADO AL MOMENTO DE PRODUCIRSE EL 
SINIESTRO, O EN CUALQUIER MOMENTO POSTERIOR A ESTE, Y ANTERIOR AL 
PAGO DE LA INDEMNIZACION, FUERE DEUDOR DEL CONTRATISTA POR 
CUALQUIER CONCEPTO, LA INDEMNIZACION SE COMPENSARA EN EL MONTO 
DE DICHA DEUDA SIEMPRE QUE ESTA SEA LEGALMENTE PROCEDENTE. 

PARAGRAFO 3.- CON FUNDAMENTO EN LA PRESENTE CLAUSULA, QUEDA 
ÉXPRESAMENTÉ CONVENIDO Y ACEPTADO POR EL ASEGURADO, QUE EL 
PAGO .. DEL SINIESTRO SE SUJETARA A LAS CONrnCIONES AQUI 
ES.TABLEC:lt)A:S .Y . NO OPERARA LA FIGURA DE PAGO A PRIMER 
REQÚERfMIENTO O INCONDICIONAL, Nl NINGUN OTRO PROCEDIMIENTO 
DIFERENTE AL SEÑALADO EN ESTAS CONDICIONES GENERALES. . . . 

PARAGRAFO 4.- LOS MONTOS ASEGURADOS A TRAVES DE LOS DIFERENTES 
AMPÁR°bS CONTENIDOS EN LA CARATULA DE LA POLIZA O EN SUS ANEXOS 
DE MODIFICAClON, UNA VEZ PAGADO EL SINIESTRO, SE REESTABLECERAN A 
SOLICITUD DE LA PARTE INTERESADA, SIEMPRE Y CUANDO SEGURESTADO 
ACEPTE DICHO RESTABLECIMIENTO, A TRAVES DE LA EXPEDICION DEL 
CETIFICADO O ANEXO CORRESPONDIENTE. 

SEPTIMA 

LIMITE DE RESPONSABILIDAD 

LA RESPONSABILIDAD DE SEGURESTADO NO EXCEDERA EN NINGUN CASO 
DE LA SUMA ASEGURADA INDICADA EN LA PRESENTE POUZA O EN SUS 
ANEXOS, RESPECTO DE CADA UNO DE LOS AMPAROS CONTRATADOS. 

OCTAVA 

VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 

SEGURESTADO TIENE LA FACULTAD DE EJERCER LA VIGILANCIA DEL 
CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO, PARA LO CUAL El 
ASEGURADO LE PRESTARA LA COLABORACION NECESARIA. EL ASEGURADO 
SE COMPROMETE A EJERCER ESTRICTO CONTROL SOBRE EL DESARROLLO 
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CERTI FICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTAC I ÓN LEGAL O 
INSCRIPCIÓN DE DOCUMENTOS 

La Cámara de Comercio de Bogotá, con fundamen to en la s matrí culas e 
inscri pciones del registro mercantil . 

CERTIFICA : 

Nombre: COMPAÑIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. 
Sigla : SEGUROS CONFIANZA S .A. 
N.I.T. : 860070374-9 
Domi cilio: Bogotá o.e. 

Matrícula No: 00120148 

CERTIFICA: 

del 18 de junio de 1979 

CERTIFICA : 

Renovación de la matrícula: 29 de marzo de 201 9 
Último Año Renovado: 2019 
Activo Tota l: $ 947,115,3 6 4,962 

CERTIFICA : 

Dirección de Notificación Judicial : CL 82 NO. 11 - 37 P 7 

Municipio: Bogotá D.C. 
Email de Notificación Judic ial : CCORREOS@CONFIANZA.COM. CO 

,~~1;~~~ª ./Dirección Comercial: CL 82 NO. 11 - 37 P 7 
'··"1"a';~-r )1unicipio: Bogotá D. C. 

T1·ujlllo ~mail Comercial : CCORREOS@CONFIANZA. COM. CO 
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CERTIFICA: 

Agencia: Bogotá (3) 

CERTIFICA: 

Que por E.P. No. 2.504 Notaria 36 de Santafé de Bogotá del 27 de junio 
de 1995, inscrita el 30 de junio de 1995 bajo el No. 498.882 del-libro 
IX, la sociedad cambió su nombre por el de COMPANÍA ASEGURADORA DE 
FIANZAS S.A. CONFIANZA pudiendo utilizar la sigla CONFIANZA S.A. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 598 de la Notaria 3S de Bogotá D.C. del 
21 de abril de 2016, inscrita el 4 de mayo de 2016 bajo el número 
02100350 del libro IX, la sociedad de la referencia adicionó la s~gla: 
SEGUROS CONFIANZA S.A. 

CERTIFICA: 

ESTATUTOS: 
i!:SCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION 

1363 4-VI -1979 18 BOGOTA 18- VI-1979 N0.71.796 
2660 27-VII-1982 18 BOGOTA 3- IX-1982 N0.121164 
1930 30-V -1983 29 BOGOTA 9-VIII-1983 N0.137104 
2282 26-IV -1984 29 BOGOTA 3- V-1984 N0.150941 

73 15-I -1988 31 BOGOTA 27- I-1988 N0.227448 
3889 10-VIII-1990 31 BOGOTA 10-XII -1990 NO. 31 2 491 
:'i.276 8-III -1993 31 BOGOTA 25-III -1993 N0.400413 
5985 14-IX -1993 36 STF BTA 24-IX -1993 NO. 421375 
1886 23-V -1995 36 STF BTA 30-VI -1995 N0.498888 
2504 27-VI-1995 36 STAFE BTA 30-VI-1995 NO. 498.882 

CERTIFICA: 

Reformas: 
Documento No. Fecha Origen Fecha No. Insc. 
0004894 1996/11/07 Notaría 36 1998/12/01 00658816 
0005535 1998/12/10 Notaría 36 1998/12/18 00661270 
0005601 1998/12/14 Notaria 31 1998/12/21 00661449 
0001513 2000/04/28 Notaría 31 2000/08/18 00741470 
0002534 2000/06/30 Notaria 31 2000/07/24 00737862 
2000/07/07 Revisor Fiscal 2000/08/18 00741486 
0002953 2000/07/24 Notaría 31 2000/08/18 00741487 
0001044 2002/04/30 Notaría 36 2002/05/15 00826881 
0001265 2003/05/15 Notaría 35 2003/05/19 00880333 
0004216 2005/11/09 Notaría 35 2005/11/29 01023509 
0000001 2006/03/15 Asamblea de Accionist 2006/08/09 01071348 
0000848 2006/04/05 Notaría 35 2006/08/09 01071343 
0001407 2007/05/02 Notaria 35 2007/05/16 01131396 
JG03851 2007/09/21 Notaría 35 2007/10/08 01163231 
1042 2010/04/20 Notaría 35 2010/06/23 01393348 
1043 2011/04/18 Notaria 35 2011/04/20 01472464 
1001 2012/05/08 Notaría 35 2012/05/30 01638444 
1614 2014/09/19 Notaría 35 2014/09/25 01871214 
598 2016/04/21 Notaria 35 2016/05/04 02100350 
2427 2019/12/27 Notaria 35 2020/01/20 02543324 
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Vigencia: Que la sociedad no se halla disuelta. Duración hasta el 
4 de junio de 2078. 

CERTIFICA: 

Objeto Social: El objeto social de la sociedad es operar los ramos de 
seguro de cumplimiento, de manejo, de crédito, vida grupo, accidentes 
personales, seguros laborales colectivos obligatorios y otros tipos de 
seguros generales, actuando corno aseguradora y reaseguradora de 
acuerdo con los requisitos que para la explotación de dicho ramos fija 
la ley y la superintendencia financiera . La soci edad podrá en 
consecuencia efectuar todas las operaciones convenientes a los 
intereses de la misma relacionados con los seguros y reaseguros que 
demande el mercado. En desarrollo del objeto social la sociedad podrá 
inspeccionar y asumir riesgos, expedir pólizas, r enovaciones y 
modificaciones y proceder frente a recuperaciones y e n la disminución 
y prevención de siniestros asumiendo la ejecución o terminación de las 
obligaciones afianzadas. Adicionalmente, podrá ceder y aceptar 
reaseguros de todo tipo a nivel nacional e internacional, en los ramos 
para los cuales actualmente está autorizada la sociedad r los que en 
el futuro le apruebe l a autoridad competente y en general realizar 
toda clase de operaciones relacionadas directa o indi rec tamer.te c on el 
objeto social. 

CERTIF!CA: 

Actividad Principal: 
~ 6511 (Seguros Generales) 

Capital: 

Valor 
No. de acciones 
Valor nominal 

Valor 
No. de acciones 
Valor nominal 

CERTI FICA : 

** Capital Autorizado~* 
$90,000,000,000.00 
90,000,000.00 
$1,000.00 

** Capital Suscrito** 
$49,753,863,372.00 
49,753,863.37 
$1,000.00 



Valor 
No. de acciones 
Valor nominal 

** Capital Pagado** 
$49,753,863,372.00 
49,753,863.37 
$1,000.00 

CERTIFICA: 

""* Junta Directiva: Principal (es) ** 
Que por Acta no. 071 de Asamblea de Accionistas del 28 de marzo de 
2019, inscrita el 30 de septiembre de 2019 bajo el número 02510902 del 
libro IX, fue (ron) nombrado (s): 

Nombre Iden~ificación 
PRIMER RENGLOtJ 

Rueda Gomez Samuel e.e. 000000005552706 
SEGUNDO RENGLON 

Rueda Rodriguez Andres Mauricio e.e. 000000080418630 

TERCER RENGLON 
Brohm Axel Frank P.P. 000000360715570 

CUARTO RENGLON 
Pineda García Jaime Alirio e.e. 000000079943292 

QUINTO RENGLON 
Angel Reyes Eduardo e.e. 000000019092223 

** Junta Directiva: Suplente (s) ** 
Que por Acta no. 071 de Asamblea de Accionistas del 28 de marzo de 
2019, inscrita el 30 de septiembre de 2019 bajo el número 02510902 del 
libro IX, fue (ron) nombrado (s): 

Nombre Identificación 
PRIMER RENGLON 

Restrepo Pinzan Jaime 
SEGUNDO RENGLON 

Figueroa Rueda Julian Andres 
TERCER RENGLON 

Alvarez Fernandez Valentin 
C!J.?..RTO RENGLON 

Palma Neto Pedro 
QUINTO RENGLON 

Barnier Gonzalez Francisco Eugenio 

CERTIFICA; 

e.e. oooooooao41s785 

e.e. 000000079685483 

P.P. OOOOOOXDD329192 

P.P. OOOOOOOFN307247 

e.e. 000000079230359 

Que por Documento Privado sin núm. del representante legal del 26 de 
diciembre de 2014, inscrito el 30 de diciembre de 2014 bajo el No. 
00029951 del libro V, Luis Alejandro Rueda Rodríguez identificado con 
cédula de ciudadanía No. 79.435.025 en su calidad de presidente y 
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio del 
presente documento, confiere poder amplio y suficiente a Janne Karirne 
Mendoza Vargas identificada con cédula de ciudadania No. 63.280.571, y 
quien se desempeña como gerente de indemnizaciones en CONFIANZA S.A., 
para que ejecute los siguientes actos, en ausencia temporal o 
permanente del representante legal de CONFJANZA S.A.: 1.- Firmar las 
objeciones que por reclamaciones de seguros se presenten a COMPAÑÍA 
ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. 2.- Representar a SEGUROS CONFIANZA S.A., 
a11te cualquier corporación, entidad funcionario o empleado de la rama 
ejecutiva, de la rama judicial y de la rama legislativa y sus 
ccga~ismos vinculados y adscritos en cualquier petición, actuación, 



C:)Cámara 
e ~ de Comercio 

~de Bogotá 

Cámara de Comercio de Bogotá 

SEDE NORTE 

CÓDIGO DE VERIFICACIÓN: 2200110961E457 

22 de enero de 2020 

0220011096 

Hora 10 :52:43 

Página: 3 de 7 

diligencia o proceso, sea como demandado , demandante o como 
coadyudante, para notificarse ini ciar o seguir hasta su terminac ión, 
los procesos, actos, diligencias y actuaciones respectivas. 3. -
0torgar poderes para abogados internos y e xternos para representar a 
CONFIANZA S.A., ante cualquier corporaci ón, entidad, funcionari o o 
empleado de l a rama ejecutiva, de la rama j udicial y de la rama 
legislativa y sus organismos vinculados y adscri tcs, en cualquier 
petición, actuación, diligencia o proceso, s ea como demandado, 
demandante o como coadyudante, para noti fi carse, iniciar o seguir 
hasta su terminación, los procesos, actos, diligencias y a ctuaciones 
respectivas. Segundo: es entendido que para todos los efectos legales, 
las facultades otorgadas en este poder obligan a la entidad. No 
obstante otros actos que i nvolucren la represen tación legal de l a 
misma no se encuentran comprendidos dent r o de ias anteriore s 
delegaciones, por lo tanto continuarán s iendo del resorte de l 
representante legal. 

CERTifICA: 
Que por Documento Privado del 2 1 de mayo de 2015, insc!"i.to e l 22 de 
mayo de 2015 bajo el No. 00031139 del libro V, Sandra Liliana Serrato 
Amortegui i dentificado con cédula de ciudadanía No. 39.784 .SO l de 
Bogotá en su calidad de representante legal de la sociedad de l a 
refe rencia, por medio del presente documento, confiere poder especial, 
restring ido, intransferible e inde legable a la señora Fabiola Baquero 
Portela identificada con cédula ciudadanía No. 51. 656. 308 de Bogotá, 
para que ejerza en representación de la COMPAÑÍA AS~GURADORA DB 
FIANZAS S.A. CONFIANZA, las siguientes fun c iones especificas a partir 
de la fecha: A. De representación: Par a que r e presente a la COMPAÑÍA 
ASEGORADORA DE FIANZAS S. A. CONFIANZA en el departamento de 
Cundinamarca, ante cualquier corporación , entidad, fu ncionar io , juez o 
empleado de cualquier orden en cua l quier petición, actuación, 
diligenc ia o proceso, sea como demandado, demandante , convocado, 
coadyuvante de cualquiera de las partes o como tercero interviniente, 
en cualquier diligenc ia judicial, extrajudicial o cualquier actuación 
judicial, juicio fiscal o administrat iva, acepta r endosos en garantía 
de certificados de depósito a término cua l quier titulo valor a favor 
de la COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A.' CONFIANZA . B. Transacción y 
conciliación: Podrá asistir a audiencias de conciliación en nombre y 
representación de la COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. CONFIANZA, 
transigir o conciliar pleitos o diferencias que ocurran r especto de 
los derechos u obl igaciones de su poderdante, judicial o 
e xtraj udic i a lmente . C. Suscripción: Promover y adelantar la 
suscripción de contratos de seguros y firmar las póli zas que otorgue 
la compañia en los ramos autorizados por la Superintendencia 
Financiera de Colombia. 2. Liquidar e informar al cliente en el 
momento mismo de la suscripción, las suma s de dinero que po r concepto 



de primas debe pagar, conforme con las políticas que al respecto fije 
la compañía. D. Para que se noti fique y presente ante cualquier ente 
administrativo o judicial recursos o en general, adelante cualquier 
ac~o, diligencia o actuación. E. Para que personalmente o en quien 
delegue, obtenga copias y desgloses de documentos dentro del giro 
normal de los negocios de la COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. 
CONFIANZA, ante cualquier entidad, funcionario o empleado de cualquier 
orden. El presente poder deroga todos los anteriores y estará vigente 
hasta tanto no sea r evocado por la COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS 
S. A. CONFIANZA. 

CERTIFICA: 
Que por Documento Privado sin núm . del representante legal del 15 de 
diciembre de 2015, inscrito e l 13 de abril de 2016 bajo el No. 
00034036 del libro V, Lu is Alejandro Rueda Rodríguez identificado con 
cédula de ciudadania No . 79.435.025 de Bogotá en su calidad de 
representante legal de la sociedad de la referencia, por medio del 
presente documento, confiere poder especial, restringido, 
intransÍerible e indelegable a Nury Esperanza Correales Leal 
identificada con cédu la ciudadanía No. 52268537 de Bogotá, para que 
ejerza en representac ión de l a COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. 
CONFIANZA, las siguientes funciones específicas a partir de la fecha: 
El(a} señor(a ) Nury Esperanza Correales Leal, tendrá también las 
siguientes facultades de suscripción y firma a partir de la fecha: l. 
Promover la celebración de contratos de seguros en los ramos 
autorizados por la Superintendencia Financiera de Colombia a la 
compañía, en concordancia con la delegación otorgada por este 
dccumen~c, de acuerdo con las políticas de suscripción establecidas 
por la compafiia en el "manual técnico de suscripción'' y las circulares 
que lo modifiquen o adicionen. 2 . Liquidar e informar al cliente en el 
momento mismo de la suscripción, las sumas de dinero que por concepto 
de primas debe pagar, conforme con las políticas que al respecto fije 
la compania. 3. Adelantar la suscripción de los contratos de seguros 
con sujeción al límite establecido en el presente documento y el lleno 
de los requisitos exig idos en el " manual técnico de suscripción" de la 
compafiia y circulares que lo modifiquen o adicionen. 4. Firmar las 
pólizas que otorgue la compañía, en el ramo de cumplimiento de 
disposiciones legales cuyo asegurado sea la dirección de impuestos y 
aduanas nacionales. Requisitos para ejercer la delegación de 
suscripción: l. Inspeccionar los riesgos materia de los contratos de 
seguros cuando el negocio lo requiera . 2. Bajo responsabilidad del 
aceptante toda suscripción debe cumplir con el lleno de los requisitos 
del "manual técnico de suscripción" de la compañía y circulares que lo 
modifiquen o adicionen. 3. Ona autorización no desliga de 
responsabilidad al suscriptor que recibió y evaluó la información del 
riesgo por primera vez, por lo tanto en la cadena de delegaciones 
todos los involucrados asumen una responsabilidad sobre la aceptación 
de un riesgo . 4. Esta delegación está condicionada a la demostración 
de aceptación dual de las personas que intervienen en el proceso, es 
decir, se requiere demostrar formalmente que al menos dos suscriptores 
participan en la aprobación siempre y cuando la suscripción este en 
delegación de un gerente o cargo superior. Dicha condicion no es 
aplicable para negocios que se encuentren dentro de la delegación de 
suscripcor, suscriptor junior, suscriptor senior y/o director 
comercial, en donde la firma de uno solo de ellos bastaré para 
documentar esta autoridad. 5 . La prueba formal de la aprobación dual 
debe ser demostrable en cualqu ier momento que sea requerida. 6. Para 
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la demostración de la aceptación dual del negocio, para el ramo de 
cumplimiento, disposiciones legales y cauciones judiciales debe 
proceder así: A} Gerente sucursal y suscriptor sucursal (según 
corresponda al limite. Del suscriptor) B} Director técnico 
cumplimiento y gerente sucursal C ) Gerente técnico cumplimiento y 
director técnico D) Vicepresidente técnico y gerente técnico 
cumplimiento 7. Tratándose de reitre/mm debe proceder así: A) Gerente 
sucursal y suscriptor sucursal (según corresponda al límite del 
suscriptor). Para el caso de trc/mm es forzosa que el suscriptor 
capacitado en estos ramos suscriba y acepte el riesgo conjuntamente 
con el gerente de la sucursal. B ) asistente técnico y gerente de 
sucursal CJ Gerente técnico de la linea y asistente técnico D) 
Vicepresidente técnico y gerente técnico de la línea recomendaciones 
para ejercer responsablemente la delegación: l. Realizar el mejor 
esfuerzo para documentar y demostrar las características del riesgo en 
la presentación de los negocios que se escalan a las gerencias 
técnicas y/o bureau, de tal manera que se tomen las decisiones de 
manera oportuna, y con el mayor grado de precisión posible, la no 
consideración de todos los elementos relevantes puede conllevar a 
tomar una decisión errónea. 2. Rev isar conjuntamente con la gerencia 
técnica las seriedades de oferta de los negocios complejos cuyas 
garantías futuras no están bajo delegación de la sucursal, lo anterior 
para que en el momento de la expedición de la garantía del contrato, 
no ocasione demoras en la autorización de la misma. 3. La delegación 
otorgada por el presente documento es un voto de confianza en su 
conocimiento, trayectoria y experiencia por lo tan~o le invitamos a 
usarla en todo su contexto antes de ir a consultar riesgos a la 
oficina principal que se encuentran dentro de su deiegación. 4. 
Respecto de las delegaciones otorgadas a los c anales de confibrokers / 
confired, estos actúan en representación Y-bajo la delegación que se 
otorga al gerente de la sucursal, por lo tanto deben ser directamente 
manejados, controlados y s u pervisados bajo su autoridad. Dado lo 
anterior la oficina principal solo atenderá casos que en l~s políticas 
y autoridades de d~legación superen los valores delegados a los 
gerentes y / o suscriptores y que sean referenciados pcr estos mismos 
directamente y no por los canales descritos . 5. Todo suscriptor 
independientemente de su rango debe emitir un concepto para sustentar 
la expedición de los negocios. 6. Tomar las debidaB precauciones para 
que toda la información relevante para el adecuado anáiisis del riesgo 
sea efectivo, en especial la información financiera actualizada a l 
menos al corte del último año f i scal cerrado. 7. Cuando la atribución 
de aprobación corresponda al bureau de susc~ipción es absolutamente 
importante que el suscriptor revise la información financiera y 
comercial de los clientes con la debida antelación, de iguai manera se 
recomienda enviar los documentos soportes de los estados financieros 



comparativos con sus respectivas notas al área técnica; con el 
objetivo de despejar dudas puntuales que se presenten en el proceso de 
aprobación de los negocios de este nivel, buscando celeridad y 
decisiones basadas en información precisa. Restricc i ones; para aceptar 
y/o suscribir un riesgo denominado como restringido conforme al 
"manual técnico de suscripción", el aceptante de este poder deberá 
previamente obtener autorización de la oficina principal de la 
compañía de la persona y/o personas que tengan l a facultad conforme la 
política de delegación y comentada en el anexo de límites de 
delegación del presente documento, para lo cual deberá cefiirse 
estrictamente a las disposiciones del "manual de instrucciones 
técnicas'' y circulares que lo modifiquen o adicionen. Prohibiciones 
expresas: De acuerdo a lo establecido en el "manual técnico de 
suscripciónh esta totalmente prohibido para el aceptante de este poder 
suscribir, comprometer a la compañía o generar alguna expec~ativa para 
la celebración de contraeos de seguros cuando los mismos estén bajo la 
denominación de riesgos prohibidos descritos en el "manual técnico de 
suscripción" y por lo tanto no tendrá ninguna facultad, salvo que 
medie autorización por escrito del órgano interno de la compañia que 
tenga la facultad para este tipo de riesgos, para poder suscribir es~e 
tipo de contratos, Así mismo, no podrá asignar a algún intermediario, 
aqueilos negocios con su respectiva comisión, en los casos en que el 
cliente se haya vinculado de manera directa con la compañía para la 
celebración del mismo. Sanciones: queda igualmente pactado que 
cualquier incumplimiento de las condiciones descritas, constituye 
causal para que la compañía revoque el presente mandato, especialmente 
por el no cumplimiento de las disposiciones del ~manual técnico de 
suscripción~ y circulares que lo modifiquen o adicionen, 
independientemente de las sanciones contempladas en el estatuto 
d1s::ipl::.naric. El incumplimiento de las disposiciones establecidas en 
ei presente documento y de los manuales proferidos por la compañía, 
dará lugar a la terminación del contrato de trabajo con justa causa, 
no obstante la administración de la compañía evaluará cada caso de 
infracción para establecer con base en los atenuantes que se puedan 
presentar, la aplicación de sanciones establecidas en el reglamento 
interno cte Lrabajo. 

CERTIFICA: 
Que po~ rocumentc Privado sin núm. del 12 de dici embre de 2018, 
inscrico el i9 de diciembre de 2018 bajo el número 00040625 del libro 
V, Luis Alejandro Rueda Rodríguez identificado con cédula de 
ciudadanía No. 79.435.025 de Bogotá en su calidad de representante 
legal de la sociedad de la referencia, por medio del presente 
documento, confiere poder especial, restringido, intransferible e 
indelegabie a la señora Catherine Arnaya Navarro, identificada con 
cédula de ciudadanía No. 45.531.286 de Cartagena, para que ejerza en 
representación de la COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A., -CONFIANZA 
S.A.-, las siguientes funciones específicas a partir de la fecha: A. 
Promover la celebración de contratos de seguros en los ramos de 
c~mplimiento, cauciones judiciales y responsabilidad civil 
extracontractual, autorizados por la Superintendencia Financiera de 
Colombia a la compañía, en concordancia con la delegación otorgada por 
este poder, de acuerdo con las politicas de suscripción establecidas 
por la compa~ia en los documentos: Código de ética, manual de 
politicas, manual técnico de suscripción, manual de contragarantías; 
politicas de compliance, manual de riesgos, manual de gobierno de 
datos, procedimientos de suscripción, carillas de suscripción, 
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descripción del cargo y cuadro de delegaciones, sus adendas y las 
circulares que los modi fiquen o adicionen y demás disposiciones y 
directrices de la compañía. B. Liquida r e infor mar al cliente en el 
momento mismo de la suscripción, las sumas de dinero que por concepto 
de primas debe pagar, conforme con las polí ti cas que a l respe c to fije 
la compañía. c. Adelantar la suscripc ión de los c ontratos de seguros 
de cumplimiento, cauciones j udiciales y r e sponsa bilidad civil 
extracontractual con suj eción al límite establecido en el presente 
documento y el lleno de los requi s itos exigidos en los documento s 
anteriormente mencionados de la compañia, sus adendas y c i rculares que 
los modifiquen o adicionen. D. Límites de de legación asignados e n 
valor: I) Pólizas de cumplimiento: límite máximo p o r póli za: hasta 
$50.000.000.000; límite maximo p o r garantizado: hasta 
$300.000000.000.; II) cauciones judiciales: lími te máx imo por póliza: 
Hasta $50.000.000.000; límite máximo por cúmu l o $300.000 . COO.OOO; III) 
Para disposiciones legales: Límite máximo por póliza: Hasta 
$50.000.000 .000, límite maximo por garanti zado: hasta 
$300.000.000.000; IV) Seguro de responsabilidad civil extracontractual 
(R.C.E.): Límite maximo por póli za hasta : $ 7 0 .000.000 . 000.; 
responsabilidad civil médica: límit e máximo por pól i za indi vidual: 
$10.ooo.ooo.ooo; límite máximo por póliza cl ínicas : s10.ooo.ooo.ooo. 
E. Requisitos de suscripción : 1. Inspecciona r los riegos en materia de 
los contratos de seguros cuando el negocio l o requiera . 2. Bajo 
responsabilidad del aceptante toda s uscripción debe c umplir con e l 
lleno de los requisitos establecidos en l as politicas de sus c ripción 
establecidas por l a compania en los documento s: c ó d igo de étic a, 
manual de políticas, manual técnico de sus c ripcion, manual de 
contragarantías; politicas de compliance , manual de riesgos, manual de 
gobierno de datos, procedimientos de s uscr i p c ión, carillas de 
suscripción, descr ipción del cargo y cuadro d e deleg~ciones , sus 
adendas y las circulares que los modi fiquen o adicionen y demás 
disposiciones y directrices de la compania. Queda expresamente 
convenido y aceptado por el apoderado , que las cuantía s des c ritas en 
el presente documento , representan los limites máximos autorizados 
para la expedición cada póliza, teniendo en cuenta t odos l os amparos 
y/o anexos, quedando expresamente el apod erado c o n la obl igación de 
consultar directamente con l a vicepresidencia técnica o la presidencia 
de la compañia cua lquier solic itud que ex tral imi te l as facultades 
otorgadas, para que por lo menos una de e stas dependencias apruebe 
previamente y autoricen las condi ci ones y expedición de las· pólizas 
respectivas, por escrito. F. Re s tricciones: igua lment e queda 
establecido que tratándose de soli citudes de las obligaciones que se 
enuncian a continuación, e l aceptante de éste poder deberá previamente 
obtener de la vicepresidencia técni ca o la presidencia, para lo cual 
deberá ceñirse estrictamente a las disposiciones que se encuentran en 



las politicas de suscripción establecidas por la compan1a en los 
documentos: Código de ética, manual de políticas, manual técnico de 
suscripción, manual de contragarantías; políticas de compliance, 
manual de riesgos, manual de gobierno de datos, procedimientos de 
suscripción, carillas de suscripción, descripción del cargo y cuadro 
de delegaciones, sus adendas y las circulares que los modifiquen o 
adicionen y demás disposiciones y directrices de la compañía. G. Se 
refiere al ramo de cumplimiento: l. Contratos celebrados entre 
personas jurídicas particulares. 2. Cauciones judiciales diferentes al 
articulo 513 del C.P.C. 3. Factura constitución y registro de 
hipotecas. 4. Reemplazo de depósitos por garantías. 5. Garantias por 
encargos fiduciarios. 6. Garantías para contratos de estudios con y/o 
si posterior prestación de servicios. 7. Cualquier obligación por 
disposición legal. 8. Presentación certificado de origen. 9. 
Reembarque de mercancía. 10. Aprehensión de mercancía. 11. Garantías 
ante la DIAN que lleven implícito tránsito aduanero. 12. Devolución de 
impuestos de IVA y renta. 13. Exoneración de impuestos. 14. Revisión 
de impuestos. 15. Pago de impuestos. 16. Distribución de loterias y 
apuestas permanentes. 17. Clubes, rifas y entrega de premios. 18. 
Presentación de espectáculos, 19. Garantía de pago de salarios y 
prestaciones sociales para empresas de servicios temporales. 20. 
Funcionamiento de establecimientos de juego. 21. Distribución y venta 
de tiquetes. 22. Contratos para proyectos con subsidio familiar de 
vivienda. 23. Contratos de explotación de minas. 24. Contrato de 
carpintería, metálica y madera. 25. Contrato de fabricación e 
instalación de cocinas integrales. 26. Contratos para arrendamiento de 
inmuebles y maquinaria. 27. Contratos para impermeabilización. 28. 
Contratos para pintura. 29. Contratos de suministro e instalación de 
ventanería. 30. Contratos de conces1on de espacios de televisión 
nacional o regional. 31. Contratos de concesión. 32. Contratos para 
suministro de equipos de computación y programas de software. 33. 
Pólizas judiciales de embargo contra compañias de seguros y bancos. 
34. Contratos de comercialización de energía. 35. Contratos afianzados 
por otras compañías. 36. Contratos de reforestación. 37. Garantías con 
vigencias futuras y/o retroactivas. 38. Garantías pata contratos 
celebrados con cooperativas y precooperativas. H. Se refiere al seguro 
de responsabilidad civil extracontractual (R.C.E.): l. Responsabilidad 
civil profesional. 2. Responsabilidad contractual. 3. Líneas aéreas, 
aeropuertos. 4. Estibadores. 5. Fabricación, manejo y almacenaje de 
explosivos. 6. Construcción de túneles, puentes Y trabaj◊S 
subacuáticos.7. Minería. 8. Riesgo de ferrocarriles. 9. Empresas de 
vigilancia. 10. Productos que contienen asbesto. 11. Depósitos de 
sangre. 12. Laboratorio de tecnología genética. 13. Riesgos marítimos. 
14. Operación de plataforma y pozos de perforación. 15. Daños 
ambientales, contaminación .16. Empresas transportistas. 17. 
Concesionarios de vehículos. 18. Empresas de servicios públicos. 19. 
Insecticidas y agroquímicos. 20. Industrias químicas. 21. R.C. 
Clínicas y hospitales. 22. Parqueaderos. 23. R.C. Explolaciones.24. 
Garantías con vigencias futuras y/o retroactivas. 25. R.C. 
Espectáculos públicos. l. Prohibiciones expresas: l. Otorgar garantías 
para créditos, créditos financieros, avales y contratos celebrados 
entre personas naturales. 2. Otorgar garantías que amparen cualquier 
clase de concesión, sin importar cuantía o duración; así mismo 
cualquier otros contrato cuya vigencia sea superior a cinco (5) años. 
Las solicitudes de garantías con dichas características 
obligatoriamen~e deberán ser presentadas a través de la gerencia 
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técnica de SEGUROS CONFIANZA S.A. ante el bur eau de susc ripción de la 
cornpania, el cual solo podrá aprobar el negocio en reunión que cuente 
c on la asistencia del presidente o del vi cep residen t e de l a c ompa ñía. 
3. Asignar a algún i ntermediario, aquellos negocios con su respectiva 
comisión, en los casos en que el c liente se haya ·1inci1l ado de manera 
directa con la compañía p ara l a celebración de i mi smo . Queda 
igualmente pactado que cualquier incumplimiento de l a s condiciones 
descritas, constituye causal para que l a compañía r evoq~e el presente 
poder , especialment e por el n o cumplimiento de l a s d i spos ici o nes que 
s e encuentran en las políticas de suscripc ión e stablecidas por la 
compania en los documentos: Código de éti c a, ma nua l de polít i cas, 
ma nua l técnico de suscripcíón, manual de contraga r an t ías ; pcli ticas de 
c ompliance, manual de riesgos, manual de g obier no de datos, 
procedimientos de s uscripción, carilla s de suscr i pción, descripción 
del c argo y cuadro de delegac iones, su s adendas y l as c irculares que 
los modifiquen o adicionen y demás disposiciones y directrices, de la 
compañía; independientemente de l a s s anciones c on t empladas en e l 
estatuto disciplinario. J . El incumplimi ento de la s di sposiciones que 
se encuentran en las polít i cas de sus cri p ción e stablecida s por la 
compania en l o s documentos: códig o de é tica, ma nual de pol í ticas, 
manual técnico de suscripc ión, manual de c ontragarantía s ; pol iticas de 
compliance, manual de riesgos, manual de gobierno de datos, 
procedimientos de susc ripcio n, caril las de sus cripción , desc ripción 
del cargo y cuadro de delegac iones, sus adendas y las c irculares que 
los modifiquen o adicionen y demás disposiciones y d~ rec~r ices de la 
c ompañía, dará luga r a la terminación de l contrate de traba jo c on 
justa causa, no obstante la administració n del a comp afiia eval uará cada 
caso de infracción para establecer con base en l os 3~enuante s que se 
puedan presentar, l a a plicac ión d e sanciones esta blecidas en el 
reglamento interno de trabajo. K. Es te p oder ~evoca r y reemplaza 
cualquier otro poder o fa c ultad es o torga das en c ualqu ier otro 
documento expedido anter iormente. El presente poder es ta r á vigente 
hasta tanto no sea revocado por la COMPAÑÍA ASEGURADORA DE FIANZAS 
S .A., -CONFIANZA S.A . 

CERTIFICA: 

** Revisor Fiscal* * 
Que por Documento Privado n o . s innum de Revisor Fiscal del 27 de 
agosto de 2018, inscrita el 19 de diciembre d e 20 18 b aj o el n úmero 
02406431 d e l libro IX, fue (ron) nombrado (s) : 

Nombre 
REVISOR FISCAL PRINCIPAL 

Nova Mar t inez Andre s Leonardo 
REVISOR FISCAL SUPLENTE 

Iden ': . .i fi cación 

e. e. 000000 08 00 ? 4331 



Parra Ri caurte Soraya Milay e. e. 000001016020 333 
Que por Acta no. 070 de Asamblea de Accionistas del 22 de marzo de 
2016, inscri ta e l 19 de diciembre de 2018 ba jo el número 02406430 del 
:ibr'.:: .T X, rue {ron) nombr ado (s): 

Nombre Identi fi cación 
RcVIS OR FI SCAL PERSONA JURIDICA 

PWC CóNTADORES Y AUDITORES LTDA N. I . T . 00000 9009430484 

CERTI FICA: 

Que por Documento Privado no. sin nurn de Representante Legal del 10 de 
~oviembre de 2014, inscrito el 26 de noviembre de 2014 bajo el nómero 
018 88290 de l libro IX, comunicó la sociedad ma triz : 
- SWISS RE LTD 
Domici lio: {Fuera Del País ) 
Que se ha configurado una situac ión de control con la sociedad de la 
referencia. 
Fecha de confi gurac ión de la si tuación de control : 2014-11-04 

CERTIFICA; 

Sücursai (es) o agencia (s) matricul adas ante esta jur isdicció n: 
~**** *~ ****•************************* * * ** ********* * **** * **** ********* * 

Nombre de la agenc i a: CONFI ANZA S A AGENCIA CENTRO AND INO 
Ma t~íc~la: 0127 50 52 
Renovación de l a Matricu la: 29 de marzo de 201 9 
Óltimo Afio Renovado: 2019 
Dirección: CARRERA 10 NO . 80 66 
Teléfor.c : 6444 690 
Domicilio: Bogotá o.e . 
Emai l : ccor reos@confianza .com.co 

CERTIFICJI.: 

De conf ormidad con lo esta blecido en el Código de Procedimiento 
AdminisLraLivo y de lo Con tencioso Administrat ivo y de la Le y 962 de 
200 5, los actos adminis trativos de registro aquí cert ificados quedan 
en firme diez (10) dias hábiles después de l a fecha de la 
ccrrespondiente anotaci ón, siempre que no sean objeto de recurso. Los 
sábados no son tenidos en cuenta como día s hábi les pa r a la Cámara de 
Comercio d e Bogot~. 

Ei presen te certificado no consti tuye permiso de 
funci onamiento en ningún c aso 

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

* * * 
* * * 

Los siguientes datos sobre Planeación Dist rita l s on informa t ivos: 
Fecha de envio de i nformación a Planeación Distrital : 20 de enero de 
20 20. 

Señor 
SMLMV 

empresario, si 
r una planta 

su empresa tiene activos inferiores a 30.000 
de persona l de menos de 2 00 traba jadores , usted 
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tiene derecho a recibir un descuento en el pago de ios parafiscales de 
75% en el primer año de constitución de su empresa, de 50% en el 
segundo año y de 25% en el tercer año. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 
de 2009. 

Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su 
empresa esta obligada a remitir estados financieros. E•.' :i t e san::iones . 

** Este certificado refleja la situación jurídica de la 
sociedad hasta la fe cha y hora de su expedic ión . ** 

El Secretario de la Cámara de Comercio, 

Valor : S 6,100 

Para verificar que el contenido de este certificado can:e sponda con la 
información que reposa en los regist ros públicos de 1.a Cáma:ra de 
Comercio de Bogotá, el código de verificación puede ser val idado por 
su destinatario sol o una vez, ingresando a www.ccb.org.co 
********************************************************•**+********** 
Este certificado fue generado electróni camente con fi rma digital y 
cuenta con plena validez jurídica conforme a la Ley 527 de 1999. 
********************************************+*********** ~~ *~********** 
Firma mecánica de conformidad con el Decreto 215 0 
autorización impartida por la superintendencia de 
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996. 

b/4PfPJ✓.:/ 

de 1995 y J.a 
Indu s tria y 



* * * NO ES VALIDO POR ESTA CARA * * * 
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Este certificado fue generado electrónicamente y cuenta ~on un código 
de verificación que le permite ser validado solo una vez, inqresando a 
www.ccb.org.co 
********************************************************************** 
Recuerde que este certificado lo puede adquirir desde su casa u 
oficina de forma fácil, rápida y segura en www.ccb.org.cc 
**************************************************~******~*~********** 
Para su seguridad debe verificar la validez y autenticidad de este 
certificado sin costo alguno de forma fácil, rápicia y segura en 
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos/ 
****************************************+********•·~~+•~~~~~•++~•*~*** 

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL O 
INSCRIPCIÓN DE DOCUMENTOS 

La Cámara de Comercio de Bogotá, con fundamento en las na(riculas e 
inscripciones del registro mercantil. 

CERTIFICA: 

Nombre : S8GUROS DEL ESTADOS A 
N.I.T.; 860009578-6 
Domicilio : Bogotá D.C. 

CERTIFICA: 

Matrícula No: 00387380 del 6 de octubre de 1989 

CERTIFICA: 

Renovación de la matrícula: 7 de marzo de 2019 
Último Año Renovado: 2019 
Activo Total: $ 2,077,813,308,690 

CERTIFICA: 

Dirección de Notificación Judicial: CR 11 NO. 90 - 20 
Municipio: Bogotá o.e. 
Email de Notificación Judicial: JURIDICO@SEGUROSDELESTADO.COM 

Dirección Comercial: CR 11 NO. 90 - 20 
Consta11za ,, . . . t , D C 

,defP)lilt/ /•,un1c1.p1.o: Bogo a .. 
;·..,,-Pu'l!"&I??';, ~mail Comercial: JURI DICO@SEGUROSDELESTADO. COM 

Trujillo 



CERTIFICA: 

Que por Acta No. 867 de la Junta Directiva, del 24 de abril de 2013, 
inscrita el 24 de junio de 2013 bajo el número 00223544 del libro VI, 
la sociedad de la referencia decreto la apertura de una sucursal en la 
ciudad de: Bogotá o.e. 

CERTIFICA.: 

Que por E.P. No. 2142, Notaria 4 de Bogotá del 7 de mayo de 1.973, 
inscrita el 6 de octubre de 1.989 bajo el número 276. 966 del libro 
IX, la sociedad cambio su nombre de COMPAÑÍAS ALIADAS DE SEGUROS por 
el de SEGUROS DEL ESTADO S.A. Y traslada su domicilio de la ciudad de 
Bogotá a la ciudad de Popayán. 

CERTIFICA: 

Que por 
1.. 96 9, 
libro 

E.P. No. 3507, Notaría 32 de Bogotá del 13 de septiembre de 
inscrita el 6 de octubre de 1.989 bajo el número 276980 del 

iX, la sociedad traslado su domicilio de la ciudad de Popayán a 
Bogotá o.e. i¿i de 

CERTIPICA: 

REFORMi>.S: 
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA JNSCHIPCION 
4395 17-VIII-1. 956 4A. BTA 6-X-1.989 - 276.962 
200E 17---IV-l.957 4A. BTA 6-X-1.989 - 276.963 
6:Jf::, 4---XI--1.958 4A. STA 6-X-1.989 - 276.964 
1765 7----V--1.966 4A. BTA 6-X-1.989 - 276.965 
... • ■ •"'\ 

7----V--l. 973 4A. BTA 6-X-1.989 - 276.966 ¿~'!~ 

2 '.JS-C, 29---IV-l.974 4A. BTA 6-X-1.989 - 2;6.967 
t. .. , 
L . .- 6---IV--1.97€ 1 Jl .. POP/l.YAN 6-X-1.989 - 276.968 
4:, i .'.) 18-VIII-l. 976 4A. STA 6-X-1.909 - 276.969 
4964 21---IX-1.976 4A. BTA 6-X-1.989 - 276.970 
4287 23-VII I-1. 976 4A. BTA 6-X-1.989 - 276.971 
32 94 l---VII-1.977 4A. BTA 6-X-1.989 .. 276.972 
1 ? (1,., 
.J.. 11.. ,_I ·'- ;---x---1.981 30 BTA 6-X-1 . 989 - 276.973 
69<) 14---V--1.982 32 BTA 6-X-1.989 - 276.974 
2<182 29---V--1.984 32 BTA 6-X-1. 98 9 - 2"}6.975 
2 34 ~ 5-VII!--1.987 32 BTA 6-X-1.989 - 276.976 
9i.:í5 29-XII--1.987 9A. BTA 6-X-1.989 - 276.977 
,12 Sol 20---v:::-l.988 9A. BTA 6-X-1.989 - 276.978 
,, , ) ,• , 1 

¿' \'), 26-VII--1. 989 32 BTA 6-X-1.989 - 276.979 
J=-,(7 l.3---IX-1.989 32 BTA 6-X-1.%9 - 2"/6.980 
.2 63 6 18-IX---1.990 10 BTA 26-IX-1.990 - 305.870 
2 63 7 18-IX---1.990 10 BTA 26-IX-1.990 - 305.87i 
i 972 28-VI---1.991 10 BTA 9-VII-1. 991 - 332. 013 
37€:f.i 26-XI---1.991 10 BTA 6-XII-l. 991 - 348.269 
2 999 25-IX---1.992 10 BTA 30-IX-1.992 - 380.515 
.. I"¡ ....... 
~~•Qj 20-IV---1.994 10 STAFE BTA 29-IV-1.994 - 445.971 
4 37 28-II---1.995 l(J STAH, BTA 9-III-1. 995 - 484.268 

CERTIFICA: 

Rr~ formas: 
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Documento No. Fecha Origen fecha 
2001/08/29 Revisor Fiscal 2001/09/03 00792270 
0002738 2002/11/26 Notaría 41 2002/12/05 00B55766 
0000637 2003/03/20 Notaría 41 2003/04/01 008732SB 
0000001 2005/06/14 Revisor Fiscal 2005/07/15 01001371 
0000001 2006/06/01 Revisor Fiscal 2006/06/12 01061021 
0001561 2008/04/07 Notaría 13 2008/04/10 01204656 
5324 2009/10/21 Notaría 13 2009/11/04 01338382 
1530 2011/04/06 Notaría 13 2011/04/11 01469294 
2520 2014/04/14 Notaría 13 2014/05/12 01833830 
4934 2015/09/11 Notaría 13 2015/09/16 02019686 
1979 2017/04/20 Notaria 13 2017/04/26 02219250 

CERTIFICJI.: 

No.Insc. 

Vigencia: Que la sociedad no se halla disuelta. Duraci6~ hasta el 
31 de diciembre de 2050. 

CERTIFICA: 

Objeto Social: El objeto social de la compañia, es el de realizar 
operaciones de seguro, excepcion hecha de seguros de vida, bajo las 
modalidades y los ramos facultados expresamente, aparte de aquellas 
9revistas en la ley con carácter especial.Asimismo pod~á efectuar 
operaciones de reaseguro, excepción hecha de reaseguros de vida, en 
los términos que establezca la Superintenclencia f'in¿rnciera de 
Colombia. En desarrollo de su objeto social podrá además: l. Actuar 
como agente, mandatario o representante en forma ge~eral 0 especial dé 
otras compafiias aseguradoras nacionales o extranjeras en los c~sos y 
con las limitaciones establecidas por la ley. 2. Ad<111irir bienes 
muebles o inmuebles para administrarlos, usufru8tuarlos, <"lrrendarlos , 
gravarlos o enajenarlos a cualquier titulo. 3. Adquir:r acciones, 
obligaciones y bonos, poseer, vender, dar o :ec~~ir e~ prenda, 
permutar y en general disponer de tales titulas~ obligacionAs, asi 
como ejercer todos los derechos inherentes a la prop!eri3rt y posesión 
de estos. 4. Participar directa o indirectamente en sompanias, 
empresas o sociedades que se vinculen al objeto so~ial; crear o 
contribuir a fundar y mantener a las personas Jurídicas , suscribir 
acciones o partes sociales de compafiias ya establecidas y llevar a 
cabo operaciones de fusión o reorganización de empresas gu~ interesen 
a su objeto social o en que la comparlia tenga e pueda llegar a tener 
parte. 5. Dar y tomar dinero en mutuo con o sin intereses; garantizar 
el pago de sus deudas y de los intereses de las mismas mediante 
hipoteca, prenda u otro medio, sobre la totalidad o parte de las 



propiedades que tenga e llegare a tener, o por medio de otras 
garantias y obligaciones accesorias y otorgar fianzas. 6. Girar, 
acept2r, protescar, cancelar o descargar, garantizdr y negociar toda 
clase de titules valores, asi como permutarlos o recibir l os en pago. 
7 Celebrar contratos de arrendamiento, ya sea para temar en arriendo 
o para dar en alquiler cualquier clase de bienes, aceftar 1epósitos y 
garantias reales o personales de las obligaciones que existan o 
llegaren a existir a su favor y pignorar bienes. 8. Abrir, manejar y 
~er,ar c~entas bancarias a nombre de la compafiia y obtener avales y 
cartas de crédito. 9. Adquirir propiedades raices para sede de la 
c~rnpafiia o de sus sucursales y agencias o participar en negocios o 
cornpafiias a efecto de adquirir o construir inmuebles vinculados a la 
explotación de los negocios de la sociedad y celebrar con ellos toda 
clase de actos y contratos permitidos por la ley. 10. Celebrar todas 
las cransacciones y contratos tendientes a desarrollar y cumplir las 
operaciones mencionadas en leyes, decretos u otras normas oficiales 
qlle reglamenten las negociaciones e inversiones que deban o puedan 
realizar las Compañías de Seguros de Colombia. 11. Realizar 
operacion~s de libranza o descuento directo para el recaudo de primas 
de seguros. 12. Llevar a cabo codas las demás operaciones o negocios 
licites que Í~eren necesarios para el mejor cumplimiento del objeto y 
que no está1~ explicitamente comprendidos en la numer~ción anterior. 

CERTI fICA: 

Actividad Principal: 
6:;,1 l 1:S,,gu:::os Generaiesi 

Capí ta.!.: 

1/d le r 
No. de acciones 
Valo:r nominal 

Valor 
tJo. de acciones 
Valor nominal 

Valor 
No. de acciones 
Valor nominal 

CERTIFICA: 

** Capital Autorizado** 
$900,000,000.00 
€0,000,000.00 
$15.00 

** Capital Suscrito** 
$391,366,320.00 
26,091,088.00 
$15.00 

•• Capital Pagado** 
$391,366,320.00 
26,091,088.00 
515.00 

CERTIFICA: 

Que rned.1.ante Oficio No. 0298 del 11 de marzo de 2015, inscrito el lE 
de rnarzo de 2015 bajo el No. 00146392 del libro VIII, el Juzgado 11 
Cl~ii del Circuito de Bogotá D.C, comunico que en el p~oceso ordinario 
de mayor cuantia No. 20150083 de Vianey Prieto Granados contra Seguros 
del Estado, Transportes Rapido Pensilvania, Pablo Merchan Martinez, y 
Luis Alexander Gomez, se decretó la inscripción de la demanda en la 
sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
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Que mediante Oficio No. 3790 del 25 de julio de 2016, in3critc e l 5 de 
agosto de 2016 bajo el No. 00155351 del libro VIII, el J~zgado 2 Civil 
del Circuito de Barrancabermeja, comunico que en e] Proceso 
Declarativo de Responsabilidad Civil Extracontractijal No. 2016- 129 de: 
Norbey Gomez Calderon contra: Ruben Antonio t-'iart.i.nez G·.ie!·.:a, Reinel 
Jiménez Salas, SEGUROS DEL ESTADO SA y TAX PIPATON SA, se decretó la 
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTI l:ICA: 
Que mediante Oficio No. 1111 del 8 de mayo de 2018, inscrito el 30 de 
mayo de 2018 bajo el No. 00168515 del libro VIII, el Juzgado 15 Civil 
del Circuito de Bogota, comunicó que en el proceso (responsabilidad 
Civil extracontractual) No. 2017-0534 de: Alvaro Arturo Alvarez Petro, 
Deniz Constanza Velez Garcia, en nombre propio y como representante 
legal de Angie Camila Alvarez Velez y Karen Tatiana Alvarez Velez, en 
nombre propio y hermana de Angie Camila Alvarez Velez contra: Ronhal 
rerney Univio Delgado, ORGANIZACIÓN SUMA S.A.S y SEGDROS DEL ESTADO 
S.A. se decretó la inscripción de la demanda en la scciedad de la 
referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante Oficio No. 18-02106 del 18 de junio rle 2018, inscrito el 
5 de julio de 2018 bajo el No. 00169426 del libro VIII, el Juzgado 33 
Civil del Circuito de Bogotá, comunicó que en el proceso verbal de 
responsabilidad Civil extracontractual de mayar cuAntia !le. 2Cl8-00145 
de: Luz Marina Carranza Cohecha, Luz Francy Carranza Cohech a y William 
Carranza Cohecha, contra: Luis Fabian Ospina Marti~ez, Higu~l Antonio 
Cubillos Mora, SEGUROS DEL ESTADO S.A., NUEVA TRANS~ORTADORA DE BOGOTÁ 
S.A. y GMOVIL S.A.S, se decretó la inscripción de la dema~da en la 
sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante Oficio No. 2364 del 23 de julio de 2018, in~critc el 2 de 
agosto de 2018 bajo el No. 00170232 del libro VIII, el. Juzgado 18 
Civil del Circuito de Cali (Valle Del Cauca), comunicó que en el 
proceso de responsabilidad Civil extr3c0nr.rar.tua.L No. 
760013103018-2018-00059-00 de: Enmely Valencia Ouarte y ot r os, contra: 
SEGUROS DEL ESTADO S.A., Gloria Esperanza Tepud JoJoa, EMPRESA DE 
TRANSPORTES SULTANA DEL VALLE S.A.S y Javier Antonio Viafara J.1.mu. se 
decretó la inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante oficio No. 758 del 27 de septiembre de 2018 , ir.scrito el 
18 de octubre de 2018 bajo el No. 00171775 del libro VIII, el Juzgado 
primero Civil del Circuito de Guadalajara de B~ga, Valle del Cauca, 
comunicó que en el proceso verbal de responsabil i dad Civil 
extracontractual No. 76-lll-31-001-2018-00070-00 de: Robei~o Estrada 
Varón en nombre propio y de su menor hija Marla Isabe}. Estrada Ríos, 
Maria Miryan Ríos Gallego, Rodolfo Estrada Vanegas, Jose David Estrada 



~los en nombre propio y de su menor hija Gabriela Estrada Lopez, 
~ubar~ey Estrada Varón, Darneyi Rios Gallego, Yeni Estefania Estrada 
Rics en nombre propic y de sus menores hijos Valeri Julieth Estrada 
Kios, Mariela Gallego de Ríos, Bernardo Ríos Valencia, Cruz Elena Ríos 
Gallego, Albeiro Ríos Gallego y Maria Fernanda Rios Gallego contra: 
José Luis Bri~ez Trejas, Lina Maria Hoyos, Juan Guillermo Hoyes, la 
EMPRESA HERNÁN RAMÍRE2 S.A. y la Cornpaflia de Seguros 9el Estado, se 
decretó la inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTH'ICA: 
Que mediante oficio No. 2681 del 09 de octubre de 2018, inscrito el l 
de noviembre de 2018 bajo el No. 00172061 del libro VIII, el Juzgado 
12 Civil del Circuito de oralidad de Bogot~, comunicó que en el 
proceso verbal No. 11001310301220180020300 de Fondo Financiero de 
Proyectos de Desarrollo FONADE contra: Proyectos de Ingeniería y 
CONSULTORÍA S.A.S, PROEZA CONSULTORES S.A.S En Rescructuraci6n, 
GESPROB~AS S.A.S y SEGUROS DEL ESTADOS.A se decre~ó la inscripción de 
la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante oficio No. 1478 del 27 de noviembre de 2018, inscrito el 
~0 de jiciembre de 2018 bajo el No. 00172691 del libro VIII, el 
Juzgado 3 Civil municipal de Buga - Valle del Cauca, comunicó que en 
el proceso verbal de responsabilidad Civil extracontractual No. 
76-lll-40-03-003-2018-0C474-00 de: Ramiro Acevedo Duarte, co~tra: 
~dd1i ~n:onio Chalarca, Cooperativa De Transportadores Ciudad Sefiora 
de Buga, Carlos Andres Restrepo y SEGUROS DEL ESTADO S.A., se decretó 
la 1.nscr.i.pción de la demanda en la sociedad de la referencia, 

CERTIFICA: 
~ue ;nediante oficio No. 0821 del 01 de agosto dP. 2018 inscrito el 27 
de febrero de 2019 bajo el No. 00173766 del libro V1II, el Juzgado 46 
del Circuito de Bogotá, comunicó que en el proceso verbal de 
responsabilidad Civil extracontractual No. 2017-00260 , de: Yolanda 
Gaona Sierra y Maria Emilia Sierra Vargas, contra: COOPERATIVA 
MULTIACTIVA ZONAL DE TRANSPORTES BOSA COOPZOBOSA LTDA, EMPRESA DE 
TRANSPORTES SANTA LUCIA S.A., Alberto Echeverry Gaviria, Cesar Augus t o 
Paez Infante, AXA COLPATRIA SEGUROS S.A y SEGUROS DEL ESTADO S.A., se 
dec:etó la inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante oficio No. 1060 del 07 de marzo de 2019, inscrito el 13 
de marzo de 2019 bajo el No. 00174346 del libro VIII, el Juzgado 21 
Civil del Circuito Bogotá D.C., comunicó que en el proceso declarativo 
ordinario Ne. 110013103021201800529 de Maria Josefina Vera de Garcia 
contra: ~airo Humberto Gaviria Ferro, SEGUROS DEL ESTADOS.A, sociedad 
8bjetc un1co CONCESIONARIA ESTE ES MI BUS S.A.S se decretó la 
inscripci~r. de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTIFICA; 
Que mediante Oficio No. 18-1279 del 17 de septiembre de 2018, inscrito 
el 26 de marzo de 2019 bajo el No. 00174817 del libro VIII, el Juzgado 
6 Civil municipal de pequeñas causas y competencia múltiples de Bogotá 
D.C., co~unicó que en el proceso de responsabilidad Clvil contractual 
No. 110Jl418900E20180020SOO de: Guillermo Rojas S~nchez, contra: 
INVERSIO:--lt:S MATAY SAS y SEGUROS DEL ESTADO S. A, se decretó la 
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante Oficio No. 01622 del 23 de mayo de 2019, inscrito el 28 
de Mayo de 2019 bajo el No. 00176785 del libro VIII, el Juzgado 9 
Civi! del Circuito de Bogotá, comunicó que en el proceso declarativo 
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verbal No. 1100131030092019-0028500, de: Lavoisier Berzelius Farfán 
Luna CE. 14576009, contra: COOPERATIVA DE TRANSPORTES VELOTAX LTOA, 
ZLS ASEGURADORA DE COLOMBIA S.A., SEGUROS DEL ESTADO S.A. y Paula 
Alejandra Ramirez caicedo ce. 1094947406, se decretó la in~cripción de 
la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante Oficio No. 3315 del 20 de septiembre de 201~ inscrito el 
19 de Octubre de 2019 bajo el No. 00180758 del libro VIII, el Juzgado 
29 Civil del Circuito De Bogotá, comunicó que en el proceso verbal 
(responsabilidad civil extracontractual) No. 2019-0508 de: Rosa Edilia 
Zarate Merchán ce. 27.984.851 en nombre propio y en representación de 
sus menores hijos Santiago Lopez Zarate NUIP. 1.162.713.003 y Samuel 
Lopez Zarate NUIP. 1.099.213.202, Contra: Florentino Alddna Sierra CC. 
80.260.740, Carlos Arturo Briceño Zambrano CC. 11.346.409, TRANSPORTES 
REINA SA, SEGUROS DEL ESTADO S A, SEGUROS GENERALES SURAMERICANA 
ABSORBENTE DE ROYAL & SON ALLIANCE SEGUROS-COLOMBIA SA, se decreté la 
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia. 

CERTI F'ICA: 
Que mediante Oficio No. 1867 del 31 de octubre de 2019, inscri~o el 12 
de Noviembre de 2019 bajo el No. 00181338 del libre VIII, el Juzgado 5 
Civil del Circuito de Cali (Valle del Cauca'., co~~nic6 que en ei 
proceso verbal de mayor cuan tia (responsabilidad civil 
extracontractual) No. 760013103005-2019-00181-00 de: Dairon Lonctono 
Salazar, Ana Ligia Salazar de Londofto, Carlos J~lio Londono Ariza, 
Martha Lucia Londoño Salazar, Contra: Alberto Enciso Cuervo, Alexis 
Fernando Guzmán Muñoz, TAXIS Y AUTOS CALI SAS, SEG1JROS DfL ESTADOS A, 
se decretó la inscripción de la demanda en la soci~dad de la 
referencia. 

CERTIFICA: 
Que mediante Oficio No. 3694 del 12 de noviembre de 20]9, i.nscrito el 
3 de Diciembre de 2019 bajo el No. 00181876 del líbr:i v:::11, el Juzgado 
13 Civil del Circuito De Cali (Valle del Cauca), comunicó que en el 
proceso verbal de responsabilidad civil extr~contractual No. 
76001-31-03-013-2019-00284-00 de: Mary Luz Agud~lo Felaez ce. 
31.580.141, Joban Steven Sinisterra Agudelc ce. 1.144.093.909, Contra: 
Gonzalo Hoyos Colorado ce. 16. 687. 596, Isidoro Guzmán Mera ce. 
16.650.978, SEGUROS DEL ESTADO SA, TAX RIOS SA, Se decretó la 
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencl.a. 

CERTIFICA; 
Que mediante Oficio No. 2408 del 15 de noviembre de 2019, inecrito el 
6 de Diciembre de 2019 bajo el Na. 00181946 del libro VIII, el Juzgado 
12 Civil del Circuito De Calí (Valle del Cauca), comunicó que en el 
proceso responsabilidad civil extr¿cantractual 
No.760013103012/2019-00205-00 de: Luz Marír.a Bolaños ce. 66.842.984, 
Brayan David Plaza Bolaftos, Leslie Katherine Mufl~¿ Rolanos ce. 



1.143.930.895, Luis Javier Martinez Lopez CC.1.143.426.122, Maria 
Esther Bolaños de Ñañez CC.27.274_710, Franco Ñañez Ñañez ce. 
12.165.5:5, Javier Ñañez Bolaños CC.l.130.644.669, flor M.ireya Ñañez 
Bclañcs ce. 29.127.667, Nanci Ñañez Bolaños CC. 66.989.401, Mery Ñañez 
Bcl~~cs CC.31.847.387, Marta Ñafiez Bolaños ce. 66.842.985, Contra: 
SEGUROS DEL ESTADO S.A., LEASING DE OCCIDENTE S.A. C.2., UNIÓN 
METROPOLITANA DE TRANSPORTADORES y Rene Gonzalez Muñoz ce. 16,709.614, 
se decretó la inscripción de la demanda en la sociedad de la 
rE,feren::ia. 

CERTIFICA: 

u Junta Directiva: Principal (es) "* 
Que por Acta no. 110 de Asamblea de Accionistas del 26 de marzo de 
2015, insc~íta el 9 de julio de 2015 bajo el número 01955 152 del libro 
IX, fue (1:on) nombrado (s): 

Nombre Identificación 
PFI'.,JER RENGLON 

Mora Sanchez Jorge Arcuro 
.SEGUNDO RENGLON 

Ca~cedo Ferrer Juan Martín 
T:i::RCE:R RENGLON 

Ospin2 Berna! Camilo Alfonso De Jesus 
CUARTO RENGLON 

Camacho Gutierrez Jesus Enrique 
QUlNTO REl•lGLOH 

e.e. 000000002924123 

e.e. ooooooono91sn 

e.e. 000000079148490 

e.e. 000000011093529 

Correa Varela Carlos Augusto e.e. 000000011037946 
** Junta Directiva: Suplente (s) ** 

Que por Acta no. 116 de Asamblea de Accionistas del 20 de noviembre de 
20:i.9, .:..r,3crita el 10 de enero de 2020 bajo el número 02540402 del 
~1b~o IY., fue {~on) nombrado (s): 

l-iombre 
PRIMER RENGLON 

Galvis Gutierrez Camilo Alfonso 
SEGUNDO RENGLON 

v11:a Oliveros Maria Milagros 
TERCER RENGLON 

Fernandez figares Castelo Santiago 
CUAR'!'O RSNGLON 

Cardo~a Mendez Luis Fernando 
QíJINT~l RENGLON 

Hcrnandez Go~zalez Maria Del Carmen 

CERTIFICA: 

Identificación 

e.e. 000000011193946 

P.P. OOOOOOPAI342458 

P.P. 000000PAB840306 

e.e. 000000011093443 

e.e. 00000004153sso3 

Que po~ Escritura Pública No. 0263 de la Notaria 13 de Bogotá o.e., 
del 02 de febrero del 2018, inscrita el 26 de febrero de 2018 bajo el 
registro No. 00038870 compareció Jes6s Enrique Camacho Gutierrez 
1de~tl:~cado con cédula de ciudadania No. 17.093.529 de Bogotá en su 
calidad de representante legal , por medio de la presente escritura 
pablica, confiere poder general a Fernando Angel Ceballos identificado 
con cédula ciudadania No. 80.237.947 de Bogotá D.C., para que ~n 
~ombre y representación de esta aseguradora, firme las cartas o 
com,~nicaciones de 00Jec1on e de negación al pago de reslamaciones 
efectuadas por los asegurados o beneficiarios, sin consideración a la 
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relacionadas con siniestros. Que el poder 
presente documento al apoderado es 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 3249 de la Notaria L3 de Bogoté D.C., 
del 5 de julio de 2018, inscrita el 16 de julio de 2018 bajo el número 
00039682 del libro V, comparec10 Jesús Enrique Carr.acho Gutiérrez 
identificado con cédula de ciudadanía número 17.093.529 de Bogotá, en 
su calidad de suplente del presidente y representante legal de SEGUROS 
DEL ESTADO S.A., por medio de la presente escritura públ~ca confiere 
poder general, amplio y suficiente a Marcel~ Galindo Duque 
identificada con cédula de ciudadanía número 52.862.269 de Bogotá 
o.e., portadora de la tarjeta profesional número l~S.382 del Consejo 
Superior de la Judicatura, para que en nombre y representación de la 
misma, realice y lleve a cabo, los siguientes actos: l. R0presente a 
la aseguradora y/o, otorgue poderes especiales, amplios y suficientes 
(sin la facultad para sustituir) a abogados titulados y en ejercicio, 
para atender las citaciones que realicen las distintas entidades 
estatales, en desarrollo de los previsto en el artículo 86 de la Ley 
1474 de 2011 (estatuto anticorrupción}, a audieP.cias de descargos, 
ejerciendo todos los derechos y facultades necesarias para la defensa 
de los intereses de la compañía de seguros en su calidad de garante 
del cumplimiento de obligaciones derivadas de cont=atos amparados con 
pólizas de seguros de cumplimiento, agotando todas las actuaciones 
necesarias para la adecuada representación de la M1sma, solicitar 
copias, recibir, desistir y realizar todas las diligencias pertinentes 
y necesarias para cumplir con el mandato conferido. Asimismo para 
atender los trámites, procedimientos o actuaciones administrativas que 
inicien o adelantes las entidades públicas, e~ los que se vincule a 
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 2. Para que comparezca a notificarse de actos 
administrativos que profieran entidades estatales que vinculen a 
SEGUROS DEL ESTADO S.A., para que presente los recurso5 procedentes 
contra los mismos y revocatorias directas en defensa de sus intereses 
y derechos, y en general solicitar copias, recioJ.r, desistir y 
realizar todas las actuaciones necesarias para el cum9l!miento del 
mandato conferido. 3. Para que represente a la compafiia ante los 
órganos y funcionarios de la rama jurisdiccional del poder público o 
ante funcionarios de la rama ejecutiva o ante particulares, a los 
cuales les hayan sido asignadas, delegadas o transferidas por 
disposición legal o normativa, funciones judiciales. 1. Para promover, 
instaurar y contestar cualquier tipo de demandas, 2.lamamientos en 
garantía, vinculaciones como tercero interviniente, y er, fin que 
defienda los intereses de SEGUROS DEL ESTADO S.A., en actJaciones que 
se le instauren en la jurisdicción civil, comercial, penal, laboral, 
contencioso-administrativa, constitucional, coactiva, 



admlnistrativa-contravcncional, arbitral, etc. Y ante cualquier 
autoridad judicial, administrativa, contencioso-admi nistrativa, 
coactiva, fiscal, de contraloría y ministerio público, d& tal modo que 
SEGUROS DEL ESTADO S.A., no se quede sin representación o defensa en 
procese judicial o actuación jurisdiccional alguna. 5. Para que 
otorgue poderes especiaies a profesionales en derecho titulados y en 
e~er2icio, para promover, instaurar y contestar cualquier tipo de 
demandas, llamamientos en garantía, vinculaciones como tercero 
interviniente, y en fin que defienda los intereses de SEGUROS DEL 
ESTADO S.A., en actuaciones que se le instauren en la jurisdicción 
ci v.i.:i, comercial, penal, laboral, contencioso- administrativa, 
const:tucionai coactiva, administrativa-contravencional, arbitral, 
e~c., y en ante cualquier autoridad judicial, administrativa, 
contencioso-administrativa, coactiva, fiscal, de Con~raloria y 
~inisLerio Público, pudiendo revocar dichos poderes; es~os poderes 
esenciales podrán comprender las facultades para transigir, conciliar, 
desistir, reasumir, recibir y en fin todas aquellas necesar:las para la 
defensa de los intereses de la aseguradora, sin incluir la facultad de 
~ustítuir, para los aludidos profesionales. 6. Para asistir a las 
audiencias de conciliación a las que la poderdante sea convocada por 
los ceneros de arbitraje y conciliación y demás establecimientos 
autorizudos para actuar como centros dé conciliación y arbitraje, la 
Procuraduría General de la Nación, cualquier despacho jurisdiccional o 
ad~inistrativo, a nivel extrajudicial, prejudicial y judicial, 
planteando las fórmulas conciliatorias siempre en defensa de los 
intere3es de SEGUROS DEL ~STADO S.A., conciliando bien sea como 
demandante, demanda, llamada en garantia, litisconsorte, convocante o 
convocada; comprometiendo a su representada medi ante la suscripción de 
las cor=espondientes actas de conciljación. Los actos que mediante el 
presentR poder se encargarán al apoderado no tienen restricción alguna 
en razón de la cuantía ni en cuanto a la ubicación geográfica en el 
terriLori8 de la Repúbiica de Colombia. 7, Para que otor gue poderes 
especiales a profesionales en derecho titulados y en ejercicio, para 
que acudan a las audiencias de conciliación a las que la poderdante 
sea convocada por los centro de arbitraje y conciliación y demás 
establecimientos autorizados para actuar como centro de conciliació~ y 
arbitraje, la procuraduria genera l de la nac i ón, cualquier despacho 
juri~diccional o administrativo, a nivel extrajudicial, prejudicial y 
judi=ial, plantea~do las fórmulas conciliatorias siempre en defensa de 
ios in~ereses de SEGUROS DEL ESTADO S.A., conci liando bien sea como 
de~andante, demanda, llamada en garantla, litisconsorte, convocante o 
convocada; comprometiendo a su representada mediante la suscripción de 
las correspondientes actas de conciliación. 8. Para que comparezca a 
cualquier tipo de despacho jurisdiccional con el fin de absolver 
interrogatorios de parce con facultad para confesar, en procesos o 
procedimientos derivados de siniestros que involucren pólizas de 
seguro de cumplimiento, de responsabilidad c i vil extracontractual 
derivada de cumplimiento y de cauciones judiciales; así mismo, asistir 
~ l~s diligencias de exhibición de documentos, así como a t oda prueba 
a diligencia judicial anticipada o procesal que requiera la asistencia 
de SEGUROS DEL ESTADO S.A. 9. Para que, en nombre y representaci6n de 
esta aseguradora, firme las cartas o comunicaciones de objeción o 
neqoc1ación al pago de reclamaciones efectuadas por los asegurados o 
be~eficiarlos de contratos de seguro, sin consideración a la cuantía 
de las pretensiones contenidas en las mismas. Este poder deJa sin 
e~eccos y reemplaza a cualquier otro que haya sido otorgado con 
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anterioridad, a partir de la fecha de su respectivo reoistro. 
CERTIFICA: 

Que por Escritura Pública No. 6182 de la Notaria 13 rle Rogoté D.C., 
del 12 de diciembre de 2018, inscrita el 20 de diciembre de 2018 bajo 
el número 00040630 del libro V, compareció Jesus Enrique Camacho 
Gutiérrez identificado con cédula de ciudadania número 17.093.529 de 
Bogotá, en su calidad de suplente del presidente y rsrresentar.:e legal 
de SEGUROS DEL ESTADO S.A., por medio de la presente escri:ura pública 
confiere poder general, amplio y suficiente a Sandy Raq;;;el Obando 
Lozada identificada con cédula de ciudadanía número l.032.356.608 de 
Bogotá o.e., portadora de la tarjeta profesional númeru 173.360 del 
Consejo Superior de la Judicatura, para que en nombre y representación 
de la misma, realice y lleve a cabo, los siguientes actos: l. 
Represente a la aseguradora y/o otorgue poderes especiales, amplios y 
suficientes (sin la facultad para sustituir) a abogados titulados y en 
ejercicio, para atender las citaciones que realicen las distintas 
entidades estatales con régimen de contratación privada, en desarrollo 
de lo previsto en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2GJi (estatuto 
anticorrupción), a las reuniones promovidas por aq~eilas, o a las 
audiencias de descargos, ejerciendo todos los derechos¡ facultades 
necesarias para la defensa de los intereses de la compañia de seguros 
en su calidad de garante del cumplimiento de obligaciont~s derivadas de 
contratos amparados con pólizas (de seguro de cumplimiento, agotando 
todas las actuaciones necesarias para la adecuada representación de la 
misma, solicitar copias, recibir, desistir y reolizar todas las 
diligencias pertinentes y necesarias para cumplir ~on el mandato 
conferido. 2. Para que comparezca a notific.~r5e de actos 
administrativos que profieran entidades estatale~ s0n ?:égimen de 
contratación privada que vinculen a SEGUROS DEL ESTADO S.A., pa~a que 
presente los recursos procedentes contra les mismos y revocatorias 
directas en defensa de sus intereses y derecho~, y en general 
solicitar copias, recibir, desistir y realizar todas lAs 3~tuaciones 
necesarias para el cumplimiento del mandato conferldc. 3. Para que 
defienda los intereses de SEGUROS DEL ESTADO S.A., 2nce cualquier 
autoridad administrativa, de tal modo que SEGUROS DEL ESTADO S.A., no 
se quede sin representación o defensa en actuación administrativa 
alguna. 4. Para que, en nombre y representación de esta aseguradora, 
firme las cartas o comunicaciones de objeción o negación al pago de 
reclamaciones efectuadas por los asegurados o beneficiarios de 
contratos de seguro, sin consideración a la cuantia de\las 
pretensiones contenidas en las mismas. Este poder dejar ~in efectos y 
reemplaza a cualquier otro que haya sido otorgado con dr!terioridad, a 
partir de la fecha de su respectivo registro. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 1214 de la Notaría 13 d~ ~ogctá o.e., 



del 4 de abril de 2019, inscrita el 18 de Junio de 2019 bajo el 
r~gistrc No 00041683 de l libro V, compareció Jesús Enrique Camacho 
Guciérrez identificado con cédula de ciudadania No. 17.093.529 de 
Bogotá en su calidad de Suplente del Presidente de la sociedad de la 
reÍere~cia, por medio de la presente Escritura Pública, confiere poder 
general, amplío y suficiente a Heidi Liliana Gil Arias identificada 
con cédula ciudadania No . 52.880.926 de Bogoté D.C., y Tarjeta 
~rofesio~al No. 123.151 del Consejo Superior de la Judica~ura, para 
que en nombre de SEGUROS DEL ESTADO S.A., intervenga en los siguientes 
actos: ~) Para que en nombre y representación de SEGUROS DEL ESTADO 
S.A, y er: su calidad de abogada titulada y en ejercicio promueva y 
lleve hasta su culminación, toda clase de procesos judiciales 
(ordinacios, abreviados, verbales, ejecutivos, especiales, etc.), ante 
cualquier tipo de j u risdicción (civil, comercial, penal, laboral, 
cor.Lenci oso-adminis Lrati va, cons ti tuciona l, administra ti va, 
contravencional, etc. } y que adelante cualquier autoridad judicial, 
administra~iva, de Contraloria ( Fiscal} y Ministerio Público, así como 
adelantar los procesos de recobro en ejercicio de la acción de 
s~brogació~ prevista e n el articulo 1096 del Código de Comercie. 2) 
?ara q!_.e en r,ombre y representación de SEGUROS DE:L ESTADC s. A. y en su 
calidad de abogada titulada y en ejercicio, conteste todas las 
dema~das, llamamientos en garantía, vinculaciones como tercero 
i1ir.e::-vir:ier.-ce y defienda los intereses de la pcder:dante, en 
a~tuaciones que se le instauren en la jurisdicción civil, comercial, 
penal, laboral, contencioso-administrativa, constitucional, coactiva, 
administrativa contravencional, etc., y ante cualquier autoridad 
judicial, administ rativa, coactiv a, fiscal de contraloria y Ministerio 
Públic8, de tal modo, que no se quede sin representación o defensa en 
proceso judicial o actuación administrativa alguna. 3) Asistir a las 
audiencias de conciliación a las que La Poderdante sea convocada por 
los Centros de Arbitraje y Conciliación y demás establecimientos 
~utorizados para actuar como centres de conciliación y de arbitraje, 
la Procuraduría Genera l de la Nación, cualquier Despacho Judicial en 
l.o Constitucional, Civi l , Comercial, Penal, Contencioso 
AdrninistraLivo, Labo ral , Corte Supre ma de Justicia, ConseJo de Estado, 
Cousejc Superior de la Judicatura, Fiscalía General de 1a Nación y en 
:in ante cualquier autoridad administrativa, de Control Fiscal y 
Ministerio Público. Las citaciones a conciliación a que se hace 
alusión en el presente literal son aquellas que se convoquen en 
desarrollo de la normatividad vigente sobre mecanismos alternativos de 
scl~ciOn de conflictos, asi como la prevista en los Códigos de 
Procedimien~o Civil, Ge neral del Proceso, Laboral, Penal y de 
Procedimiento Administrati vo y de lo Contencioso Administrativo, así 
come todas aquellas audiencias a las que se cite a La Poderdante con 
~rop0s.~tos conciliatorios para efecto de futuras leyes que se 
promulguen al igual que los actos administrativos que ellas 
desarrollen, a nivel extrajudicial, prejudicial y judiciales 
propiamente dichas. 4) Plantear las fórmulas conciliatorias siempre en 
defensa de los intereses de La Poderdante. 5) Conciliar las 
pretensiones que se presenten en desarrollo de lo indicado en el 
!=)recedente numeral a La Poderdante bien sea como demandante, 
demandada, terceros en el proceso como Llamada e~ Garantia, 
Litisccnsorcio, Tercero Interviniente etc.-convocante a conciliación o 
convocada a conciliación. 6) Comprometer a La Poderdante mediante la 
suscripción de las cor respondientes actas de conciliación. 7) 
2omparezca a los despachos judiciales, civiles y penales con el fin de 
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absolver interrogatorios de parte con facultad par~ confesar, en 
procesos derivados de siniestros del ramo de seguro de automóviles, 
del ramo de seguro de responsabilidad civil contractual y 
extracontractual para transportadores de pasajeros en vehiculos de 
servicio püblico, asi como el ramo de seguro de responsabl.lidad civil 
extracontractual para automóviles de servicio particular. 8) Asistir 
igualmente a los mismos despachos judiciales a las diligencias de 
exhibición de documentos, asi como a toda prueba e diligencia judicial 
que requiera la asistencia de SEGUROS DEL ESTADO S.A. cnmo parte en 
procesos judiciales relacionados con los ramos aludidos en el numeral 
anterior. Parágrafo. Los actos que mediante el p~esenre poder se 
encargan a La Apoderada no tienen restricción alguna en razón de la 
cuantía, ni en cuanto a la ubicación geográfica en el ter~it~rio de la 
República de Colombia. Que el poder conferido mediante el presente 
documento La Apoderada (Heidi Liliana Gil Arias} es ínsu$ti~uible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 1213 de la Notaria 13 de B~go~á D.C., 
del 4 de abril de 2019, inscrita el 18 de Junio d~ 2019 bajo el 
registro No 00041684 del libro V, compareció Jesús E:1rique Camacho 
Gutiérrez identificado con cédula de ciudadania No. 11.n93_529 de 
Bogotá en su calidad de Suplente del Presidente d8 ~a sociedad de la 
referencia, por medio de la presente Escritura Pública, confiere poder 
general, amplio y suficiente a Hector Yobany Cortes G6me2 identificado 
con cédula ciudadanía No. 79.511.306 de Bogotá D.C., y Tarjeta 
Profesional No. 121.905 del Consejo Superior de la J~dicatura, para 
que en nombre de SEGUROS DEL ESTADO S.A., intervenga en los siguientes 
actos: 1) Para que en nombre y representación do SE:GlJf<ClS DEL ESTADO 
S.A, y en su calidad de abogado titulada y en ejercicio promueva y 
lleve hasta su culminación, toda clase de prccesos judiciales 
(ordinarios, abreviados, verbales, ejecutivos, especiales, P.cc.), ante 
cualquier tipo de jurisdicción (civil, comercial, pena!, laboral, 
contencioso-administra ti va, consti tuciona 1, adm i. ni stra ti va, 
contravencional, etc.) y que lleve ante cualquier autoridad judiclal, 
administrativa, de Contraloria (Fiscal) y Ministerio P~blico, asi como 
adelantar los procesos de recobro en ejercicio de la acción de 
subrogación prevista en el articulo 1096 del Código de Comercio. 2) 
Para que en nombre y representación de S~GUROS DEL SSTADO 5.A. y en su 
calidad de abogado titulada y en ejercjcic, ~onteste tedas las 
demandas, llamamientos en garantía, vinculaciones .:01::0 tercero 
interviniente y defienda los intereses de la pod~rdante, en 
actuaciones que se le instauren en la jurisdicción civil, ccmercial, 
penal, laboral, contencioso-administrativa, constitucional, c~activa, 
administrativa contravencional, etc., y ante cualq¡_¡J.er autoridad 
judicial, administrativa, coa e ti va, fiscal de cent ralada y Minist.er io 
Póblico, de tal modo, que no se quede sin representación 0 defensa en 



pr~ceso judiciai o actuación administrativa alguna. 3) Asistir a las 
audienctas de conciliación a las que La Poderdante sea convocada por 
los Centros de Arbitraje y Conciliación y demás establecimientos 
a1.:t:oriz.a.dos para actuar como centros de conciliación y de arbitraje, 
la Procuraduría General de la Nación, cualquier Despacho Judicial en 
lo Conscitucional, Civil, Comercial, Penal, Contencicsc 
Administrativo, Laboral, Corte Suprema de Justicia, Consejo de Estado, 
consejo Superior de la Judicatura, Fiscalía General de la Naci6n y en 
fin a~te cualquier autoridad administrativa, de Control Fiscal y 
Ministerio Público. Las citaciones a conciliación a que se hace 
alusió~ en el presente literal son aquellas que se convoquen en 
desarroilo de la normatividad vigente sobre mecanismos alternativos de 
solución ae conflictos, asi como la prevista en los Códiqos de 
Procedlmientc Civil, General del Proceso, Laboral, Penal y de 
?rocedi~ie~tc Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, así 
como todas aquellas audiencias a las que se cite a La Poderdante con 
propós1los conciliatorios para efecto de futuras leyes que se 
promulguen al igual que los actos administrativos que ellas 
desartol len, a nivel extrajudicial, prejudicial y judiciales 
propiamente dichas. 4) Plantear las fórmulas conciliatorias siempre en 
defens~ de los intereses de La Poderdante. 5) Conciliar las 
p:eter~siones que se ~resenten en desarrollo de lo indicado en el 
preceder,i:e numeral a La Poderdante bien sea como demandante, 
dema~dada, terceros en el proceso como Llamada en Garantia, 
Litisconsorc10, Tercero Interviniente etc. convocante a conciliación o 
convocada a conciliación. 6) Comprometer a La Poderdante mediante la 
suscripción de las correspondientes actas de conciliaci6n. 7) 
Comparezca a los despachos judiciales, civiles y penales con el fin de 
absolver interrogatorios de parte con facultad para confesar, en 
prcc~scs derivados de siniestros del ramo áe seguro de automóviles, 
del ramo de seguro de responsabilidad civil con~ractual y 
ext~a~on~~actual para transportadores de pasajeros en vehículos de 
servi~j.o p~blico, asi como el ramo de seguro de responsabilidad civil 
ext~acontractual para automóviles de servicio particular. 8) Asistir 
igualmente a los mismos despachos judiciales a las diligencias de 
exl1ibici6n de documentos, asi como a toda prueba o diligencia judicial 
que req~iera la asistencia de SEGUROS DEL ESTADO S.A. como parte en 
proceses judi:iales relacionados con los ramos aludidos en el numeral 
anterior. Parágrafo. Los actos que mediante el presente poder se 
enc~rgan a El Apoderado no tienen restricción alguna en razón de la 
cuantia, ni en cuanto a la ubicación geográfica en el territorio de la 
República de Colombia. Que el poder conferido mediante el presente 
documento El Apoderado {Hector Yobany Cortes Gómez) es insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 4841 de la Notaria 13 de Bogotá o.e. del 
O! de noviembre de 2019, inscrita el 6 de Noviembre de 2019 bajo el 
registre No 00042542 del libro V, compareció Jesus Enrique Camacho 
Gutierrez, identificado con cédula de ciudadanía No. 17.093.529 de 
Bogotá, en se calidad de suplente del presidente y representante legal 
de ~a sociedad de la referencia, por medio de la presente Escritura 
Pública, confiere poder general, amplio y suficiente al doctor Juan 
Manue! Vargas Olarte, identificado con la cédula de ciudadanía No. 
:9.27G.9J6, para que en nombre y representación de SEGUROS DEL ESTADO 
S.A., Y en a~sencia de la Gerente de SIS Vida S.A.S. (Soat Siniestros) 
Íirme ias carLas o comunicaciones de objeción o negación de pago de 
las reclamaciones efectuadas por los asegurados o beneficiarios, sin 
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consideración de la cuantía de las mismas, relacionadas con siniestros 
que afecten el Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT. Que 
el poder conferido mediante el pre.sente documento a el apoderado (Juan 
Manuel Vargas Olarte) es insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 5180 de la Notaria 13 de Bogotá D.C., 
del 22 de noviembre de 2019, inscrita el 25 de Noviembre de 2019 bajo 
el registro No. 00042638 del libro V, compareció Jesus Enrique Camacho 
Gutiérrez, identificado con la cédula de ciudadanía número :,.093.529 
de Bogot4 D.C. en su calidad de Suplente del Presidente y 
Representante legal de la sociedad de la referencia, por rnedio de la 
presente gscritura Pública, confiere poder general amplio y suficiente 
al doctor Jase Luis Cortes Perdomo, identificado con l.a cedula de 
ciudadania nümero 79.781.752 de Bogota o.e., y T.F. número 101.225 del 
C.S.J, quien en adelante se denominara el apoderado, para que en 
nombre y representación de la poderdante intervenga con plenos poderes 
y facultades, conforme las situaciones que para el caso se indican, en 
los siguientes actos, diligencias, procesos y contratos: l) Recibir 
toda clase de notificaciones de actuaciones, investigaciones y 
demandas o iniciadas contra la poderdante en asuntes de nat~raleza 
laboral. 2) Representar a la poderdante en toda clase de procesos 
judiciales de carácter laboral, en los que la poderdante sea parte 
como demandada o demandante. Para este efecto el apoderado estará 
plenamente facultado para otorgar poderes, sustittiir, reasumir, 
resumir, desistir, transigir y conciliar. 3) Absolver en nombre y 
representación de la poderdante, toda clase de interro~atorios de 
parte, judiciales o extrajudiciales, que se formulen a la poderdante 
en asuntos o procesos de naturaleza laboral. Para este efecto el 
apoderado está expresamente facultado para confesar. De ig~al manera 
el apoderado general queda facultado para asistir en represe~tación de 
la empresa a la audiencia de conciliación de asistencia obligatoria, 
que prevé el articulo 77 de la ley 712 de 2.001, que previo el nuevo 
código de procedimiento laboral. Dentro de tal audiencia el apoderado 
general podrá optar o no por la conciliación del litigio. 4) 
Representar a la poderdante en toda clase de ectuaciones e 
investigaciones administrativas de naturaleza laboral, iniciadas por o 
en contra de la poderdante, ante cualquier autoridad administrativa 
con competencia en asuntos de car~cter o natur~!eza laboral. 5) 
Transigir o conciliar toda clase de litigios o dife~encias que ocurran 
respecto de derechos y obligaciones de la poderctante podrá actuar 
directamente o podrá conferir poderes especiales para llevar a acabo 
transacciones o conciliaciones de carácter laboral, ílnte cualquier 
autoridad judicial o administrativa. 6) Representar la poderdante en 
toda clase de negociaciones o conflictos individuales y colectivos de 
naturaleza laboral, con amplias facultades para transigir, conciliar, 



negociar y comprometer a la poderdante. 7) Suscribir en nombre y 
representación de la poderdante toda clase de acuerdos, pactos 0 
convenciones colectivas, celebradas con los trabajadores de la 
poderdante o con organizaciones sindicales. 8) Acordar, negociar y 
suscribir en nombre y representación de poderdante así como acordar, 
negociar y suscribir toda clase de modificaciones adiciones que se 
in~roduzcan a los contratos individuales de trabajo que haya celebrado 
o celeb~e la poderdante. 9) Aceptar y suscribir, en nombre y 
representación de la poderdante, toda clase de garantías que otorguen 
los trabajadores de la poderdante para asegurar el cumplimiento de las 
obligacione8 derivadas de préstamos o de créditos otorgados por la 
r,od~rdante a cualquiera de sus trabajadores. Para este efecto el 
apode~ado queda expresamente facultado para acordar y aceptar en 
nombre y representación de la poderdante toda clase de hipotecas,' 
prendas, contratos de fiducia mercantil de garantias etc. y para 
suscribi~ las escrituras públicas y documentos correspondientes. 10) 
Someter a la decisión de árbitros todas- las controversias laborales 
susceptibles de dicho procedimiento y representar a la poderdante en 
toda clase de procesos arbitrales promovidos por la poderdan~e pcr sus 
trabajadores o por organizaciones sindicales. Para este efecto el 
aµoderado podrá actuar directamente o podrá conferir poderes 
especiales a quienes deban llevar a la personería y representación de 
la poderdante en los mencionados procesos arbitrales. 11) Representar 
a la poderdante ante entidades. como el SENA, Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar, Cajas de Compensación Familiar, entidades de 
Seguridad Social, Ministerio de Trabajo y/o Oficina de Trabajo. 

CERTIFICA: 

Que por Escritura Pública No. 4042 de la Notaria 13 de Bogotá o.e., 
de: 26 de agosto de 2009, inscrita el 24 de septiembre de 2009 bajo el 
No. 16650 del libro V, compareció Jesus Enrique Camacho Gutiérrez 
identificado can cédula de ciudadanía No. 17.093.529 de Bogotá en su 
calidad de representante legal obrando en calidad de suplente de 
presidente de SEGUROS DEL ESTADO S.A., por medio de la presente 
escritura pública, confiere poder general a Carlos F~ancisco Angel 
Andrade identificado con cédula ciudadanía No. 17.153.058 de Bogotá 
D.C., para que: Expida, otorgue y suscriba en nombre de SEGUROS DEL 
ESTADO S.A., las pólizas de seguro de cumplimiento, denominadas de 
disposiciones legales, ante las respectivas entidades estatales en 
donde han de presentarse y entregarse, con un limite máximo de valor 
asegurado de un mil ( i. 000) salarios mínimos legales mensuales 
vige~tes. Segundo: El presente poder se otorga de conformidad con las 
f~nciones que le corresponden al representante legal de SEGUROS DEL 
ESTADO S.A., en el literal j) de los estatutos sociales de la entidad, 
que a la letra dice: j) Constituir apoderados judiciales y 
extrajudiciales. Tercero: el apoderado se encuentra facultado para 
suscrici~ las mencionadas pólizas, al igual que Jos certificados de 
modificación o anexos que se expidan con fundamento en ellas, y para 
presentarlas ante la entidad estatal que figure como asegurada y 
beneficiaria de las mismas. Cuarto: El apoderado se faculta por medio 
de este mandato, para que en nombre de las mencionadas sociedades 
poderdantes (SEGUROS DEL ESTADO S.A. Y SEGUROS DE VIDA DEL ESTADO 
S.A.l Participe y presente ofertas técnicas y económicas en procesos 
de lici~aci6n, selección o contratación directa que adelanten las 
distintas dependencias oficiales del orden nacional, departamental o 
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municipal o entidades de carácter privado, en donde se pretecdan 
contratar seguros en cualquiera de los ramos aprobados por la 
Superintendencia Financiera de Colombia, previa autorización de la 
oficina principal de las aseguradoras antes mencionadas. Las 
facultades otorgadas en esta cláusula, al apoderado sen entre otras: 
1) Consultar y obtener los prepliegos y pliegos definitivos de 
condiciones. 2) Efectuar la inscripcion de las asegur~doras y la 
correspondiente manifestación escrita del interés de pa~tici.par en los 
diferentes procesos de licitación, selección o contrdtación directa. 
3) Elaborar y presentar las cartas de observaciones ~l prepliego y 
pliegos definitivos. 4) Asistir a las audiencias de: anélisis y 
evaluación del riesgo, sorteo de participantes, aclaraciones, 
distribución de riesgos, cierre y entrega de oferta, y adjudicación. 
5) Asistir a la realización de visitas e inspecciones. 6: Presentar la 
oferta por cada cornpania poderdante, firmar las cartas de 
presentación, garantias de seriedad de la oferta y demás anexos y 
formularios que el pliego exija. 7) Presentar observaciones a los 
informes de evaluación. 8) Notificarse de la resolución de 
adjudicación. 9) Revisar y firmar el contrato princjpal y sus 
adiciones. 10) Expedir, revisar, firmar y entregar las pólizas. 11) 
Elaborar, firmar y entregar las cuentas de cobro. 12) En caso de 
participación en uniones temporales o consorcics, firrr.ar el doc~mer.to 
de conformación de la unión temporal o consorcio, en dende asumirá la 
condición de representante legal de J.a unión tempcral o c•:msorcio o 
suplente del representante legal de la unión temporal u consorcio. 
Quinto: Este mandato no tiene restricción alguna en razór. del 
territorio en la República de Colombia. Sexto: Que el poder conferido 
mediante el presente documento al apoderado, es insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 3766 de la Notaria 13 de Bogotá D.C., 
del 26 de julio de 2010, inscrita el 6 de agosto de 2010 bajo el No. 
00018197 del libro V, compareció Rafael Hernando Cifuentes Andrade 
identificado con cédula de ciudadanía No. 396.8i6 de Bogotá en su 
calidad de suplente del presidente de la sociedad de la referencia, 
por medio de la presente escritura pública confiere pode~ general 
amplio y suficiente a la doctora Adriana María Arboleda Jaramillo, 
identificada con la cédula de ciudadania No. 43.608.07C de Medellin 
para que represente a una cualquiera de los poderdantes en los 
siguientes actos: (a) Asistir a las audiencias de conciliación a las 
que una cualquiera de las poderdantes sea convocada por la justicia 
laboral en desarrollo del articulo i 39 de la Ley 712 de 2001 a través 
de la cual se modificó el artículo 77 del Código de Procedimiento 
Laboral o en virtud de cualquier norma jurídica que sustituya esta 
disposición. (bl Asistir a las audiencias de conciliación a las que 
una cualquiera de las poderdantes sea convocada por la justicia 



constitucional, civil, comercial, administrativa, penal y en fin en 
cualquier materia que se convoque con fundamento en la Ley 23 de 1991 , 
la Ley 446 de 1998, la Ley 640 de 2000, el i art. 27 de la Ley 472 de 
1996, ~si como todas aquellas audiencias a las que se i cite a una 
cualq~ie~a de las poderdantes con propósitos conciliatorios de futuras 
leyes que se promulguen al igual que los actos administrativos que las 
desarroiien, a nivel extrajudicial, pr:ej udicial y judicial es 
propiamente dichas. Í(c) Plantear las fórmulas conciliatorias siempre 
en defensa de los intereses de una cualquiera de las poderdantes. (d) 
Concili3r las pretensiones que se presenten en desarrollo de lo 
indicado en el precedeute numeral a una cual quiera de las poderdant es 
bien sea como demandantes, demandadas, terceros en el proceso como 
llamadas en garantia, litis consorcio, tercero interviniente e t c. 
Convocantes a conciliación o convocadas a conci l iación. (e) 
Comprometer a cualquiera de las poderdantes mediante la suscripción de 
las correspondientes actas de conciliación. Parágrafo. Los actos que 
median~e el presente poder se encargan al apoderado no tienen 
restricción alguna en razón de la cuantía, al igual que por razón del 
territorio. Segundo: que el poder conferido mediante el presente 
documente a la apoderada es insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 4361 de la Notaria 13 de Bogotá o.e ., 
del 27 de junio de 2014, inscrita el 30 de julio de 2014 bajo el No. 
JOC28619 del libro V, compareció Humberto Mora Espinosa identificado 
con cédula de ciudadanía No. 79.462.733 de Bogotá en su calidad de 
representante legal de la sociedad de la ref erencia, por medio de l a 
presente escritura pública, confiere poder general amplio y suficiente 
a Lady Jimena Hernandez Rojas identificado con cédula ciudadanía No. 
52.380.458 de Bogotá o.e., para que en calidad de asistente de la 
vicepresidencia comercial de SEGUROS DEL ESTADO S.A., suscriba en 
nombre de la poderdante los contratos que se celebren con todos los 
inter~ediarios de seguros. Segundo: las facul tades que por el presen te 
mandato se otorgan no tienen restricción alguna en razón de la 
cuantía. Tercero: que el poder mediante el present e documento al 
apoderado es ínsustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 5778 de la Notaria 13 de Bogotá D.C., 
del 15 de agoste de 2014, inscrita el 8 de septiembre de 2014 bajo el 
Ne. 00028977 del libro V, compareció Jesús Enrique Camacho Gutiérrez, 
ider.tificado con cédula de ciudadania No. 17.093.529 de Bogotá en su 
calidad de como suplente del presidente y represen t ante legal de 
SEGUROS DEL ESTADO S.A., por medio de la presente escritura pública, 
otorga poder general, amplio y suficiente a Aura Mercedes Sánchez 
Pérez, identificado con cédula ciudadania No. 37.324.800 d e Ocafia, 
abogada titulada y en ejercicio, portadora de la tarjeta profesional 
núffiero 101.089 del Consejo Superior de la Judicatura para que en 
~c~bre de SEGUROS DEL ESTADO S.A., intervenga en los siguientes actos: 
1) Para qu~ en nombre y representación de SEGUROS DEL ESTADO SA., y en 
su calidad de abogada titulada, y en ejercicio promueva y lleve hasta 
su culminación, toda clase de procesos judiciales (ordinarios, 
abre1•iados, verbales, ejecutivos, especiales, etc.), ante cualquier 
tipo de jurisdicción (civil, comercial, penal, laboral , contencioso 
ad,r.i r. is,: rati Vd , constitucional, administrativa, contravencional, etc . ) 
y que adelante cualquier autoridad judicial, administrativa, de 
ccntraloria (fiscal) y ministerio público, asi como adelantar los 
procesos de recobro en ejercicio de la acción de subrogac ión previs t a 
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en el artículo 1096 del código de comercio 2) Para que en nombre y 
representación SEGUROS DEL ESTADO S.A y en su calidad de abogada 
titulada y en ejercicio conteste todas las demandas, llamamientos en 
garantia, vinculaciones como tercero interviniente y defienda los 
intereses de la poderdante, en actuaciones que se le instauren en la 
jurisdicción civil, comercial, penal, laboral, contencioso 
administrativa, constitucional, coactiva, administrativa 
contravencional, y ante cualquier autoridad judicial, administrativa, 
contencioso-administrativa, coactiva, fiscal de contraloría y 
ministerio público, de tal modo, que no se quede sin re~resentación o 
defensa en proceso judicial o actuación administrativa alguna. 3l En 
representación de SEGUROS DEL ESTADO SA., otorgue poderes especiales a 
profesionales del derecho titulados y en ejercicio, para que acudan a 
demandar, contestar y en general, a defender los intereses de la 
poderdante, ante cualquier autoridad judicial, administrativa, 
coactiva, contencioso administrativa, administrativa de ccntraioría y 
de ministerio público. Con el otorgamiento de ~ales poderes, queda 
entendido que la poderdante, los podrá revocar. Igualmente el poder 
que asi otorgue a los abogados, podrá comprender las ~~cultades a 
dichos profesionales para que transijan, concilien, desistan, 
sustituyan, reasuman, reciban, y en fin toda~ aquel2as pro9ias, para 
la defensa de los intereses de la poderdante en dichcs procesos 
judiciales, contencioso-administrativos, coactivos o adminiscrativos. 
4) Asistir a las audiencias de conciliación a 2as que la poderdante 
sea convocada por los centros de arbitraje y conciliación y demás 
establecimientos autorizados para actuar como centros de ccnciliación 
y de arbitraje, la procuraduria general de la nació11, cualquier 
despacho judicial en lo constitucional, civil, comercial, penal, 
contencioso administrativo, laboral, Corte Suprema de Justicia, 
Consejo de Estado, Consejo Superior de la Judicat:.ira, -Fiscalía 
General de la Nación y en fin ante cualquier autoridad administrativa, 
de control fiscal y Ministerio Público. Las citaciones a conciliación 
a que se hace alusión en el presente literal son aquell~s que se 
convoquen en desarrollo de la normatividad vigenLe scbre mecanismos 
alternativos de solución de conflictos, asi como 13 prevista en los 
códigos de procedimiento civil, general del procese, laboral, penal y 
de procedimiento administrativo e lo contencioso administrativo, así 
como todas aquellas audiencias a las que se cite a la poderdante con 
propósitos conciliatorios para efecto de futuras leyes que se 
promulguen al igual que los actos administrativos que ellas 
desarrollen, a nivel extrajudicial, prejudicial y judiciales 
propiamente dichas. 5) Plantear las fórmulas conciliatori~s siempre en 
defensa de los intereses de la poderdante. 61 C:onci..l.i ar las 
pretensiones que se presenten en desarrollo de lo indicad0 en el 
precedente numeral a la poderdante bien sea como demandante, 



demandada, terceros en el proceso corno llamada en garantía, 
litisconsorcio, tercero interviniente etc.- convocante a conciliación 
o convocada a conciiiación. 7) Comprometer a la poderdante mediante la 
suscripc1on de las correspondientes actas de conciliación. 8) 
Comparezca a los despachos judiciales, civiles y penales con el fin de 
absoiver interrogatorios de parte con facultad para confesar, en 
proceses derivados de siniestros del ramo de seguro de automóviles, 
d81 raXio de ~eguro de responsabilidad civil contractual y 
extraconLractual para transportadores de pasajeros en vehiculos de 
servicio público, asi como el ramo de seguro de responsabilidad civil 
ex~raccn~ractual para automóviles de servicio particular. 9i Asistír 
igualmente a los mismos despachos judiciales a las diligencias de 
exhibiciór. de documentos, así como a toda prueba o diligencia judicial 
que requiera la asistencia de SEGUROS DEL ESTADO S.A. Corno parte en 
procesos judiciales relacionados con los ramos aludidos en el numeral 
anterior. Parágrafo. Los actos que mediante el presen~e poder se 
encargan a la apoderada no tienen restricción alguna en razón de la 
cuantía, ni en cuanto a la ubicación geográfica en el territorio de la 
República de Colombia. Tercero; que el poder conferido mediante el 
presente documento a la apoderada {Aura Mercedes Sánchez Pérez) es 
ir.sustituib.Le. 

CERTif'ICA: 
Que por Escritura Pública No. 5713 de la Notar.ía 13 de Bogotá o.e., 
del 14 de agosto de 2014, inscrita el 8 de septiembre de 2014 bajo el 
No. 00028979 del libro V, compareció jesús Enrique Camacho Gutiérrez, 
identificado con cédula de ciudadania No. 1 7.093.529 de Bogoté en su 
calidad de suplente del presidente y representante legal de SEGUROS 
DEL ESTADO S.A., por medio de la presente escritura pública, otorga 
poder general, amplio y suficiente a Héctor Arenas Ceballos, 
identificado con la cédula de ciudadanía número 79.443.951 de Bogotá, 
abogado Litulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional 
número 75187 dei Consejo Superior de la Judicatura para que en nombre 
de SEGUROS DEL 8STADO S.A., intervenga en los siguientes actos: 1} 
Para que en nombre y representación de SEGUROS DEL ESTADO S.A., y en 
su calidad de abogado titulado y en ejercicio promueva y lleve hasta 
su culminación, toda clase de procesos judiciales (ordinarios, 
abreviados, verbaies, ejecutivos, especiales, etc}, ante cualquier 
tipo de jurisdicción (civil, comercial, penal, laboral, contencioso 
administrativa consLitucional, administrativa, contravencionai, etc) y 
que adelanLe cualquier autoridad judicial, adminis~rativa, de 
contraloria (fiscal) y Ministerio Publico, as como adelantar los 
procesos de recobro en ejercicio de la acción de subrogación prevista 
en el articulo 1096 del código de comercio. 2) Para que en nombre y 
recresentaci6n dé SEGUROS DEL ESTADO S.A. Y en su calidad de abogado 
titulado y en ejercicio, conteste todas las demandas, llamamiantos en 
garantia, vinculacj_ones como tercero interviniente y defienda los 
intereses de la poderdante., en actuaciones que se le instauren en la 
jurisdicción c.ivil, comercial, penal, laboral, 
contencioso-administrativa, constitucional, coactiva, administrativa -
contravencional, etc., y ante cualquier autoridad judicial, 
administraLiva, contencioso-administrativa, coactiva, fiscal de 
Contraloria y Ministerio Público, de tal modo, que no se quede sin 
represenLación o defensa en proceso judicial o actuación 
admjni.s~rativa alguna. 3) En representación de SEGUROS DEL ESTADO 
S.A., otorgue poderes especiales a profesionales del derecho titulados 
y en ejercicio, para que acudan a demandar, contestar y en general, a 
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defender los intereses de la poderdante, ante cualquier autoridad 
judicial, administra ti va, coactiva, contencioso administra ti va, de 
contraloria y de ministerio público. Con el otorgamiento de tales 
poderes, queda entendido que la poderdante, los podrá revocar. 
Igualmente el poder que asi otorgue a los abogados, podrj comprender 
las facultades a dichos profesionales para que transijan, concilien, 
desistan, sustituyan, reasuman, reciban, y en fin t:xlas aq'..lellas 
propias, para la defensa de los intereses de la poderdant8 en dichos 
procesos judiciales, contencioso-administra ti vos, c,)acti vos o 
administrativos. 4) Asistir a las audiencias de conciliación a las que 
la poderdante sea convocada por los centros de a~bitraje y 
conciliación y demás establecimientos autorizado para actuar como 
centros de conciliación de arbitraje, la procuraduría general de la 
nación, cualquier despacho judicial en lo constitucional, civil, 
comercial, penal, contencioso - administrativo, labora:, Corte Suprema 
de Justicia, Consejo de Estado, Consejo Superior De La JLldicatura, 
Fiscalia General de la Nación y en fin ante cualquier autoridad 
administrativa, de control fiscal y Ministerio Puhlico J.as citaciones 
a conciliación a que se hace alusión en el presente literal son 
aquellas que se convoquen en desarrollo de la normati~idad vigente 
sobre mecanismos alternativos de solución de conflictos, así como la 
prevista en los códigos de procedimiento civil, generAl del proceso 
laboral, penal y de procedimiento administrativo y de .lo contencioso 
administrativo, así como todas aquellas audiencias a las que se cite a 
la poderdante con propósitos conciliatorios para efecto de futuras 
leyes que se promulguen al igual que los actos admini5trativos que 
ellas desarrollen, a nivel extrajudicial, prejudicial y judiciales 
propiamente dichas. 5) Plantear las fórmulas conciJi2tori2.s siempre en 
defensa de los intereses de la poderdante. 6) C:0:1;:ilia!'. las 
pretensiones que se presenten en desarrollo de lo ind~~a~o en el 
precedente numeral. A la poderdante bien sea como demandante, 
demandada, terceros en el proceso como lla~ada en garantía, 
litisconsorcio, tercero interviniente etc.- convocante a 2o~ciliación 
o convocada a conciliación. 7) Comprometer a la poderdante mediante la 
suscripcion de las correspondientes actas de '-onciliación. 8) 
Comparezca a los despachos judiciales, civiles y penales son el fin de 
absolver interrogatorios de parte con facul:ad paru confesar, en 
procesos derivados de siniestros del ramo de seguro de ~~tomóviles, 
del ramo de seguro de responsabilidad civil contractual y 
extracontractual para transportadores de pasajeros en vehiculos de 
servicio público, así como el ramo de seguro de responsabilidad civil 
extracontractual para automóviles de servicio partic~lar. 9) Asistir 
igualmente a los mismos despachos judiciales a las diligencias de 
exhibición de documentos, asi como a toda prueba o diligencia judicial 
que requiera la asistencia de SEGUROS DEL ESTADO S.A. Com0 parte en 



procesos judiciales relacionadas con los ramos-aludidos en el numeral 
anterior. Parágrafo. Los actos que mediante el presente poder se 
encargan a el apoderado no tienen restricción, alguna en razón de la 
cuantia, ni en cuanto a la ubicación geográfica en el territorio la 
República de Colombia. Tercero: Que el poder conferido mediante el 
presente documento al apoderado (Hector Arenas Ceballos) es 
insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Esc~itura Pública No. 5714 de la Notaría 13 de Bogotá D.C., 
del 14 de agosto de 2014, inscrita el 8 de septiembre de 2014 bajo el 
No. 00028988 del libro V, Compareció Jesús Enrique Camacho Gutiérrez, 
identificado con cédula de ciudadanía No. 17.093.529 de Bogotá en su 
calidad de suplente del presidente y representante legal de SEGUROS 
DEL ESTAJO S.A., por medio de la presente escritura pública, otorga 
ooder general, amplio y suficiente a Augusto Mateus Gómez, 
identificado con la cédula de ciudadanía número 79.285.281 expedida en 
Bogotá, abogado titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta 
profesional número 46.522 del Consejo Superior de l a Judicatura, para 
que en nombre de SEGUROS DEL ESTADO S.A., realice y lleve a cabo, los 
siguientes actos: 1- para que en nombre representación de SEGUROS DEL 
8STAQO S.A., y en su calidad de abogado titulado y en ejercicio 
promueva y lleve hasta su culminación, toda c l ase de procesos 
judiciales (ordinarios, abreviados, verbales, ejecutivos, especiales, 
etc), ante cualquier tipo de jurisdicción (civil, comercial, penal, 
iaboral, contencioso - administrativa, constitucional, administrativa 
contravencional, etc) y que adelante cualquier autoridad judicial, 
administrativa, de contraloría (fiscal) y Ministerio Público. 2 - para 
que en nombre y representación de SEGUROS DEL ESTADO s A y en su 
~alidad de abogado titulado y en ejercicio: Conteste todas las 
demandas, llamamientos en garantía, vinculaciones corno tercero 
interviniente, y defienda los intereses de la poderdante, en 
actudciones que se le instauren en la jurisdicción civil, comercial, 
penal, laboral, contencioso-administrativa, constitucional, coactiva, 
adminis~rativa Contravencional, y ante cualquier autoridad 
judicial, administrativa, contencioso-administrativa, coactiva, fiscal 
de Contcaloria y Ministerio Público, de tal modo, que no se quede sin 
represe~tación o defensa en proceso judicial o- actuación 
aoministrativa. 3.- otorgue los poderes especiales a profesionales del 
derecho tituladcs y en ejercicio, para que acudan a demandar, 
contestar y en general, a defender los intereses de SEGUROS DEL ESTADO 
S.A., ante cualquier autoridad judicial, administrativa, coactiva, 
contencioso - administrativa, de Contraloría y de Ministerio Públ ico . 
Con el otorgamiento de tales poderes, queda entendido que el 
apoderado, los podrá revocar. Igualmente el poder que asi otorgue a 
los abo~ados, poctra comprender las facultades a dichos profesionales 
para que transJJan, concilien, desistan, sustituyan, reasuman, 
reciban, y en fin todas aquellas propias, para la defensa de los 
in~ereses de la poderdante en dichos procesos judiciales, contenci oso 

administrativos, coactivos o administrativos. 4.- asista a las 
audiencias de conciliación a las que SEGUROS DEL ESTADO S.A. Sea 
convocado por los centros de arbitraje y conciliación y demás 
establecimientos autorizados para actuar como centros de conciliación 
y de arbitraje, la prccuraduría general de la nación, cualquier 
despacho judicial en lo constitucional, civil, comercial, penal, 
contencioso-administrativo, laboral, Corte Suprema de Justicia, 
Consejo de Estado, Consejo Superior de la Judicatura, Corte 
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Constitucional, Fiscalia General de Nación y ante cualquier autoridad 
administrativa, de control fiscal y Ministerio Públicc. i.,as ci':aciones 
conciliación a que se hace alusión en el presente literal eon aquellas 
que se convoquen en desarrollo de la normatividad vigente sobre 
mecanismos alternativos de solución de conflictos, asi como la 
prevista en los Códigos Procedimiento Civil, general del proceso, 
laboral, penal y de procedimiento administrativo y de lo con~encioso 
administrativo, así como todas aquellas audiencias a las que cite a la 
poderdante con propósitos conciliatorios para efecto de futuras leyes 
que se promulguen al igual que los actos administrativos que ellas 
desarrollen a nivel extrajudicial, prejudicia! y judiciales 
propiamente dichas. 5.- plantee las fórmulas conciliatcrias siempre en 
defensa de los intereses de la SEGUROS DEL ESTADO S.A. Concilie las 
pretensiones que se presenten, bien sea como demandante, demandada, 
terceros en el proceso (como llamamientos en gar~ntia, 
litisconsorcios, terceros intervinientes, etc.) convocante e convocada 
a conciliación. Comprometa a la poderdante mediante la suscripción de 
las correspondientes actas de conciliación. Los actos que mediante el 
presente poder se encargan al apoderado no tienen restricción alguna 
en razón de la cuantía. 6.- suscriba en nombre de la entidad 
poderdante, los documentos correspondientes a la cesiór. de derechos de 
propiedad a favor de SEGUROS DEL ESTADO S.A., que perreitan la acción 
de subrogación establecida en el articulo 1096 del Código de Comercio 
e igualmente haga viable la recuperación o el salvame~to, sobre los 
automotores, cuyas pólizas de seguro, obliguen a la indemnización por 
pérdida total por hurto o por pérdida total por daftos a Ja aseguradora 
poderdante. 7.- firme las cartas o comunicaciones de objeción o de 
negacion al pago de las reclamaciones efectuadas pQr l~s asegurados o 
beneficiarios, sin consideración a la cuantia de las mismas, 
relacionadas con siniestros del ramo de seguro de automéviles, del 
ramo de seguro de responsabilidad civil contractual y extracontractual 
para transportadores de pasajeros en vehículos de servicie público, 
así como el ramo de seguro de responsabilidad ~ivil extracontractual 
para automóviles de servicio particular. e.- comp~rezca a los 
despachos judiciales, civiles y penales con el fin de absolver 
interrogatorios de parte con facultad para confesar, -en procesos 
derivados de siniestros de los anteriores ramos. 9.- asis~2 igualmente 
a los mismos despachos judiciales, a las diligencias de exhibición de 
documentos, así como a toda prueba o diligencia judicial que requiera 
la asistencia de SEGUROS DEL ESTADO S.A. Como parte en les procesos 
judiciales relacionados con los ramos aludidos en el numeral séptimo 
de esta cláusula. 10 suscribir en nombre y representación d la 
poderdante, los formularios y documentos que exijan la.s oficinas de 
tránsito y transporte correspondientes en orden a leyalizar la 
propiedad de los vehículos siniestrados, en cabeza d~ SEGURCS DEL 



ESTADO S.A., (formulario de tramite único nacional, de cancelación de 
macricu:as, ecc.). Paragrafo. Se encuentra absol utamente prohibido y 
nu es u~s facultad que se otorgue por este poder general, el que el 
apoderado ceda los derechos y traspase la propiedad de los vehiculos 
siniestrados, que se encuentran en cabeza de SEGUROS DEL ESTADO S.A., 
~ terceras personas. 

CERTIFICA: 
Q~e por Escritura Pública No, 008 de la Notaria 13 de Bogotá o.e., de l 
6 de enero de 2016 inscrita el 15 de febrero de 2016 bajo el No, 
00033669 del libro V, compareció Jesús Enrique Camacho Gutierrez 
identificado con cédula de ciudadania No. 17.093.529 de Bogotá en su 
calidad de suplence del presidente y representante legal de l a 
sociedad de la reÍerencia, por medio de la presente escritura púbJ.ica, 
confiere pode~ general, amplio y suficiente a la doctora Angelica 
Margarita Gomez Lopez, identificada con la cédula de ciudadania nOmero 
52.196.055 de Bogotá, abogada titulada y en ejercicio, portadora de la 
tarjeta profesional n~mero 135.755 del Consejo Superior de la 
Judicatu=a para que en nombre de SEGUROS DEL ESTADO S.A., intervenga 
en los siguientes ac~os: 1) para que en nombre y representación de 
S~GU~OS DEL ESTADO S.A., y en su calidad de abogada titulada y en 
e~ercic~o promueva y lleve hasta su culminación, toda clase de 
procesos judiciales (ordinarios, abreviados, verbales, ejecutivos, 
especiaies, etc.), a~te cualquier tipo de jurisdicción {civil, 
comercial, penal, laboral, contencioso-administrativa, ccns~itucional, 
admi~istrativa, contrevencional, etc.) y que adelante cualquier 
autoridad judicial, administrativa d contralorla (fiscal) y ministerio 
público, así como adelantar los procesos de recobro en ejercicio de la 
acción de subrogación prevista en el articulo 1096 del código de 
corner~io. 2~ para que en nombre y representación de SEGUROS DSL ESTADO 
S.A. Y en su calidad de abogada titulada y en ejercicio, conteste 
todas las demandas, llamamientos en garar.tia, vincuiaciones como 
tercero interviniente y defienda los intereses de la poderdante, en 
actuaciones que se le instauren en la jurisdicción civil , comercial , 
?enal, laboral, contencioso-administrativa, constitucional, coactiva, 
administrativa contravencional, etc., y ante cualquier autoridad 
judicial, adminis~rativa, contencioso-administrativa, coactiva, fiscal 
de cor,~raloría y ministerio público, de tal modo, que no se quede sin 
representació~ o defensa en proceso judicial o actuación 
adreinistcativa alguna. Jl asistir a las audiencias de conciliación a 
las que la poderdante sea convocada por los centros de arbitraje y 
conciliación y de1nás establecimientos autorizados para actuar como 
ceneros de conciliación y de arbitraje, la Procuraduría General de la 
Nación, cualquier despacho judicial en lo constitucional, civil, 
comercial, penal, contencioso - administrativo, laboral, Corte Suprema 
de J~sticia, Consejo de Estado, Consejo Superior de la Judicatura, 
F:sca:ia General de la Nación y en fin ante cualquier autoridad 
admi~:s~rativa, de control fiscal y Ministerio Público. Las citaciones 
a cor.ciliación a que se hace alusión en el presente literal son 
¿que~~as que se convoquen en desarrollo de la normatividad vigente 
sobre mecanismos alternativos de solución de conflictos, asi como la 
prevista en los códigos de procedimiento civil, general del proceso , 
laboral, per.al y de procedimiento administrativo y de lo contencioso 
adrnin1strativo, así como todas aquellas audiencias a las que se cite a 
la poderdante con propósitos conciliatorios para efecto de futuras 
ley~s que se promulguen al igual que los actos administ r ativos que 
ei}~s desarrollen, a nivel extrajudicial, pre j udicial y judiciales 
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propiamente dichas. 4) plantear las fórmulas conciliatorias siemrre en 
defensa de los intereses de la poderdante. 5) conciliar las 
pretensiones que se presenten en desarrollo de lo indicado en el 
precedente numeral a la poderdante bien sea como demandante, 
demandada, terceros en el proceso corno llamada en garantía, 
litisconsorcio, tercero interviniente etc. - convocante a conciliación 
o convocada a conciliación. 6) comprometer a la poderdante mediante la 
suscripción de las correspondientes actas de conciliación 7) 
comparezca a los despachos judiciales, civiles y per.ales con el fin de 
absolver interrogatorios de parte con facultad para confesar, en 
procesos derivados de siniestros del ramo de seguro de automóviles, 
del ramo de seguro de responsabilidad civil contractual y 
extracontractual para transportadores de pasaje=os en vehículos de 
servicio público, así como el ramo de seguro de responsabilidad civil 
extracontractual para automóviles de servicio particular. 8) asistir 
igualmente a los mismos despachos judiciales a las diligencias de 
exhibición de documentos, asi como a toda prueba o dilige11cia Judicial 
que requiera la asistencia de SEGUROS DEL ESTADO S.A. Como parte en 
procesos judiciales relacionados con los ramos aludidos en el numeral 
anterior. parágrafo. Los actos que mediante el pr~sente poder se 
encargan a la apoderada no tienen restricción alguna en razon de la 
cuantia, ni en cuanto a la ubicación geográfica en el terri~orio de la 
República de Colombia. Que el poder conferido mediante el presente 
documento a la apoderada (Angelica Margarita Gomez 1opez) es 
insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 9135 de la Notaría 13 de Bogotá D.C., 
del 08 de noviembre de 2016, inscrita el 24 de noviembre de 2016 bajo 
el No. 00036217 del libro V, compareció Maria Alexa!'ldra Bermudez 
Vanegas identificado con cédula de ciudadania No. 63.502.968 de 
Bucaramanga en su calidad de suplente del presidente y representante 
legal, por medio de la presente escritura pública, confiere poder 
general a Myriam Emilce Ardila Cepeda identificadc co~ cédula 
ciudadanía Na. 51.704.520 de Bogotá D.C. En su calidad de gerente de 
SIS VIDA S.A.S. (SOAT Siniestros) y mientras permanezca en tal cargo, 
para que en nombre y representación de SEGUROS DEL ESTADO S.A., firme 
las cartas o comunicaciones de objeción o de negaciór. de pago de las 
reclamaciones efectuadas por los asegurados o bene~1ciarios, sin 
consideración de la cuantia de las mismas, relacionadas con siniestros 
que afecten el Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT. que 
el poder conferido mediante el presente documen~o a la apoderada 
(Myriam Emilce Ardila Cepeda) es insustituible. 

CERTIFICA: 
Que por Escritura Pública No. 8324 de la Notaría 13 de Bogotá o.e., 
del 08 de noviembre de 2017, inscrita el 12 de dicie~bre de 2017 bajo 



el número 00038451 del libro V compareció Jesus Enrique Camacho 
~utierrez identificado con cédula de ciudadania No. 17.093.529 de 
Bogotá D.C, en su calidad de suplente del presidente y representante 
legal, poc medio de la presente escritura pública, confiere ooder 
general, amplio y suficiones a Jaime Eduardo Gamboa Rodriguez 
identificado con cédula ciudadania No. 79.626. 122 de Bogot~ o.e. Con 
tarjeta profesional nürnero 93.077 y a Juan Felipe Carvajal Dysidoro 
idEntificado con cédula de ciudadanía No. 93.239.897 de Ibagué, con 
tarjeta profesional número. 223.098, para que en nombre y 
representación de la misma, realice y lleve a cabo, los siguientes 
¿ctcs: ,. Represente a la aseguradora y/o, otorgue poderes especiales, 
cimpiios y suficientes (sin la facultad para sustituir) a abogados 
titulados y en ejercicio, para atender las citaciones que realicen las 
distintas Gntidades estatales, en desarrollo de los previstos en el 
artícul~ 86 de la Ley 1Q74 de 2011 (estatuto anticorrupción), a 
audiencias de descargos, ejerciendo todos los derechos y facultades 
~ecesar~as para la defensa de los intereses de la compañia de segures 
en su calidad de garante del cumplimiento, agotando todas las 
actuaciones necesarias para la adecuada representación de la misma, 
solicita~ copias, recibir, desistir y realizar todas las diligencias 
pertinentes y necesarias para cumplir con el mandato conferido. 2. 
Para que comparezca a notificarse de actos administrativos que 
profieran entidades estatales que vinculen a SEGUROS DEL ESTADOS.A, 
para que presen~e los recursos procedentes contra los mismos y 
Levccatorias directas en defensa de sus intereses y derechos, y en 
general solicitar copias, recibir, desistir y realizar todas las 
act~ac~<>nes necesarias para el cumplimiento del mandato conferido. 3. 
Para que represente a ia compañía ante los órgar.os y funcionarios de 
ia rama jurisdiccional del poder público o ante funcionarios de la 
rallia ejecuciva o ante particulares, a los cuales les hayan sido 
as1q:lddas, delegadas o transferidas por disposición legal o normativa, 
funciones judiciales. 4. Para promover, instaurar y contestar 
cualquier tipo de demandas, llamamientos en garantia, vinculaciones 
co~o tercero incerviniente, y en fin que defienda los intereses de 
SEGUROS DEL ESTADO S.A en actuaciones que se le instauren en la 
jurisdicción civil, comercial, penal, laboral, 
con~encioso-administrativa, constitucional, coactiva, 
administrativa-contravencional, arbitral, etc. Y ante cualquier 
au~oridad judicial, administrativa, contencioso-administrativa, 
coacti~a. fiscal, de concraloria y ministerio público, de cal modo que 
SEGUROS DEL ESTADO S.A no se quede sin representación o defensa en 
p~oceso judicial o actuación jurisdiccional alguna. 5. Para que 
otorgue poderes especiales a profesionales en derecho titulados y en 
ejercicio, para promover, instaurar y contestar cualquier tipo de 
demandas, llamamientos en garantia, vinculaciones como tercero 
in:ervi~iente, y en fin que defienda los intereses de seguros del 
es:ado s a, en actuaciones que se ,instauren en la jurisdicción civil, 
comercial, pena, laboral, contencioso- administrativa, constitucional, 
coactiva, administrativa-contravencional, arbitral, etc., y ante 
cualquier autoridad judicial, administrativa, 
~onte~cioso-administrativa coactiva, fiscal, de contraloria y 
mjniscerio público, pudiendo revocar dichos poderes, estos poderes 
esenciales padrán comprender las facultades para transigir, conciliar, 
desistir, reasumir, recibir y en fin todas aquellas necesarias para la 
defensa de los intereses de la aseguradora, sin incluir la facultad de 
sustit~ir, para los aludidos profesionales. 6 para asistir a las 
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audiencias de conciliaci6n a las que la poderdante sea convocada por 
los centros de arbitraje y conciliación y demás establecimientos 
autorizados para actuar como centros dé conciliación y arbitraje, la 
Procuraduria General de la Nación, cualquier despacho ju~isdiccional o 
administrativo, a nivel extrajudicial, prejudicial y Judicial, 
planteando las fórmulas conciliatorias siempre en defensa de los 
intereses de SEGUROS DEL ESTADO SA, conciliando biE~ sea como 
demandante, demanda, llamada en garantia, litisconsorte, convccante o 
convocada; comprometiendo a su representada mediante la s'Jscripción de 
las correspondientes actas de conciliación. 8. Para que comparezca a 
cualquier tipo de despacho jurisdiccional con el fin de absolver 
interrogatorios de parte con facultad para c0nfesar, en procesos o 
procedimientos derivados de siniestros que involucren pólizas de 
seguro de cumplimiento, de responsabilidad ci~il extracontractual 
derivada de cumplimiento y de cauciones judiciales; así mismo, asistir 
a las diligencias de exhibición de documentos, así como a t~da prueba 
o diligencia anticipada o procesal que requiera la asistencia de 
SEGUROS DEL ESTADO S.A. 9. Para que, en nombre y representación de 
esta aseguradora, firme las cartas o comunicaciones de objeción e 
negociación al pago de reclamaciones efectuadas por los asegurados o 
beneficiarios de contratos de seguro, sin consideración a la cuantía 
de las pretensiones contenidas en las mismas. 

CERTIFICA: 

** Revisor Fiscal** 
Que por Acta no. 109 de Asamblea de Accionistas del 20 de marzo de 
2014, inscrita el 23 de mayo de 2014 bajo el número 0183~890 del libro 
IX, fue ( ron) nombrado ( s) : 

Nombre 
REVISOR FISCAL PERSONA JORIDICA 

ORGANIZACION 
AUDITORIAS 

IBEROAMERICANA 
S.A.S. IBERAUDIT 

DE 
S.A.S. 

rcte~t:i. f .:..,:ación 

N.I.T. 00000800l303075 
Que por Documento Privado no. sin nurn de Representante Legal del 3 de 
abril de 2018, inscrita el 11 de mayo de 2018 bajo el número 02339448 
del libro IX, fue (ron) nombrado (s}: 

Nombre Identifi.cació!'l 
REVISOR FISCAL PRINCIPAL 

Galan Castro Pablo Emilio e.e. 000000079146714 
Que por Documento Privado no. sin num de Representante ~egal del 3 de 
abril de 2018, inscrita el 19 de junio de 2018 bajo el n1mero 02350483 
del libro IX, fue (ron) nombrado (s): 

Nombre 
REVISOR FISCAL SUPLENTE 

Jimenez Gil Diego Fernando 

Identi ficaciór. 

e.e. 00000000917079a 



Jue por Resolución N~. 
Superintendencia Bancaria, 
~o. 279.125 del libro 

CERTIFICA: 

3582 del 27 de octubre de 1.9B9 de la 
inscrita el 3 de noviembre de 1.989 bajo el 

IX, se autorizó una emisión de bonos 
obligatoriamente convertibles en acciones. 

CERTIFICA: 

Q,1e por 
agosto 
se ha 
n:a tri :L: 

Documento Privado del 6 de agosto de 1996, inscrito el 6 de 
de :996 bajo el número 00549169 del libro IX, se com~nic6 que 
c0nfigurado una si~uación de control por parte de la sociedad 

S~GUROS DEL ESTADOS A, respecto de las siguientes sociedades 
:,;tlb:::ir.d.:.nadas: 
- ~CME~:IALIZADORA SAN FERNANDO S A 
Jornic~lio: Bogota D.C. 
- INMOB:LIARIA DEL ESTADOS A 
Doreicii~o: Bogotá o.e. 
- !N~ERS:CNES COMERCIALES SAN CARLOS S A 
Dom~cll~o: Bogotá D.C. 
- INVERSIONES COMERCIALES SAN GERMAN SOCIEDAD ANONIMA COMERCIAL 
Do~icilio: Bogotá D.C. 

CERTIFICA: 

Que la socjedad ciene matriculados los siguientes establecimientos: 

Nombre: SEGUROS DEL ESTAUO S A UNIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE 
Matricul.a No: 00843671 del 23 de enero de 1998 
Renc~ac10n de la Matricula: 7 de marzo de 2019 
Úlcimo A~o Renovado: 2019 
Dirección: CL 99 A NO. 76 G - 30 / 36 
Teléfono: 2186977 
Domi~il10: Bogoté D.C. 
Er,,a i l: :rGR.1 DICO@SEGUR03DELESTADO. COM 

CERTIFICA: 

Suc:1 •• rsa.l !es) o agencia (s) matriculadas ante es~a jurisdicción: 
••**"*~•·••**~**********•**************************•*** **********•**** 

Nombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADO S.A. SUCURSAL CHICO 
M,E.ci.cula: 00432154 
Renovación de la Matricula: 20 de febrero de 2019 
Último Anc Renovado: 2019 
Dirección: CL as NO. 10 - 85 
Teléfcino: 6171035 
Domicilio: Bogotá o.e. 
Email: CAMILO.GALVIS@SEGUROSDELESTADO.COM 

1-,crnór.e de l 2i sucursal: SEGURCS DEL ESTADO S .A SUCURSAL CH.P-.PINERO 



CQCám.ara Cámara de Comercio de Bogotá 

C.~ de Comen:io SEDE NORTE 
~de Bogotá 

CÓDIGO DE VERIFICACIÓN: 220O1109939D7B 

Matricula: 00488874 

22 de enero de 2020 

0220011099 

Renovación de la Matrícula: 14 de marzo de 2019 
Último Año Renovado: 2019 
Dirección: CR 7 NO. 57 - 67 
Teléfono: 3450732 
Domicilio: Bogotá D.C. 
Email: CARLOS.ROJAS@SEGUROSDELESTAOO.COM 

Hora 10:53:59 

P~gin~: 15 de 16 

Nombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADOS.A SUCURSAL ANTIGUO COUNTRY 
Matrícula: 00497239 
Renovación de la Matrícula: 12 de marzo de 2019 
Último Año Renovado: 2019 
Dirección: CL 83 NO. 19-10 
Teléfono: 6917963 
Domicilio: Bogotá D.C. 
Ernail: alberto.restrepo@segurosdelestado.com 

Nombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADO s A SUCU.KSAL kJRT!:: 
Matrícula: 00565408 
Renovación de la Matrícula: 11 de marzo de 2019 
Último Año Renovado: 2019 
Dirección: CR 7 NO. 80 - 28 
Teléfono; 2121808 
Domicilio: Bogotá o.e. 
Email: camilo.arciniegas@segurosdelestado.com 

Nombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADOS A SUCURSAL CORREDORES 
Matrícula: 0059127B 
Renovación de la Matrícula: 26 de marzo de 2019 
Último Año Renovado: 2019 
Dirección: CL 17 NO. 10-16 P 3 
Teléfono: 2814004 
Domicilio; Bogotá o.e. 
Ernail: sandra.mesa@segurosdelestado.com 

Nombre de la sucursal: CENTRO INTERNACIONAL SBGUROS !)E!.. f:STi>.D0 S.Jl. 
Matrícula: 00594116 



Kenovac1~n de la MaLricula: 20 de marzo de 2019 
O!~im~ Afio Jenovado: 2019 
Di~ec~ian: DIAGONAL 40A No. 8-04 
Teléfc~~= 2885088 
Domicili~: Bogoca D.C. 
Email: CAMILO.PARDO@SEGUROSDELESTADO.COM 

Nombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADO S.A. SUCURSAL BOGOTA 
Matric~la: 00677665 
kenovacion de la Matricula: 27 de febrero de 2019 
Último Ano Renovado: 7019 
Direcci6n: CR 13 NO. 96 - 74 
Teléfono: 2180903 
!.'omici.lio: Bogotá o.e. 
Erraii: W!LSON.RINCON@SEGUROSDELESTADO.COM 

CERTIFICA: 

l3r 

Q~E MEDIANTE OFICIO NO. 3342 DEL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2018, INSCRITO EL 
4 DE MARZO DE 2019, BAJO EL REGISTRO NO. 00173864 DEL LIBRO VIII, EL 
JUZGADO ~ CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCIÓN DE SENTENCIAS DE BUCARAMANGA 
{SANTANDER), COMUNICÓ QUE EN EL PROCESO EJECUTIVO SINGüLAR NO. 
66001-~0-73-Qll-2014-00182-01 DE: CLÍNICA CHICAMOCHA S.A, CONTRA: 
SEGUP0S JEL ESTACO S.A., SE DECRETÓ EL EMBARGO DEL ESTABLECIMIENTO DE 
COM~RCIO JE LA REFERENCIA. 

~ombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADO SUCURSAL EL LAGO 
Matrícula: 007302ó7 
Renovación de la Matricula: 11 de marzo de 2019 
Último Aflo Renovado: 2019 
D!recci6n: CHA 12A N 78-65 
Teléfono: 3456323 
Domici:io: Bogotj o.e. 
Ernail: rafael.granados@segurosdelestado.com 

Nombre de la sucursal: SEGUROS DEL ESTADOS A SUCURSAL CALLE 100 
~la':ricul~: 00913B57 
Renovación de la Matricula: 5 de marzo de 2019 
U~cirnc A~o Renovado: 2019 
D~~ecci6n: CR 45 A NO. 102 - A 34 
TeL~fono: 6115288 
;::•:);r,:·..:i :. ;o: Sogotá D.C. 
E~a'. ~: JAIME.?ENA@SEGUROSDELESTADO.COM 

. CERTIFICA: 
QUE MEDIANTE OFICIO NO. 3343 DEL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2018, INSCRITO EL 
4 DE MARZO DE 2019 BAJO EL REGISTRO NO. 00173852 DEL LIBRO VIII, EL 
JfJZGADO 6 CIVIL MUNICIPAL DE EJECUCIÓN DE SENTENCIAS DE BUCARAMANGA 
:SANTANDER), COMUNICÓ QUE EN EL PROCESO EJECUTIVO SINGULAR NO. 
E8C0l-4G-23-0ll-2014-00!82-0l DE: CLÍNICA CHICAMOCHA S.A, CONTRA: 
SEG~RC~ DEL ESTADO S.A.,SE DECRETÓ EL EMBARGO DEL ESTABLECIMIENTO DE 
COMERClü i)!~ LA REFERENCIA. 
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Nombre de la sucursal : SEGUROS DEL ESTADO S A SUClJ~SA.!.., NI ZA 
Matricula: 02334378 
Renovación de la Matrícula: 27 de marzo de 20 19 
último Año Renovado: 20 1 9 
Dirección: AV SUBA NO 118 - 33 
Teléfono: 6431644 
Domicilio: Bogotá o.e. 
Email: lina.castelblanco@segurosdelestado.com 

CERTIFICA: 

De conformidad con lo estableci do en el Cód i go d~ Frocedimiento 
Administrat i vo y de lo Contencioso Administrat ivo y de la Ley 962 de 
2005, los actos administrativos de registro aqui cert ificados quedan 
en firme diez (10) dias hábi les después de la fecha de la 
correspondiente anotación, siempre que no sean ob je t~ de 1ec~ rso . Los 
sábados no son tenidos en cuenta c omo dias hábiles para la Cámara de 
Comercio de Bogotá. 

* * * 
* * * 

El presente certi f icado no const ituye permisc de 
funcionamiento en ningún caso 

INFORMACIÓN COM PLEMENTARIA 

Los siguientes datos sobre Planeación Di s t rital s on i~fo~ma ti~os: 
Fecha de envío de información a Pl aneación Cis tri t oi : l C de enero de 
2020. 

senor empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30 .000 
SMLMV y una planta de personal de menos de 200 :rabaj~d~res , usted 
tiene derecho a reci bir un descuento en el pago de ~e~ ~a r2 f: scales de 
75% en el primer año de cons t itución de su empresa , de :;í;•;s en e l 
segundo ano y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 200 0 y Decreto 525 
de 2009. 

Recue rde ingresar a www.supersoci edades .gov.co pn ra v~ r i I1car si su 
empresa esta obligada a remitir e stados fina ncieros. E?i tA 5~nciones. 

** 
** 

Es t e ce rtificado refleja la situac ión jurldica de l a 
sociedad hasta la fecha y hora de su exped~ ci ón . 



El Secretario d e l a Cámara de Comercio, 

\/alc•r: $ 6, 100 

Para verificar que el contenido de este certificado corresponda con la 
información que reposa en los registros públicos de la Cámara de 
Comercio de Bogoca, el código de veri ficación puede ser validado por 
su desti~atario solo una vez , i ngresando a www.ccb.org.cc 
*i*~w*** * ••A**••* ****************** * * *** *** ***************•*********** 

Est~ certificado fue generado electrónicamente ca~ firma digital y 
c•.:ent.a cor, plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 19:;;9. 
l ■ fw**• • ***•••••••* ***•*•***********•*********** * * ******~•*****•**•*** 

firma mecánica de conformidad con el Decreto 2150 
at:torizac1on impartida por la Sup~rintendencia de 
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996. 

de 1995 y la 
Industria y 



SEBASTIAN PEREZ CUARTAS 

De: 
Enviado el: 
Para: 
Asunto: 
Datos adjuntos: 

Buenos días, 

Notificaciones Judiciales 
martes. 11 de diciembre de 2018 10:22 a m. 
Amanda Velasque.z.; Abogados 
RE: DERECHO Dt PETIC!ON Y RECLAMACION Df DERECHOS ;.ABORALES 
Respuesta derecho de petición AMANDA VElASQUEZ GOMEZ EX iRAB/\JADORES S&C. ... pdf 

Adjuntamos respuesta a su comunicación. 

De: Amanda Velasque2 [mailto:amandalaboralista@hotmail.com1 
Enviado el: martes, 27 de no1,1iembre de 2018 3:15 p. m. 
Para: Notificaciones Judiciales <notificacionesjudiciales@telefonica.com:>; Abogados <abogados@lopezasociados.net> 
Asunto: DERECHO DE PETICION Y RECLAMACION DE DERECHOS LABORALES 

l 
¡ ) Ubre de vi(us. 'tMfY!J .. avc com 



2013/2019 Correo de CERTICAMARA S.A • Acuse de Envio· Derer.ho ele f)ehr.mn óe ,nlorn1;ic11)11 

cámara. Correspondecia Tclefonica <corrnsponclcrn,·.1.1. tril() r 01111: a@ccrticamara.com> 

Acuse de Envío: Derecho de petición de información 
, mensaje 

Acuse Certim@il <acknowledge@rpost.net> W dE'! marw de 2019. 16:00 
Para: Correspondecia Telefonica <correspondencia. telefonica@certicamara.com> 

ct~rtimail 
· ·• •• t-'!.'!'fl.Jl,"I . ,•. I••~• • - • ' . ' 

Gracias por utilizar el Servicio de Correo Electrónico Certificado Certim@i\ n, . 

Este mensaje certifica que: 

ACUSE OE ENVÍ011
' 

SU MENSAJE ESTÁ Bl PROCESO 

lsu mensaje (Asunto): 1 Derec~°. d~ peticl~n de informació-;;---.. . ... · ...... ··· · 

l Para: · . [ amandalaboralista@hotmail.crnn___ · ---- ·· .. · · 

¡Ce: ---- [--· . . . . .. . ·-· - ... 

! Fue recibido por el 3(20/2019 9:00:15 PM (UTC) 
!servicio de registro a: 312012019 4:00:15 PM fHora local Colombia) 

~ j Códig~ de Referen~·ia:. [ Aman~aVel~squezOO ;·· -- ---- ---· -· 

! ID de Mens~je: --·----¡B06BC2B_SE080FF353865E93ó88C11.3esDcic91A6 

® 

Su mensaje está en camino a su/s destinatario/s, Usted recibirá un Acuse de Recibo Certificado cuando el Centro de 

Procesamiento Certim@il™ obtenga confirmación de la entrega de su mensaje. El proceso de obtención de la 

información para su Acuse de Recibo Certificado puede durar hasta 2 horas. 

hUps :flmatl.googre,comlmail/ul3?ik"b8íd3e 14a9&view=pt&search,,,all&perrnthid=lhread-f%JA 1628559760055 1072G8"/o 7Crnsg. 1%3A 162
85597600551 

_ 
1/1 



1913/2019 Cor,eo de CERTICAMARA S.A • Acuse de Envío Derecho <h1 pe1kio11 

Correspondecia Tolefonica <correspondcncia.lC!IC'fo1111;~1@ccrticamara.com> 

Acuse de Envio: Derecho de petición 
i mensaje 

Acuse Certlm@il <acknowledge@rpost.net:> 
Para: Cor,espondecia Telefonica <correspondencia.telefonica@certicamara.com> 

19 de marzo de 2019. 16: 14 

@ certimail ACUSE DE ENVIO,._, 
SU MENMJE l;ST ~ l:tJ PROCESO ® 

,, 
.... ···-------------·- -·•---

Gracias por utilizar el Servicio de Correo Electrónico Certificado Certim@il 1.., _ 

Este mensaje certifica que: 

!su mensaje (Asunto): 
1 . . . . j a.erec~o d~ petición 

1 ¡ce: 
.--------'-'---=----""'-'=--'a..........:...C.-,-------------------··-·· .. . 
Fue recibido por el ; 3119/2019 9:14:02 PM (UTC) 

~ se~i~~º-~~. ~4:~is_t_~~ a~_ 

!~ódigo de ~~ferencia: 

j10 de Mensaje: 

i 3/~9f2019 4:14:02 PM (Hora local Colombia) 

:! Oerech.oPgere001 

'I CF7068D0A 155115FD9319A4C 102AC2FB1 E831138 . . 

.. ............... ·--j' 
, ... - . -· - . .. 

.. "'---~--- .. -

Su mensaje está en camino a su/s destinatarlols. Usted reciblra un Acuse de Recibo Certificado cuando el Centro de 

ProcesamientQ Certim@il™ obtenga confirmacíón de la entrega de su mensaje. El proceso de obtención de la 

información para su Acuse de Recibo Certificado puede durar hasta 2 horas. 

htlps://maíl.google .convmail/u/3?ik=b8íd3e 14a9&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A 16284700309518S5405 % 7Cm!<g. !%3A 16284 7003095 t B. 
1/1 



Manizales. 18 de ?.019 

Señora 
MARTHA ELENA RUIZ DIAZ GRANADOS 
Representante Legal 
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA E.SP 
notificaciones judiciales@telefonica. e om 

•• : .'►·, ' 

Ref .• Su oficio de marzo 8 de 2019: Asunto: Acreencias labor;i!ps ele 
184 ex trabajadores de Servicios y Comunicaciones sa b our: , •~cil>i 
hoy por haber estado la semana pasada fuera de la CilHiad 

En respuesta a los derechos de petición y reclamación de uerechos 
laborales hechos a SeJVicios y Comunicaciones obtuve la inforrn:.Kión 
documental que anexe a los escritos de las demamJas: que ¡)ie~;r~nte 
de mis representados. NO fui empleadora de los damarnt;-mtes 

En noviembre 26/2018 tratando de evitar los procesos que hoy 
nos ocupan1 con el Ahogado Alejandro Miguel Castellr1nos I op0z 
envié a Colombia Telecomunicaciones propuesta de ,:onc1liadón y: 
para sustentarla le ofrecí entregarle fotocopia de los <locumontos 
que entonces tenía en mi poder. 

Su empresa como en ocasiones anteriores también esta 
vez guardo silencio; en consideración a eso vía WhatsApp 
requerí a Castellanos López (por mí insistencia no volvió a 
contestarme mis llamadas) preguntándole la decisión dn su 
empresa; el Abogado siempre me afinno haber trasladado 
a ustedes mi propuesta y estar a la espera de su decisión; 
ante mi insistencia finalmente me exigió no insistir más 
por ustedes no haber decidido al respecto; así lo hice. 

Mentirosa, amañada, cómoda, atrevida la pose que asume 
hoy su empresa afirmando no haber sido posible conciliar 
conmigo cuando como en ocasiones anteriores, esta vez 
también ignoro mi propuesta obligando los extrabajadores 
como en ocasiones anteriores acudir al Proceso Ordinario. 

/.}¿ J . _J / ¡/ / 
(__},){f ¿~ '1 /. (, 
AMA~DA VELASQUEZ GOMEZ 
e.e. No. 24.324.185-T.P. No. 139.097 del CSJ 

\ .~ ¡ ¡ ·: •' •• .~ j : , ,I i, ! ' \t '' • ;: •. 1 • , 1• • 
1 


