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CERTIFICA QUE:

La suscrita Jefe de Nomina y Administracion de Personal certifica
que: VICTOR HUGO MARQUEZ LONDONO identificado con cedula de
ciudadania No. 94394459, no trabaja ni ha trabajado para la
compania en ningun tiempo.

La presente certificacion se expide el 28 de Marzo 2022.

Cordialmente,

DERY JULIANA CARRILLO GOMEZ
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DIRECCION DE PERSONAS Y ADMINISTRACION
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC
JEFATURA DE NOMINA'Y ADMINISTRACION LABORAL

La suscrita DERY JULIANA CARRILLO GOMEZ en su calidad de Jefe de Némina
y Administracion de Personal de la a Direccion de Personas y Administracion de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC. hace constar mediante el presente escrito que no
existe en la Compaiiia el cargo de AUXILIAR EMPALMADOR DE FIBRA OPTICA desde

el 01 de febrero de 2016 hasta la fecha.

Para constancia se firma el dia 28 de Marzo de 2022, para ser presentada ante quien
corresponda.

Atentamente,

JEFE DE NOMINA Y ADMINISTRACION DE PERSONAL
DIRECCION DE PERSONAS Y ADMINISTRACION
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. BIC



<% Ministerio de Tecnologias de la
L&/ Informacion y las Comunicaciones

Repiblica de Colombia

INCORPORACION AL REGISTRO DE TIC

En virtud de la Ley 1341 de 2009, atendiendo los articulos 10 y 15 de la misma, el Decreto 4948 de 2009 y el Decreto 091 de 2010,

EL MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

INCORPORA A:

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
N.I.T. / ¢.Cc: 830122566-1

EN EL REGISTRO DE TIC, BAJO EL NUMERO:

RTIC96000896

FECHA: 2011-11-08

A través de esta incorporacién se entiende formalmente surtida la Habilitacion General para la Provision de Redes y/o Servicios de
Telecomunicaciones.

La informacion contenida en el presente registro sera de libre acceso para su consulta por cualquier persona y se entendera

vadlida para efectos de certificaciones.
W =
gl i

MIGUEL FELIPE ANZOLA ESPINOSA
Director de Comunicaciones




Razon Social/ Nombre:  COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Tipo Identificacion: NIT-Nimero Identificacidn Tributaria

Nimero Identificacidn: 830122566 DV: 1

Correo Electrdnico: MARIA.BERNALC@TELEFONICA.COM

Direccidn: TRANSVERSAL 60 {AV SUBA) NO. 114A-55

Departamento: BOGOTA D.C Municipio:  BOGOTA

Niimero RTIC: 96000896

Acogimiento Ley 1341:  Si Estado Registro: Registro Vigente
Fecha RTIC: 2011-11-08

Provision de Servicios:  Si

Servicios Telecomunicaciones:

¥ Radioc icaciones Global ¥ Servicio de Comunicaciones Personal - PCS ¥ Telefonia Movil Celular

! Telefonia Mévil Rural ¥! portador ¥ TPBC larga Distancia

¥/ TPBC Local y Local Extendida ! Auxiliares de Ayuda ¢! Telecom. Convencionales de Voz y/o Datos
7| Sistemas De Acceso Troncalizado (Trunking) || Radiodifusion Sonora | Telefonia Mdévil Virtual

¥ Servicios de Valor Agregado y Telematicos




cludad de Bogot5, D.C. 2 o5

EMCOMUNITEL SAS
Nit: 900.501.628-1

Representante Legal y/o Apoderado:

CaRrLOS JuLio URBAND ROSAS
C.C. No. 16.349.575

Nombre:

Direccién de comunicaciones:

Calle 50 No. 42-161 Parque Industrial
Bodega No. 22

Teléfono: 92-2245529 - 2249181
Tulta (Valle del Cauca) - Colombia

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Nit. 830.122.566-1

Apoderado: OLGA MARIA CASTIBLANCO PARRA
C.C.No. 24'016.506 de Samaca
DIRECTORA DE COMPRAS

Direccién de comunicaciones o notificaciones:

Transversal 60 (Avenida Suba) No. 114 A~ 55
Teléfono: (57) 1 5935399
Bogota D.C. - Colombia

El objeto de este Contrato es la realizacion continu.
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y a favor de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio
denominado “Bucle de Cliente” consistente en (i) la
instalacién y mantenimiento, de forma integrada de
equipos, infraestructura y redes de
telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de
CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (i) las
actividades necesarias para la operacién y gestion de
la planta externa para los diferentes tipos de redes,
construidas con cable multipar de cobre, fibra 6ptica o
coaxial, microondas y satelital y (iii) demas actividades
descritas en el presente Contrato, (en adelante los
“Servicios”), en los términos y condiciones
establecidos en este Contrato.

Plazo de Ejecucion:

El Plazo de Ejecucion del Contrato sera desde el quince
(15) de octubre de dos mil trece (2013) y hasta el
treinta y uno (31) de diciembre de dos mil dieciséis
(2016)

Area Gestora:

Direccién de Redes — Direccidn Servicio Técnico de
Clientes.

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP

Transversal B0N® 114 A-55Bogota D.C. Tel (571)5935399 www.movistar.co
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CONSIDERACIONES

Las Partes debidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 del cuadro de
informacién, han decidido celebrar el presente Contrato, cada una motivada directamente en su
objeto, en la forma que se pasa a precisar.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP),
sociedad comercial del tipo de las anénimas, legalmente constituida mediante escritura piblica
nGmero 0001331 del dieciséis (16) de junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidés
(22) del circulo de Bogota D.C. y actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas,
con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C.

EMCOMUNITEL S.AS,, (en adelante |a EMPRESA CONTRATISTA), sociedad comercial del tipo de las
anénimas simplificadas, legalmente constituida mediante documento privado de Tul(a del quince
(15) de febrero de dos mil doce (2012), inscrita en la Camara de Comercio el veintiuno (21) de
febrero de dos mil doce (2012) bajo el nGmero 59 del Libro IX y actualmente vigente de
conformidad con las leyes colombianas, con domicilio principal en la ciudad de Tulda (Valle).

CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene como objeto social principal la organizacion,
operacion, prestacion y explotacion de las actividades y los servicios de telecomunicaciones, tales
como telefonia publica basica conmutada local, local extendida y de larga distancia nacional e
internacional, servicios moviles, portadores, teleservicios, telematicos, de valor agregado, servicios
satelitales en sus diferentes modalidades, servicios de televisibn en todas sus modalidades
incluyendo television por cable, servicios de difusién, tecnologias inaldmbricas, video, servicios de
alojamiento de aplicaciones informdticas, servicios de data center, servicios de operacion de redes
privadas de telecomunicaciones y operaciones totales de sistemas de informacion y cualquier otro
servicio calificado como de telecomunicaciones, comunicaciones e informacion (TIC), incluidas sus
actividades complementarias y suplementarias, dentro del territorio nacional y en el exterior y en
conexion con el exterior, empleando para ello bienes, activas y derechos propios o ejerciendo el uso
y goce sobre bienes, activos y derechos de terceros.

Las Partes arriba identificadas, manifiestan que sus representantes cuentan con las facultades
suficientes y necesarias en lo que a derecho se refiere para adquirir las obligaciones que se derivan
del presente Contrato.

En consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y |la EMPRESA CONTRATISTA acuerdan a

continuacion lo siguiente:

DEFINICIONES

Todos los términos en maydsculas y no definidos en otra parte de este Contrato, tendran el significado

establecido a continuacion. Dichos significados se aplican tanto al singular como al plural de los términos

definidos. Cuando en el texto del Contrato se utilicen términos en Maytscula definidos en los Términos de
Invitacion, los significados alli asignados continuaran aplicandose.

Todos los demas términos utilizados en los Anexos se entenderdn en su acepcion natural y légica, y los
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términos técnicos se entenderdn de acuerdo con los cominmente utilizados en las buenas précticas de
ingenieria, salvo que se utilicen en mayuscula, caso en el cual debera dérseles el sentido que se les asigna en
el capitulo de definiciones del Contrato o en cualquier otro aparte del Contrato y sus Anexos donde
aparezcan expresamente definidos. En caso de duda o contradiccién con las definiciones del Contrato
prevaleceran éstas.

“Contrato". Serd este contrato incluyendo todos sus Anexos.

“Servicios". Se refiere a (i) la instalacién y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y
redes de telecomunicaciones en las instalaciones de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente
de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (i) las actividades necesarias para la operacion y gestién de la
planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibra 6ptica o
coaxial, microondas y satelital y (jii) demas actividades descritas en el presente Contrato.

“dia, mes, y ano". Se referird a dia calendario, salvo que en el texto del Contrato se indique expresamente
otra cosa; mes y afo se referirdn a mes y afo calendario respectivamente.

“Orden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden". Es el requerimiento presentado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a la EMPRESA CONTRATISTA, que especifica el tipo de solicitud y el alcance del
Servicio requerido en cualquier momento a partir del inicio del plazo de ejecucién del Contrato. Las Ordenes
de Servicio (00.SS) aplican para la especialidad “Atencién Técnica al Cliente™ y las Ordenes de Trabajo (OT's)
aplican para las especialidades de “Disefio”, “Obra Civil" y “Lineas y Cables". El término "Orden” se aplicara
indistintamente a cualquier tipo de Orden.

“Partes”. Seran COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA CONTRATISTA, y el término “Parte” se
aplicara a cualquiera de ellas individualmente.

“Pesos” 0 “$™. Se entenderdn como pesos colombianos.

. CLAUSULAS

Clausula la.- OBJETO.-

1.1, Elobjeto de este Contrato es la realizacién continuada por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y a favor
de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio denominado “Bucle de Cliente” consistente
en (i) la instalacion y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y redes de
telecomunicaciones en las instalaciones de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliente de
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (ji) las actividades necesarias para la operacion y gestion de
la planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibra
optica o coaxial, microondas y satelital y (i) demas actividades descritas en el presente Contrato (en
adelante los “Servicios"), en los términos y condiciones establecidos en este Contrato, a cambio de la
remuneracion pactada en la Cldusula 7a.-, en la que se entiende incluida la remuneracion integral de
la EMPRESA CONTRATISTA quien, con plena autonomia técnica, administrativa y financiera, asegurara
la disponibilidad permanente de las actividades objeto de este Contrato.

1.2. Durante la vigencia del Contrato CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrd la facultad de
incorporar cualquier otra actividad que ella estime conveniente dentro del territorio Nacional, en las
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1.3,

localidades, ubicaciones, cantidad y plazos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
convenientes.

La EMPRESA CONTRATISTA declara a favor de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que cuenta con
la totalidad de permisos, licencias y autorizaciones requeridos por las normas aplicables para ejecutar
los Servicios a que se refiere este Contrato, siendo responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP de las reclamaciones que pudieran substanciarse frente a la misma, como consecuencia de
la carencia por su parte de los permisos, licencias y autorizaciones necesarios o del impago de los
derechos y gastos citados.

Clausula 2a.- ALCANCE Y NORMA DE DESEMPENO.-

2.1,

2.2

2.3

2.4

7 48

2.6.

La EMPRESA CONTRATISTA realizara el suministro de los Servicios objeto del presente Contrato, bajo su
(nica y exclusiva responsabilidad, respondiendo frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de
la correcta ejecucion de los mismos.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd ejecutar las actividades de acuerdo a las Ordenes de Servicio u
Ordenes de Trabajo que vayan siendo expedidas durante la ejecucién del Contrato hasta obtener la
Aceptacién de cada una de las respectivas Ordenes.

Para la correcta ejecucion del objeto del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA, deberd realizar, ademas
de las actividades sefialadas en este Contrato, todas las demas labores razonablemente necesarias
para el desarrollo del objeto del Contrato.

Se hace constar expresamente que se considerara asimismo incluido en la contratacién cualquier
trabajo, aunque no esté especificamente indicado en el presente documento o en otro documento
contractual derivado o vinculado a él, pero que resulte necesario y (o) conveniente al total y buen
cumplimiento de las actividades contratadas.

Los Servicios se realizaran de conformidad con las indicaciones generales establecidas por CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la realizacion de los mismos. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podré modificar dichas indicaciones con la periodicidad que considere conveniente, de acuerdo
con sus politicas generales, y asi lo acepta de manera expresa la EMPRESA CONTRATISTA y renuncia a
cualquier reclamacion por tales modificaciones.

Sin perjuicio de las facultades que en este Contrato se conceden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP para exigir a la EMPRESA CONTRATISTA el cumplimiento de ciertas obligaciones de medio,
tendientes a obtener como resultado la efectiva ejecucién de los Servicios, la EMPRESA CONTRATISTA
acepta que sus obligaciones son de resultado y, por ende, no podra eximirse de ellas en el alcance
establecido en este Contrato, ni de la aplicacién de las sanciones, sino por Fuerza Mayor o el
incumplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

El incumplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP susceptible de eximir a la EMPRESA
CoNTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones, serd aguel que obstaculice la adecuada ejecucién
de las labores de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo cual, en ning(in caso se considerara incumplimiento
de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, |a cantidad de Ordenes que expida.

La EMPRESA CONTRATISTA acepta la aplicacién de las Penalizaciones establecidas en el “Anexo 7
Aseguramiento de la Calidad y Penalizaciones” del Anexo Técnico, de manera que los Servicios sean

I
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2.9.

2.10.

211

2.12.

2.13

efectivamente ejecutados en éptimas condiciones y dentro de los tiempos establecidos.

La EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta con el nivel de especializacién requerido para el
suministro de los Servicios, como los que son objeto de este Contrato. En consecuencia, para el
cumplimiento de sus obligaciones, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a emplear los procedimientos
técnicos, administratives, de gestion y buena practica que se imponen al nivel de diligencia de un
experto en construccion y mantenimiento de Redes, de acuerdo con este Contrato, por lo cual sera
responsable de sus actos, los de sus empleados o dependientes ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA desarrollara sus actividades de acuerdo con los estandares mas
altos de calidad, debiendo la EMPRESA CONTRATISTA ejecutar los Servicios con la méxima diligencia
exigible de acuerdo con las circunstancias.

Teniendo en cuenta que los servicios de telecomunicaciones que presta COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP son objeto de regulacion, control y vigilancia por parte del Estado, la
EMPRESA CONTRATISTA conoce Y acepta que los Bienes y las condiciones de ejecucion de los Servicios
objeto del presente Contrato pueden ser objeto de modificacicnes por virtud de cambios regulatorios,
los cuales seran incorporados una vez sean expedidos por la autoridades respectivas.

Serd exclusiva responsabilidad de la EMPRESA CONTRATISTA, obtener los equipos, herramientas,
materiales, servicios e insumos requeridos para la ejecucion de las Ordenes, salvo los bienes que
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrara de conformidad con este Contrato. La EMPRESA
CONTRATISTA serd responsable, por su cuenta y riesgo, de todos los demas bienes y servicios,
insumos, derechos y otros requerimientos necesarios para la adecuada ejecucién de las Ordenes, los
cuales seran obtenidos por la EMPRESA CONTRATISTA para si y solo puestos a disposicion COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en desarrollo de la ejecucion de este Contrato, sin que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adquiera responsabilidad alguna por tal suministro u obligacién de
reembolso respecto de los bienes o servicios suministrados. Desde la fecha de firma del Contrato, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a realizar todas las acciones requeridas para iniciar las actividades.
Por consiguiente sblo aguellos aspectos que expresamente sean asignados a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en este Contrato, se considerardn excluidos del alcance de las
obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA. En desarrollo de lo anterior, la responsabilidad de la
EMPRESA CONTRATISTA incluye, sin limitarse a ello, disponer de la infraestructura y recursos humanos
necesarios para garantizar el suministro de los Servicios en dptimas condiciones, asumiendo por
entero las responsabilidades en caso de insuficiencia o imperfeccion de los mismos, asi como su
transporte hasta el lugar de entrega de los mismos.

Todos los materiales, herramientas, mano de obra y deméas elementos necesarios para la ejecucién
de los Servicios deberan ser de primera calidad, e idéneos para la actividad en que se los utilice. La
EMPRESA CONTRATISTA serd la Unica responsable por los dafios que se deriven de la mala calidad,
existencia de defectos o no idoneidad de los materiales, herramientas, mano de obra y demés
elementos necesarios para la ejecucién de los Servicios.

Ejecucién de Ordenes por demanda. Desde la fecha de inicio del plazo de ejecucién, la EMPRESA
CONTRATISTA ejecutara las Ordenes de Servicio u Ordenes de Trabajo, de manera diligente y
cuidadosa, sujeto a los términos y condiciones establecidos en este Contrato. La EMPRESA
CONTRATISTA estard obligada a atender las Ordenes expedidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP y a ejecutarlas.
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Clausula 3a.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.-

+ 1 I El Plazo de Ejecuci6n del Contrato serd desde el quince (15)de octubre de dos mil trece (2013) y
hasta el treinta y uno (31) de diciembre de dos mil dieciséis (2016).

3.2 CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd establecer de forma unilateral una prérroga
extraordinaria por un maximo de tres (3) meses, mediante comunicacién escrita enviada a la
EMPRESA CONTRATISTA con un (1) mes de anticipacion a la fecha de finalizacion del periodo inicial, o
de cualquiera de sus prérrogas si las hubiera.

Cldusula 4a.- LUGAR DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS.-

4.1, Los Servicios se ejecutardn en la Zona 8, Departamento de Valle del Cauca (Zona Norte), de
conformidad con lo establecido en el *Anexo - 16 Zonas Geogréficas” del Anexo Técnico.

42, Como quiera que desde un punto de vista telefonico los limites no coinciden exactamente con la
division administrativa, a los efectos de este Contrato se entenderan incluidas en cada municipio, y
por tanto la EMPRESA CONTRATISTA estara obligada a ejecutar, no solo los Servicios correspondientes
a localidades, zonas o areas situadas dentro de los limites administrativos, sino también aquellas
otras correspondientes a localidades, zonas o areas limitrofes cuyo control telefénico corresponda
al municipio de que se trate (interurbanos y urbanos).

Clausula 5a.- ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.-

5.1. A partir de la fecha de inicio del plazo de ejecuciérg del Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP podrd expedir a la EMPRESA CONTRATISTA Ordenes.

5a. Comunicada una Orden, se aplicaran los términos establecidos en la Orden especifica o en su
defecto lo establecido en el Anexo Técnico. En cualquier caso de retraso o incumplimiento por
parte de la EMPRESA CONTRATISTA en relacién con sus obligaciones en torno a una Orden
comunicada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se activaran las sanciones establecidas,
pero la EMPRESA CONTRATISTA conservard, salvo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
manifieste lo contrario, la obligacién de cumplir con la ejecucién de la Orden. Los plazos de
ejecucién se empezaran a contabilizar desde la entrega de las Ordenes o desde el registro de la
Orden en los sistemas informéticos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP disponga, hasta la
devolucién o cierre a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las mismas, con los Servicios
finalizados o la indicacién del motivo de su no-realizacién, en su caso y conforme con el
procedimiento establecido para la Orden.

5.3. A partir de la fecha de inicio del plazo de ejecucién del Contrato la EMPRESA CONTRATISTA deberd
ejecutar los Servicios por demanda, es decir en la medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP lo requiera a través de las Ordenes de Trabajo u Orden de Servicio. Para tal efecto,
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expedird a la EMPRESA CONTRATISTA las Ordenes en
cualquier momento durante la ejecucién del Contrato.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd suprimir, reducir, modificar o ampliar cualquier
alcance de los Servicios solicitados, previa comunicacién a la EMPRESA CONTRATISTA, quien no tendra
derecho a indemnizacién por dafios y perjuicios.
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Clausula 6a.- ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.-

6.1.

6.2.

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

6.7.

Los riesgos inherentes a los Servicios objeto del Contrato, tales como almacenamiento, transporte
y demads que sean previas a la Aceptacion de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, correran por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP Gnicamente asumird aquellos riesgos que se materialicen después de 1a Aceptacion de la
respectiva Orden.

La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que requiera la
realizacién de Pruebas, deberd comunicario asi a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, para
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP destine el personal que considere necesario para la
verificacién y el acompafiamiento de la realizacion de las Pruebas por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, con el fin de recoger el resultado y emitir, si fuera el caso, la correspondiente
Aceptacion de la Orden. Una vez realizadas las pruebas y notificados los resultados de la mismas
por la EMPRESA CONTRATISTA, segiin sea el caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP debera
poner en conocimiento de la EMPRESA CONTRATISTA su decisi6n, informando si hay o no lugar a la
aceptacion de las pruebas y las razones que justifican una decisién negativa.

La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que no requiera la
realizacion de Pruebas, debera reportar su finalizacion siguiendo los procedimientos establecidos
para el efecto por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, para que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP emita, sifuera el caso, la correspondiente Aceptacion de la Orden.

En ningin caso para la Aceptacién de la Orden operard la presuncién de silencio como anuencia y,
por ende, sélo procederd Aceptacian de Orden que sea dada expresamente por escrito o a través
de los sistemnas establecidos para el efecto, por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener los lugares de ejecucion de los Servicios libre de
desperdicios durante la ejecucion de los mismos, sin que ello origine ningdin costo para COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso de que luego de veinticuatro (24) horas de solicitada por
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la limpieza del sitio de los Servicios la EMPRESA
CONTRATISTA no lo hiciere o no se allane a hacerlo, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra
adelantar dicha limpieza descontando a la EMPRESA CONTRATISTA el valor de cualquier suma que le
adeude. Seré condicion necesaria para la recepcion de los Servicios que |a EMPRESA CONTRATISTA
entregue el sitio de los Servicios libre de escombros y desechos.

La Aceptacion de la Orden llevard implicita la traslacién del riesgo para CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios, sin que pueda entenderse, en ningiin caso, que
dicha traslacion se efectiie en momento anterior a la Aceptacién.

Hasta el momento de la Aceptacién, la ejecucion de los Servicios se realizara a riesgo y ventura de
la EMPRESA CONTRATISTA, la cual no tendrd derecho a indemnizacién alguna por causa de
destruccién, pérdida, averias o perjuicios, totales o parciales, no imputables a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ocasionados en los Servicios, ni adin en el caso de fuerza mayor.
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7.1

7.2

1.2.1.

}Jﬂ |
Donde:
Actividad , = Cantidades ejecutadas por cada una de las actividades descritas en los Anexos del 1 a 5 del
Anexo Técnico.
CL = Clase de Mano de Obra
Colombia Telecomunicaciones SA.ESP  Transversal 60 N° 114 A-55Bogota D.C. Tel (571)5935399 www,movistarco

Clausula 7a.- VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.-

El valor del presente Contrato es de cuantia indeterminada, su valor final sera el que resulte de
sumar los pagos efectuados durante la ejecucion del mismo, de acuerdo a los Servicios requeridos
por CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y ejecutados por |a EMPRESA CONTRATISTA.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP remunerara a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios
suministrados, teniendo en cuenta los conceptos descritos en los numerales 7.2.1. a 7.2.4,,
siguientes:

; El precio de cada Servicio sera el que resulte de multiplicar la
cantidad de actividades realizadas por el nimero de puntos baremos correspondientes a la
actividad de la respectiva especialidad (descritos en el Anexo — 1 - “Disefio”, Anexo - 2 —
“Permisos”, Anexo — 3 — “Obra civil", Anexo — &4 — "Lineas y cables™ y Anexo — 5 - “Atencitn
Técnica al Cliente"), multiplicado por el costo de la Clase de Mano de Obra de la especialidad,
mas el Costo de materiales por el coeficiente respectivo. Lo anterior aplicando la siguiente
formula:

Y. Actividad -, (PB . i0s * SCL +$ Mat . ... .CL)

CL Clase de Mano de Obra
1 Clase de trabajo B (Instalador de Linea Basica)
2 Clase de trabajo Leowe (Instalador de Cable Cobre)
3 Clase de trabajo Lgg,, (Instalador de Cable Fibra)
4 Clase de trabajo Cc, (Empalmador de Cobre)
5 Clase de trabajo Cq,,, (Empalmador de Fibra)
6 Clase de trabajo D (xDSL)
7 Clase de trabajo D (Técnico de Datos)
8 Clase de trabajo K (Instalador de antena de TV)
9 Clase de trabajo G (Obra Civil)
10 Clase de trabajo P (Equipo de Proyecto)
11 Clase de trabajo S (Sistema SAGRE)
12 Clase de trabajo MP (Multiproducto)

Contrato No.71.1.1130,2013
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PBjqividsd= Puntos Baremos asociados a cada actividad
SCL = Costo de la Clase de Mano de Obra.

SMataciasCL = Resultado de multiplicar el Costo de materiales por el coeficiente respectivo para las Clases

G' L y DDerm-

7.2.1.1,

T23.2,

7.2.1.3.

7.2.2.

Cuando se trate de actividades para Clientes VIP, el resultado de la férmula anterior (Pago por
Actividad Ejecutada) se multiplicard por el Coeficiente Clase de Mano de Obra para cliente VIP
establecido en el Anexo Econdmico.

Los precios base del punto baremo por Clase de Mano de Obra son los que se establecen en el
Anexo Econémico.

La valoracién en Puntos Baremos de las unidades de obra se establecen segln los Cuadros de
Baremos de Unidades de Obra, descritos en el Anexo de la especialidad respectiva (Anexo - 1 -
“Disefio", Anexo — 2 — “Permisos”, Anexa - 3 - “0bra civil", Anexo — 4 - “Lineas y cables” y Anexo
~5—"“Atencion Técnica al Cliente").

Mantenimiento por Acceso: En los sectores con “Mantenimiento por Acceso”, se consideran
incluidas en el pago mensual a la EMPRESA CONTRATISTA las actuaciones de mantenimiento
correctivo siempre que se encuentren referidas a averias individuales de cliente. El monto de la
facturacion mensual en un sector, sera el resultado de multiplicar el precio del acceso
consignado en el Anexo Econdmico del Contrato por el nimero o volumen de accesos
facturando del sector. Lo anterior aplicando la siguiente formula:

Vfm = Pax Na

Donde:

Vfm = Valor facturado Mensual
Pa = Precio por acceso

Na

= Nimero de accesos del Sector (*)

(*) El calculo del nimero de accesos del Sector sera obtenido en los sistemas de TELEFONICA con
base en el nimero de accesos facturando por producto (STB, xDSL (Banda Ancha) y DTH)
existentes en el Sector el Gltimo dia del mes inmediatamente anterior a la liquidacién de los
Servicios,

Para el nimero de accesos (Na), son considerados los siguientes terminales:

o

Lineas residenciales

Lineas de Negocios

Lineas Inalambricas de todas las tecnologias existentes
Lineas de uso de Gobierno

Lineas para uso de servicio RDSI Basico y Primario.

Lineas para uso de E1 en centralitas y servicio de Datos.
Clientes con servicio de Banda Ancha facturando en el sector.
Clientes con servicio de Television facturando en el sector.
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7.2.3. Eactor de Desempeiio: Los conceptos descritos en los numerales 7.2.1 y 7.2.2, anteriores,
seran afectados por el factor de Desempeio teniendo en cuenta las calificaciones obtenidas por
la EMPRESA CONTRATISTA en la evaluacién de calidad, conforme se define en el “Anexo 6
Evaluacion de EECC" del Anexo Técnico, donde se disponen las normas que regulan tanto el
proceso de evaluacion de la EMPRESA CONTRATISTA como la determinacién del porcentaje a
aplicar sobre los numerales 7.2.1 y 7.2.2, anteriores, que oscilara entre los valores de ~10% y
+15% de la facturacion en el periodo de evaluacion.

71.2.4,

: encion: La remuneracion de la EMPRESA
CONTRATIS'I% tamh!én se puede ver afectada en lcs casos en que haya intervencion de la zona,
tal como se describe en el “Anexo 14 - Modelo de Intervencién con Empresa de Campania”,
numeral 4. “Afectacion de la Remuneracién en Caso de Intervencién® del Anexo Técnico del
Contrato.

7.3.  Irabajos no baremados y precios no definidos:

73.1. Para que proceda el pago de trabajos no baremados o mediante precios no definidos, o el pago
de materiales que pertenecen al grupo 2 “Materiales suministrados por TELEFONICA” del “Anexo -
8 — Gestion de Materiales” del Anexo Técnico, cuando sean provistos por la EMPRESA
CONTRATISTA, sera necesaria la previa y expresa aprobacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP mediante el procedimiento establecido por esta (ltima, dicho pago debe realizarse a
través de la modalidad de puntos pactados. Deber3 evitarse en lo posible su uso.

y o 3 Las actividades que dentro de cada Servicio hayan de efectuarse mediante trabajos no
baremados a precios no definidos, y que se requieran usar recurrentemente durante el Contrato,
correspondientes a especialidades y/o actividades no comprendidas en los Anexos del Contrato,
serdn objeto de solicitud de ofertas a todas las EMPRESAS CONTRATISTAS en su Caso para
posterior analisis, negociacion y formalizacién a través de la Direccién de Compras de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

7.4, Dentro de la remuneracién pactada, estan comprendidos todos los costos y gastos que sean
necesarios para la correcta ejecucion del objeto del Contrato, incluido lo relativo a costos de
operacion, trasporte, nacionalizacion, almacenamiento, desembalaje, seguros, los gastos de
administracién asi como costos que se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de
seguridad social, salud ocupacional, costos financieros, gastos de operacién, de direccién de los
trabajos, impuestos, retenciones por impuestos, (exceptuado el IVA), tasas, contribuciones,
administracién, imprevistos, y utilidades, y todos los demds materiales, insumos y recursos
requeridos para el suministro de los Servicios, sin ningiin compromiso por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP relativo a cantidades minimas o a requerimientos de prestaciones
basicos, de tal suerte que la EMPRESA CONTRATISTA entiende y acepta que el valor del Contrato
esta sujeto a las cantidades de Bienes y Servicios efectivamente suministrados por lo cual el
fiesgo de menor o mayor cantidad de Servicios esta totalmente asignado al CONTRATISTA y
cubierto mediante los precios contenidos en el Anexo Econémico. Dentro de la retribucién se
encuentran incluidos, entre otros, los siguientes conceptos:

y Personal técnico, con Ia titulacién y formacién en su caso requerida y mano de obra de cualquier
clase y concepto necesaria para la ejecucién de los Servicios.
71.4.2. Costos de estructura para la gestién de la ejecucién de las obras.
7.4.3, Estudio previo sobre planos y replanteo del terreno.
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7.4k,
71.4.5.
71.4.6.

1.4.7.

7.4.8,

7.4.9.

7.4.10.

7.4.11.

7.4.12.
7.4.13.
7.4.14.

7.4.15.

’& 7.4.16.

7417,

7.46.18.

Ejecucion del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, realizado por técnico competente si fuere
legalmente exigible.

Suministro de los materiales necesarios, no aportados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP y los medios auxiliares/ vehiculos, equipos, maquinaria y herramientas adecuadas para la
correcta ejecucion de los Servicios, asi como su transporte, preparacion, montaje, desmontaje y
movimiento dentro de la obra y/o instalacion.

Costos del suministro de aquellos servicios (energia, agua, etc) que sean necesarios en la ejecucién
de los Servicios, cualquiera que sea su clase, construcciones, obras auxiliares provisionales,
reconocimiento y replanteo.

Costos derivados para el establecimiento de la gestion de la obra, vestuario del personal operativo
y las comunicaciones de voz y datos (teléfonos fijos, méviles, fax, equipos informéaticos, entre
otros) aplicaciones informaticas, etc. Asimismo, comprende los costos de enlaces necesarios para
que la EMPRESA CONTRATISTA se conecte con los sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP, costos de hardware, software y licencias necesarias e idéneas para gestionar aplicaciones
informéticas de los sistemas que determine COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Vallas, senalizaciones y protecciones (cerramientos con pantallas, lonas, etc.) dentro y fuera de la
zona de Trabajos y/o obra, asi como las deméas medidas de seguridad (cascos, botas, etc.), salud e
higiene ocupacional, incluso carteles informativos requeridos por organismos oficiales y
cualesquiera otros dispositivos tendientes a evitar dafos a terceros o a proteger, en su caso,
instalaciones o equipos propios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, o ajenos.

Estudio, preparativos y actuaciones necesarias para acceder a instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o ajenas, accesos a cualquier elemento de planta (armarios, cajas
terminales, borneras, locales, etc)) y otros, de conformidad con los procedimientos vigentes y
regulaciones comunicadas y establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Personal, medios y cualquier otro tipo de gasto necesario para cumplir la normativa vigente, ya sea
de indole legal o interna, en materia de seguridad fisica, salud, ornato, higiene ocupacional y de
prevencion de riesgos laborales, gestion medioambiental y de proteccién del medio ambiente.
Gastos de vidticos y transporte del personal, materiales, maquinarias, herramientas, etc.,
originados por desplazamientos para atender las obras o cualquier tipo de gestién relacionada con
los Servicios amparados en el presente Contrato, cualquiera que sea el medio utilizado y orografia
del terrena.

Carga, transporte, descarga y manipulacién de los materiales entregados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la ejecucién de los Servicios, asi como su almacenaje y
custodia.

Gastos generales de administracién, asi como remuneraciones fijas y variables y demés costos
que se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de seguridad social, salud
ocupacional, previsionales y tributarias del personal utilizado para la ejecucién de los Servicios.
Incluye los mayores costos por trabajos nocturnos o feriados que sean necesarios para el
desarrollo o ejecucién de los distintos Servicios materia del presente Contrato, no pagandose
suplemento alguno por ellos.

Utilidades (margen operativo, ganandias, utilidad industrial).

Gastos de obtencion de visados, permisos, licencias / servidumbre y autorizaciones que deba
gestionar la EMPRESA CONTRATISTA, de conformidad con lo establecido para la especialidad
Permisos.

Permisos, autorizaciones, licencias, tasas, contribuciones, impuestos, fianzas y cualquier otro tipo
de gasto exigible a la EMPRESA CONTRATISTA, para prestar sus servicios.

Seguros de cualquier clase que deba contratar la EMPRESA CONTRATISTA en cumplimiento de lo
estipulado en el presente Contrato o la Ley de la materia.
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7.4.19.

7.4.20.
7.4.21.

7.4.22,

7.4.23.

71.4.24,

7.4.25.
7.4.26.
7.6.27.
7.4.28.

7.4.29,

¥

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP

Paralizaciones y suspensién de actividades por inclemencias del tiempo, fiestas, imposiciones de
tréfico, toma de posesian de servidumbres y cualquier tipo de imprevistos.

Registros e informes requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculados con la
ejecucion de los Servicios.

En el caso de la instalacién y mantenimiento, incluye todas las visitas necesarias a los clientes para
la ejecucion de las actividades.

Los gastos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el “Anexo 9 -
Dotacidon e Imagen” (entre estos, Acreditacién / identificacién) del Anexo Técnico, que debe tener
cada trabajador de la EMPRESA CONTRATISTA.

Personal y medios necesarios para la supervision interna y externa y para los controles de calidad
del producto o servicio ofrecido, con la finalidad de asegurar la calidad de los Servicios.

Los costos correspondientes a papeleria, impresién y manejo de Ordenes, elaboracion de volantes
para informacién de clientes en mantenimientos preventivos y correctivos en la planta externa y
bucle de cliente.

Los recursos asociados al Centro de Planificacion y Despacho - CPD necesarios para ejecucién de
las actividades, no habiendo facturaciones adicionales,

Los costos asociados al contacto previo para programacién de los Servicios con el cliente, siendo
que los trabajos no ejecutados no serén facturados.

Gestion de los recursos y actividades, actualizacién de las bases de datos y registros e informes
requeridos.

En el caso de instalaciones nuevas incluye todas las visitas necesarias a los clientes para la
ejecucion de los Servicios.

Los conceptos incluidos en el precio base por especialidad, comprenderan ademas de lo descrito
en el apartado anterior, lo dispuesto en los anexos de cada especialidad.

En aquellos casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime necesaria la realizacién
de nuevas tareas no baremadas o modificacién de las actividades existentes, que surjan con
posterioridad a la entrada en vigor del presente Contrato, como consecuencia de innovaciones
tecnoldgicas, nuevos servicios, etc., previo acuerdo entre ambas Partes, se incluirdn en los Anexos
1 a5 del Anexo Técnico, formando parte del mismo a todos los efectos, los nuevos trabajos que
se precisen.

En cualquier momento durante la vigencia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
se reserva el derecho de llamar a renegociar los precios acordados, producto de las eficiencias y
optimizaciones que cualquier sistema puesto a disposicién por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP a la EMPRESA CONTRATISTA, genere en el manejo de la fuerza de trabajo en oficina y
campo para despachadores, agendadores, supervisores, técnicos en terreno y manejo de
materiales.

Se deja establecido que la remuneracion pactada seré pagada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP siempre que los Servicios hayan sido ejecutados conforme a lo pactado y la EMPRESA

CONTRATISTA haya realizado las correcciones solicitadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP.

Las Partes declaran que las condiciones econdmicas establecidas en el Anexo Econdmico
corresponden actualmente a precios de mercado. En tal sentido, si durante la ejecucién del
presente Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA ofreciera mejores condiciones tarifarfas o precios
més econdmicos a terceros, ésta se encontrard obligada a reajustar las tarifas y precios sefialados
en el presente Contrato en funcién a los precios y tarifas ofrecidas a dichos terceros, de lo
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4,

@ > Faefnica

7.10.

contrario, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda facultada para ajustar los precios y

tarifas al nivel de los mas bajos.

Sin perjuicio de lo indicado en la Seccién 7.6 anterior, las Partes podran de comin acuerdo
efectuar revision de precios y condiciones de los Servicios. Cualquier modificacién debera
establecerse por acuerdo escrito de las Partes.

Teniendo en cuenta la estimacion y asignacion de riesgos de este Contrato y la inclusion de los
mismos en la remuneracién, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente reconoce que no seran
procedentes reajustes, compensaciones, indemnizaciones, ni reclamos por las causas anteriores,
o debidos a esos factores, o a cualquier otra u otras causas o factores que se produzcan durante el
desarrollo de este Contrato. Por lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA reconoce que ha
contemplado dentro de los precios de cada clase de mano de obra y los puntos baremos
asociados, los impuestos y las retenciones de impuestos aplicables y vigentes actualmente, asi
como las variaciones que sobre los mismos se presenten durante el plazo de ejecucién del
Contrato.

Clausula 8a.- PROCEDIMIENTO DE FACTURACION Y PAGO.-

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagard a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios,
efectivamente suministrados a satisfaccion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por
mensualidades vencidas, segin los precios especificados en el Anexo Econdmico y bajo las
condiciones establecidas en el Anexo Técnico.

Los periodos de facturacion seran mensuales y seran informados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Dependiendo de las fechas de cierre de recibo de facturacion en
las ventanillas de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para cada mes, se establecera plazos
de hasta diez (10) dias, para conciliacibn, causacion en los sistemas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y entrega de soportes (actas parciales de ejecucion, balances de
materiales, acta de calificacién y evaluacién de la EMPRESA CONTRATISTA, entre otras), con el fin
de que la EMPRESA CONTRATISTA presente sus facturas antes del cierre establecido en caso de no
presentar la documentacion requerida en los plazos establecidos, la EMPRESA CONTRATISTA no
podré presentar reclamacién alguna ante CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y sélo podra
presentar la facturacién al inicio del mes siguiente a la liquidacion.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA que |a liquidacion de
una determinada Orden sea realizada mediante la presentacién de facturas parciales y
diferenciadas, de acuerdo a las necesidades requeridas para la gestion de la propia Orden. En este
caso se informard a |a EMPRESA CONTRATISTA sobre las actividades que deben incluirse en cada
factura.

La obligacion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de efectuar los pagos pactados queda
sujeta a la condicion de que la EMPRESA CONTRATISTA presente, en las oficinas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ubicadas en la ciudad de Bogota, D.C,, la respectiva factura dirigida
a CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (NIT 830.122.566-1). Los pagos por los Servicios
realizados a entera satisfaccion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, se efectuaran a los
sesenta (60) dias siguientes a la correcta y oportuna presentacion de la factura en la Ventanilla
destinada para tal fin, previo cumplimiento de los requisitos establecidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para el efecto. Sin perjuicio de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA
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8.5.

acepta seguir las directrices de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en cuante a los
mecanismos y requisitos de pago, y respetara las fechas y horarios previstos para los pagos
establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sin que lo anterior se entienda como
incumplimiento o retraso en el pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los numerales anteriores, el pago por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las facturas presentadas por la EMPRESA CONTRATISTA no
implica aceptacion por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios, ni una
renuncia a los derechos que puedan comresponderle frente a la EMPRESA CONTRATISTA,
reservandose expresamente su ejercicio. La Aceptacion de los Servicios se realizard, de
conformidad con lo establecido en el presente Contrato para la recepcion de los mismos.

Cuando en desarrollo del presente Contrato se configure incumplimiento de la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para
retener cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importar si
se deriva o no del presente Contrato, hasta cuando la EMPRESA CONTRATISTA cumpla
satisfactoriamente con las obligaciones incumplidas.

De conformidad con los articulos 1714 y siguientes del Codigo Civil, por ministerio de la ley se
extinguiran reciprocamente hasta concurrencia de sus valores, las deudas en dinero actualmente
exigibles que tengan las Partes entre si. Cuando la compensacion aqui prevista tenga lugar, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a remitir a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el
documenta requerido segin la ley vigente, para hacer la nota contable respectiva. En todo caso,
las Partes daran plena aplicacién a las normas fiscales, en especial a las relativas a la retencion en
la fuente y al impuesto sobre el valor agregado — IVA.

Cualquier factura que no se encuentre elaborada de conformidad con la ley colombiana no serd
recibida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, o cualquier factura que presentare errores,
inconsistencias o enmendaduras, o defectos similares, serd rechazada y devuelta a la EMPRESA
CONTRATISTA para su correccion, dentro de los seis (6) dias hébiles siguientes a la presentacién de
la factura a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA deberd corregir la
factura y presentarla nuevamente. Este procedimiento se repetird hasta que la factura haya sido
elaborada correctamente, en cuyo caso se sometera al proceso normal de pago descrito en la
presente Clausula y el término de pago se contard a partir del recibo de la factura correctamente
elaborada. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir la correspondiente indemnizacion
por los dafios y perjuicios que le ocasione la emisién o anulacién defectuosa o extemporanea de las
facturas, quedando entendido que dicha indemnizacidn necesariamente cubriré los montos de las
sanciones que la administracién tributaria imponga a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
como consecuencia de la utilizacion de las referidas facturas,

En caso de existir evidencia de sobrefacturacién, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
determinacion definitiva del monto de la sobrefacturacion, la EMPRESA CONTRATISTA deberd
rembolsar dicho monto, junto con el interés a la tasa maxima de interés de mora certificada por la
Superintendencia Financiera causada desde el momento en que se haya pagado hasta la fecha
del reembolso. Si ocurriese una subfacturacion, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagard a
la EMPRESA CONTRATISTA, en la factura del mes siguiente al cobro del respectivo monto de
subfacturacién, la suma que no habia sido facturada ni cobrada, correspondiente al monto que se
adeude, sin intereses. Para supuestos de facturacion indebida imputable a la EMPRESA
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CONTRATISTA, sera aplicada la penalidad de acuerdo al “Anexo 7 - Aseguramiento de la Calidad y
Penalizaciones” - Penalidad por Medicién/Facturacion Indebida.

8.10.  En caso de existir discrepancia sobre la cantidad adeudada, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP devolvera la factura a la EMPRESA CONTRATISTA para que ésta elabore dos facturas: una por el
monto sobre el cual no hay discrepancia, la cual se entregard nuevamente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quien ejecutara el proceso normal de pago descrito en la presente
Clausula, y otra por el monto en disputa. Sobre este monto, el cual en ninglin caso causara
intereses, se buscard un acuerdo entre las Partes en un plazo maximo de quince (15) dias,
contados a partir de la fecha en la cual se expida la nueva factura. En caso de existir acuerdo, salvo
que las Partes establezcan otra cosa, el monto acordado se pagara cumpliendo el proceso normal
de pago descrito en esta Cldusula y el término de pago se contard a partir del recibo de la factura
correctamente elaborada. Si no existe acuerdo, después de este término, se procedera conforme
con lo establecido en la Clausula 50a.- de este Contrato. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
no pagara ninguna suma en disputa. Una vez resuelta la disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP pagard la cantidad que surja cumpliendo el proceso normal de pago descrito en esta
Clausula y el término de pago se contara a partir del recibo de la factura correctamente elaborada.
La EMPRESA CONTRATISTA deberd pagar a CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos los
valores adeudados, en no antes de transcurridos treinta (30) dias del recibo de la correspondiente
factura.

8.11.  CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra retener el pago de las facturas, en caso que la
EMPRESA CONTRATISTA no acredite la documentacién correspondiente en el plazo establecido, el
cumplimiento de las obligaciones laborales de su personal propio o subcontratado (pago oportuno
de remuneraciones), compromisos tributarios, de seguridad social, parafiscales, balance de
materiales, acta parcial de liquidacién, acta de evaluacidn y calificacidn, entre otros.

8.12. Los pagos se realizaran en pesos colombianos.

8.13. La EMPRESA CONTRATISTA no podrd retener efectos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
para seguridad de las obligaciones de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los
créditos derivados del presente Contrato con sumas de dinero o bienes que tenga en su poder por
cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA
renuncia al derecho de retencién que le pudiera corresponder bajo este Contrato.

Clausula 9a.-- GASTOS REEMBOLSABLES.-

9.1. CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reembolsard a la EMPRESA CONTRATISTA el valor que se
llegare a causar exclusivamente por las Licencias de excavacion, pdlizas de las intervenciones en
espacio pablico y demas licencias y permisos que la EMPRESA CONTRATISTA deba obtener para la
correcta ejecucién del Contrato, previamente autorizados por el supervisor del Contrato.

2 Los reembolsos se realizardn a los sesenta (60) dias siguientes, contados a partir de la radicacién

9
de la cuenta de cobro en la Ventanilla destinada para tal fin,
\ 9.3 El reconocimiento de gastos reembolsables se daré bajo las siguientes condiciones:

a) Todo gasto reembolsable se reconocerd al costo.
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9.4,

b) La EMPRESA CONTRATISTA debera practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abono en

cuenta que realice a titulo de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Para que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, realice el desembolso de estos gastos, la
EmMPRESA CONTRATISTA deberd cumplir con los siguientes requisitos: (i) Radicar la solicitud de
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificacién del revisor fiscal o
contador piiblico segin lo dispuesto en el articulo 29 del Decreto 3050 de 1997 y el articulo 3 del
Decreto Reglamentario 1514 de 1998 y las normas que las complementen o modifiquen. (i) la
EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los
documentos soporte de los referidos gastos, los cuales deben ser expedidos a nombre de la
EMPRESA CONTRATISTA 0 mandatario para efectos del aval de la solicitud de reembolso. (iii} La
fecha de emisién de los documentos soporte requeridos no podra ser superior a cuatro (4) meses
respecto de la fecha de la solicitud de reembolso. El incumplimiento implicard que no se
reconozca el IVA por concepto de estos gastos.

Clausula 10a.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.-

Ademas de las obligaciones consignadas en el presente Contrato y los Anexos, son obligaciones de la
EMPRESA CONTRATISTA |as siguientes:

10.1.

10.

2.

10.3.

10.4.

10.5.

»
%}

.6.
¥

Ejecutar los Servicios con la maxima diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias
respondiendo por dolo, culpa grave y culpa leve, obligindose a ejecutar los Servicios bajo los
estandares mas altos de calidad, procurando en todo momento resguardar la imagen de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ante sus clientes. En ese sentido, la EMPRESA
CONTRATISTA conoce que es fundamental para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lograr la
satisfaccion de sus clientes y debera contribuir a que ésta logre tal fin.

Cumplir con los niveles de calidad pactados por las Partes, quedando autorizada CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para realizar inspecciones y evaluaciones para comprobar el
cumplimiento de los niveles exigidos.

Ejecutar los Servicios en los plazos y condiciones sefialados en el presente Contrato y Anexos
correspondientes,

Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del dia todos los dias del afio (incluyendo sébados,
domingos y feriados) para atender los Servicios que sean requeridos por encargo de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Cumplir con lo dispuesto en la clausula 8 de las “ Condiciones Particulares de Contratacién”, sin
embargo, cabe senalar que en cualquier caso de subcontratacién la EMPRESA CONTRATISTA
mantendra la total responsabilidad frente a CoLoMBIA TeLECOMUNICACIONES S.A. ESP por la
realizacién de los Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA deberd verificar que el subcontratista
cumpla con todas sus obligaciones laborales, tributarias y provisionales respecto de su personal y
entregar cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo requiera la constancia del
cumplimiento de estas obligaciones. En cualquier caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA que cumpla con las obligaciones que el subcontratista
hubiera dejado de cumplir.

Garantizar la calidad de los Servicios asumiendo el costo de cualquier subsanacién o reparacion
que deba efectuarse por deficiencias del mismo.

Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cualquier informacién o documentacién
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato.

Colombia Telecomunicaciones SA.ESP  Transversal 60 N® 114 A-55Bogota D.C. Tel (571)5935399 www,movistar co

Contrato No. 71.1.1130.2013
Pagina 16 de 54

AN




¢

Telefonica e

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14.

10.15.

10.16.

10.17.

10.18.

10.19.

Realizar, salvo la obtencion de permisos que por ley le correspondan a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y los que a su arbitrio considere pertinente adelantar
directamente, las gestiones necesarias para la obtencién de todos los permisos, licencias,
autorizaciones, licencias de construccion, conformidades de obra y cualquier otra licencia o
autorizacion necesaria ante las autoridades administrativas respectivas, tales como
municipalidades, ministerios u otros, necesarios para la ejecucion de los Servicios. Estos Permisos
deberan ser obtenidos y entregados a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en los plazos
indicados por esta Gltima.

Contar y/o recabar todos los permisos, licencias y autorizaciones necesarias para la realizacion de
las actividades propias de su objeto social, entre ellas, licencia de funcionamiento, autorizaciones
para transporte, uso de explosivos, utilizacion de energia, agua, entre otros. Todos los gastos que
demande la obtencién de estas autorizaciones serdn de cuenta y cargo de la EMPRESA
CONTRATISTA.

Constituir a su cargo garantias para responder por los posibles dafos que se pudieran ocasionar
por la ejecucion de las obras o servicios de instalaciones materia del presente Contrato.
Proporcionar por su cuenta y costo los materiales necesarios para la ejecucién del servicio y obra,
salvo los que expresamente las Partes establezcan por escrito que deben ser proporcionados por
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Asumir los gastos de transporte y entrega de los materiales que tiene a su cargo proporcionar, sin
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A_ ESP.

Devolver inmediatamente los materiales proporcionados o pagados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, si fuera el caso, que no se hubieren utilizando en la ejecucién de
los Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a dar inmediato aviso a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de la existencia de estos excedentes.

Dar inmediato aviso a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los defectos del suelo o de la
mala calidad de los materiales si fueran proporcionados por ésta, si se descubren antes o en el
curso de la obra o ejecucién del Trabajo respectivo y puedan comprometer su ejecucion regular.
Pagar los materiales que reciba - si éstos son proporcionados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP- y que queden en imposibilidad de ser utilizados para la ejecucion del Servicio, por
causas atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA.

Realizar las actividades materia del presente Contrato de acuerdo a los procesos definidos y
documentados por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, utilizando los sistemas de
informacién o herramientas informéticas que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le indique.
También serdn de uso obligado dispositivos de comunicacion (fija 0 mévil) para la transmisién de
voz y/o datos que permiten una mejor gestion de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA
ConTRATISTA. Cualquier iniciativa de mejora de eficiencia que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP impulse o apruebe (independientemente de su procedencia) y que suponga cambios en los
procesos, uso de nuevas herramientas informaticas o de comunicacién debera ser adoptada por
|a EMPRESA CONTRATISTA.

Efectuar las variaciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine en los Servicios
materia del presente Contrato. Si éstas significan mayor trabajo o aumento en el costo de la obra
o servicio, la EMPRESA CONTRATISTA tendra derecho a la compensacion respectiva de acuerdo con
el presupuesto aprobado por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso dichas variaciones
signifiquen menor trabsjo o disminucibn en el costo de los Servicios, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra derecho al ajuste respectivo.

Responder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra alin cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP hubiera recibido la obra sin reserva.

Subsanar por su cuenta y costo las observaciones que formule CoLoOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP en el plazo pactado, bajo sancién de quedar constituida en mora en forma automética,
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10.20.

10.21.

10.22.

10.23.

10.24.

10.25.

10.26.

10.27.

10.28.

| Jefonin

quedando CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facultada a encargar a terceros realizar las
subsanaciones que correspondan, pudiendo cubrir los gastos respectivos con el producto de la
ejecucion de las garantias otorgadas por la EMPRESA CONTRATISTA.

Garantizar que sobre los bienes utilizados para la ejecucion de los Servicios no pesa gravamen o
carga alguna que pueda afectar el derecho de propiedad sobre los mismos. En tal sentido, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP al saneamiento
por la eviccién, por los vicios ocultos de la obra o por sus hechos propios, conforme a lo
establecido en el Cédigo Civil.

Cumplir puntualmente con el pago de todas sus obligaciones frente a los terceros que contrate
para la ejecucion de los Servicios.

Cumplir puntualmente con todas las obligaciones legales en su calidad de empleador, sean de
indole laboral, tributario, previsional, de seguridad social, de salud ocupacional, u otro aplicable;
obligdndose ademas a demostrar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a solicitud de ésta,
con documentacién fehaciente, que ha cumplido y viene cumpliendo con todas las obligaciones
mencionadas en el presente numeral. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a verificar que sus
subcontratistas cumplan con la obligacién sefialada en este literal y a demostrar a CoLomBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligaciones cuando esta se lo requiera.
El incumplimiento de esta obligacion es causal de resolucion automatica del presente Contrato.
Cumplir con todas sus obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, asi
como con las disposiciones sefialadas en las Condiciones Particulares de Contratacion y en el
“Anexo 11 -Gestiébn Ambiental y Salud Ocupacional” del Anexo Técnico, obligandose a demostrar
a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumplimiento de dichas obligaciones cuando ésta se
lo requiera.

Informar a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre las nuevas contrataciones o ceses del
personal de la EMPRESA CONTRATISTA o de sus subcontratistas, en un plazo maximo de ocho (8)
dias de ocurrido el evento.

Utilizar sistemas de comunicacion o infraestructura tecnolégica que permitan el almacenamiento
y/o procesamiento de datos u informacién recibidos de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,
garantizando que los mismos poseen los elementos de seguridad necesarios para salvaguardar la
informacién, tales como Firewalls, sistemas de autenticacidn y de encripcién.

Dar cumplimiento y mantener durante la vigencia del Contrato las condiciones juridicas, técnicas
y financieras, exigidas durante la invitaci6n.

Dar cumplimiento a la normatividad aplicable al manejo de residuos sélidos, manejo del recurso
hidrico, suelo, aire y demas normas nacionales o locales relacionadas con Gestion Ambiental, asi
como con las disposiciones sefialadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en su Modelo
de Gestién Ambiental.

Ejecutar el Plan de Mantenimiento Preventivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC).

Cléusula 11a.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.-

)/Q 11.1.
| i

‘ 11.2.

Nty

La Aceptacién de los Servicios por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no
interrumpe las responsabilidades que tuviera |a EMPRESA CONTRATISTA respecto a la garantia u
otras derivadas de productos defectuosos que pudieran detectarse después de realizada la
Aceptacién, ni de otros vicios ocultos de cualquier indole.

La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza plenamente las condiciones de calidad e idoneidad

de los Servicios ejecutados, con sujecién en todo caso, a las normas de caricter supranacional,
nacional, autondmico o local, prescripciones exigibles y a los usos y reglas de la buena practica.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

Los Servicios objeto del presente Contrato estarén sujetos a un periodo de garantia asi: (i) los
Servicios de la especialidad Lineas y Cables estaran sujetos a un periodo de dos (2) afios de
garantia, a contar desde la fecha de Aceptacion de los mismos; (ii) los Servicios de la especialidad
Obra Civil estaran sujetos a un periodo de cinco (5) afios de garantia, a contar desde la fecha de
Aceptacion de los mismos; y (jii) los Servicios de la especialidad Atencién Técnica al Cliente
(provision y mantenimiento) tendran garantia como se describe en el Anexo 5 “Atencion Técnica
al Cliente” y el Anexo 6 “Evaluacién de EECC" a contar desde la fecha de Aceptacion de los
mismaos.

Para dar efectivo cumplimiento a su garantia, y en el supuesto de que los Servicios no hayan sido
ejecutados correctamente, se establece la facultad de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
para exigir de nuevo de la EMPRESA CONTRATISTA el correcto suministro de los mismos, en el plazo
que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP senale, sin costo alguno y del modo que resulte
menos perjudicial o molesto para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo la EMPRESA
CONTRATISTA, cuando esto no resulte posible, reintegrar el precio cobrado, corriendo asimismo
con los gastos que pueda originar el incumplimiento.

Si la EMPRESA CONTRATISTA no diere principio a los servicios de garantia correspondientes o no los
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto, por razones imputables a éste, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impondra las Multas o sanciones pertinentes y podra hacer las
adquisiciones o los servicios de garantia por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, descontando
directamente el valor de los saldos a favor de |a EMPRESA CONTRATISTA 0 con cargo a las garantias
que respaldan el cumplimiento del Contrato y la calidad de los Servicios contratados. Lo anterior,
sin perjuicio del ejercicio de las demas acciones a las que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
tenga derecho. El importe de subsanacién de los defectos definidos por CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no pedra ser objeto de contravalor o reclamacion por la EMPRESA
CONTRATISTA.

El vencimiento del plazo de garantia no liberard a la EMPRESA CONTRATISTA de su eventual
responsabilidad por vicios o defectos ocultos o cualquier responsabilidad que le fuera exigible en
derecho.

La garantia prevista en esta cldusula modifica cualquier condicién de la garantia de los Trabajos
ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA dentro de su oferta, en la medida en que exista
contradiccion, salvo que los términos de la garantia ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA sean
mas benéficos para CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los aqui previstos.

Clausula 12a.- BIENES SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA. TRANSFERENCIA

121

12.2.

4

DE PROPIEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.-

La propiedad de los bienes suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en adelante los Bienes)
pasard a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, una vez la EMPRESA CONTRATISTA los haya
entregado, instalado y/o puesto en funcionamiento y CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
los haya recibido a satisfaccion, siguiendo el procedimiento de Aceptacién para la respectiva
actividad, en el presente Contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a traspasar la titularidad de los Bienes libre de cualquier
gravamen o limitacién al dominio. La EMPRESA CONTRATISTA continuaré obligada aiin después de
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123

12.4,

12,5,

12.6.

12.7.

12.8.

la entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asumir toda la responsabilidad
encaminada a amparar la propiedad en cabeza de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Sobre aquellos Bienes que llegaren a incluir software, la EMPRESA CONTRATISTA otorga a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una licencia no exclusiva, perpetua, irrevocable y permanente para
que haga uso del software, la Documentacién, asi como de otra Informacién de Propiedad de la
EMPRESA CONTRATISTA, proporcionadas a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en ejecucion
del presente Contrato. Los derechos adquiridos respecto al uso del software instalado como parte
de los Bienes objeto del Contrato deberan permitir a3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
utilizar a perpetuidad la version del software instalado como parte de los Bienes, sin necesidad de
realizar pago alguno a futuro diferente al precio cancelado en ejecucién del presente Contrato.

La licencia de software que se otorga a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no constituye
una venta o enajenacion a ningdn titulo del software.

La inclusién de software de terceros en los Bienes objeto del presente Contrato, de ser necesaria,
debera estar acompaiada por el titulo de licenciamiento necesario y suficiente obtenido por la
EMPRESA CONTRATISTA y a su vez otorgado legitimamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP. La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por todas aquellas circunstancias que se deriven de la utilizacién del software de terceros que se
autoriza mediante este Contrato.

El CONTRATISTA garantiza que los Bienes no han sido enajenados por acto anterior y que se
encuentran libres de: (i) cualquier accién judicial; (i) embargos; (iii) condiciones resolutorias o
suspensivas; y (iv) en general, cualquier gravamen o limitacion al dominio. La EMPRESA
CONTRATISTA queda obligada a acudir al saneamiento por eviccién de conformidad con lo previsto
en este Contrato y en |a ley aplicable.

A la EMPRESA CONTRATISTA le corresponde la responsabilidad derivada del titulo de adquisicién,
importacién y nacionalizacién de los Bienes, de manera que éste sea suficiente y sélido para que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda ostentar |a propiedad y ejercer todos los atributes
de la misma, de manera quieta, pacifica, ininterrumpida y sin ninguna alteracién por parte de
terceros.

Siguiendo los pardmetros de la Legislacién Aduanera Colombiana Decreto 2685 de 1999 en su
Capitulo XIIl Articulo 502, Causales de Aprehensién y Decomiso de mercancias, en caso de que en
gjecucion del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA deba entregar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, bienes que hayan sido objeto de un Proceso de Importacién, entregaré los Bienes en las
Bodegas de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, acompafiados de copia de la Declaracion de
Importacion, donde se relacionen la totalidad de los elementos a entregar y el nimero serial de
cada uno de los Bienes. La falta de entrega de la Declaracion de Importacién o la entrega
incompleta de la misma serd causal de rechazo de los Bienes, con las consecuencias que conlleva
la no entrega dentro del plazo pactado en el Contrato.

Clausula 13a.- RIESGOS SOBRE LOS BIENES -

13.1.

“‘7

El riesgo de pérdida o dafio de los Bienes solo pasard de la EMPRESA CONTRATISTA 3 COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuando la propiedad de los Bienes haya sido transferida por la
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13.4,

13.5.

13.6.

entrega y la recepcién de los Bienes, de conformidad con lo previsto en la cldusula 12a.- del
presente Contrato.

La pérdida de cualquiera de los Bienes ocurrida en cualquier momento anterior a la transferencia
de propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por cualquier circunstancia que no sea
imputable a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, inclusive por caso fortuito o fuerza mayor,
no resolvera el Contrato ni extinguird ninguna de las obligaciones de las Partes bajo el mismo,
incluyendo, sin limitar, la obligacién de la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes. Por
consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA seguird obligado a entregar los Bienes con las mismas
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad, por los precios y en las demas condiciones
pactadas en el Contrato.

Cuando la pérdida de los Bienes con anterioridad a la transferencia de propledad a CoLoMBiA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impida su entrega, y sea causada por caso fortuito o fuerza mayor,
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd, a su entera discrecion, extender el plazo de
entrega.

En caso de que los Bienes consistan en cuerpos ciertos o en géneros limitados, que se hayan
agotado o no se puedan adquirir, y se produzca su pérdida por caso fortuito o fuerza mayor con
anterioridad a la transferencia de propiedad a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a entregar otros Bienes con las mismas o similares
especificaciones de calidad y cantidad (los “Bienes Sustitutos”), por los precios y en las demas
condiciones pactadas en el presente Contrato, salvo en el caso en que el precio de los Bienes
Sustitutos sea inferior al de los Bienes, en cuyo caso dicho precio inferior serd aplicado. En estos
términos las Partes sustituyen la aplicacién de los articulos 1607, 1876 y 1877 del Cédigo Civil.

Sin perjuicio de lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrd la opcién de aprobar o

no la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA CONTRATISTA. Cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no apruebe la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA
CONTRATISTA,COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra declarar extinguida la obligacion de
la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes Sustitutos, con lo cual se extinguiran también las
obligaciones correlativas de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, quedando en consecuencia
la EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a reembolsar de inmediato a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las sumas o valores que le hubiere anticipado para pagar dichos
Bienes. CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir estos valores de
los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA.

En ningln caso CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedara obligada a pagar el valor de los
Bienes, si no se entregan los Bienes Sustitutos, de acuerdo con lo previsto en la presente
Clausula.

En caso de pérdida o dafio de los Bienes no atribuible a la EMPRESA CONTRATISTA, 0 no cubierto por
la garantia de que trata este Contrato, ocurridos después de la transferencia de propiedad a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, l1a EMPRESA CONTRATISTA se obliga, si asi lo solicita
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a reemplazar los Bienes que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera en el plazo que éste le indique. Por su parte, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se obliga a pagar el valor de dichos Bienes sustitutos en los
mismos términos y condiciones de este Contrato.
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14.1.

14.2.

143,

14.4,

14.5.

W

o

Clausula 14a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

La EMPRESA CONTRATISTA ejecutara por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad juridica y
empresarial los Servicios objeto del Contrato. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA tendrd
autonomia técnica, administrativa y financiera y asegurara la disponibilidad permanente de los
Servicios dentro de los indicadores de servicio establecidos en este Contrato.

Dado que los Servicios suponen un nivel de especializacion, la EMPRESA CONTRATISTA utilizara
nicamente empleados, personal y dependientes gue se encuentren debidamente capacitados
por haber adelantado los estudios necesarios y que sean idoneos para cumplir a cabalidad con los
Servicios contratados de forma eficiente y dentro de los plazos previstos y serd responsable ante
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por el comportamiento de dicho equipo de trabajo y por
los dafios y perjuicios que ellos pudieran causar a las instalaciones o bienes de propiedad de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra el derecho de exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la
sustitucién, reasignacién o reemplazo de cualquiera de los empleados o subcontratistas de la
EMPRESA CONTRATISTA, sin necesidad de motivar dicha solicitud, y sin que la misma genere
derecho de indemnizacién alguna a favor de la EMPRESA CONTRATISTA.

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a mantener una organizacion directiva, administrativa y
técnica que le permita dar adecuado cumplimiento a sus obligaciones contractuales. Dicha
organizacion deberd comprender cuando menos, la direccidn de los Servicios a su cargo, la
coordinacién de los subcontratistas, la administracion y manejo de personal, la organizacién
logistica, de transportes y comunicaciones y las organizaciones técnicas y operativas que
requiera el cumplimiento del Contrato.

Las Partes declaran y reconocen que por virtud del presente Contrato no se otorga a la EMPRESA
CONTRATISTA la representacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. De igual manera, no
se contrata a la EMPRESA CONTRATISTA, ni podré ésta, por virtud del Contrato, actuar, expresa o
tacitamente, como mandatario, comisionista, agente, distribuidor, factor o corredor de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ni podrd promocionar ni explotar negocios de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo autorizacién otorgada previamente y por escrito para el
efecto. La EMPRESA CONTRATISTA no podra efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de
disposicién o cualquier otro acto por cuenta o en nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP en virtud del presente Contrato, estandole prohibidos actos que supongan tal relacién y
actos de promocion o explotacién de negocios de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La
celebracién de cualquier acto por parte de la EMPResA CONTRATISTA pretendiendo actuar a
nombre o por cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dara derecho a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a dar por terminado el Contrato inmediatamente, y dicho acto no
generara responsabilidad alguna para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Para el adecuado cumplimiento de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se
compromete a designar a una persona que actuara en caracter de Coordinador responsable de la
relacién formal con fa otra parte. El Coordinador designado por la EMPRESA CONTRATISTA actuard
como un representante de la EMPRESA CONTRATISTA encargado de! control sobre la ejecucion del
Contrato (Direccién de sus propios trabajadores).
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14.9.

14.10.

14.11.

/

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de acuerdo con sus disponibilidades, podra facilitar a
titulo de comodato precario el espacio fisico para que la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y
riesgo, suministre los equipos y elementos necesarios para el desarrollo de sus actividades de
coordinacion, en la sede de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, con el fin de realizar los
Servicios objeto del presente Contrato. La vigilancia y cuidado y mantenimiento de los equipos y
muebles ubicados en el espacio facilitado por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, estardn a
cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA, para tal efecto la EMPRESA CONTRATISTA deberd
suscribir el Acta respectiva, la cual hace parte integral del presente documento.

En caso que para la ejecucion de los Servicios se hubiese de producir el acceso de personal de la
EMPRESA CONTRATISTA a los locales y edificios donde estan ubicadas las instalaciones y equipos
de CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, dicho acceso se realizard mediante la tarjeta y/o
documento que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP entregue para tal efecto, y con el dnico
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las instalaciones y equipos de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligada a gestionar todos los aspectos ambientales que
componen su actividad, bajo su total responsabilidad juridica y empresarial, cumpliendo, a su vez,
con todas las obligaciones impuestas por la legislacién vigente, asi como asumir los requisitos
ambientales establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que el desarrollo
del Contrato conlleve colocacién de publicidad visual exterior, la EMPRESA CONTRATISTA deberd
realizar previamente el registro de la misma, de conformidad con lo establecido en la legislacién
vigente.

La EMPRESA CONTRATISTA declara mediante el presente Contrato que la actividad que desarrolla,
asi como los Servicios que provee en ejecucion del presente Contrato, no contravienen ni
contravendran la normativa vigente, sobre salud e higiene, salubridad, seguridad industrial,
patrimonio cultural y en general cualquier normativa que le sea aplicable, obligandose a mantener
vigentes los permisos, licencias, resoluciones, concesiones, autorizaciones, certificaciones etc.
Igualmente, la EMPRESA CONTRATISTA sera respansable frente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP por los pasivos ambientales que se generen por la ejecucion del presente Contrato, cubriendo
todos los costos derivados de la mitigacion, compensacidén y correccién de los impactos
causados, asi como de las multas o sanciones a que haya lugar.

La EMPRESA CONTRATISTA, deberd comunicar con caradcter inmediato a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre los incidentes o accidentes medioambientales y de
seguridad industrial, que se produzcan en el desarrollo de su actividad y aquellos que tengan
relacién con el Servicio suministrado a CoLoOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, asi como las
consecuencias que se produzcan y si ya ocurrid la manera como fue solucionado; para el efecto,
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra solicitar directamente o por intermedio de un
tercero autorizado, documentacion soporte referida a los hechos y sus causas y el informe de
cualquier tramite de autoridad competente que se inicie con ocasion de dicho incidente.

El incumplimiento de estas obligaciones constituira causa expresa de terminacion anticipada del

Contrato, sin perjuicio de la obligacién de indemnizar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por los dafios y perjuicios ocasionados.
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Clausula 15a.- DERECHO DE INSPECCION E INTERVENTORIA.-

15.1.

253:

En cualquier momento a partir de la firma del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP podré verificar, cuando lo considere oportuno, directamente o por intermedio de
cualquier persona autorizada por escrito, el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
disposiciones legales, reglamentarias y convencionales, de cardcter administrativo, comercial y
técnico por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, asi como la calidad comercial y técnica de los
bienes y materiales utilizados en ejecucién del Contrato. En todo caso, tal inspeccién no
exonerara a la EMPRESA CONTRATISTA de la exclusiva responsabilidad que le corresponda.

Una vez el presente Contrato sea ejecutado, o cuando éste termine por cualquier otra causa, la
EMPRESA CONTRATISTA deberd conservar la documentacién y registros relativos a los Servicios
puestos a disposicion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por el término minimo
establecido en el Cédigo de Comercio para la conservacién de documento, los cuales podrén ser
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP mediante solicitud formal para atender
requerimientos, entre otros, de procesos internos, legales y de entes de control. Los costos que se
ocasionen por la inspeccién que lleve a cabo COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en ejercicio
de la facultad aca consagrada, seran asumidos integramente por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP,

La EMPRESA CONTRATISTA atendera oportunamente las observaciones, requerimientos de control
y reclamos justificados que hiciere CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, como resultado de
tales inspecciones y revisiones.

Clausula 16a.- ACCESO Y CONSULTA.-

16.1.

16.2.

16.3.

La EMPRESA CONTRATISTA tendra la obligacion de entregar toda la informacién que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le solicite relativa a las Ordenes de Servicio u Ordenes de Trabajo,
objeto de este Contrato, y de explicarla cuando sea el caso. Adicionalmente, la EMPRESA
CONTRATISTA deberd entregar, y explicar cuando lo solicite por escrito COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, todos los informes y/o la informacién financiera completa
revisada por sus auditores.

CoromslA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, a expensas propias, podrd mantener consultores,
auditores e inspectores presentes en cualquier horario y en cualquiera de los sitios de trabajo
durante la ejecucién de las Ordenes, debiendo informar a la EMPRESA CONTRATISTA de su
presencia y las facultades que tendran en desarrollo de su labor.

El ejercicio del acceso y consulta por parte de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, no releva a
la EMPRESA CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con lo estipulado en
este Contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable por el manejo de la informacién que reciba de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o de terceros y debera respetar, con arreglo a la ley, los
derechos de propiedad industrial (patentes, marcas, etc.) y los derechos patrimoniales y morales
de autor, bajo compromiso de confidencialidad que se adquiere por la celebracién del presente
Contrato.
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16.5.

16.6.

Ademas de toda la informacion relacionada en el numeral anterior, toda la informacion a la que
tuviere acceso la EMPRESA CONTRATISTA, relacionada con la operacion de las actividades, negocios
y, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sera
confidencial y, por ende, estara gravada por el deber de reserva que impone el secreto industrial.
La EMPRESA CONTRATISTA y sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consultores,
inspectores e ingenieros, estardn obligados a mantener la confidencialidad de tales
informaciones.

La informacién que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera de la EMPRESA CONTRATISTA
debera ser entregada y explicada a satisfaccion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
cuando fuere necesario, en un término no mayor a treinta (30) dias contados a partir de la fecha
de la solicitud escrita, o en un plazo diferente cuando asi se senale en la respectiva solicitud, salvo
que expresamente se establezca un plazo diferente en algin aparte de este Contrato y sus
Anexos.

Clausula 17a.- PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.-

17.1.

17.2.

1713,

17.4.

&

Las Partes declaran de manera expresa que entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y las
personas que intervengan por cuenta y cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA en la
ejecucion del presente Contrato, no existe ningin vinculo laboral ni civil. La EMPRESA CONTRATISTA
debera cumplir exacta y fielmente cuantas obligaciones le impongan, en su calidad de patrono o
empresario, la legislacién laboral, fiscal, la normativa sobre seguridad social y sobre prevencién de
riesgos laborales.

Como consecuencia de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asumird la responsabilidad que le
corresponde como Gnico empleador o contratante de las personas que llegare a utilizar para el
desarrollo del Contrato, siendo de su cargo los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones,
honorarios, pago de servicios y demés obligaciones a que hubiere lugar. Como condici6n para la
recepcidn y pago de las facturas, la EMPRESA CONTRATISTA debera acreditar el pago de los salarios,
prestaciones sociales, compensaciones y de los aportes a la seguridad social y de parafiscales de
sus empleados. El cumplimiento de las obligaciones antes descritas se verificard mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal, si de acuerdo con la ley esté obligado a tenerlo, 0 en su
defecto por el representante legal, en el que conste el cumplimiento de las mencionadas
obligaciones acompafiada de los comprobantes de pago correspondientes a salud, pension,
riesgos profesionales, caja de compensacion familiar, ICBF y SENA correspondientes al periodo a
facturar.

En caso de presentarse reclamacion o litigio contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a concurrir en su defensa y
pagar al reclamante la suma que le adeudare. La EMPRESA CONTRATISTA deberd reembolsar
directamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que por estos conceptos se
vea obligada a pagar.

CoLomsiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos a |a EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesarias para el pago de estos dafios o las sumas que haya debido
pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta clusula, incluidos gastos
judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
ocasionara.
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17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

Clausula 18a.-

18.1.

57

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP

En todo caso, en el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por los
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalizacién del proceso, el valor de las
sumas reclamadas por el demandante. La retencién la podra realizar COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedard a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispuesto en la presente cldusula, sin perjuicio del derecho de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida
no resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP.

Durante el término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturaré a la EMPRESA
CONTRATISTA el valor de los gastos en que incurra por concepto de gastos judiciales,
extrajudiciales y costos que se ocasionen por la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP, debiendo la EMPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la presentacion de la factura. En caso de no pago en el plazo establecido, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir estas sumas de los pagos que deba
realizar a la EMPRESA CONTRATISTA.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarios para la adecuada
proteccion de los trabajadores y a exigir y a obtener que los subcontratistas y demds
empleadores que realicen trabajos en ejecucién del presente Contrato, cumplan cabalmente las
normas sobre seguridad social y hagan efectivos los derechos de sus trabajadores.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir las normas sobre Prevencién de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto a la
proteccién y prevencitn, asi como a prestar la formacién e informacién de los riesgos laborales de
sus propios trabajadores que pudieran precisar para la ejecucion de los Servicios. En
consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA deberd velar por la seguridad de los trabajadores,
proporcionar y asegurarse de la utilizacién de los equipos de proteccién adecuados para el
desarrollo de su trabajo, de conformidad con las normas legales. En particular, la EMPRESA
CONTRATISTA no permitird condiciones laborales que pongan en riesgo la vida de sus trabajadores.

La EMPRESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios necesarios para garantizar la no existencia
de trabajo infantil y ni trabajo forzado en su actividad asi como el compromiso de disponer
mecanismos contribuir a la abolicion efectiva del trabajo infantil y el trabajo forzado.

En caso de incumplimiento de las obligaciones descritas en la presente clausula por la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra terminar de manera anticipada el
Contrato, sin perjuicio de la obligacién de indemnizar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por los dafios y perjuicios ocasionados.

DANOS A TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.-

Los darios y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA, su personal o sus subcontratistas, ocasionen
en desarrollo y/o con ocasién del Contrato, a terceros o a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

ESP, seran reconocidos y pagados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA, totalmente a sus
expensas.
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La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a resarcir a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
defenderla y ampararla de cualquier responsabilidad, dafio o perjuicio, por causa de reclamos o
demandas que surjan del desempenio de las actividades comerciales de la EMPRESA CONTRATISTA
con ocasién o en desarrollo del presente Contrato, ya sean interpuestas por los subcontratistas,
trabajadores o de terceras personas o entidades gubernamentales. Para ello, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dard aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar la
EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con la obligacion aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, todos los pagos que sean
necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de garantias constituidas
con ese propdsito.

En el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por subcontratistas,
trabajadores, proveedores, terceras personas o entidades gubernamentales en virtud de las
actividades comerciales desarrolladas por la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para retener, hasta la fecha de
finalizacién del proceso, el valor de las sumas reclamadas por el demandante, a menos que la
EMPRESA CONTRATISTA constituya un titulo valor u otra garantia a favor de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que a juicio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sea
suficiente para respaldar el pago de las sumas reclamadas por el demandante. La retencion la
podra realizar CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento
adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso
que CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedard a su favor la suma
retenida o podra hacer efectivo el titulo valor o la garantia constituida, sin perjuicio del derecho
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la
suma retenida, el titulo valor o la garantia, no resulta suficiente para cubrir la condena que deba
pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd pagar y/o reembolsar directamente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que ésta se vea obligada a pagar como consecuencia de
danios y perjuicios causados por la EMPRESA CONTRATISTA y por las sanciones o indemnizaciones a
las que tuviera que hacer frente con motivo del incumplimiento por parte de aquella de sus
obligaciones contractuales o derivadas de norma o convenio o de actuaciones de su personal, sin
perjuicio del ejercicio de las acciones legales que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
convenientes en defensa de sus intereses. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
autorizada para deducir de los pagos que deba efectuar a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas
necesarias para el pago de estos dafios o las sumas que haya debido pagar por causa de ellos, asi
como las sumas por los dafios y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA cause a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

En caso de presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes sefialados o de
presentarse hechos que la EMPRESA CONTRATISTA conozca con ocasion del objeto contratado y
que puedan perjudicar de alguna forma a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA
CONTRATISTA se obliga a informar tal hecho a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
inmediatamente en forma telef6nica y por escrito. La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable
ante el CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los perjuicios que se deriven del
incumplimiento de esta obligacién.

En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza que prestar toda su colaboracién a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en la investigacion de hurtos, dafos, fraudes y conductas
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18.7.

18.8.

irregulares que se presenten con ocasion de la ejecucién del Contrato o que hayan podido ser

causados o perpetrados por sus empleados o contratistas.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra descontar a la EMPRESA CONTRATISTA, en la forma
que considere pertinente, el valor total del perjuicio causado con ocasién de una conducta
irregular donde se evidencie participacion por parte de funcionarios o subcontratistas de la
EMPRESA CONTRATISTA.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA sea llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
como litisconsorte, en cualquier proceso que verse sobre este Contrato, aceptara vincularse al
proceso, sin perjuicio de que defienda alli sus intereses en la forma que mejor estime conveniente.

Clausula 19a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.1.

19.2.

19.3.

19.4,
19.5.

19.6.

@

(i)

&

En caso de incumplimiento de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones contraidas y descritas
en este Contrato, salvo por las causas que de acuerdo con la ley eximen de responsabilidad,
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrd derecho a dar por terminado unilateralmente el
presente Contrato, sin necesidad de reconvencién ni declaracién judicial, comunicando por escrito
a la EMPRESA CONTRATISTA su decision. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré exigir la
indemnizacién por los dafios y perjuicios que el incumplimiento le llegare a ocasionar.

Penalizaciones. En los eventos de incumplimiento establecidos en el “Anexo 7 - Aseguramiento
de la Calidad y Penalizaciones" del Anexo Técnico, se aplicaran las penalizaciones alli establecidas,
sin perjuicio de la aplicacién de la Cldusula Penal Compensatoria cuando a ello haya lugar,

La causacibn y pago de las Penalizaciones no releva a la EMPRESA CONTRATISTA de la
indemnizacién plena de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento,

Vencido cualquier plazo establecido para el cumplimiento de cualquier obligacién a cargo de la
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, sin que el mismo haya cumplido, la EMPRESA
CONTRATISTA incurrird en mora sin necesidad de requerimiento judicial o extrajudicial alguno.

Las Penalizaciones previstas en la Seccién 19.2. podran exigirse cada vez que tenga ocurrencia el
incumplimiento penalizado, por lo tanto, cada incumplimiento dard lugar independientemente a
tales Penalizaciones.

Cldusula Penal. En los siguientes eventos de incumplimiento por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd exigir a cargo de la EMPRESA
CONTRATISTA la clausula penal, seg(n se describe a continuacion.

En caso de no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA 0
ejecucion defectuosa de las mismas, se causaré a su cargo una Clausula Penal equivalente al
treinta por ciento (30%) del valor de los Servicios objeto de incumplimiento, en cada ocasién de
incumplimiento.

En caso de incumplimiento grave o total de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA o que
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dé lugar a la terminacién unilateral del
presente Contrato por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA
CONTRATISTA se obliga a pagar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una pena por la suma
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que resulte mayor entre (i) el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o
devengadas y pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucién del presente Contrato y (i) el
valor del amparo de cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitucién de Garantias
y Seguros.

19.7.  CoLoMeIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos pendientes a
la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta
Clausula, en cualquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA. Igualmente, el CONTRATANTE
podra cobrar directamente el valor de las Penalizaciones o de la Clausula Penal a la EMPRESA
CONTRATISTA, quedando éste obligado a pagarlas dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le comunique por escrito su valor. La
EMPRESA CONTRATISTA quedard en mora por no cancelar las Penalizaciones y la Cldusula Penal
dentro de dicho plazo, sin necesidad de reconvencion adicional. Para el pago de las Penalizaciones
y la Clausula Penal previstas en esta Clusula, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra
hacer efectiva la péliza de garantia de cumplimiento.

19.8. Las Partes acuerdan que las Penalizaciones y la Cldusula Penal contempladas en la presente
Clausula y su pago, no extinguen las obligaciones a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo que
la EMPRESA CONTRATISTA no quedara eximido de su cumplimiento. Asimismo, expresamente se
estipula que el cobro de las Penalizaciones o de la Clausula Penal no exclugen el cobro de los
perjuicios que hubiere sufrido CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP como consecuencia de los
incumplimientos de la EMPRESA CONTRATISTA. Por consiguiente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, conservara el derecho a demandar de |a EMPRESA CONTRATISTA el pago de los perjuicios
adicionales ocasionados o cualesquiera otros perjuicios debidamente demostrados que se
ocasionen por incumplimientos del presente Contrato.

199.  CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd aplicar a la EMPRESA CONTRATISTA las
Penalizaciones o exigir la Cldusula Penal que puntualmente se sefiala en esta Clausula, sin
necesidad de requerimiento judicial u otro procedimiento previo alguno.

Clausula 20a.- GARANTIAS Y SEGUROS.-

20.1. La EMPRESA CONTRATISTA deberé constituir en favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
una garantia que consistird en pélizas de seguro o Aval, expedidos por aseguradora o entidad
bancaria legalmente establecida en el pais y sometida a vigilancia permanente por parte de la
Superintendencia Financiera. Los riesgos a amparar son los siguientes:

a)  POLIZA DE CUMPLIMIENTO

Para la constitucion de la péliza de Cumplimiento se deben tener en cuenta las siguientes condiciones, las
cuales son de obligatorio cumplimiento:

> La péliza debe expedirse en formato (i) a favor de entidades o empresas prestadoras de servicios
publicos; o (i) a favor de particulares y en este caso debe incluirse expresamente la cobertura para
el pago de Multas y Cldusula Penal (Multas y demés sanciones).

» Deben anexar Certificacién de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de |a péliza.
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» Debe incluir los siguientes amparos:

(i) AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valor asegurado de SEISCIENTOS
MILLONES DE PESOS ($ 600.000.000.00) MCTE, vigente durante el plazo de ejecucion del
Contrato y cuatro (4) meses mas.

(i) AMPARO DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES: Por un valor
asegurado de TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS (S 300.000.000,00) MCTE, vigente durante
el plazo de ejecucién del Contrato y el plazo de la garantia técnica. Esta péliza debera constituirse
s6lo en el evento que el CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP decida cambiar el “Modelo de
Adquisicion de Materiales”, de conformidad con lo establecido en el numeral 2 del “Anexo 8 -
Gestion de Materiales” del Anexo Técnico. En este caso, |la EMPRESA CONTRATISTA tendré tres (3) dias
para constituir la péliza una vez COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP informe el cambio del
“Modelo de Adquisicion de Materiales” en las condiciones enunciadas.

(iii) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor asegurado de TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS (5
300.000.000,00) MCTE, vigente durante el plazo de ejecucion del Contrato y tres (3) afios mas.

(iv) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por un valor asegurado de TRESCIENTOS MILLONES DE
PESOS ($ 300.000.000,00) MCTE, la cual estard vigente por un término de cinco (5) afios
contados a partir de la terminacién del Contrato.

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

» Por un limite asegurado por evento/vigencia de CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD $5.000.000,00), vigente durante el plazo del Contrato y
cuatro (4) meses mas. Esta pdliza deberd cubrir los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales e
incluir las siguientes coberturas adicionales, cada una por un valor minimo del cincuenta por ciento
(50%) evento/ vigencia del valor asegurado del amparo bésico : Responsabilidad Patronal, Gastos
Médicos, Contratistas y Subcontratistas Independientes(cobertura para la cual se considerarén

asegurados todos los contratistas y subcontratistas que ejecuten labores simultdneamente con el
obligado en la contratacién, para cubrir los dafos o lesiones que este les cause durante la vigencia
del seguro y con motivo de la ejecucion del Contrato), Vehiculos propios y No Propios; Bienes bajo

i i Responsabilidad Civil Cruzada y Cobertura de Dafio Moral con un
sublimite del 40% del Valor asegurado. La pdliza deberd cubrir los dafios y perjuicios que pudieran
causarse a otros bienes e intereses de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ajenos a |a relacién
contractual, por acciones u omisiones propias de la EMPRESA CONTRATISTA o de sus dependientes o
subcontratistas.

» ElAsegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y/0 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
» Los Beneficiarios deben ser los Terceros Afectados y/o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

» Los deducibles fijados en la pdliza en ninglin caso podréan ser superiores al diez por ciento (10%) del
valor de la pérdida.

» Deben anexar Certificacién de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de la pdliza.
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SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES: La EMPRESA CONTRATISTA deberd tener
vigente durante todo el periodo de ejecucidn del Contrato y cuatro (4) meses mas, (en los casos que
no pueda cumplir con ésta vigencia y se expida una pbliza con una vigencia menor, ésta péliza debe
incluir la Cldusula de Renovacion automdtica), una pbliza de seguro de Todo Riesgo Daiios
Materiales o el que haga sus veces, que cubra los bienes o mercancias que le son entregadas en
desarrollo del Contrato, en los lugares de almacenamiento o en los sitios previstos para su
instalaci6n, por su valor de reposicion, que cubra entre otros las pérdidas o darios que estos sufran
por los riesgos de incendio y/o rayo, danos por agua, anegacidn, actos mal intencionados de
terceros (incluido terrorismo), extended coverage; asonada, motin, conmocion civil o popular y
huelga; terremoto, temblor erupcidn volcanica; tsunami, tifén, ventarron, tempestad, tornado,
maremoto y sustraccion con violencia.

En el caso que se almacenen materiales en varios predios, éstos predios deben figurar como
Asegurados dentro de la péliza que se presente, los predios deben ser los autorizados por el Gestor

del Contrato en COLOMBIA T:L:couumcmouss S.A. ESP .u_elmgguﬁnar_dgbg_gammm_nug_en

El Asegurado debe ser |a EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

El primer y Gnico Beneficiario de la péliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente
Contrato No. 71.1.1130.2013,.

En caso de modificacidn o terminacién no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de
alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberén informar de manera inmediata a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Debe indicarse que la cobertura de la péliza opera en primera instancia como primaria y en exceso
de esta operara cualquier otra péliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
y por tanto no se tendra en cuenta la condicidn de coexistencia de seguros.

Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asi como
el Condicionado General de la péliza.

Los deducibles fijados en la p6liza en ninglin caso podrén ser superiores al diez por ciento (10%) del
valor de la pérdida.

El valor asegurado serd la suma de SETECIENTOS VEINTIUN MILLONES DE PESOS
($721.000.000,00) MCTE.

SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS: Con Cobertura completa, huelga y con un limite de
despacho correspondiente a SETECIENTOS VEINTE MILLONES DE PESOS ($720.000. 000,00)
MCTE, para trayectos Nacionales/Urbanos. Esta pdliza estara vigente por el término de ejecucion
del Contrato y (4) cuatro meses més. En los casos que no pueda cumplir con ésta vigencia y se
expida una péliza con una vigencia menor, ésta pbliza debe incluir la Cldusula de Renovacién
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20.3.

o4

automética. En caso de que deba efectuarse la movilizacién de bienes por un valor superior al limite
por despacho pactado, la EMPRESA CONTRATISTA deberd informar de tal circunstancia a su
asegurador, previamente a la movilizacién, para que éste lo asegure de manera especifica y por su
valor de reposicion.

El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
El primer y Gnico Beneficiario de la péliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente
Contrato No. 71.1.1130.2013.

En caso de modificacion o terminacion no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A., ESP de
alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberdn informar de manera inmediata a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

Debe indicarse que la cobertura de la poliza opera en primera instancia como primaria y en exceso
de esta operaré cualquier otra péliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
y por tanto no se tendra en cuenta la condicién de coexistencia de seguros.

Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asi como
el Condicionado General de la péliza.

Los deducibles fijados en la péliza en ning(in caso podran ser superiores al diez por ciento (10%) del
valor de la pérdida.

SEGUROS DE SOAT Y AUTOS: La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a demostrar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por medio de certificacion suscrita por la EMPRESA CONTRATISTA y su
revisor fiscal, si de acuerdo con la ley estd obligado a tenerlo, que tiene asegurados contra
responsabilidad civil automéviles y bajo el SOAT, los vehiculos automotores que emplee en la

ejecucion del presente Contrato, y de igual forma, se obliga a mantenerlos asegurados durante el
I o o1 in del ¢

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA tenga constituidos los seguros enunciados en los literales b),
€) y d), La EMPRESA CONTRATISTA deberd presentar Certificacion expedida por la Aseguradora en
donde se evidencie cada una de las Coberturas, valores/limites asegurados, deducibles, predios
asegurados(si aplica), e incluir las Clausulas solicitadas en la presente Clausula del Contrato yla
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener vigentes estos seguros durante la ejecucién del
Contrato y cuatro (4) meses mas. Teniendo en cuenta que la vigencia de las pélizas es Anual, la
EMPRESA CONTRATISTA debe presentar su renovacién treinta (30) dias antes de su vencimiento e
incluir la Cldusula de Renovacién automatica.

En caso de que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuente con facilidades para obtener las
coberturas solicitadas en la presente cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA podrd solicitar su
inclusion en las condiciones obtenidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA
CONTRATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para entregar a la Aseguradora
con la cual se tenga vigente Convenio para la expedicion de pélizas exigidas contractualmente, la
informacién que se genere por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, relacionada con
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20.4.

20.5.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

¥

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP

el presente Contrato o los procesos de contratacion adelantados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en los cuales la EMPRESA CONTRATISTA participe.

La EMPRESA CONTRATISTA debera modificar, ampliar o restablecer la(s) pélizas, garantia(s) y/o
seguros, cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestros y/o
incumplimientos. De igual manera, |a EMPRESA CONTRATISTA deberd ampliar o prorrogar la(s)
correspondiente(s) pélizas, garantia(s) o seguros en el evento en que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP solicite el aumento de los valores asegurados o se prorrogue la
vigencia del Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA deberd aportar el original del recibo o
certificacion de pago de las primas correspondientes a cada una de las pélizas que deba constituir,
expedido directamente por la aseguradora. Tanto las pélizas debidamente firmadas por el
representante legal de la EMPRESA CONTRATISTA, como los recibos o constancias de pago, deberén
ser remitidas dentro del término que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sefale.De igual
forma la EMPRESA CONTRATISTAse obliga a notificar, mediante comunicacién escrita, a la
aseguradora de cualquier modificacién en el Contrato, debiendo obtener por parte del asegurador
la expedicién del documento de aclaracién o modificacién al contrato de seguros, el cual deber
entregar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dentro del término que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP sefale,

En caso de haber alguna modificacion de los beneficiarios de las pélizas que fueron presentadas
para dar cumplimiento a lo requerido en la presente clausula, la EMPRESA CONTRATISTA y el
Asegurador deben informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de forma inmediata.

En caso de modificacion o terminacién no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
de alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la
presente cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberdn informar de manera
inmediata a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.,

La EMPRESA CONTRATISTA deberd ser diligente y cumplir todas las obligaciones derivadas de las
pélizas de seguro suscritas, incluido el cumplimiento de las garantias.

CoLomsIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra en cualquier momento y durante |a ejecucién del
Contrato, validar que las pélizas solicitadas en la presente cliusulas se encuentran vigentes y de
acuerdo con las condiciones técnicas requeridas, ya sea solicitando informacién o documentacién
a la EMPRESA CONTRATISTA o directamente a las Aseguradoras.

La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable de los valores insolutos en las indemnizaciones, por
eventos, bienes, franquicias, deducibles o montos de la pérdida no cubiertos por las pélizas en
favor de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y en tal sentido, ésta podra descontar dichos
montos de los valores que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA cuando el mismo no proceda a
satisfacer su pago directamente o al primer requerimiento que le sea dirigido para tal fin.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir con la totalidad de las obligaciones que se deriven de
los contratos de seguro que celebre, de conformidad con los requerimientos de la presente
cldusula, en particular la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener el estado del riesgo y en el
evento de un siniestro |a EMPRESA CONTRATISTA se compromete a suministrar a la Aseguradora
u/o CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP toda la documentacion e informacién para efectos
del pago del seguro, en un término no mayor a treinta (30) dias.
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Clausula 21a.-

21.1.

21.3.
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Si la EMPRESA CONTRATISTA no cumple con las obligaciones de tomar y mantener vigentes las
pdlizas en las condiciones sefialadas, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra, a su
eleccién, dar por terminado el Contrato, de conformidad con las previsiones contractuales, o
pagar las sumas necesarias para tomar y mantener dichas pélizas, deduciendo dichos pagos de
las sumas que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA.

En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA y no obstante las protecciones de seguridad y contra
incendio existentes serd responsable por los danos y pérdidas que ocurran sobre los bienes o
mercancias en su poder y podra descontarseles de los valores que se les adeude.

COMITE DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS.-

Las Partes conformaran un Comité de Resolucién de Incidencias, integrado por dos (2) miembros
designados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (uno de ellos de la Direccion de Compras
o de la unidad organizativa que la reemplace) y dos (2) designados por la EMPRESA CONTRATISTA.
Dicho Comité estara constituido en el mes siguiente a la fecha de firma del Contrato, para lo cual
ambas Partes se obligan a notificar a la otra Parte, a més tardar en dicha fecha, los nombres de
sus delegados en dicho Comité, con sus respectivos suplentes. La primera reunién se celebrard en
la hora y lugar convenido por las Partes. El Comité de Resolucion de incidencias podra ser
convocado, con una antelacion no inferior a cinco (5) dias habiles en cualquier momento durante
la ejecucion del Contrato por cualquiera de las Partes, mediante correo electronico dirigido a los
delegados principales de la otra Parte.

El Comité deliberara con la presencia de tres (3) de sus miembros o sus suplentes y decidira con la
mayoria de los presentes (la mayoria de tres (3) presentes seran dos (2) y la mayoria de cuatro
(4) seran tres (3); la no comparecencia de todos los miembros de una cualquiera de las Partes (es
decir, cuando una de las Partes no esta representada) implica declarar la reunién fallida por
imposibilidad de sesionar en esa ocasion y acarrea la posibilidad de convocar a una nueva reunion
en las veinticuatro (24) horas siguientes, en la cual podran adoptarse las decisiones previstas para
la reunién fallida sin la presencia de la Parte ausente en la reunién fallida, excepto desde luego, lo
que tenga que ver con las funciones establecidas en el numeral 21.3 de la presente Clausula. Si se
hace presente alguno de los miembros del Comité pertenecientes a la Parte ausente en la reuni6n
fallida, se aplicara el nGmero minimo para deliberar (3 miembros) y decidir (mayoria) en
condiciones normales.

El Comité tendra como funciones: (1) Servir de ente consultor para evaluar la conformidad de las
Ordenes ejecutadas por la EMPRESA CONTRATISTA cuando se presente controversia entre las
Partes, con el fin de establecer la conformidad y suficiencia de las mismas frente a lo establecido
en este Contrato; (2) Recomendar si fuera el caso, las modificaciones a las Ordenes, que se
requieran de conformidad con la evaluacién mencionada en el numeral uno (1) anterior; y (3) las
demas que de acuerdo con este Contrato (incluidos sus Anexos) le correspondan al Comité de
Resolucion de Incidencias. EI Comité de Resolucion de Incidencias, para el cumplimiento de sus
funciones, debera elaborar actas que deberan ser suscritas por los asistentes.

Las funciones asignadas al Comité de Resolucion de Incidencias en los numerales uno (1) y dos (2)
de esta Clausula, podrén ser delegadas por este Comité, en otros Comités creados por el propio
Comité de Resolucién de Incidencias, los cuales deberdan conformarse, deliberar y decidir de
acuerdo con las mismas reglas establecidas para el Comité de Resolucién de Incidencias.
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Cléusula 22a.- ACCESOS A VOZ Y DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP.-
22.1. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrara a la EMPRESA CONTRATISTA claves de acceso

22.2.

22.3.

a Sistemas y/o herramientas informdticas, entre estas Agenda SC, @Tiempo, Gestot, para que la
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigne al personal dispuesto para la
ejecucion del Contrato, para ser manejadas en forma personal e intransferible. La entrega se
realizard a la EMPRESA CONTRATISTA y se formalizard con el acta de entrega. Las obligaciones de
confidencialidad en el manejo y administracién de usuarios son responsabilidad de la EMPRESA
CONTRATISTA. La EMPRESA CONTRATISTA, se obliga a solicitar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP la eliminacién de los usuarios de todos aquellos accesos que tenga asignados, en caso de
desvinculacién de su personal.

Si CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP llegare a determinar ajustes, operaciones,
transacciones, conductas irregulares, etc., efectuados mediante las claves de acceso o usuarios
de red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen pérdidas de ingresos o perjuicios en
cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA deberd
reintegrarlas o pagarlos a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez ésta le genere la
cuenta de cobro respectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para
deducir de los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de
conformidad con lo previsto en esta Clausula, en cualquier momento a partir de la fecha en que
CoLOoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA
CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no acepta por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sistemas de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, su vulnerabilidad o controles internos.

En caso que para la ejecucion del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
suministre a la EMPRESA CONTRATISTA, medios de comunicaciones, tales como lineas telefénicas,
enlaces de voz y/o datos, la EMPRESA CONTRATISTA los deberd utilizar exclusivamente para la
ejecucion del presente Contrato y en los términos y condiciones establecidos en el mismo. De
igual forma, todos los bienes y servicios provistos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para
la ejecucién del objeto del Contrato se deben destinar en forma exclusiva para el desarrollo del
mismo. En caso que como consecuencia de esta obligacién, se generen pérdidas de ingresos o
perjuicios en cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA
CONTRATISTA debera reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez
ésta le genere la cuenta de cobro respectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
autorizada para deducir de los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se
causen de conformidad con lo previsto en esta Clausula, en cualquier momento a partir de la
fecha en que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la
EMPRESA CONTRATISTA.

Clausula 23a.- RESERVA, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER

23.1.

%

PERSONAL.-

Salvo que: (i) exista obligacién de conformidad con la ley o por mandato judicial o administrativo;
o (ii) 1a respectiva informacién sea de dominio publico, la EMPRESA CONTRATISTA no revelard a
ninguna persona la existencia de este Contrato, los términos y condiciones del mismo o la
informacién (inclugendo, sin limitar, la informacién técnica, comercial o financiera, o datos
personales semiprivados o privados) que reciba de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con
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23.2

23.3.

23.4.

8

ocasibn de su ejecucion, sin el previo consentimiento por escrito de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a manejar y
utilizar cualquier informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapa
precontractual o contractual y adn luego de finalizada la relacién contractual, de manera
confidencial, empleando para tal fin idénticos dispositivos, medidas y procedimientos de
seguridad que los utilizados para proteger su propia documentacion confidencial, de acuerdo con
lo establecido en la Legislacion sobre Propiedad Industrial, Intelectual y Proteccion de Datos de
Cardcter Personal. Asimismo, la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a hacer respetar dicho
carécter de confidencial garantizando que los empleados a su servicio, representantes, personal
contratado al efecto y demés personas auterizadas, respetaran la obligacién de guardar el secreto
y la confidencialidad sobre cualquier informacién recibida u obtenida durante las etapas referidas.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd comunicar toda filtracién de informacién de la que tenga/llegue
a tener conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hayan accedido a la
informacién confidencial, quedando también entendido que esa comunicacidn no eximira a la
EMPRESA CONTRATISTA de responsabilidad, pero si la incumple dard lugar a cuantas
responsabilidades se deriven de dicha omisién en particular. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA
sea requerido bajo imperativo legal para revelar informacion calificada como confidencial, debera
notificar por escritc a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con anterioridad a la entrega de
dicha informacién, de la naturaleza y plazo requerido, asi como de las circunstancias del
requerimiento, con el fin de permitir que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP busque la
forma o los mecanismos adecuados para proteger la divulgacién de la informacion fuera del
ambita del requerimiento o, en su caso, reducir el alcance de dicho requerimiento.

A la finalizacién de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera, la
EMPRESA CONTRATISTA deberd devolver a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o destruir,
seglin criterio de esta Gitima, la informacién confidencial y los datos de caracter personal de que
disponga, buscando y haciendo desaparecer de sus ordenadores y sistemas cualquier referencia a
dicha informacién. En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA deberd acreditar por escrito el
cumplimiento de esta obligacién y que no retiene informacién Confidencial.

Salvo autorizacién previa, expresa y escrita de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la
EMPRESA CONTRATISTA no podré modificar, eliminar, remitir a terceros, la informacién y los datos
de caracter personal recibidos en ejecucion del Contrato, para fines diferentes a los previstos en el
presente Contrato. En particular, la EMPRESA CONTRATISTA tendré las siguientes obligaciones:

(i) Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas para los encargados de tratamiento de

datos personales en el articulo 18 de la ley 1581 de 2012, y las normas que la modifiquen o
sustituyan.

(ii) Durante el tratamiento de datos y cuanto realice tal tratamiento, dar aplicacién a las

obligaciones a cargo de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP establecidas en la Politica
para el Tratamiento de Datos Personales de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

(iii) No pedrd manipular la informacién almacenada, debiendo tratarla de acuerdo con la

finalidad para la que fue recolectada, respetando su integridad, autenticidad y
confidencialidad, para el efecto debera disponer de los dispositivos tecnolégicos necesarios,
de conformidad con lo establecido en el articulo 4 literal g) de la Ley 1266 de 2008 y
articulo 4 literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demés normas aplicables.
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(iv) Garantizar la reserva de la informacién de los datos personales que no tengan naturaleza de
publicos, que administre o a los que tenga acceso en virtud o con ocasién del presente
Contrato, inclusive después de finalizada su relacién con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP; esta obligacion debe la EMPRESA CONTRATISTA a3 su vez exigifla a sus
dependientes, que tengan acceso a la informacién.

(v) Tratar los datos de caracter personal que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le
entregue o dé acceso, de conformidad con lo establecido para el efecto en la Ley 1581 de
2012 y el Decreto 1377 de 2013 sobre Proteccion de Datos de Caracter Personal, y
cualquier norma que las modifique o adicione, y de acuerdo a las instrucciones que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le brinde en cada momento, como responsable del
tratamiento, para la estricta prestacion de los servicios encomendados al amparo de este
Contrato.

(vi) Adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para garantizar la
seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteracién, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado,

(vi)  Asimismo, la EMPRESA CONTRATISTA manifiesta conocer y aceptar que los datos de caracter
personal que le seran facilitados en virtud del presente Contrato, son suministrados por
CoLomsIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en su condicion de Responsable de datos.

(viii)  La EMPRESA CONTRATISTA otorgara a los Titulares de la informacidn los derechos referentes
a conocer, actualizar, rectificar, suprimir y revocar sus datos personales,

(ix) Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares de la informacion.

(x) Registrar en |a base de datos respectiva una vez recibido el reclamo completo, una leyenda
que diga “reclamo en tramite" y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos (2)
dias habiles. Dicha leyenda deberad mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

(xi) Insertar en la base de datos la leyenda “informacién en discusién judicial® una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados con
la calidad del dato personal.

(xif)  Abstenerse de circular, cuando el contrato le permita tal circulacién, informacion que esté
siendo controvertida por el Titular y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

(xiii)  Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten violaciones a
los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la informacion de los
Titulares

(xiv)  Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de [a ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios, y en particular para la
atencién de consultas y reclamos por parte de los titulares de la informacién.

En los casos sefalados en los ordinales x, xi, xii y xiv, adicionalmente debera informar en forma
inmediata a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |a gestion realizada.

En caso que en ejecucién del presente Contrato sea necesaria la transferencia internacional de
datos personales de cualquier tipo, se requerird la aprobacion previa de CoLomBiA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y en todo caso, solo se realizara a paises que proporcionen niveles
adecuados de proteccion de datos personales que no seran inferiores a los que establece la Ley
1581 de 2012, y cualquier norma que la modifique o adicione, y los que defina la
Superintendencia y Comercio de Colombia sobre la materia.

La trasgresion a los compromisos de confidencialidad aqui consagrados, constituira causa expresa
de terminacion anticipada del Contrato y hard responsable a la EMPRESA CONTRATISTA ante
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CorLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a pagar una pena por la suma que resulte mayor entre
(i) el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o devengadas y pagaderas a
la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente Contrato; y (ii) el valor del amparo de
cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitucion de Garantias y Seguros, sin perjuicio
de que responda por todos los perjuicios ocasionados, de acuerdo con el presente Contrato. La
informacion se mantendra como confidencial por término indefinido, aun después de vencido el
plazo de ejecucion del presente Contrato.

Clausula 24a.- PROPIEDAD INTELECTUAL.-

24,1,

24.2.

24,3,

244,

24.5.

24.6.

4

La EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el libre uso de las
marcas, patentes, disefios, tecnologia, propiedad industrial, know-how, etc. que se encuentren
asociados con los Bienes o con el software asociado a los Bienes (en la medida en que exista
alguno) (en adelante los “Derechos de Propiedad Intelectual”).

No obstante la existencia o los términos de los contratos de licencia sobre los Derechos de
Propiedad Intelectual, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP que cuenta con la titularidad o el derecho de uso respecto de los Derechos de Propiedad
Intelectual, y que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no se vera impedido de usar o disponer
de los Bienes como consecuencia de tales derechos.

La proteccion de los Derechos de Propiedad Intelectual, tanto en Colombia como en el exterior,
estard a cargo exclusivamente de la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y riesgo. La EMPRESA
CONTRATISTA deberd asumir esa defensa cuando cualquier tercero use indebidamente esas
marcas, patentes, disefios, tecnologia, propiedad industrial, know-how, etc. en perjuicio de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del uso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
pueda hacer de los Bienes.

La EMPRESA CONTRATISTA defenderd a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, a su exclusivo
costo, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por la violacién o infraccién por parte de los Derechos de Propiedad Intelectual asociados con los
Bienes de los derechos de propiedad intelectual de cualquier tercero. De igual manera, la EMPRESA
CONTRATISTA pagara los costos, gastos, condenas o indemnizaciones que se deriven de tales
juicios. Todo lo anterior, sin perjuicio del derecho que asiste a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP a reclamar la correspondiente indemnizacion, por los danos y perjuicios que se le hubiesen
ocasionado por tal causa.

En caso de que por accidn judicial se retengan los Bienes total o parcialmente o se prohiba su uso,
la EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a: (i) llevar a cabo las acciones conducentes que permitan
la anulacién de esta medida, siendo de su cargo todos los costos que se produjeren; o, (ii) a
eleccién de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adoptar una de las siguientes alternativas:
(a) reemplazar los Bienes por otros similares; (b) modificarlos de manera que no continden
infringiendo derechos de propiedad intelectual de terceros; o (c) Retirar los Bienes a su costa y
pagar el valor del material sucedaneo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda adquirir
para reemplazarlo y los costos asociados con tal adquisicion, incluyendo impuestos, derechos de
aduana, fletes y derechos de transporte, seguros, y obras.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP es propietaria de la informacion que en ejecucion del
presente Contrato sea manipulada por la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecucion de los Servicios.
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Todos los estudios, procedimientos, conceptos, informes, Inventarios, Bases de Datos y
documentos producidos y actualizados por la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente
Contrato, para el suministro, control o administracién de los Servicios (en adelante los
“MATERIALES TELEFONICA") serén de propiedad de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
quien también serd titular de la totalidad de los derechos econdmicos, de reproduccién,
transformacion, distribucién y comunicacién piblica comprendida la puesta a disposicién,
respecto de los mismos, y debe |a EMPRESA CONTRATISTA hacer entrega de la documentacion
asociada a los mismos. Por lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra disponer
de los “MATERIALES TELEFONICA", a cualquier titulo, bajo las condiciones licitas que su libre
criterio le dicte, sin limitacion de tiempo, modo y lugar sin que haya lugar al pago de comision
alguna, una vez se termine el Contrato.

Para los efectos dispuestos en la Seccién 24.7 anterior, la EMPRESA CONTRATISTA desde ya
transfiere, en virtud del presente Contrato, de manera total y sin limitacion alguna a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos los derechos patrimoniales de reproduccion, comunicacion
publica, distribucién, transformacién, asi como cualquier otro derecho que se establezca en el
futuro sobre los "MATERIALES TELEFONICA", sin perjuicio del respeto al derecho moral
consagrado en el articulo 11 de la Decision Andina 351 de 1993 concordante con el articulo 30 de
laley23de 1982,

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a no registrar, aplicar, reproducir, copiar o de cualquier
modo emplear o destinar, ni comunicar o revelar, ni permitir que ello ocurra, en todo o en parte,
directa o indirectamente, la informacion y materiales comprendidos en los numerales
precedentes, en beneficio propio o de terceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o
limites permitidos, por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, que interpretara siempre con
criterio restrictivo y de abstencién en caso de silencio o duda sobre la procedencia o alcances de
la utilizacién. En todo caso, se entiende, asi mismo, que |a EMPRESA CONTRATISTA entregard a
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |a informacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP y los "MATERIALES TELEFONICA" que hayan sido fijados, grabados e impresos,

La EMPRESA CONTRATISTA defenderd a sus expensas, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado
contra CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la violacién o infraccion que los estudios,
procedimientos, conceptos, informes y documentos producidos por la EMPRESA CONTRATISTA en
ejecucion del presente Contrato pudiere causar a derechos de propiedad intelectual de terceros y
pagara las penas o gastos que se deriven de tales juicios. Sin perjuicio de las demas acciones a
que tenga derecho COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en caso que por accién judicial se
prohiba total o parcialmente el suministro de los Servicios y/o uso de tales productos, la EMPRESA
CONTRATISTA debera llevar a cabo las acciones conducentes que permitan la anulacion de esta
medida, siendo de su cargo todos los costos que se produjeren, o bien, a eleccién de CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, deberd adoptar una de las siguientes alternativas: a) reemplazar
los Servicios y/o productos por otros similares; b) modificarlos de manera que no exista
infraccién; c) pagar el valor de los servicios y/o productos suceddneos que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda realizar o contratar para reemplazar los Servicios,
incluyendo todos los costos y gastos que conlleve la nueva adquisicion.

Propiedad exclusiva. La EMPRESA CONTRATISTA reconoce que los nombres y signos distintivos
pertenecientes a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, son de la Gnica y exclusiva propiedad
de éste y a su vez, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoce que los nombres y signos
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24.12.

24,13,

24.14,

24.15.

distintivos pertenecientes a la EMPRESA CONTRATISTA son de la Unica y exclusiva propiedad de

éste.

Otra Propiedad intelectual. Toda patente, especificacién, dibujo, bosquejo, modelo, muestras,
herramientas, datos, documentacién, programas de computacién o informacién técnica o
comercial suministrados o revelados por una de las partes a la otra, se considerara propiedad
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyendo la titularidad correspondiente a los
derechos de autor, de todo material susceptible de tales derechos. Al terminar este Contrato,
todo material tangible serd devuelto por la parte que lo recibié a la parte que lo entregé. Las listas
y nombres y datos de empleados, usuarios o clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
generadas o no por la EMPRESA CONTRATISTA y la informacién sobre usuarios o clientes o datos
conexos con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y podrin
ser usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subcontratistas y trabajadores Ginicamente en el
desemperio de sus deberes y obligaciones de acuerdo con este Contrato.

Autorizacién de uso. Las autorizaciones conferidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y
por la EMPRESA CONTRATISTA para el uso de cualquier clase de propiedad intelectual revisten
caracter excepcional, deberdn constar por escrito y son de cardcter temporal, sin que se
extiendan més alld de la vigencia de este Contrato o sus prorrogas, si las hubiere. Estas
autorizaciones no dan derecho alguno a las partes mas alla de lo expresado en este Contrato.

Salvo autorizacion expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA
CONTRATISTANG podra utilizar las marcas, patentes, disefios, tecnologia, propiedad industrial,
know-how u otros derechos de propiedad intelectual de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Igualmente, salvo autorizacion expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
la EMPRESA CONTRATISTA no podra anunciarse como la EMPRESA CONTRATISTA o contratista de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no asumird ninguna responsabilidad ni pagard
patrocinios o cualquier otro concepto correspondiente a eventos o patrocinios con fines
publicitarios, o por la utilizacién, impresién y difusion de material que contenga su logo, marcas,
nombres o que se relacione de cualquier forma con Movistar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP y no se entendera autorizada su explotacién, hasta no contar con la previa aprobacién
de la Direccibn de Marca o de la Gerencia de Publicidad o drea competente de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Autorizacion que se podrd emitir mediante el visto bueno explicito
otorgado en cada pieza publicitaria, envio del correo electrénico correspondiente o a través de
cualquier otro medio que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime conveniente para
informar la respectiva aprobacién.

Cléusula 25a.- VIGENCIA TECNOLOGICA. -

Si durante o con anterioridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA 0 alguno de los
fabricantes o proveedores de los equipos o elementos de los Bienes, incluyendo sus condiciones
de operacion, inicia la fabricacién, suministro o venta de equipos o sistemas diferentes a los
previstos en el Contrato que puedan utilizarse en éste, o si se introducen modificaciones en las
caracteristicas de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA deberd informarlo a CoOLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
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Clausula 26a.-

26.1.

Clausula 27a.-

27.1.

/

Colombia Telecomunicaciones 5.A. ESP

En caso de que se configure la situacibn prevista en la Secciébn 25.1 anterior, la EMPRESA
CONTRATISTA estard obligada a dar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |a opcién de
sustituir los Bienes, por los equipos nuevos o modificados a los precios y condiciones que
corrientemente ofrece en el mercado.

En caso que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP decida hacer uso de la opcidn, las Partes
acordaran el valor y las demas condiciones del suministro, las cuales se haran constar por escrito.

ARTICULOS BAJO PROPIEDAD DE TERCEROS.-

Aquellos productos, recursos, materiales, software, herramientas y metodologias, que no son
objeto del Contrato, de propiedad de terceros o de la EMPRESA CONTRATISTA, que sean destinados
por 1a EMPRESA CONTRATISTA a la ejecucion del Contrato (en adelante los "Articulos bajo Propledad
de Terceros®), podrén ser utilizados por la EMPRESA CONTRATISTA, siempre que cuente con el
respectivo titulo que legitime su uso; por lo cual ser4 una obligacién de la EMPRESA CONTRATISTA
bajo este Contrato, contar con titulo legitimo, suficiente y vigente para la respectiva utilizacién de
los Articulos bajo Propiedad de Terceros, lo cual podré verificar en cualquier momento CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA tendra la obligacién de sefalar a
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las restricciones, limitaciones o pardmetros de uso de
los articulos de la EMPRESA CONTRATISTA y los Articulos bajo Propiedad de Terceros. CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendré ni obtendrs derechos sobre dichos articulos de la
EMPRESA CONTRATISTA ni sobre los Articulos bajo Propiedad de Terceros (o cualquier modificacion
0 mejoras a los mismos), distintos al uso de los mismos que se entiende otorgado con la simple
utilizacién por parte de la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecucién del Contrato, Gnicamente para
los fines de cumplir con las actividades que corresponden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP bajo este Contrato. Una vez terminado el Contrato, cualquier derecho de uso o cualquier otro
derecho a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de esos Articulos Bajo Propiedad de
Terceros cesara.

Si CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP fuese objeto de un reclamo por el uso o a
consecuencia del uso de los Articulos bajo Propiedad de Terceros, la EMPRESA CONTRATISTA
mantendra indemne a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y defender dicho reclamo a su
propio costo y pagaré todo dafio o costo establecido por el tribunal respectivo. La EMPRESA
CONTRATISTA en todo caso continuard obligado a realizar los Servicios objeto del presente
Contrato, sin solucién de continuidad, en los términos previstos en este Contrato, para lo cual
deberd reemplazar los Articulos bajo Propiedad de Terceros u obtener el titulo legitimo para su
utilizacién. Para ello COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP deberd dar aviso a la EMPRESA
CONTRATISTA oportunamente, desde el momento en que tenga conocimiento del reclamo, para
permitir que la EMPRESA CONTRATISTA pueda defenderse del reclamo.

BIENES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.-

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré entregar a la EMPRESA CONTRATISTA ciertos bienes
(excluye los materiales establecidos en el “Anexo 8 - Gestién de Materiales” del Anexo Técnico,
los cuales se rigen por lo indicado en el mencionado Anexo 8) para la ejecucién del presente
Contrato, que deberdn ser devueltos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Tales bienes se
entenderan entregados a titulo de comodato o préstamo de uso precario, el cual se regira por las
reglas previstas en esta Clausula.
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27.3.

27.4.

27.5.

27.6.

27.7.

27.8.

27.9.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir bienes para la ejecucion del presente Contrato, la
EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribirdn el Acta de Entrega
de Bienes dados en Comodato.

El comodato respecto de los bienes referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en
Comodato se perfeccionar, respecto de cada uno de tales bienes, en el momento en que éste
sea entregado.

Al verificar la entrega material de los bienes dados en comodato se estimara su valor comercial en
ese momento y se dejard constancia de la calidad y condicién del bien prestado. Asi mismo,
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP advertird si se trata de bienes de su propiedad o si
pertenecen a un tercero.

La entrega de los bienes en comodato de conformidad con lo previsto en esta cldusula no
transfiere la propiedad de los mismos.

La EMPRESA CONTRATISTA sblo podrd emplear los bienes entregados en comodato para la
ejecucion de las actividades a que se refiere el presente Contrato. En el caso de incumplimiento de
esta obligacién, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA
la reparacién de todo dafo o perjuicio y la restitucion inmediata de los bienes entregados en
comodato.

La EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a restituir inmediatamente, y en cualquier caso en un
término que no excedera de tres (3) dias, los bienes dados en comodato en cualquier tiempo que
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo solicite por escrito. En todo caso, la EMPRESA
CONTRATISTA deberd devolver los bienes dados en comodato en un término que no excedera de
tres (3) dias después de la terminacién del Contrato por cualquier causa. De la restitucion se
dejar4 evidencia escrita, en acta suscrita por las partes contratantes, que incluird constancia de la
calidad y condicion de los bienes restituidos.

La EMPRESA CONTRATISTA estd obligado a emplear el mayor cuidado en la conservacion de los
bienes dados en comodato. Es, por tanto, responsable de todo deterioro que no provenga del uso
legitimo de los bienes prestados, aln si proviene de caso fortuito; y si el deterioro es tal que un
bien no sea ya susceptible de emplearse en el uso ordinario, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podrd exigir su valor comercial de reposicién, abandonando su propiedad a la EMPRESA
CONTRATISTA. En este (ltimo caso, la EMPRESA CONTRATISTA deberd cancelar este valor dentro de
los quince (15) dias siguientes a la comunicacion en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
le sefiale su monto, quedando obligado, ademas, a pagar los intereses moratorios maximos que
permita la ley sobre dicha suma, a partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de
reconvencion adicional, a la cual renuncia expresamente. Para tal efecto, el presente Contrato
junto con el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato y los soportes necesarios para
determinar el valor comercial del bien abandonado prestaran mérito ejecutivo.

La EMPRESA CONTRATISTA es obligada a asumir todos los gastos necesarios para la conservacion de
los bienes dados en préstamo y no podrd solicitar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP su
reconocimiento o reembolso ni sujetar su obligacién de conservacién a pago alguno de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
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La EMPRESA CONTRATISTA no podrd cambiar la ubicacién de los bienes dados en comodato, sin
permiso previo, expreso y escrito de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

En caso de pérdida o hurto de un bien prestado, la EMPRESA CONTRATISTA deberd adelantar de
inmediato las gestiones pertinentes ante las autoridades y en particular, debera interponer las
denuncias a que hubiere lugar. En este caso, la EMPRESA CONTRATISTA debera cancelar el valor
comercial del bien, dentro de los quince (15) dias siguientes a la comunicacién en que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le sefiale su monto, quedando obligado, ademas, a pagar los
intereses moratorios maximos que permita la ley sobre dicha suma, a partir del vencimiento de
este plazo y sin necesidad de reconvencion adicional, a la cual renuncia expresamente. Para tal
efecto, el presente Contrato junto con el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato y los
soportes necesarios para determinar el valor comercial del bien perdido o hurtado prestaran
meérito ejecutivo.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no realice los reintegros o pagos a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez éste le genere la cuenta de cobro respectiva, CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizado para deducir de los pagos pendientes a la
EMPRESA CONTRATISTA |as sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta Clausula.

Clausula 28a.- OTORGAMIENTO DE ESPACIOS EN CONCESION.-

28.1.

28.2.

28.2.1.

28.2.2.

28.3.

28.4.

28.5.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrad entregar a |a EMPRESA CONTRATISTA ciertos
espacios fisicos en concesion para el suministro de los Servicios objeto del Contrato, en cuyo
caso, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a pagar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la
contraprestacién acordada, de conformidad con lo establecido en el” Anexo 10 - Perfiles Personal
y Capacitacién” del Anexo Técnico (“Contrato de Concesi6n").

Para el desarrollo del Contrato de Concesién, la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a:
Pagar la contraprestacidn por el uso de los espacios fisicos.

Garantizar el buen uso y conservacién permanente del espacio concedido. En desarrollo de esto,
la EMPRESA CONTRATISTA respondera por los dafnos o perjuicios causados sobre los bienes, por
hechos que sean atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. Por lo tanto, la EMPRESA CONTRATISTA
sera responsable de todo deterioro que no provenga del uso legitimo de los espacios prestados,
aln si proviene de caso fortuito.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir espacios en concesién en ejecucién del presente
Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribiran el Acta
de Entrega de Bienes dados en Concesién.

La Concesién respecto de los espacios referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en
Concesidn se perfeccionard, respecto de cada uno de tales espacios, en el momento en que éstos
sean entregados. El término del Contrato de Concesion serd el determinado en cada acta, el cual
sera maximo por el plazo de ejecucion del Contrato.

En consideracion a que el Contrato de Concesion se perfeccionan en el marco de la relacién
comercial que existe ente la EMPRESA CONTRATISTA | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en
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virtud del Contrato, el Contrato de Concesidn se terminard cuando por cualquier causa se termine
el Contrato.

28.6.  Como contraprestacién econdmica por la concesion de espacio, la EMPRESA CONTRATISTA pagara
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las sumas descritas en el " Anexo 10 - Perfiles Personal y
Capacitacién”, para cada uno de los sitios asignados. La EMPRESA CONTRATISTA debera realizar el
pago dentro del plazo indicado en la factura emitida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

28.7.  En caso de no pago de la contraprestacion en el plazo pactado, la EMPRESA CONTRATISTA autoriza
expresa e imevocablemente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para descontar
mensualmente el valor resultante a su cargo por contraprestacién por el uso de espacios, del
importe de su remuneracién en ejecucién del Contrato, o de cualquier suma que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, por cualquier concepto. Para
este efecto COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le informard sobre el monto total a ser
descontado.

28.8.  La EMPResA CONTRATISTA sblo podrd emplear los bienes entregados en concesion para la
ejecucién de las actividades a que se refiere el presente Contrato. En el caso de incumplimiento de
esta obligacion, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA
la reparacion de todo dafo o perjuicio y la restitucion inmediata de los espacios entregados en
concesion.

28.9.  La EMPRESA CONTRATISTA esté obligado a restituir los espacios dados en concesién en un término
que no excederd de tres (3) dias después de la terminacién del Contrato de Concesién por
cualquier causa. De la restitucion se dejard evidencia escrita, en acta suscrita por las Partes
contratantes, que incluird constancia de la calidad y condicién de los espacios restituidos.

Clausula 29a.- SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICO.-

La EMPRESA CONTRATISTA hace constar que tiene conocimiento de los sitios del Pais donde debe ejecutarse
el objeto del presente Contrato, e investigd plenamente los riesgos, contingencias, y demas datos locales y
no locales, necesarios para el cumplimiento del Contrato, y la formulacién de su oferta, Asi, la EMPRESA
CONTRATISTA afirma expresamente conocer la naturaleza de las labores que deber ejecutar en
cumplimiento del presente Contrato, y, en particular, las siguientes: La localizacién de los sitios en que habra
de adelantarse las labores, las condiciones generales, y que sabe de las condiciones climaticas normales y
extremas y de orden pblico que se presentan o pueden presentarse en ellas, y en consecuencia, durante la
ejecucion del Contrato no aducira esta situacion para efectos de justificar incumplimientos ni para formular
reclamaciones. Asi mismo acepta como propios todos los riesgos y costos derivados de la situacién de orden
plblico y asume en forma directa todos los dafios que pueda sufrir su personal, sus bienes, dotaciones,
equipos, etc, por cualquier causa, incluidas: terrorismo, vandalismo, conmocién civil, actos de grupos
subversivos, etc. Dichos dafios estaran a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, aun cuando estos se produzcan
dentro de las instalaciones o en los vehiculos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Clausula 30a.- SUBCONTRATACION.-

30.1. La subcontratacién de Servicios, incluso los permitidos en el apartado “Limites de
Subcontratacién" de las Condiciones Particulares de Contratacién (CPQ), sblo podra efectuarse
por la EMPRESA CONTRATISTA, si ella es aprobada en forma previa, expresa y escrita de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la cual podra ser dada o negada, a discrecion de CoLOMBIA
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TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La no aprobacion del subcontratista no implica la suspensién de la
ejecucién del Contrato y, por ende, la EMPRESA CONTRATISTA deberd desplegar las actividades
necesarias para el cabal y oportuno cumplimiento del mismo. En virtud de lo anterior, la EMPRESA
CONTRATISTA asume el compromiso de trasladar a sus subcontratistas las obligaciones
establecidas en el presente Contrato, que afecten a los subcontratistas. El incumplimiento de
dicha obligacién no eximird a la EMPRESA CONTRATISTA del exacto y fiel cumplimiento de las
obligaciones que se deriven del Contrato.

30.2. En cualquier caso de subcontratacién, la EMPRESA CONTRATISTA se hace responsable del
cumplimiento por parte de sus subcontratistas de las exigencias comerciales, economicas y
juridicas establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en el presente Contrato. En
consecuencia, sin limitarse a ello, la EMPRESA CONTRATISTA asumird frente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la obligacion de responder de todas y cada una de las obligaciones
de derivadas del presente Contrato.

Clausula 31a.- ADMINISTRACION.-

Con el fin de inspeccionar, vigilar y controlar el cumplimiento correcto y oportuno del Contrato y tomar las
decisiones necesarias para el efecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP designara gestor(es),
quien(es) con estricta sujecion a este Contrato ejercera(n) el control técnico, administrativo y financiero del
mismo hasta su finalizacion. Para tal fin la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a suministrar la informacion
necesaria para el efecto.

Cldusula 32a.- OBLIGACION DE MITIGAR.-

En caso que se presente un evento de fuerza mayor o caso fortuito, que impida a cualquiera de las Partes
cumplir con sus obligaciones, dicha Parte deberd adoptar todas las medidas razonables para minimizar o
mitigar cualquier retraso, o costos adicionales que resulten. Se entendera que la EMPRESA CONTRATISTA no
tomo las medidas razonables cuando por cualquier accion u omisidn del mismo resultare un retraso o costos
adicionales a los que se hubieran causado si esa accién u omisién no se hubiere dado.

Clausula 33a.- NO RENUNCIA A DERECHOS.-

La ausencia de reclamos por el incumplimiento de cualquier disposicion del presente Contrato, no constituye
una renuncia a los derechos que éste confiere, ni puede servir como fundamento para asumir el
otorgamiento de nuevos plazos de gracia o la autorizacién de incumplimiento de otras disposiciones.
Ninguna renuncia de los derechos que confiere el presente Contrato serd vélida a menos que conste por
escrito y se encuentre firmada por un representante autorizado de las Partes.

Cliusula 34a.- CESION DEL CONTRATO.-

34.1. La EMPRESA CONTRATISTA no podra ceder total o parcialmente el presente Contrato o los derechos
y obligaciones que de & emanan sin la autorizacién expresa y escrita de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo lo establecido en la Ley 1231 de 2008. Cualquier cesion sin
dicha autorizacién serd inexistente y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendrd
obligacién alguna de reconoceria. En el evento de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
consienta la cesion, el cesionario asumira todas las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA bajo
este Contrato; sin perjuicio de las reservas que haga CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
seg(n el articulo 893 del Cédigo de Comercio, quedando entendido que a dicho cesionario no se le
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permitiré ceder adicionalmente sus derechos sin el previo consentimiento escrito de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

34.2.  CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendrd el derecho de ceder el presente Contrato, para lo

cual sblo requerird dar una notificacién previa escrita a la EMPRESA CONTRATISTA indicando fa
fecha efectiva de la cesidn.

Clausula 35a.- HERRAMIENTAS INFORMATICAS.-

35.1.  Con la finalidad de agilizar la formalizacion de compromisos, la tramitacion de los pedidos u

drdenes de servicios, la gestion de documentos y aceptaciones, y las actividades de facturacion
que resulten de la ejecucién de este Contrato, ambas Partes acuerdan utilizar los procedimientos
informaticos de la Plataforma de Comercio Electrénico ADQUIRA.

35.2.  Para ello, la EMPRESA CONTRATISTA deberd incorporarse, en caso de que no lo estuviera

previamente, a esta plataforma asumiendo los costos fijos y variables que se deriven de su
relacion con ADQUIRA y formalizando adecuadamente la citada relacibn mediante el
correspondiente contrato o, en su caso, incorporando addenda modificativa si por causa de
actualizacién de servicios, tarifas o cualquier otra modificacién, fuese necesaria la modificacién de
un contrato preexistente

353. No obstante lo anterior, dado que estos nuevos procedimientos seran implantados

progresivamente, las Partes acuerdan que la forma de tramitacién establecida en la presente
clusula se utilice en los casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lo comunique a la
EMPRESA CONTRATISTA, de acuerdo con la disponibilidad de los mismos.

Clausula 36a.- DECLARACION DE NO USO DE MINERALES PELIGROS -

La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP gue los Bienes que
suministra en virtud del presente Contrato no contienen “Minerales Peligrosos”, Para efectos de la presente
Clausula “"Minerales Peligrosos™ seran los siguientes: i) Tantalio-Columbita - (Columbite-tantalite), también
conocido como COLTAN, en esta definicién se incluye el metal o el mineral de donde el tantalio se extrae; ii)
Casiterita (cassiterite), en esta definicién se incluye el metal o el mineral de donde se extrae el estano; iii)
oro; Iv) Wolframita (Wolframite) en esta definicién se incluye el metal o el mineral del cual se extrae el
tungsteno; v) cualquier mineral derivado del los indicados que haya sido extraido de la Repiblica
Democratica del Congo (DRC) o de cualquiera de sus paises adyacentes. Para efectos de la presente
cldusula, paises adyacentes, son todos los paises que comparten fronteras con la Repiiblica Democratica del
Congo (DRC). En la actualidad y sbélo a titulo enunciativo son los siguientes: Angola, Burundi, Repdblica
Africana Central, Reptiblica de Congo, Rwanda, Sudan del Sur, Tanzania, Uganda y Zambia.

Clausula 37a.- PREVENCION LAVADO DE ACTIVOS.-

/

37.1. La EMPRESA CONTRATISTA declara que los recursos utilizados para la ejecucién del presente

Contrato, al igual que sus ingresos, provienen de actividades licitas, que &l ni los subcontratistas
que llegaren a intervenir para el desarrollo del objeto convenido, se encuentran con registros
negativos en listados de prevencin de lavado de activos nacionales o internacionales, ni incurren
en sus actividades en lavado de activos (conversion o movimiento) y que, en consecuencia se
obliga a responder frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por todos los perjuicios que
se llegaren a causar como consecuencia de esta afirmacion. Igualmente, |a EMPRESA CONTRATISTA
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37.2.

responderd ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o ante un tercerc afectado, por los
perjuicios causados.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a
implementar las medidas tendientes a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas sin su
conocimiento y consentimiento como instrumentos para el ocultamiento, manejo, inversion o
aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros bienes provenientes de actividades
delictivas o para dar apariencia de legalidad a estas actividades. En tal sentido acepta que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra terminar de manera unilateral e inmediata la
relacion de negocio que se origina con la suscripcion del presente Contrato sin el pago de
indemnizacién alguna, en caso que la EMPRESA CONTRATISTAllegare a ser: (i) condenado por parte
de las autoridades competentes a cualquier tipo de investigacién por delitos de narcotréfico,
terrorismo, secuestro, lavado de activos, financiacién del terrorismo y administracién de recursos
relacionados con dichas actividades o condenado por parte de las autoridades competentes en
cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comisién de los anteriores delitos; (ii) incluido
en listas para el control de lavado de activos y financiacion del terrorismo administradas por
cualquier autoridad nacional o extranjera, tales como la lista de la Oficina de Control de Activos en
el Exterior — OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América, la
lista de la Organizacion de las Naciones Unidas y otras listas pablicas relacionadas con el tema del
lavado de activos y financiacion del terrorismo.

Clausula 38a.- GASTOS E IMPUESTOS.-

38.1.

38.2.

38.3.

Cada parte asumird por su cuenta y riesgo todos los gastos que se requieran para la suscripcién
del Contrato.

Seran por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA todos los impuestos (excepto el IVA), derechos,
tasas y contribuciones que se originen por la celebracion o cumplimiento del presente Contrato
sean estos de cardcter Nacional, Departamental, Municipal o Distrital, regimenes tributarios que
manifiesta conocer la EMPRESA CONTRATISTA. Las obligaciones tributarias son las vigentes a la
fecha de presentaci6n de la oferta. En consecuencia, si con posterioridad a esta fecha y/o durante
los tramites de firma y ejecucién del Contrato, los impuestos incluidos en la misma aumentan o
se crean nuevos tributos, serén estos por cuenta y riesgo de la EMPRESA CONTRATISTA, salvo en
aquellos casos en las que la exaccion respectiva tenga como sujeto pasivo Gnicamente a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Todos los pagos que efectite CoLomBiA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estaran sujetos a las retenciones en la fuente que determine la ley.

Salvo por lo dispuesto para los casos de reclamaciones derivadas de incumplimientos, los gastos
en que cada parte deba incurrir para dar cumplimiento a sus obligaciones o para ejercer los
derechos estipulados a su nombre en el presente Contrato seran por cuenta y riesgo de la parte
que incurra en ellos.

Clausula 39a.- SUSPENSION DEL CONTRATO.-

Cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime que se han presentado circunstancias de fuerza
mayor, caso fortuito, orden de autoridad competente o que razonablemente impidan la ejecucién normal del
Contrato, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podrd ordenar la suspension de la ejecucion del Contrato
mediante aviso escrito dado a |a EMPRESA CONTRATISTA. Si la suspension se extiende por un término superior
a tres (3) meses, cualquiera de las Partes podra optar por la terminacion del presente Contrato.
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Clausula 40a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

40.1.

Fp

=nan

El presente Contrato, con los documentos que lo integran, constituye el acuerdo Gnico y total
entre las Partes en relacion con el objeto contratado y prevalece sobre cualquier propuesta verbal
o escrita, sobre todas las demds comunicaciones entre las Partes con respecto al objeto del
Contrato.

Forman parte integrante del presente Contrato, los siguientes documentos:

El texto del presente Contrato.

El Anexo Econdmico y El Anexo Técnico (este Gitimo conformado por varios documentos resumidos
en la Tabla de Anexos).

La Comunicacién de Adjudicacion Proceso No. CT-0572-13 de fecha seis (6) de septiembre de 2013.
La Solicitud de Oferta Proceso No. CT-0572-13 con los documentos que la integran.

La oferta de la EMPRESA CONTRATISTA con las modificaciones introducidas a la misma.

Las normas de derecho privado aplicables al Contrato, en todo lo que las Partes no hayan pactado
expresamente en los documentos antes mencionados.

40.3. Salvo que en este Contrato se prevea lo contrario, en caso de discrepancia entre los diferentes
documentos que constituyen el presente Contrato, o que se incorporan a él por referencia, se
aplicara el orden de prevalencia establecido en el numeral anterior.

40.4.  La EMPRESA CONTRATISTA no podra alegar en ningln caso, para justificar el incumplimiento de sus
obligaciones, el desconocimiento de los documentos citados, que se consideran integrantes del
Contrato, o de cualquier otra normativa supranacional, estatal a local aplicable.

Clausula 41a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.-

41.1.  El presente Contrato soélo podra modificarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las
Partes; sin dicha formalidad se reputara inexistente.

41.2. Las Partes acuerdan que la ejecucion contractual de manera diferente a lo aqui previsto no
modificara los términos y condiciones de este Contrato.

Clausula 42a.- EXCLUSIVIDAD.-

42.1. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no estara obligada a dar exclusividad a la EMPRESA

42.2

CONTRATISTA Yy por consiguiente, queda expresamente entendido que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene absoluta libertad para realizar directamente o contratar los
Servicios objeto del presente Contrato en iguales o similares condiciones a los que contrata con la
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, adin en la misma zona o territorio. En el caso
previsto en esta cldusula la EMPRESA CONTRATISTA no tendra derecho a remuneracién o pago por
cualquier concepto, dado que la remuneracion de la EMPRESA CONTRATISTA se causa (nicamente
por los Servicios efectivamente realizados, de conformidad con lo establecido en la Cldusula 7a.-.

Las Partes acuerdan que durante la vigencia del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA no podrd
ejecutar Servicios a empresas que sean competidores directos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP con el mismo personal que utiliza para la prestacién de los Servicios a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A ESP. En caso de incumplimiento de esta obligacion por la EMPRESA
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CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré terminar de manera anticipada el
Contrato, sin perjuicio de la obligacién de indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por los darios y perjuicios ocasionados.

Clausula 43a.- TERMINACION.-

43.1.

43.1.1.

43.1.2.

43.1.2.1.

43.1.2.2.

Ademas de la terminacién del Contrato por el cumplimiento de su objeto y del derecho de darlo
por terminado en forma anticipada por mutuo acuerdo y sin perjuicio de otros eventos de
terminacién anticipada establecidos expresamente en otros apartes de este Contrato y sus
Anexos, cada una de las Partes podra poner término a este Contrato por cualquiera de las Justas
causas indicadas a continuacién:

Por iniciativa de la EMPRESA CONTRATISTA: Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quebranta
gravemente el Contrato y no remedia su infraccién en el lapso de noventa (90) dias calendario,
contados a partir de la fecha en que la EMPRESA CONTRATISTA se lo hubiese notificado por
escrito. En tal caso, la EMPRESA CONTRATISTA podrd dar por terminado el Contrato al vencimiento
del lapso de correccién, siempre que éste, a su vez, haya cumplido con todas y cada una de las
obligaciones a su cargo.

Por iniciativa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP:

CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré dar por terminado el presente Contrato de
inmediato y hacer cesar las Obras sin requerimiento privado o judicial y sin necesidad de
declaracion judicial, exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede
obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacion alguna, en caso de que el Ministerio de
Comunicaciones o las autoridades competentes ordenen, con justa causa o sin ella, la
suspension o interrupcidn de la prestacion de servicio de telecomunicaciones o de valor
agregado o produzca un acto con estos efectos. Igualmente, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podré dar por terminado el presente Contrato en las
condiciones atrds anotadas, si se producen cambios en la concesién del servicio de
telefonia mévil celular o en la concesién del servicio de valor agregado otorgado por el
Ministerio de Comunicaciones a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Especiaimente, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra en cualquier momento y sin
necesidad de preaviso, suspender o dar por terminado este Contrato y los pagos y
Trabajos, sin requerimiento privado o judicial y sin necesidad de declaracién judicial,
exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede obligado a pagar o
reconocer multa o indemnizacion alguna, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya hecho declaraciones falsas a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la celebracién de este Contrato o en general, cuando la
EMPRESA CONTRATISTA haya suministrado datos falsos que puedan producir COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 a terceros, dafios o perjuicios;

b. Cuando la EMPRESA CONTRATISTA, sus representantes o personas con facultades de
administracién, hayan sido objeto de sentencia condenatoria por delito que comprometa la
buena reputacién de la EMPRESA CONTRATISTA, 0 afecte el nombre de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.AA. ESP o por delitos de asociacién ilicita, corrupcién en
transacciones econémicas internacionales, trifico de influencias, cohecho, fraudes y
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los derechos de los trabajadores, malversacion y receptacion y conductas afines, delitos
relativos a la proteccién del medio ambiente, o a pena de inhabilitacién especial para el
ejercicio de profesion, oficio, industria o comercio.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incurra en insolvencia o en reiterados o continuos
incumplimientos con su personal o sus acreedores , incluyendo entre estos al Estado;

Cuando sea objeto de medidas o se encuentre en situaciones que pongan de manifiesto,
dificultades financieras para atender al normal cumplimiento de sus obligaciones.

Cuando a juicio de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, los Servicios que la EMPRESA
CONTRATISTA efectlie para aguella sean reiteradamente defectuosos o de baja calidad o
retrasados;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA demore injustificadamente la realizacién de los Servicios
a su cargo;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA no prescinda de su relacién con cualquier subcontratista,
representante o dependiente, después de treinta (30) dias calendario de haber recibido
aviso de parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, de que su conducta es contraria
alo establecido por el presente Contrato;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incumpla cualquiera de sus deberes y obligaciones
derivados de la ley, del Contrato o de las instrucciones o reglamentos o manuales de
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP;

Utilizacién de medios ilegales, por parte la EMPRESA CONTRATISTA, para la ejecucion del
Contrato u otros actos que perjudiquen el nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP;

Extinci6n de la personalidad juridica de la EMPRESA CONTRATISTA;

Cuando por cualquier motivo, se declare, por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.,
ESP 0 de |a EMPRESA CONTRATISTA, 0 por autoridad competente, terminado otro contrato
suscrito entre ellos o cuando ésta haya dado motivos para tal terminacién;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya dado o prometido a un empleado del CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 a un tercero, alguna suma de dinero o beneficios
indebidos;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA ceda o transfiera, o intente ceder o transferir, sus
derechos derivados del presente Contrato, en contraposicién con lo establecido en el
presente Contrato;

Por hacer la EMPRESA CONTRATISTA uso indebido del nombre y/o signos distintivos de
CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o por uso indebido de los bienes y/o la
infraestructura que hubiese suministrado COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la
ejecucion del Contrato.
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43.1.3.

©

43.2.

Cuando el volumen de penalizaciones y descuentos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP aplique a la EMPRESA CONTRATISTA, alcanzase en doce (12) meses consecutivos, el
10% del importe total de los Servicios ejecutados en esos mismos doce (12) meses
consecutivos, o la penalizacion en un (1) mes supere el 20% del importe de los Servicios del
mes. Lo anterior, sin perjuicio del limite establecido en el Anexo 7 del Anexo Técnico.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA en un departamento se encuentre tres (3) meses
consecutivos o cinco (5) meses no consecutivos en un periodo de doce (12) meses
consecutivos en el nivel de clasificacion Z, 6 en caso que la EMPRESA CONTRATISTA en un
departamento se encuentre cinco (5) meses consecutivos u ocho (8) meses no
consecutivos en un periodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de clasificacién C o
inferior, 6 en caso que la nota de la EMPRESA CONTRATISTA en un departamento se
encuentre con tres (3) meses consecutives o cinco (5) meses no consecutivos en un
periodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de evaluacidn Z en un mismo sector,
medido a través de la nota de su Factor de Desempefo, en cualquiera de los casos
mencionados anteriormente podrd COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP retirar de la
operacion de la EMPRESA CONTRATISTA el departamento afectado y adicionalmente otro
departamento que no esté afectado por tal calificacién a potestad de CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que el nivel de clasificacién global (de toda la zona
asignada) de la EMPRESA CONTRATISTA se encuentre tres (3) meses consecutivos o cinco (5)
meses no consecutivos en un periodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de
clasificacion Z, 0 en caso que el nivel de clasificacion global (de toda la zona asignada) de la
EMPRESA CONTRATISTA se encuentre cinco (5) meses consecutivos u ocho (8) meses no
consecutivos en un periodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de clasificacién C,
CoLomelA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra dar por terminado parcial o totalmente el
Contrato.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no ejecuté el Plan de Mantenimiento Preventivo de
la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC).

En los demas eventos sefialados en las Condiciones Particulares de Contratacién y en
especial en la cldusula 10 de las Condiciones Particulares de Contratacion del Anexo
Técnico.

Se considerara a la EMPRESA CONTRATISTA incursa en las causas enunciadas en los literales
de la b, ¢, y d, cuando las mismas concurran en su Sociedad matriz, en otra Sociedad del
mismo grupo empresarial, en cualesquiera de las de la unién o agrupacién de empresas de
que forme parte la EMPRESA CONTRATISTA, o en alguno de sus proveedores o
subcontratistas que tuvieren cometido importante en el cumplimiento de los Servicios
incluidos en el &mbito de aplicacion del presente Contrato.

Por iniciativa de cualquiera de las Partes: Cualquiera de las Partes tendrd derecho a dar por
terminado el presente Contrato en cualquier momento y hacer cesar los Servicios, exigiendo las
prestaciones a que hubiere lugar y sin necesidad de declaracion judicial, mediante comunicacién
escrita que sea enviada a la otra con una anticipacién no menor a tres (3) meses, sin que por ello
quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacién alguna.

La terminacién unilateral por cualquiera de las Partes se efectuars mediante comunicacién escrita
que permita acreditar su recibo, dirigida a la otra Parte a la direccién registrada en este Contrato.
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43.3.  Encaso de terminacion anticipada del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA deber3 disponer de los
recursos necesarios para garantizar la transicion de los Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP 0 a quien ésta designe, de manera que no afecten a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP y/o sus Clientes, si los hubiera.

Clausula 44a.- CLAUSULAS QUE SOBREVIVEN A LA TERMINACION.-

Cualquiera de los términos de este Contrato que, por su naturaleza, subsista mas alld de su vencimiento o
terminacion seguiran en vigor hasta que se hayan cumplido tal y como en ellas se establece, incluyendo
entre otras Infermacién Confidencial, derechos de propiedad intelectual, garantias, etc.

Clausula 45a.- LIQUIDACION.-

45.1. Desde la Fecha de Terminacién, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA
CoNTRATISTA llevardn a cabo actividades de liquidacién del Contrato, con miras a definir las
prestaciones pendientes, restituirse bienes, materiales y equipos, etc, con el fin de cerrar las
cuentas del Contrato.

45.2.  La suscripcion del Acta de Liquidacidn del Contrato deberd realizarse a mas tardar dentro de los
tres (3) meses siguientes a la Fecha de Terminacién.

Clausula 46a.- DECLARACIONES.-

La EMPRESA CONTRATISTA declara que la suscripcién y ejecucion del presente Contrato no constituye
violacién o incumplimiento de alguno de los términos o disposiciones de, (A) ningn contrato o acuerdo del
cual sean parte la EMPRESA CONTRATISTA 0 sus compaiiias subordinadas, o mediante el cual éstas estén
comprometidas, (B) sus estatutos, o (C) cualquier ley, reglamentacién u orden judicial aplicable, cuya
violacién tendria efectos substanciales adversos en su capacidad para cumplir con sus obligaciones bajo este
Contrato.

Clausula 47a.- FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 829 del Cédigo de Comercio, los plazos en dias, meses o afios
establecidos en este Contrato o en desarrollo del mismo, se entienden calendario, a menos que el Contrato
disponga de manera expresa otra cosa.

Clausula 48a.- IDIOMA..-

El presente documento se suscribe en idioma espafiol, el cual serd la versién oficial y vélida para todos los
efectos legales. Cualquier traduccién de este Contrato a otro idioma tendra efectos exclusivos de consulta,

Clausula 49a.- LEY APLICABLE.-

El presente Contrato estd sometido a la Ley Colombiana y se rige por las disposiciones del derecho privado
que resulten aplicables de acuerdo con el régimen juridico aplicable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

A
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Clausula 50a.- MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS..-

50.1.  Toda controversia relativa a la celebracién, ejecucion y liquidacién de este Contrato se resolvera
amigablemente entre las Partes, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la solicitud que curse
por escrito una de ellas a la otra; en caso de no lograrse un acuerdo, se sometera a la decision de
un tribunal de arbitramento, en los términos de esta clausula. El tribunal se regird por las normas
vigentes en el momento en el que se lo convoque, y se ceiiira a las siguientes reglas:

a) Sila cuantia de la disputa o controversia es igual o superior a quinientos (500) salarios minimos
legales mensuales vigentes, el tribunal estara integrado por tres arbitros. De lo contrario, se acudira
a un solo arbitro,

b) Los arbitros serén designados por las Partes de comin acuerdo, de conformidad con la ley, si no se
lograre un acuerdo, los designara la Cdmara de Comercio de Bogotd de conformidad con el
procedimiento establecido para el efecto.

¢) La organizacién interna del tribunal, asi como los costos y honorarios aplicables, se sujetaré a las
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacién Mercantiles de la Cdmara de
Comercio de Bogota, si las Partes, en cuanto la ley se los permita, no convienen otra cosa.

d) El tribunal fallara en derecho.

50.2. El tribunal sesionard en Bogota., D.C., Replblica de Colombia, en el Centro de Arbitraje y
Conciliacién Mercantiles de la Cimara de Comercio de Bogotd, o, si la ley lo permite, en el sitio que
los &rbitros decidan, habiendo oido a las Partes.

Clausula 51a.- NOTIFICACIONES.-

51.1. Todas las notificaciones, comunicaciones, peticiones y reclamos requeridos en virtud del presente
Contrato, con excepcion de las facturas enviadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en
desarrolio de la Cléusula 8a.- (Procedimiento de Facturacién y Pago), deben ser hechas por escrito

y entregadas personalmente o enviadas por fax (seguidas de correo certificado) o por correo
electrénico o por correo certificado dirigido a:

Si es a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a; Sies ala EMPRESA CONTRATISTA, a:

Direccidn: Transversal 60 (Av. Suba) Direccién: Calle 50 No. 42-161 Parque Industrial
No.114 A-55 Bodega No. 22
Bogota D.C.-Colombia Tulda (Valle del Cauca) - Colombia

Teléfono: 92-2245529 - 2249181
E-mail: gestion.operativa.co@telefonica.com

E-mail: emcomunitel®@gmail.com;
cjurbanor@gmail.com

51.2.  Las comunicaciones y notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrato, se
entenderan realizadas el dia de su envio; si los envios son realizados por diferentes medios, se
entendera que con el primero quedd surtida la comunicacién o notificacién.
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51.3. Las notificaciones se entenderdn recibidas (i) al dia habil siguiente si la entreg:
personalmente; (ii) al quinto (5°) dia habil siguiente a su presentacion al correo; y (iii) al di
siguiente si se hizo por facsimil siempre y cuando (a) se haya obtenido en la maquina que lo envia
confirmacién de recibo de la maquina receptora y (b) que una copia haya sido puesta por correo
certificado dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al envio por facsimil. Las anteriores
direcciones, correos electrénicos y los nimeros de fax para notificaciones establecidos para este
Contrato, pueden ser cambiadas en cualquier momento mediante notificacion escrita dirigida a la
otra Parte por lo menos con tres (3) dias calendario de anterioridad a la vigencia de la nueva
direccién.

Clausula 52a.- DOMICILIO.-

Para todos los efectos, las Partes acuerdan como domicilio contractual la ciudad de Bogoté D.C.

Clausula 53a.- FORMALIDADES.-

53.1. El presente Contrato se suscribe en dos (2) originales, con destino a cada una de las Partes.

53.2. La firma de la EMPRESA CONTRATISTA debera ser autenticada con reconocimiento de documento

ante Notario Priblico.

POR COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, Porla EMPRESA CONTRATISTA,

MARIA CASTIBLANC Urehno RosAS
C.C.No.24'016.5 4 .349.575
DIRECTORA DE COMPRAS REPRESENTANTE LEGAL Y/0 APODERADO

4
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El presente Acuerdo se celebra en la ciudad de Bogoté. D.C. el

| 2. EMPRESA CONTRATISTA (INFORMACION): :
Nombre: EMCOMUNITEL 5.A.S

Nit: 900.501.628-1
Representante Legal y/o Apoderado: CARLOS JuLIO URBANO ROSAS

C.C. No. 16.349.575

Direccién de comunicaciones:

Calle 50 No. 42-161 Parque Industrial
Bodega No. 22
Teléfono: 92-2245529 - 2249181

Tulda (Valle del Cauca) - Colombia

[ fPera P
i
|

| Cb.I.DMiII.A”TEL.ECOHUNIC&CIOHES S.A.ESP.
NIT.830.122.566-1

Apoderado:

OLGA MARIA CASTIBLANCO PARRA
C.C.N0. 24.016.506 de Samaca
DIRECTORA DE COMPRAS

Las Partes debidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 del cuadro de informacion, han
decidido realizar el presente Acuerdo (en adelante Acuerdo), al Contrato No. 71.1.1130.2013, en adelante el
Contrato, en los siguientes términos:

la.-

PLAZO. -

Prorrogar el plazo de ejecucion del Contrato establecido en el numeral 3.1 de la Cldusula 3a.-, hasta el 28 de
Febrero de 2017.

2a- GARANTIAS Y SEGUROS. -

2.1

2.2

2.3

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transversal 60 N° 114 A-55 Bogota D.C.  Tel (571)5935399

La EMPRESA CONTRATISTA deberd modificar las garantias constituidas para el Contrato, para incluir
dentro de la cobertura de la garantia de cumplimiento el presente Acuerdo, de conformidad con lo
previsto en el presente Acuerdo y en el Contrato.

De acuerdo con lo indicado en la Seccion 2.1. anterior, la EMPRESA CONTRATISTA debera notificar
mediante comunicacién escrita a la aseguradora la suscripcion del presente Acuerdo, debiendo
obtener por parte del asegurador la expedicion del documento de aclaracion o modificacién y
prarroga de: (i) La Paliza de Cumplimiento; (ii) La Péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual;
(iii) La Poliza de Transporte; y (iv) La Pdliza de Todo Riesgo y Danos Materiales. Lo anterior, de
conformidad con lo previsto en el presente Acuerdo y en el Contrato.

LLa EMPRESA CONTRATISTA deberd remitir a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el certificado de

modificacién correspondiente con su recibo de pago, en el plazo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP le indique.

WWW,Movistar.co
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3a.- VIGENCIA DE LAS CLAUSULAS DEL CONTRATO. -

Las demas clausulas del Contrato contindan vigentes.

4a.- FORMALIDADES. -
4.1

Notario Piblico o autoridad competente equivalente.
4.2

POR CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

La firma de la EMPRESA CONTRATISTA debera ser autenticada con reconocimiento de documento ante

Para constancia se firma por las partes en dos (2) ejemplares del mismo tenor.

POR LA EMPRESA CONTRATISTA,

Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP

Transversal 60 N° 114 A-55 Bogota D.C.

)/

Jupdo UrBANO ROSAS
0. £6.349.575

EPRESENTANTE LEGAL Y/0 APODERADO

A REPUBLICA DE COLOMBIA

NOTARIA TERCERA DEL CIRCULO DE TULUA (V)
DILIGENCIA DE AUTENTICACION

Ante el Despacho de la Notaria Tercera del Circulo
de Tulua(Valle), comparecio:

ARSIV, RO RgsAS

suyas y que el contenido del mismo
es cierto

En constancia firma el di -

alas 08B22am.

Tel (571)5935399
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La presente Acta se ce[ebra en Ia ciudad de Bogota, D.C., e] 17 deJuI[o de 2017

RMAG

N ombre:

EMCOMUNITEL S A S
Nit. 800.501.628-1

Representante Legal y/o Apoderado: :

Nombre:

COLOMBIA TELECOMUNICA

CARLOS JULIO URBANO ROSAS
_[€.C.16349575

- 1 ”g%}i* ,.;\%ﬂ
CIONESSA ESP

Nit, 830.7122.556-1

Administrador;

|CE 395,077

GERMAN EDUARDOC FERNANDEZ

E] Dtyeto de cstc Contrato contmuada
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA vy a favor de
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio
denominado “Bucle de Cliente" consistente en (i) la
instalacion y mantenimiento, de forma integrada de
equipos, infraestructura y redes de telecomunicaciones
en las instalacicnes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP o del cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A ESP, (i} las actividades necesarias para la operacion
¥ gestion de la planta externa para los diferentes tipos
de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibra
Optica o coaxial, microondas vy satelital y (i) demas
actividades descritas en el presente Contrato, (en
adelante los “Servicios"), en los términos y condiciones
establecidos en este Contrato,

Fecha de inicic;

15 de Octubre de 2013

Fecha de finalizacian:

28deFebrerode 2017

Entre los suscritos a saber, GERMAN EDUARDO FERNANDEZ, mayor de edad, en su calidad de Administrador por parte
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, {en adelante COLOMBIA TELECOMUNICAGIONES) y por la otra CARLOS

JuLio URBANO ROSAS, también mayor de edad, obrando

en nombre y representacion de EMCOMUNITEL S.AS,, (en

adelartte el CONTRATISTA) se reunieron en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con el fin

de liquidar el Contrate No, 71.1.1130.2013.

I.  ANTECEDENTES

1. Eldia 8 de octubre de 2013, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES Y &l CONTRATISTA suscribleron el contrato No.

71.1.1130.2013, {en adelante el Contrato).

COM-FT-01071801 {1

6-11-2012) V.2
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Enel Conirato se establecio que el plazo de ejecucion del mismo seria desde el 15 de octubre de 2013 hasta
el 28 de febrern de 2017, '

Mediante Acuerdo No. 1, firmado el 11 de agosto de 2014, se madifice el Contrato en los siguientes
aspectos:

a} Semodifica la clausula 7a.- VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.

b) Se modifica la clausula 43a.- TERMINACION.

¢) Semoadifican losanexos 3,4, 5,6, 7,10, 12 y CPC del Anexo Tecnico del Contrato, de conformidad
con lo establecido en el documento denominado “Anexo Técnico Acuerdo No. 1 Contrato No.
71,1.1130.2013.

Mediante Acuerdo Ne. 2, firmado el 12 de febrero de 2016, se modificaron, a partir del 1 de agosto de 2015,
los anexos 3 y 4 del Anexo Técnico del Contrato, de conformidad con lo establecido en el documento
denominade "Anexo Técnica Acuerdo No. 2 Contrato No, 71.1.1130.2013."

Mediante Acuerda No. 3, firmado el 17 de marzo de 20186, se modifico el Contrato, en los siguientes
Aspectos:

a) Se modifict la clausula 4 a.-LUGAR DE EJECUCION, numeral 4.1 para incluir, a partir del 7 de
enero de 2016, dentro del lugar de gjecucion, Zona 8, Departamento Valle del Cauca (Zona
Norte), la Zona Sur, con los precios pactados en el documento denominado “Anexo Econdmico
Acuerdo No, 3 Contrato No 71.1.1130.201 3"

b) Seestablece que durante el pericdo del 1 de septiembre de 2015 al 31 de octubre de 20715: (el
Factor de Desempefio establecido en el “Anexo 6 Evaluacién de EECC", aplicara en caso de
sobrecumplimiento, pero NO en caso de incumplimiento; y (i) No se aplicaran las penalizaciones
establecidas en el *Anexo 7 Aseguramiento de la Calidad u Penalizaciones”,

¢) Se modifics, a partir del 1 de septiembre de 2015, el numeral 2.4. Ambito Territorial def Anexo
Pliego de Condiciones Particulares, integrante del Anexe Técnico del Contrato, para incluir, a
partir del 1 de enero de 2016, dentro del lugar de gjecucién, Zona 8, Departamento Valle
del Cauca (Zona Norte), fa Zona Sur,

Medlante Acuerdo No. 4, firmado el 16 de junio de 2016, se modificaron los Anexos 5 y 8 del Anexo Técnico
del Contrato, asi: (i} el Anexo 5 Atencisn Técnica al Cliente para incluir 3 nuevas actividades a cargo de la
EMPRESA CONTRATISTA: {a) Resolucion de Avertas BA para clientes STE; (b) Instalacion de Iinea bésica con
acometida y banda ancha naked conauto instalacion asistida; vy (c) Instalacion de Iinea basica y bandaancha
naked con auto instalacion asistida en edificio; y (i) el Anexo 8 Gestion de Materiales del Anexo Téchico
del Contrato para modificar la denominacion del material “Toma Telefdnica” por “Toma telefénica rj-11
sencilla y/o doble de sobreponer y/o empotrar”. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el
documenta denominado “Anexo Técnico Acuerdo No. 4 Contrato No, 71.1.1130.2073."

. Mediante Acuerdo No. 5, firmado el 24 de enero de 2017, se prorrogd el plaza de gjecucion del Contrato

establecido en el numeral 3.1 de |a cldusula 3a.-, hasta el 28 de febrero de 2017,

COM-FT-01011901 {16-11-2012) V.2
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ACUERDOS Y DECLARACIONES,

A partir de la fecha, liquidar de mutuo acuerdo el Contrato, celebrade entre COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S A, ESP y EMCOMUNITEL S.A.S,

Declarar que durante la gjecucicn del Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES y EMCOMUNITEL S.A.S,
acordaron que el valor de las actividades de mano de obra recorredor a pie (codigo 280707) y mano de
obra motorizado {codigo 280715), se pagarian con los baremos de 0,14 y 0,05, respectivamente. En
consecuencia durante la gjecucion def Contrato las actividades de mana de obra recorredor a pie {codigo

280707) y mano de obra motorizado (codigo 280715) se liquidaron y pagaron aplicando i0s puntos
baremos mencionados,

Durante el proceso de liquidacion, las Partes encontraron el siguiente estado de cuentas:
3.1. Valor del Contrato;

VALORTOTAL EJECUTADQ DEL CONTRATO: COP$ 23.635.224.184 sin [VA
VALOR PAGADO AL CONTRATISTA: COP$ 23.460.012.925 sin IVA
SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA: COP$ 175.2171.259 sin VA

3.2. EMCOMUNITEL S.A.S,, debe a CoLomBla TELECOMUNICACIONES la suma de CUARENTA Y SEIS
MILLONES NOVENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS
($46.099.463) MCTE, seguin el detalle indicado en el siguiente cuadro; :

CONCEPTO VALORES
Penalizaciones Financieras de Diciembre 2016, Enero y $46.099.463 sin [VA

Febrero 2017
TOTAL $46.098.463 sin VA

De acuerdo con lo indicado en los numerales 3.1 y 3.2. precedentes y efectuada la liguidacién de las
mutuas prestaciones existentes en virtud del Contrato, las Partes encontraron qus existe: (i} a favor de
EMCOMUNITEL S.A.S y a cargo de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES una obligacion dineraria por la stma de
CIENTO SETENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y
NUEVE PESQOS ($175.211.259) MCTE y (i) a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ¥ a cargo de
EMCOMUNITEL S.A.S, una obligacicn dineraria por la suma de CUARENTA Y SEIS MILLONES NOVENTA
Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA'Y TRES PESOS ($46.099.463) MCTE. El pago de las sumas
mencionadas, se realizara asi;

4.1, Para el pago de la suma a favor de EMCOMUNITEL $.A.S,, EMCOMUNITELS.A.S,, presentard a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES una factura por la suma de CIENTO SETENTA Y CINCO MILLONES
DOSCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS ($175.271 .259) MCTE.

4.2. Para el pago de la suma a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES, COLOMBIA TELECOMUNIGACIONES.,
presentard a EMCOMUNITEL S.A.S, una factura por la suma CUARENTA Y SEIS MILLONES
NOVENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y TRES PESOS ($46.089.463) MCTE.

COM-FT-01011801 (16-11-2012) V.2
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Con la Tactura Indicada en el presente numeral 4.2. se realizara cruce de cuentas con la factura
indicada en el numeral 4.1. anterlor.

4.3. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES pagard a EMCOMUNITEL S.A.S, el saldo, es decir la suma de CIENTO
VEINTINUEVE MILLONES CIENTO ONCE MIL SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO PESOS
($129.111.795) MCTE, una vez se realice el cruce de cuentas indicado en el numeral 4.2 anterior.

5. EMCOMUNITEL 5.A.S, declara que la Unica suma que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES le adeuda en virtud del
" Contrato, es la establecida en el numeral 4, literal (i), anterior.

6. Las Partes se declaran en paz y a salvo por tode concepto refacionado con la celebracion, gjecucion,
terminacion y liquidacion del Contrato, excepto por los aspectos indicados en el numeral siguiente,

7. Ladeclaracion de paz y salvo a favor del Contratista no comprende la garantia técnica, las obligaciones
[aborales a sU cargo, los danos y perjuicios que pueda haber causade a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES en
gjecucion del Contrato, de conformidad con la clausula DANOS A TERCEROS Y AL CONTRATANTE v las
demés obligaciones que por su naturaleza sobreviven a la fecha de terminacion y liguidacion del Contrato.

It, ANEXCS

Son anexos y forman parte de la presente Acta, los siguientes documentos;

e e
OK | Acta de inicio
OK | Actas de Recibo a Satisfaccicn

=
N

OK | Actade balance final de matenales c1err9

[Gonmaticion e

Certificado de PAZ Y SALVO de las empresas subcontratistas con sus trabajadores {aplica para los
casos donde los empleados de la empresa subcontratista trabajen tiempe completo para la
oK operamén contratada con el Contratista y el ongen del contrato se haya dado por esta relacicn)

Certlﬂcado de Disposicidn final de Ia dotamén que lleva !ogos y marca Colombia Telocomunlcamones
OK |S A ESP

PAZ Y SALVO de dlSpOSICICII‘] final de los carnet entregado por el Area de Seguridad de Colombia
0K 'Ielecomunlcamoness A ESP

Certrﬂcado de retiro de todo ei perscnal de las Herramrentas de gestujn de Aliados (La empresa
OK_{debe hacer el retiro masivo) de las base de personal en la herramienta t-técnicos o SIAM

Listado del personal asociade al Contrato que estuviesen autorizados ¥y empleando herramicntas
OK mformétlcas de Cta (Nombre cédu[a) ara roceder con el blo ueo de estos
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OK

Certiticado y soporte de los pagos de némina de los 3 tltimos meses (Liguidaciones de contratos
cesantias primas, vacaciones, intereses cesantias) (Comprobar los pagos y la forma de pago de las
remuneraciones {transferencia bancaria, pago en mane...). Copias de los documentos).

OK

Certificado y soporte de los pagos de parafiscales de los 3 ultimos meses (ICBF, Cajas de
Compensacian, SENA), este debe ser emitido por el Revisor Fiscal o el Representante Leqgal
(Comprobar la formay la realizacion de los pagos de las obligacicnes de la empresa (seguros sociales
y parafiscales) Copias de los documentos).

OK

Certificado y soporte de los pagos de seguridad social de los 3 Gltimos meses (ARP, EPS y AFP),
(Comprobar la forma y la realizacion de los pagos de las obligaciones de | empresa conforme al
sueldo o compensacion (seguros sociales y parafiscales) Copias de los documentos).

OK

Certificado emitido por la ARP de personas de las que tengan enfermedades profesionales /o
accidentes de trabajo y gue a la fecha del cierre del contrato, se encuentran vigentes.
{Incapacidades temporales, permanentes o en seguimientos de ARP).

_OK

Certificado y soparte de los pagos de liquidaciones de prestaciones sociales de todo el personal que
trabajo en el contrate (Comprobar los pagos, copias firmadas de las liquidaciones, transferencia
bancaria, pago en mano...). Copias de los documentos.

OK

Certificado y soporte de las mujeres que a la fecha del cierre del contrato, se encuentran en estado
de embarazo o en licencia de maternidad (Comprabacion de las bajas de maternidad y situacion
de mujeres embarazadas es conforme con la iey vigente).

0K

Certificado y soportes de existencia de denuncias y reclamos ante la Inspeccion del Trabajo o
demandas laborales que & |a fecha del cierre del contrato se encuentren en curso.

Para constancia de todo lo anterior, se firma la presente Acta por los que en ella intervinieron.

POREL CONTRATANTE, PORELCONTRATISTA,

GERMAN
ADMINI

7N

>
AR00 FERNANDEZ CARLOS Jurio [/RBANO RosAS
ADOR DEL CONTRATO REPRESEATHITE LEGAL /0 APODERADO
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INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO o
CONTRATO No. 71.1.0118.2017
"CONTRATO PARA EL MANTENIMIENTO INTEGRAL DE PLANTA EXTERNA Y BUCLE DE CLIENTE
1. LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION

El presente Contrato se celebra en la ciudad de Bogota, D.C., el m.’

‘ 2. EMPRESA CONTRATISTA (Informacion):

Nombre: EMCOMUNITEL S.A.S
Nit: §00.501.628-1
Representante Legal y/o Apoderado: CaRLOS JuLio URBANO ROSAS
C.C. No. 16.349.575
‘ Direccién de comunicaciones: Calle 50 No. 42-161 Parque Industrial

| Bodega No. 22

Teléfono: 92-2265529 - 2249181
Tulua (Valle del Cauca) - Colombia
3. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (Informacion):

Nombre: CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Nit. 830.122.566-1
Apoderado: OLGA MARIA CASTIBLANCO PARRA
C.C.No. 24'016.506 de Samaca
DIRECTORA DE COMPRAS
Direccidn de comunicaciones o notificaciones: Transversal 60 (Avenida Suba) No, 114 A~ 55

Teléfono: (57) 1 5935399 - 7050111
Bogotd D.C. - Colombia

&4, INFORMACION RELEVANTE:
Objeto: El objeto de este Contrato es la realizacion continuada
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA y a favor de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio
denominado "Bucle de Cliente” consistente en (i) la
instalacion y mantenimienta, de forma integrada de
equipos, infraestructura y redes de telecomunicaciones
en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
SA. ESP o del (cliente de CoLoMBiA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (i) las actividades
necesarias para la operacién y gestion de la planta
externa para los diferentes tipos de redes, construidas
con cable muiltipar de cobre, fibra 6ptica o coaxial,
microondas ¢ satelital y (i) demas actividades
descritas en el presente Contrato, (en adelante los
“Servicios"), en los téerminas y condiciones establecidos
en este Contrato.

‘ ( Plazo de Ejecucion: El Plazo de Ejecucion del Contrato sera desde el primero

(1) de marzo de dos mil diecisiete (2017) y hasta el
veintiocho (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021).
Area Gestora: Direccién 1; Servicio Técnico de Clientes/ Direccién Red
\ de Acceso/ Gerencia Estrategia Operativa.

’ Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP Transversal GON® | 14 A.-55Bogotd D.C Tel (571) - 7050111 www.movistar.co
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1.

CONSIDERACIONES

Las Partes debidamente identificadas como aparece en los numerales 2 y 3 del cuadro. de
informacion, han decidido celebrar el presente Contrato, cada una motivada directamente en su
objeto, en la forma que se pasa a precisar.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP),
sociedad comercial del tipo de las anénimas, legalmente constituida mediante escritura pablica
namero 0001331 del dieciséis (16) de junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidos
(22) del circulo de Bogota D.C. y actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas, con
domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C,

EMCOMUNITEL S.A.S., (en adelante la EMPRESA CONTRATISTA), sociedad comercial del tipa de las
anodnimas simplificadas, legalmente constituida mediante documento privado de Tullia del quince
(15) de febrero de dos mil doce (2012), inscrita en la Camara de Comercio el veintiuno (21) de febrero
de dos mil doce (2012) bajo el nimero 59 del Libro 1X y actualmente vigente de conformidad con las
leyes colombianas, con domicilio principal en la ciudad de Tulug (Valle).

CoLOoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene como objeto social principal la organizacion,
operacion, prestacion y explotacion de las actividades y los servicios de telecomunicaciones, tales
como telefonia piblica basica conmutada local, local extendida y de larga distancia nacionat e
internacional, servicios moviles, portadores, teleservicios, telematicos, de valor agregado, servicios
satelitales en sus diferentes modalidades, servicios de television en todas sus modalidades
incluyendo television por cable, servicios de difusion, tecnologias inalambricas, video, servicios de
alojamiento de aplicaciones informaticas, servicios de data center, servicios de operacion de redes
privadas de telecomunicaciones y operaciones totales de sistemas de informacion y cualquier otro
servicio calificado como de telecomunicaciones, comunicaciones e informacién (TIC), incluidas sus
actividades complementarias y suplermentarias, dentro del territorio nacional y en el exterior y en
conexion con el exterior, empleando para ello bienes, activos y derechos propios e ejerciendo el uso
y goce sobre bienes, activos y derechos de terceros,

Las Partes arriba identificadas, manifiestan que sus representantes cuentan con las facuitades
suficientes ynecesarias en lo que a derecho se refiere para adquirir las obligaciones que se derivan
del presente Contrato.

En consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y |3 EMPRESA CONTRATISTA acuerdan a
continuacion lo siguiente:

DEFINICIONES

Todos los términes en maydsculas y no definidos en otra parte de este Contrato, tendran el significado
establecido a continuacién. Dichos significados se aplican tanto al singular como al plural de los términos
definidos. Cuando en el texto del Contrato se utilicen términos en Maydscula definidos en los Términos de
Invitacién, los significados alli asignados continuaran aplicandose.

Todos los demas términos utilizades en los Anexos se entenderan en su acepcian natural y logica, y los
términos técnicos se entenderan de acuerde con los comdnmente utilizados en las buenas practicas de
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Contrato No. 71.1.0118.2017
Pagina2de 57



A et
ingenieria, salvo que se utilicen en maytiscula, caso en el cual debera darseles el sentido que se les asigna
el capitulo de definiciones del Contrato o en cualquier otro aparte del Contrato y sus Anexos donde aparezcan

expresamente definidos. En caso de duda o contradiccién conlas definiciones del Contrato prevalecerdn éstas,
“Contrato™. Serd este contrato incluyendo todos sus Anexos.

“Servicios™. Se refiere a (i) la instalacién y mantenimiento, de forma integrada de equipos. infraestructura y
redes de telecormunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP o del cliente de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, (ii) las actividades necesarias para la operacitn y gestion de la planta
externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibra dptica o coaxial.
microondas y satelital y (jii) demas actividades descritas en el presente Contrato.

“dia, mes, y afio". Se referira a dia calendario, salvo que en el texto del Contrato se indigue expresamente
otra cosa; mes y ano se referirdn a mes y ano calendario respectivamente.

“Orden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden”. Es el requerimiento presentado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a la EMPRESA CONTRATISTA, que especifica el tipo de solicitud y el alcance
del Servicio requerido en cualquier momento a partir del inicio del plazo de ejecucion del Contrato, Las
Ordenes de Servicio (00.5S) aplican para la especialidad “Atencién Técnica al Cliente” y las Ordenes de
Trabajo (OT's) aplican para las especialidades de “Disenc", "Obra Civil", “Lineas y Cables” y “Proyectos
FFTH", El término "Orden” se aplicara indistintamente a cualquier tipo de Orden.

“Partes”. Seran COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP | |a EMPRESA CONTRATISTA, y el término “Parte” se
aplicara a cualquiera de ellas individualmente.

“Pesos” o “$™. Se entenderan come pesos colombianos.

n. CLAUSULAS

Clausula 1a.- OBIJETO.-

1.1. Elobjeto de este Contrato es la realizacion continuada por parte de la EMPRESA CONTRATISTA I a favor
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servicio denominado "Bucle de Cliente” consistente en
(i) la instalacién y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y redes de
telecomunicaciones en las instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP o del cliente de
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (ii) las actividades necesarias para la operacion y gestion de
la planta externa para los diferentes tipos de redes, construidas con cable multipar de cobre, fibra ptica
ocoaxial, microondas y satelital y (iii) demas actividades descritas en el presente Contrato (en adelante
los “Servicios"), en los términos y cendiciones establecidos en este Contrato, a cambio de la
remnuneracion pactadaen la Clausula 7a.-, en la que se entiende incluida la remuneracion integral de la
EMPRESA CONTRATISTA quien, con plena autonomia técnica, administrativa y financiera, asegurard la
disponibilidad permanente de las actividades objeto de este Contrate,

1.2. Durante la vigencia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra la facultad de
incorporar cualquier otra actividad que ella estime conveniente dentro del territorio Nacional, en las
localidades, ubicaciones, cantidad y plazos que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
convenientes.

Contrato No. 71.1,.0118.2017
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1.3.

la totalidad de permisos, licencias y autorizaciones requeridos por las normas aplicab [

los Servicios a que se refiere este Contrato, siendo responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP de las reclamaciones que pudieran substanciarse frente a la misma. comao consecuencia de la
carencia por su parte de los permisos, licencias y autorizaciones necesarios o del impago de los
derechos y gastos citados.

La EMPRESA CONTRATISTA declara a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESR dhre guenta&o

Clausula 2a.- ALCANCE Y NORMA DE DESEMPENO.-

2.1.

2.2,

23.

2.4,

2.5.

La EmMPReSA CONTRATISTA realizara el suministro de los Servicios objeto del presente Contrate, bajo su
Ginica y exclusiva respansabilidad, respondiendo frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de
la correcta ejecucion de los mismos.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd ejecutar las actividades de acuerdo a las Ordenes de Servicio u
Ordenes de Trabajo que vayan siendo expedidas durante la ejecucién del Contrato hasta obtener la
Aceptacion de cada una de las respectivas Ordenes.

Para la correcta ejecucion del objeto del Contrato, |la EMPRESA CONTRATISTA, deberd realizar, ademas de
las actividades senaladas en este Contrato, todas las demés labores razonablemente necesarias para
el desarrollo del objeto del Contrato. Las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA incluirdn la
realizacion de todas las actividades descritas en las Condiciones Técnicas de la Invitacion a Presentar
Ofertas y para ello la EMPRESA CONTRATISTA sera la responsable de todas las actividades, materiales y
recursos, equipos no obsolescentes, Gtiles, herramientas, maquinaria, métodos, medios auxiliares,
servicios, insumos, pruebas y ensayos que sean necesarios y adecuados para la completa atencion de
los Servicios contratados, tado lo cual serd asumido directamente por de la EMPRESA CONTRATISTA Y se
entiende contemplado dentro de los precios pactados, salvo aquellos que expresamente se indique que
surninistrara CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

En desarrollo de lo anterior, sera exclusiva responsabilidad de |a EMPRESA CONTRATISTA, obtener los
equipos, herramientas, materiales, servicios e insumos requeridos para la ejecucién de las Ordenes,
salvo los bienes que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrara de conformidad con este
Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable, por su cuenta y riesgo, de todos los demas
bienes, software, servicios, insumos, derechos y otros requerimientos necesarios para la adecuada
ejecucion de los Servicios, los cuales seran obtenidos por la EMPRESA CONTRATISTA para si y solo
puestos a disposicién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP en desarrollo de la ejecucién de este
Contrato, sin que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adquiera responsabilidad alguna por tal
suministro u obligacion de reembolso respecto de los mismos. Desde la fecha de firma del Contrato, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a realizar todas las acciones requeridas para iniciar las actividades, Por
consiguiente, sélo aquellos aspectos que expresamente sean asignados a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en este Contrato, se consideraran excluidos del alcance de las
obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA. En desarrollo de lo anterior, a responsabilidad de la EMPRESA
ConTraATISTA INcluye, sin limitarse a ello, disponer de la infraestructura y recursos humanos necesarios
para garantizar el suministro de los Servicios en Optimas condiciones, asumiendo por entero las
responsabilidades en caso de insuficiencia o imperfeccion de los mismos, asi como su transporte hasta
el lugar de entrega de los mismos.

Se hace constar expresamente que se considerard asimismo incluido en la contratacion cualquier
trabajo, aunque no esté especificamente indicado en el presente docurnento o en otro documento
contractual derivado o vinculado a él, pero que resulte necesario y (o) conveniente al total y buen
cumplimiento de las actividades contratadas.
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2.6.

2.7,

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Los Servicios se realizaran de conformidad con las indicaciones generales establecidas pof COLOMSIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la realizacion de los mismos. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra modificar dichas indicaciones con 3 periodicidad gue considere conveniente, de acuerdo
con sus politicas generales, y asi lo acepta de manera expresa la EMPRESA CONTRATISTA y renuncia a
cualquier reclamacion por tales modificaciones.

Sin perjuicio de las facultades gue en este Cantrato se conceden 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP para exigir 3 la EMPRESA CONTRATISTA el cumplimiento de ciertas obligaciones de medio,
tendientes a obtener como resultade |a efectiva ejecucion de los Servicios, |a EMPRESA CONTRATISTA
acepta que sus obligaciones son de resultada y, por ende, no podra eximirse de ellas en el alcance
establecido en este Contrato, ni de la aplicacion de las sanciones, sino por Fuerza Mayor o el
incumplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

El incurnplimiento de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP susceptible de eximir a la EMPRESA
CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones, serd aguel que obstaculice 1a adecuada ejecucion
de las labores de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo cual, en ninglin caso se considerara incumplimiento
de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, [2 cantidad de Ordenes que expida.

La EMPRESA CONTRATISTA acepta la aplicacién de las Penalizaciones establecidas en el "Anexo 8
Aseguramiento de la Calidad y Penalizaciones™ del Anexo Técnico, de manera que los Servicios sean
efectivamente ejecutados en 6ptimas condiciones y dentro de las condiciones pactadas.

La EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta con el nivel de especializacién requerido para el
suministro de los Servicios, como los que son objeta de este Contrato. En consecuencia, para el
cumplimiento de sus obligaciones, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a emplear los procedimientos
técnicos. administrativos, de gestion y buena practica que se imponen al nivel de diligencia de un
experto en construccion y mantenimiento de Redes, de acuerdo con este Contratao, por lo cual serd
responsable de sus actos, las de sus empleados o dependientes ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP. La EMPRESA CONTRATISTA desarrallard sus actividades de acuerdo con los estandares mas
altos de calidad, debiendo la EMPRESA CONTRATISTA gjecutar los Servicios con la maxima diligencia
exigible de acuerdo con las circunstancias.

Teniendo en cuenta que los servicios de telecomunicaciones que presta COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP son objeto de regulacion, contral y vigilancia por parte del Estado, la
EMPRESA CONTRATISTA conoce  acepta que los Bienes y las condiciones de ejecucion de los Servicios
objeto del presente Contrato pueden ser objeto de madificaciones por virtud de cambios regulatorios,
los cuales seran incorporados una vez sean expedidos por 1a autoridades respectivas.

Todos los materiales, herramientas, mano de obra y demas elementos necesarios para la ejecucion de
los Servicios deberdn ser de primera calidad, e id6neos para la actividad en que se los utilice. La EMPRESA
CONTRATISTA serd la Gnica responsable por los dafios que se deriven de la mala calidad, existencia de
defectos o no idoneidad de los materiales, herramientas, mano de obra y demas elementos necesarios
para la ejecucién de los Servicios.

Ejecucién de Ordenes por demanda. Desde la fecha de inicio del plazo de ejecucion, la EMPRESA
CONTRATISTA gjecutara las Ordenes de Servicio u Ordenes de Trabajo, de manera diligente y cuidadosa,
sujeto a los términos y condiciones establecidos en este Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA estard
obligada a atender las Ordenes expedidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP  a ejecutarlas.
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Clausula 3a.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO -
3.1 El Plazo de Ejecucion del Contrato serd desde el primero (1) de marzo de dos mil diecisiete (2017) y

hasta el veintiocho (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021).

32 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra establecer de forma wnilateral una promoga
extraordinaria por un maximo de tres (3) meses, mediante comunicacion escrita enviada a la EMPRESA
CONTRATISTA con un (1) mes de anticipacion a la fecha de finalizacion del periodo inicial, o de
cualquiera de sus prorrogas si las hubiera.

33, El suministro de los Servicios deberd efectuarse en los plazos acordados en el Anexo Técnicay en
todo caso en los plazos aprobados por el CONTRATANTE.

Clausula 4a.- LUGAR DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS..-

4.1, Los Servicios se ejecutaran en la Zona 12, (Valle del Cauca - zona norte y Valle del Cauca -Zona sur),
de conformidad con lo establecida en el “Anexa 17 Zonas Geogréaficas” del Anexo Técnico.

4.2, Como quiera que desde un punto de vista telefénico los limites no coinciden exactamente con la
division administrativa, a los efectos de este Contrato se entenderan incuidas en cada municipio, y
por tanto la EMPRESA CONTRATISTA estard obligada a ejecutar, no solo los Servicios correspondientes
a localidades, zonas o reas situadas dentro de los limites administrativas, sino también aquellas
otras correspondientes a localidades, zonas o areas limitrofes cuyo control telefénico corresponda al
municipio de que se trate (interurbanos y urbanos).

Clausula 5a.- ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.-

5.1. A partir de la fecha de inicio del plazo de ejecucion del Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra expedir a |a EMPRESA CONTRATISTA Ordenes,

5.2. Comunicada una Orden, se aplicaran los términos establecides en la Orden especifica o en su
defecto lo establecido en el Anexo Técnico. En cualguier caso de retraso o incumplimiento por parte
de |a EMPRESA CONTRATISTA en relacion con sus obligaciones en torno a una Orden comunicada por
CoLomMeiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se activaran las sanciones establecidas, pero la EMPRESA
CONTRATISTA conservard, salvo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP manifieste lo
contrario, la obligacion de cumplir con la ejecucion de la Orden, Los plazos de ejecucin se
empezaran a contabilizar desde la entrega de las Ordenes o desde el registro de la Orden en los
sistemas informaticos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP disponga, hasta la devolucion o
cierre 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las mismas, con los Servicios finalizados o la
indicacion del motivo de su no-realizacion, en su caso y conforme con el procedimiento establecido
parala Orden,

5.3. A partir de la fecha de inicio del plazo de ejecucion del Contrato la EMPRESA CONTRATISTA deberd
ejecutar los Servicios por demanda, es decir en la medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP lo requiera a través de las Ordenes de Trabajo u Orden de Servicio, Para tal efecto,
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expedird a |a EMPRESA CONTRATISTA las Ordenes en
cualquier momento durante la ejecucion del Contrato,
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CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra suprimir, reducir, modificar o-,a‘“ﬁiﬁl'@?ualquier
alcance de los Servicios solicitados, previa comunicacion a la EMPRESA CONTRATISTA, quien no tendra
derecho a indemnizaci6n por dafios y perjuicios.

Clausula 6a.- ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.-

6.1.

6.2.

6.3.

6.4,

6.5.

6.6.

6.7.

Los riesgos inherentes a los Servicios objeto del Contrato, tales como almacenamiento, transporte
y demads que sean previas a la Aceptacion de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, correran por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP (nicamente asumird aquellos riesgos que se materialicen después de la Aceptacion de la
respectiva Orden.

La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete Ias actividades de una Orden que requiera la
realizacion de Pruebas, deberd comunicarlo asi a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, para que
CoLomMeia TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP destine el personal que considere necesario para la
verificacion y el acompanamiento de la realizacion de las Pruebas por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, can el fin de recoger el resultado y emitir, si fuera el caso, la correspondiente
Aceptacion de la Orden. Una vez realizadas las pruebas y notificados los resultados de la mismas
por la EMPRESA CONTRATISTA, seglin sea el caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP debera
poner en conocimiento de la EMPRESA CONTRATISTA su decision, informando si hay o no lugar a la
aceptacion de las pruebas y las razones que justifican una decision negativa.

La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que no requiera la
realizacion de Pruebas, debera reportar su finalizacién siguiendo los procedimientos establecidos
para el efecto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, para que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP emita, si fuera el caso, la correspondiente Aceptacion de la Orden,

En ninglin caso para la Aceptacion de la Orden operara la presuncién de silencio como anuencia y,
por ende, sélo procedera Aceptacion de Orden que sea dada expresamente por escrito o a través
de los sistemas establecidos para el efecto, por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener los lugares de ejecucion de los Servicios libre de
desperdicios durante la ejecucion de los mismos, sin que ello origine ningin costo para COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso de que luego de veinticuatro (24) horas de solicitada por
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |a limpieza del sitio de los Servicios la EMPRESA
CoNTRATISTA no lo hiciere o no se allane a hacerlo, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra
adelantar dicha limpieza descontando a la EMPRESA CONTRATISTA el valor de cualquier suma que le
adeude. Sera condicion necesaria para la recepcidn de los Servicios que la EMPRESA CONTRATISTA
entregue el sitio de los Servicios libre de escombros y desechos.

La Aceptacion de [a Orden llevard implicita la traslacion del riesgo para COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios, sin que pueda entenderse, en ning(n caso, que
dicha traslacion se efectde en momento anterior a la Aceptacion.

Hasta el momento de la Aceptacion, |a ejecucidn de los Servicios se realizard a riesgo y ventura de
la EMPRESA CONTRATISTA, la cual no tendrd derecho a indemnizacién alguna por causa de
destruccion, pérdida, averias o perjuicios, totales o parciales, no imputables a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ocasionados en los Servicios, ni atin en el caso de fuerza mayor.

Colombia Telecomunicaciones SAESP  Transversal GON™ 114 A-55Bogots D.C Tel (571) - 70501 11 wwiw movistarco

Contrato No. 71.1.0118.2017
Pigina7 de 57



Yelefonica

Clausula 7a.-

1.

7.2,

7.2.1.

Donde:

VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS..- \

-..Q v

£l valor del presente Contrato es de cuantia indeterminada, su valor final serd el que resulte

sumar los pagos efectuados durante la ejecucion del mismo, de acuerdo a los Servicios requeridos

por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y ejecutados por [a EMPRESA CONTRATISTA,

CoLomMsiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP remunerara a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios
suministrados, teniendo en cuenta los conceptos descritos en los numerales 7.2.1. a 7.2.6.,
siguientes:

Pago por Actividad Ejecutada: El precio de cada Servicio serd gl que resulte de multiplicar la

cantidad de actividades realizadas por el nimero de puntos -bgtemos correspondientes a la
actividad de la respectiva especialidad (descritos en el Anexo L.
Anexo 4. “Lineas y cables” y Anexo 6. “Atencién Técnica al Cliente”), multiplicade por el costo de
la Clase de Mano de Obra de la especialidad. mas el Costa de materiales por el coeficiente

respectivo. Lo anterior aplicando la siguiente formula:

Z'F’Cﬁpfdadﬂ. (P anwahu‘ » SC’L i $ Mﬂt A.-:j\u'dau‘CL)

CL Tipo de mano de Obra
1 Clase de trabajo B (Instalador de Linea Basica) _
2 Clase de trabajo D (xDSL)
3 Clase de trabajo D (FTTH)
4 Clase de trabajo D (Técnico de Datos)
5 Clase de trabajo MP (Multiproducto)
6 Clase de trabajo K (Instalador de antena de TV)
7 Clase AD (Agendamiento y despacho)
8 Clase de trabajo LCobre (Instalador de Cable Cobre)
9 Clase de trabajo LFibra (Instalador de Cable Fibra)
10 Clase de trabajo CCobre (Empalmador de Cobre)
11 Clase de trabajo CFibra (Empalmador de Fibra)
12 Clase de trabajo RTNFO (Red Troncal Nacional de Fibra Optica)
13 Clase de trabajo G (Qbra Civil)
14 Clase de trabaja P (Equipo de Proyecto)
15 Clase de trabajo S (Sistema SAGRE)

Actividad - = Cantidades ejecutadas por cada una de las actividades descritas en los Anexos 1, 3, 4 y 6.
CL = Clase de Mano de Obra

SCL = Casto de la Clase de Mano de Obra

vb PBacividas= Puntos Baremos asoclados a cada actividad
L]
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$MatawonaCL = Resultade de multiplicar el Costo de materiales por el coeficiente para las Clase G, L y

DUII!IL-

7.2.1.1.

7.2.1.2.

7.2.1.3.

1.2.1.4.

7.2.2.

7.2.3.

Cuando se trate de actividades para Clientes VIP, el resultado de la férmula anterior (Pago por
Actividad Ejecutada) se multiplicard por el Coeficiente Clase de Mano de Obra para cliente VIP
establecido en el Anexo Econdmico.

Los precios base del punto baremo por Clase de Mano de Obra son los que se establecen en el
Anexo Econdmico.

La valoracion en Puntos Baremos de las unidades de obra se establecen segdin los *APENDICES.
CUADROS DE UNIDADES DE OBRA", descritos en el Anexo de la especialidad respectiva (Anexo
1. “Disefio”, Anexo 3. "Obra civil", Anexo 4. “Lineas y cables” y Anexo 6. “Atencion Técnica al
Cliente"),

Los precios establecidos en el Anexo Economico del Contrato tendran un incremento anual, a
partir del primer (1) dia del mes de marzo de cada ano, conforme con la tasa de variacion anual
del indice de precios al consumo (IPC) establecido por el DANE para el ano inmediatamente
anterior.

; £l precio a pagar para los “Proyectas FTTH"
serd el resultado de multiplicar el nimero de Unidades Inmaobiliarias Pasadas (UIP) puestas en
cobertura y registradas en los sistemas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine,
por el valor estipulado en el Anexc Econdmico del Contrato para esta especialidad, previo
cumplimiento de las condiciones técnicas descritas en el Anexo 5. “Proyectos FTTH™, Lo anterior
aplicando la siguiente formula:

$ UIP = CANTIDAD UIP x COSTO UIP

Donde:

$ UIP: valor total a pagar por Unidades Inmoabiliarias Pasadas
CANTIDAD UIP: cantidad de Unidades Inmaobiliarias Pasadas
COSTO UIP: costo por Unidad Inmobiliaria Pasada

Mantenimiento por Acceso: En los sectores con “Mantenimiento por Acceso”, se consideran
incluidas en el page mensual a la EMPRESA CONTRATISTA las actuaciones de mantenimiento
correctivo siempre que se encuentren referidas a averias individuales de cliente. El monto de la
facturacion mensual en un sector, serd el resultado de multiplicar el precio del acceso consignado
enel Anexo Econamico del Contrato por el nimero de accesos facturando del Departamento, por
cada producte y el resultado &s multiplicado por el factor de mejora (FM) y el factor de
desempeno. Lo anterior aplicando la siguiente férmula:

Vfm = ((PaSTB x NaLB) + (PaBA x NaBA) + (PaTV x NaTV)) *FM * FD
Donde:

Vfm = Valor Facturado Mensual
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PaSTB = Precio por Acceso para Linea Basica

NaLB = NGmero de accesos del sector Linea Basica (*)
PaBA = Precio por Acceso para Banda Ancha

NaBA = Nimero de accesos del sector Banda Ancha (*)
PaTV = Precio por Accesa para Television

MNaTV = Numero de accesos del sector Television (*)

FM= Factor de Mejora (**)

FD = Factor de Desempeno de Mantenimiento del periodo
(*) El célculo del namero de accesos del Departamento serd obtenido en los sistemas de
TELEFGNICA con base en el nimero de accesos facturando por producto (STB, xDSL (Banda
Ancha) y TV) existentes en el Departamento el dltimo dia del mes inmediatamente anterior a la
liquidacion de los Servicios.

Para el nimero de accesos (MNa), son considerados los siguientes terminales:

. Clientes con servicio de Linea Basica facturando en el Departamento.
e Clientes con servicio de Banda Ancha facturando en el Departamento.
. Clientes con servicio de Television facturando en el Departamento,

Nota 1: No se tendrd en cuenta los accesos facturande de los Servicios de FTTH, dade que
inicialmente se reconocera por pago por Actividad Ejecutada. CoOLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podré incluir este Servicio en el esquema de pago de Mantenimiento por Acceso informando
con (1) mes de anticipacion para |a negociacion del precio del acceso del Servicio.

Nota 2: Se excluiran los Servicios que sean atendidos y pagados por Actividad Ejecutada como el
caso de clientes corporativos de Banda Ancha y Television.

(**) Considerando que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP invierte recursos de forma
permanente en la red e implementa nuevas herramientas con el objetivo de disminuir
progresivamente la tasa de averias, a la remuneracion por conceptoe de mantenimiento por Accese
se aplicara un Factor de Mejora (FM) el cual se determina como la variacion entre |a Tasa de Averias
Base (que serd entregada al inicio del contrato) vs |a Tasa de Averias Media del Glitimo afio movil
(pramedio de la Tasa de Averias mensual de los (ltimos 12 meses calendario).

La Tasa de Averias se calcula con la siguiente farmula:

Ingreso de averias mes (Descontando averias canceladas)
Planta facturando del mes

Tasa de Averias =

El Factor de mejora se calcula con aplicacion de la siguiente formula:

(Tasa de Averias Media - Tasa de Averias Base)
Tasa de Averias Base

*50%

Factor Mejora = 1+

Nota 3: Para los casos que la Tasa de Averias Media sea mayor o igual a la Tasa de Averias Base
no se aplicara el Factor de Mejora.

2.4, Factor de Desempeiio: Los conceptos descritos enlos numerales 7.2.1 y 7.2.3, anteriores, seran
afectados por el factor de Desempeno teniendo en cuenta las calificaciones obtenidas por Ia
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7.2.5.

7.2.6.

7.2.17.

7.2.8.

7.28.1.

7.2.8.2.

7.2.8.3.

1.2.8.4,

7.3.

\Q,',.

b 2
r

<

.-

EMPRESA CONTRATISTA en |a evaluaci6n de calidad, conforme se define en el “Anexo 7 Evaluacién
de EECC" del Anexo Técnico. donde se disponen las normas que regulan tanto el proceso de
evaluacién de la EMPRESA CONTRATISTA como |a determinacion del porcentaje a aplicar sobre los
numerales 7.2.1 y 7.2.3, anteriores, que oscilard entre los valores de =5% y +10% de la
facturacion en el periodo de evaluacion.

Penalizaciones: Los conceptos descritos en los numerales 7.2.1. 7.2.2. y 7.2.3, anteriores, seran
afectados por las Penalizaciones descritas en el Anexo 8. “Aseguramiento de la calidad y
penalizaciones” del Contrato, en las condiciones establecidas en el mismo.

: I : on: La remuneracion de la EMPRESA
Cmmumsn tamblén se puede ver afeclada enlos casos en que haya intervenclén de |a zona, tal
como se describe en el "Anexo 15 - Modelo de Intervencion con Empresa de Campana”, numeral
4. “Afectacian de la Remuneracidn en Caso de Intervencion” del Anexo Técnico del Contrato.

Clientes VIP:; Para las actividades realizadas a clientes VIP a nivel nacional, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconocerd en la facturacion de la EMPRESA CONTRATISTA un valor
adicional por éstas actividades, coma se detalla en el numeral 7.2.1. Pago por Actividad ejecutada.

Condiciones Particulares:

Para todas las actividades de “Provisién” y "Mantenimiento” realizadas en el departamento de
Arauca, Antioquia, Chocé, Nuevos Departamentos, San Andrés y Providencia, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconocera en la facturacion de la EMPRESA CONTRATISTA UN 35%
adicional al valor ejecutado en éstas actividades durante el perioda correspondiente.

Para el departamento de San Andrés y Providencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
reconocera el 50% del valor total del envio (transporte) desde Cartagena hasta San Andrés y
Providencia del material del grupo 2 “Materiales suministrados por TELEFONICA" especificado
en el Anexo 9. “Gestion de Materiales”, cuando se requiera del envio, Este pago se reconocera a
la EMPRESA CONTRATISTA con la presentacion y validacion por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los soportes y/o facturas exclusivas para el envio de los
materiales descritos anteriormente.

Para los Servicios de operacion y mantenimiento de fibra dptica RTNFO y RLFO cuya ejecucion
implique desplazamientos superiores a 400 Km (ida y vuelta), COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP reconocera a la EMPRESA CONTRATISTA 4 baremos de la clase RTNFO por dia requerido
para ia ejecucion de los Servicios.

Transporte no Convencional: Se entiende por transporte no convencional cuando se requiera
desplazamiento del personal técnico en transporte diferente al terrestre. COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagard a la EMPRESA CONTRATISTA una cantidad determinada de
baremos de la clase D (Técnico de Datos), para las actividades de Datos que se agenden en
localidades de dificil acceso, en las condiciones descritas en el "Anexo Condiciones Particulares
de Contratacion”, Numeral 7, subnumeral 7.1, literal v. Condiciones Particulares.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra considerar dar un tratamiento especial a alguna (s)
zona (s) geografica (s) de acuerdo a los criterios que esta misma considere, lo cual guedard
especificado en el Anexo Econdmico,
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7.4.1.

71.4.2.

1.5

7.5.1.
7.5.2.
7.5.3.
71.5.4,

7.5.5.

7.5.6.

7.5.7.

2
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Para que proceda el pago de trabajos no baremados o mediante precios na definidos, o el pago de
materiales que pertenecen al grupo 2 “Materiales suministrados por TELEFONICA" del "Anexo 9
Gestion de Materiales” del Anexo Técnica, cuando sean provistos por |a EMPRESA CONTRATISTA,
sera necesaria la previa y expresa aprobacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
mediante el procedimiento establecido por esta dltima, dicho pago debe realizarse a través de la
modalidad de puntos pactados y reconocerd un 3% adicional por concepto de gastos generales
sobre el valor de la factura presentada por la EMPRESA CONTRATISTA. Debera evitarse en lo posible
SU UsO.

Las actividades que dentro de cada Servicio hayan de efectuarse mediante trabajos no
baremados o precios no definidos, y que se requieran usar recurrentemente durante el Contrato,
correspondientes a especialidades y/o actividades no comprendidas en los Anexos del Contrato,
serdn objeto de salicitud de ofertas a las EMPRESAS CONTRATISTAS en sU Caso para posterior
andlisis, negociacion y formalizacién a través de la Direccion de Compras de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

Dentro de la remuneracién pactada, estan comprendidos todos los costos y gastos que sean
necesarios para la correcta ejecucion del objeto del Contrato, incluido lo relativo a costos de
operacion, transporte, nacionalizacién, almacenamiento, desembalaje, seguros, los gastos de
administracién asi como costos que se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de
seguridad social, salud ocupacional, costos financieros, gastos de operacion, de direccion de los
trabajos, impuestos, retenciones por impuestos, (exceptuado el IVA), tasas, contribuciones,
administracion, imprevistos, y utilidades, y todos los demds materiales, insumos y recursos
requeridos para el suministro de los Servicios, sin ningdn compromiso por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP relativo a cantidades minimas o a requerimientos de prestaciones
basicos, de tal suerte que |la EMPRESA CONTRATISTA entiende y acepta que el valor del Contrato esta
sujeto a las cantidades de Bienes y Servicios efectivamente suministrados por lo cual el riesgo de
menor o mayor cantidad de Servicios esta totalmente asignado a |la EMPRESA CONTRATISTA U
cubierto mediante los precios contenidos en el Anexa Econdmico. Dentro de la retribucidn se
encuentran incluides, entre otros, los siguientes conceptos:

Personal técnico, con la titulacion y formacién en su caso requerida y mano de obra de cualquier
clase y concepto necesaria para la ejecucion de los Servicios.

Costos de estructura para la gestion de la ejecucian de las obras.

Estudio previo sobre planos y replanteo del terreno.

Ejecucion del Plan de Seguridad y Salud en el trabajo, realizado por técnico competente si fuere
legalmente exigible.

Suministrode los materiales necasarios, no apertados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S ALESP
y los medios auxiliares/vehiculos, equipos, maquinaria y herramientas adecuadas para la correcta
ejecucion de los Servicios, asi como su transporte, preparacion, montaje, desmontaje Y movimiento
dentro de la abra y/o instalacion.

Costos del suministro de aquellos servicios (energia, agua, etc) que sean necesarios en la gjecucion
de los Servicios, cualquiera que sea su clase, construcciones, obras auxiliares provisionales,
reconocimiento y replanteo.

Costos derivados para el establecimiento de la gestion de la obra, vestuario del personal operativo
y las comunicaciones de voz y datos (teléfonos fijos, méviles, fax, equipos informaticos, entre otros)
aplicaciones informaticas, etc. Asimismo, comprende los costos de enfaces necesarios para que la
EMPRESA CONTRATISTA se conecte con los sisternas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
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71.5.8.

7.5.9.

7.5.10.

7.5.11.

7.5.12.

7.5.13.
7.5.14.

7.5.15.
7.5.16.
7.5.17.
7.5.18,
7.5.19.
7.5.20.
7.5.21.

7.5.22,

7.5.23.

1.5.24,

Ml .

costos de hardware, software y licencias necesarias e idoneas para gestionar
informaticas de los sistemas que determine COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Vallas, senalizaciones y protecciones (cerramientos con pantallas, lonas. etc) dentro y fuera de la
zona de Trabajos y/o obra, asi como las demas medidas de seguridad (cascos, botas, etc.), salud e
higierie ocupacional, incluso carteles informativos requeridos por organismos oficiales y
cualesquiera otros dispositivos tendientes a evitar dafios a terceros o a proteger, en su caso,
instalaciones 0 equipos propios de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 0 ajenos.

Estudio, preparativos y actuaciones necesarias para acceder a instalaciones de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o ajenas, accesos a cualquier elemento de planta (armarios, cajas
terminales, borneras, locales, etc)) y otros, de conformidad con los procedimientos vigentes y
regulaciones comunicadas y establecidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Personal, medios y cualquier otro tipo de gasto necesario para cumplir 1a normativa vigente, ya sea
de indole legal o interna, en materia de seguridad fisica, salud, ornato, higiene ocupacional y de
prevencion de riesgos laborales, gestion medioambiental y de proteccidn del medio ambiente.
Gastos de vidticos y transporte del personal, materiales, maquinarias, herramientas, etc., originados
por desplazamientos para atender las obras o cualquier tipo de gestion relacionada con los Servicios
amparados en el presente Contrato, cualquiera que sea el medio utilizado y orografia del terreno,
excepto [os aspectos que expresamente se establezcan en este Contrato que seran asumidos por
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Carga, transporte, descarga y manipulacion de los materiales entregados por CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la ejecucion de los Servicios, asi como su almacenaje y custodia.
Gastos generales de administracion, asi como remuneraciones fijas y variables y demas costos que
se deriven del cumplimiento de sus obligaciones laborales, de seguridad social, salud ocupacional,
previsionales y tributarias del personal utilizado para la ejecucion de los Servicios.

Incluye los mayores costos por trabajos nocturnos o feriados que sean necesarios para el desarrollo
o0 ejecucion de los distintos Servicios materia del presente Contrato, no pagandose suplemento
alguno por ellos,

Utilidades (margen operativo, ganancias, utilidad industnal).

Gastos de obtencion de visados, permisos, licencias / servidumbre y autorizaciones que deba
gestionar |2 EMPRESA CONTRATISTA, de conformidad con lo establecido para la especialidad
Permisos.

Permisos, autorizaciones, licencias, tasas, contribuciones, impuestos, fianzas y cualquier otro tipo
de gasto exigible a la EMPRESA CONTRATISTA, para prestar sus Servicios,

Seguros de cualquier clase gue deba contratar la EMPRESA CONTRATISTA en cumplimiento de lo
estipulado en el presente Contrato o la Ley de la materia,

Paralizaciones y suspension de actividades por inclemencias del tiempo, fiestas, imposiciones de
trafico, toma de posesion de servidumbres y cualquier tipo de imprevistos.

Registros e informes requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculados con la
ejecucion de los Servicios.

En el caso de la instalacion y mantenimiento, incluye todas las visitas necesarias a los clientes para
la ejecucion de las actividades.

Los gastos necesarios para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en el “Anexo 10 -
Dotacion e Imagen" (entre estos, Acreditacion / identificacion) del Anexo Técnico, que debe tener
cada trabajador de la EMPRESA CONTRATISTA.

Personal y medios necesarios para la supervision interna y externa y para los controles de calidad
del producto o servicio ofrecido, con la finalidad de asegurar la calidad de los Servicios,

Los costos correspondientes a papeleria, impresion y manejo de Ordenes, elaboracion de valantes
para informacion de clientes en mantenimientos preventivos y correctivos en la planta externa y
bucle de cliente.
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7.5.25.  Losrecursos asociados al Agendamiento y Despacho, cuando estos estén a cargo de la EMPRESA
CONTRATISTA, necesarios para ejecucidn de las actividades, no habiendo facturaciones

adicionales,

7.5.26. Los costos asociados al contacto previo para programacion de los Servicios con el cliente, siendo
que los trabajos no ejecutados no seran facturados. <

7.5.27. Gestién de los recursos y actividades, actualizacion de las bases de datos y registros e informes
requeridos.

7.5.28. Enelcaso de instalaciones nuevasincluye todas las visitas necesarias a los clientes para la ejecucion
delos Servicios.

7.5.29. Los conceptos incluidos en el precio base por especialidad, comprenderan ademas de lo descrito en
el apartado anterior, lo dispuesto en los anexos de cada especialidad.

7.6. En aquellos casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime necesaria |a realizacion
de nuevas tareas no baremadas o modificacion de las actividades existentes, que surjan con
posterioridad a la entrada en vigor del presente Contrato, como consecuencia de innovaciones
tecnoldgicas, nuevos servicios, etc., previo acuerdo entre ambas Partes, se incluirdn en los Anexos
1 a 6 del Anexo Técnico, formando parte del mismo a tados los efectos, los nuevos trabajos que se
precisen.

7 i En cualquier momento durante la vigencia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP se
reserva el derecho de llamar a renagociar los precios acordados, producto de las eficiencias y
optimizaciones que cualguier sisterna puesto a disposicion por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP ala EMPRESA CONTRATISTA, genere en el manejo de lafuerza de trabajo en oficina y campo para
despachadores, agendadores, supervisores, técnicos en terreno y manejo de materiales.

71.8. Se deja establecido que la remuneracion pactada sera pagada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP siempre que los Servicios hayan sido ejecutados conforme a lo pactado y la EMPRESA
CONTRATISTA haua realizado las correcciones solicitadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP.

7.9. Las Partes declaran que las condiciones economicas establecidas en el Anexo Economico
corresponden actualmente a precios de mercado. En tal sentido, si durante la ejecucion del
presente Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA ofreciera mejores condiciones tarifarias o precios mas
econdmicos a terceros, ésta se encontrara obligada a reajustar las tarifas y precios senalados en el
presente Contrato en funcién a los precios y tarifas ofrecidas a dichos terceros, de lo contrario,
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda facultada para ajustar los precios y tarifas al nivel de
Ins mas bajos.

7.10, Sin perjuicio de lo indicadoen la Seccidn 7.6 anterior, las Partes podran de comun acuerdo efectuar
revision de precios y condiciones de los Servicios. Cualquier modificacion deberd establecerse por
acuerdo escrito de las Partes.

TX); Teniendo en cuenta la estimacién y asignacian de riesgos de este Contrato y la inclusion de los
mismos en la remuneracion, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente reconoce que no seran
procedentes reajustes, compensaciones, indemnizaciones, ni reclamos por las causas anteriores, o
debidos a esos factores, o a cualquier otra u otras causas o factores que se produzcan durante el
desarrollo de este Contrato. Porlo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA reconoce gque ha contemplado
dentro de los precios de cada clase de manode obra y los puntos baremos asociados, los impuestos
y las retenciones de impuestos aplicables y vigentes actualmente, asi como las variaciones que
sobre los mismos se presenten durante el plazo de gjecucion del Contrato,
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Clausula 8a.- PROCEDIMIENTO DE FACTURACION Y PAGO.-
8.1. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pagard a la EMPRESA CONTRATISTA los Servicios,

8.

2.

3.

8.4,

A

5

B.
6.

efectivamente suministrados a satisfaccion de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. por
mensualidades vencidas, segin los precios especificados en el Anexo Econdmico y bajo las
condiciones establecidas en el Anexo Técnico.

Los periodos de facturacibn serdn mensuales y seran informados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Dependiendo de las fechas de cierre de recibo de facturacién en las
ventanillas de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para cada mes, se establecerd plazos de
hasta cinco(5) dias, para conciliacion, causacion en los sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP y entrega de soportes (actas parciales de ejecucion, balances de materiales, acta de
calificacion y evaluacion de la EMPRESA CONTRATISTA, entre otras), con el fin de que la EMPRESA
CONTRATISTA presente sus facturas antes del cierre establecido en caso de no presentar la
docurmentacion requerida en los plazos establecidos, la EMPRESA CONTRATISTA no podra presentar
reclamacién alguna ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y solo podra presentar la
facturacion al inicio del mes siguiente a la liquidacidn.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA que |a liquidacion de

una determinada Orden sea realizada mediante |a presentacibn de facturas parciales y diferenciadas,
de acuerdo a las necesidades requeridas para la gestion de la propia Orden. En este caso se informara
a la EMPRESA CONTRATISTA sobre [as actividades que deben incluirse en cada factura.

La obligacion de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de efectuar los pagos pactados queda
sujeta a la condicion de que la EMPRESA CONTRATISTA haya entregado las garantias en las
condiciones exigidas en la Clausula de Garantias y Seguros y radique, en las oficinas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ubicadas en la ciudad de Bogota D.C,, la respectiva factura dirigida a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (NIT 830.122.566-1) dentro del mismo mes en gue se
expida. Los pagos se efectuardn a los sesenta (60) dias siguientes a la correcta y oportuna
presentacién de la factura en la ventanilla destinada para tal fin, previo cumplimiento de los
requisitos establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para el efecto, Sin perjuicio de
lo anterior, |la EMPRESA CONTRATISTA acepta seguir las directrices de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP en cuanto a los mecanismos y requisitos de radicacion de facturas y pago, y respetara las
fechas y horarios previstos para radicacion de las facturas y pagos establecidos por CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sin que lo anterior se entienda como incumplimiento o retraso en el
pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los numerales anteriores, el pago por parte de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de las facturas presentadas por la EMPRESA CONTRATISTA N imiplica
aceptacion por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios, ni una renuncia
a los derechos que puedan corresponderle frente a la EMPRESA CONTRATISTA, reservandose
expresamente su ejercicio. La Aceptacion de los Servicios se realizara, de conformidad con lo
establecido en el presente Contrato para la recepcion de los mismaos,

Cuando en desarrollo del presente Contrato se configure incumplimiento de la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para
retener cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importar si se
deriva o no del presente Contrato, hasta cuando la EMPRESA CONTRATISTA cumpla
satisfactoriamente con las obligaciones incumplidas.
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De conformidad con los articulos 1714 y siguientes del Codigo Civil, por ministerio de la ley se
extinguiran reciprocamente hasta concurrencia de sus valores, las deudas en dinero actualmente
exigibles que tengan las Partes entre si. Cuando la compensacién aqui prevista tenga lugar, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a remitir a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el documento
requerido segin la ley vigente. para hacer la nota contable respectiva. En todo caso, las Partes
daran plena aplicacion a las normas fiscales, en especial a las relativas a la retencién en la fuente y
al impuesto sobre el valor agregado—IVA.

Cualquier factura que no se encuentre elaborada de conformidad con la ley colombiana no serd
recibida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, o cualquier factura que presentare errores,
inconsistencias o enmendaduras, o defectos similares, serd rechazada y devuelta a la EMPRESA
CONTRATISTA para su correccion, dentro de los seis (6) dias habiles siguientes a la presentacion de
la factura a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA debera corregir la
factura y presentarla nuevamente. Este procedimiento se repetird hasta que la factura haya sido
elaborada correctamente, en cuyo caso se someterd al proceso normal de pago descrito en la
presente Clausula y el término de pago se contara a partir del recibo de la factura correctamente
elaborada. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir la correspondiente indemnizacion
por los dafios y perjuicios que le ocasione la emision o anulacion defectuosa o extemporanea de las
facturas, quedande entendido que dicha indemnizacion necesariamente cubrird los montos de las
sanciones que la administracion tributaria imponga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP como
consecuencia de la utilizacion de las referidas facturas.

En caso de existir evidencia de sobrefacturacion, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
determinacion definitiva del monto de la sobrefacturacion, la EMPRESA CONTRATISTA deberd
rembolsar dicho monto, junto con el interés a la tasa maxima de interés de mora certificada por la
Superintendencia Financiera causada desde el momento en que se haya pagado hasta |a fecha del
reembolso, Si ocurriese una subfacturacion, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP pagard a la
EMPRESA CONTRATISTA, en la factura del mes siguiente al cobro del respectivo monto de
subfacturacién, la suma que no habia sido facturada ni cobrada, correspondiente al monto que se
adeude, sin intereses,

En caso de existir discrepancia sobre la cantidad adeudada, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP devolvera la factura a la EMPRESA CONTRATISTA para que ésta elabore dos facturas: una por el
monto sobre el cual no hay discrepancia, la cual se entregara nuevamente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quien ejecutara el proceso normal de pago descrito en la presente
Clausula, y otra por el monto en disputa. Sobre este monto, el cual en ningln caso causara
intereses, se buscara un acuerdo entre las Partes en un plazo maximo de quince (15) dias, contados
a partir de la fecha en la cual se expida la nueva factura. En caso de existir acuerdo, salvo que las
Partes establezcan otra cosa, el monto acordado se pagara curnpliendo el proceso normal de pago
descrito en esta Clausula y el término de pago se contard a partir del recibo de la factura
correctamente elaborada. Si no existe acuerdo, después de este términa, se procederd conforme
con lo establecido en la Clausula 52a.- de este Contrato. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
ne pagard ninguna suma en disputa, Una vez resuelta la disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP pagara la cantidad que surja cumnpliendo el proceso normal de pago descrito en esta
Clausula y el término de pago se contara a partir del recibo de a factura correctamente elaborada.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra retener el pago de las facturas, en caso que la EMPRESA
CONTRATISTA no acredite la documentacion correspondiente en el plazo establecido, el cumnplimiento
de las obligaciones laborales de su personal propio o subcontratado (pago oportuno de
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8.12.

8.13.

remuneraciones), compromisos tributarios, de seguridad social, parafiscales, balance de fidteriales,
acta parcial de liquidacién, acta de evaluacién y calificacion, entre otros.

Los pagos se realizaran en pesos colombianos.

LLa EMPRESA CONTRATISTA no podra retener efectos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
para seguridad de las obligaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los
créditos derivadas del presente Contrato con sumas de dinero o bienes que tenga en su poder por
cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, |3 EMPRESA CONTRATISTA
renuncia al derecho de reténcion que le pudiera corresponder bajo este Contrato.

Clausula 9a.- GASTOS REEMBOLSABLES.-

9.1.

9.2.

9.3.

9.4,

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reembolsara a la EMPRESA CONTRATISTA el valor que se
llegare a causar exclusivamente por las Licencias de excavacian, polizas de las intervenciones en
espacio pablico y demas licencias y permisos que la EMPRESA CONTRATISTA deba obtener para la
correcta ejecucion del Contrato, previamente autorizados por el administrador del Cantrato.

Los reembolsos se realizaran a los sesenta (60) dias siguientes, contados a partir de la radicacion
de la cuenta de cobro en la Ventanilla destinada para tal fin,

El reconocimiento de gastos reembolsables se dara bajo Ias siguientes condiciones:
a) Todo gasto reembolsable se reconocera al costo.

b) La EMPRESA CONTRATISTA deberd practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abono en
cuenta que realice a titulo de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de
CoLoMelA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP,

Para que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, realice el desembolso de estos gastos, la
EMPRESA CONTRATISTA deberd cumplir con los siguientes requisitos: (i) Radicar la solicitud de
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificacion del revisor fiscal o
contador plblico segun lo dispuesto en el articulo 29 del Decreto 3050 de 1997 y el articulo 3 del
Decreto Reglamentaric 1514 de 1998 y las normas que las complementen o modifiquen, (ii) la
EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los
documentos soporte de los referidos gastos, los cuales deben ser expedidos a nombre de la
EMPRESA CONTRATISTA 0 mmandatario para efectos del aval de la solicitud de reembolso. (iii) La fecha
de emisién de los documentos soporte requeridos no podra ser superior a cuatro (4) meses
respecta de la fecha de la solicitud de reembalso. El incumplimiento implicara que no se reconozca
el IVA por cancepto de estos gastos,

Clausula 10a.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.-

Ademas de las obligaciones consignadas en el presente Contrato y los Anexos, son obligaciones de la EMPRESA
CONTRATISTA [as siguientes:

10.1.

Ejecutar los Servicios con la maxima diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias
respondiendo por dolo, culpa grave y culpa leve, obligandose a ejecutar los Servicios bajo los
estandares mas altos de calidad, procurando en todo momento resguardar laimagen de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ante sus clientes. En ese sentido, |la EMPRESA CONTRATISTA conoce
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10.2.

10.3.

10.64.

10.5.

10.6.
10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14,

S
que es fundamental para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lograr la satisfaccion de sus
clientes y debera contribuir a que ésta logre tal fin.

Cumplir con los niveles de calidad pactados por las Partes. quedande autorizada COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para realizar inspecciones y evaluaciones para comprobar el
cumplimiento de los niveles exigidos.

Ejecutar los Servicios en los plazos y condiciones sefialados en el presente Contrato y Anexos
correspandientes.

Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del dia todos los dias del afio (incluyende sabados,
domingos y feriados) para atender los Servicios que sean requeridos por encargo de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

Cumplir con lo dispuesto en la clausula 8 de las * Condiciones Particulares de Contratacion”, sin
embargo, cabe senalar gue en cualquier caso de subcantratacion la EMPRESA CONTRATISTA
mantendrd la total responsabilidad frente a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la
realizacion de los Servicios. La EMPRESA CONTRATISTA deberd verificar que el subcontratista cumpla
con todas sus obligaciones laborales, tributarias y provisionales respecto de su personal y entregar
cuando CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo requiera la constancia del cumplimiento de
estas obligaciones, En cualguier caso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la
EMPRESA CONTRATISTA que cumpla con las obligaciones que el subcontratista hubiera dejado de
cumplir,

Garantizar la calidad de los Servicios asumiendo el costo de cualquier subsanacion o reparacion que
deba efectuarse por deficiencias del mismo.

Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cualquier informacién o decumentacion
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato.

Realizar, salvo la obtencion de permisos que por ley le correspondan a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP y los que a su arbitrio considere pertinente adelantar directamente,
las gestiones necesarias para la obtencion de todos los permisos, licencias, autorizaciones,
licencias de construccién, conformidades de obra y cualquier otra licencia o autorizacion necesaria
ante las autoridades administrativas respectivas, tales como municipalidades, ministerios u otros,
necesarios para la ejecucion de los Servicios. Estos Permisos deberan ser obtenidos y entregados
a3 CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en los plazos indicados por esta ultimg.

Contar y/o recabar todos los permisos, licencias y autorizaciones necesarias para la realizacion de
las actividades propias de su objeto social, entre ellas, licencia de funcionamiento, autorizaciones
para transporte, uso de explosivos, utilizacion de energia, agua, entre otros. Todos los gastos que
demande la obtencion de estas autorizaciones serande cuenta y cargo de |la EMPRESA CONTRATISTA.
Constituir a su cargo garantias para responder por los posibles danos que se pudieran ocasionar por
la ejecucion de las obras o servicios de instalaciones materia del presente Contrato.

Proporcionar por su cuenta y costo los materiales necesarios para la ejecucion del servicio y obra,
salvo los que expresamente las Partes establezcan por escrito que deben ser proporcionados por
CoLoMeIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Asumir los gastos de transporte y entrega de los materiales que tiene a su cargo proporcionar, sin
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Devolver inmediatamente los materiales proporcionados o pagados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, si fuera el caso, que no se hubieren utilizando en |a ejecucion de los
Servicios, La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a dar inmediato aviso a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de la existencia de estos excedentes,

Dar inmediato aviso a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los defectos del suelo o de la
mala calidad de los materiales si fueran proporcionadas por ésta, si se descubren antes o en el curso
de la obra o ejecucién del Trabajo respectivo y puedan comprometer su ejecucion regular.
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10.15.

10.16.

10.17.

10.18,

10.19.

10.20.

10.21.

10.22.

10.23.

10.24.

10.25.

e

Pagar los materiales que reciba si éstos son proporcionados por Col.mnm*‘l' ELECOM
S.A.ESP y que queden en imposibilidad de ser utilizados para la ejecucitn dek
atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA.
Realizar las actividades materia del presente Contrato de acuerdo a los procesos definidos y
documentados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, utilizando los sistemas de
informacion o herramientas informaticas que CoOLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP e indique,
También seran de uso obligado dispositivos de comunicacion (fija o mévil) para la transmision de
voz y/o datos que permiten una mejor gestion de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA
CONTRATISTA. Cualquier iniciativa de mejora de eficiencia que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP impulse o apruebe (independientemente de su procedencia) y que suponga cambios en los
procesos, uso de nuevas herramientas informaticas o de comunicacion deberé ser adoptada por la
EMPRESA CONTRATISTA.

Efectuar las variaciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine en los Servicios
materia del presente Contrato. Si éstas significan mayor trabajo o0 aumento en el costo de la obra
o servicio, la EMPRESA CONTRATISTA tendra derecho a la compensacion respectiva de acuerdo con
el presupuesto aprobado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que dichas
variaciones signifiquen menor trabajo o disminucion en el costo de los Servicios, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra derecho al ajuste respectivo.

Responder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra aun cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP hubiera recibido la obra sin reserva.

Subsanar por su cuenta y costo las observaciones que formule COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP en el plazo pactado, bajo sancién de quedar constituida en mora en forma automatica,
quedando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facultada a encargar a terceros realizar las
subsanaciones que correspondan, pudiendo cubrir los gastos respectivos con el producto de la
ejecucion de las garantias otorgadas por la EMPRESA CONTRATISTA.

Garantizar que sobre los bienes utilizados para la ejecucion de los Servicios no pesa gravamen o
carga alguna que pueda afectar el derecho de propiedad sobre los mismos. En tal sentido, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP al saneamiento
por la eviccidn, por los vicios ocultos de la obra o por sus hechos propios, conforme a lo establecido
en el Codigo Civil.

Cumplir puntualmente con el pago de todas sus obligaciones frente a los terceros que contrate para
la ejecucion de los Servicios.

Curnplir puntualmente con todas las obligaciones legales en su calidad de empleador, sean de indole
laboral, tributario, previsional, de seguridad social, de salud ocupacional, u otra aplicable;
obligandose ademas a demostrar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a solicitud de ésta,
con docurmentacién fehaciente, que ha cumplido y viene cumpliendo con todas las obligaciones
mencionadas en el presente numeral. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a verificar que sus
subcontratistas cumplan con la obligacién sefalada en este literal y a demostrar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ¢l cumplimiento de dichas obligaciones cuando esta se lo requiera,
El incumplimiento de esta obligacién es causal de resolucion automatica del presente Contrato.
Cumiplir con todas sus obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, asi como
con las disposiciones sefaladas en las Condiciones Particulares de Contratacion yen el "Anexo 12
Lineamientos Sistema de Gestion Integrado para Contratistas” del Anexo Técnico, obligandose a
demostrar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP el cumplimiento de dichas obligaciones
cuando ésta se lo requiera.

Informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre las nuevas contrataciones o ceses del
personal de la EMPRESA CONTRATISTA 0 de sus subcontratistas, en un plazo maximo de ocho (8) dias
de ocurrido el evento.

Utilizar sistemas de comunicacién o infraestructura tecnolégica que permitan el almacenamiento
y/o procesamiento de datos u informacion recibidos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP,
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10.26.

10.27.

10.28.

garantizando que los mismos poseen los elementos de seguridad necesarios par
informacion, tales como Firewalls, sistemas de autenticacién y de encriptacion. z
Dar cumplimiento y mantener durante la vigencia del Contrato las condiciones juridicas, téenicas y
financieras, exigidas durante la invitacion.

Dar cumplimiento a la normatividad aplicable al manejo de residuos solidos, manejo del recurso
hidrico, suelo, aire Yy demas normas nacionales o locales relacionadas con Gestion Ambiental, asi
como con las disposiciones sefaladas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en su Modelo
de Gestion Ambiental.

Ejecutar el Plan de Mantenimiento Preventivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC).

Clausula 11a.- GARANTIA DE LOS SERVICIOS.-

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

\(\,.

La Aceptacion de los Servicios por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no interrumpe
las responsabilidades que tuviera la EMPRESA CONTRATISTA respecto a la garantia u otras derivadas
de productos defectuosos que pudieran detectarse después de realizada la Aceptacion, ni de otros
viclos ocultos de cualquier indole.

La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza plenamente las condiciones de calidad e idoneidad de
los Servicios ejecutados, con sujecién en todo caso, a las normas de cardcter supranacional,
nacional, autondmico o local, prescripciones exigibles y a los usos y reglas de la buena practica.

Los Servicios objeto del presente Contrato estaran sujetos a un periodo de garantia asi: (i) los
Servicios de |a especialidad Lineas, Cables y Proyectos FTTH estaran sujetos a un periado de dos
(2) anos de garantia, a contar desde la fecha de Aceptacion de los mismas; (il) los Servicios de la
especialidad Obra Civil estaran sujetos a un periodo de cinco (5) afios de garantia, a contar desde la
fechia de Aceptacion de los mismos; y (iii) los Servicios de la especialidad Atencion Técnica al Cliente
(provisién y mantenimiento) ¢ Corporativo tendran garantia de 30 dias, como se describe en el
Anexo 6 "Atencién Técnica al Cliente” y el Anexa 7 “Evaluacion de EECC" a contar desde la fecha de
Aceptacién de los mismos.

Para dar efectivo cumplimiento a su garantia, y en el supuesto de que los Servicios no hayan sido
gjecutados correctamente, se establece la facultad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
para exigir de nuevo de |a EMPRESA CONTRATISTA el correcto suministro de los mismos, en el plazo
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP senale, sin costo alguno y del modo que resulte
menos perjudicial o molesto para CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, debiendo la EMPRESA
CONTRATISTA, cuando esto no resulte posible, reintegrar el precio cobrado, corriendo asimismo con
los gastos que pueda originar el incumplimiento.

Si la EMPRESA CONTRATISTA no diere principio a los servicios de garantia carrespondientes o no los
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto, por razones imputables a éste, CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impondrd las Multas o sanciones pertinentes y podra hacer las
adquisiciones o los servicios de garantia por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, descontando
directamente el valor de los saldos a favor de la EMPRESA CONTRATISTA o con cargo a las garantias
que respaldan el cumplimiento del Contrato y la calidad de los Servicios contratados. Lo anterior,
sin perjuicio del ejercicio de las demas acciones a las que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
tenga derecho. El importe de subsanacion de los defectos definidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no podrd ser objeto de contravalor o reclamacion por 1a EMPRESA
CONTRATISTA.
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11.6.

11.7.

El vencimiento del plazo de garantia no liberard a la EMPRESA CONTRATISTA de su evertual
responsabilidad por vicios o defectos ocultos o cualquier responsabilidad que le fuera exigible en
derecho.

La garantia prevista en esta clausula modifica cualquier condicion de la garantia de los Trabajos
ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA dentro de su oferta, en la medida en que exista contradiccion,
salvoque los términos de Ia garantia ofrecida por [a EMPRESA CONTRATISTA sean mas benéficos para
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que |os aqui previstos.

Clausula 12a.- BIENES SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA. TRANSFERENCIA DE

12.1.

12.2,

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

PROPIEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.-

La propiedad de los bienes suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en adelante los Bienes)
pasara a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, una vez la EMPRESA CONTRATISTA los haya
entregado, instalado y/o puesto en funcionamiento y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los
haya recibido a satisfaccion, siguiendo el procedimiento de Aceptacion para la respectiva actividad,
en el presente Contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a traspasar la titularidad de los Bienes libre de cualquier
gravamen o limitacion al dominio. La EMPRESA CONTRATISTA continuara obligada ain después de la
entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asumir toda la responsabilidad
encaminada a amparar la propiedad en cabeza de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Sobre aquellos Bienes que llegaren a incluir software, |a EMPRESA CONTRATISTA otorga a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una licencia no exclusiva, perpetua, irrevocable y permanente para
que haga uso del software, la Documentacion, asi como de otra Informacian de Propiedad de la
EMPRESA CONTRATISTA, proporcicnadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en ejecucitn del
presente Contrato. Los derechos adquiridos respecto al uso del software instalado como parte de
los Bienes objeto del Contrate deberan permitir 3 CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP utilizar
a perpetuidad la versian del software instalado como parte de los Bienes, sin necesidad de realizar
pago algunoe a futuro diferente al precio cancelado en ejecucion del presente Contrato.

La licencia de software que se otorga 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no constituye una
venta o enajenacion a ningin titulo del software.

La inclusion de software de terceros en los Bienes ebjeto del presente Contrato, de ser necesaria,
deberd estar acompafada por el titulo de licenciamiento necesario y suficiente obtenido por la
EMPRESA CONTRATISTA y a su vez otorgado legitimamente 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP. La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
todas aquellas circunstancias que se deriven de la utilizacién del software de terceros que se
autoriza mediante este Contrato. i

El CONTRATISTA garantiza que los Bienes no han sido enajenados por acto anterior Y que se
encuentran libres de: (i) cualquier accion judicial; (i) embargos; (i) condiciones resolutorias o
suspensivas; y (iv) en general, cualquier gravamen o [imitacién al dominio. La EMPRESA
CONTRATISTA queda obligada a acudir al saneamienta por eviccion de conformidad con lo previsto
en este Contrato y en 1a ley aplicable,

A |13 EMPRESA CONTRATISTA le corresponde la respensabilidad derivada del titulo de adquisicion,
importacitn y nacionalizacion de los Bienes, de marnera que éste sea suficierite y solido para que
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CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda ostentar |a propiedad y ejercer todos los étrigﬁ'toi -
de la misma, de manera quieta, pacifica, ininterrumpida y sin ninguna alteracién por pa'her-ie_-_ =
terceros.

\

12.8.  Siguiendo los parametros de la Legislacion Aduanera Colombiana Decreto 2685 de 1999 en su
Capitulo Xill Articulo 502, Causales de Aprehension y Decomiso de mercancias, en caso de que en
ejecucion del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA deba entregar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, bienes que hayan sido objeto de un Proceso de Importacion, entregara los Bienes en las
Bodegas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, acompanados de copia de la Declaracion de
Importacion, donde se relacionen la totalidad de los elementos a entregar y el ndmero serial de
cada uno de los Bienes, La falta de entrega de la Declaracion de Importacion o la entrega incompleta
de la misma sera causal de rechaza de los Bienes, con las consecuencias que conlleva la no entrega
dentro del plazo pactado en el Contrato.

Clausula 13a.- RIESGOS SOBRE LOS BIENES.-

13.1. El riesgo de pérdida o dano de los Bienes solo pasaré de la EMPRESA CONTRATISTA a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuando |a propiedad de los Bienes haua sido transferida por la
entrega y la recepcion de los Bienes, de conformidad con lo previsto en I3 clausula 12a- del
presente Contrato.

13.2. La pérdida de cualquiera de los Bienes ocurrida en cualquier momento anterior a la transferencia de
propiedad a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por cualquier circunstancia que no sea
imputable a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, inclusive por caso fortuito o fuerza mayor,
no resolverd el Contrato ni extinguira ninguna de las obligaciones de las Partes bajo el mismo,
incluyendo, sin limitar, la obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes. Por
consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA seguird obligada a entregar los Bienes con las mismas
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad, por los precios y en las demas condiciones
pactadas en el Contrato.

13.3. Cuando |a pérdida de los Bienes con anterioridad a la transferencia de propiedad a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impida su entrega, y sea causada por caso fortuito o fuerza mayor,
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd, a su entera discrecion, extender el plazo de
entrega.

13.4, En caso de que los Bienes consistan en cuerpos ciertos o en géneros limitados, que se hayan
agotado o no se puedan adquirir, y se produzca su pérdida por caso fortuito o fuerza mayor con
anterioridad ala transferencia de propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, A ESP, |a EMPRESA
CONTRATISTA se obliga a entregar otros Bienes con las mismas o similares especificaciones de
calidad y cantidad (los “Bienes Sustitutos”), por los precios y en las demas condiciones pactadas
en el presente Contrato, salve en el caso en que el precio de los Bienes Sustitutos sea inferior al de
los Bienes, en cuyo caso dicho precio inferior sera aplicado. Enestos términos las Partes sustituyen
la aplicacién de los articulos 1607, 1876 y 1877 del Codigo Civil.

13.5. Sin perjuicio de lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra la opcién de aprobar o

no la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA CONTRATISTA Cuando COLOMBIA

TELECOMUNICACIONES S.A, ESP no apruebe la entrega de los Bienes Sustitutos por la EMPRESA

CONTRATISTA,COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra declarar extinguida la abligacion de la

\Cf’ EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes Sustitutos, con o cual se extinguiran también fas
obligaciones correlativas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, quedando en consecuencia

Contrato No. 71.1.0118.2017

)JQ . Colombia Telecomunicaciones SAESP  Transversal G0N 114 A-55Bogota D,C Tel (571) - 70501 11 wewny miovistar.co
1‘V Pagina22de 57



- Jelefonica 70T

la EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a reembolsar de inmediato a Lotomsia O
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las sumas o valores que le hubiere anticipado para pagar-dichos
Bienes. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir estos valores de
jos pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA.

13.6. En ninglin caso CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedara obligada a pagar el valor de los
Bienes, si no se entregan los Bienes Sustitutos, de acuerdo con lo previsto en la presente Clausula.

13.7. En caso de pérdida o dano de los Bienes no atribuible a la EMPRESA CONTRATISTA, 0 no cubierto por
la garantia de que trata este Contrato, ocurridos después de la transferencia de propiedad a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga, si asi lo solicita
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 3 reemplazar los Bienes que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera en el plazo que éste le indique. Por su parte, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se obliga a pagar el valor de dichos Bienes sustitutos en los mismos
términas y condiciones de este Contrato.

Cléusula 14a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

14.1. La EMPRESA CONTRATISTA ejecutara por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad juridica y
empresarial los Servicios objeto del Contrato. En consecuencia, ia EMPRESA CONTRATISTA tendra
autonomia técnica, admirnistrativa y financiera y asegurara la disponibilidad permanente de los
Servicios dentro de los indicadores de servicio establecidos en este Contrato,

142,  Dado que los Servicios suponen un nivel de especializacion, la EMPRESA CONTRATISTA utilizara
Gnicamente empleados, personal Y dependientes que se encuentren debidamente capacitados por
haber adelantado los estudios necesarios y que sean idéneos para cumplir a cabalidad con los
Servicios contratados de forma eficiente y dentro de los plazos previstos y serd responsable ante
CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por el comportamiento de dicho equipo de trabajo y por
los dafios y perjuicios que ellos pudieran causar a las instalaciones o bienes de propiedad de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

14.3. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP tendra el derecho de exigir a la EMPRESA CONTRATISTA |a
sustitucion, reasignacion o reermplazo de cualquiera de los empleados o subcontratistas de la
EMPRESA CONTRATISTA, sin necesidad de motivar dicha solicitud, y sin que la misma genere derecho
de indemnizacion alguna a favor de la EMPRESA CONTRATISTA.

14.4. La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a rantener una organizacion directiva, administrativa y
técnica que le permita dar adecuado cumplimiento a sus obligaciones contractuales. Dicha
organizacion debera comprender cuando menos, la direccion de los Servicios a su cargo, la
coordinacion de los subcontratistas, |a administracion y manejo de personal, la organizacion
loglstica, de transpartes y comunicaciones y las organizaciones técnicas Y operativas que requiera
el cumplimientodel Contrato.

14.5. Las Partes declaran y reconocen que por virtud del presente Contrato no se otorga a la EMPRESA
CONTRATISTA la representacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. De igual manera, no

se contrata a la EMPRESA CONTRATISTA, ni podra ésta, por virtud del Contrato, actuar, expresa o

/ tacitamente, como mandatario, camisionista, agente, distribuidor, factor o corredor de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ni podrd promocionar ni explotar negocios de COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo autorizacién otorgada previamente y por escrito para el
efecto, La EMPRESA CONTRATISTA no podra efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de
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14.6.

14.7.

14.8.

149,

14,10,

14.11.

disposicidn o cualquier atro acto por cuenta o en nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.p.’(‘
ESP en virtud del presente Contrato, estandole prohibidos actos que supongan tal relacién y actos
de promocién o explotacién de negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La
celebracion de cualquier acto por parte de |a EMPRESA CONTRATISTA pretendiendo actuar a nombre
o por cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dard derecho a CoLomsla
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a dar por terminado el Contrato inmediatamente, y dicho acto no
generard responsabilidad alguna para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Para el adecuado cumplimiento de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se
compromete a designar a una persona que actuara en caracter de Coordinador responsable de la
relacion formal con la otra parte. El Coordinador designado por |a EMPRESA CONTRATISTA actuara
como un representante de la EMPRESA CONTRATISTA encargado del control sobre I3 ejecucion del
Contrato (Direccion de sus propios trabajadores).

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de acuerdo con sus disponibilidades, podra facilitar a titulo
de comodato precario el espacio fisico para que la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta Y riesgo,
suministre los equipos y elementos necesarios para el desarrollo de sus actividades de
coordinacion, en la sede de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, con el fin de realizar los
Servicios objeto del presente Contrato. La vigilancia y cuidado y mantenimiento de los equipos y
muebles ubicados en el espacio facilitado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, estaran a
cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA, para tal efecto la EMPRESA CONTRATISTA deberd
suscribir el Acta respectiva, la cual hace parte integral del presente documento.

En caso que para la ejecucion de los Servicios se hubiese de producir el acceso de personal de la
EMPRESA CONTRATISTA a los locales y edificios donde estan ubicadas las instalaciones y equipos de
CoLomeIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, dicho acceso se realizara mediante la tarjeta y/o
documento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP entregue para tal efecto, y con el dnico
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las instalaciones y equipos de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligada a gestionar todos los aspectos ambientales que
componen su actividad, bajo su total respoansabilidad juridica y empresarial, cumpliendo, a su vez,
can todas las obligaciones impuestas por la legislacién vigente, asi como asumir los requisitos
ambientales establecidos por CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que el desarrollo
del Contrato conlleve colocacion de publicidad visual exterior, la EMPRESA CONTRATISTA debera
realizar previamente el registro de la misma, de conformidad con lo establecido en la legislacion
vigente,

La EMPReSA CONTRATISTA declara mediante el presente Contrato que la actividad que desarrolla, asi
como los Servicios que provee en ejecucion del presente Contrato, no contravienen ni
contravendran la normativa vigente, sobre salud e higiene, salubridad, seguridad industrial,
patrimonio cultural y en general cualquier normativa que le sea aplicable, obligandose a mantener
vigentes los permisos, licencias, resoluciones, concesiones, autarizaciones, certificaciones etc.
lgualmente, |a EMPRESA CONTRATISTA serd responsable frente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP por los pasivos ambientales que se generen por la ejecucion del presente Contrato, cubriendo
todos los costes derivados de la mitigacion, compensacion y correccion de los impactos causados,
asi como de las multas o sanciones a que haya lugar.

La EmMpresa CONTRATISTA, debera comunicar con caracter inmediato a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sobre |os incidentes o accidentes medioambientales y de seguridad
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N\,
industrial, que se praduzcan en el desarrolio de su actividad y aquellos que tengan Téia_c}'én ‘eon
Servicio suministrado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, asi como las consecuenciasqu
se produzcan y si ya ocurrio la manera como fue solucionado; para el efecto. CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra solicitar directamente o por intermedio de un tercero
autorizado, documentacion soporte referida a los hechos y sus causas y el informe de cualquier
tramite de autoridad competente que se inicie con ocasién de dicho incidente.

El incumplimiento de estas abligaciones constituird causa expresa de terminacion anticipada del
Contrato, sin perjuicio de la obligacién de indemnizar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por los danos Y perjuicios ocasionados.

Cléusula 15a.- DERECHO DE INSPECCION E INTERVENTORIA -

15.1.

15.2.

153,

16.1.

En cualquier momento a partir de la firma del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP podra verificar, cuando lo considere oportuno, directamente o por intermedio de cualquier
persona autorizada por escrito, el cumplimiento de las obligaciones contractuales, disposiciones
legales, reglamentarias y convencionales, de caracter administrativo, laborales, comercial y técnico
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, asi como la calidad comercial y técnica de los bienes y
materiales utilizados en ejecucion del Contrato. Al respecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra inspeccionar las instalaciones, equipos, registros, documentos contables e inventarios
de la EMPRESA CONTRATISTA y solicitarle informes, que deberan ser presentados por éste en el lapso
que se le sefiale para el efecto, En todo caso, tal inspeccion no exonerara a la EMPRESA CONTRATISTA
de la exclusiva responsabilidad que le corresponda.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd prestar toda la colaboracion necesaria para la realizacion de
investigaciones y averiguaciones que adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o las
autoridades competentes por hechos que afecten o puedan afectar a ésta, a sus bienes o
funcionarios y debera presentar las denuncias penales a que hubiere lugar por hechos que puedan
ser constitutivos de delito o contravencion,

Una vez el presente Contrato sea ejecutado, o cuando éste termine por cualquier otra causa, la
EMPRESA CONTRATISTA deberd conservar la documentacion y registros refativos a los Servicios
puestos a disposicion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por el término minimo
establecido en el Cadigo de Comercio para la conservacion de docurnento, los cuales podran ser
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP mediante solicitud formal para atender
reguerimientos, entre otros, de procesos internos, legales y de entes de control. Los costos que se
ocasionen por la inspeccion que lleve a cabo COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en ejercicio
de la facultad aca consagrada, seran asumidos integramente por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP.

La EMPRESA CONTRATISTA atenderd oportunamente las observaciones, requerimientos de control y
reclamos justificados que hiciere CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, como resultado de tales
inspecciones y revisiones, En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA debera corregir o reparar,
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le senale, a su costo, cualquier
deficiencia que corresponda a su marco de obligaciones y deberes.

Clausula 16a.- ACCESO Y CONSULTA.-

La EMPRESA CONTRATISTA tendra la obligacion de entregar toda la informacion que CoLoMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP Je solicite relativa a las Ordenes de Servicio u Ordenes de Trabajo,
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

objeto de este Contrato, y de explicarla cuando sea el caso. Adicionalmente, |a EMPRESA
CONTRATISTA deberd entregar, y explicar cuando lo solicite por escrito COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, todos los informes y/o la informacion financiera completa revisada
por sus auditores.,

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. a expensas propias, podréa mantener consultores,
auditores e inspectores presentes en cualquier horario y en cualquiera de los sitios de trabajo
durante la ejecucion de las Ordenes, debiendo informar a la EMPRESA CONTRATISTA de su presencia
y las facultades que tendran en desarrollo de su labor.

El ejercicio del acceso y consulta por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, na releva a
|a EMPRESA CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con lo estipulado en este
Contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable por el manejo de la informacion que reciba de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o de terceros y debera respetar, con arreglo a la ley, los derechos de
propiedad industrial (patentes, marcas, etc.) y los derechos patrimoniales y morales de autor, bajo
compremisc de confidencialidad que se adquiere por la celebracion del presente Contrato.

Ademas de toda la informacion relacionada en el numeral anterior, toda la informacion a la que
tuviere acceso la EMPRESA CONTRATISTA, relacionada con la operacion de las actividades, negocios
y, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, serd
confidencial y, por ende, estara gravada por el deber de reserva que impone el secreto industrial.
La EMPReSA CONTRATISTA y sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consultores,
inspectores e ingenieros, estaran obligados a mantener la confidencialidad de tales informaciones.

La informacion que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera de la EMPRESA CONTRATISTA
deberd ser entregada y explicada a satisfaccion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
‘cuando fuere necesario, en un término no mayor a treinta (30) dias contados a partir de la fecha de
la solicitud escrita, 0 en un plazo diferente cuando asi se senale en la respectiva solicitud, salvo que
expresamente se establezca un plazo diferente en algin aparte de este Contrato y sus Anexos,

Clausula 17a.- PERSONAL Y RELACIONES LABORALES.-

17.1.

17.2.

-

Las Partes declaran de manera expresa que entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y las
personas que intervengan por cuenta y cargo exclusivo de |a EMPRESA CONTRATISTA en la ejecucion
del presente Contrato, no existe ningdn vincule laboral ni civil. La EMPRESA CONTRATISTA deberd
cumplir exacta y fielmente cuantas obligaciones le impongan, en su calidad de patrono o
empresario, la legislacion laboral, fiscal, la normativa sobre seguridad social y sabre prevencion de
riesgos laborales.

Como consecuencia de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asumird la responsabilidad que le
corresponde como Unico ermpleador o contratante de las personas que llegare a utilizar para el
desarrollo del Contrato, siendo de su cargo los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones,
honorarios, pago de servicios y demas obligaciones a que hubiere lugar. Como condicion para la
recepcion y pago de las facturas, la EMPRESA CONTRATISTA deberd acreditar el pago de los salarios,
prestaciones sociales, compensaciones y de los aportes a la seguridad social y de parafiscales de
sus empleados. El cumplimiento de las obligaciones antes descritas se verificara mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal, si de acuerdo con la ley estd obligado a tenerlo, 0 en su
defecto por el representante legal, en el que conste el cumplimiento de las mencionadas
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17.3.

17.4.

e

17.6.

17.8.

\w.
obligaciones acompanada de los comprobantes de pago correspondientes a salud, pensioﬂﬁsgos
profesionales, caja de compensacion familiar, ICBF y SENA correspondientes al periodo a facturar,

En caso de presentarse reclamacion o litigio contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a concurrir en su defensa y pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dara
aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar |a EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
Ia obligacién aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
la EMPRESA CONTRATISTA, todos los pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones,
retenciones o ejecuciones de garantias constituidas can ese propdsito. Deigual forma, en el evento
en que durante la ejecucién del Contrato o a su finalizacion se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte de la EMPRESA CONTRATISTA. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA y/o efectuar por cuenta de la EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que haya lugar con las sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos
con la firma de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente faculta a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesarias para el pago de obligaciones laborales o de fas sumas que haya
debido pagar por causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta clausula, incluidos
gastos judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP ocasionara.

En todo caso, en el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por los
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalizacion del proceso, el valor de las
sumas reclamadas por el demandante. La retencibn la podré realizar COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedard a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispuesto en la presente cldusula, sin perjuicio del derecho de CoLoMBiA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida no
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

Durante el término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturara a la EMPRESA
CONTRATISTA el valor de los gastos en que incurra por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
y costos que se ocasionen por la defensa de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo Ia
EMPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes a |a presentacion
de la factura. En caso de no pago en el plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queda autorizada para deducir estas sumas de los pagos que deba realizar a la EMPRESA
CONTRATISTA.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarios para la adecuada
proteccion de los trabajadores y a exigir y a obtener que los subcontratistas y demas empleadores
que realicen trabajos en ejecucion del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre
seguridad social y hagan efectivos los derechos de sus trabajadores,

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir las normas sobre Prevencion de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto a la
proteccion y prevencion, asi como a prestar la formacion e informacion de los riesgos laborales de
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17.9.

17.10.

sus propios trabajadares que pudieran precisar para la ejecucion de los Servicios. En consecuencia,
la EMPRESA CONTRATISTA debera velar por la seguridad de los trabajadores, proporcionar y
asegurarse de la utilizacién de los equipos de proteccion adecuados para el desarrollo de su trabajo,
de conformidad con las normas legales. En particular, la EMPRESA CONTRATISTA no permitird
condiciones laborales que pongan en riesgo la vida de sus trabajadores.

L.a EMPRESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios necesarios para garantizar la no existencia
de trabajo infantil y ni trabajo forzado en su actividad asi coma el compromiso de disponer
mecanismos contribuir a la abolicion efectiva del trabajo infantil y el trabajo forzado.

En caso de incumplimiento de las obligaciones descritas en la presente cldusula por la EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra terminar de manera anticipada el
Contrato, sin perjuicio de la obligacién de indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por los danos y perjuicios ocasionados.

Clausula 18a.- DANOS A TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.-

18.1.

18.2.

18.3.

Los dafos y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA, su personal o sus subcontratistas, ocasionen
en desarrollo y/o con ocasion del Contrato, a terceros o a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP,
seran reconocidos y pagados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA, totalmente a sus
EXpensas.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a resarcir a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, defenderla
y ampararla de cualquier responsabilidad, dano o perjuicio, por causa de reclamos o demandas que
surjan del desempeno de las actividades comerciales de la EMPRESA CONTRATISTA con 0casion o en
desarrollo del presente Contrate, ya sean interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o de
terceras personas o entidades gubernamentales. En este evento, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP queda expresamente facultad para retener, hasta la fecha de finalizacion del proceso, el
valor de Ias sumas reclamadas por el demandante. La retencion la podra realizar COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma gue en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedara a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispuesto en la presente Clausula, sin perjuicio del derecho de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida no
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Para ello, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dara aviso oportuno a |a EMPRESA CONTRATISTA;
de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con la obligacion aqui prevista, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, todos los
pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones, retenciones o ejecuciones de
garantias constituidas con ese proposito.

En el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por subcontratistas,
trabajadores, proveedores, terceras personas o entidades gubernamentales en virtud de las
actividades comerciales desarrolladas  por la  EMPRESA  CONTRATISTA, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facultada para retener. hasta la fecha de
finalizacion del proceso, el valor de las sumas reclamadas por el demandante, a menos que la
EMPRESA CONTRATISTA constituya un titulo valor u otra garantia a favor de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que a juicio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sea
suficiente para respaldar el pago de las sumas reclamadas por el demandante. La retencion la podrd
realizar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma que en ese momento adeude
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a la EMPRESA CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato, En c.ggp hued
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, quedard a su favor la suma retenidag =
podra hacer efectivo el titulo valor o la garantia constituida, sin perjuicio del derecho de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida, el

titulo valor o la garantia, no resulta suficiente para cubrir la condena que deba pagar COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

18.4. La EMPRESA CONTRATISTA deberd pagar y/o reembolsar directamente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que ésta se vea obligada a pagar como consecuencia de
danos y perjuicios causados por la EMPRESA CONTRATISTA y por las sanciones o indemnizaciones a
las que tuviera que hacer frente con motivo del incumplimiento par parte de aquella de sus
obligaciones contractuales o derivadas de norma o convenio o de actuaciones de su personal, sin
perjuicio del ejercicio de las acciones legales que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
convenientes en defensa de sus intereses. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
autorizada para deducir de los pagos que deba efectuar a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas
necesarias para el pago de estas danos o las sumas que haya debido pagar por causa de ellos, asi
como las sumas por los danos y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA cause a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

18.5. En caso de presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes senalados o de
presentarse hechos que la EMPRESA CONTRATISTA conozca con ocasion del objeto contratado y que
puedan perjudicar de alguna forma a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA
CONTRATISTA se obliga a informar tal hecho a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
inmediatamente en forma telefonica y por escrito. La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable ante
el CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los perjuicios que se deriven del incumplimiento de
esta obligacion.

18.6. En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza que prestara toda su colaboracion a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP en la investigacion de hurtos, danos, fraudes y conductas
irregulares que se presenten con ocasion de la ejecucién del Contrato o que hayan podido ser
causados o perpetrados por sus empleados o contratistas,

18.7.  CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra descontar a la EMPRESA CONTRATISTA, en la forma
que considere pertinente, el valor total del perjuicio causado con ocasion de una conducta irregular
donde se evidencie participacién por parte de funcionarios o subcontratistas de la EMPRESA
CONTRATISTA.

18.8. En caso que la EMPRESA CONTRATISTA sea llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
como litisconsorte, en cualquier proceso gue verse sobre este Contrato, aceptard vincularse al
proceso, sin perjuicio de que defienda alli sus intereses en |a forma que mejor estime conveniente.

Clausula 19a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.1.  Encaso de incumplimiento de |la EMPRESA CONTRATISTA de las obligaciones contraidas y descritas
en este Contrato, salvo por las causas que de acuerdo con la ley eximen de responsabilidad,
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra derecho a dar por terminado unilateralmente el
presente Contrato, sin necesidad de reconvencion ni declaracién judicial, comunicande por escrito
a la EMPRESA CONTRATISTA su decision. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir la
indemnizacion por los dafos y perjuicios que el incumplimiento le llegare a ocasionar.
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19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

()

(ii)

19.7.

19.8.

Penalizaciones. En los eventos de incumplimiento establecidos en el “Anexo B Ase&ra@ento /
la Calidad y Penalizaciones" del Anexa Técnico, se aplicaran las penalizaciones alli establegi
pefjuicio de la aplicacién de la Clausula Penal Compensataria cuando a ello haya lugar.

La causacion y pago de las Penalizaciones no releva a la EMPRESA CONTRATISTA de la indemnizacion
plena de los perjuicios ocasionados por el incumplimienta.

Vencido cualquier plazo establecido para el cumplimiento de cualquier obligacién a cargo de Ia
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, sin que el mismo haya cumplido, la EMPRESA
CONTRATISTA incurrird en mora sin necesidad de requerimiento judicial o extrajudicial alguno.

Las Penalizacianes previstas en la Seccion 19.2. podran exigirse cada vez que tenga ocurrencia el
incumplimiento penalizado, por lo tanto, cada incumplimiento dara lugar independientemente a
tales Penalizaciones.

Clausula Penal. En los siguientes eventos de incumplimiento por parte de |a EMPRESA CONTRATISTA,
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA la
cléusula penal, segin se describe a continuacion.

En caso de no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA O
ejecucion defectuosa de las mismas, se causara a su cargo una Clausula Penal equivalente al
treinta por ciento (30%) del valor de los Servicios objeto de incumplimiento, en cada ocasion de
incumpiimiento,

En casode incumplimiento grave o total de las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA o que
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dé lugar a la terminacién unilateral del
presente Contrato por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. la EMPRESA
CONTRATISTA se obliga a pagar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una pena por la suma
que resulte mayor entre (i) el equivalente al treinta por ciento (30%) de |a sumas pagadas y/o
devengadas y pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente Contrato y (ii) el
valor del amparo de cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitucion de Garantias y
Seguros,

CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los pagos pendientes a
la EMPRESA CONTRATISTA las sumas gue se causen de conformidad con lo previsto en esta Clausula,
en cualquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
comunique por escrito su valor 3 |a EMPRESA CONTRATISTA. |gualmente, el CONTRATANTE podra
cobrar directamente el valor de las Penalizaciones o de |a Clausula Penal ala EMPRESA CONTRATISTA,
quedando éste obligado a pagarlas dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que
CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le comunique por escrito su valor. La EMPRESA
CONTRATISTA quedard en mara por no cancelar las Penalizaciones y la Clausula Penal dentro de
dicho plazo, sin necesidad de reconvencién adicional, Para el page de las Penalizaciones y la
Clausula Penal previstas en esta Clausula, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra hacer
efectiva la poliza de garantia de cumplimiento.

Las Partes acuerdan que las Penalizaciones y la Clausula Penal contempladas en I3 presente
Clausula y su pago, no extinguen las obligaciones a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo que la
EMPRESA CONTRATISTA no quedard eximido de su cumplimiento. Asimismo, expresamente se
estipula que el cobro de las Penalizaciones o de la Clausula Penal no excluyen el cobro de los
perjuicios que hubiere sufrido COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP como consecuencia de los
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Incumplimientos de |3 EMPRESA CONTRATISTA. Por consiguiente COLOMBIA nm *%E@;
S.A.ESP, conservara el derecho a demandar de |a EMPRESA CONTRATISTA el pago juicios
adicionales ocasionados o cualesquiera otros perjuicios debidamente demostrados que se
acasionen par incumplimientos del presente Contrato.

19.9. CoLoMmBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd aplicar a la EMPRESA CONTRATISTA las
Penalizaciones o exigir la Cldusula Penal que puntualmente se sefiala en esta Clausula; sin
necesidad de requerimiento judicial u otro procedimiento previo alguno.

Clausula 20a.- GARANTIAS Y SEGUROS.-

20.1.  La EMpresA CONTRATISTA deberd constituir en favor de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
una garantia que consistird en pdlizas de seguro o Aval, expedidos por aseguradora o entidad
bancaria legalmente establecida en el pais y sometida a vigilancia permanente por parte de la
Superintendencia Financiera. Los riesgos a amparar son los siguientes:

a) POLIZA DE CUMPLIMIENTO

Para la constitucion de la péliza de Cumplimiento se deben tener en cuenta las siguientes condiciones, las
cuales son de obligatorio cumplimienta:

» La péliza debe expedirse en formatao (i) a favor de entidades o empresas prestadoras de servicios
piblicos; o (ii) a favor de particulares y en este caso debe incluirse expresamente la cobertura para el
pago de Multas y Clausula Penal (Multas y demas sanciones).

» Deben anexar Certificacion de pago expedida por la Aseguradora de los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de la péliza.
» Debe incluir los siguientes amparos:

(i) AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valor asegurado de CINCO MIL
SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($5.750.000.000,00) MCTE, vigente durante
el plazo de ejecucion del Contrato y cuatro (4) meses mas,

(i) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor asegurado de TRES MIL CINCUENTA MILLONES DE PESOS
($3.050.000.000,00) MCTE, vigente durante el plazo de ejecucion del Contrato y tres (3) afios mas.
Este amparo deberd tener cobertura para vacaciones Y moratoria.

(iii) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por un valor asegurado de TRES MIL CINCUENTA
MILLONES DE PESOS (5$3.050.000.000,00) MCTE, la cual estara vigente por un términe de cinco
(5) afos contados a partir del recibo definitivo de cada obra.

b)  POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

» Por un limite asegurado por evento/vigencia no inferior a CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD$ 5.000.000,00), vigente durante el plazo de ejecucion del
Contrato y cuatro (4) meses mas. Esta poliza debera cubrir los perjuicios patrimoniales al 100%
(Dano emergente y lucro cesante) y Perjuicios extra patrimoniales al 100% (Danos morales, dano
fisiologico v dano a la vida en relacion). De igual manera debe incluir [as siguientes coberturas, cada
una por el mismo valor del basico, es decir por USD$ 5.000.000,00; Contratistas y subcontratistas,
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RC Cruzada y RC derivada de los bienes bajo cuidado, control y custodia del asegurado. Asi mismo, la
poliza debera incluir las siguientes coberturas adicionales: Responsabilidad Civil Patronal Sublimite
por Persona de USD$ 300.000,00 Limite Agregado USD$ 2.000.000. Gastos Médicos Sublimite por
evento de USD$ 15.000,00 Limite Agregado US$ D150.000,00, Contaminacion Sublimite por evento
de USD250.000 Limite Agregado USD500.000, Vehiculos propios y no propios Sublimite por evento
y Agregado USD$ 500.000,00, R.C Maquinaria y equipos de contratistas dentro y fuera de los predios
asegurados Sublimite por evento y Agregado USD$ 200.000,00, Dafios a conducciones subterrangas
Sublimite por evento y Agregado USD$ 200.000.,00, Gastos derivados de Defensa Penal Sublimite por
evento y Agregado USD$ 50.000,00. En la péliza debera especificarse que la misma cubre los danios
y perjuicios que pudieran causarse a otros bienes e intereses de Colombia Telecomunicaciones S.A.
ESP, ajenos a la relacién contractual, por acciones u omisiones propias del Contratista, de sus
dependientes o subcontratistas. Por otra parte, se deben incluir fas sigulentes condiciones a la poliza:

El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y/0 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Los Beneficiarios deben ser los Terceros Afectados y/o CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Los deducibles fijados en la pdliza en el caso que estén definidos en porcentaje na podran ser
superiores al 10% y si estan definidos en valor absoluto, no podran ser superiores a USD$ 5.000,00.
Para Gastos Médicos, no debera tener aplicacion el deducible,

Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos asi como
el Condicionado General de la pdliza.

SEGURO DE TODO RIESGO DANOS MATERIALES:

La EMPRESA CONTRATISTA debera tener vigente durante todo el periodo de ejecucion del Contrato, una
pbliza de seguro de Todo Riesgo Danos Materiales o el que haga sus veces, que cubra los bienes o
mercancias que le son entregadas en desarrollo del Contrato, en los lugares de almacenamiento o en
los sitios previstos para su instalacion, por su valor de reposicion, que cubra entre otros las pérdidas
o danos que estos sufran por los riesgos de incendio y/o rayo, dafos por agua, anegacion, actos mal
intencionados de terceros (incluido terrorisme), extended coverage; asonada, motin, conmocion civil
o popular y huelga; terremoto, temblor erupcidn volcanica; tsunami, tifon, ventarrdn, tempestad,
tornado, maremoto y sustraccion con violendia.

En el caso que se almacenen materiales en varios predios, estos predios deben figurar como
Asegurados dentro de la péliza que se presente, los predios deben ser los autorizados por el Gestor

del Contrato en CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP_qulen indicard los valores a asegurac par
bodega, valor que corresponde a sy maxima exposicion,

El Asegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
El primer y Unico Beneficiario de la péliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP,

Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente
Contrato No. 71.1.0118.2017.

En caso de modificacién o terminacion no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de
alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberan informar de manera inmediata a
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP,

» Debe indicarse que la cobertura de |a poliza opera en primera instancia come primaria y en exceso de
esta operara cualquier otra poliza que tenga constituida CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y
por tanto no se tendrd en cuenta la condicion de coexistencia de seguros.

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asi como
e| Condicionado General de la péliza.

» Los deducibles fijados en la pdliza en ningin caso podran ser superiores.al diez por ciento (10%) del
valor de la pérdida.

» Elcumplimiento de garantias exigidas por el Asegurador esta en cabeza del Contratista

» El valor asegurado serd la suma de DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA MILLONES DE PESOS
($2.660.000.000,00) MCTE.

d) SEGURO DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS:

Con Cobertura completa, huelga y con un limite de despacho correspondiente a SETECIENTOS
VEINTE MILLONES DE PESOS (S 720.000.000,00) MCTE, para trayectos Nacionales/Urbanos.
Esta poliza estara vigente por el término de ejecucion del Contrato. En caso de que deba efectuarse la
movilizacion de bienes porun valor superior al limite por despacho pactado, la EMPRESA COLABORADORA
deber4 informar de tal circunstancia a su asegurador, previamente a la movilizacion, para que éste lo
asegure de manera especifica y por su valor de reposicion.

» ElAsegurado debe ser |a EMPRESA CONTRATISTA y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
»  Elprimer y Onico Beneficiario de la poliza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

» Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente
Contrato No. 71.1.0118.2017,

» Encasode modificacion o terminacion no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de
alguna de las pdlizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberan informar de manera inmediata a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP.

» Debeindicarse que la cobertura de |a poliza apera en primera instancia como primaria y en exceso de
esta operara cualquier otra poliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y
por tanto no se tendrd en cuenta la condicion de coexistencia de seguros.

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asi como
el Condicionado General de la péliza.

¥» Los deducibles fijados en la péliza en ninguin caso podrén ser superiores al diez por ciento (10%) del
valor de la pérdida.

¥» Elcumplimiento de garantias exigidas por el Asegurador es en cabeza de la EMPRESA CONTRATISTA.

‘ SEGUROS DE SOAT Y AUTOS: La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a demostrar a COLOMBIA
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TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por medio de certificacion suscrita por el Represema?ﬁ@ilzgalﬁe la
EMPRESA CONTRATISTA  su revisor fiscal, si de acuerdo con la ley esta obligado a tenerlo, que tiene
asegurados contra responsabilidad civil automoviles y bajo el SOAT, los vehiculos automotores que

.\, Y v 3

emplee en la ejecucion del presente Contrato, y de igual forma, se obliga a mantenerios asegurados
I Ll le piecucibn del C

En casoque la EMPRESA CONTRATISTA tenga constituidos los seguros enunciados en los literales b),
c) y d), La EMPRESA CONTRATISTA deberd presentar Certificacion expedida por la Aseguradora en
donde se evidencie cada una de las Coberturas, valores/limites asegurados, deducibles, predios
asegurados (si aplica), e incluir las Clausulas solicitadas en la presente Clausula del Contrato y la
EMPRESA CONTRATISTA Se obliga a mantener vigentes estos seguros durante la ejecucion del
Contrato. Teniendo en cuenta que la vigencia de las polizas es Anual, la EMPRESA CONTRATISTA debe
presentar su renovacion treinta (30) dias antes de su vencimiento.

En caso de que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP cuente con facilidades para abtener las
coberturas solicitadas en la presente cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA podra solicitar su inclusion
en las condiciones obtenidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA
CONTRATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para entregar a la Aseguradora
con |a cual se tenga vigente Convenio para la expedicion de pdlizas exigidas contractualmente, la
informacion que se genere por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, relacionada con
el presente Contrato o los procesos de contratacion adelantados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en los cuales |a EMPRESA CONTRATISTA participe.

La EMPRESA CONTRATISTA deberd modificar, ampliar o restablecer la(s) polizas, garantia(s) y/o
seguros, cuando el valor de los mismos se vea afectado por razén de siniestros y/o
incumplimientos, De igual manera, la EMPRESA CONTRATISTA deberd ampliar o prorrogar la(s)
correspondiente(s) polizas, garantia(s) © seguros en el evento en que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP solicite el aumento de los valores asegurados o se prorrogue la
vigenicia del Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA debera aportar el original del recibo o certificacion
de pago de las primas correspondientes a cada una de las polizas que deba constituir, expedido
directamente por la aseguradora. Tanto las palizas debidamente firmadas por el representante
legal de la EMPRESA CONTRATISTA, como los recibos o constancias de pago, deberan ser remitidas
dentro del término gue COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP senale.De igual forma la EMPRESA
CoNTRATISTASe obliga a notificar, mediante comunicacion escrita, a la asepuradora de cualquier
modificacién en el Contrato, debiendo obtener por parte del asegurador la expedicion del
decumento de aclaracion o modificacion al contrato de seguros, el cual debera entregar a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dentro del término que CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
senale.

En casa de haber alguna modificacion de les beneficiarios de las pélizas que fueron presentadas
para dar cumplimiento a lo requerido en la presente cldusula, la EMPRESA CONTRATISTA y el
Asegurador deben informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de forma inmediata.

En caso de modificacion o terminacién no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
de alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la
presente clausula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberdn informar de manera
inmediata a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

La EMPRESA CONTRATISTA debera ser diligente y cumplir todas las obligaciones derivadas de las
polizas de seguro suscritas, incluido el cumplimiento de las garantias.
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20.8.  CoLoMBlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra en cualquier momento y durante la ejecucion dal’
Contrato, validar que las pélizas solicitadas en la presente clausulas se encuentran vigentes y de
acuerda con las condiciones técnicas requeridas, ya sea solicitando informacién o documentacién

d la EMPRESA CONTRATISTA o directamente a las Aseguradoras.

20.9.  La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable de los valares insolutos en las indemnizaciones, por
eventos, bienes, franquicias, deducibles o montos de la pérdida no cubiertos por las pélizas en favor
/e COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP y en tal sentido, &ésta podra descontar dichos montos de
los valores que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA cuando el mismo no proceda a satisfacer su pago
directamente o al primer requerimiento que le sea dirigido para tal fin.

20.10. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir con la totalidad de las obligaciones que se deriven de
los contratos de seguro que celebre, de conformidad con los requerimientos de la presente
clausula, en particular la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a mantener el estado del riesgo y en el
evento de un siniestro la EMPRESA CONTRATISTA se compromete 3 suministrar a la Aseguradora y/o
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP toda la documentacion e informacion para efectos del
pago del seguro, en un término no mayor a treinta (30) dias.

20.11.  SilaEMPRESACONTRATISTANO cumple con las obligaciones de tomar y mantener vigentes las pélizas
enlas condiciones senaladas, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra, a su eleccion, dar por
terminado el Contrato, de conformidad con las previsiones contractuales, o pagar las sumas
necesarias para tomar y mantener dichas polizas, deduciendo dichos pagos de las sumas que
adeude a |3 EMPRESA CONTRATISTA,

20.12. En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA U no obstante las protecciones de seguridad y contra
incendio existentes sera responsable por los danos y pérdidas que ocurran scbre los bienes o
mercancias en su poder y podra descontarseles de los valores que se les adeude.

Clausula 21a-- ACCESOS A VOZ Y DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP.-

21.1, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrara a la EMPRESA CONTRATISTA claves de acceso
a Sistemas y/o herramientas informaticas necesarias para la ejecucion del Contrato, para que a
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigne al personal dispuesto para la
ejecucion del Contrato, para ser manejadas en forma personal e intransferible. La entrega se
realizara a la EMPRESA CONTRATISTA y se formalizard con el acta de entrega. Las cbligaciones de
confidencialidad en el manejo y administracion de usuarios son responsabilidad de la EMPRESA
CONTRATISTA. La EMPRESA CONTRATISTA, se obliga a solicitar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP la eliminacién de los usuarios de todos aquellos accesos que tenga asignados, en caso de
desvinculacian de su persanal.

21.2. Si COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP llegare a determinar ajustes, operaciones,
transacciones, conductas irregulares, etc., efectuados mediante las claves de acceso o usuarios de
red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen pérdidas de ingresos o perjuicios en
cualguier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, |a EMPRESA CONTRATISTA deberd
reintegrarias o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP una vez ésta le genere la cuenta
de cobrorespectiva. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA |as sumas que se causen de conformidad con lo
previsto en esta Clausula, en cualquier momento a partir de la fecha en que CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA.
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no acepta por parte de la EMPRESA CONTRATISTA.
justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sistemas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, su vulnerabilidad o controles internos.

En caso que para la ejecucion del presente Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
suministre a la EMPRESA CONTRATISTA, medios de comunicaciones, tales como lineas telefénicas,
enlaces de voz y/o datos, la EMPRESA CONTRATISTA los deberd utilizar exclusivamente para la
ejecucion del presente Contrato y en los términos y condiciones establecidos en el mismo. De igual
forma, todos los bienes y servicios provistos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la
ejecucion del objeto del Contrato se deben destinar en forma exclusiva para el desarrollo del mismo.
En caso que como consecuencia de esta obligacion, se generen pérdidas de ingresos o perjuicios en
cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, |a EMPRESA CONTRATISTA debera
reintegrarlas o pagarlos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez ésta le genere la cuenta
de cobro respectiva, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada para deducir de los
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA as sumas que se causen de conformidad con lo
previsto en esta Cldusula, en cualquier momento a partir de la fecha en que CoOLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA.

Clausula 22a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD.-

22.1.

22.2.

22.3.

Salve que: (i) exista obligacion de conformidad con la ley o por mandato judicial o administrativo; o

(i) la respectiva informacion sea de dominio piblico, la EMPRESA CONTRATISTA no revelara a
ninguna persona la existencia de este Contrato, los términos y condiciones del mismo o la
informacion (incluyendo, sin limitar, la informacion técnica, comercial o financiera) que reciba
CoromBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con ocasian de su ejecucion, sin el previa consentimiento
porescrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,,

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,a manejar y
utilizar cualquier informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso, blen durante |a etapa
precontractual o contractual, de manera confidencial, empleando para tal fin idénticos dispositivos,
medidas Y procedimientos de seguridad que los utilizados para proteger su propia documentacion
confidencial, de acuerdo con lo establecido en la Legislacion sobre Propiedad Industrial, Intelectual
y Proteccion de datos de caracter personal. Asimismo la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a
hacer respetar dicho caracter de confidencial garantizando que los empleados a su servicio,
representantes, personal contratado al efecto y demas personas autorizadas, respetardn la
obligacion de guardar el secreto y la confidencialidad sobre cualquier informacion recibida u
obtenida durante las etapas referidas.

La EMPRESA CONTRATISTA debera comunicar toda filtracion de informacion de la que tenga/llegue a
tener conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hayan accedido a3 la
informacion confidencial, bien entendido que esa comunicacion no eximira al CONTRATISTA de
responsabilidad. pero si la incumple dard lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha
omisian en particular. En caso que el CONTRATISTA sea requerido bajo imperativo legal para revelar
informacion calificada como confidencial, debera notificar por escrito al COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con anterioridad a la entrega de dicha informacion, de la naturaleza
y plaza requerido, asi como de las circunstancias del mismo, con el fin de permitir que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, husque Ia forma o los mecanismos adecuados para proteger la
divulgacion de la informacion fuera del ambito del requerimiento o, en su caso, reducir el alcance
de dicho requerimiento.
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22.6.

A la finalizacid#ide cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera, Ia
EMPRESA CONTRATISTA deberd devolver a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.o destruir,
segln criterio de esta Gltima, la informacién confidencial de que disponga, buscande y haciendo
desaparecer de sus ordenadores y sistemas cualquier referencia. En todo caso, la EMPRESA
CONTRATISTA deberd acreditar por escrito el cumplimiento de esta obligacidon y que no retiene
informacién Confidencial,

Salvo autorizacion previa. expresa y escrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, |3 EMPRESA
CONTRATISTA no podra madificar, eliminar, remitir a terceros, la informacién recibida en ejecucién
del Contrato. En particular, la EMPRESA CONTRATISTA no podrd manipular la informacién
almacenada, debiendo tratarla de acuerdo con la finalidad para la que fue recolectada, respetando
su integridad, autenticidad y confidencialidad, para el efecto debera disponer de los dispositivos
tecnolégicos necesarios.

La trasgresion a los compromisos de confidencialidad aqui consagrados, constituira causa expresa
de temminacion anticipada del Contrato y hard responsable a |a EMPRESA CONTRATISTA ante
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a pagar una pena por la suma que resulte mayor entre (i)
el equivalente al treinta por ciento (30%) de 1a sumas pagadas y/o devengadas y pagaderas a la
EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente Contrato; y (i) el valor del amparo de
cumplimiento, en caso que se haya solicitado la constitucion de Garantias y Seguros, sin perjuicio
de que responda por todos los perjuicios ocasionados, de acuerdo con el presente Contrato. La
informacion se mantendrd como confidencial por término indefinido, aun después de vencido el
plazo de ejecucion del presente Contrato.

Clausula 23a.- PROPIEDAD INTELECTUAL.-

23.1.

23.2.

233.

23.4.

La EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el libre uso de las
marcas, patentes, disenos, tecnologia, propiedad industrial, know-how, etc. que se encuentren
asociados con los Bienes o con el software asociado alos Bienes (enla medida en que exista alguno)
(en adelante los "Derechos de Propiedad Intelectual”).

No obstante la existencia o los términos de los contratos de licencia sobre los Derechos de
Propiedad Intelectual, la EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP que cuenta con la titularidad o el derecho de uso respecto de los Derechos de Propiedad
Intelectual, y que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no se verd impedido de usar o disponer
de |os Bienes como consecuencia de tales derechos.

La proteccidn de los Derechos de Propiedad Intelectual, tanto en Colombia como en el exterior,
estard a cargo exclusivamente de |a EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y riesgo. La EMPRESA
CoNTRATISTAdeberd asumir esa defensa cuando cualquier tercero use indebidamente esas marcas,
patentes, disefos, tecnoldgia, propiedad industrial, know-how, etc. en perjuicio de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 del uso que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda hacer
de los Bienes.

La EMPRESA CONTRATISTA defendera a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a su exclusivo
costo, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por la violacion o infraccion per parte de los Derechos de Propiedad Intelectual asociados con los
Bienes de los derechos de propiedad intelectual de cualquier tercero. De igual manera, |la EMPRESA
CONTRATISTA pagara los costos, gastos, condenas o indemnizaciones que se deriven de tales juicios.
Todo lo anterior, sin perjuicio del derecho que asiste a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a
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23.5.

23.6.

23.7.

23.8.

23.9.

23.10.

\;.ﬁ:

/
reclamar la correspondiente indemnizacion, por los dafos y perjuicios que se le huhiéser!ﬁ_ﬂ__ 'd/

ocasionado por tal causa,

En caso de que por accibn judicial se retengan los Bienes total o parcialmente o se prohiba su uso,
la EMPRESA CONTRATISTA estd abligada a: (i) llevar a cabo las acciones conducentes que permitan la
anulacién de esta medida, siendo de su cargo todos los costos que se produjeren; o, (il) a eleccion
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adoptar una de las siguientes alternativas: (a)
reemplazar los Bienes por otros similares: (b) modificarlos de manera que no continien
infringiendo derechos de propiedad intelectual de terceros; o (c) Retirar los Bienes a su costa y
pagar el valor del material sucedaneo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda adquirir
para reemplazarlo y los costos asociados con tal adquisicion, incluyendo impuestos, derechos de
aduana, fletes y derechos de transporte, seguros, y obras.

CoLomMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP es propietaria de la informacion que en ejecucion del
presente Contrato sea manipulada por la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecucion de los Servicios,

Todos los estudios, procedimientos, conceptos, informes, Inventarios, Bases de Datos y
documentos producidos y actualizados por la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente
Contrata, para el suministro, control o administracion de los Servicios (en adelante los
“MATERIALES TELEFONICA") seran de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
quien también serd titular de la totalidad de los derechos econdmicos, de reproduccidn,
distribucin, transformacion, comunicacion pblica comprendida |a puesta a disposicion, respecto
de los mismos, Y debe la EMPRESA CONTRATISTA hacer entrega de la documentacion asociada a los
mismos. Por lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra disponer de los
"MATERIALES TELEFONICA™, a cualquier titulo, bajo las condiciones licitas que su libre criterio le
dicte, sin limitacion de tiempo, modo y lugar sin que haya lugar al pago de comision alguna, una vez
se termine el Contrato.

Para los efectos dispuestos la Seccidn 23.7 anterior, |a EMPRESA CONTRATISTA desde ya transfiere,
en virtud del presente Contrato, de manera total y sin limitacion alguna a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos los derechos patrimoniales de reproduccion, distribucion,
transformacion, comunicacion publica comprendida la puesta a disposicion, respecto de los
mismos, asi como cualquier otro derecho que se establezca en el futuro sobre los *“MATERIALES
TELEFONICA", sin perjuicio del respeto al derecho moral consagrado en el articulo 11 de la Decisién
Andina 351 de 1993 concordante con el articulo 30 de la Ley 23 de 1982.

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a ne registrar, aplicar, reproducir, copiar o de cualquier
modo emplear o destinar, ni comunicar o revelar, ni permitir que ello ocurra, en todo o en parte,
directa o indirectamente, la informacion uy materiales comprendidos en los numerales
precedentes, en beneficio propio o de terceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o
limites permitidos, por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, que interpretara siempre con
criterio restrictivo y de abstencién en caso de silencio o duda sobre la procedencia o alcances de la
utilizacién. En todo caso. se entiende, asi mismo, que la EMPRESA CONTRATISTA entregard a
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la informacion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP y los "MATERIALES TELEFONICA" que hayan sido fijados, grabados e impresos.

La EMPRESA CONTRATISTA defenderd a sus expensas, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado
contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la violacidn o infraccion que los estudios,
procedimientos, conceptos, informes y documentos producidos por la EMPRESA CONTRATISTA en
ejecucion del presente Contrato pudiere causar a derechos de propiedad intelectual de terceros y
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23.12.

23.13.

23.14.

23.15.

pagara las penas o gastos que se deriven de tales juicios. Sin perjuicio de las demas acciones a que
tenga derecho COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, en caso que por accion judicial se prohiba
total o parcialmente el suministro de los Servicios y/o uso de tales productos, la EMPRESA
CONTRATISTA debera llevar a cabo las acciones conducentes que permitan la anulacion de esta
medida, siendo de su cargo todos los costos que se produjeren, o bien, a eleccion de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, debera adoptar una de las siguientes alternativas: a) reemplazar los
Servicios y/o productos por otros similares; b) modificarlos de manera que no exista infraccién; c)
pagar el valor de los servicios u/o productos sucedaneos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP pueda realizar o contratar para reemplazar los Servicios, incluyendo todos los costos y gastos
que conlleve la nueva adquisicion.

Propiedad exclusiva. La EMPRESA CONTRATISTA recanoce que los nombres y signos distintives
pertenecientes 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sori de la Uinica y exclusiva propiedad de
éste y a su vez, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoce que los nombres y signos
distintivos pertenecientes a la EMPRESA CONTRATISTA son de [a (nica y exclusiva propiedad de éste.

Otra Propiedad intelectual. Toda patente, especificacion, dibujo, besquejo, modelo, muestras,
herramientas, datos, doecumentacion, programas de computacién o informacion técnica o
comercial suministrados o revelades per una de [as partes a la otra, se considerard propiedad
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyendo la titularidad correspondiente a los
derechos de autor, de todo material susceptible de tales derechos. Al terminar este Contratg, todo
material tangible serd devuelto por la parte que lo recibié a la parte que lo entregé, Las listas y
nombres y datos de empleados, usuarios o clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
generadas o no por |a EMPRESA CONTRATISTA y la informacion sobre usuarios o clientes o datos
conexos con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP y podran ser
usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subcontratistas y trabajadores Gnicamente en el
desempeno de sus deberes y obligaciones de acuerdo con este Cantrato.

Autorizacion de usq. Las autorizaciones conferidas por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP y
por la EMPRESA CONTRATISTA para el uso de cualquier clase de propiedad intelectual revisten
caracter excepcional, deberan constar por escrito y son de caracter temporal, sin que se extiendan
mas alla de la vigencia de este Contrato o sus prorrogas, silas hubiere, Estas autorizaciones no dan
derecho alguno a las partes mas alla de lo expresado en este Contrato.

Salvo autorizacion expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 13 EMPRESA
CoNTRATISTANC podra utilizar 1as marcas, patentes, disefos. tecnclogia, propiedad industrial,
know-how u otros derechos de propiedad intelectual de CoOLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
Igualmente, salvo autorizacion expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
la EMPRESA CONTRATISTA no padra anunciarse como la EMPRESA CONTRATISTA o contratista de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no asumira ninguna responsabilidad ni pagara patrocinios
0 cualquier otro concepto correspondiente a eventos o patrocinios con fines publicitarios, o por la
utilizacion, impresion y difusién de material que contenga su lago, marcas. nombres o que se
relacione de cualquier forma con Movistar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y no se
entenderd autorizada su explotacion, hasta no contar con la previa aprobacién de la Direccién de
Marca o de la Gerencia de Publicidad o drea competente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP. Autorizacion que se podra emitir mediante el visto bueno explicito otorgado en cada pieza
publicitaria, envio del correo electrénico correspondiente o a través de cualquier otro medio que
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CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime conveniente para informar {a respectiva
aprobacién.

Clausula 24a.- VIGENCIA TECNOLOGICA -

24.1.

242,

24.3.

Si durante o con anterioridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA 0 alguno de los
fabricantes o proveedores de los equipos o elementos de los Bienes, incluyendo sus condiciones de
operacion, inicia la fabricacion, suministro o venta de equipos o sistemas diferentes a los previstos
en el Contrato que puedan utilizarse en éste, o si se introducen modificaciones en las caracteristicas
de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA debera informarlo a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP.

En caso de que se configure la situacion prevista en la Seccién 24.1 anterior, la EMPRESA
CONTRATISTA estara obligada a dar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la opcin de sustituir
los Bienes, por los equipos nuevos o modificados a los precios y condiciones que corrientemente
ofrece en el mercado.

En caso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP decida hacer uso de la opcion, las Partes
acordaran el valor y las demas condiciones del suministro, las cuales se hardn constar por escrito.

Clausula 25a.- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.-

25.1.

25.2,

0]
(ii)

(iii)

(iv)

Toda la informacion que la EMPRESA CONTRATISTA tenga, recolecte, reciba y obtenga de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, y/o de |os clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o de
terceros, de manera directa o indirecta, en forma verbal, escrita, grafica, en medio magnético o bajo
cualquier otra forma que no sea del dominio publico, de la que sean titulares los clientes de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sus empleados y en general terceros, y que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.tenga en calidad de OPERADOR y/o FUENTE de tal informacién en
los términos de la Ley 1266 de 2008, y/o ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
y/o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION en los términos de la Ley 1581 de
2012, deberd ser tratada por la EMPRESA CONTRATISTA, en calidad de ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO de conformidad con el alcance del articulo 25 del Decreto 1377 del 27 de junio de
2013 y cualquier norma que lo medifique, adicione y complemente, y tal informacidn debera
mantenerse como confidencial y reservada por término indefinido y de conformidad con las
condiciones establecidas en el presente Contrato.

Endesarrollo de lo anterior, |a EMPRESA CONTRATISTA debera:

Salvaguardar la seguridad de las bases de datos que contengan datos personales.

Salvo autorizacion previa, expresa y escrita de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la
EmMPRESA CONTRATISTA no podra modificar, eliminar, compartir y circular a terceros ni utilizar la
informacion y los datos de caracter persanal recibidos en ejecucion del Cantrato, con alcances o
para fines diferentes a los previstos en el Contrato.

Dar a tal infermacion el tratamiento (segin la definicién dada por el articule 3 de la Ley 1581 de
2012) de acuerdo con la finalidad sefialada en el Contrato; y siempre de conformidad con los
principios establecidos en la ley para el tratamiento de datos personales.

Dar aplicacién a las obligaciones a cargo de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, establecidas
en 12 Politica para el Tratamiento de Datos Personales de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP, y acoger las instrucciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, le brinde en cada
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momento, como responsable del tratamiento, para la estricta prestacion de los Servicios
encomendados al amparo del Contrato,

(v)  Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas para los encargados de tratamiento de datos
personales en el articulo 18 de laley 1581 de 2012, y las normas que la modifiquen o sustituyan.

(vi)  AdoptarunManual Interno de Politicas y Procedimientos para el tratamiento de datos personales.

(viiy Dar cumplimiento a las obligaciones senaladas por laley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013,
respecto tanto de los clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, como de sus
empleados y en general terceros, comao titulares de la informacion.

(viii) Adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para garantizar la seguridad y la
reserva de los datos de caracter personal y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, en todo caso, no podrd manipular la informacion almacenada, respetando su
integridad, autenticidad y confidencialidad de conformidad con lo establecido en el articulo 4
literal g) de la Ley 1266 de 2008 y articulo 4 literal h) de la Ley 1581 de 2012 y demas normas
aplicables. Esta obligacion debe |a EMPRESA CONTRATISTA a su vez exigirla a sus dependientes, que
tengan acceso a la informacion, y estara vigente aun después de la terminacion del Contrato o de
las labores que forman parte del tratamiento de los datos personales,

(ix)  Unavezcumplida la prestacion contractual, los datos de cardcter personal deberan ser devueltos
a CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, al igual que cualquier soporte o documentos en que
conste algln dato de caracter personal objeto del tratamiento.

(x) La EMpReSA CONTRATISTAse compromete aadoptar las medidas necesarias para asegurar que los
datos sean manejados Unicamente por aquellas personas cuya intervencion sea precisa para la
prestacion del servicio y a guardar estricto secreto profesional respecto de los datos de caracter
personal a los que tiene acceso, aun después de finalizar su relacion con COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

(i) Reportar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos los incidentes ocurridos en materia de
Proteccion de Datos inmediatamente se entere de dicho incidente. Como minimo, debe
informarse el tipo de incidente, la fecha en que ocurrio y la fecha en la que se tuvo conocimiento
del mismo, la causal, el tipe de Dato Personal comprometido y la cantidad de titulares afectados,
Asimismo, debe informar las acciones tomadas a fin de evitar que situaciones similares se vuelvan
apresentar.

(xii) Desarrollar e implementar un programa de formacion y educacidn en materia de Proteccion de
Datos Personales para sus empleados, dependientes, subcontratistas y demas subordinados que
tengan acceso a informacion personal.

(xiii) La EMPRESA CONTRATISTA debera permitir que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en
cualquier mormento pueda realizarle auditorias, controles, revisiones y/o evaluaciones con el
proposito de verificar el cumplimiento de todas o cualquiera de las obligaciones antes
mencionadas.

Clausula 26a.- AUTORIZACION.-

La EMPRESA CONTRATISTA autoriza a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para recolectar, almacenar,
conservar, tratar, usar, suprimir, actualizar, compartir o circular a terceros con los que se celebre convenio
en Colombia o en el exterior, datos relativos a su comnpania, sus subcontratistas y personal vinculado a
este Contrato; y en caso de que |a EMPRESA CONTRATISTA sea una persona natural, sus datos personaies
de orden demografico, econdmice, biométricos, de servicios, comercial y de localizacion; para utilizarlos en
la ejecucidn del presente contrato, en actividades propias de la Empresa y relacionadas con su objeto
social, asi como para consulta y reporte de informacion a operadores de bancos de datos y /o centrales de
riesgo. La EMPRESA CONTRATISTA garantiza que cuenta con las autorizaciones de sus subcontratistas y
personal vinculade al Contrato en los términos de las normas de proteccion de datos. Los titulares de los
datos tienen derecho de conocer, actualizar, rectificar, suprimir los datos, y revocar la autorizacion salvo
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las excepciones legales. Los datos biométricos son datos sensibles y la EMPRESA CONTRATISTA f0 estad i
obligada a autorizar su tratamiento. Estos seran usados para verificacion de identidad y suscripcion de

contratos.
Clausula 27a.- ARTICULOS BAJO PROPIEDAD DE TERCEROS.-
27.1.  Aquellos productos, recursos, materiales, software, herramientas y metodologias, que no son

27.2.

objeto del Contrato, de propiedad de terceros o de la EMPRESA CONTRATISTA, que sean destinados
por la EMPRESA CONTRATISTA & la ejecucién del Contrato (en adelante los "Articulos bajo Propiedad
de Terceros"), podran ser utilizados por la EMPRESA CONTRATISTA, siempre que cuente con el
respectivo titulo que legitime su uso; por lo cual serd una obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA
bajo este Contrato, contar con titulo legitimo, suficiente y vigente para la respectiva utilizacion de
los Articulos bajo Propiedad de Terceros, lo cual podra verificar en cualquier momento COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La EMPRESA CONTRATISTA tendra la obligacion de senalar a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |as restricciones, limitaciones o parametros de usa de los
articulos de la EMPRESA CONTRATISTA y los Articulos bajo Propiedad de Terceros. COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendra ni obtendra derechos sobre dichos articulos de la
EMPRESA CONTRATISTA ni sobre los Articulos bajo Propiedad de Terceros (o cualquier modificacion
o mejoras a los mismos), distintos al uso de los mismos que se entiende otorgado con la simple
utilizacién por parte de la EMPRESA CONTRATISTA para la ejecucion del Contrato, (inicamente para
los fines de curnplir con las actividades que corresponden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP bajo este Contrato. Una vez terminado el Contrato, cualquier derecho de uso o cualquier otro
derecho a favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de esos Articulos Bajo Propiedad de
Terceros cesard.

Si CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP fuese objeto de un reclamao por el uso o a consecuencia
del uso de los Articulos bajo Propiedad de Terceros, |a EMPRESA CONTRATISTA mantendra indemne
a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y defendera dicho reclamo a su propio costo y pagara
todo dano o costo establecido por el tribunal respectivo. La EMPRESA CONTRATISTA en todo caso
continuard obligade a realizar los Servicios objeto del presente Contrato, sin solucidén de
continuidad, en los términos previstos en este Cantrato, para lo cual debera reemplazar los
Articulos bajo Propiedad de Terceros u obtener el titulo legitimo para su utilizacion. Para ello
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP debera dar aviso a la EMPRESA CONTRATISTA
oportunamente, desde el momento en que tenga conocimiento del reclamo, para permitir que la
EMPRESA CONTRATISTA pueda defenderse del reclamo.

Clausula 28a.- BIENES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.-

28.1.

28.2.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padrd entregar a la EMPRESA CONTRATISTA ciertos bienes
(excluye los materiales establecidos en el “Anexo 9 - Gestion de Materiales” del Anexo Técnico, los
cuales se rigen por lo indicado en el mencionado Anexo 9) para la ejecucidn del presente Contrato,
que deberan ser devueltos a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Tales bienes se entenderan
entregados a titulo de comodato o préstamo de uso precario, el cual se regira por las reglas
previstas en esta Clausula.

Cuando |a EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir bienes para 13 ejecucion del presente Contrato, la
EMPRESA CONTRATISTA |y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribiran el Acta de Entrega
de Bienes dados en Comodato.
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28.3.

28.4.

28.5.

28.6.

28.7.

28.8.

28.9.

£l comodato respecto de los bienesreferidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato
se perfeccionard, respecto de cada uno de tales bienes, en el momento en que éste sea entregado.

Al verificar la entrega material de los bienes dados en comodato se estimara su valor comercial en
ese momento y se dejara constancia de la calidad y condicion del bien prestado. Asi mismo,
CoLoMata TELECOMUNICACIONES S.A. ESP advertird si se trata de bienes de su propiedad o si
pertenecen a un tercero.

La entrega de los bienes en comodato de conformidad con lo previsto en asta clusula no transfiere
la propiedad de los mismos.

La EMPRESA CONTRATISTA solo podra emplear los bienes entregados en comodato para la ejecucion
de las actividades a que se refiere el presente Contrato y en todo momento respetando fas
disposiciones sobre medio ambiente y manejo de residuos que le sean aplicables. En el caso de
incumplimiento de esta obligacion, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la
EMPRESA CONTRATISTA la reparacion de todo dafio o perjuicio y la restitucion inmediata de los
bienes entregados en comodato,

La EMPRESA CONTRATISTA estd cbligada a restituir inmediatamente, y en cualquier caso en un

término que no excedera de tres (3) dias, los bienes dados en comodato en cualquier tiempo que
CoLomBlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se lo solicite por escrito. En todo caso, la EMPRESA
CoONTRATISTA deberd devolver los bienes dados en comodato en un término que no excedera de tres
(3) dias después de la terminacién del Contrato por cualquier causa. De la restitucion se dejara
evidenicia escrita, en acta suscrita por las partes contratantes, que incluird constancia de la calidad
y condicién de los bienes restituidos.

La EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a emplear el mayor cuidado en la conservacion de los bienes
dados en comodato. Es, por tanto, responsable de todo deterioro que no provenga del uso legitimo
de los bienes prestados, aun si proviene de caso fortuito, debiendo responder por el costo de la
reparacion o, si el deteriore es tal que los bieries no sean susceptibles de emplearse en el uso
ordinario, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir su valor (que sera el mayor entre el
valor de adquisicién pagado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y el valor comercial), asi
como cualquier perjuicio que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda sufrir derivado de la
perdida de dichos bienes, abandonando su propiedad a la EMPRESA CONTRATISTA. En este Oltimo
caso, la EMPRESA CONTRATISTA debera cancelar este valor dentro de los quince (15) dias siguientes
a la comunicacion en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |e sefiale su monte, quedando
obligado, ademas, a pagar los intereses moratorios maximos que permita la ley sobre dicha suma,
a partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de reconvencion adicional, a la cual renuncia
expresamente. Para tal efecto, el presente Contrato junte con el Acta de Entrega de Bienes dados
en Comodato y los saportes necesarios para determinar el valor comercial del bien abandonado
prestaran mérito ejecutivo.

La EMPRESA CONTRATISTA esta obligada a asumir todos los gastos necesarios para |a conservacion
de los bienes dados en préstamo y no pedra solicitar 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP su
reconocimiento o reembolso ni sujetar su obligacion de conservacion a pago alguno de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP La EMPRESA CONTRATISTA debera mantener los bienes de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adecuadamente almacenados en instalaciones de su titularidad a
efectos de inventario o revisién por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP,
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28.12.

La EMPRESA CONTRATISTA no podra cambiar la ubicacion de los bienes dados en comodato, sin
permiso previo, expreso y escrito de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

En caso de pérdida o hurto de un bien prestado, la EMPRESA CONTRATISTA debera adelantar de
inmediato las gestiones pertinentes ante las autoridades y en particular, debera interponer las
denuncias a que hubiere lugar. En este caso, la EMPRESA CONTRATISTA deberd cancelar el valor
comercial del bien {que serd el mayor entre el valor de adquisicion pagado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y el valor comercial), asi como cualquier perjuicio que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda sufrir derivado de la perdida de dichos bienes, dentro de los
quince (15) dias siguientes a la comunicacion en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP le
senale su monto, quedando obligado, ademas, a pagar los intereses moratorios maximos que
permita la ley sobre dicha suma, a partir del vencimiento de este plazo y sin necesidad de
recanvencion adicional, a la cual renuncia expresamente. Para tal efecto, el presente Cantratojunto
con el Acta de Entrega de Bienes dados en Comodato y los sopartes necesarios para determinar
el valor comercial del bien perdido o hurtado prestaran mérito ejecutivo,

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no realice los reintegros o pagos a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una vez éste le genere la cuenta de cobro respectiva, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizado para deducir de los pagos pendientes a la EMPRESA
CONTRATISTA [as sumas que se causen de conformidad con lo previsto en esta Clausula.

Clausula 29a.- OTORGAMIENTO DE ESPACIOS EN CONCESION.-

29.1.

29.2
29.2.1.

29.2.2,

29.3.

29.4.

29.5.

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra entregar ala EMPRESA CONTRATISTA Ciertos espacios

fisicos en concesién para el suministra de los Servicios objeto del Contrato, en cuyo caso, la
EMPRESA CONTRATISTA se obliga a pagar a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la
contraprestacion acardada, de conformidad con lo establecido en el” Anexo 11 - Perfiles Persanal
y Capacitacion” del Anexo Técnico ("Espacios en Concesion”).

Para el desarrollo del Contrato de Concesién, la EMPRESA CONTRATISTA se compromete a:
Pagar la contraprestacion por el uso de los espacios fisicos.

Garantizar el buen uso ( conservacion permanente del espacio concedide. En desarrollo de esto,
la EMPRESA CONTRATISTA responderd por los dafos o perjuicios causados sobre los bienes, por
hechos que sean atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. Por lo tanto, |13 EMPRESA CONTRATISTA
serd responsable de todo deterioro que no provenga del uso legitimo de los espacios prestados,
alin si proviene de caso fortuito,

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya de recibir espacios en concesién en ejecucian del presente
Cantrato, la EMPRESA CONTRATISTA U COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suscribiran el Acta
de Entrega de Bienes dados en Concesion.

La Concesion respecto de los espacios referidos en el Acta de Entrega de Bienes dados en
Concesion se perfeccionard, respecto de cada uno de tales espacios, en el momento en gue éstos
sean entregados. El término del Contrato de Cancesion seré el determinado en cada acta, el cual
sera maximao por el plazo de ejecucion del Contrato.

En consideracion a que el Contrato de Concesién se perfeccionan en el marco de la relacién
comercial que existe ente la EMPRESA CONTRATISTA | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en

Colombia Telecomunicaciones SA ESP  Transversal GON® 114 A-55Bogota D.C Tel (571) - 7050111 waww.movistacco

Contrato Ne. 71.1.0118.2017
P3ginakt deS7



Yelefonica

virtud del Contrato, el Contrato de Concesion se terminara cuando por cualquier causa se termine
el Contrato.

29.6. Como contraprestacion econdmica por la concesidn de espacio, la EMPRESA CONTRATISTA pagara
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP las sumas informadas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP para cada uno de los sitios asignados. La EMPRESA CONTRATISTA deberd realizar el pago
dentro del plazo indicado en la factura emitida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

29.7. En caso de no pago de la contraprestacion en el plazo pactado, |3 EMPRESA CONTRATISTA autoriza
expresa e irrevocablemente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para descontar
mensualmente el valor resultante a su cargo por contraprestacion por el uso de espacios, del
importe de su remuneracién en ejecucion del Contrato, o de cualquier suma que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adeude a la EMPRESA CONTRATISTA, por cualquier concepto. Para
este efecto CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le informara sobre el monto total a ser
descontado.

29.8.  LaEmpresA CONTRATISTA sblo podra emplear los bienes entregados en concesion para la ejecucion
de 13s actividades a que se refiere el presente Contrato. En el caso de incumplimiento de esta
obligacion, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la
reparacion de todo dafo o perjuicio y la restitucion inmediata de los espacios entregados en
concesion.

29.9. La EMPRESA CONTRATISTA esta obligado a restituir los espacios dados en concesion en un término
que no excedera de tres (3) dias después de la terminacion del Contrato de Concesién por cualquier
causa. De |a restitucion se dejara evidencia escrita, en acta suscrita por las Partes contratantes, que
incluird constancia de la calidad y condicion de los espacios restituidos.

Clausula 30a.- SEGURIDAD Y ORDEN PUBLICO.-

La EMPRESA CONTRATISTA hace constar que tiene conocimiento de los sitios del Pais donde debe ejecutarse el
objeto del presente Contrato, e investigs plenamente los riesgos, contingencias, y demas datos locales y no
locales, necesarios para el cumplimiento del Contrato, y la formulacion de su oferta. Asi, la EMPRESA
CONTRATISTA afirma expresamente conocer |a naturaleza de las labores que deberd ejecutar en cumplimiento
del presente Contrata, y, en particular, las siguientes: la localizacion de los sitios en que habra de adelantarse
las labores, las condiciones generales, y que sabe de las condiciones climaticas normales y extremas y de
orden pablico que se presentan o pueden presentarse en ellas, Yy en consecuencia, durante la ejecucion del
Contrato no aducir esta situacion para efectos de justificar incumplimientos ni para formular reclamaciones.
Asi mismo acepta como propios todos los riesgos y costos derivados de 1a situacion de orden publico y asume
en forma directa todos los danos que pueda sufrir su personal, sus bienes, dotaciones, equipos, etc, por
cualguier causa, incluidas: terrorismo, vandalismo, conmocion civil, actos de grupos subversivos, etc. Dichos
danios estaran a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, aun cuando estos se produzcan dentro de las instalaciones
o en los vehiculos de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP.

Clausula 31a.- SUBCONTRATACION.-

311, La subcontratacion de Servicios, incluso los permitidos en el apartade “Volimenes de
subcontratacion permitidos por especialidades de las Condiciones Particulares de Contratacion
(CPQ), sblo podra efectuarse por la EMPRESA CONTRATISTA, si ella es aprobada en forma previa,
expresa y escrita de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la cual podra ser dada o negada, a
discrecion de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. La no aprobacion del subcontratista no
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implica la suspension de la ejecucion del Contrato y, por ende, |3 EMPRESA CONTRATISTA cttebu?.-ré"r‘L
desplegar las actividades necesarias para el cabal y oportuno cumplimiento del mismo. En virtud
de lo anterior, la EMPRESA CONTRATISTA asume el compromiso de trasladar a sus subcontratistas
las obligaciones establecidas en el presente Contrato, que afecten a los subcontratistas. El
incumplimiento de dicha obligacién no eximird a la EMPRESA CONTRATISTA del exacto y fiel
cumplimiento de las obligaciones que se deriven del Contrato.

31.2. En cualquier caso de subcontratacion, la EMPRESA CONTRATISTA se hace responsable del
cumplimiento por parte de sus subcontratistas de las exigencias comerciales, economicas y
juridicas establecidas por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en el presente Contrato. En
consecuencia, sin limitarse a ello, la EMPRESA CONTRATISTA asumird frente a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la obligacion de responder de todas y cada una de las obligaciones
de derivadas del presente Contrato,

Clausula 32a.- ADMINISTRACION.-

Con el fin de inspeccionar, vigilar y controlar el cumplimiento correcto y oportuno del Contrato y tomar las
decisiones necesarias para el efecto, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP designara gestor(es), quien(es)
con estricta sujecion a este Contrato ejercera(n) el control técnico, administrativa y financiero del misma
hasta su finalizacién. Para tal fin la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a suministrar la informacion necesaria para
el efecto.

Clausula 33a.- OBLIGACION DE MITIGAR.-

En caso que se presente un evento de fuerza mayor o caso fortuito, que impida a cualquiera de las Partes
cumplir con sus obligaciones, dicha Parte deberd adoptar todas las medidas razonables para minimizar o
mitigar cualquier retraso, o costos adicionales que resulten. Se entendera que Ia EMPRESA CONTRATISTA no
tomd las medidas razonables cuando por cualquier accidn u omision del mismo resultare un retraso o costos
adicionales a los que se hubieran causado si esa accidn u omision no se hubiere dado.

Clausula 34a.- NO RENUNCIA A DERECHOS -

La ausencia de reclamos por el incumplimiento de cualquier disposicion del presente Contrato, no constituye
una renuncia a los derechos que éste confiere, ni puede servir como fundamento para asumir el otorgamiento
de nuevos plazos de gracia o la autorizacion de incumplimiento de otras disposiciones. Ninguna renuncia de
los derechos que confiere el presente Contrato sera valida a menos que conste por escrito Y se encuentre
firmada por un representante autorizado de las Partes.

Clausula 35a.- CESION DEL CONTRATO.-

35.1. La EMPRESA CONTRATISTA 1o podra ceder total o parcialmente el presente Contrato o los derechos
y obligaciones que de él emanan sin la autorizacibn expresa y escrita de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo lo establecido en la Ley 1231 de 2008. Cualquier cesién sin
dicha autorizacion sera inexistente y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no tendra obligacion
alguna de reconocerla. En el everito de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP consienta la
cesion, el cesionario asumira tadas las obligaciones de |3 EMPRESA CONTRATISTA bajo este Contrato;
sin perjuicio de las reservas que haga COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP segin el articulo
893 del Codigo de Comercio, quedando entendido que a dicho cesionario no se le permitira ceder
adicionalmente sus derechos sin el previo consentimiento escrito de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.
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35.2,  Co.LoMsiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra el derecha de ceder el presente Contrgid, para lo

cual sélorequerird dar una notificacién previa escrita a 1a EMPRESA CONTRATISTA indicandn [dfecha
efectiva de la cesion. W 1
Cléusula 36a-  HERRAMIENTAS INFORMATICAS -
36.1.  Conlafinalidad de agilizar la formalizacion de compromisos. la tramitacion de los pedidos u 6rdenes

de servicios, la gestion de documentos y aceptaciones. y las actividades de facturacion que
resulten de la ejecucion de este Contrato, amhas Partes acuerdan utilizar los procedimientos
informaticos de la Plataforma de Comercio Electrénico ADQUIRA.

36.2. Para ello, Ia EMPRESA CONTRATISTAdeberd incorporarse, en caso de que na la estuviera previamente,
a esta plataforma asumiendo los costos fijos y variables que se deriven de su relacion con ADQUIRA
y formalizando adecuadamente |a citada relacién mediante el correspondiente contrato o, en su
caso, incorporando adenda modificativa si por causa de actualizacién de servicios, tarifas o
cualquier otra modificacion, fuese necesaria la madificacion de un contrato preexistente.

36.3. No obstante lo anterior, dado que estos nuevos procedimientos seran implantados
progresivamente, las Partes acuerdan que la forma de tramitacién establecida en la presente
clausula se utilice en los casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP lo comunique a la
EMPRESA CONTRATISTA, de acuerdo con la disponibilidad de los mismos.

Clausula 37a.- DECLARACION DE NO USO DE MINERALES PELIGROS -

La EMPRESA CONTRATISTA declara y garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los Bienes que
suministra en virtud del presente Contrato no contienen “Minerales Peligrosos”, Para efectos de |a presente
Clausula “Minerales Peligrosos” seran los siguientes: i) Tantalio-Columbita - (Colurnbite-tantalite), también
conocido coma COLTAN, en esta definicion se incluye el metal o el mineral de donde el tantalio se extrae; ii)
Casiterita (cassiterite), en esta definicion se incluye el metal o el mineral de donde se extrae el estano; iii) oro;
iv) Wolframita (Wolframite) en esta definicién se incluye el metal o el mineral del cual se extrae el tungsteno;
v) cualquier mineral derivado de los indicados que haya sido extraido de la Repdblica Democratica del Congo
(DRC) o de cualquiera de sus paises adyacentes. Para efectos de la presente clausula, paises adyacentes, son
todos los paises que comparten fronteras con |a Repiblica Democratica del Congo (DRC). En la actualidad y
solo a titulo enunciative son los siguientes: Angola, Burundi, Republica Africana Central, Republica de Congo,
Rwanda, Sudan del Sur, Tanzania, Uganda y Zambia.

Clausula 38a.- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.-

38.1.  La EMPRESA CONTRATISTA declara de manera voluntaria que (i) los recursos utilizados para la
ejecucion del presente Contrato, al igual que sus ingresos, no provienen de ninguna actividad ilicita
de las contempladas en el Codigo Penal Colornbiano o en cualquier otra porma que lo modifique o
adicione, ni seran utilizados para efectos de financiar actividades terroristas; (i) €l o sus socios o
administradores no tienen registros negativos en listas de control de riesgo de lavado de activos y
financiacion al terrorismo nacionales o internacionales que defina COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP y que puedan ser consultadas por ésta; (iii) en desarrollo de su objeto social, no incurre en
alguna actividad ilicita de las contempladas en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier otra
norma que lo modifique o adicione y que, en consecuencia se obliga a responder frente a3 COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y/o terceros por todos los danos y perjuicios que se llegaren a
causar comae consecuencia de estas afirmaciones.
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38.2.

38.3.

38.4.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a entregar
informacién veraz y verificable y a actualizar su informacién personal, corporativa, societaria o
institucional, (segin aplique), asi como la informacion comercial y financiera, cada vez que haya
cambios en la misma, por lo menos una vez al ano, en caso que el Contrato supere un ano de
ejecucian o cada vez que asi lo solicite CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, suministrando la
totalidad de los soportes documentales exigidos. El incumplimiento de esta obligacion faculta a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para terminar de manera inmediata y unilateral cualquier
tipo de relacion que tenga con la EMPRESA CONTRATISTA.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a
implementar las medidas tendientes a evitar que sus operaciones puedan ser utilizadas sin su
conocimiento y consentimiento como instrumentos para la realizacion de cualquier actividad ilicita
de las contempladas en el Cadigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o
adicione, especialmente el lavado de activos y la financiacién al terrorismo o cualquiera de los
delitos fuente de |os anteriores.

En tal sentido acepta que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra terminar de manera
unilateral e inmediata la relacion de negocio que se origina con la suscripcion del presente Contrato
sin el pago de indemmnizacién alguna, en caso que la EMPRESA CONTRATISTA llegare a ser: (i)
condenado por parte de las autoridades competentes por delitos de lavado de activos y
financiacion del terrorisrmo o cualquiera de los delitos fuente de éstos y/o por la administracion de
recursos relacionados con dichas actividades; (ii) la EMPRESA CONTRATISTA o algunos de sus socios
o administradores llegare a ser incluido en listas de control de riesgo de lavado de activos y
financiacion al terrorismo, sean éstas nacionales o internacionales definidas por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, especialmente la lista de la Oficina de Control de Activos en el
Exterior — OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte Ameérica, |a lista
del Consejo de Seguridad de la Organizacion de las Naciones Unidas y otras listas relacionadas con
el tema del lavado de activos y financiacion del terrorismo; (iii) Cuando la EMPRESA CONTRATISTA
remita informacion suya incompleta y/o inexacta, sobre sus actividades, origen o destinos de
fondos y/u operaciones de cualquier indole,

Clausula 39%a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCION.-

39.1.

La EMPRESA CONTRATISTA se compromele, reconoce y garantiza que:

a) Tanto la EMPRESA CONTRATISTA, como cualquiera de las sociedades o personas que la controlan, asl

b)

como las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus socios, directivos, administradores, empleados y
agentes relacionados de alguna manera con el Compromiso Relevante', cumpliran en todo momento
durante el Compromiso Relevante (incluyendo, en su caso, la adquisicion de los productos y/o
contenidos que estuvieren relacionados con el suministro de bienes y/o prestacion de servicios
objeto de este Contrato) con todas las leyes, estatutos, reglamentos y cbdigos aplicables en materia
de lucha contra la corrupcion, incluyendo, en cualquier caso y sin limitacion, la Ley de los Estados
Unidos sobre Practicas Corruptas en el Extranjero (colectivamente, *Normativa sabre Lucha contra la
Corrupcién”);

Con relacion al Compromiso Relevante, ni la EMPRESA CONTRATISTA ni ninguna de las sociedades o
personas que la controlan, ni las filiales de la EMPRESA CONTRATISTA, sus socios, directivos,
administradores, empleados y agentes, ofreceran, prometeran ¢ entregaran, ni a la fecha de entrada

en vigor del presente Contrato han ofrecido, prometido o entregado, directa o indirectamente, dinero.

! "Compromiso relevante™: e el ohjeto del presente Contrato.
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u objetos de valor a (i) ningdn “Funcionario Pablico™ a fin de influir en actuaciones de |a autoridad o
institucion publica o, de alguna farma, de obtener una ventaja indebida; (ii) cualquier otra persona, si
se tiene conocimiento de que todo o parte del dinero u objeto de valor sera ofrecido o entregado a un
Funcionario Pablico para influir en actuaciones de la autoridad o institucidn piblica o, de alguna
forma, obtener una ventaja indebida, o (i) a cualquier otra persona, a fin de inducirle a actuar de
manera desleal o, de cualquier modo, inapropiada;

La EMPRESA CONTRATISTA conservard y mantendra libros y registros financieros precisos y
razonablemente detallados con relacion a este Contrato y el Compromiso Relevante;

La EMPRESA CONTRATISTA dispone de, y mantendra en viger durante |a vigencia de este Contiato,
politicas o procedimientos propios para garantizar el cumplimiento de la Normativa sobre Lucha
contra la Carrupcion, y suficientes para asegurar razonablemente que cualquier viglacidn de dicha
Normativa sobre Lucha contra la Corrupcion se prevendrd, detectard y disuadira;

La EMPRESA CONTRATISTA comunicard de inmediato a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el
eventual incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones descritas en los parrafos (), (b) y (c) de
esta Clausula 39.1. En dicho caso de incumplimiento, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP se
reserva el derecho a exigir a la EMPRESA CONTRATISTA |3 inmediata adopcian de medidas correctivas
apropiadas.

A efectos aclaratorios. las manifestaciones, garantias y compromisos de |a EMPRESA CONTRATISTA
recogidos en esta clausula 39.1 serdn aplicables de manera integra a cualesquiera terceros sujetos al
control oinfluencia de la EMPRESACONTRATISTA, 0 que acten en nombre de |a EMPRESA CONTRATISTA,
con relacion al Compromiso Relevante; de forma que la EMPRESA CONTRATISTA manifiesta que ha
adoptado las medidas razonables para asegurar el cumplimiento de lo anterior por parte de dichos
terceros. Asimismo, ninglin derecho u abligacién, asi como ningdn servicio a ser prestado por la
EMPRESA CONTRATISTA, con relacion al Compromiso Relevante, serd cedido, transferido o
subcontratado a cualquier tercero sin el previo consentimiento por escrito de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

L.a EMPRESA CONTRATISTA certificard que cumple con esta Clausula 39.1. perigdicamente, segln sea
requerido por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

39.2. Incumplimiento.

a)

b)

El incumplimiento de esta Clausula 39 se considerara un incumplimiento grave de este Contrato. En
el caso de producirse dicho incumplimiento, salvo que el mismo fuera corregido segun lo dispuesto
en el numeral 39.1. apartado (e) de la presente Clausula, este Contrato podra ser inmediatamente
suspendido o resuelto por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, | cualquier reclamacion de pago
de la EMPRESA CONTRATISTA podra ser desestimada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP,

Enla medida en que la Ley lo permita, la EMPRESA CONTRATISTA indemnizara y mantendra indemne a
CoLomMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de todas y cada una de las reclamaciones, danos y
perjuicios, pérdidas, penalizaciones y costes (incluyendo, sin limitacién, los honorarios de abogados)

“ “Funcionario Pablico”. incluye cuaiquier persona que trabaje para o en nombre de un departamento del gobiemao nacional. estatal
o local, cuerpo, agencia u obra entidad del gobiemo (incluyendo empresas controladas o propiedad del gobiermno) o cualguier
organizacion piblica internacional, El terming también inciuge a los partidos politicos, funcionarios del partido y candidatos a un
cango pablico,
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| de cualquier gasto derivado de o relacionado con un incumplimiento por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA de sus obligaciones contenidas en el numeral 39.1. de la presente Clausula.

39.3. CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra el derecho de auditar el cumplimiento por parte de
la EMPRESA CONTRATISTA de sus obligaciones y manifestaciones recogidas en el numeral 39.1 de la
presente Cléusula. La EMPRESA CONTRATISTA cooperara totalmente en cualquier auditoria, revision
o investigacion realizada por, o en nombre de, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

Clausula 40a.- GASTOS E IMPUESTOS.-

40.1. Cada Parte asumird por su cuenta y riesgo todos los gastos que se requieran para la suscripcién del
Contrato.

40.2. Los tributos del orden nacional, distrital y municipal que se causen con ocasion de la celebracion,
ejecucion y liquidacién del presente Contrato estaran a cargoe de la Partes que, conforme las leyes,
ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes, sea considerada
como sujeto pasivo o responsable de |a respectiva obligacién. En consecuencia, si con posterioridad
alafecha de firma del presente Contrato los impuestos aumentan o se crean nuevos tributos, seran
éstos por cuentay riesgo de la EMPRESA CONTRATISTA, salvo en aquellos casos en los que la exaccion
respectiva tenga como sujeto pasivo Unicamente 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP,

40.3. El estricto cumplimiento de los deberes formales asociados a los tributos que se originen por la
celebracion, ejecucion y liquidacion del presente Contrato y la practica de las retenciones que
resulten aplicables, serd de responsabilidad de la Parte que resulte obligada conforme se prevea en
las leyes, ordenanzas departamentales y acuerdos municipales colombianos vigentes, Las
retenciones en la fuente estardn a cargo del beneficiario. Si de acuerdo con la ley aplicable el
pagador debe practicar retenciones en la fuente, éstas se descontaran de las sumas pactadas. La
retencion en la fuente practicada se declarard y consignara a favor de la Administracian Tributaria,
y por lo cual se expediran los correspondientes certificados de retencidn en los tiempos
establecidos por la normatividad vigente, previa solicitud del interesado.

40.4. A la firma del presente Contrato I3 tarifa del impuesto de timbre es el cera por ciento (0%), si en
algln momento esta tarifa se llega a incrementar, el impuesto de timbre que se llegare a causar
por la firma del presente Contrato correrd por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA en su totalidad.

40.5. Las Partes se comprometen a suministrar 1a infermacion y docurmentacion soporte que resulte
necesaria para la correcta determinacién de sus obligaciones tributarias.

40.6. La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a informar a CoLomMsiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
cualquier modificacion de la informacion registrada en el RUT y 3 presentar copia del mismoen ese
caso.

40.7. Teniendo en cuenta que el impuesto de industria y comercio (ICA) grava el ejercicio en una
jurisdiccion municipal de una actividad comercial, industrial o de servicios; y que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP es agente retenedor del Impuesto de Industria y Comercio (ICA) a
nivel Nacional, la factura que la EMPRESA CONTRATISTA registra ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP, debera discriminar por municipio [os conceptos que a su favor se causen por servicios y/o
comisiones en desarrollo de su actividad comercial, La EMPRESA CONTRATISTA deberd adjuntar
como anexo a cada una de sus facturas, el detalle de ingresos por municipio-ciudad, con el fin de
que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, como agente retenedor del impuesto de industria y
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comercio pueda cumplir cabalmente con sus obligaciones tributarias. Sabre el valor de cada pago,
Ia EMPRESA CONTRATISTA liquidara el monto correspondiente al impuesto a las ventas (IVA) que se
. genere en Colombia, de acuerdo con las disposiciones vigentes.

¢ 40.8. Salvo por lo dispuesto para los casos de reclamaciones derivadas de incumplimientos, los gastos en
; que cada Parte deba incurrir para dar cumplimiento a sus obligaciones o para ejercer los derechos
! estipulados a su nombre en el presente Contrato seran por cuenta y riesgo de la Parte que incurra
en ellos.

Clausula 41a.- SUSPENSION DEL CONTRATO.-

Cuando CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime que se han presentado circunstancias de fuerza
mayor, caso fortuito, orden de autoridad competente o que razonablemente impidan la ejecucion normal del
Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra ardenar la suspensian de la ejecucion del Contrato
mediante aviso escrito dado a la EMPRESA CONTRATISTA. Si la suspensian se extiende por un término superior
atres (3) meses, cualquiera de las Partes podra optar por la terminacion del presente Contrato.

Clausula 42a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

42.1. El presente Contrato, con los documentos que lointegran, constituye el acuerdo Gnico y total entre
las Partes en relacion con el objeto contratado y prevalece sobre cualquier propuesta verbal o
escrita, sabre todas las demas comunicaciones entre las Partes con respecto al objeto del Contrato:

42.2. Forman parte integrante del presente Contrato, los siguientes documentos:

a. Eltextodel presente Contrato.

b. El Anexo Economico y el Anexo Técnico (este ultimo conformado por varios documentos resumidos
en la Tabla de Anexos).

¢. LaComunicacion de Autorizacion de Inicio de Trabajos de fecha 17 de febrero de 2017.

d. LaSolicitud de Oferta Proceso No. 16118506, con los documentos que la integran.

e. Laoferta de la EMPRESA CONTRATISTA con las modificaciones introducidas a la misma,

f. Las normas de derecho privado aplicables al Contrato, en todo lo que las Partes no hayan pactado
expresamente en los documentos antes mencionados.

42.3.  Salvo que en este Contrato se prevea lo contrario, en caso de discrepancia entre los diferentes
documentos que constituyen el presente Contrato, o que se incorporan a &l por referencia, se
aplicara el orden de prevalencia establecido en el numeral anterior.

42 .4, La EMPRESA CONTRATISTA no podra alegar en ningdn caso, para justificar el incumplimiento de sus
obligaciones, el desconocimiento de los documentos citados, que se consideran integrantes del
Contrato, o de cualquier otra normativa supranacional, estatal o local aplicable.

Clausula &3a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.-

43.1. El presente Contrato sdlo podréa modificarse mediante mutuo acuerdo escrito firmado por las
Partes; sin dicha formalidad se reputaré inexistente.

43.2.  Las Partes acuerdan que la ejecucidn contractual de manera diferente a lo aquf previsto no
modificara los términos y condiciones de este Contrato.
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Clausula 44a.- EXCLUSIVIDAD.-

by ],

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no estard obligada a dar exclusividad a |a EMPRESA
CONTRATISTA y por consiguiente, queda expresamente entendido que CoOLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene absoluta libertad para realizar directarnente o contratar los
Servicias objeto del presente Contrato en iguales o similares condiciones a los que contrata cori la
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, ain en la misma zona o territorio. En el caso
previsto en esta cldusula la EMPRESA CONTRATISTA no tendra derecho a remuneracion o pago por
cualquier concepto, dado que 13 remuneracion de la EMPRESA CONTRATISTA se causa dnicamente
por los Servicios efectivamente realizados, de conformidad con lo establecido en la Clausula 7a.-.

Las Partes acuerdan que durante la vigencia del Contrato, |a EMPRESA CONTRATISTA no podra ejecutar
Servicios a empresas que sean competidores directos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
con el misma personal que utiliza para |a prestacion de |os Servicios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A ESP. En caso de incumplimiento de esta obligacion por la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra terminar de manera anticipada el Contrato, sin perjuicio de la
obligacién de indemnizar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por los dafios y perjuicios
ocasionados.

Clausula 45a.- TERMINACION -

45.1.

45.1.1.

45.1.2.

45.1.2.1.

45.1.2.2.

Ademas de la terminacién del Contrato por el cumplimiento de su objeto, las causas que por ley
sean aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada por mutuo acuerdo y sin
perjuicio de otros eventas de terminacion anticipada establecidos expresamente en otros apartes
de este Contrato y sus Anexos. cada una de [as Partes podrd paner término a este Contrato por
cualquiera de las justas causas indicadas a continuacian:

Por iniciativa de la EMPRESA CONTRATISTA: S| COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quebranta
gravemente el Contrato y no remedia su infraccién en el lapso de noventa (90) dias calendario,
contados a partir de la fecha en que la EMPRESA CONTRATISTA s¢ |o hubiese notificado por escrito.
Ental caso, la EMPRESA CONTRATISTA podra dar por terminado el Contrato al vencimiento del Iapso
de correccian, siempre que éste, a su vez, haya cumplide con todas y cada una de las obligaciones
asucargo.

Por iniciativa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP:

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd dar por terminado el presente Contrato de
inmediato y hacer cesar 1as Obras sin requerimiento: privado o judicial y sin necesidad de
declaracion judicial, exigiendo las prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello quede
obligada a pagar o reconocer multa o indemnizacién alguna, en caso de que el Ministerio de
Comunicaciones o las autoridades competentes ordenen, con justa causa o sin ella, la
suspension o interrupcién de la prestacion de servicio de telecomunicaciones o de valor
agregado o produzca un acto con estos efectos. Igualmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP podra dar por terminado el presente Contrato en las condiciones atrds anotadas, si se
producen cambios en la concesion del servicio de telefonia mévil celular ¢ en la concesion del
servicio de valor agregado otorgado por el Ministerio de Comunicaciones a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

Especialmente, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd en cualguier momento y sin
necesidad de preaviso, suspender o dar por terminada este Contrato y los pagos y Trabajos, sin
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requerimiento privado o judicial y sin necesidad de declaracion judicial, eﬁéiéndo las
prestaciones a que hubiere lugar y sin que por ello guede obligado a pagar o reconocer multa o
indemnizacion alguna, en cualquiera de las siguientes situaciones:

a.

C.

e

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya hecho declaraciones falsas a CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para la celebracion de este Contrato o en general, cuando |3
EMPRESA CONTRATISTA haya suministrade datos falsos que puedan producir COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 a terceros, danos o perjuicios:

Cuando |a EMPRESA CONTRATISTA, sus representantes o personas con facultades de
administracién, hayan sido objeto de sentencia condenataria por delito que comprometa la
buena reputacion de la EMPRESA CONTRATISTA, o afecte el nombre de CoOLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o por delitos de asociacion ilicita, corrupcion en transacciones
econdmicas internacionales, tréfico de influencias. cohecho, fraudes y exacciones ilegales,
delitos contrala Hacienda Publica y la Seguridad Social, delitos contra los derechos de los
trabajadores, malversaciény receptacion y conductas afines, delitos relativos a la proteccién
del medio ambiente, o a pena de inhabilitacion especial para el ejercicio de profesion, oficio,
industria o comercio.

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incuira en insolvencia o en reiterados o continuos
incumplimientos con su personal o sus acreedores , incluyendo entre estos al Estado;

Cuando sea objeto de medidas o se encuentre en situaciones que pongan de manifiesto,
dificultades financieras para atender al normal cumplimiento de sus obligaciones.

Cuando a juicio de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, los Servicios que la EMPRESA
CONTRATISTA efecte para aquella sean reiteradamente defectuosos o de baja calidad o
retrasados;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA demore injustificadamente la realizacion de los Servicios a
Su cargo;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA no prescinda de su relacion con cualquier subcontratista,
representante o dependiente, después de treinta (30) dias calendario de haber recibido aviso
de parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, de que su conducta es contraria a lo
establecido por el presente Contrato;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA incumpla cualquiera de sus deberes y obligaciones
derivados de la ley, del Contrato o de las instrucciones o reglamentos o manuales de
CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP;

Utilizacion de medios ilegales, por parte la EMPRESA CONTRATISTA, para la ejecucion del
Contrato u otros actos que perjudiquen el nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP;

Extincion de 13 personalidad juridica de la EMPRESA CONTRATISTA,
Cuando por cualquier motivo, se declare, por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

ESP o de la EMPRESA CONTRATISTA, 0 por autoridad competente, terminado otro contrato
suscrito entre ellos o cuando ésta haya dado motivos para tal terminacion;
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Cuando la EMPRESA CONTRATISTA haya dado o prometido a un empleado del CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP 0 a un tercero, alguna suma de dinero o beneficios indebidos;

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA ceda o transfiera, o intente ceder o transferir, sus derechos
derivados del presente Contrato, en caontraposicion con lo establecido en el presente
Contrato;

Por hacer la EMPRESA CONTRATISTA usa indebido del nombre y/o signos distintivos de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o por uso indebido de los bienes y/o la
infraestructura que hubiese suministrado COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP para la

ejecucion del Cantrato.

Cuando el volumen de penalizaciones y descuentos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP aplique ala EMPRESA CONTRATISTA, alcanzase en doce (12) meses consecutivos, el 10%
delimporte total de los Servicios ejecutados en esos mismos doce (12) meses consecutivos,
o la penalizacién en un (1) mes supere 2l 20% del importe de los Servicios del mes. Lo
anterior, sin perjuicio del limite establecido en el “Anexo 8. Aseguramiento de la calidad y
penalizaciones” del Anexo Técnico.

En caso que el nivel de clasificacion global (de toda la zona asignada) de la EMPRESA
CONTRATISTA se encuentre tres (3) meses consecutivos o cinco (5) meses no consecutivos
en un periodo de doce (12) meses consecutivos en el nivel de clasificacion C o inferior,
CoLomaiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra dar por terminado el Contrato.

En caso que la EMPRESA CONTRATISTA no ejecuté el Plan de Mantenimiento Preventiva y
Correctivo de la EMPRESA CONTRATISTA (PMPC).

Abandono o paralizacién, total o parcial, de manera unilateral por la EMPRESA CONTRATISTA,
de I3 ejecucion de los Servicios, o alguno/s de ellos;

Incumplimiento reiterado por la EMPRESA CONTRATISTA de los niveles de calidad establecidos
en el Contrato, asi como incumplimiento por parte de aquél de las instrucciones que
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le indique para corregir las deficiencias observadas
en la ejecucion de los Servicios;

Ejecucion de los Servicios con una finalidad diferente a las establecidas en el Contrato;

Transmision, cesion o traspaso por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de todas o parte de sus
obligaciones contractuales establecida en el Contrato, o subcontratacion de todos o parte
de los Servicios, sin la previa autorizacion expresa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.

ESP;

Cese o cualquier tipo de cambio en el objeto social de la EMPRESA CONTRATISTA que pueda
suponer una incompatibilidad para la ejecucion de los Servicios:

Incumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA de las obligacicnes de
confidencialidad y proteccién de datos de caracter personal;

En el caso de que se produzca cambio de control en la EMPRESA CONTRATISTA 0 SU grupo
empresarial, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a comunicar 2 COLOMBIA
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TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, con la mayor antelacion posible, cualquier cambio que afecte.

a su estructura o composicion accionarial, o del grupo empresarial del que forme parte, que
suponga un cambio de control en la EMPRESA CONTRATISTA 0 su grupo empresarial.

y. En los demas eventos senalados en las Condiciones Particulares de Contratacion y en
aspecial en la cldusula 10 de fas Condiciones Particulares de Contratacion del Anexo Técnico.

z. Se considerard a la EMPRESA CONTRATISTA incursa en 1as causas enunciadas en los literales
de la b, ¢, y d, cuando las mismas concurran en su Sociedad matriz, en otra Sociedad del
mismo grupo empresarial, en cualesquiera de las de la unién o agrupacion de empresas de
que forme parte Ia EMPRESA CONTRATISTA, 0 en alguno de sus proveedores o subcontratistas
que tuvieren cometido importante en el cumplimiento de los Servicios incluidos en el ambito
de aplicacion del presente Contrato.

En los eventos descritos en el numeral 45.1.2.2, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra
exigir a la EMPRESA CONTRATISTA la indemnizacion por los dafios y perjuicios que el evento
descrito y/o la terminacion del Contrato le llegare a ocasionar.

Por iniciativa de cualquiera de las Partes: Cualquiera de las Partes tendra derecho a dar por
terminado el presente Contrato en cualquier momento y hacer cesar los Servicios, exigiendo las
prestaciones a que hubiere lugar y sin necesidad de declaracion judicial, mediante comunicacion
escrita que sea enviada a la otra con una anticipacién no menor a tres (3) meses, sin que por ello
quede obligado a pagar o reconocer multa o indemnizacion alguna.

La terminacién unilateral por cualquiera de las Partes se efectuara mediante comunicacion escrita
que permita acreditar su recibo, dirigida a la otra Parte a la direccion registrada en este Contrato.

A la terminacion del Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA debera disponer de los recursos necesarios
para garantizar, sin ningdn costo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, I transicion de los
Servicios a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o a quien ésta designe, de manera que no
afecten a CoLomsIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y/o sus Clientes, si los hubiera, En caso de
incumplimiento de esta obligacion el CONTRATANTE podra dar aplicacion de las estipulaciones
contempladas en el presente Contrato sobre el incumplimiento del CONTRATISTA.

Clausula 46a.- CLAUSULAS QUE SOBREVIVEN A LA TERMINACION.-

Cualquiera de los términos de este Contrato que, por su naturaleza, subsista mas alla de su vencimiento o
terminacibn seguirdn en vigor hasta que se hayan cumplido tal y como en ellas se establece, incluyendo entre
otras Informacién Confidencial, derechos de propiedad intelectual, garantias, etc.

Cléusula &47a.- LIQUIDACION.-

47.1.

47.2.

Desde la Fecha de Terminacion, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA
CONTRATISTA llevaran a cabo actividades de liquidacion del Contrato, con miras a definir las
prestaciones pendientes, restituirse bienes, materiales y equipos, etc, con el fin de cerrar las
cuerntas del Contrato.

La suscripcion del Acta de Liquidacion del Contrato debera realizarse a mas tardar dentro de los tres
(3) meses siguientes a la Fecha de Terminacion.
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Clausula 48a.- DECLARACIONES.-

La EMPRESA CONTRATISTA declara que la suscripcion y ejecucion del presente Contrata no constituye violacion
o incumplimiento de alguno de los términos o disposiciones de. (A) ninglin contrato o acuerdo del cual sean
parte la EMPRESA CONTRATISTAO Sus companiias subordinadas, o mediante el cual éstas estén comprometidas,
(B) sus estatutos, o (C) cualquier ley, reglamentacion u orden judicial aplicable, cuya violacion tendria efectos
substanciales adversos en su capacidad para cumplir con sus obligaciones bajo este Contrato.

Clausula 49a.- FORMA DE COMPUTAR LOS PLAZOS.-

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 829 del Codigo de Comercio, los plazos en dias. meses o anos
establecidos en este Contrato o en desarrollo del mismao, se entienden calendario, a menos que &l Contrato
disponga de manera expresa otra cosa,

Clausula 50a.- IDIOMA.-

El presente documento se suscribe en idioma espanol, el cual seré la version oficial y vélida para todos los
efectos legales. Cualquier traduccion de este Contrato a otro idioma tendra efectos exclusivos de consulta.

Clausula 51a.- LEY APLICABLE.-

El presente Contrato esta sometido a la Ley Colombiana y se rige por las disposiciones del derecho privado
que resulten aplicables de acuerdo con el régimen juridico aplicable a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP.

Clausula 52a.- MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.-

52.1.  Toda controversia relativa a la celebracion, ejecucion y liquidacion de este Contrato se resolvera
amigablemente entre las Partes, dentro de los treinta (30) dias siguientes a |3 solicitud que curse
por escrito una de ellas 3 la otra; en caso de no lograrse un acuerdo, se sometera a la decisién de un
tribunal de arbitramento, en los términos de esta clausula. El tribunal se regira por las normas
vigentes en el momento en el que se lo convoque, y se cenira a las siguientes reglas:

a) Sila cuantia de la disputa o controversia es igual o superior a quinientos (500) salarios minimos
legales mensuales vigentes, el tribunal estara integrado por tres arbitros. De lo contrario, se acudira
a un solo arbitro.

b) Los arbitros seran designados por las Partes de comun acuerdo, de conformidad con la ley, si no se
lograre un acuerdo, los designara la Camara de Comercio de Bogotd de conformidad con el
procedimiento establecido para el efecto.

©) La organizacion interna del tribunal, asi como los costos y honorarios aplicables, se sujetara a las
reglas previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacién Mercantiles de la Cdmara de
Comercio de Bogota, sl las Partes, en cuanto la ley se los permita, no convienen otra cosa,

d) Eltribunal fallard en derecho.

52.2.  Eltribunal sesionara en Bogota, D.C., Replblica de Colombia, en el Centro de Arbitraje y Conciliacion
Mercantiles de la Cimara de Comercio de Bogota, o, si la ley lo permite, en el sitio que los arbitros
decidan, habiendo oido a las Partes.
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Clausula 53a.- NOTIFICACIONES.-

53.1.  Todas las notificaciones, comunicaciones, peticiones y reclamos requeridos en virtud del presente
Contrato, con excepcian de las facturas enviadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en
desarrollo de la Cldusula 8a - (Procedimiento de Facturacién y Pago), deben ser hechas par escrito

y entregadas personalmente o enviadas por fax (seguidas de correo certificado) o por correo
electronico o por correo certificado dirigido a:

Si es a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a: Sies ala EMPRESA CONTRATISTA, a:
Direccién: Transversal 60 (Av. Suba) Direccion: Calle 50 No. 42-161 Parque
No.115A-55 Industrial Bodega No. 22

Bogota D.C.-Colombia Tulua (Valle del Cauca) - Colombia

Teléfono: 92-2245529 - 2745181
E-mail: gestion.operativa.co@telefonica.com

E-mail: cjurbanor@gmail.com

53.2.  Las notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrato, se entenderan recibidas al
dia habil siguiente a su envio por correo electronico o por correo ordinario. Si los envios son
realizados por diferentes medios, se entendera que con el primero quedo surtida la notificacion.

53.3.  Las anteriores direcciones y correos electronicos para notificaciones establecidos para este
Contrato, pueden ser cambiadas en cualquier momento mediante notificacion escrita dirigida a 1a
otra Parte por lo menos con tres (3) dias calendario de anterioridad a la vigencia de la nueva
direccion.

Clausula 54a.- DOMICILIO.-

Para todos los efectos, las Partes acuerdan como domicilio contractual 1a ciudad de Bogota D.C.
Clausula 55a.- FORMALIDADES.-
55.1. El presente Contrato se suscribe en dos (2) uriginales, con destino a cada una de las Partes.

55.2. La firma de la EMPRESA CONTRATISTA deberd ser autenticada con reconocimiento de documento
ante Notario Publico.

Por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, Porla EMPRESA CONTRATISTA,

W

TIBLANCO PARRA
24'016.506 de Samaca
RA DE COMPRAS

EPREFENTANTE LEGAL Y/0 APODERADO

Colombia Telecomunicaciones S A.ESP
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CHUBB

F +(571) 319 040

Chubb Seguros Colombia S.A. Bogota D.C., Colombia
NIT: 860.026.518-6
Calle 72 #10-51 Piso 7

O +(571) 319 0300

8

ENDOSO DE COBERTURA - POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

RAMO 12 POLIZA ANEXO FECHA MM/DD/YYYY

RESPONSABILIDAD CIVIL 13404 1121 12/21/2016
SUCURSAL ) VIGENCIA DEL SEGURO )
ANO MES DIA HORA ANO MES DIA HORA

03 BOGOTA DESDE 2013 09 13 00:00 HASTA 2018 09 13 24:00
TOMADOR COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. C.C.ONIT 830.122.566 - 1
DIRECCION TRANSV. 60 N° 114 A -55 CIUDAD BOGOTAD.C.
ASEGURADO  COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. C.C.ONIT 830.122.566 - 1
DIRECCION TRANSV. 60 N° 114 A - 55 CIUDAD BOGOTAD.C.

ASEGURADO ADICIONAL:

CONTRATO ASEGURADO:

EMCOMUNITEL S.A.S. NIT.

NUMERO: 71.1.1130.2013

OBJETOQ: Lineas y cables terrestres

NIT 900501628-1

VIGENCIA CONTRATO: Desde 12/31/2016 hasta 2/28/2017

VIGENCIA AMPARO RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL: Desde 12/31/2016 hasta

6/30/2017

COBERTURA:

Se cubre la responsabilidad civil por dafios materiales y corporales (patrimoniales) a terceros y sus dafios consecuenciales directos (extra
patrimoniales) por perjuicios derivados a terceros en la ejecuciéon de contratos suscritos entre el tomador y los contratistas o subcontratistas.

COBERTURAS

SUBLIMITES

Predios, Labores y Operaciones.

Contratistas y subcontratistas.

RC Cruzada. Bajo este amparo debe aclararse que se encuentran amparados los dafios
causados por los contratistas a otros bienes de Telefénica diferentes a aquellos que son
objeto del contrato.

RC derivada de los bienes bajo cuidado, control y custodia del asegurado.

USD$ 5.000.000 por evento y USD$ 15.000.000
en el agregado, como limite Gnico y combinado
para el total de los proyectos, por la totalidad de
las indemnizaciones y gastos acumulados
durante la vigencia de seguro.

Limite por persona UsSD$  300.000
Responsabilidad Civil Patronal Limite por evento USD$ 1.200.000
Limite agregado USD$ 2.000.000
- . . ) . Limite por evento UsD$ 15.000
Gastos médicos (Gastos inmediatos de primeros auxilios) Limite agregado USD$  150.000
s . . ) . Limite por evento UsD$  250.000
Contaminacién Subita accidental e imprevista (Clausula 72 horas). Limite agregado USD$  500.000
Vehiculos propios y no propios. Opera en exceso de los siguientes limites asegurados o
cualquier limite superior contratado por el asegurado bajo la pdliza voluntaria de automoviles.
En caso de no poseer esta cobertura se tomaran estos valores como deducibles. No cubre P
pasajeros. Limite %or evento y
Dafios a propiedades de terceros USD $25.000 Agregado USDS$  500.000
Lesiones o muerte a una persona USD$25.000
Lesiones 0 muerte a dos 0 mas personas USD$50.000
R.C Magquinaria y equipos de contratistas dentro y fuera de los predios asegurados. Para los
equipos que no estén asegurados dentro de una péliza primaria aplica un deducible de 20 % | Limite por evento y
de la perdida minimo $ USD 15.000 Toda y cada perdida Agregado USD$ 200.000

Darios a conducciones subterraneas

Limite por evento y agregado USD$ 200.000

Gastos derivados de Defensa Penal

Limite por evento y agregado USD$  50.000

Gastos Médicos: Opera sin deducible.

Deducibles: Demas Coberturas: 10% minimo USD$ 5.000
PRIMA COP 564.844 i
7= I,./.J Sl
VA coP 90.375 Al
TOTAL A PAGAR COP 655.219 4 ,

Se expide el presente Endoso de Cobertura en la ciudad de Bogota
D.C., el 21 de diciembre de 2016.

MANUEL TORRES
ACE Seguros S.A.
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SEGURO DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS PUBLICOS suramericana %
=

Ciudad y Fecha de Expedicion Péliza 7 Dncurrhanln/
BOGOTA D.C., 26 DE SEPTIEMBRE DE 2013 v 0939066-7 10879433
Cédigo Oficina _ eferencia de Pa}y
SEGUROS GENERN.ES SURAMERICANASA. 4999 o 092 « 101210879433
TOMADOR
NIT Razdn Social y/o Nombres y Apellidos
9005016281 EMCOMUNITEL SAS
Direccitn Ciudad Teléfono
CALE 50 N. 42 -161 BODEGA 22 TULUA 5778356
AFIANZADO
NIT I Nombres y Apellidos /
2005015281 EMCOMUNITEL SAS
BENEFICIARIO Y/O ASEGURADO
NIT Nombres y Apellidos /
83012 1 OMBIA TELECOMUNICACIONES SAESP
COBERTURAS DE LA POLIZA
COBERTURA FECHA INICIAL {FECHA VENCIMIENTO {VALOR ASEGURADOD | PRIMA
CUMPLIMIENTO DEL CDNIRATU / 15-0[}1’-201@"_ 01-MAY-2017 ¢~ , 600.000.000,00, 4.254.247
SSTABILIDAD DE OBRA ~ 15-0CT-2013 © 13-0CT-2018 * ‘/ 300.000.000,00 | 2.998.356
3AGO DE SALARIOS,PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES 15-0CT-2013 * 31-DIc-2019 v 300.000.000,00 { 3.728.219
[ VIR PRIMASINIVA ] TOTAL A PAGAR
Desde Hasta as | Desde Hasta
15-0CT-2013 | 31-DIC-2019 2268 | 15-0CT-2013 | 31-DIC-2019 $10.980.822 $1956932 $12.737.754
VALOR A PAGAR EN LETRAS
DOCE MILLONES SETECIENTDS TREINTA Y SIETE MIL SETECIENTCS CINCUENTA Y CUATRO PESOS M/L
Documento de: Valor Asegurado Movimiento Prima Anual Total vatornsegmdo
RECIBO DE POLIZANUEVA LEGALIZADD 7 $1.200.000.000 * $2.400.000 v 00000000
103 - NEGOCIOS MEDIANA Y PEQUENA EMP
RAMO | PRODUCTO | OFICINA [ USUARID OPERACION | MONEDA COASEGURO NUMERO POLIZA LIDER DOCUMENTO COMPARIA LIDER
nz NDX 53&____ 40457 0 PESO COLOMBIANG DIRECTO

g
B 3

gso NOMBRE DEL PRODUCTOR COMPARIA CATEGORIA 55 %PARTICIPACION|PRIMA

399 | SEGUROS GENERALES SURAMERICANAS.A. SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A, DIRECTO 100,00 | 10.980.822
FECHA A PARTIR OE LA CUAL SE UTIIZA _|TIP0 Y NUMERD DE LA ENTIDAD TIP0 OE DOGUMENTO RAMO AL CUAL PERTENECE ]rue;urlncmou INTERNA DE LA PROFORMA
TEXTOS Y ACLARACIONES ANEXAS

Objeto del contrato: Prestacion de servicios

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N.
71.1.1130.2013-CUY0 OBJETO ES: LA REALIZACION CONTINUADA POR PARTE DEL
CONTRATISTAY A FAVOR DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP DEL SERVICIO
DENOMINADO BUCLE DE CLIENTE CONSISTENTE EN LA INSTALCION Y EL MANTENIMIENTO
DE FORMA INTEGRADA DE LOS EQUIPOS, REDES, INFRAESTRUCTURA Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES EN LAS INSTALACIONES DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP O DEL CLIENTE DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, LAS ACTIVIDADES
NECESARIAS PARA LA OPERACION Y GESTION DE LA PLANTA EXTERNA PARA LOS DIFERENTES
TIPOS DE REDES, CONSTRUIDAS CON CABLE MULTIPLICAR DE COBRE, FIBRA OPTICA O
COAXIAL, MICROONDAS Y SATELITAL Y DEMAS ACTIVIDADES DECRITAS EN EL CONTRATO YEN
LOS TERMINOS Y CONDICIONES ESTABLECIDAS EN EL MISMO.

LA PRESENTE POLIZA AMAPARA EL CONTRATO N. 71.1.1130.2013 +

PARA EFECTOS DE CUALOUIER NOTIFCACION L DOCUMENTO PROTEGIDO ELECTRONICAMENTE BAJO EL

DIRECCION DE LA COMPARA £5 CODIGO: 1818782551 SEGUROS GENERALES SURAHER!C‘%%&%:\‘.
CRA 11 #73- 46 RESPONSABLE DE IMPLIESTOS SOBRE LAS VENTAS REGIMEN COMUN
BOGOTA D.C.

SEBGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A, - CLIENTE - www.suramericana.com Pagina 1
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SEGURO DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS PUBLICOS suramericana %
-
Ciudad y Fecha de Expedicién Péliza Decumento
BOGOTA D.C., 26 DE SEPTIEMBRE DE 2013 ./ 0939066-7 10879433
Intermediario Codigo Oficina m de Pago
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. 4999 099 01210879433
TOMADOR
NIT Razén Social y/o Nombres y Apellidos
$005016281 EMCOMUNITEL SAS
Direcclén Ciudad Teléfona
CALE 50 N. 42 -141 BODEGA 22 TULUA 5778356
TEXTOS Y ACLARACIONES ANEXAS
CLAUSULAS ESPECIALES: X
LA PRESENTE POLIZA NO PODRA SER REVOCADA POR LA COMPANIA, SIN PREVIO AVISO A LA
ENTIDAD CONTRATANTE CON NO MENQS DE TREINTA [30) DIAS DE ANTELACION. /-'

SE ACLARA QUE LA GARANTIA DE ESTABILIDAD DE LA OBRA TIENE VIGENCIA DE CINCO (5}
ANOS CONTADOS A PARTIR DE LA TERMINACION DEL CONTRATO.00000000

DOCUMENTO PROTEGIDO ELECTRONICAMENTE BAJO EL

PARA EFECTOS DE CMU!IER NOTIFICACION LA CODIGO. 1638782551 SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

DIRECCION DE LA COMPAR (A ES: #90.902.407-9
CRATI#93-46 RESPONSABLE DE IMPUESTOS SOBRE LAS VENTAS Ré& N COMUN
BOGOTADC
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