Sefiores
BBVA

Ref.: Derecho de peticion, Reporte de incapacidad permanente.

NELSON JESUS QUINTERO CARDENAS, mayor de edad, identificado con cedula de
ciudadania No. 88.311 702 de los patios y vecino de esta ciudad, en calidad de DEUDOR
de los créditos No. 00130323009600252940 (consumo) y No. 00130323009600204248
(hipotecario) y la tarjeta de crédito con No De contrato 001301585005029939, por medio
del siguiente escrito y bajo los siguientes,

HECHOS
1. Tengo activos dos productos financieros con su entidad.

2. Dichos productos me vinculan con su entidad en calidad de deudor de los créditos
No. 00130323009600252940 (consumo) que a lg fecha tiene un salde de
$6.437.659 y No. 00130323009600204248 (hipotecario) con un saldo a la fecha
de 347.823.290 y la tarjeta de crédito con No. De contrato 001301585005029939

3. En el momento de adquirir Ia obligacion con su entidad también se adquiere una
poliza que asegura cada crédito para garantizar y respaldar la deuda.

4. El dia § de junic de 2020, me fue notificada la calificacién de incapacidad
“permanente de 52.76%. calificacion que me impide laborar como lo venia
haciendo has'a ahora, por ello imposibiltandome para seguir respondiendo con
mis obligaciones con su entidad y encontrandose et inmersa en las causales

que amparan ‘as polizas de los créditos.

PETICIONES

1. Que la entidad financiera BBVA condone mi deuda.

2. Que Ia entidad financiera BBVA realice Ia gestion con la aseguradora para que la
indemnice con &l pago de la deuda correspondiente 2 los créditos anteriormente
mencionados.

3. Que la entidad BBVA emita paz y salvo a mi nombre por las obligaciones
mencionadas.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invoco como fundamento de derecho las siguientes normas:



- La Jurisprudencia de Ia corte constitucional ha piesto de relieve la relacién existente entre
el derecho de accesc a la informacién y el derecho de peticion. precisando que “la
constitucion consagra expresamente el derecho fundamental del accese a informacion
publica (C.P Art. 74) y el derecho fundamental de peticidn (C.P art. 23) como herramientas
esenciales para hacer efectivos los principios de trasparencia y publicidad de los actos del
estado. En este sentido, la corte ha reiterado que tales cerechos son mecanismos
esenciales para la satisfaccion de los principios de publicidad y transparencia y en
consecuencia se convierten en una salvaguarda fundamental de las personas contra la
arbitrariedad estatal y #n condiciones de posibilidad de los ceraches politicos. Por tales
razones, los limites a tales derechos se encuentran sometidos a exigentes condiciones
constitucionales y el juicio de constitucionalidad de cualquier norma que los restrinja debe
ser en extremo rigurosc’.

-LEY 1755 REGULA El. DERECHO DE PETICION
Por medio de la cual se regula ¢l derecho de peticion. Algunos aspectos de interes,
mencionados en esta norma.

- ART 23 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA
Que permite a los ciudadanos presentar solicitudes y hacer peticiones a las autoridades,
para que se les suminisire informacion sobre situaciones de interés general y / o particular

ANEXOS

1. Copia de la cedula de ciudadania.
2. Copia de la calificacién de incapacidad permanente del 52.76%
3. Copia de historia clinica completa CD.

NOTIFICACIONES

Direccion: Calle 36 #10-30 Barrio Bellavista, |a libertad, Cucuta
Correc electronico: nelson.quintero1702@correo.policia.gov.co,

lorenajacomefajardo@gmail.com
Celular. 318 867 8135

Cordialmente,

A
NELSON us Qui
C.C 88.311.702 de Los Patios



