
Santiago de Cali, agosto 28 de 2.024 
 

Señores  
CENTRO DE CONCILIACIÓN. 

UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI. 
CALI, VALLE. 

E. S. D. 
 

REF: SOLICITUD DE CONCILIACIÓN PREJUDICIAL 
SOLICITANTE: BIEN ESTAR ADMINISTRACIONES  

                      LTDA.  
CONVOCADOS:HDI SEGUROS S.A.  

 
ROBIN ALBERTO ESTRADA PEREZ, mayor de edad, vecino de Cali 

-Valle, identificado con la cedula de ciudadanía número 98.503.156 

expedida en Puerto Nare- Antioquia, tarjeta profesional No. 117.982 
del C.S de la Judicatura,  actuando en mi calidad apoderado de la 

empresa BIEN ESTAR ADMINISTRACIONES LTDA, por medio del 
presente escrito, respetuosamente, me permito formular ante usted 

SOLICITUD DE CONCILIACIÓN PREJUDICIAL a efectos de que 
se convoque al señor JUAN RODRIGO OSPINA LONDOÑO, mayor 

de edad, identificado con la cedula de ciudadanía número 
19.478.110, representante legal y/o quien haga sus veces de la 

Sociedad HDI SEGUROS S.A., empresa legalmente constituida y 
registrada en la Cámara de Bogotá, identificada con el Nit. Nro. 

8560004875-6, para que en la respectiva audiencia de conciliación 
se llegue a un acuerdo respecto al reconocimiento y pago de los 

perjuicios materiales generados con ocasión del hurto del vehículo de 
placas JFV267, en hecho ocurrido el día 13 de junio de 2.024, en la 

ciudad de Cali-Valle. 

 
I. HECHOS: 

 
PRIMERO: El día miércoles  12 de junio de 2.024  mi mandante el 

señor JOSE RODOLFO HENAO LLANOS identificado con la cedula 
de ciudadanía No. 80.873.837  presto la camioneta de placas 

JFV267 marca RENAULT LINEA DUSTER DINAMIQUE, servicio 
particular de color gris Comet, numero de motor 284242Q045807. 

Al señor ANTONIO JOSE PINEDA ALBA. 
  



SEGUNDO: la camioneta esta a nombre de BIEN-ESTAR 
ADMINISTRACIONES LTDA, con Nit No. 830.073029-2, con 

domicilio Calle 16 No. 83B-13 de Cali Valle, empresa gerenciadas por 
el señor JOSE RODOLFO HENAO LLANOS. 

  
TERCERO: EL dia  13 de junio del año en curso al parecer con 

engaños  y utilizando alguna sustancia le hurtaron la camioneta, al 
señor ANTONIO JOSE PINEDA ALBA. Quien argumenta que no 

recuerda  con certeza los hechos.  
 

CUARTO: se solicitó a la aseguradora HDI SEGUROS S.A. el 
reconocimiento de la póliza de seguros  de auto móviles No. 4011510 

que ampara el vehículo antes mencionado, l a cual fue negada  
atreves de comunicado  derecha 14 de agosto. 

 

II. PRETENSIONES 
 

I.- Que se CONVOQUE a la Compañía HDI SEGUROS S. empresa 
legalmente constituida y registrada en la Cámara de Bogotá, 

identificada con el Nit. Nro. 860004875-6 representada legalmente 
por el señor JUAN RODRIGO OSPINA LONDOÑ, mayor de edad, 

identificado con la cedula de ciudadanía número 19.478.110 y/o 
quien haga sus veces, para que en la respectiva audiencia de 

conciliación se llegue a un acuerdo respecto al reconocimiento y pago 
de los  perjuicios materiales generados por el hurto de la camioneta 

antes mencionada en hecho ocurrido el día 13 de junio de 2.024 en 
la ciudad de Cali. 

 
II.- Que se reconozca por parte de los convocados el pago de los 

perjuicios de toda índole generados  por el hurto del vehículo de 

placas JFV267 que se encuentran determinados así: 
 

Por la suma de CINCUENTA MILLONES DE PESOS MCTE. 
($50.000.000), equivalente a los perjuicios materiales; en su doble 

modalidad de lucro cesante y daño emergente. 
 

III. PRUEBAS 
 

Para que se sirva tener como medios de prueba me permito adjuntar 
los siguientes documentos: 



 
1. Fotocopia del informe  de la fiscalía donde se interpone la 

denuncia por el hurto de la camioneta de placas JFV267 de fecha 14 
de junio de 2.024. 

 
2. Fotocopia del certificado de tradición del vehículo de placas 

JFV267 de propiedad, de la empresa BIEN-ESTAR 
ADMINISTRACIONES LTDA expedido por la Secretaria de 

Movilidad del municipio de Santiago de Cali – Valle. 
3. Copia de la tarjeta de propiedad del vehículo placas JFV267. 

 
4. Copia de la póliza No. 4011510 de la compañía de seguros HDI  

    SEGUROS S.A. 
5. Copia del comunicado de respuesta de la aseguradora. HDI   

     SEGUROS S.A 

6. Certificado de existencia y representación legal de la HDI 
SEGUROS S.A. 

 
 

IV. CUANTIA 
 

 

Estimo la cuantía de las pretensiones que se quieren conciliar las 
estimo en suma de CINCUENTA MILLONES DE PESOS MCTE. 

($50.000.000.oo) M/C, . 
 

V. FUNDAMENTOS DE DERECHO 
 

Invoco como fundamentos de derecho Artículos 5, 13, 23,29 de la 
Constitución Nacional, los artículos 2342, 2343, 2344 y 2356 del 

Código Civil y demás normas concordantes supletorias o 
complementarias. 

 
VI. DIRECCIONES 

 
Para efectos de las notificaciones a que haya lugar, me permito 

indicar las siguientes direcciones: 

 
❑ Solicitante: Cra. 8 No. 10-11 oficina 204 edificio San Pablo Cali-

Valle. Correo electrónico: roblawyer@hotmail.com 



 
❑ Los convocados:  

 
7. La Compañía E HDI SEGUROS S.A. en la Carrera 7 No.72-13     

    Piso 8 de la ciudad de Bogotá ,correo electrónico         
    servicioalcliente@hdi.com.co 

 
 

 
VII. MANIFESTACIÓN BAJO JURAMENTO 

 
 

Me permito manifestar bajo la gravedad del juramento que no he 
presentado demanda u otra solicitud de conciliación con fundamento 

en los mismo hechos materia de la presente solicitud. 
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