
*4400946*
No. Radicado:  4400946

OPERACIONES_TMK_T&T

Campaña Claro Fijo Estado: Cerrado
Nombre Call Center: Region CVC:
Nombre Cliente: DEYANIRA MOSQUERA CORDOBA Cédula/Nit: 26328342 Dirección Correspondencia: CALLE 65B#25-14

Barrio: SAN FELIPE Ciudad donde se encuentra
Cliente: BARRANQUILLA/ATLANTICO Teléfono de Contacto: 3137920511

Persona de Contacto (Autorizado): Fecha Agendamiento: 14/01/2022 Jornada: Mañana

Fecha de Registro: 2/01/2022 2:09:59 p. m. Registrado Por:
Brayan Erney Peña Soto Tn
Colombia Bogota TMK Prioridad: ALTA

Fecha Confirmacion: 2/01/2022 2:09:59 p. m. Confirmado Por:
Brayan Erney Peña Soto Tn
Colombia Bogota TMK Bodega CME: CEM Bogotá - ZF

Fecha Despacho: Despachado Por: Fecha Cambio Servicio:
Zona: Responsable Entrega: Fecha Entrega:
Observaciones: CALLE 65B#25-14 SAN FELIPE Factura:
Medio envío Certificado
Homologación: Correo Electrónico envío Certificado Homologación:

Actividad Laboral: Campaña: Reserva: T1319455
Perfilado Autorizado: . Tipo Venta: Serial Puente:
Pedido SAP: Documento SAP:

Ver Seriales
Material Referencia Solicitada Cantidad Cantidad Leída Cantidad Cambio Disponibilidad

7015805 TV K-ATV50UHDS 50" LED 4K SMART_TV KLLY 1 0 0

Tipo de Novedad Registrada Por
Fecha de
Registro Comentario Específico Comentario General

Usuario
Gestion

Fecha de
Gestion

Comentario
Gestion

La referencia solicitada en Poliedro o
SAP no corresponde a la de Notus

Angie Paola
Garcia Restrepo 03/01/2022 La referencia solicitada en Poliedro o

SAP no corresponde a la de Notus
La referencia solicitada en Poliedro o
SAP no corresponde a la de Notus      

 

MSISDN
N
R

3137920511 

Fecha Registrada Por
Pertenece
a Tipo Novedad

Dirección
Errónea

Dirección
Correcta Reagendamiento Descripción de Solicitud y/o Respu

3/01/2022 8:22:33 a.
m.

Angie Paola Garcia
Restrepo   La referencia solicitada en Poliedro o SAP no corresponde

a la de Notus       La referencia solicitada en Polied
a la de Notus

Fecha Agenda Anterior Jornada Agenda Anterior Fecha Agenda Nueva Jornada Agenda Nueva Tipo Agendamiento Usuario Registro Fecha Registro
14/01/2022 Mañana 14/01/2022 Mañana Reagendado sin envío a calle Angie Paola Garcia Restrepo 3/01/2022 8:23:27 a. m.

Documentos Relacionados

Opciones   Descripcion Doc   Tipo Documento   Registro Fecha   Registro Usuario  

Sin datos para mostrar

Información de Pedido y Orden por Servicio

Pedido  Tipo Pedido  Fecha Pedido  Estado Pedido  Bodega Pedido  Orden Recepción Destino  Ciudad Destino  Bodega Destino  Transportador  Numero Guia  Fecha Despacho 

  Sin datos para mostrar

                       

Información de cambios de estado
Estado anterior Estado actual Usuario de cambio Fecha Hora

Confirmado Cerrado Angie Paola Garcia Restrepo 03/01/2022 08:23:27
Información de soporte notificación transportadora

No existen soportes de guías de transportadoras
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