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Bogotá D.C., 12 de septiembre de 2022 

 

Honorable Juez 

ESTEPHANY BOWERS HERNÁNDEZ 

Juzgado Cuarto Civil del Circuito de Cali 

E. S. D. 

 

Radicación: 76001310300420240022200 

Demandantes: Yajaira De La Consolación Ortega Monsalve, 

Ana Andreina Peñaloza Ortega, Gerarado 

Ortega Rolon, Yenifer Carolina Ortgea 

Monsalve, Lupita Del Carmen Ortega 

Monsalve y otros 

Demandado: Caracol Televisión S.A. 

Asunto: Llamamiento en garantía 

 

 

Juan Carlos Gómez Jaramillo, abogado, identificado como aparece al pie de 

mi firma, apoderado especial de Caracol Televisión S. A. (en adelante Caracol 

Televisión), sociedad comercial domiciliada en Bogotá D.C., constituida 

mediante escritura pública número 4656 del 28 de agosto de 1969 de la Notaría 

Cuarta del Círculo de Bogotá e inscrita en la Cámara de Comercio de esta ciudad, 

NIT 860.025.674-2, representada por Cristina Moure Vieco, cédula de 

ciudadanía 52.928.157, respetuosamente, solicito se proceda al 

LLAMAMIENTO EN GARANTÍA de (i) CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. (en 

adelante Chubb Seguros Colombia), NIT 860.026.518-6, domiciliada en 

Bogotá D.C., representada por María del Mar García de Brigard, cédula de 

ciudadanía 52.882.565, o quien haga sus veces, domiciliada en esta ciudad, y 

(ii) ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A., identificada con el NIT 900.846.964-

0, absorbida por ZLS ASEGURADORA DE COLOMBIA S.A. (en adelante ZLS 

Aseguradora), NIT 860.002.534-0, con domicilio en la ciudad de Bogotá D.C., 

representada por Luis Alberto Rairan Hernández, cédula de ciudadanía 

19.336.825, o quien haga sus veces, de conformidad con los siguientes 

 

I. Hechos 

 

1. Caracol Televisión celebró con Chubb Seguros Colombia y Zurich 

Colombia Seguros un contrato de seguro de responsabilidad civil 

profesional para medios, asegurándose para Caracol Televisión “toda la 

programación producida o difundida por el Asegurado y que sea de 

propiedad u operados por el Asegurado”.  
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2. Como consecuencia de lo anterior, Chubb Seguros Colombia y Zurich 

Colombia Seguros expidieron la póliza de responsabilidad civil No. 

12/63115 con vigencia desde el 1 de octubre de 2023 hasta el 31 de 

agosto de 2024.  

 
3. De conformidad con la referida póliza, las dos compañías aseguradoras 

cubren el correspondiente amparo en la siguiente proporción 

 
• Chubb Seguros Colombia: 66.67% 

• Zurich Colombia Seguros: 33.33% 

 

4. ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A., fue absorbida por ZLS 

ASEGURADORA DE COLOMBIA S.A, según consta en la escritura pública 

152 de la Notaría 43 de Bogotá del 1º de febrero de 2020 inscrita en la 

Cámara de Comercio de Bogotá. Mediante esta misma escritura pública, ZLS 

Aseguradora modificó su denominación social a Zurich Colombia Seguros 

S.A. Por tal razón, nos referiremos indistintamente a ZLS Aseguradora de 

Colombia S.A. y Zurich Colombia Seguros S.A. como Zurich Colombia 

Seguros. 

 

5. En virtud de la póliza referida en el numeral 2, quedaron amparados los 

riesgos derivados de la responsabilidad civil profesional para medios, entre 

ellos el “amparo para medios de noticias y multimedios”1, con una cobertura 

de quince millones de dólares (USD$15.000.000). 

 

6. La póliza No. 12/63115 se encontraba vigente en el momento en el cual los 

demandantes presentaron la demanda para el presente proceso en contra de 

Caracol Televisión el 5 de agosto de 2024 por la emisión del programa de 

televisión de Séptimo Día emitido el pasado el 12 de septiembre de 2021 

denominado “¿Cibervillanas?”. 

 

7. La situación de hecho anterior que origina el presente proceso fue reportada 

oportunamente a las mencionadas compañías aseguradoras con ocasión de 

la solicitud de conciliación presentada por la parte demandante. 

 
8. Así, en caso de que Caracol Televisión sea declarado civil y 

extracontractualmente responsable por los hechos de la demanda y se le 

condene al pago de perjuicios, Chubb Seguros Colombia y Zurich 

 
1 Ver Póliza No. 12/33342. Condiciones generales. 1. Amparos. A) Amparos para medios de 
noticias y multimedios:  “EL ASEGURADOR PAGARA LA PERDIDA EN NOMBRE DE UN 
ASEGURADO EN RAZON DE TODO RECLAMO QUE SE PRESENTE EN SU CONTRA POR PRIMERA 
VEZ DURANTE EL PERIODO DE VIGENCIA DE LA POLIZA, (O DURANTE EL PERIODO 
ADICIONAL DE NOTIFICACION, SI ESTE ES CONTRATADO), QUE SURJA DIRECTAMENTE DE LAS 
ACTIVIDADES DE MEDIOS DE COMUNICACION DEL ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO 
DICHAS ACTIVIDADES DE MEDIOS DE COMUNICACION QUE DAN LUGAR AL RECLAMO 
HAYAN OCURRIDO EN O DESPUES DE LA FECHA DE RETROACTIVIDAD”. (Subrayado fuera del 
texto). 
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Colombia Seguros deberán pagar la indemnización correspondiente con 

cargo a la cobertura de la póliza No. 12/63115 emitida el 30 de octubre de 

2023. 

 

II. Pretensiones 

 

En caso de que Caracol Televisión sea declarado responsable por los hechos 

de la demanda en el proceso de la referencia y sea condenado al pago de 

perjuicios, solicito respetuosamente a la Señora Juez que, surtido el trámite 

procesal correspondiente, se sirva proferir sentencia que haga tránsito a cosa 

juzgada en la que se hagan las siguientes declaraciones: 

 

Primera. En virtud de la póliza No. No. 12/63115 la sociedad CHUBB 

SEGUROS COLOMBIA S.A., identificada con NIT 860.026.518-

6, con domicilio en Bogotá D.C. y ZURICH COLOMBIA 

SEGUROS S.A., identificada con el NIT 860.002.534-0, deberán 

responder por el pago de las indemnizaciones y perjuicios a que 

eventualmente llegare a ser condenado Caracol Televisión 

S.A. dentro del proceso de la referencia, en caso de que se 

acojan las pretensiones de la demanda. 

 

Segunda. Condenar a los llamados en garantía CHUBB SEGUROS 

COLOMBIA S.A. y ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. al 

pago directo a favor de los demandantes de todas las 

obligaciones que surjan con ocasión de la sentencia, incluida la 

indemnización de perjuicios en virtud de la póliza No. 12/63115.  

 

III. Fundamentos de derecho 

 

Artículos 64, 65 y 66 del Código General del Proceso. 

 

IV. Pruebas y anexos 

 

1. Póliza de responsabilidad civil profesional para medios No. 12/33342 

expedida por Chubb Seguros Colombia y Zurich Seguros Colombia, 

suscrita con Caracol Televisión S.A. 

 

2. Certificados de existencia y representación legal de Chubb Seguros 

Colombia expedidos por la Cámara de Comercio de Bogotá y por la 

Superintendencia Financiera de Colombia. 

 

3. Certificado de existencia y representación legal de ZLS Aseguradora 

expedido por la Cámara de Comercio de Bogotá 
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4. Certificados de existencia y representación legal de Zurich Seguros 

Colombia expedidos por la Cámara de Comercio de Bogotá y por la 

Superintendencia Financiera de Colombia. 

 

5. Poder especial otorgado al suscrito y al abogado Sebastián Gallego Torres 

por parte de Caracol Televisión. 

 

V. NOTIFICACIONES 

 

• Chubb Seguros Colombia S.A.: y su representante 

-Carrera 7 #71-21 Torre B Piso 7 de la ciudad de Bogotá S.A.  

-Correo electrónico: notificacioneslegales.co@chubb.com  

 

• Zurich Seguros Colombia S.A. y su representante: 

-Calle 116 #7-15 Of. 1201 de la ciudad de Bogotá S.A.  

-Correo electrónico: notificaciones.co@zurich.com 

 

• Caracol Televisión y su representante:  

 
Calle 103 #69B-43 de la ciudad Bogotá D.C. 

Correo electrónico: oficinajuridica2@caracoltv.com.co  

 

• El suscrito apoderado:  

 

-Carrera 13 #93-67 Oficina 101 de la ciudad de Bogotá D.C. 

Correo electrónico: jcgomez@gomezlegal.co, sgallego@gomezlegal.co y 

notificaciones@gomezlegal.co  

 

 

De la Señora Juez, respetuosamente,  

 

 
Juan Carlos Gómez Jaramillo 
C.C. 79.152.216 
T.P. 36.216 
 


