
 
  

VIGILADO Y AUTORIZADO POR EL MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO 

Resolución No.1999 del 17 de Julio de 2007 
 

Santiago de Cali, 11 de septiembre de 2024  
 
Señores 
MAPFRE SEGUROS COLOMBIA       
njudiciales@mapfre.com.co  
afmedi2@mapfre.com.co 
Atn. Representante Legal 
 
 Ref. CITACION A AUDIENCIA DE CONCILIACION VIRTUAL (ON LINE O CON APOYOS TECNOLÓGICOS) 

 
El Centro de Conciliación Justicia Alternativa y la suscrita, como conciliadora en derecho designada, le 
informan que en atención a la solicitud efectuada, a través de apoderado por la señora GLORIA 
AMPARO GIRALDO CANO, usted ha sido convocado a la audiencia de conciliación prejudicial en 
derecho que se llevará a cabo, conforme a lo consagrado en la Ley 2220 de 2022, mediante el uso de 
tecnologías de la comunicación y la información, el día 20 de septiembre de 2024 a las 9:00 AM. 
  

PLATAFORMA:  ZOOM (El link se le remitirá antes de la audiencia)  
TELÉFONOS: 3185331842 (Centro de Conciliación) 3168683763 (Conciliadora)  
E-MAIL:  centro.justicialternativa@gmail.com 

 
Sírvase remitir antes de la fecha de audiencia copia del certificado de existencia y representación 
legal vigente, copia de su documento de identidad y demás documentos que acrediten la calidad en 
que asistirá a la audiencia a los correos electrónicos centro.justicialternativa@gmail.com y 
alurejuridico@gmail.com  Le invito a concurrir puntualmente y tener a la mano su correspondiente 
documento de identidad para exhibirlo en la audiencia.  
 
Anexo se remite copia de la solicitud de audiencia de conciliación para que conozca el objeto de la 
misma.  
 
Se le advierte que su no comparecencia a esta audiencia de conciliación podrá tenerse como indicio 
grave en contra de sus pretensiones o de sus excepciones de mérito y un Juez eventualmente podrá 
imponerle una multa.  La audiencia será grabada y archivada por el Centro de Conciliación.  
 
Atentamente,  
 
 
 
ADRIANA LUNA RECALDE 
Abogada Conciliadora 
Código 12940019 
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