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Bogota D.C., 06 de septiembre de 2024

Sefores

UNION TEMPORAL REGISTRADURIA PC-SPN

Representante Legal

LEIDY CATHERYN MANCIPE RODRIGUEZ

Cra. KM 3 Via Funza-Siberia, parque industrial Galicia manzana C, bodega 7.
contratacion@portesdecolombia.com

Bogota D.C.

Sefores

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLCMBIA
Calle 100 No. 9A-45 Piso 12 Bogota
notificaciones@solidaria.com.co

Bogota D.C.

REF.: CITACION A LA AUDIENCIA DE QUE TRATA EL AR
LA LEY 1474 DE 2011. Presunto incumplimiento del co
TEMPORAL REGISTRADURIA PC-SPN 2022, de con
clausulas tercera, cuarta, quinta, décimo quinia y vigé i;n ]
Contrato de prestacion de servicios No. 057 de 2022.

Respetados Seficres,

El Jefe de la Oficina Juridica de la Registraduria Nacionai del EsLado Ci \m en uso de
sus facultades legales y en especial las que le confiere el articulo 4° de la Ley 80 de
1993, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, el articulo 33 numeral 7 de! Decreto 1010
de 2000, la Resolucion No. 987 de 2017, suscrita por ef Director du Fondo Rotatorio
de la Registraduria Nacional del Estado Civil, el articulo 2.2.1.2.3.1.719 del Decreto
1082 de 2015 y demas normas concordantes, se permite citarlos para el dia 27 de
septiembre de 2024 a las 10:00 a.m, en las instalaciones de la Regisiraduria Nacional
del Estado Civil, ubicadas en la Av. calle 26 Nro. 51 - 50, en la ciudad de Bogota, con
el objeto de reallzar la audiencia de que trata el articulo 86 de la Ley 1474 de 2017

por el presunto incumplimiento de las obligaciones del contrato de prestacion d
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servicios No. 057 de 2022, suscrito en la plataforma SECOP Il el dia 29 ¢

Oficina Juridica — Grupo Contratos
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ndo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado Civil y la

F ( REGISTRADURIA PC-SPN 2022, conformada por la empresa
de Coicm a y Servicios Postales Nacionales SAS.

J

Lo anterior de conformidad con los siguientes:
HECHOS QUE SOPORTAN LA CITACION

1. ANTECEDENTES CONTRACTUALES:

-. el Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado Civil celebré con la
unien Temporal Registraduria PC-SPN 2022, conformada por las sociedades Portes
de Colombia SAS vy Servicios Postales Nacionales SAS, el contrato de prestacion de
rvicios No. 057 de 2022, cuyo objeto consiste en: “Prestacion de servicios de transporte

objetos postales a nivel nacional e internacional y transporte de carga a nivel nacional, que
P gfsfraduria Nacional del Estado Civil requiera, de conformidad con el estudio previo, y la
Oroouesfa presentada por EL CONTRATISTA, los cuales forman parte integral del conirato

w
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electrénico”.

Que, el término de ejecucion del contrato referido se pacté hasta el 30 de noviembre
de 2024 o hasta agotar el presupuesto, lo primero que ocurra, contados a partir de la
suscripcidn del acta de inicio.

Que =l valor se pacté en la suma de CUATRO MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y
TRES MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS
CUARENTA Y SIETE PESOS ($4.853.267.647) M.L., exento de IVA.

Que el contratista constituy6é a favor del Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del
Estado Civil, Pdéliza de garantia Unica de cumplimiento No. 875-47-994000010858 y la péliza
de Responsabilidad Civil Extracontractual No. 875-74-994000016942 expedidas el 02 de
enero de 2023 por la Aseguradora Solidaria de Colombia y sus anexos modificatorios, con los
siguientes amparos:

o Garantia Unica de Cumplimiento:

AMPARQ VIGENCIA VALOR
Cumplimiento del Contrato | Desde el 29 de diciembre de $511.826.764,70
2022 hasta el 30 de mayo de
2025
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Pago de Salarios
Prestaciones Sociales e
Indemnizaciones Laborales

Desde el 29 de diciembre de
2022 hasta el 30 de
noviembre de 2027

$255.013.382,35

Calidad del Servicio

Desde el 29 de diciembre de
2022 hasta el 30 de mayo de
2025

$511.828.764,70

e Responsabilidad Civil Extracontractual

AMPARO VIGENCIA
Responsabilidad Civil Desde el 29 de diciembre de
Extracontractual 2022 hasta el 30 de

noviembre de 2024

Que, el 03 de enero de 2023, fueron verificadas y aprocbadas las pdli

.
por Aseguradora Solidaria de Colombia y se suscribio por las partes el acta de inicio.

Que, el 23 de enero de 2023 se suscribid el otrosi No. 01 al Contrato
Servicios No. 057 de 2022, mediante el cual se liberd la suma de SET
PESOS ($700.000) M/CTE, por servicio de carga correspondiente a lo

vigencia 2022.

Que, el 13 de octubre de 2023 se suscribid el otrosi No. 02 &l Contrate de P.e..," G
de Servicios No. 057 de 2022, mediante el cual se frasladd desde el rubro A

02-006-008 SERVICIOS POSTALES Y DE MENSAJERIA al rubro A-
005 SERVICIOS DE TRANSPORTE DE CARGA, el valor de
VEINTISEIS MILLONES SETECIENTOS VEINTINUEVE MiL
SESENTA Y DOS PESOS CON

correspondientes a la vigencia presupuestal 2023.

Que, el 13 de diciembre de 2023 se suscribid adicién No. 01 y otrosi No. 03 al Contrat
de Prestacion de Servicios No. 057 de 2022, mediante el cual se adiciond porla st

CIENTOS MIL

cde Prestacion de
TEC
S recursos de la
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CINCO CENTAVOS ($326.729.662,5) MiL.

de DOSCIENTOS SESENTA 'Y CINCO MILLONES ($265.000.000) M JCTE, exento de

IVA.

Que, de acuerdo con la liberacién realizada mediante ctrosi No. 01 de 20
No. 01 del mismo afio, el valor total del contrato se encuentra en la suma INC
MIL CIENTO DIECISIETE MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y SSETE Mil
SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS ($5.117.567.647) M/CTE, exent =

IVA.
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Que, mediante memorando DRN-GAF - 208 del 28 de mayo de 2024, la supervisora
del Contrato remitidé informe por presuntos incumplimientos del contratista Union
Temporal Registraduria PC-SPN 2022 a las obligaciones contenidas en el contrato
No. 057 de 2022, quién a su vez, solicitd al Jefe de la Oficina Juridica dar inicio al
proceso sancionatorio establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

QUE CONFIGURAN EL PRESUNTO

ormidad con lo previsto en el memorando DRN-GAF - 208 del 28 de mayo de
uscrito por ia super\nsora del Contrato 057 de 2022, se tiene que el presunto
i tractual de la UT REGISTRADURIA PC-SPN-2022, a la fecha de
Jel informe, se deriva de los siguientes hechos:

2.1. CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR: CONDICIONES
TECNICAS GENERALES

De conformidad con la “(...) CLAUSULA TERCERA: CONDICIONES DEL SERVICIO A
CONTRATAR: CONDICIONES TECNICAS GENERALES: Se debera garantizar la prestacion
del servicio en el 100% del territorio nacional y en los tiempos establecidos en el item
transporte de objetos postales y el item transporte de carga, bien sea directamente o por
=eyvoadicion. Dicha posibilidad de reexpedicion no exime al contratista de su responsabilidad
soore lodo el proceso logistico y de transporte de los elementos, ni generara costo adicional
para la Entidad. (...)". El contratista debe cumplir con las siguientes condiciones técnicas:

. Recoleccidn, entrega, envio vy seguimiento de Obietos Postales

“(...) b) Recoleccion a domicilio, con destinos nacional o internacional, sefialando
cursc del envio, con prueba de enirega individual, ya sea mediante mecanismos
de identificacion blorrefr/ca de quien reCIbe o firma en SIstema d/gltal de la cual

hS
0
T

“(...) (o} El contratista debe contar con una herramienta donde se pueda realizar
seguimiento de los envios en tiempo real y adicionalmente que mediante
dispositivo permita la firma digital y/o electrénica para seguidamente ser publicada
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en el seguimiento web o app. (...)” (Clausula tercera, numeral I). (Subrayado fuera
de texto).

El contratista cuenta con la plataforma SIPOST para el cargue de las pruebas
entrega, no obstante, entre el 16 de febrero de 2024 y el 21 de marzo de la misma
anualidad, no ha sido posible verificar en la plataforma, en tiempo rezal, si estos obietos
recolectados han sido entregados en los respactivos destinos, ya gue esia no se

de manera inmediata. (Anexo 1 — Digitalizacién de guias).

De acuerdo con el referido informe del contratista, del 16 de febrerc al 2
2024 hay 396 servicios en estado “entregado” “no digitalizado”, de .
contienen 7.118 documentos de identidad, con prueba de entrega pendiente ~or

digitalizar, incumpliendo lo establecido en el mencionado literal. {(Ansxo 1 -
Digitalizacion de guias y Anexo 2 - Digitalizacion guias documentos de
identidad). '

A pesar de que el mencionado sistema es variable, y que los datos d= entreg i
cargarse con posterioridad, para la Entidad es de vital importancia conocer y tener la
constancia en tiempo real de la entrega o no, como acontece en los 396 «
estado “entregado”, pero no digitalizados, incumpliendo con esto
contrato. (Anexo 1 — Digitalizacion de guias).

Adicionalmente, es precisc sefialar que, derivado del cruce de las b
la Direccion Nacional de Identificacién y la informacién reportada por
encontraron PLEX y LEX no relacionados por el este Ultimo, lo que ev
de control frente a la informacién recibida por parte de la UT.

PLEX O LEX FECHA PRE ECHA DE |
ADMISION 4-72 RL.C?S ;:;" ]
LEX0682083 ! 19/02/2024 !
LEX0688570 § 21/03/2024 )
LEX0688582 i 21/03/2024
LEX0688583 £ 21/03/2024
LEX0688588 | 21/03/2024
LEX0688590 § 21/03/2024 |
LEX0688592 ! 21/03/2024 ‘
LEX0688593 § 21/03/2024
LEX0688600 5 21/03/2024
LEX0688610 ! 21/03/2024
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LEX0688719 21/03/2024 ENVIADO ]
LEX0688720 21/03/2024 1/05/2024 ) f
LEX0688721 21/03/2024 8/04/2024 |
LEX0688723 21/03/2024 5/04/2024
LEX0688724 21/03/2024 10/04/2024
LEX0688725 21/03/2024 10/04/2024 )
LEX0688727 21/03/2024 3/04/2024
LEX0688728 21/03/2024 10/04/2024
LEX0688729 21/03/2024 8/04/2024
LEX0688733 21/03/2024 16/04/2024
LEX0688734 21/03/2024 8/O£~/7524
LEX0688735 21/03/2024
LEX0688737 21/03/2024 ‘
LEX0688739 21/03/2024 |
LEX0688741 21/03/2024 f
LEX0688743 21/03/2024 9/%/23% i
LEX0688747 21/03/2024 5/04/2024 ___i
LEX0688752 21/03/2024 4 /cé./mm B
LEX0688755 21/03/2024 /04/2024 |
LEX0688758 21/03/2024 24,@4,, 2024 ]
LEX0688765 21/03/2024 8/04/2024 |
LEX0688766 21/03/2024 3/04/2024 g
LEX0688767 21/03/2024 12/04/2024 |
LEX0688769 21/03/2024 4/04/2024
LEX0688771 21/03/2024 4/04/2024
LEX0688772 21/03/2024 4/04/2024 |
LEX0688773 21/03/2024 11/04/2024 |
LEX0688774 21/03/2024
LEX0688775 21/03/2024 |
LEX0688786 21/03/2024 |
LEX0688738 21/03/2024 ]
LEX0688789 21/03/2024
LEX0688795 21/03/2024 /04/2024 |
LEX0688796 21/03/2024 10/04/2024 |
LEX0688797 21/03/2024 15/04/2024 3
LEX0688798 21/03/2024 15/0*‘/7075___“__« ]
LEX0688799 21/03/2024 |
LEX0688853 21/03/2024
LEX0688856 21/03/2024 |
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| 21/03/2024 11/04/2024
21/03/2024 10/04/2024
21/03/2024 12/04/2024
21/03/2024 18/04/2024
21/03/2024 17/04/2024

21/03/2024 9/04/2024
| 21/03/2024 11/04/2024
16/02/2024 ENVIADO
PLEX-0000294091 16/02/2024 29/04/2024

97301 21/03/2024 8/04/2024
973926 21/03/2024 12/04/2024

B 97927 21/03/2024 9/04/2024
PLEX-0000297928 21/03/2024 9/04/2024
PLEX-0000297931 21/03/2024 5/04/2024
PLEX-0000297932 21/03/2024 8/04/2024
PLEX-0000297933 21/03/2024 19/04/204
PLEX-0000297934 1/03/2024 22/04/2024
; PLEX-0000297936 21/03/2024 16/04/2024
j PLEX-0000297938 21/03/2024 16/04/2024
| PLEX-0000297946 21/03/2024 9/04/2024
| PLEX-0000297950 21/03/2024 9/04/2024
PLEX-0000297955 21/03/2024 12/04/2024
PLEX-0000297956 21/03/2024 15/04/2024
PLEX-0000297981 21/03/2024 7/05/2024
| PLEX-0000297986 21/03/2024 12/04/2024
PLEX-0000297994 21/03/2024 3/04/2024
PLEX-0000297999 21/03/2024 16/04/2024
PLEX-0000298004 21/03/2024 23/04/2024
PLEX-0000298006 21/03/2024 11/04/2024

PLEX-0000298009 21/03/2024 ENVIADO

| PLEX-00002980 21/03/2024 5/04/2024
; PLEX-0000298012 21/03/2024 8/04/2024
! PLEX-0000298020 21/03/2024 3/04/2024
PLEX-0000298026 21/03/2024 3/04/2024

= PLEX-0000298029 21/03/2024 3/04/2024
; PLEX-0000298031 21/03/2024 4/04/2024
1 PLEX-0000298042 21/03/2024 15/04/2024
i PLEX-0000298048 21/03/2024 5/04/2024
PLEX-0000298052 21/03/2024 4/04/2024
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PLEX-0000298126

21/03/2024

PLEX-0000298156

21/03/2024

PLEX-0000298162

21/03/2024

PLEX-0000298190

21/03/2024

PLEX-0000298191

21/03/2024

PLEX-0000298132

21/03/2024

PLEX-0000298137

21/03/2024

PLEX-0000298200

1/03/2024

PLEX-0000298203

21/03/2024

PLEX-0000298204

1/03/2024

PLEX-0000298206

21/03/2024

PLEX-0000298210

21/03/2024

[T
w

PLEX-0000298220

21/03/2024

w

PLEX-0000298235

19/03/2024

(o)

21y 1O 13

PLEX-0000288243

21/03/2024

m

PLEX-0000298246

1/03/2024

PLEX-0000258248

1/03/2024

PLEX-0000288252

21/03/2024

PLEX-0000298254

21/03/2024

PLEX-0000298256

21/03/2024

PLEX-0000258262

21/03/2C24

PLEX-0000298265

21/03/2024

PLEX-0000298266

21/03/2024

PLEX-0000258269

21/03/2024

PLEX-0000228272

21/03/2024

PLEX-0000298288

21/03/2024

PLEX-000029828%

21/03/2024

PLEX-0000298291

21/03/2024

PLEX-0000298295

21/03/2024

PLEX-0000288302

21/03/2024

PLEX-0000298352

21/03/2024

PLEX-0000298356

21/03/2024

PLEX-0000298357

21/03/2024

PLEX-0000298358

21/03/2024

PLEX-0000298358

21/03/2024

PLEX-0000298361

21/03/2024

PLEX-0000298366

21/03/2024

PLEX-0000298377

21/03/2024

PLEX-0000298387

21/03/2024

Oficina Juridica — Grupo Contratos
Avenida Calle 26 No. 51-50 CAN - 61 2202880 Ext: 1502
Bogota D.C. — Cédigo Postal - 111321
www, registraduria.gov.co




8Z @p 0} euibed

somuuoo oo'uo — BOIPIINT BUIDI

¥202/v0/T1 ¥202/€0/12 #858670000-X31d
¥202/S0/v1 ¥202/€0/1¢ 0878620000-X31d -
OQaViAN3 vzoz/€0/1e 9/¥867000C-X31d j
¥202/S0/0T ¥202/€0/TC €/¥3670000-X31d f
OQVIAN3 v207/€0/12 7L Y8620000-XT1d
v20z/v0/6 20Z/€0/TT 0/¥38520000-X31d
¥202/v0/91 ¥202/€0/1¢ 89¥8620000-X31d
¥20¢/v0/v ¥202/€0/1¢ 99¥8620000-X31d ‘
¥202/v0/01 ¥Z0Z/€0/12 6573670000-X31d :
OAQVIANT ¥70z/€0/1¢ LS¥8670000-X31d 3
¥20T/v0/L1 ¥20T/€0/1C YS¥86T0000-X31d
¥207/v0/0¢ ¥20T/€0/1T €5¥8620000-X31d
¥202/v0/6 ¥202/€0/TC
¥20Z/v0/v ¥20Z/€0/1T
v20Z/v0/¥ vzoz/€0/1e N
vzoz/vo/e v20z/€0/1C
¥202/v0/0¢ ¥20T/€0/TC
¥20z/10/2¢ ¥207/€0/1C
v20¢/70/S v202/€0/1C z
¥20Z/%0/7 v202/€0/12 6EVSET -
v20z/v0/v ¥202/€0/1t SEVBET
OQvIAN3 720T/€0/1¢ YEYBETO! ‘
¥20z/v0/S1T ¥207/€0/1¢ £EV36Z0H 3
¥202/S0/Tt ¥202/€0/1¢ L7861
OQVIAN3 ¥207/€0/1¢ 0EV267
¥20T/v0/v ¥202/€0/1C 6T¥85C
¥20t/v0/6 ¥202/€0/1¢ 97¥8670
¥20t/v0/91 v20T/€0/1C STY8670000-X31d
v207/v0/S $202/€0/12 €T¥8570000-X31d
v202/v0/0¢€ ¥20T/€0/T2 6T¥35Z0000-X31d
¥20Z/v0/91 ¥202/€0/1¢ SIH8670000-X31d
¥20z/v0/6 ¥202/€0/1¢ €T¥8570000-X31d |
v20¢/v0/T1 ¥20Z/€0/1¢ TIv8670000-X31d
¥207/v0/8 ¥20Z/€0/TC 0I86200! I1d
¥20Z/v0/LT ¥202/€0/12 5078570 Id
¥20T/v0/LT v202/€0/TT 80726 @
¥202/v0/8 v70Z/€0/1C (
¥20z/v0/s v20Z/€0/1C
¥20Z/%0/S #202/€0/12




T

Wf’?x

A

L B B

Fondﬂ Rs._aweu@

Regiscradaria Nacional

doi Batado Ciei

~ PLEX-0000298585 21/03/2024 |
PLEX-0000298591 21/03/2024 i |
PLEX-0000298598 21/03/2024 N
PLEX-0000298599 21/03/2024 i
PLEX-0000298601 21/03/2024 !
PLEX-0000298605 21/03/2024 |
PLEX-0000298672 21/03/2024 |

Ahora bien, en cuanto a los tiempos de recoleccién de bietc“
diferentes sedes de la Registraduria Nacicnza! det Estado Civil, d
estipulado en la clausula tercera del contr ato, a continuacion,
posibles incumplimientos:

“(...) i) La recoleccién se debera realizar
sedes ubicada en las capitales de depariam
situada en la Avenida Calle 26 # 51 — 5
Bogota. (...)” (Subrayado fuera del texto).

El contratista debe realizar la recoleccién de objetos postz!
sedes de la Entidad que se encuentran ubicadas en |
embargo, en el periodo comprendido entre el 16 de febre ] nat
no dio cabal cumglimiento, generando represamisntos y demoras en |
que presta la Entidad, asi:

Sucre -
Sedes Observacién ta
Del . Sin recolecciéon del |
e 11 al13 de marzo de | Capital | Unavez al dis
b e bapxtdi f uitlad veZ di Gla |
Departamental 0024 o
. : ., 1Sin recoleccion el 07 ‘
Registraduria Especial e o
: : y 08 de marzo de | Capital Unavezaldia |
deSincelejo 5024 ‘ 1

(Anexo 4: Soportes no recoleccién diaria).

“(...) j) La recoleccion se realizara 2 veces a la semana de manera
programada los martes y viernes, en las sedes de los municipios
zonificados del pais (Anexo municipios zonificados), generando
evidencia fotogréfica y cargandola en la herramienta de segquimienio
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T

en ia e
embargo. en &l period
v:.nuu‘v y =i el I

No Gio Cabal cumpiimientio,
nrasta la Entidad asi:
MITOLG IG Ll i, C.Sa.

la E

B A
Fondo Rotatorio

v .
del Dstado (,i\i}

por medio de app. (...)". (Clausula tercera, numeral |).

realizar la recoleccion de objetos postales dos veces a la semana,
ntidad ubicadas en los municipios zonificados del pais, sin
o comprendido entre el 16 de febrero al 21 de marzo de 2024,
generando represamientos y demoras en los servicios que

Magdalena
i .
i i & gL i
Sedes ; Observacion Tipo municipic |Trecuenciaen la
e recoleccion
Re Sin recoleccion desde el 19 al et Dos veces por
23 de febrero de 2024 semana

Cundinamarca

Observacion

Tipo municipio

Frecuencia en ia
recoleccidn

Sin recoleccion desde el 19 al 23
de febrero de 2024

Registraduria Municipal Zonificado Dos veces por
Cotz Sin recoleccion desde el 26 de semana
febrero al 01 de marzo de 2024
Sin recoleccion desde 20 al 23
de febrero de 2024
f Sin recoleccion desde 26 de
febrero al 01 de marzo de 2024
Registraduria Municipal N Dos veces por
; Mosquera Sin recoleccion desde 04 al08 Zonificado semana
| de marzo de 2024
1
| Sin recoleccién desde 11 deal
| 15 de marzo de 2024
La Guajira
Sede Observacion Tipo LIR0UrERN 00
municipio fa recoleccién
Reg eramﬁf Municipal Sin recoleccion desde el 04 al08 Zonificadas Dos veces por

de marzo de 2024

semana

zt(“,)

icina Juridica — Grupo Contratos
}Z

o Postal - 111321

Caile 26 No. 51-50 CAN - 61 2202880 Ext: 1502

k) Le recoleccion se realizaré 1 vez a la semana de manera
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Regiseradurin Nactonat

del E'ﬁ(f.'xdn (/1\‘“

programada y podran realizarse visitas adicional
demanda y por solicitud de la supervision, e fas de
municipios del pais. Se podré realizar acuerdo con
responsable de la gestién documental en la delegacién
para determinar el dia de la semana para la recoleccioi.
tercera, numerai I).

El contratista esta en la obligacion de recolectar una vez a iz semana, en ia
de la Entidad ubicadas en los municipios no zonificados, asi com
adicionales por solicitud de la supervisidn, respecio a los si guzehtes municipios

1. Amazonas

Del 19 de febrero al 21 de marzo de 2024, el contratista no
Registraduria Municipal de Puerto Narifio. (Anexo 6 — Ceorre

2. Antioquia

El contratista no realizd la recoleccion en los gericdos relacionades a continuacion:

Sedes Observacion

|
i

munic 3@53

Sin recoleccién desde el 05
Registraduria al 08 de marzo de 2024 No
Municipal San Rafael zonificado
Sin recoleccidon desde el 11
al 15 de marzo de 2024

3. Bolivar

El contratista no realiz6 la recoleccion en los municipios y periodos relacicnados a
continuacion:

Sedes Observacion

Sin recoleccion desde el 27
de febrero al 01 de marzo
2024

i i ; 1vez a lasemanz o
Registraduria Santa ' o , No Lve s
Rosa Sur Sin recolieccion desde el 04 nificado

al 08 de marzo 2024

£

N
O

Oficina Juridica — Grupo Contratos
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Fondo Rotatorio
del Escado Civia

|

| Sin recoleccién desce el .11

J al 15 de marzo 2024
ia | Sin recoleccidon desde No 1 vez a la semana o
o ‘ 104 2l 08 de marzo e

| el 04 al 08 de marze Zonificads aumentar por demanda

de 2024 semanal
= rezlizd 12 recoleccidn en los periodos relacionados a continuacion:

Ohservacion

Tipo
municipio

Frecuenciaen la
recoleccion

Sin recoleccidon desde el
15 al 16 de febrero de

No zeonificado

2024
Sin recoieccién desde el
{19 al 23 de febrero de
2024
| Sin recoleccion desde el
| 26 al 28 de febrero de
2024

1 vez ala semana o
aumentar por demanda
semanal

lz recoleccién en los municipios y pericdos relacionados a

i Observacion

Tipo
municipio

Frecuenciaen ia
recoleccidén

Sin recoleccion desde el
22y 23 de febrero
de 2024

Sin recoleccion desde el
26 de febrero al 01 de
marzo de 2024
Sin recoleccién desde el 04
al 08 de marzo de 2024

No zonificado

1 vez ala semana o
aumentar por demanda
semanal

oan
CAN -

612202880 Ext: 1502
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Fondo Rotatoric

v N
Registraduria Nacional

det Bstado Civit

Sin recoleccion desde el
26 de febrero al 01 de No zonificado |
mairzo de 2024

Registraduria
Municipal Chiriguana

MRe_gi_strlagurizta)l Sin recoleccion desde el o
e | 04l 08 de marzo de 2024 | Nozonificado |

6. Chocd

El contratista no realizoé la recoleccidn en los pericdos relacionados a continuacion:

Sedes Observacion
Registraduria Sin recoleccion desde el
Municipal San José 28 de febrero al 01 de
del Paimar marzo de 2024

7. Cundinamarca

El contratista no realizd a recoleccién en los municipics y pericdos relacionados a
continuacion:

Sedes Observacién e B Icic

Sin recoleccién
desde el29 de
febrero 2l 01 de

marzo de 2024

Sin recoleccion

Registraduria desde el 04 al 08 de
Municipal Vergara bz e FOEA No zorificado

Sin recoleccion
desde el 11 al 15 de |
marzo de 2024 |

Sin recoleccion
desde el 18 al 20 de
marzo de 2024 f

Registraduria Sin recoleccion
Municipal Narifio desde el 04 al 08 de No zonificado

Oficina Juridica — Grupo Contratos

Avenida Calle 26 No. 51-50 CAN - 81 2202880 Ext: 1502
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del Fstado Civiy

1vezalasemanao
No zonificado aumentar por
demandasemanal

D

m =
[
o]
9]

L3
O
Q

(@

=5

©)
0 &
{ g )
)

30
"
M
[0)

2]
56
3
(4]
O

5]
b |
o
o o
N O
—
Q.

S D

N
O
o |a
(o]
NS
o

o
]
Q.
o
5

o
-
(<o)
mm
o N
U'\
.
[

1vezalasemanao
No zonificado aumentar por
2024 demandasemanal

Sin recoleccién
desde el19 al 23 de
febrero de
2024
Sin recoleccidn

1 vez a la semana o
No zonificado aumentar por
marzo de 2024

demandasemanai
Sin recoleccién desde

2| 04 2l 08 de marzo
de 2024
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4 wepaa CGia
Sin recoleccion desde &l
18 al 21 de marzo de 2024 o

Sin recoleccion desde &l
15 de enero al 04 de

marzo de 2024

Registraduria Sin recoleccién desde el ' o
Municipal Carmen 19 al 23 de febrero de No zonificado
Carupa 2024

Sin recoleccién desde el
26 de febrero al 01 de
marzo de 2024

Sin recoleccion desde &€l i
19 al 23 de febrero de ‘
2024 '

Sin recoleccién desde &l
26 de febrero al 01 de

marzo de 2024

Registraduria
Municipal Fosca

o

Sin recoleccién desde el 04 | NO zonificad

al 08 de marzo de 2024

Sin recoleccion desde el |
11 al 15 de marzo de 2024 |

Sin recoleccion desde €l |
18 al 22 de marzo de 2024 ‘

Sin recoleccion desde el
19 al 23 de febrero de
2024

Registraduria

Municipal Guatavita Sin recoleccion desde el No zonificado

26 de febrero al 01 de
marzo de 2024

Sin recoleccion desde el 04 |
&l 08 de marzo de 2024 i

Sin recoleccién desde &l
19 al 23 de febrero de

Registraduria San 2024

Francisco . _ ' ;
Sin recoleccién desde &l

26 al 28 de febrero de
2024

Registraduria Sin recoleccidn desce el !




1

1 No zonificado | aumentar por demanda

| ‘ semanal ,
Sin recoleccion desde el | ‘ |
;[ 26 de febrero al 01 de 1 vez ala semana o
| marzo de 2024 No zonificado | aumentar por demanda
i semanal
| Sin recoleccién desde el 04
al 08 de marzo de 2024

1 vez alasemana o

9 al 23 febrero de 2024 No zonificado | aumentar por demanda
semanal
| Sin recoleccitn desde el
3 04 =21 08 de marzo de 2024 1 vez a la semana o
‘ No zonificado | aumentar por demanda
recoleccidon desde €l semanal

1 al 14 de marze de 2024
Sin recoleccién desde el
19 al 23 de febrero de
2024

‘, Sin recoleccion desde el

‘ _ 28 de febrero al 01 de . Tvezala se(;nana @

; Registraduria mErzo de 2004 No zonificado | aumentar por demanda
semanal

Sin recoleccion desde el
04 al 08 de marzo de 2024

Sin recoleccion desde el
11 ai 14 de marzo de 2024

Sin recoleccién desde el N 1 vez ala semana o
01 al 08 de marzo de 2024 | No zonificado | aumentar por demanda

semanai

‘2 no realizé !a recoleccion en los periodos relacionados a continuacion:

| Sed Obhsarvacién Tipo Frecuenciaen la
§ municipio recoleccion
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Registraduria
Municipal Agrado

Sin recoleccidon desde el
26 de febrero al 01 de
marzo de 2024

Sin recoleccion desde el
04 2l 08 de marzo de 2024

9. La Guaiira

El contratista no realizd la recoleccion en los municipios y pericdos rela

continuacion:

Sede

Observacion

municinioc

Registraduria
Municipal de El
Molino

Sin recoleccidn desde &i
04 al 08 de marzo de 2024

No zonificado

Registraduria
Municipal Hatonuevo

Sin recoleccién desde &l
04 al 08 de marzo de 2024

No zonificado

Registraduria
Municipal La Jagua
del Pilar

Sin recoleccion desde &l
04 al 08 de marzo de 2024

e

No zonificado

Registraduria
Municipal Urumita

Sin recoleccién desde el
04 al 08 de marzo de 2024

No zonificado

Registraduria
Municipal Villanueva

Sin recoleccidn desde &!
04 2l 08 de marzo de 2024

10.Magdalena

El contratista no realizé la recoleccion en los municipios vy peri

continuacion:

7

Sedes

Observacion

Registraduria
Municipal San Zendn

Sin recoleccidn desde &l
26 de febrero al 01 de
marzo de 2024

Oficina Juridica — Grupo Contratos
Avenida Calle 26 No. 51-50 CAN - 61 2202880 Ext: 1502
Bogota D.C. — Codigo Postal - 111321

www.registraduria.qov.co
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19 al 23 de feorero de
2024
| Sin recoleccion desde el
| 26 de febrero al 01 de
|
marzc de 2024
| Sin recoleccién desde el 04
I al 08 de marzo de 2024
Sin recoleccién desde €l
11 al 15 de marzo de 2024

No zonificado

1 vez alasemana o
aumentar por demanda
semanal

0 realizd la recoleccion en los periodos relacionados a continuacion:

Observacion

Tipo
municipio

Frecuencia en la
recoleccion

Sin recoleccion aesoe el
¥

Sin recoleccion desde el
17 al 15 de marzo de 2024

No zonificado

1 vez ala semana o
aumentar por demanda
semanal

" contratisia no realizd la recoleccién en los periodos relacionados a continuacion:
; | Obsearvacién Ts_p 28 Frecuencna_?n ia
i | municipio recoieccion
! Sin recoleccidn desde ei19
| al 23 febrero de 2024 1vezalasemanao

in recoleccion desde el26
29 febrero de 2024

No zonificado

aumentar por demanda
semanal

la recoleccion en los periodos relacionados a continuacion:

Observacion

Tipo
municipio

Frecuencia en la
recoieccion

1 2202880 Ext:
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Sin reccleccion dasae e!

19 al 23 de febrero de N
2024

(Anexo 7 — Soporte no recoleccion semanal)

Registraduria
Municipal Victoria

ii. Presunto incumplimiento servicio de entrega de obietos postales

(@)
]
w
oM
o
[
9]
G

]
[0
5
O

La entrega de los objetos postales debia realizarse de conformidad con
clausula tercera, literal t).

“(...) t) El contratista deberé prestar el servicio en un tiempo méximo de enifrega de oh/zic
postales, en dias héabiles, acorde con la siguiente tabla, desde el lugar origen a su lugar c:
por tanto, no podrén excederse de los tiempos acé definidos”.

TIEMPOS ESTABLECIDOS PARA ENTREGA CBJETOS 7 ;
Bogota — | ;
DIAS Urbano Ciudades Zonal o i
HABILES capitales y regional (No ! ] 1
viceversa (no dificil acceso) | dificil acceso) i
dificil acceso) ! .
z 2 - 5 4 b

()"

De conformidad con los tiempos establecidos en el cuad
Temporal PC —SPN 2022, tiene un tiempo maxime de enire
no se podian superar estos tiempos porgue estaria incumpliend
segun el informe y los soportes presentados por la supervisidn
el contratista Unién Temporal PC —SPN, ha superado, de m
maximos de entrega, de acuerdo a los Iugarus destino, en
postales, como se puede evidenciar en el Anexo No. 8.

Si bien es cierto, en la fecha en la que se lleve a cabc la audiel
incumplimiento, estas entregas pueden haber sido realizadas en su tof
obligacion se encuentra incumplida; no se trata solo de cumplir con que 2l «

a su destino si no gue, esto sea en los tiempos establecidos en el contrato.

Seguido a lo anterior, el literal u) de la cldusula tercera de! contrato de prestacion d
No. 057 de 2022, indica: “(...) El contratista deberé presentar informe sobre
los tiempos sefialados para la enirega de objetos posiales y de carga,
mensuales. En caso de sobrepasar los mismos, deberd informar |
presentada y las acciones preventivas y correctivas planteadas. El no

establecidos en el contrato podria acarrear incumplimiento del conirat

una justificacion debidamente razonada (...)", por lo anterior, &l wt;-
informe sefialando las razones que dieron origen a Ia situacion nresen:
preventivas y correctivas a tomar, informes que no reposan en &l

Oficina Juridica — Grupo Contratos
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la no enirega o entrega tardia de los

el Estado Civil, tiene como objeto registrar la vida civil, identificar
i los procesos electorales y los mecanismosde participacion
imiento democratico del pais.
civil e identificacion de los colombianos, la Entidad
jeben | todos los rincones del pais, razdn por la cual, tiene
artamentcs que conforman el pais, asi como, en los 1.103
no he podido dar cabal cumplimientoen su totalidad a esta funcién,
identidad no llegan a susdestinos o lo hacen de manera tardia,
fos colombianos.

[0}
©
9]

tar, gue los documenios de identificacidn expedidos a nacionales

dula de ciudadania para mayores de 18 afios y la tarjeta de
afics, son considerados conexos a la seguridad nacional, la
© como un concepto amplio, se encuentra relacionada con la

O
12)]

), = =
Q)

)
oo
!
O

encia pacifica de la poblacién y con la vigencia efectiva del orden
lo ha mencionado la Sala deConsulta y Servicio Civil, mediante
rerc ae 2006:

“...) Por tanfo, desde el punio de vista socio - politico respetar el orden
publico qu,erﬂ decir acoger y seguir el conjunto de disposiciones
' das de /os organos constitucionalmente establecidos,
e la realizacion de los derechos y deberes, es decir, la

pa
cot cial y el desarrolio del sistema comunitario. Es en este
sei gu fa b/ece una correspondencia necesaria entre defensa
del orden y seguridad institucional (...)”"

0 Administrativo del Consejo de Estado se ha referido a los
uridad nacional de la siguiente manera:

“...) En fa misma f ea de argumentacion, esta Corporacién agregé que,
' la "defensa y seguridad nacional” constituye una expresién
el Ewa lo como pacto politico garante de la vida, honra y bienes

' Conssjo de Estado, Sala de Consulta y Servicio Civil concepto del 20 de febrero de 2008, radicacion 1.724.
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de las personas, sirve como in s*mme/%fo para buscar obfener el bie
de los ciudadanos y la estabilidad misma del Estado, propdsito que ret
en forma considerable el plano estrictamente bélico o a f
puede estar referido inclusive a asunfos econémicos, ener

ambientales y hasta de salud ptiblica (...)"?

La condicion “conexa a asuntos de defensa y seguridad naciocn
que administra la Entidad, fue reconocida por el Consejo de E:t
relaciéon a la informacién que produce y adminisira la Registrad
Civil, que:

.;'. AN

“Si bien el marco funcional de la Organizacion Elec:
Nacional del Estado Civil no compcita, en principio,
seguridad y defensa nacionales desde un punto de visia or
considerar que el proceso de modernizacion de la
identificacion ciudadana, asi como el acceso de las entida
sus sistemas de informacién si guarda relacion de
materias, habida cuenta de la necesaria relacién de
que, en cuanto a los fines de la seguridad y &l manten
publico, se desprende del acceso de las entidades involucr:
labores a las bases de dafos de la Registraduria, (al
General de la Nacién y su Cuerpo Técnico de Investig
Ejército Nacional, entre otras, como qu;er" gue la
ciudadana compete a la Registraduria, entidad que
constitucional tiene asignada la guarda de la icentidad

(-..)"%

Por lo anterior, el proceso de expedicion y entrega de los docum
colombianos (cédula de ciudadania y tarieta de identidad) debwu b
altos estandares de seguridad y calidad, considerando que estos do
seguridad nacional porque ademas degarantizar la efectiva proieccic
juridica, son una herramienta fundamental conexa a la seguridad n:
todo dato que hace parte del Sistema de ldentificacién y Registro
base fundamental para la plena identificacién de los colombianos.

4}
()
S0 O
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ato No. 057 de 2022, se establecié un literal especificopara el
sueﬁﬂ‘m”c,m y tarjetas de identidad, asi comolos tiempos de
, por lo tanto, estos no pueden ser superados por el contratista.

restar el servicio en un tiempo maximo de entrega
br:es acorde con la siguiente tabla,desde el lugar
or tanto, no podran excederse de los tiempos aca

gt TREGA OBJE _TOS POSTALES EN SfASHABILES
Jr _ Bogoté — Zonal o Nacional
‘ Ciudades regional (No Municipios no Municipios
DIAS Urbanc capitales y dificil acceso) capitales (No dificil acceso
ABILES viceversa (no dificil acceso)
5 ] dificil acceso)
l 2 3 3 4‘_‘ &
(-

ira éncumpiaaa no se trata solo de cumphr con que elobjeto postal Hegue

ea en los fiempos establecidos enel contrato.

IMIENTOS DE LA SUPERVISION

contrafista informacidon sobre las razones del
n realizado reuniones semanales para contar con
rar las situaciones presentadas; planes que no se

Pagina 24 de 28




ejecutaron en debida forma por cuanto la nov
perjuicios a la Entidad y afectando directamente |

Teniendo en cuenta gus, cOmo se puede evidenciar a lo |
contratista ha venido incumpliendo sistematicamenie las
desde la supervision se han generado reuniones cada quinc
seguimiento a la ejecucién vy generar acciones tendientes a

Adicionalmente, se les ha puesto en conocimiento en repetidas ocasic
correos electronicos, las novedades reportadas a esta supervisidn frent
del contrato, no obstante, el confratista adquiere compromisos qus
no estan siendo efectivos para superar ias circunstancias cue dan |
incumplimiento.

1. NORMATIVA QUE RIGE LA ACTUACION SANCIONA

La normativa, que rige la actuacion a realizar por parte
Registraduria Nacicnal de! Estado Civil, se encuenira con
la Ley 1474 de 20114, y demas normas que rigen ia materi

§A)

ARTICULO 86. Imposicién de muitas, sanciones y decla
Las entidades sometidas al Estatuto General de Conlrat
Puablica podran declarar el incumplimiento, cuanz‘:fzcanoo los perjuicios ¢
imponer las multas y sancicnes pactadas en el contrato, y hacer efectiva ia clausula
penal. Para tal efecto observaran el siguiente procedimiento:

a) Evidenciado un pcsible incumplimientc de las cbligaciones a car
la entidad pablica lo citaré a audiencia para debatir lo ocuryicn. £
mencién expresa y detallada de los hechos que la soportan, ,
informe de interventoria o de supervision en el que se sustenie la zc
enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuia:
podrian derivarse para el contratista en desarrolio de la actuacion. £n la
establecera el lugar, fecha y hora para la realizacién de la au L’,enc,a,
tener lugar a la mayor brevedad posible, atendida la natura
periodicidad establecida para el cumplimiento de las obligac
el evento en que la garantia de cumplimiento consista en [
garante seré citado de la misma manera;

4 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion )
corrupcion y la efectividad del control de la gesticn publica.”
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ie [z audiencia, el jefe de /a entidad o su delegado, presentara las
hecho que motivan le actuacion, enunciara las posibles normas o
mente violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el

--'e-sarfo//o de la ectuacion. Acto seguido se concedera el uso de la

resentante legal del co az‘l ta 0 a quien lo represente, y al garante,
escarges, en desarrollo de lo cual podra rendir las

aso, aportar pruebas y controvertir las presentadas por la entidad;

O

o precedente, mediante resolucion motivada en la que se consigne Io
c;’esa rrofio de la audiencia y la cual se entendera notificada en dicho acto
entidad procedera a decidir sobre la imposicion ¢ no de la muita, sancion
‘aratoria de incumpiimiento. Contra la decision asi proferida sélo procede el

reposicion que se interpondréd, sustentard y decidira en la misma

La decisidon sobre el recurso se entendera notificada en la misma

ielguier momento del desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su
delegado, podré suspender la audiencia cuando de oficio o a peticién de parte, ello
resulie en su criterio necesaric para allegar o practicar pruebas que estime
jucent y perttinentes, o cuando por cualquier ofra razon debidamente

ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacion
. En todo caso, al adoptar la decision, se sefialaré fecha y hora para

algun medio tiene conocimiento de la cesacion de situacion de incumplimiento.

Frocedimientos sancionatorics. Durante la vigencia de la Emergencia Sanitaria
decl aroa’a Darcf Miinisterio de Salud y Proteccion Social, con ocasion de la pandemia
lerivada del Coronavirus COVID-19, las audiencias programadas de conformidad
on el procedimiento establecido en el presente articulo, se podran realizar a través
e medros elecironicos, los cuales deberan garantizar el acceso de los contratistas
de quienes hayan expedido la garantia

Q

(%]

La entidad estatal debe elegir y garantizar los medios electrénicos y de
comunicecion que utilizara, asi como los mecanismos para el registro de la

informacion gener: ada.

92}

in perjuicio de lo anterior, el ordenador del gasto o funcionario competente podra
Cecretar la suspensién de términos, inclusive los iniciados con anterioridad a la

T : ! 3
vigencia de este Decreto

Pagina 26 de 28




Fonda Ectatorio
Rues adaesa Nacionst
stiyryes B

5. CONSECUENCIAS QUE PODRIAN DERIVARSE EN DESARROLLO DE
ACTUACION:

(l

De demostrarse el incumplimiento total o parcial ce las cldusulas v obligacion
sefialadas en el Contrato de Prestacion de Servicios No. 057 de 21141, por parte
UNION TEMPORAL REGISTRADURIA PC-SPN 2022, podran derivarse la
siguientes consecuencias para el citado contratista:

D w

@]
w

1) La declaratoria del incumplimiento parcial o totai del Contratc de Prestacién de
Servicios No. 057 de 2022.

2) Aplicacion de la muita, teniendo en cuenta el procedimiento definido en la clausula
décima quinta de Ias condiciones adicionales al Contrato de Pre on
Servicios electrénico No. 057 de 2022.

3) Elreporte en las bases de datos correspondientes (Procuraduria, S| ;UC‘D, Camare
de Comercio donde se encuentra registrado el Contratista), de conformid :d» co. o

Como consecuencia de lo anterior, el dia sefialado para los descargos, podré exnoner

las explicaciones del caso y aportar las pruebas que considere
conducentes y utiles, una vez expuestas las mismas, la Entidad proce
si es el caso, el incumplimiento del Contrato y haﬂer efectiva la
teniendo en cuenta el procedimiento definido en la CLAUSULA DEC] iTA de
las condiciones adicionales al Contrato de Prestacion de Servicios QeCtr*“aco No. 057
de 2022.

6. CUANTIFICACION DE LA MULTA A IMPONER:

En caso de que sea procedente la eventual imposicion de multa y/o tasacion de
perjuicios al Contratista, se dara aplicacion, asi:

“CLAUSULA DECIMA QUINTA: MULTAS. - En caso de mcumolwrﬂe /fo parcial las
obligaciones contractuales por parte de EL CONTRATISTA, y como acto independiei
de la clausula penal pecuniaria, si a ello hubiere lugar, EL r-CNDO impondra multa
diarias equivalentes al uno por ciento (1%) del valor total del contrato, sin que

las mismas exceda el diez por ciento (10%) del valor total del mismo. L.as |
aplicaran de conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007, la Lay 14
2011, el Decreto 1082 de 2015 y el procedimiento establecido en el Manu
Contratacion de la Registraduria Nacional del Estado Civil. En el evenio en que E

Oficina Juridica — Grupo Contratos

Avenida Calle 26 No. 51-50 CAN - 61 2202880 Ext: 1502
Bogota D.C. — Cédigo Postal - 111321
www.registraduria.aov.co
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‘mpusiere al CONTRATISTA mu/fa, de conformidad con lo establecido en esta

ara proceder de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.5.7
4.4 del Decreto 1082 de 2015. PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA
resamente al FONDQ para imponer las muitas a que hace referencia esta
ascontar su valor de IC/o saldos a su favor. PARAGRAFO SEGUNDO: Sino
aldos a favor de EL CONTRATISTA para descontar las sumas que resulten
acion de las multas aqui pactadas, las mismas se harén efectivas con cargo al

paro .'j cumplimiento de la garantia tnica. Si ni fo uno ni lo otro fuere posible, EL
FONDO fas cobraré por la via ejecutiva, para lo cual, el conirate, junto con el acto de
imposicion de la multa, prestaré mérito del titulo ejecutivo”.
7 PRUEBAS
acion de las guias
acién gufas documentos de identidad
e contratista
ortes no reccleccidn diaria
Anexo ! ortes no recoleccion dos veces a la semana
Anexo eo elecirénico
Anexo 7 - Scportes no recoleccién semanal
Anexo § — Sopoeries demora en envios de objetos postales
Anexo 2 — Soportes de demora en envios de documentos de identidad.
Anexo 10 — Ante entes contractuales

8. FECHA, HORA Y LUGAR DE LA AUDIENCIA

£l Fondo Rotatorio de la Registraduria Nacional del Estado Civil, se permite citarlos
el dia viernes 27 de septiembre de 2024, a las 10:00 a.m., en las instalaciones
d ﬁewst ad iuria Nacional del Estado Civil, ubicadas en la Av. calle 26 Nro. 51 - 50,
en la ciudad ¢ Bogota, con el objeto de realizar la audiencia de que trata el articulo
86 de la i_ey 74 de 2011, por el presunto incumplimiento de las obligaciones del
contrato de prestacion de servicios No. 057 de 2022.

m
o]

Cardialmente
Lorgiaimenie,

NATO RAFAEL CONTRERAS ORTEGA
defe de la Qficin idica

Sergic Eduardo Castro Parra - Profesional Universitario Grupo de Contratos.
Carlos Jufio Ramos Ramirez- Cocrdinador Grupo Contratos

ntratos
C/—\\l 61 2202880 Ext: 1502
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