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Wilson Andres Guerrero Reyes

De: Wilson Andres Guerrero Reyes
Enviado el: lunes, 11 de marzo de 2024 7:52 a. m.
Para: Andres Camilo Garcia Perez; Cliente Registraduria Nacional - Edwin Jose Sepulveda 

Caro; Yina Paola Umbacia Galeano; Jenny Ruth Urrego Diaz; Jhon Alejandro Gutierrez 
Ramirez; Manuel Fernando Garcia Ferro; Javier Felipe Aristizabal

Asunto: Continua incumplimiento en  Agrado - Huila

Señores UT, reiteramos el incumplimiento de recolección en el municipio del Agrado – Huila, de manera urgente 
solicitamos re establecer el servicio en este municipio ya que se sigue afectando la misionalidad de la entidad y las 
funciones del señor registrador. 
 
Seguimos ,uy atentos a esta novedad. 
 

 
 

De: Agrado HUL Reg. Mpal. Guillermo Sanchez Chaux <AgradoHuila@registraduria.gov.co>  
Enviado el: viernes, 8 de marzo de 2024 4:01 p. m. 
Para: Cliente Registraduria Nacional - Edwin Jose Sepulveda Caro <edwin.sepulveda@4-72.com.co>; Wilson Andres 
Guerrero Reyes <waguerrero@registraduria.gov.co>; Andres Camilo Garcia Perez <andres.garcia@4-72.com.co>; Javier 
Felipe Aristizabal <javier.aristizabal@4-72.com.co>; Yina Paola Umbacia Galeano <yina.umbacia@4-72.com.co>; Jenny 
Ruth Urrego Diaz <jenny.urrego@4-72.com.co>; Jhon Alejandro Gutierrez Ramirez <jhon.gutierrez@4-72.com.co> 
CC: Maria Angelica Calderon Lozano <macalderon@registraduria.gov.co>; Yanira Cordoba Rivera 
<ycordoba@registraduria.gov.co>; Ángel Eduardo Triana Rojas <aetriana@registraduria.gov.co>; Sabrina Cajiao Cabrera 
<scajiao@registraduria.gov.co> 
Asunto: RE: TRANSPORTE DE CORRESPONDENCIA 
 
Buenas tardes señores:  A la fecha no han efectuado recolección de documentos en este municipio, 
seguimos padeciendo por el incumplimiento. 
 
Cordialmente, 
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De: Cliente Registraduria Nacional - Edwin Jose Sepulveda Caro <edwin.sepulveda@4-72.com.co> 
Enviado: miércoles, 6 de marzo de 2024 7:50 
Para: Wilson Andres Guerrero Reyes <waguerrero@registraduria.gov.co>; Andres Camilo Garcia Perez 
<andres.garcia@4-72.com.co>; Javier Felipe Aristizabal <javier.aristizabal@4-72.com.co>; Yina Paola Umbacia Galeano 
<yina.umbacia@4-72.com.co>; Jenny Ruth Urrego Diaz <jenny.urrego@4-72.com.co>; Jhon Alejandro Gutierrez Ramirez 
<jhon.gutierrez@4-72.com.co> 
Cc: Maria Angelica Calderon Lozano <macalderon@registraduria.gov.co>; Yanira Cordoba Rivera 
<ycordoba@registraduria.gov.co>; Ángel Eduardo Triana Rojas <aetriana@registraduria.gov.co>; Sabrina Cajiao Cabrera 
<scajiao@registraduria.gov.co>; Agrado HUL Reg. Mpal. Guillermo Sanchez Chaux <AgradoHuila@registraduria.gov.co> 
Asunto: RE: TRANSPORTE DE CORRESPONDENCIA  
  
Cordial saludo,  
 
Dr. Wilson, hemos escalado esta novedad de recolección nuestra área de transportes para que se tomen 
medidas prioritarias y aseguren la recolección en el municipio de Agrado - Huila. Entendemos la importancia de 
cumplir con los compromisos establecidos y nos comprometemos a tomar las acciones necesarias para 
garantizar que este tipo de situaciones sean abordadas de manera eficiente y oportuna. 
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De: Wilson Andres Guerrero Reyes <waguerrero@registraduria.gov.co> 
Enviado: viernes, 1 de marzo de 2024 15:20 
Para: Andres Camilo Garcia Perez <andres.garcia@4-72.com.co>; Cliente Registraduria Nacional - Edwin Jose Sepulveda 
Caro <edwin.sepulveda@4-72.com.co>; Javier Felipe Aristizabal <javier.aristizabal@4-72.com.co>; Yina Paola Umbacia 
Galeano <yina.umbacia@4-72.com.co>; Jenny Ruth Urrego Diaz <jenny.urrego@4-72.com.co>; Jhon Alejandro Gutierrez 
Ramirez <jhon.gutierrez@4-72.com.co> 
Cc: Maria Angelica Calderon Lozano <macalderon@registraduria.gov.co>; Yanira Cordoba Rivera 
<ycordoba@registraduria.gov.co>; Ángel Eduardo Triana Rojas <aetriana@registraduria.gov.co>; Sabrina Cajiao Cabrera 
<scajiao@registraduria.gov.co>; Agrado HUL Reg. Mpal. Guillermo Sanchez Chaux <AgradoHuila@registraduria.gov.co> 
Asunto: RE: TRANSPORTE DE CORRESPONDENCIA  
  
Señores Unión Temporal REGISTRADURIA PC-SPN. Contrato de Prestación de Servicios No. 057 
de 2022, seguimos identificando incumplimientos con respecto a las recogidas en municipios que de 
acuerdo al contrato 057 del 2022 deber tener como mínimo una recogida o visita a la semana, en 
esta ocasión presenta incumplimiento el municipio de El Agrado –Huila la justificación la pueden 
comprobar en el correo colilla, generando afectación a los procesos misionales y administrativos de 
la Entidad, solicitamos de manera urgente cumplir con la recogida en este municipio, e indicar las 
razones por las cuales se generó este incumplimiento, junto con las acciones tomadas para que no 
se siga presentando. 

Quedamos atentos a su comunicación. 
  
Señor Registrador, por favor hacer seguimiento la próxima semana si no hay recogida reiteramos el 
incumplimiento. 
  
Sin otro particular. 
  
  

 
  

De: Agrado HUL Reg. Mpal. Guillermo Sanchez Chaux <AgradoHuila@registraduria.gov.co>  
Enviado el: viernes, 1 de marzo de 2024 10:10 a. m. 
Para: Wilson Andres Guerrero Reyes <waguerrero@registraduria.gov.co>; Sabrina Cajiao Cabrera 
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<scajiao@registraduria.gov.co>; Gabriel Fernando Franco Pinzon <gffranco@registraduria.gov.co> 
CC: Maria Angelica Calderon Lozano <macalderon@registraduria.gov.co>; Yanira Cordoba Rivera 
<ycordoba@registraduria.gov.co>; Ángel Eduardo Triana Rojas <aetriana@registraduria.gov.co> 
Asunto: TRANSPORTE DE CORRESPONDENCIA 
  
Buenos días Respetados Doctores.  Quiero manifestar la inconformidad con la empresa 4-72 debido 
a que desde hace dos meses no hacen recolección de documentos, solamente entregan una vez al 
mes, tengo en mi poder correspondencia para enviar del mes de enero y febrero de 2024.  En 
oportunidades he tenido que enviar por transporte particular, pero se corre el riesgo de que se 
pierda. 
  
Agradezco la colaboración. 
  
Cordialmente, 

 

 

 
Confidencialidad: La información contenida en este mensaje de e-mail y sus anexos, es confidencial y está 
reservada para el destinatario únicamente. Si usted no es el destinatario o un empleado o agente responsable de 
enviar este mensaje al destinatario final, se le notifica que no está autorizado para revisar, retransmitir, 
imprimir, copiar, usar o distribuir este e-mail o sus anexos. Si usted ha recibido este e-mail por error, por favor 
comuníquelo inmediatamente vía e-mail al remitente y tenga la amabilidad de borrarlo de su computadora o 
cualquier otro banco de datos. Muchas gracias. 
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Confidentiality Notice: The information contained in this email message, including any attachment, is 
confidential and is intended only for the person or entity to which it is addressed. If you are neither the intended 
recipient nor the employee or agent responsible for delivering this message to the intended recipient, you are 
hereby notified that you may not review, retransmit, convert to hard copy, copy, use or distribute this email 
message or any attachments to it. If you have received this email in error, please contact the sender immediately 
and delete this message from any computer or other data bank. Thank you. 
Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener 
información confidencial. No está permitida su reproducción o distribución sin la autorización expresa de 4-72. 
Si usted no es el destinatario final por favor elimínelo e Infórmenos por esta vía. De acuerdo con la Ley 
Estatutaria 1581 de Protección de datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados 
voluntariamente, pasen a formar parte de una base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la 
finalidad gestionar su solicitud y en base a la política de tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. 
Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la 
siguiente dirección: servicioalcliente@4-72.com.co.  
Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener 
información confidencial. No está permitida su reproducción o distribución sin la autorización expresa de 4-72. 
Si usted no es el destinatario final por favor elimínelo e Infórmenos por esta vía. De acuerdo con la Ley 
Estatutaria 1581 de Protección de datos, el titular presta su consentimiento para que sus datos, facilitados 
voluntariamente, pasen a formar parte de una base de datos, cuyo responsable es 4-72, siendo tratados con la 
finalidad gestionar su solicitud y en base a la política de tratamiento que puede consultar en: www.4-72.com.co. 
Puede usted ejercer los derechos de consulta y reclamo sobre sus datos mediante escrito dirigido a 4-72 en la 
siguiente dirección: servicioalcliente@4-72.com.co.  


