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Bogota D.C., 23 de mayo de 2024

Senores
FISCAUA GENERAL DE LA NACION
E. S. D.

SUBDIRECCION DE GESTION DOCUMENTAL
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DENUNCIAREFERENCIA:

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.DENUNCIANTE:

SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S IDENTIFICADO CON EL NIT. 
900949635-5, REPRESENTADO LEGALMENTE POR JONATAN 
ANDRES AVENDANO GIRALDO, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE 
CIUDADANlA NUMERO 1.032.369.254 Y/ O COLABORADORES.

DENUNCIADO:

CONDUCTA DENUNCIADA: VIOLACI6N ILICITA DE COMUNICACIONES O CORRESPONDENCIA
DE CARACTER OFICIAL ARTICULO 196 (LEY 599 DE 2000)

JUAN ALBERTO GARCIA ESTRADA identificado con cedula de ciudadania numero 9.173.482, en calidad 
de presidente y representante legal de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S respetuosamente me 
dirijo a ustedes con fundamento en lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Penal 
contenido en la Ley 906 de 2004, a efectos de manifestarle lo siguiente:

I. SINTESIS DE LOS HECHOS

Los fundamentos tecticos que dan origen a la presente denuncia admiten ser relacionados de la siguiente 

manera;

1. SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, es una sociedad publica vinculada al Ministerio de 
Tecnologlas de la Informacion y las Comunicaciones autorizada su creacion mediante el Decreto 
4310 del 25 de noviembre de 2005, segun consta en la escritura publica No. 2428 del 25 de 
noviembre de 2005 otorgada en la Notaria Cincuenta del Circulo de Bogota, inscrita el 27 de 
diciembre de 2005 bajo el No. 01029446 del Libro IX y matricula No. 01554425 del mismo mes y 
ano, identificada con NIT 900.062.917-9, la cual tiene al dla de hoy tiene la funcidn de ser el correo 
postal oficial de Colombia.

2. El mes de enero de 2024, SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S firmo (06) contratos para 
la entrega de paqueterla oficial, nominada ultima milla con el transportista SUSENVIOS LOGISTICA 
INTEGRAL S.A.S identificado con el nit. 900949635-5, representado legalmente por JONATAN u<\
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ANDRES AVENDANO GIRALDO, identificado con la cedula de ciudadania numero 1.032.369.254, 
para las regionales sur y eje cafetero.

3. A mediados del mes de febrero y marzo del ano 2024, SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S, 
contratista de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, aparentemente dejo de pagar 
oportunamente a sus trabajadores debido a una presunta situacibn de iliquidez, para lo cual los 
colaboradores de la Empresa realizaron protestas, bloquearon el ingreso y la salida de las 
instalaciones a los camiones por medio de los cuales se transporta la paqueteria encomendada al 
contratista en el Sur y Eje Cafetero.

4. De conformidad con lo anterior, los colaborares de la empresa SUSENVIOS LOGISTICA 
INTEGRAL S.A.S, al no recibir el pago de sus salarios, se apropiaron ilegalmente de la mercancia 
encomendada de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S, para lo cual segun informe del 
departamento de seguridad de la Empresa a la fecha registran 13.302 envios extraviados, los cuales 
son comunicaciones de entes de control del gobierno, rama judicial, en otros.

5. Las anteriores situaciones.se ban desarrollado de la misma forma en las regionales eje cafetero y 
sur, y los departamentos donde tiene operacibn SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S, de 
conformidad con los siguientes hechos.

6. El viemes (01) de marzo del 2024, en las instalaciones de la empresa SUSENVIOS LOGISTICA 
INTEGRAL S.A.S ubicada en el Barrio Guadalupe del municipio de Dosquebradas (Risaralda) con 
el fin de verificar la situacibn que se estaba presentando con los envios que se le hablan entregado 
al contratista, se encontrb que los colaboradores de esa empresa se encontraban realizando una 
protesta, bioqueando el ingreso y la salida de las instalaciones y no se permitla que un camion que 
estaba parqueado en la bahia frente de la bodega pudiera movilizarse y de acuerdo a lo manifestado 
por la senora LEYDA PEREZ colaboradora de la empresa SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL 
S.A.S en el se encontraban los envios para serdevueltos a SERVICIOS POSTALES NACIONALES 
S.A.S, pero no se permitib que se realizara esta actividad.

7. El sabado (02) de marzo del 2024, informb al departamento de Seguridad de SERVICIOS 
POSTALES NACIONALES S.A.S, el senor JUAN DAVID OROZCO SERNA Profesional Junior de 
Transporte, que por informacibn de la senora LEYDA PEREZ, habian llegado a un acuerdo con sus 
colaboradores y que se iban a permitir que el camion parqueado, se movilizara para poder entregar 
los envios, sin embargo, a la fecha no se han podido recuperar un total de 13.302 envios y/o 
comunicaciones oficiales.

8. El viemes (01) de marzo del 2024, en SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S de la ciudad de 
Armenia, se hizo presente el departamento de Seguridad de a SERVICIOS POSTALES 
NACIONALES S.A.S para que realizara la devolucibn y/o retorno de envios al Centro Operative, 
envios los cuales hablan sido cargados al operadoren mencibn durante los ultimos dias, pero por 
temas administrativos este decide retornarlos a la operacibn de SERVICIOS POSTALES 
NACIONALES S.A.S.

9. El dla (02) de marzo de 2024, siendo las 15:45 horas es parqueado frente a la bodega donde 
actualmente funciona el centra operative de la empresa SERVICIOS POSTALES NACIONALES

*** I 7lionm 1.-1. (tiOi) 472 2000 - MkMM 01 BCOO 111 210

.. Scrfc Prin«ul Duuwul JM -• 9% A V. Hwi&M fe; CM<qo po-.Ul 110911 
Q ■.47?OfiC'4t Q .477Cou.'i't. © 4?2C<amnl).aA 72 » Ct rliftcado Mo. 

CUUOGOO/O/ 12
Vj l‘do cn O.C



TiCPOTtNCIA DE LA

VIDA i

S.A.S, un vehiculo tipo camion de placas TGY-982 perteneciente a la empresa SUSENVIOS 
LOGISTICA INTEGRAL S.A.S, donde el conductor de quien se desconoce su identidad hace 
entrega de las Haves del automotor en la porteria y dejandolo abandonado, aduciendo que en su 
interior se encontraban los envios que tenian represados en la bodega de la empresa SUSENVIOS 
LOGISTICA INTEGRAL S.A.S.

10. En igual sentido la SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S y sus colaboradores se encuentran 
reteniendo envios en la regional sur, la cual comprende las ciudades de Ibague, Neiva y Florencia.

11. En consecuencia, de lo anterior, resulta necesario decir que a la fecha se encuentran perdidos o 
extraviados, los siguientes envios en relacion con los clientes y/o entidades publicas:

No.
GuiasCLIENTES

5714GOBERNACION DELTOLIMA
1741CONSORCIO FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL
932FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A
803SERVICIOS POSTALES NACIONALES
496(en bianco)

FISCALIA GENERAL DE LA NAC1(!)N 451
423MUNICIPIODE ACEVEDO
337CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
271CORPORACION ACCION POR EL TOLIMA ACTUAR FAMIEMPRESAS
213SUCOLOMBIANA DE GAS S.A. E.S.P. - SURGAS S.A. E.S.P.
167ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
157UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICUNAS

INSTITUTO GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI • SEDE CENTRAL___________________
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL
ENSALUD-ADRES

138

125
92ICETEX

UNION TEMPORAL REGISTRADURIA PC-SPN 2022 80

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION 75
63CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DELTOLIMA
60COLOMBIA TELECOMUNICACIONESSAESP
59UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE JUSTICIA PENAL MILITAR Y POLICIAL
57INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR______________

CORPORACION AUTQNQMA REGIONAL DEL ALTO MAGDALENA -CAM 46
40INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO INPEC
39TECNOQUIMICAS__________________

FUNDACION CABALLEROS DELAVIRGEN 32

CONGREGACIQN MISIONEROS COMBONIANOS DEL SDO CORAZON DE JESUS

DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - NACIONAL

31
28

MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN
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24GOBERNACION DEL QUINDIO
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 23

22SIN REMITENTE
21MINISTERS DELJRABAJO
17COASMEDAS
16CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
16SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA - DIRECCION GENERAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES 
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL. UGPP - CORREO Y CORRA 15

15CREDIREBAJAS.A.
14CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
13COOPERATIVA LATINOAMERICANA DE AHORRO Y CREDITO - UTRAHUILCA
13DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS 13
12FONDO REGIONAL DE GARANTIAS DEL TOLIMA SA

JURISDICCION ESPECIAL PARA LA PAZ 12
DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA 12
INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE DEL HUILA 11
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO 10
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIASOLIDARIA-SUPERSOUDARIA 10
SINOTRANS GLOBAL E-COMMERCE LOGISTICS CO. LTD HANGZHOU BRANCH 9
COOPERATIVA NACIONAL EDUCATIVA DE AHORRO Y CREDITO CONFIE 8
MUNICIPIO DE HONDA-TOLIMA 8
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO 7
CAJA PROMOTORA DE VIVIENDA MILITAR Y DE POLICIA 7
ALCALDIA DE FLORENCIA 7
FUNDACION VERDAD, VIDA Y EDIFICACION 6
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 6
COMUNICACION CELULAR-COMCEL S.A 6
DEPARTAMENTO PARA LA PROSPERIDAD SOCIAL - DPS 6
FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO-FINAGRO 6
FONDO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES. 5
CAJA DE SUELDOS DE RETIRO DE LA POLICIA - CASUR 5
ALCALDIA DE LA DORADA 5
INSTITUTO NACIONAL DE MEDIQINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES 
FONDO NACIONAL DE VIVIENDA-FONVIVIENDA

5
5

POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD - UNIDAD PRESTADORA DE SALUD 
HUILA 4
JAVIER NINO CESPEDES 4
MIGRACION COLOMBIA 4
ALCALDIA DEIBAGUE 4
COMISltiN DE REGULACION DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - CRA - UAE 4
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INSTITUTO COLOMBIANO DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA - ICANH BIBLIOTECA Y 
ARCHIVO 4

4ALCALDA DE PITALITO
4UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION
3SEAPTO S.A.
3SHOPEE LOGISTICS SERVICES PRIVATE LIMITED
3MINISTERS DEL DEPORTE- MINDEPORTES

DIRECCION DE INVESTIGACION CRIMINAL E INTERPOL -DIJIN-POLICfA NACIONAL DE
3COLOMBIA
3MUNICIPIODE EL ESPINAL
3SIN X REMITENTE X
3SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTS
3JORGE HERNANDO RICO GRILLO
3DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA PRESIDENCIA
3MUNICIPIODE BELLO
3POLICIA NACIONAL - DIRECCION LOGISTICA Y FINANCIERA
3CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES - CREMIL
3YARI MILEIDY RUIZANACONA
3COOPERATIVA AHORRRO Y CREDITO COOPEAIPE
2SERFUNCOOP-LOS OLIVOS
2GOBERNACION DEL ATLANTICO
2JUNTA CENTRAL DE CONTADORES - CORREO
2SIGNATURE MAIL INTERNATIONAL LTD

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTltiN DE RESTITUCION DE TIERRAS
2DESPOJADAS
2DAMARIS ROCIO RAMIREZ MELO
2CASA EDITORIAL EL TIEMPO S.A
2NOTARIA 70 DE BOGOTA
2POSTNL
2MARIANO BONILLA GARZON
2SANTUARIO NUESTRA SENORA DE ARANZAZU
2DIRECCION DE VETERANOS Y REHABILITACIQN INCLUSIVA- DIVRI
2CLAUDIA PATRICIA TORRES
2AGENCIA NACIONAL DE TIERRAS
2YURY TATIANA CACERES
2GESTION CONSULTORIA Y SERVICIOS INTEGRATES G C S I S.A.S.
2CARMEN CAMILO

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION - DNP_________________
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL E.S.P.

2
2
2POLICIA METROPOLITANA DEIBAGUE
2JORGE AMADO BOCANEGRA
1CAMARA DE REPRESENTANTES
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iARMERO
1TERESA BURGOS
1DIRECCION DE EDUCACION POLICIAL
1ASISTA S.A.S.
1ARQUIDIQCESIS DE CALI
1ALONSOSOLOGORRE
1KAMILA GARCIA ARDILA
1Zijian Yang
1KARIM
1RUBEN MORENO
1LETICIA ROSADO
1ALCALDIA MUNICIPAL DE FACATATIVA

LINA MARIA VILLARRAGA PENA 1
SOLUCIONES INTEGRALES EN CREDITO Y COBRANZAS S.A.S. 1

LORENA ANDREA VARGAS PEREZ 1
CHANGE AIRFREIGHT CENTER 1
LUCAS MANUEL CHICA AROCA 1
ISRA BRAVO 1
LUIS A MELO 1
VOISIN FRANCOIS 1
LUIS ERNESTO CORREALES VASQUEZ 1
JOSE ANTONIO OME LUGO 1
LUZ DARY ORTIZ 1
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA 1
LUZ MERY CARVAJAL 1
ALCALDIA DE SUAREZ 1
MAGNA COSMETICS 1
ALCALDIA MUNICIPAL DE LEBRIJA 1
MAILATINAMERICA SA 1
SLOVAK POST 1
MARIA HERMINDA NUNEZ DE LOZANO 1
SULY PATRICIA CORREAL PUENTES 1
ARQUIDIQCESIS DE IBAGUE PARROQUIA DE NUESTRA SENORA DEL CARMEN 
SALESIANOS - IBAGUE 1
CENTRAL DE INVERSIONES CISA 1
MARINA X PEREZ X 1
TAPICEROS 1
MATRIX CREDITOS SAS 1
U.A.E. DE LA AGENCIA NACIONAL DEL ESPECTRO 1
MEGA BUSINESS S.A.S 1
UNIDAD DE PARQUES NACIONALES NATURALES 1
DIRECCION DE TRANSIT© DE BUCARAMANGA 1
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UNIVERSIDAD DE LA AMAZONIA 1
MILDRED SANCHEZ 1
WILSON CHILITO 1
DIRECCION DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE FLORIDABLANCA 1

1YINETHMUSCUE
COMISlbN NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL 1

1RICARDO ANDRES SUAREZ GUZMAN
1EDGAR LUIS DURAN
1RUTH XENIA RAMIREZ MENDEZ
1EDGAR JOSE PLAZA BAUTISTA
1SCHIEDAM
1EDISON X OLAYANCAX
1BANCO DE LAS MICROFINANZAS BANCAMIA S.A.
1MUNICIPIO DE ENVIGADO

COOPERATIVA COLOMBIANA DE VIGILANCIA ESPECIALIZADA COOVISER 1
1EMPRESA COLOMBIANA DEASEO S.A

GESTI6N DOCUMENTAL SEGURA S.A.S 1
1ASECCOL INGENIERIASAS
1COPETRAN LTDA
1NOTARIA 7 DE IBAGUE HECTOR JULIO CRUZ CASALLAS
1SKIN LDA
1EMPRESA DE TRANSITO Y TRANPORTE DE CLEMENCIA S.A.S
1SOCIEDAD FIDUCIARIA DE DESARROLLO AGROPECUARIO S.A. FIDUAGRARIA
1NUBIA ROMERO
1ALEXIS SANTOS BRAND

PARROQIA JESUS MARIA Y JOSE
CARMEN CELINA GARCIA PULGARIN

1PARROQUIACRISTO SENIOR DE LA VIDA
1INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
1PARROQUIAUSAGRADA FAMILIA
1DEFENSA CIVIL COLOMBIANA
1PARROQUIA NUEATRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO
1SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
1PARROQUIA SAN BERNARDINO DE SOACHA

INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS - INVIMA 1
1PL
1TRIBUNAL ECLESIASTICO INTERDIQCESANO DE BOGOTA
1ESTEBAN ORNASS CASTILLA_________________________

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA- DANE 1
1POLICIA NACIONAL - DEPARTAMENTO DE POLICIA CHOCO
1JAIRMOGOLLON RAMIREZ
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iFENAN VELASQUEZ
1CLARA ASTRID SANCHEZ REYES
1FERNANDO AMOROS
1ANA ISABEL DEBELLARV
1ASENDIA BY LA POSTE
1Unnamed
1POST X NL X
1WEBIKE
1POSTAGE PAID
1WILSON JAVIER CORTES BARRERO
1POSTAGE PAID
1YASS DIGITAL S.A.S
1ASENDIA DY LAPOSTY
1COLIBRANZAS SAS ALMA FIGUEROA
1AERONAUTICA CIVIL
1REINALDO MONTEALEGRE MONROY
1JESUS CARDOSO CONTRERAS
1JIMENA HERNANDEZ

13302TOTAL GENERAL

12. En consecuencia, es necesario ponerde presente los anteriores hechos a la FISCALIA GENERAL 
DE LA NACI6N, toda vez que nos encontramos en presencia del Delito tipificado como violacion 
illcita de comunicaciones o correspondencia de caracter oficial de conformidad con los siguientes

FUNDAMENTOS JURiDICOS

Los hechos descritos tipifican, por lo menos, el delito de: Violacion ilicita de comunicaciones o 
correspondencia de caracter oficial (art. 196 C.P.) sin perjuicio de los que la Fiscalla General de la Nacidn 
considere pertinente imputar y acusar.

2.1. Tipicidad

El delito a que se refiere esta denuncia esta tipificado en la ley como sigue:

"Articulo 196. Violacion ilicita de comunicaciones o correspondencia de caracter oficial
El que ilicitamente sustraiga, oculte, extravie, destruya, intercepte, controle o impida comunicacion 
o correspondencia de caracter oficial, incurrira en prision de cuarenta y ocho (48) a ciento ocho (108) 
meses.

La pena descrita en el inciso anterior se aumentara hasta en una tercera parte cuando a 
comunicacion o la correspondencia este destinada o remitida a la Rama Judicial o a los organismps

w.vv.4 ?2.C0.iti0 Irl (Wll 4/2 2000 l^oon.I 01(1000 111 210 
S>i)r I’nni'pai' Lhajorul 2S0i B y!i A 'j‘j B.vjcta ['■Cddigo poiUI1110911 

Q '?4770flel4( Q /472Cotomb<* © 472CatombfciA 72 » C Irtifttado No. 
(OLOOGOO/07-: 2 
Y^lido *n HogoUO C



PCTENCIA DE LA

VIDA i

de control o de seguridad del Estado."

2.2. Autoria

La situacion factica descrita permite afirmar, que, en principio, que los colaboradores de la empresa 
SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S son coautores del tipo penal denunciado anteriormente, toda 
vez que con voluntad y conocimiento de la mercancla encomendada genero el perjuicio a SERVICIOS 
POSTALES NACIONALES S.A.S y sus clientes, en donde illcitamente sustrajeron, ocultaron, extraviaron, 
destruyeron, interceptaron, controlaron e impidieron comunicacion o correspondencia de car&cter oficial

2.3. Antijuridicidad

La conducta descrita ademas de hallarse tipificada en la accion punible citada es abiertamente antijuridica 
formal y materialmente toda vez que violan la ley y ademas de eso lesionan la libertad individual y otras 
garantias de las cuales se tiene como el bien juridico tutelado.

Lesionan el bien juridico tutelada libertad individual y otras garantias, sin que se estructure causal de 
justificacion alguna de la conducta (C.P., arts. 11 y 32) y, por tanto, deben ser castigadas con todo el rigor.

Ademas de que la pena se debera aumentar en una tercera parte en tanto existian comunicaciones 
pertenecientes a la Rama Judicial y a organismos de control y de seguridad del Estado como lo indica el 
inciso segundo del articulo 196 de la Ley 599 del 2000.

2.4. Culpabilidad

Estas conductas tipicas y antijuridicas son tambten culpables, pues al parecer fueron cometidas con dolo, 
pues se trata de que los aqui denunciados obran con plena libertad y conocimiento de las consecuencias de 
su actuar, toda vez que se tiene conocimiento de que SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S es el 
operador postal oficial del Estado, al ser la conducta de los autores un comportamiento diferente a Derecho 
(C.P., art. 12), maxime cuando no se configura causal alguna de ausencia de responsabilidad [ibidem, arts. 
32 y 33).

2.5. Punibilidad

Se trata entonces de la comision de la conducta punible de: Violacion ilicita de comunicaciones o 
correspondencia de caracter oficial que por su alto nivel de antijuridicidad y culpabilidad, deben ser penados 

el mayor rigor y severidad, por la pluralidad de victimas, ademas de estar vulnerando dos bienes 

juridicamente protegidos por la ley penal.
con

III. ELEMENTOS MATERIALES PROBATORIOS

Elementos materiales probatorios y evidencia fisica documental:

Sin perjuicio del programa metodologico de investigacion que la Fiscalla General de la Nacion a traves de 
su delegado considere pertinente, con el presente escrito se aporta la siguiente documentacion, misma que v|,/v

3.1.
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de considerarlo perlinente, posteriormente podra ser solicitada en debida forma a las autoridades a que haya 

a lugar:

o Certificado de Existencia y Representacion Legal de SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S. 
o Formato de Reporte de Novedades Eje Cafetero SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S. 
o Formato de Reporte de Novedades Regional Sur SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S. 
o Registro de los Envlo perdidos o extraviados.

3.2 Solicitudes Policia Judicial

Respetuosamente le solicito al fiscal delegado para conocer sobre esta denuncia que ordene por medio de 
policia judicial realizar los siguientes formatos de investigacion con el animo de esclarecer los hechos aqul 
denunciados y sin perjuicio de lo que termine pertinente el fiscal en su programa metodologico:

o FPJ-15 Declaracion Jurada del Representante Legal de SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S. 
JONATAN ANDRES AVENDANO GIRALDO, identificado con la cedula de ciudadanla niimero 
1.032.369.254, el fin de esclarecer la participacion de la sociedad sobre dichos hechos y mas puntual 
sobre la violacion ilicita de la correspondencia.

o FPJ-15 Declaracion Jurada del Representante Legal de SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S. 
JOSE HELI AVENDANO GIRALDO, identificado con la cedula de ciudadanla numero 79.627.685, el f n 
de esclarecer la participacion de la sociedad sobre dichos hechos y m&s puntual sobre la violacion illci a 
de la correspondencia.

o FPJ - 33 Registro y Allanamiento de la sociedad SUSENVIOS LOGISTICA INTEGRAL S.A.S., ubicada 
en la Carrera 11 No. 5 - 26 Oficina 802 Centro de Neiva, con el animo de realizar copia de los librbs 
contables, ingresos de la sociedad, con todos los protocolos de cadena de custodia de la informacion 
que repose en las bases de datos, sobre los clientes que se vieron afectados.

IV. PETICION

Con base en las informaciones que anteceden, respetuosamente se solicita al sehor Fiscal Delegado se 
sirva iniciar la indagacion de los hechos aca denunciados, de cara a determinar fehacientemente la 
responsabilidad de las conducta realizada; y as! posteriormente formular imputacion y, de manera ulterior, 
acusacion contra los presuntos implicadas, con miras a que el sehor Juez tenga oportunidad de emitir la 
sentencia condenatoria de fondo que en Derecho corresponda.

V. DECLARACION JURADA

Bajo la gravedad del juramento, que se entiende otorgado con la presentacion de este escrito, manifesto 
que estos mismos hechos no han sido hasta ahora puestos en conocimiento de ninguna otra autoridad 
(C.P.P., art. 69).
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VI. NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion se recibira en la oficina de correspondencia de la empresa ubicada en la Diagonal 
25G No. 95A - 55 de Bogota. Correo electronico: notificaciones.iudiciales@4-72.com.co.

Del Seftor Fiscal delegado, con el respeto acostumbrado.

Atentamente,

\
JUAN ALBERTO GARClA ESTRADA 

Presidente Servicios Postales Nacionales 
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.

Proyectd: Daniel Agudelo Cardona - Contratista 
Revise: Javier Felipe Aristizcibal - Jefe Oficina Asesora Juridical 
Revise: Carlos Enrique Ospino Burgos - Secretario General iff
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