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CUANTIA $ 14.827.229

ORIGEN 64. Jornada Valle del Cauca

En Bogota, el 30 de octubre del afio 2024, siendo las 2:00 p. m., ante el doctor JOSE
LUIS BARRETO INFANTE abogado conciliador de la Superintendencia Nacional de
Salud, quien en la presente audiencia de conciliacion actia como abogado conciliador en
virtud de las Leyes 1122 de 2007, 1438 de 2011, el articulo 57 de la Ley 2220 de 2022 y
la Resolucion adjunta al expediente, comparecieron de forma virtual los doctores OMAR
EDUARDO NINO ZABALA identificado con cédula de ciudadania No. 79.893.907,
portador de la T. P. No. 236.558 del C. S. de la J., en calidad de APODERADO
ESPECIAL de la CONVOCANTE y de otro lado, NESTOR RICARDO GIL RAMOS
identificado con la C.C. No 1.144.033.075 vy tarjeta profesional No. 294.234 del C.S.J. en su
calidad de APODERADO SUSTITUTO de la parte de la parte CONVOCADA a quienes se les
reconoce personeria para actuar en los términos y para los efectos de los poderes
allegados a este Despacho.

Acto seguido, al establecer el conciliador que las partes son vigilados de la
Superintendencia Nacional de Salud, y que su conflicto esta en el &mbito de competencia
de ésta Delegada de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 de la Ley 1122 de 2007,
declara abierta la audiencia de conciliacion extrajudicial en derecho e ilustra a los
comparecientes sobre el objeto, alcance y limites de este mecanismo alternativo de
solucion de conflictos, previa ratificacion de las partes, bajo la gravedad de juramento, de
no haber presentado solicitud de conciliacion frente a conciliador diferente, que no hay
pleito pendiente frente a otra autoridad por los mismos hechos y con las mismas partes,
y que las circunstancias, manifestaciones y documentos aportados desde su radicacion
a la fecha, son totalmente ciertos e incuestionables.

El apoderado de la parte convocada manifiesta para esta diligencia no cuenta con
propuesta de pago, pero indica que por instruccién de su representada solicita se pueda
suspender la presente diligencia a fin de revisar a fondo la cartera propuesta en
conciliacion y establecer la posibilidad de llegar a un acuerdo con la convocante, el
apoderado de la convocante, propone que se pueda realizar el analisis, depuracion de
saldos y conciliacion de cuentas médicas, objeto de esta convocatoria, antes del 30 de
noviembre 2024. Por parte de la CONVOCANTE asistira OMAR EDUARDO NINO
ZABALA apoderado especial de BONSANA IPS SAS.
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Las partes de comun acuerdo solicitan sea SUSPENDIDA la presente audiencia y
prorrogado sus términos.

Por la razon anterior, se decreta la SUSPENSION y PRORROGA de la presente
audiencia, en concordancia con los articulos 63 y 56 respectivamente de la Ley 2220 de
2022.

No obstante, lo anterior en caso de que previo a la fecha sefialada por este despacho
para retomar la diligencia, las partes se encuentren a paz y salvo respecto a las facturas
objeto de la solicitud, se remitira el desistimiento y las constancias de pago al correo
correointernosns@supersalud.gov.co, con copia al correo
[ose.barreto@supersalud.gov.co.

Escuchadas las partes, el abogado conciliador, por ser procedente y visto el animo
conciliatorio suspende la diligencia no sin antes informarles a las mismas, que la
audiencia de conciliacién se retomara de forma virtual y/o presencial en la fecha que se
informara con posterioridad por la Direccion de Conciliacion a los correos indicados en el
presente documento y/o publicada en la pagina de la Superintendencia Nacional de
Salud, seccién eventos.

Se da por terminada la diligencia siendo la 2:25 p.m.

JOSE LUIS BARRETO INFANTE
ABOGADO CONCILIADOR
DIRECCION DE CONCILIACION
SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA FUNCION JURISDICCIONAL Y
DE CONCILIACION.
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Yo, Omar Eduardo Mifko Zabala, identificado(a) con cédula de civdadaniaMo. 79893 907 de
Bn%-::té , en calidad de apoderado de la entidad Bonsana lps Sas con NIT 00615808 bajo los
parametros establecidos por la Superintendencia Macional de Salud para la realizacion de
audiencias de conciiacion extrajudicial en Derecho mediante & wuso de herramientas
iecnologicas v de las comunicacionesylo de forma presencial o mixta, en concordancia con lo

establacido por la Ley 2220 de 2022 v demas disposiciones concordantes, manifiesto al sefialar
con una X la ocpcién mas acorde a nuesta sitwacidn:

1.

Muesira intencidn de comparecer mediante &l uso de herramientas tecnoldgicas, a
la audiencia de conciliacion en la hora y fecha notificada, para lo cual suministramaos los
datos de contacio gue arriba =& mencionan; encontrandome con la disponibiidad de
instalar teams o cualkquier ofra hermamienta gue sugiera el o la conciliadora (zoom, Google
meat e.tc ), para el desarrollo de la audiencia en &l evento de no ser posible pordichs
plataforma. Teniendo en cuenta que el nimero celular indicado debe constar de la
aplicacion WhatsfApp. Ademas de confar con el scceso al cormeo elecindnico que se
suministrara, con el proposito de recibir y enviar la informacidn que se requiera en &l
desarmclio de la audiencia. Aceplando los términos en el procedimiento y la swscripcion
de la constancia del resultado de la audiencia exclusivamente por el conciliador, al igual
que del acta, previa lectura de esla y aprobacion de las partes. Eslo al no encontrarme
citado de manera presencial en los casos axcepcionales que dispone la entidad.

Bajo la gravedad de juramento, manifestamos mo contar con las hemamientas o
plataformas tecnolégicas minimas para la celebracidn de la audiencia de conciliacidn, ni
con la capacidad de asistir de forma presencial al lugar citado, por lo cual se solicita la
fijacién de una nueva fecha para celebracion de audiencia y prérroga del término
conciliatorio, con el propadsito de fijar una nweva fecha de audiencia, la cual no excederd
los términos sefialados en las normas precedentes, y comprometiéndonos a contar en
una nueva oportunidad con herramientas tecnoldgicas necesarias o con la disposicion
de asistir de forma presancial.

Muestra intencion de comparecer presencialmente a la audiencia de conciliacion enla
hora, fecha y lugar indicado por la Superintendencia Nacional de Salud; entendiendo que
la comparecencia y modo de la contraparte no se sujeta a la voluniad de quien suscrnbe
al presente documento, aceptando los términos en al procedimiento estipuladospro la
Superintendencia Macional de Salud.

Firmado en Windsor, Canada a los 29 dias del mesde octubre de 2024

L 72,
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Yo, MESTOR RICARDO GIL RAMOS
Mo, _ diss0s3ns |

identificadola) con c&dula de ciudadania
) . &n calidad de APCDERADD

) de la enfidad _ASEGURADORA SOLIDARIA DE Bla ) con NIT
£50 5246546 bao los parametros establecidos por la
Superintendencia Macional de Salud para la realizacion de audiencias de conciliacion
extrajudicial en Derecho mediante el uso de herramientas tecnoldgicas y de las comunicaciones
yio de forma presencial o mixta, an concordancia con lo establecido por la Ley 2220 de 2022
y demas disposiciones concordantes, manifiesto al sefalar con una X la opcidn mas acorde a
nuestra situacion:

1.

I Muestra infencidn de comparecer mediante el uso de herramientas tecnoldgicas,
a la audiencia de conciliaciin en la hora y fecha notificada, para ko cual suministramos
los datos de contacto que ariba se mencionan; encontrandome con |a disponibilidad de
instalar teams o cualguier otra herramienta que sugiera el o la conciliadora (zoom,
Google meet e f.c.), para el desamollo de la audiencia en el evento de no ser posible por
dicha plataforma. Teniendo en cuenta que el ndmeno celular indicado debe constar de la
aplicacion WhatsApp. Ademds de confar con &l acceso al correo electronico que se
suminisirara, con &l propdsito de recibir y enviar la informacidn gue se requiera an &l
desarrodio de la audiencia. Acepiando los términos en el procedimeenio v |a suscripoidn
de la constancia del resultado de la audiencia exclusivamente por el conciliador, al igual
que del acta, previa lectura de esta ¥ aprobacion de las parfies. Esto al no encontrarme
citado de manera presencial en los casos excepcionales que dispone la entidad.

I Bajo la gravedad de juramento, manifestamos no contar con las herramientas o
plataformas tecnaldgicas minimas para la celebracion de la audiencia de conciliacian, ni
con la capacidad de asistir de forma presencial al lugar citado, por ko cual se solicita la
fijacidn de una nueva fecha para celebracidn de audiencia y roga del término
conciliatorio, con el propdsito de fijar una nuewva fecha de audiencia, la cual no excedeard
los terminos sefialados en las nommas precedentes, v comprometiendonos a contar en
una nueva rtunidad con heramientas tecnolégicas necesarias o con |a disposician
de asistir de forma presencial.

I Nusstra intencidn de comparecer presencialmente a la audiencia de conciliacion en
la hora, fecha y lugar indicado por |3 Superintendencia Macional de Salud; entendiendo
gue |a comparecencia y modo de la confraparie no se sujeta a la woluntad de quien
suscribe el presente documento, aceptando los términos en el procedimiento estipulados
pra la Superintendencia Macional de Salud.

Firmado en CALI
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Mombré’ MestesRieardo Gil Ramos
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