Valentina Carretero Arroyave

De: Valentina Carretero Arroyave

Enviado el: miércoles, 10 de agosto de 2022 9:48 a. m.

Para: David Tibaduiza Villamarin; Gustavo Alberto Herrera Avila

cc: '‘Lorena Jurado Chaves'

Asunto: RE: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION//SISE: 003-306-1001597//EDESK: 597745
Datos adjuntos: poliza.pdf; 1654036369819_syc_ RECLAMACIONRCESUPERTAXIS-pdf.pdf

Buenos dias,

Espero se encuentren bien, adjunto los documentos allegados a la compaiiia.

SISE: 003-306-1001597

EDESK: 597745

FECHA DE SINIESTRO: 27-11-2020

FECHA DE AVISO: 25-05-2022

RESUMEN: Se presenta audiencia con conciliacidn por el menor Yihat Sebastian pero no se llega a un acuerdo y se
presenta una reclamacion por otro menor del sefior Jocelin Angelica, no se llega a un acuerdo conciliatorio directo y se
realizé un ajuste por le valor de $ 96.425.197 pero como existe la aplicacion de deducible diferencial llegamos a un total
de $ 13.167.045 y hasta ahora no se ha podido realizar un acuerdo conciliatorio.

Quedo muy atenta.

Valentina Carretero Arroyave
SBS Seguros Colombia S.A.
Vicepresidencia de indemnizaciones

Crad43 A#3-101 Of 301
Medellin, Colombia

T (604) 2663311 Ext: 4305
Valentina.carretero@sbseguros.co

De: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>

Enviado el: martes, 9 de agosto de 2022 5:43 p. m.

Para: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>

CC: 'Lorena Jurado Chaves' <ljurado@gha.com.co>; Valentina Carretero Arroyave <valentina.carretero@sbseguros.co>
Asunto: RV: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION

Estimados Dres.,
Agradecemos comparecer en representacién de SBS a la audiencia adjunta.

Stro 003-306-1001597.



Con un cordial saludo,

David A. Tibaduiza Villamarin
Especialista de Litigios & Liabilities
Vicepresidencia de Indemnizaciones

SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9 No. 101 -67 Piso 7°
Bogotd, Colombia

T(601) 313 8700 Ext.: 1039
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De: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>

Enviado el: lunes, 8 de agosto de 2022 1:57 p. m.

Para: David Tibaduiza Villamarin <david.tibaduiza@sbseguros.co>
Asunto: RV: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION

Hola Dave,
Citacion directa SN 003-306-1001597 a cargo de Valentina Carretero.

Gracias,

Paola Bustos Prieto

Analista de indemnizaciones
SBS Seguros Colombia S.A.

Av. Cra. 9 # 101 — 67 Piso 7°
Bogota, Colombia

T +57 (1) 313 8700 - Ext.: 1039
paola.bustos@sbsequros.co

Sses I oo

A continuacion encontraras la informacién de nuestro Defensor del Consumidor Financiero
Principal: Jose Guillermo Pefia Gonzalez

Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton

Horario de Atencion Lunes a Viernes de 8 a.m. a 5.30 p.m. jornada continta

Direccién: Avenida 19 No. 114 — 09, Oficina 502 Bogotd D.C. Colombia

Teléfonos: (1) 213 13 70 - (1) 213 13 22 Bogota D.C.

Teléfono celular: 321 924 04 79

E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Pagina Web: www.penajaramillo.com

De: Alejandra Mendieta <Alejandra.mendieta@sbseguros.co>
Enviado el: lunes, 8 de agosto de 2022 12:28 p. m.




Para: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>
Asunto: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION

Buenas tardes Paola,

El dia 08 de agosto de 2022 se recibe a través de correspondencia citacion a audiencia de conciliacion, en el que
notifican se resolver mediante conciliacion las diferencias que tienen las partes, por lo hechos ocurridos en el accidente
de transito el dia 27 de noviembre de 2020 con el vehiculo de placas SXA-308.

Radicado: R0023273
SACP2996

Dia: 12 de agosto de 2022

Hora: 02:30 pm

Lugar: Centro de Conciliacion y Arbitraje de la CdAmara de Comercio de Ipiales Sala 1 Carrera 7@ N.© 26B — 26 Club
Mistares piso 3

Cordialmente

Alejandra Mendieta
Asesora Servicio al Cliente
Vicepresidencia de Finanzas y Operaciones

SBS Seguros Colombia S.A.
Av. Cra. 9# 101 — 67 Piso 1°

Bogota, Colombia

T +57 60(1) 313 8700 Ext.: 1609 |
alejandra.mendieta@SBSeguros.co
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De: IronMountain Hd <lronMountain.Hd@sbseguros.co>
Enviado el: lunes, 8 de agosto de 2022 11:58 a. m.

Para: Alejandra Mendieta <Alejandra.mendieta@sbseguros.co>
Asunto: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION

Buen dia,
Envio adjunto documentos en asunto para su revisidén y tramite

Quedo atenta a sus comentarios

Cordialmente.

Katherin L Sanchez Soria | DIGITADORA
SBS SEGUROS COLOMBIA SA — FACILITY MANAGEMENT BOGOTA D.C.
IRON MOUNTAIN

Office: T +60 (1) 313 8700

Mobile (57-1) 321-4620611

E-mail: Correspondencia@sbseguros.co
WWW.ironmountain.com.co

Bogota D.C. AV Kra 9 No 101-67 Piso 1 Edificio Naos







