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RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY
AGUIRRE Y OTROS || RAD. 2024-00236

Desde Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Fecha Lun 09/12/2024 13:06
Para Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
CC Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>;

Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>

3 archivos adjuntos (19 MB)
RV_ CONTESTACIÓN DE LA DEMANDA__RAD_ 760013103017-2024-00236-00__DTE_ MELISSA CHARRY AGUIRRE Y
OTROS__DDO_ CLÍNICA NUESTRA SEÑORA DE LOS REMEDIOS Y OTRO.eml; 3ro. Vo. Bo. DMMN - FORMATO PROCESO
ABOGADO EXTERNO (1) (1).docx; RV: CONTESTACIÓN DE LA DEMANDA//RAD: 760013103017-2024-00236-00//DTE: MELISSA
CHARRY AGUIRRE Y OTROS//DDO: CLÍNICA NUESTRA SEÑORA DE LOS REMEDIOS Y OTRO;

Cordial saludo, estimados compañeros.

Me permito informar que en el asunto de la referencia el pasado 21 de noviembre de 2024 se radicó
escrito de contestación a la demanda, así como llamamientos en garantía a aseguradora y médicos en
nombre y representación de la Clínica Nuestra Señora de los Remedios. 

INFORMES: por favor comunicar e informar de la actuación al cliente

CAD: por favor cargar documentos, y adjuntos del correo anexo a plataforma

Tiempo invertido: 12 horas (revisión de historia clínica, proyección y sustanciación de contestación de la
demanda y llamamientos en garantía, correcciones y radicación). 

Siempre cordial



gha.com.co

Juan Manuel Henao Gallego
Abogado Junior

Of Cali: +57 315 5776200 |
Of Bog: +57 317 3795688 | Cel: 324 5833382
Emal: jhenao@gha.com.co
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De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: lunes, 9 de diciembre de 2024 12:30
Para: Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 
Estimado Juan Manuel, muy buenas tardes, 
 
Amablemente envío lo solicitado. Porfa corrige y envías a informes.

Recuerda solicitar al CAD cargar las piezas que subiste en el enlace del Onedrive. 

Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049
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De: Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Enviado: lunes, 9 de diciembre de 2024 12:14
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 

Cordial saludo,

Se aplican correcciones y se reenvía nuevamente para lo pertinente.

Siempre cordial. 


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Juan Manuel Henao Gallego
Abogado Junior
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De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: lunes, 9 de diciembre de 2024 11:48
Para: Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 
Estimado Juan Manuel, muy buenos días, 
 
Amablemente envío lo solicitado. Porfa corrige y me envías nuevamente. 

Recuerda solicitar al CAD cargar las piezas que subiste en el enlace del Onedrive. 

Muchas gracias, siempre cordial,

9/12/24, 14:45 Correo: Quevin Andrés Bolívar - Outlook
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Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente
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De: Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Enviado: lunes, 9 de diciembre de 2024 10:37
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Angie
Nathalia Zambrano Almonacid <azambrano@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 

Estimada Doctora Darlyn, cordial saludo
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Me permito poner en su conocimiento informe inicial del proceso de la referencia, con las correcciones
aplicadas para su visto bueno. 

Siempre cordial. 



gha.com.co

Juan Manuel Henao Gallego
Abogado Junior

Of Cali: +57 315 5776200 |
Of Bog: +57 317 3795688 | Cel: 324 5833382
Emal: jhenao@gha.com.co

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Oficina 212, Bogotá
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De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 6 de noviembre de 2024 14:31
Para: Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Angie
Nathalia Zambrano Almonacid <azambrano@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
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Asunto: RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 
Estimado Juan Manuel, muy buenas tardes, 
 
Amablemente envío lo solicitado. Porfa corrige y envías de acuerdo con lo que te informe Mayra. 

MAYRA: porfa nos confirmas si de acuerdo con estos nuevos formatos hay alguna instrucción adicional
de GERONA frente al envío de los mismos? La solicitud de antecedentes se puede enviar directamente
por el abogado, o se dio una instrucción distinta? El documento que tiene la calificación y liquidación
objetiva debe enviarse con la solicitud de antecedentes, o lo enviados diligenciado después de radicar
la contestación?

Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049
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De: Juan Manuel Henao Gallego <jhenao@gha.com.co>
Enviado: martes, 5 de noviembre de 2024 18:01
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Maria Camila Agudelo Ortiz
<mcagudelo@gha.com.co>
Cc: Angie Nathalia Zambrano Almonacid <azambrano@gha.com.co>
Asunto: RV: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 

Cordial saludo, estimadas doctoras.

Conforme a lo indicado en el correo en precedencia, me permito remitir el formato proceso abogado
externo, en el cual se incluye una calificación de la contingencia, así como el formato de solicitud de
antecedentes, diligenciado, para su conocimiento y observaciones. Adjuntas se encuentran las piezas
revisadas y con base en las cuales se elaboró la calificación de la contingenica. 

Quedo atento a sus importantes comentarios e indicaciones. 

Siempre cordial, 



gha.com.co

Juan Manuel Henao Gallego
Abogado Junior

Of Cali: +57 315 5776200 |
Of Bog: +57 317 3795688 | Cel: 324 5833382
Emal: jhenao@gha.com.co

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Oficina 212, Bogotá
- Cra 11A #94A-23 Of. 201.
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aquí contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, así como de sus adjuntos.
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De: Daniela Diez <juridico@cnsr.com.co>
Enviado: lunes, 21 de octubre de 2024 10:00
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>;
Informes GHA <informes@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>; Juan Manuel Henao
Gallego <jhenao@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Asunto: RE: REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE
Y OTROS || RAD. 2024-00236
 

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrónicos
de juridico@cnsr.com.co. Por qué es esto importante

Buen dia Dra. Darlyn, 

mil gracias, le confirmo que procederé con la gestión del poder. 

Por otra parte,  confirmo que estoy de acuerdo con su postura frente al inicio de "contabilización del
término para contestar, tomando como base la notificación por estados del auto de admisión"

quedo atenta a la solicitud de antecedentes; sin embargo, le comparto los soportes con los que cuento
hasta el momento.
Agradezco de su colaboración diligenciando el formato adjunto (FORMATO PROCESO NUEVO ABOGADO
EXTERNO).

Feliz dia

De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: viernes, 18 de octubre de 2024 19:19
Para: Daniela Diez <juridico@cnsr.com.co>; Coordinador Jurídico <coordinador.juridico@cnsr.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>;
Informes GHA <informes@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>; Juan Manuel Henao
Gallego <jhenao@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Asunto: [ATENCIÓN: REMITENTE SOSPECHOSO] REPORTE ADMISIÓN DEMANDA || RV: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN
|| DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE Y OTROS || RAD. 2024-00236
 

¡Precaución! Este mensaje fue enviado desde afuera de su organización.
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Estimada Dra. Diez, muy buenas noches, 
 
Amablemente informamos que el día de hoy 18 de octubre del 2024, se notificó por estados la admisión
de la demanda formulada en contra de la Clínica en el proceso del asunto. 

En razón de lo anterior, envío el respectivo poder, solicitando amablemente sea diligenciado con los
datos del respectivo representante legal y sea remitido a camilaortiz2797@gmail.com
 
Es de resaltar que por el momento no tenemos constancia de que se haya notificado personalmente a la
Clínica, sin embargo, salvo si tienen mejor opinión, iniciaremos la contabilización del término para
contestar, tomando como base la notificación por estados del auto de admisión. 

De tal suerte, en los próximos días se enviará la solicitud de antecedentes requiriendo toda la
información necesaria para la elaboración de la estrategia de defensa de este caso. Les agradecemos su
valiosa ayuda reportándonos cuando se les notifique personalmente la admisión de la demanda. 

Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049
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Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: viernes, 11 de octubre de 2024 09:41
Para: Daniela Diez <juridico@cnsr.com.co>; Coordinador Jurídico <coordinador.juridico@cnsr.com.co>
Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz
Millán <mdiaz@gha.com.co>; Natalia Gómez Córdoba <secretaria@gha.com.co>; María Fernanda López Donoso
<mflopez@gha.com.co>; Maria Fernanda Jimenez Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>
Asunto: RE: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE Y OTROS || RAD. 2024-00236R ||
PENDIENTE ADMISIÓN || V: comunicion subsanacion
 
Estimada Doctora Diez, muy buenos días, 
 
Amablemente envío la documentación solicitada. 

Informo igualmente que nos encontramos haciendo control a la admisión para que, si no se admite la
demanda este año, proceder con la interrupción de la prescripción para efetos del llamamiento a la
aseguradora.
 
Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688
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De: Daniela Diez <juridico@cnsr.com.co>
Enviado: viernes, 11 de octubre de 2024 09:34
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Coordinador Jurídico
<coordinador.juridico@cnsr.com.co>
Cc: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes
GHA <informes@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>; Natalia Gómez Córdoba
<secretaria@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; María Fernanda López
Donoso <mflopez@gha.com.co>; Guido Montero Gomez <gmontero@gha.com.co>; Maria Fernanda Jimenez
Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Asunto: RE: ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE Y OTROS || RAD. 2024-00236R ||
PENDIENTE ADMISIÓN || V: comunicion subsanacion
 

Buenos dias Dra. Darlyn,

muchas gracias por la aceptación frente al presente caso.
Validando con el área médica, me informan que a inicios de año fuimos citados a una audiencia de
conciliación prejudicial, con relación al presente caso. 

En dicha audiencia el Dr. Herrera también acepto representar los intereses de la CNRS.
Desde el área médica no conservan la totalidad de los soportes del caso, por lo que te agradezco por
favor me compartas la trazabilidad de la misma (solicitud conciliación, análisis que en su momento se
realizó frente al caso y la pretensión objetivada)

quedo atenta,
mil gracias. 

De: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 2 de octubre de 2024 17:48
Para: Daniela Diez <coordinacion.juridica@cnsr.com.co>; Coordinador Jurídico
<coordinador.juridico@cnsr.com.co>
Cc: Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Informes
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GHA <informes@gha.com.co>; Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>; Natalia Gómez Córdoba
<secretaria@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; María Fernanda López
Donoso <mflopez@gha.com.co>; Guido Montero Gomez <gmontero@gha.com.co>; Maria Fernanda Jimenez
Piarpusan <mjimenez@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Asunto: [ATENCIÓN: REMITENTE SOSPECHOSO] ACEPTACIÓN ASIGNACIÓN || DTE. MELISSA CHARRY AGUIRRE Y
OTROS || RAD. 2024-00236R || PENDIENTE ADMISIÓN || V: comunicion subsanacion
 

¡Precaución! Este mensaje fue enviado desde afuera de su organización.

Estimada Doctora Diez, muy buenas tardes, 
 
Amablemente acusamos recibido. Agradecemos la confianza depositada y confirmamos disponibilidad
para atender el presente litigio en representación de los intereses de la Clínica.
 
Precisamos que la demanda por medio de la cual se vincula a Gerona aun NO ha sido admitida, por lo
que ingresamos en nuestros registros y estaremos informando cualquier novedad. 
 
Una vez se admita lo reportaremos y remitiremos la respectiva solicitud de antecedentes, junto con el
poder. 
 
Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049
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in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments.

 

De: Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>
Enviado: miércoles, 2 de octubre de 2024 15:17
Para: Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>;
María Fernanda López Donoso <mflopez@gha.com.co>; Guido Montero Gomez <gmontero@gha.com.co>
Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>
Asunto: RV: comunicion subsanacion
 
Buen día, estimadas.

Remito para su gestión:

Radicado 7600131030017-2024-00236-00
Proceso Responsabilidad Médica
Demandantes Melissa Charry Aguirre y otros
Demandados Clínica Nuestra Señora de los Remedios y otro

Quedo atenta a sus valiosos comentarios.

Mayra Alejandra Diaz Millán
Abogada Junior

Email: mdiaz@gha.com.co |  324 248 3923

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688

gha.com.co

     

Aviso de Confidencialidad: La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso
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comercial o no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información
aquí contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, así como de sus adjuntos.
 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Daniela Diez <coordinacion.juridica@cnsr.com.co>
Enviado: miércoles, 2 de octubre de 2024 14:56
Para: Mayra Alejandra Diaz Millán <mdiaz@gha.com.co>
Asunto: RV: comunicion subsanacion
 
Buenas tardes Mayra, 

te comparto correo relacionado con el caso comentado a través de correo electrónico.,

Te pido por favor me confirmes si ya se encuentra dentro de los procesos asignados al Dr. Herrera,  de lo
contrario para que por favor lo ingreses dentro de tus controles. 
Quedo atenta a lo que se requiera

gracias, 

De: Coordinador Jurídico <coordinador.juridico@cnsr.com.co>
Enviado: lunes, 30 de septiembre de 2024 15:41
Para: Daniela Diez <coordinacion.juridica@cnsr.com.co>
Cc: mdominguez <mdominguez@millanconsulting.com.co>; ebermudez <ebermudez@millanconsulting.com.co>
Asunto: RV: comunicion subsanacion
 
Buenas tardes
Comparto solicitud de responsabilidad civil
Quedo atenta

De: ROCIO ARDILA ROJAS <correoseguro@e-entrega.co>
Enviado: lunes, 30 de septiembre de 2024 15:04
Para: Coordinador Jurídico <coordinador.juridico@cnsr.com.co>
Asunto: comunicion subsanacion
 

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es únicamente para notificación
electrónica.

Señor(a)

INSTITUTO DE RELIGIOSAS DE SAN JOSÉ DE GERONA en su
condición de propietario de la CLÍNICA NUESTRA SEÑORA DE
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LOS REMEDIOS

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrónico seguro y certificado de parte de ROCIO
ARDILA ROJAS,  quien ha depositado su confianza en el servicio de correo
electrónico certificado  de e-entrega para hacer efectiva y oportuna la entrega de la
presente notificación electrónica. 

Con la recepción del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos según las normas aplicables vigentes,
especialmente los artículos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje  recibido, usted debe hacer click  en el
enlace que se muestra a continuación:

Ver contenido del correo electrónico
Enviado por ROCIO ARDILA ROJAS

Correo seguro y certificado.

Copyright © 2024

Servientrega S. A..

Todos los derechos reservados.

¿No desea recibir más correos certificados?

 
Cordialmente,
 

 
Coordinador Jurídico
Coordinador Jurídico
 
 

 
Teléfono:6081000-Ext:
coordinador.juridico@cnsr.com.co
AV. 2CN #24-163, San Vicente
www.clinicadelosremedios.com.co
                   

“Aliviar el dolor y sembrar la paz”
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Este mensaje es confidencial, puede contener información privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su

destinatario. Si obtiene esta transmisión por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente. Está prohibida su retención, grabación,

utilización, aprovechamiento o divulgación con cualquier propósito. Este mensaje ha sido sometido a programas antivirus. No obstante, la Clínica

Nuestra Señora de los Remedios no asume ninguna responsabilidad por eventuales daños generados por el recibo y uso de este material, siendo

responsabilidad del destinatario verificar con sus propios medios la existencia de virus u otros defectos

 
 
 
Cordialmente,
 

 
Daniela Diez
Coordinadora Jurídica
3148021459
 
 

 
Teléfono:6081000-Ext:
coordinacion.juridica@cnsr.com.co
AV. 2CN #24-163, San Vicente
www.clinicadelosremedios.com.co
                   

“Aliviar el dolor y sembrar la paz”

Este mensaje es confidencial, puede contener información privilegiada y no puede ser usado ni divulgado por personas distintas de su

destinatario. Si obtiene esta transmisión por error, por favor destruya su contenido y avise a su remitente. Está prohibida su retención, grabación,
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