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RV: [External] RV: NUEVA DEMANDA SFC CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES // Informe previo
a audiencia

Desde Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>
Fecha Mié 23/07/2025 17:09

Para CAD GHA <cad@gha.com.co>

cC Informes GHA <informes@gha.com.co>

hola chicos,
porfa cargar este correo.

cordialmente,

Mayerly Ayala Rivera
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De: LUISA MARIA PEREZ RAMIREZ <luisamaria.perez@bbva.com>

Enviado: miércoles, 23 de julio de 2025 16:26

Para: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Cc: SAIDY JULIETTE BALLESTEROS MOLINA <saidyjuliette.ballesteros@bbva.com>; Informes GHA
<informes@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; DANIELA ALEJANDRA LOMBANA
BURBANO <danielaalejandra.lombana.contractor@bbva.com>; MAYERLY AYALA RIVERA
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<mayerly.ayala.contractor@bbva.com>
Asunto: Re: [External] RV: NUEVA DEMANDA SFC CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES // Informe previo a
audiencia

Estimados Santiago y Mayerly,

Agradecemos su valioso informe y el recordatorio sobre la audiencia programada para el 25 de julio
de 2025.

Les informamos que, tras la reunion de conciliacion realizada el dia de hoy, no se ha autorizado un
monto para conciliar en este momento. Si bien reconocemos la observacién sobre el posible error de
la compafiia al no haber practicado examenes médicos después de la declaracion de asegurabilidad
del asegurado, consideramos que esta situacion aun no ha sido demostrada ante el despacho judicial,
ni existe prueba sumaria que acredite esta situacion.

Adicionalmente, quisiéramos sefialar que, en el caso del sefior Wilson Hernan Narvaez (radicado
2023131779), se observa que el delegado de la Superintendencia Financiera realizd un analisis
incorrecto del clausulado de la pdliza. De lo que podemos observar del condicionado general, es que
se establece claramente la necesidad de que la incapacidad perfeccionada sea total y permanente para
que se configure el siniestro, lo cual no fue debidamente considerado en dicha providencia.

En virtud de lo anterior, y con el fin de proceder con la mayor diligencia en este proceso, solicitamos
que, una vez el juez haya decretado las pruebas y si dentro de ellas se incluye la normativa operativa
de la compafiia, se proceda a realizar acercamientos conciliatorios con la contraparte, en aras a
transar el proceso con anterioridad a la audiencia siguiente. Estos se efectuaran con base en los
valores actuales de las obligaciones involucradas en el proceso, que son los siguientes:

OBLIGACION MONTO

00130158009628434359 $6.184.114,35
00130158009628866196 $72.507.047
00130865389600068050 $ 64.768.043
00130158009627758022 $31.391.817,85

Quedamos a su disposicion para cualquier aclaracion o informacién adicional que requieran.
Cordialmente,

El mar, 22 jul 2025 a las 8:01, Mayerly Ayala Rivera (<mayala@gha.com.co>) escribi:
Apreciada Dra Saidy, recibe un cordial saludo,

Amablemente nos permitimos remitir un gentil recordatorio del correo que antecede, con el fin de conocer
las instrucciones de la compaiiia para el mismo, toda vez que la calificacion es PROBABLE.

Quedamos atentos a sus valiosos comentarios.

Cordialmente,
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De: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>

Enviado: viernes, 18 de julio de 2025 14:19

Para: SAIDY JULIETTE BALLESTEROS MOLINA <saidyjuliette.ballesteros@bbva.com>;
luisamaria.perez@bbva.com <Juisamaria.perez@bbva.com>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>; Daisy Carolina Lopez
Romero <dclopez@gha.com.co>

Asunto: RV: NUEVA DEMANDA SFC CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES // Informe previo a audiencia

DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
DEMANDANTE: CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES

DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. Y BBVA COLOMBIA S.A.

RADICADO: 2024127982

Estimadas Doctoras Saidy y Luisa:

De conformidad con nuestra conversacion sostenida, comedidamente les comparto el informe
disefiado para la audiencia que tenemos programada para el proximo 25 de julio de 2025 dentro del
proceso de la referencia. En tal virtud, para el presente tramite recomendamos conciliar teniendo en
cuenta los motivos que se exponen a continuacién y con el objetivo de generar un ahorro para la
Compania tomando como referencia la liquidacion objetiva que la Superintendencia Financiera suele
aplicar en sus providencias.

En el presente caso se esta solicitando hacer efectivas las pdlizas de seguro vida grupo deudores
asociadas a los siguientes créditos:

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGEOY Tc5MmI2LTA3Y TctNGNiNy 1hZGVKLTI1M2JkZjUOM2U3ZAAQAJBKAWj Y UnxAqGRrGZimjQA%3D 3/7


http://gha.com.co/
http://gha.com.co/
http://gha.com.co/
http://linkedin.com/company/gha-abogados-asociados
http://linkedin.com/company/gha-abogados-asociados
https://www.instagram.com/gha.abogados/
https://www.instagram.com/gha.abogados/
https://www.facebook.com/gherrerabogados/?ref=br_rs
https://www.facebook.com/gherrerabogados/?ref=br_rs
https://twitter.com/GHAbogadosA
https://twitter.com/GHAbogadosA
mailto:srojas@gha.com.co
mailto:saidyjuliette.ballesteros@bbva.com
mailto:luisamaria.perez@bbva.com
mailto:luisamaria.perez@bbva.com
mailto:informes@gha.com.co
mailto:mayala@gha.com.co
mailto:dclopez@gha.com.co

31/7/25, 4:38 p.m. Correo: CAD GHA - Outlook

Nidmero de | Fecha del desembolso: Valor del | Saldo aproximado a
obligacién desembolso fecha de siniestro
***8022 21 de diciembre 2022 $ 39.802.283 $ 36.931.567
(Hipotecario)
***4359 02 de febrero 2023 $ 10.000.000 $ 8.973.589
(Hipotecario)
*** 6196 28 de marzo de 2023 $ 81.000.000 $ 79.202.699
(Libranza)
*Los saldos aproximados se tomaron de los movimientos de los créditos allegados por el Banco
BBVA.

En este orden de ideas, debe manifestarse que la calificacion de Contingencia para los 3 seguros
VGD es PROBABLE. Lo anterior toda vez que, ademas de que los contratos de seguro prestan
cobertura material y temporal, la excepcion de nulidad relativa no tiene vocacion de prosperidad,
debido a que en este caso debian practicarse examenes médicos de conformidad con las politicas de
contratacion establecidas por BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

En primer lugar, debe advertirse que las 3 pdlizas prestan cobertura material al contar con amparo de
incapacidad total y permanente. Asi mismo, prestan cobertura temporal toda vez que, para la fecha
de calificacion de la incapacidad total y permanente del sefior Combita Reyes (14 de diciembre de
2023), los 3 contratos de seguro VGD continuaban vigentes.

Ahora, si bien se presentdé como excepcion la nulidad de los aseguramientos como consecuencia de
la reticencia del asegurado al no haber informado, entre otros, un antecedente de una pérdida de
capacidad laboral previa dictaminada el 12 de junio de 2018 en un 39.51%, es importante mencionar
que la defensa no tiene vocacion de prosperidad. Lo mencionado, debido a que en el formulario de
asegurabilidad asociado a la primera obligacion identificada con el numero ***8022 el asegurado
informd, por un lado, que habia sido sometido a intervenciones quirurgicas y por el otro, que padecia
de varicocele desde el afio 2013. En tal virtud y siguiendo lo sefialado por el numeral 12.4 de las
politicas de suscripcion de la compafia de seguros, ante cualquier marcacion positiva en alguna de
las preguntas de la declaracion de asegurabilidad deben practicarse examenes médicos, como se
observa a continuacion:

12.4 PROCESO DE AUTORIZACION PARA LA FORMALIZACION DEL SEGURO DE VIDA

La oficina debe solicitar al cliente la practica de examenes meédicos ylo autorizacion a BEVA Seguros
en los siguientes casos:
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Efectivamente, la omisién en el deber de practicar examenes médicos nos ubica en el inciso 4 del
articulo 1058 del C.Co que indica: “Las sanciones consagradas en este articulo no se aplican si el
asegurador, antes de celebrarse el contrato, ha conocido o debido conocer los hechos o
circunstancias sobre que versan los vicios de la declaracion’. Ademas, resulta fundamental advertir
que, dado que la marcacion positiva fue en la primera de las declaraciones de asegurabilidad, el
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incumplimiento en la obligacion de practicar examenes médicos vicia igualmente las dos
subsiguientes, esto es, las polizas asociadas a los créditos ***4359 y ***6196. Lo anterior, puesto que
de haberse practicado examenes médicos el 21 de diciembre de 2022, se hubiera logrado conocer el
estado del riesgo para las siguientes dos fechas de suscripcion del 02 de febrero y 28 de marzo de
2023.

Desde esta perspectiva es importante mencionar que, si bien el manual aun no se encuentra
incorporado como prueba documental en el proceso, la Superintendencia en la mayoria de los casos
lo decreta de oficio durante la etapa probatoria. Por este motivo es que se sugiere conciliar en este
momento pues, una vez el documento sea conocido por el extremo demandante, seguramente su
postura conciliatoria sera superior a la que pueda tener en la préxima audiencia.

Finalmente, debe ponerse de presente que, si bien el dictamen de pérdida de capacidad laboral del
demandante indica que se trata de una incapacidad permanente parcial y se recomienda la
reubicacion laboral por lo que en principio no habria siniestro; la Superintendencia Financiera de
Colombia en sentencia del pasado 10 de junio de 2025 dentro del proceso identificado con radicado
2023131779 y promovido por el sefior Wilson Hernan Narvaez en contra de BBVA Seguros de Vida,
indic6 que dada la ambigiedad del condicionado general, si existe siniestro asi el demandante
contintie trabajando puesto que el unico requisito para que se realice el riesgo asegurado es que la
incapacidad total y permanente sea superior al 50%.

Todo lo mencionado sin perjuicio del caracter contingente del proceso.

Por otro lado, si bien no se comparte la forma en la que la SFC realiza las liquidaciones de los fallos,
a continuacion se presenta la liquidacion objetiva del proceso tomando en consideracion los
parametros jurisprudenciales que la Delegatura viene aplicando en sus sentencias:

« Valor asegurado a fecha de siniestro obligacion ***8022: $ 36.931.567
« Intereses obligacion ***8022: $8.770.284

« Valor asegurado a fecha de siniestro obligacion ***4359: $ 8.973.589
« Intereses obligaciéon ***4359: $ 2.130.993

« Valor asegurado a fecha de siniestro obligacion ***6196: $ 79.202.699
« Intereses obligaciéon ***6196: $18.808.576

Total liquidacion objetiva: $154.817.708.

Por este motivo, solicitamos de la amable colaboracion de la compaiia confirmando el estado actual
de las 3 obligaciones y como formula conciliatoria sugerimos el reconocimiento y pago en favor del
Banco BBVA de un porcentaje que oscile entre el 50% y el 70% del saldo actual de cada crédito.

Muchas gracias por la atencion.

Cordial saludo.

Santiago Rojas

H E R R E R A Gerente General De Litigios
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De: MARIBEL SANDOVAL VARON <maribel.sandoval.varon@bbva.com>

Enviado: viernes, 4 de octubre de 2024 8:19

Para: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>

Cc: Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>; JUAN SEBASTIAN SASTRE QUINONEZ
<juansebastian.sastre@bbva.com>; DANIELA ALEJANDRA LOMBANA BURBANO
<danielaalejandra.lombana@bbva.com>

Asunto: Fwd: NUEVA DEMANDA SFC CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES

Apreciado Santiago,

Agradecemos el apoyo de la firma para la atencion de esta accion de proteccion y consultar la
totalidad del expediente en la pagina de la SFC:

Numero de Radicacion 1 2024127982-005-000

Tramite : 506 FUNCIONES JURISDICCIONALES
Actividad : 546 546-AUTO ADMISORIO VERBAL
Expediente : 2024-19023
Demandante : CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES
Demandados : BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
BBVA COLOMBIA S.A.

CRISTIAN FERNANDO COMBITA REYES - 1.012.329.808

Quedamos atentos a tu confirmacién,

A

MARIBEL SANDOVAL VARON
Secretaria General- BBVA Seguros - Legal Discipline Associate |
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Tel 601-3471600
maribel.sandoval.varon@bbva.com
Cra. 9 # 72-21 Piso 8 Bogota - Colombia

A

LUISA MARIA PEREZ RAMIREZ
Secretaria General- BBVA Seguros

Tel 601-3471600
luisamaria.perez@bbva.com

Cra. 9 # 72-21 Piso 8 Bogoté - Colombia
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