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Calidez en salud que deja huella

Apartadé, 16 de agosto 2024

Seior
JAIME ANDRES HERRERA MOLINA 16 F.'Ca '233('L_ 655
Secretario de Salud . * 0
Municipio de Apartado T T e
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Asunto: Informe de Actividades al Contrato N° 247 de 2019 de Prestacion de
Servicio - Periodo Julio del 2024

Cordial saludo.

Me permito adjuntar, Informe de Actividades al Contrato No. 247 del 2019 de
Prestacion de servicios, celebrado entre Promotora Médica y Odontolégica de
Antioquia S.A. “Promedan” y la Alcaldia de Apartadd, correspondiente af periodo de
julio del 2024.

Anexo doce {12) folios, un (1) CD.
Gracias por su atencién brindada.

Atentamente,

e

2 N {’l/ 9’?\ ;«
EUGENIA/ELIZABETH MENDOZA/ RIJUELOS

Gerente Zona Uraba
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Calidez en salud que deja huella

FORMATO Cédigo:

Version: 1

INFORNIE DE ACTIVIDADES CONVENIO

CONTRATO 247

Vigencia:

Contratista:

PROMOTORA MEDICA Y ODONTOLOGICA DE ANTIOQUIA S.A.

Identificacion:

NIT 800.038.926-4

No. Contrato:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD N° 247
DEL 06 DE JUNIO DE 20189.

Obijeto:

EJECUCION DE LA OPERACION ASISTENCIAL, ADMNISTRATIVA
Y LOGISTICA DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD AMBULATORIOS Y
HOSPITALARIOS, EN EL MUNICIPIO DE APARTADO ANTIOQUIA,
PARA LOS AFILIADOS DEL SGSSS, LOS PARTICULARES Y A LA
POBLACION POBRE NO ASEGURADA (PPNA); CONFORME A LOS
OBJETIVOS, FACULTADES Y FUNCIONES PREVISTAS EN LA LEY
100 DE 1993, LEY 1438 DE 2011 Y DEMAS NORMAS
CONCORDANTES; DICHA ATENCION EN SALUD DEBE ESTAR
ENMARCADA EN LAS POLITICAS, PLANES Y PROGRAMAS DEL
SECTOR SALUD; CON BASE A LAS COMPENTENCIAS Y
RESPONSABILIDADES DE LOS NIVELES DE ATENCION Y LA
CAPACIDAD DE ATENCION Y RESOLUCION, GARANTIZANDO LA
CALIDAD, LA HUMANIZACION Y LA EFICIENCIA EN LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

Fecha del acta de inicio:

16 DE JUNIO DE 2019

Nombre del supervisor (a):

JAIME ANDRES HERRERA MOLINA

Periodo del informe:

JULIO 2024

N° de pago:

Especifique las obligaciones contractuales y su desarrollo durante el periodo reportado:

No. | Obligaciones especificas del contrato

Programada
en el
periodo
(S/N)

Se obliga a suscribir contrato de arrendamiento por la utilizacién de los bienes
inmuebles ubicados en el Municipio de Apartadd, que corresponden a: Sede
Pueblo Nuevo, en la siguiente direccion: Carrera 89 Nro. 94B-09 y calle 94B
Nro. 89-12; Sede Alfonso Lépez: Carrera 82B Nro. 97-07, Sede Corregimiento
San José de Apartado: Calle 125 Nro. 16-26.

Recibir mediante acta de enfrega el area de la Sede Principal, Ubicada en la
carrera 98 Nro. 103B862, con las salvedades de areas actualmente ocupadas
por: Serviucis, Medicina Tropical, Medicina Legal, Instituto Neuroldgico, frente
a esta sede la contraprestacién por arriendo, deberd hacerse a través del
mantenimiento integral preventivo y correctivo total, salvo dafios estructurales,
del inmueble, para lo cual dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la
suscripcion del contrato, debe entregarse un plan de mantenimiento por areas,
en el cual se evidencie el diagnéstico de la infraestructura , items de obra,
cantidades, valor, cronograma de intervencion.

Se obliga a suscribir contrato de arrendamiento de bienes muebles y
dispositivos biomédicos, que entregue el Municipio y que se encuentren en
buen estado y en condiciones de utilizacion para la prestacion de servicios de
1l salud. Anexo 03. "Listado de arriendo de bienes muebles y valor arriendo.
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Acreditar 1a correspondiente poliza que ampare los riesgos derivados por
hurto, incendio, perdida y otros frente al inventario de bienes muebles y
dispositivos médicos entregados por el Municipio, péliza que se debera
acreditar una vez se suscriba el contrato de arrendamiento de bienes muebles.

Asumir los gastos necesarios para el pago de polizas de aseguramiento por
riesgos contractuales o por eventos atribuibles a su propia actividad, a terceros
o por fuerza mayor o caso fortuito, con una compaiiia de seguros legalmente
reconocida en Colombia en las condiciocnes sefialadas en los presentes
pliegos.

Se obliga a su propio costo y dentro de la duracién del contrato a realizar
mantenimiento preventivo y correctivo de los centros y puestos de saiud, para
lo cual dentro de los sesenta (60) dias calendario, al inicio del contrato debe
entregar un plan de mantenimiento por dreas que incluya: &reas, diagnostico,
items de obra, cantidades de obra, valor y cronograma.

Contar con archivo fisico o magnético del historial laboral, contractual, historias
clinicas y demas actividades propias de la gestion de este contrato a partir del
inicio de la vigencia de este contrato.

Suscribir, por su cuenta y riesgo, los coniratos de prestacién de servicios,
fiducias, consultoria, suministro, obra y demas que sean pertinentes para el
cabal cumplimiento del objeto agui convenido.

Apoyar al municipio con la informacion de los planes e informes que el
municipio debe presentar y entregar oportunamente ante [as autoridades de
direccion, regulacién, vigilancia y control del orden municipal, Departamental
y Nacional.

10

Tramitar y obtener las autorizaciones, certificaciones, registros, permisos,
licencias y demds requisitos exigidos por el ministerio de salud las demas
entidades del orden nacional que las exijan y/o su(s) entidad({es) delegataria(s)
en el orden territorial para la prestacion de los servicios de salud.

11

Facturar a la totalidad de Entidades Responsables del Pago de Servicios de
Salud, EPS, Entes Territoriales, ARL etc. de conformidad con las normas
técnicas sobre la materia y los términos acordados entre las partes.

12

Cancelar las contraprestaciones a favor del Municipio en los montos y periodos
estipulados en el presente contrato.

13

Constituir a su costa un encargo fiduciario en donde se consignen:

14

14.1) El valor mensual de diez millones de pesos ($13.000.000) cuya finalidad
es la interventoria externa que fije el Municipio al Contrato de Operacién
Nro.247 de 2019. 14.2) La consignacién del aporte econdmico inicial ofertado
14.3) Remanentes de la contraprestacién del cinco por ciento (5%) una vez
agotado el cruce de inversidén en bienes o servicios.

15

Se obliga a llevar la contabilidad relacionada con el presente contrato en una
subcuenta independiente de todas |as operaciones propias de su objeto social.

16

Emitir de manera trimestral a través de su revisoria fiscal, las certificaciones
sobre los ingresos efectivamente facturados y recaudados por concepto de
prestacion de servicios de salud, suscripcién de alianzas estratégicas para la
prestacion de servicios de salud y/o subarriendos equivalentes al 5%.
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Entregar o evidenciar la informacién solicitada por la interventoria a fin de
verificar la informacién relativa a los valores recaudados mensualmente y
certificados por el revisor fiscal, como contratos, balances, estados financieros,
recihos de caja, extractos bancarios o cualquier otro.

17

Emitir a través de su revisoria fiscal, las certificaciones frente al cumplimiento
18 | de pago de aportes al SGSSSy pago de parafiscales, aportando como soporte
las planiilas de pago de la totalidad de funcionarios que la laboran en Aparfado.

Garantizar en el Municipio de Apartado un empleado responsable del
Mantenimiento, el cuai debera dentro de los primero sesenta (60) dias
calendaric de ejecucion del contrato, un plan de mantenimiento a la

19 infraestructura fisica de las sedes ambulatorias y hospitalarias, de los muebles
y dispositivos niomedicos, priorizando las ireas 0 equipos que requieran la
intervencion inmediata.

20 Garantizar el registro de los mantenimientos en la hoja de vida de todos los
muebles y en especial dispositivos meédicos.

21 Recibir al inicio de Ia ejecucion del contrato los bienes muebles para dar
continuidad a la prestacion del servicio, verificando el estado de estos.

29 Garantizar el buen uso de los bienes entregados por parte del Municipio para

la ejecucién de las actividades propias de la operacion.

Adquirir a su costo los bienes muebies y los equipos de computo, software de
gestion integral en salud y equipcs biomédicos gque considere necesarios para
23 | la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, el cual las partes
pactan que son de propiedad del confratista y que, una vez terminado el
contrato, podran ser retirados de las instalaciones.

Restituir y transferir, a la terminacion del presente contrato, todos los bienes

24 | muebles e inmuebles recibidos al inicio de la etapa de operacion segun el
inventario del acta de entrega y aportado a la ejecucion del contrato.

Restituir y transferir a la terminacion del presente contrato, todos los equipos
biomédicos y ambulancias, adquiridos como resultado de la contraprestacion
del cinco por ciento (5%) los cuales se entenderan que pasan a ser de
propiedad el Municipio.

25

Reportar al Municipio en forma semesiral los bienes que requieran ser dados
de baja por su estado y deterioro; esto incluye dar de baja ios bienes muebles,
equipos y vehiculos que S€ encuentran en las areas destinadas como
cementerio de bienes ¥ equipos inservibles.

26

[levar en forma independiente el inventario propiedad de terceros que tengan

27 . . : . . L
en las diferentes instalaciones para la prestacion de serviclos.

Permitic el acceso restringido al empleado publico o persona gue el Municipio
o el supervisor del contrato al aplicativo de inventario del software que utilice
el contratista, para efectos de consulta, coordinacion de bajas y los fines
respectivos.

28

Disponer de una persona que se encargue de la administracion, control v
29 | seguimiento al tema de inventarios que interactae en forma permanente con
el empleado o persona gue designe el Municipio de Apartado para tal fin.
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Obligaciones Especificas con la Prestacion de los Servicios de Salud

Prestar los servicios de salud de primer, segundo y tercer nivel de atencion de
manera eficiente y efectiva, de acuerdo con su capacidad técnico-cientifica, al
modelo de atencién pactado, con el cumplimiento del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencion en Salud y demas lineamientos
establecidos por el Ministerio de Salud y de la Proteccién Social, la
Superintendencia Nacional de Salud y demas entidades de caracter nacional
o territorial.

Estara obligado a cumplir durante la ejecucién del contrato con una oferta
minima de servicios habilitados ante las entidades de vigilancia y control, dicha
oferta esta descrita en el Anexo N° 01 Oferta Minima de Servicios Habilitados.

Garantizar que la atencién ambulatoria y hospitalaria objeto de la convocatoria
cumpla con la implementacion de un modelo de atencion definido, cuyos
lineamientos estan contenidos en Anexo 04 Lineamientos del Modelo de
Atencion en Salud, que hace parte del presente contrato y esta articulado con
el marco normativo de la, Ley estatutaria 1751 de 2015, el Plan Decenal de
Salud Ptiblica 2012 — 2021 y la Resoluciéon 0429 de 2016 (Politica de Atencidn
Integral en Salud —PAIS-el Modelo de Atencién Integral en Salud —MIAS

Garantizar la accesibilidad a los servicios de salud en especial a las
actividades relacionadas con la promocion de la salud y prevencion de la
enfermedad de todas las comunidades rurales del municipio, que tengan como
asegurador SAVIA SALUD EPS, AIC EPS Indigena y la PPNA, realizando
brigadas de atencién por concentracién o actividad periodica programada y
constante.

El contratista, debera coadyuvar a garantizar los niveles de cobertura exigidos
al Municipio de Apartado, para lo cual debera celebrar contratos para
aplicacion de bioldgicos con todas las EPS en el Municipio.

Mantener durante toda la ejecucién del contrato el cumplimiento de los
requisitos de habilitacion de los servicios ofertados, reportando a la supervision
del contrato los hallazgos, planes de mejora y avances que surtan efecto luego
de visitas realizadas por las entidades competentes de vigilancia y control, asi
como las realizadas por ias diferentes responsables de Pago de Servicios o
EPS, ARL etc.

Suministrar de manera eficiente y continua todos los insumos necesarios para
garantizar una optima prestacion de los servicios objeto del contrato.

Suscribir los respectivos contratos de prestacién de servicios de salud con las
entidades responsables del pago, entes territoriales, entidades promotoras de
salud y demas pagadores del sistema, enviando copia de estos a la
supervision del contrato una vez legalizada dicha contratacion.

Efectuar la atencién de la poblacién pobre no asegurada (PPNA) de
conformidad a las directrices que defina el Municipio, segun Anexo 05
"lineamientos para la prestacion de servicios en la PPNA y Grupos emigrantes)
y a tarifas SOAT NACIONAL menos el 20% y medicamentos a precios COHAN
vigentes al momento del servicio.

Garantizar que todas las actividades comunitarias realizadas y relacionadas
con los servicios de salud sean presentadas a nombre de la Secrefaria de
Salud del Municipio de Apartaddé, como acciones lideradas desde la
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Administracion Municipal. De igual forma, todo lo relacionado a cualquier
material derivado del contrato (plegables, cufias, vallas, pendones, bitacoras,
etc.) deben ir acompaiiado de las imdgenes y logos del municipio.

Coordinar el acompafiamiento a la secretaria de salud la preparacion,
11 | canalizacion y difusion de las Jornadas de salud que se presenten en el
territerio rural y urbano, fanto previo como durante la ejecucion de estas.

Divulgar en todas las EPS e IPS presentes en el municipio y en la region de
Uraba los objetivos del contrato celebrado, estableciendo una articuiacion
dindmica a fravés del gestor de servicios de las entidades y la persona
designada por el contratista, buscando asi la efectividad en las acciones de
Gestion de acceso a través de las EPS en la promocioén-prevencion y gestién
del riesgo.

12

Participar con delegado en las acciones y encuentros de movilizacién social
para la salud, mediante estrategias como COVECOM, COPACO, COVE,
Consejo Territorial de Seguridad Social en Saiud, COMPOS, Mesa de infancia,
Mesa de seguridad alimentaria, Consejo Municipal de Gestién del Riesgo y
encuentros comunitarios. De igual forma, apoyar a las iniciativas de esta
misma linea realizadas por la administracién municipal con actividades de
Asesorfa, Informacién, Educaciéon y Comunicacion en salud para la promocion
de estilos de vida saludable

13

Permitir el acceso e inspeccidn a las instalaciones y/o areas relacionadas con
la ejecucion del contrato al supervisor de este, dando respuesta oportuna a las
solicitudes que se realicen de indole locativa, documental, juridica, financiera
con el fin de facilitar las condiciones adecuadas para el buen desempefio de
las actividades y disponer de los documentos necesarios al momento de
realizar las actividades en ferreno durante la ejecucion del presente Contrato.

14

Implementar el servicio de atencion al usuario incluidas las gestiones con las
asociaciones de Usuarios de acuerdo con la normatividad vigente definido por
Decreto 780 de 2016. Decreto 1757 de 1994, Resolucién 2003 de 2014,
Circular Externa 010 de 2013, Decreto 19 de 2012, Decreto 2353 de 2015
ART. 10, Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de 2011, Decreto Ley Anti Tramite 019
de 2012, Decreto 1757 de 1994, Resolucion 1817 de 2009, Circular Unica de
la Supersalud. Sentencia T 760 de 2008, Ley Estufaria 1751 de 2015, Ley
1755 de 2015, Resolucion 4331 de 2011, Anexc 11, Resolucién 3047 de 2003

156

Cumplir con la notificacién obligatoria y oportuna de las patologias de interés

18 en salud plblica y las que el Municipio de Apartadé defina.

Darle cumplimiento estricto a la atencién especial de la primera infancia y el
17 | menor de 18 afios de acuerdo con lo estipulado en la ley de infancia y
adolescencia gue sean de competencia de un prestador de servicios de salud.

Garantizar el cumplimiento de la normatividad vigente de atencién integral a
las poblaciones incluidas en la Ley de victimas y todas aquellas que requieran
garantizar el restablecimiento de derechos, en lo que compete a la atencion
en salud.

18

Garantizar el servicio de medicina legal por colaboracion de conformidad a |a
programacion pactada entre ambas partes y resultante con todas las IPS, las
19 | cuales tienen la obligacion de coadyuvar en la prestacion del servicio, en
horarios y dias que el servicio no se pueda prestar por Medicina legal y de
conformidad a los protocolos establecidos por dicha entidad.
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20

Desarrollar todas las acciones de atencion en salud y lineamientos del
ministerio de salud y proteccién social y la Superintendencia Nacional de Salud
en los planes nacionales y guias de atencion de patologias de interés en salud
plblica especialmente en el tema de mortalidad materna y perinatal.

21

Garantizar la operacién al cien por ciento (100%) del servicio de rehabilitacion
funcional con enfoque biopsicosocial; el servicio comunitario de rehabilitacién
y el centro de estimulacion multisensorial dotado por USAID bajo el modelo y
lineamientos desarrollados por el acompariamiento de 0IM, para la poblacién
vulnerable con priorizacion de personas victimas del conflicto armado, con
personal, idéneo y capacitado para ello, en caso de requerirlo el operador
queda facultado para realizar las alianzas estratégicas que requiera para la
prestacion del servicio de salud y en todo caso si el operador llegase a terminar
este contrato antes del tiempo estipulado; el Municipio respetara la Alianza
celebrada por el término de vigencia del contrato de operacién celebrado,
siempre y cuando que el modelo de operacién que se esté ejecutando cumpla
con los estandares de calidad definidos y esperados por el Municipio.

Obligaciones Especificas con el Personal de Salud Vinculado.

Garantizar la escogencia y contratacion del personal cientifico y técnico idéneo
para la prestacion de los servicios de salud ofertados y con sujecién a las
normas legales colombianas aplicables.

Garantizar que la vinculacién de su personal misional mediante contratos
laborales sea por lo menos el 70% del total del personal misional que se
requiera para la prestacion de los servicios.

Garantizar la ejecucién de un plan de inducciéon y completo al personal
seleccionado y vinculado, que incluya la socializacion de los lineamientos de
la prestacion de servicios de salud, cultura organizacional y los canales de
comunicacion y responsabilidades de los coordinadores de dreas especificas
de la gestion.

Garantizar en forma oportuna el pago de salarios y/o honorarios a personal
asistencial y administrativo durante el término de ejecucion de! contrato.

Garantizar el pago oportuno de los aportes al sistema general de seguridad
social y salud y aportes parafiscal.

Cumplir con las obligaciones ambientales, de Seguridad y Salud en el Trabajo,
asi como el cumplimiento de las Normas de Bioseguridad propias de cada una
de las areas institucionales que de acuerdo con la normativa vigente en esta
materia le son exigibles.

Responder laboralmente por el personal que vincule o utilice en la ejecucion
del presente contrato, quedando excluida totalmente responsabilidad alguna
en esta materia el Municipio de Apartadé.
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Descripcidn de las obligaciones

No.
contractuales

Actividades Realizadas y
Observaciones

Evidencias

Se obliga a suscribir contrato de
arrendamiento por la utilizacion de los
bienes inmuebles ubicados en &l
Municipio de Apartado, que
corresponden a: Sede Pueblo Nuevo, en
la siguiente direccién: Carrera 89 Nro.
94B-09 y calle 94B Nro. 89-12; Sede
Alfonso Lépez: Carrera 82B Nro. 97-07,
Sede Corregimiente San José de
Apartado: Calle 125 Nro. 16-26.

Se  suscribe contrato  de
arrendamiento de los bienes
inmuebles N° 271 con el municipio
de Apartadé por valor de
$24.077.226, con el reajuste y con
vigencia del 16 de mayo de 2019
al 15 de junio de 2028. En el mes
de julio del 2024 no se realizaron
pagos por este concepto de
arrendamiento.

Ver
N°13
CONTRATOS
DE
ARRENDAMIE
NTOS.

carpeta

Recibir mediante acta de entrega el area
de la Sede Principai, Ubicada en la
carrera 98 Nro. 103B62, con las
salvedades de dreas actualmente
ocupadas por: Serviucis, Medicina
Tropical, Medicina Legal, Instituto
Neurolégico, frente a esta sede la
confraprestacion por arriendo, deberd
hacerse a ftravés del mantenimiento
2 |integral preventivc y correctivo total,
salvo daftos estructurales, del inmueble,
para lo cual dentro de los sesenta (60}
dias siguientes a la suscripcién del
contrato, debe entregarse un plan de
mantenimiento por areas, en el cual se
evidencie el diagnéstico de Ia
infraestructura , items de obra,
cantidades, valor, cronograma de
intervencian.

Durante el mes de julio del 2024
se realizaron actividades de
mantenimiento correctivo e
intervenciones eléctricas en las
sedes que se encuentran bajo el
convenio 247/2019. Las
intervenciones se realizaron en
paredes, ventanas, pisos, puertas,
techos, cielos rasos, bafios,
[avamanos, entre otras
aciividades de mejoramiento.

Ver
N°17
MANTENIMIE
NTO
BIOMEDICO E
INFRAESTRU
CTURA.

carpeta

Se obliga a suscribir confrato de
arrendamiento de bienes muebles vy
dispositivos biomédicos, que entregue el
Municipio y que se encuentren en buen
estado y en condiciones de utilizacion
para la prestacién de servicios de |l
salud. Anexo 03, "Listado de arriendo de
bienes muebles y valor arriendo.

Se suscribe contrato de
arrendamiento de los bienes
muebles N° 272 con el municipio
de Apartadé por valor de $
4.245.821, con ajuste que se
realizd en el afio 2023 vigencia del
16 de mayo de 2019 al 15 de junio
de 2028. En el mes de julio del
2024 no se realizaron pagos por
este concepto de arrendamiento,

Ver
N°13
CONTRATOS
DE
ARRENDAMIE
NTOS,

carpeta

(9;/\
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Acreditar la correspondiente péliza que
ampare los riesgos derivados por hurto,
incendio, perdida y otros frente al
4 |inventario de Dbienes muebles y
dispositivos médicos entregados por el
Municipio, pdliza que se debera
acreditar una vez se suscriba el contrato
de arrendamiento de bienes muebles.

Promedan ha adquirido ia pdliza
de acuerdo con lo convenido en el
contrato.

Ver carpeta
N°1 POLIZAS.

Asumir los gastos necesarios para el
pago de pélizas de aseguramiento por
riesgos contractuales o por eventos
atribuibles a su propia actividad, a
5 |terceros o por fuerza mayor o caso
fortuito, con una compainia de seguros
legalmente reconocida en Colombia en
las condiciones sefaladas en los
presentes pliegos.

Promedan adquiere la Pdliza con
la Aseguradora Solidaria de
Colombia asumiendo el valor de
esta,

Ver  carpeta
N°1 POLIZAS.

Se obliga a su propio costo y dentro de
la duracién del contrato a realizar
mantenimiento preventivo y correctivo
de los centros y puestos de salud, para
lo cual dentro de los sesenta (60) dias
calendario, al inicio del contrato debe
entregar un plan de mantenimiento por
areas que incluya: areas, diagndstico,
items de obra, cantidades de obra, valor
y cronograma.

Se anexa el cronograma de
mantenimiento preventivo del afio
2024 correspondiente a CCFA vy
las sedes. En el mes de julio se
cumpli6 con el cronograma de
mantenimiento  preventivo; en
Clinica se ejecutd en el proceso
de fisioierapia y en la Sede
Alfonso Lopez. De igual forma se
cumplic con las rondas y
mantenimientos correctivos que
se presentaron durante el mes.

Ver  carpeta
N°17
MANTENIMIE
NTO
BIOMEDICO E
INFRAESTRU
CTURA.
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Contar con archivo fisico o magnético
del historial laboral, contractual, historias
7 | clinicas y demas actividades propias de
la gestidn de este contrato a partir del
inicio de la vigencia de este contrato.

Promedan cuenta con un archivo
clinico fisico entregado por la IPS
UNIVERSITARIA el 16 de enero
de 2019 en el que se archivan [as
atenciones manuales cuando hay
fallas en el sistema. Ademas,
manejamos un archivo virtual a
través de los aplicativos EVOAIl y
GHIPS los cuales cumplen con las
normas de seguridad y reserva de
la informacion. En el &rea de
Talento Humano se cuenta con un
archivo  fisico donde se
encuentran las hojas de vida,
contratos y toda la informacion
relacionada con el personal
vinculado.

Ver carpeta
N°2
POLITICAS
DE
SEGURIDAD.

Suscribir, por su cuenta y riesgo, los
contratos de prestacion de servicios,
fiducias, consultoria, suministro, obra y
demas que sean pertinentes para el
cabal cumplimiento del objetc agui
convenido.

Promedan ha suscrito
directamente con los proveedores
los contratos requeridos para la
prestacion de servicios, suministro
de medicamentos e insumos
dando cumplimiento al objeto
convenido,

Apoyar al municipio con la informacion
de los planes e informes que el
municipic debe presentar y entregar
9 | eportunamente ante las autoridades de
direccién, regulacién, vigilancia y control
del orden municipal, Departamental y
Nacional.

Promedan ha estado atento y ha
cumplido con la informacién
cuando ha sido requerida en
apoyo al municipio.

Tramitar y obtener las autorizaciones,
certificaciones, regisfros, permisos,
licencias y demas requisitos exigidos por
el ministerio de salud las demas
entidades del orden nacional que las
exijan y/o su(s) entidad{es)
delegataria(s) en el orden territerial para
la prestacién de los servicios de salud.

10

Promedan cuenta con todos los
requisitos de ley para la prestacion
de los servicios en salud. Se
adjunta la relacion de los servicios
habilitados en el REPS en julio del
2024.

Ver carpefa
N°15 REPS Y
MODELOS DE
ATENCION.
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11

Facturar a la totalidad de Entidades
Responsables del Pago de Servicios de
Salud, EPS, Entes Territoriales, ARL etc.
de conformidad con las normas técnicas
sobre la materia y los términos
acordados entre las partes.

Conforme a o establecido en el
contrato de operacién Promedan
S.A. a través de su revisoria fiscal
certifica los valores facturados
mensualmente a las diferentes
ERP, SOAT y entes territoriales.

Ver carpeta N°
12
CERTIFICACI
ONES DE
REVISORIA
FISCAL.

12

Cancelar las contraprestaciones a favor
del Municipio en los montos y periodos
estipulados en el presente contrato.

Se solicitd a la Secretaria de
Salud mediante oficio del 19 de
julio 2024, una mesa de
conciliacion de cobro de cartera,
sin respuesta alguna a la fecha de
presentacion de este informe. En
el mes de feb 2024 se presento
oferta de pago con cesién de
cartera por 4mil millones de pesos
de |la EPS Saviasalud, el cual no
fue acepado por parte del
municipio; en el mes de abril se
realizd nueva propuesta de oferta
de pago con cesidn de cartera por
valor de Mil millones de pesos de
la EPS Saviasalud, no contestada
por parte del municipio. El 19 de
julio, se presenté nueva propuesta
de pago por valor de 5mil millones
de pesos de la EPS Saviasalud y
Nueva EPS, frente a la cual
autorizamos el pago directo a
favor del municipio de Aparfado
por parte de dichas entidades. A la
fecha, Promedan ha realizado un
total de pagos conforme estén en
las actas, por wvalor de
$4.073.428.351.

13

Consignar a nombre del Municipio de
Apartado en la cuenta bancaria que para
el efecto el Municipio designe, [os
siguientes recursos:

Esta obligacién fue modificada en
Otrosi No. 7 del 2023. Se
consignara los valores de la
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14.1) El valor mensual de trece millones | contraprestacion del 5% del
de pesos ($13.000.000} cuya finalidad | recaude  previa conciliacidén
es la interventoria externa que fije el | mediante actas, y lo

Municipio al Contrato de Operacion
Nro.247 de 2019. 14.2) La consighacion
del aporie econdmico inicial ofertado
14.3) Remanentes de la
contraprestacién del cinco por ciento
(6%) una vez agotado el cruce de
inversién en bienes o servicios.

correspondiente a las cuotas de
contraprestacion adicional
pactadas.

16

Se obliga a llevar la contabilidad
relacionada con el presente contrato en
una subcuenta independiente de todas
las operaciones propias de su objeto
social.

Desde la continuidad del contrato
de operacion anterior, Promedan
maneja en una cuenta bancaria
totalmente independiente los
recursos de operacién de este
contrato; al igual cuenta con una
subcuenta en la contabilidad para
Apartadé..

16

Emitir de manera trimestral a través de
su revisoria fiscal, las cerificaciones
sobre los ingresos efectivamenie
facturados y recaudados por concepto
de prestacion de servicios de salud,
suscripcién de alianzas estratégicas
para la prestacién de servicios de salud
yfo subarriendos equivalentes al 5%.

El revisor fiscal certifica los
montos correspondientes al valor
radicado al municipio de Apartadé
y las demas ERP y el valor
recaudado en julio del 2024.

Ver carpeta N°
12
CERTIFICACI
ONES DE
REVISORIA
FISCAL.

2013

16 do junio al 31 de diclembra § 13.912.93389¢

Tatal

VALOR

FERIODD RECAUDADO

Dl-31Ene §
01-28Feb §
01-31Mar §
D1~30AbA § |
Cl-31May §
Cl-30tunl §
01- 3 4ull §
o1-31 450 §
01-3)5ep §
01-310cu §
01«30 Nov §
91-8L 0l §
Total

2.795.862.387
2441.660.681
3,717.893.6%5
1.005.69L050
1.141.887.434
1,789,969.63%
1197.553.625
1.053.220.096
1.286.776.532

D1-Z9 Febr §
D1-3tMarz §
01-30AbiI §
013t Maxx §
01~ 30Junlt §
01-31Jullo §
01-31Az0% §
01-305ept §
01-310au § 1175948608
01-30Movl § 1200585503
01-31Dlcie § 3,510.593.035

£ 1391293289 |Total - § 243275R0.742

$ 23968.570.733 | Total

N

01~31Enero $  2079,611,99.
01-28Febre S
-5 Marze 5
01-30A0101 §
01-31Mays §
01-30Jmio §
01-31Julio &
01 - 31 Agost §
01 -39 Septi §
01-310ctub &
01- 30 Novie §
31 Didler §

01-31Ensr 5
01 -28Febr §
01~31Man §
01-30Akth §
01 - 31 May §
01-30Junl §
01«3LJuiic §
01-31Ag05 §
0i-335ept §
01-310cu 5 4.705.883.682
01-30MNovl 5§ 1858301087
01+31 DI §  3.316.932.68%
$ 30.751.691.560

822505830
1472.329.693
20453225392
1704722149
1874517.494
2579.875.330
1554894585
LEIRE25123
2556338041
2£33.063.689
2110.952.303%
2660.150.618

1550.452.455
5,173.035.780
1572332938
1216275955
1.125.515.2E0
1325236 368
1.385.654.166
1566565030

01~
Tatal

2
1558668643
2.204.955.250
2.911.328.150
1.305.634.841
3.257.008.954
3.191.052.145
1.939.179.551
2509.607.054
2.615.692.093
2.370.654.6:8
1.640.110.854
5 28.9¥7.800409

01-31Eneec &
01-29Febre §
01-31Mam: §
o1 -30Abrll §
GL-31Maya §
OL-30unio 5
01-31tullo §
01 - 31 Agost §
01-305eptl §
02 - 31 Ocrut §
01 -30Movie §
01 -310icte §
Total $ 18.135.125111

2.945826.775
1,987,111 884
2.T1LED3458
3.478,057.568
2,813.145.263
1310493168

17

Entregar o evidenciar la informacién
solicitada por Ia interventoria a fin de
verificar la informacién relativa a los
valores recaudadas mensualmente vy
certificados por el revisor fiscal, como
contratos, balances, estados
financieros, recibos de caja, extractos
bancarios o cualquier otro.

Se hace entrega de los soportes
suministrados al revisor fiscal
donde se relacionan los valores
registrados en el certificado del
mes reportado.

Ver
N°f2
CERTIFICACI
ONES DE
REVISORIA
FISCAL.

carpeta
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Emitir a través de su revisoria fiscal, las
certificaciones frente al cumplimiento de

Se entregan las planillas del pago

Ver carpeta N°
12

de la seguridad social y la | CERTIFICACI
18 pago‘de aportes al SGSSS y pago de cer’tiﬁcacic’:r? del revisor fiscal | ONES DE
parafiscg[es, aportando como S oporte correspeondiente al mes de julio [ REVISORIA
las planillas de pago de la totalidad de 2024 FISCAL
funcionarios que la laboran en Apartado. ) ;
Garantizar en el Municipio de Apartado
un empleado responsable del s . N
Mantenimiento, el cual debera dentro de gggﬁi%ﬁn cucggt)lldacshi?;ct:;o de‘lEa[ Ver carpela
los primeros sesenta (60) dias rr{antenimiento de ’ a N°17
calendario de ejecucién del contrato, un infraestructura locativa estd a MANTENIMIE
19 |plan de mantenimiento a la cargo del Coordinador NTO
infraestructura fisica de las sedes Administrative de Apartads v 1os BIOMEDICO E
ambulatorias y hospitalarias, de los eauipos hiomédicos Zsténa gar o INFRAESTRU
muebles y dispositivos biomédicos, | S P 9| CTURA.

priorizando las areas o equipos que
requieran la intervencién inmediata.

del ingeniero Biomédico.

Ver carpeta N°

Garantizar el registro de los SE}. anexan los regls’{ro-s y| 17
mantenimientos en la hoja de vida de ewdenc‘ias del r_nanten!mlento MANTENIMIE
20 todos los muebles y en especial preventiyoycqrreqtl\{o reallza(;lo_a NTO
dispositivos médicos. los equipos biomédicos en julio | BIOMEDICO E
2024, INFRAESTRU
CTURA.
Recibir al inicio de la ejecucion del E;z?jsg;o cg:ntalos Cogien:; Ver  carpeta
21 contrato los bienes muebles para dar musbles recibidos del operador N°18
continuidad a la prestacion del servicio, terior IPS Universitaria P ACTIVOS
verificando el estado de estos. anterio niversiaria. FIJOS.
Promedan dispone de dos
colaboradores en el area de
infraestructura, dos en activos fijos
22 y un biomédico la

Garantizar el buen uso de los bienes
entregados por parte del Municipio para
la ejecucion de las actividades propias
de la operacion.

para
recuperacién y mantenimiento de
los muebles, enseres y mobiliario
hospitalaric. De igual manera
dispone de un técnico para el
mantenimiento de aires
acondicionados.
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23

Adquirir a su costo los bienes muebles y
los equipos de cémputo, software de
gestidbn integral en salud y equipos
biomédicos que considere necesarios
para la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato, el cual ias partes
pactan que son de propiedad del
contratista y que, una vez terminado el
contrato, podran ser retirados de las
instalaciones.

Desde el inicio del contrato de
operaciéon Promedan ha realizado
la compra, alquiler y comodatos
de los equipos requeridos en las
diferentes areas con el fin de
garantizar la prestacion de los
servicios. En el mes de julio 2024
no se realizé compra de activos en
contraprestacion.

Ver
N°18
ACTIVOS
FIJOS.

carpeta

24

Restituir y transferir, a la terminacién del
presente conirato, todos los bienes
muebles e inmuebles recibidos al inicio
de la etapa de operacién segin el
inventario del acta de entrega y aportado
a ia ejecucion del contrato.

Promedan se compromete a
respetar y cumplir con esta
obligacién una vez culmine el
contrato 247.

25

Restituir y transferir a la terminacién del
presente conirato, todos los equipos
biomédicos y ambulancias, adquiridos
como resultado de la contraprestacion
del cinco por ciento (5%) los cuales se
entenderan que pasan a ser de
propiedad el Municipio.

Promedan se compromete a
respetar y cumplir con esta
obligacién una vez culmine el
contrato 247.

Ver carpeta N°
18 ACTIVOS
FIJOS.

26

Reportar al Municipio en forma
semestral los bienes que requieran ser
dados de baja por su estado y deterioro;
esto incluye dar de baja [os bienes
muebles, equipos y vehiculos que se
encuentran en las areas destinadas
camo cementerio de bienes y equipos
inservibles.

Promedan ha reportado al
municipic de Apartadé cada
semestre los activos dados de
baja. Para el mes de julio se
reporté a través del acta N° 0010,
un total de 63 activos dados de
baja, distribuidos en 6 industriales,
27 mobiliarios y 30 tecnolégicos,
correspondientes al primer
semestre del 2024.

Ver carpeta N°
18 ACTIVOS
FIJOS

27

Llevar en forma independiente el
inventario propiedad de terceros gue
tengan en las diferentes instalaciones
para la prestacién de servicios.

inventarios propiedad de
terceros se llevan de forma
independiente, para evitar
inconvenientes o confusiones con
los equipos y enseres propiedad
del municipio.

Los
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28

Permitir el acceso restringido al
empleado pulblico o persona que el
Municipio o el supervisor del contrato al
aplicativo de inventario del software que
utilice el contratista, para efectos de
consulta, coordinacién de bajas y los
fines respectivos.

Promedan ha garantizado el
acceso a la persona designada
por el rmunicipio para hacer
consultas y acompafiamiento en la
coordinacién de la baja de activos
y los fines pertinentes.
Actualmente Karen  Stheyner
Romarna Vergara, Profesional
Universitario de Bienes y Servicios
del Municipio es la encargada.

29

Disponer de wuna persona que se
encargue de la administracién, control y
seguimiento al tema de inventarios que
interactdie en forma permanente con el
empleado o perscna que designe el
Municipio de Apartadé para tal fin.

La persona designada por
Promedan para la administracion,
control y seguimiento de los
activos fijos es el Coordinador de
Logistica y Adquisiciones.

Obligaciones Especificas con la Prestacién de los Servicios de Salud

No.

Descripcién de las obligaciones
contractuales

Actividades Realizadas y
Observaciones

Evidencias

Prestar los servicios de salud de primer,
segundo y tercer nivel de atencion de
manera eficiente y efectiva, de acuerdo
con su capacidad técnico-cientifica, al
modelo de atencién pactado, con el
cumplimiento del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencion en
Salud y demas lineamientos
establecidos por el Ministerio de Salud y
de la  Proteccidn Social, la
Superintendencia Nacional de Salud vy
demas entidades de caracter nacional o
territorial.

PROMEDAN 8.A ha garantizado
la prestacion de los servicios de |
y Il nivel de atencién, como centro
de referencia regional para los
usuarios de la PPNA, Savia Salud,
AIC EPSI y Coosalud EPS.
Hemos garantizado la atencion
inicial de wurgencias de los
usuarios de las diferentes ERP
con o sin presencia en la zona;
nuestro modelo de atencién
ofertado garantiza la accesibilidad
vy la oportunidad en la atencidn.

Ver carpeta
N°15 RESP Y
MODELO DE
ATENCION.
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Estara obligado a cumplir durante fa
gjecucion del contraio con una oferta
minima de servicios habilitados ante las
entidades de vigilancia y control, dicha
oferta esta descrita en el Anexo N° 01
Oferta Minima de Servicios Habilitados.

Promedan ha garantizado los
servicios de salud de la oferta
minima requerida en el contrato,
conforme a lo expuesto en oficio
del 26 de mayo 2021 de
Promedan y oficio SSAO-3201 del
9 junio 2021 del Municipio.

El dia 26 de mayo 2021, se solicitd
a la alcaldia, retiro de la oferta
minima los servicios de consulta
exierna de dermatologia,
psiquiatria, cardiologia;, y de
Apoyo Dx Cardiovascular. La
secretaria de salud dio respuesta
el 11 de junio 2021, diciendo que
se iba a estudiar por haber sido
tema de una Licitacién... no se
recibic mas respuesta al respecto.

Ver  carpeta
N°15 RESP Y
MODELC DE
ATENCION.

Garantizar que la atencién ambulatoria
y hospitalaria objeto de la convocatoria
cumpla con la implementacion de un
modelo de atencion definido, cuyos
lineamientos estan contenidos en Anexo
04 Lineamientos del Modelo de
Atencion en Salud, que hace parte del
presente contraio y esta articulado con
el marco normativo de la, Ley estatutaria
1751 de 2015, el Plan Decenal de Salud
Publica 2012 — 2021 y la Resolucién
0429 de 2016 (Politica de Atencion
Integral en Salud —PAIS-el Modelo de
Atencién Integrai en Salud —MIAS.

Promedan tiene establecido el
procesc de atencién de acuerdo
con la normatividad vigente.

Ver carpeta
N°15 REPS Y
MODELO DE
ATENCION

v
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Garantizar la accesibilidad a los
servicios de salud en especial a las
actividades relacionadas con la
promaocién de la salud y prevencion de
la enfermedad de todas las
4 comunidades rurales del municipio, que
tengan como asegurador SAVIA SALUD
EPS, AIC EPS Indigena y la PPNA,
realizando brigadas de atenciéon por
concentracion o actividad periddica
programada y constante.

Las actividades de promocién y
prevencién se prestan en todas
las sedes. UPAP Pueblo Nuevo
atiende vacunacion, planificacion
familiar, salud infantil, joven y
adulto sano. En UPAP Alfonso
Lopez, se realizan las citologias,
tamizaje de mama, tamizaje de
presién arterial, consultas de
riesgo cardiovascular,
vacunacién, higiene oral, joven y
adulto sano. En San José estan
unificados. Las consultas se
programan mediante la demanda
inducida desde las bases de datos
de cada asegurador o por la
captacion del paciente en consulta
externa.

Ver carpeta N°
36 INFORME
DE )
PRODUCCIO
N

E! contratista, deberd coadyuvar a
garantizar los niveles de coberiura
exigidos al Municipio de Apartado, para
lo cual deberd celebrar contratos para
aplicacion de bioldgicos con todas las
EPS en el Municipio.

Promedan en su compromiso de
confribuir en los niveles de
cobertura  exigidos por el
municipic viene prestando el
servicio de  aplicacion  de
biolégicos a nivel intra y
extramural a la poblacién
independiente de su asegurador
de acuerdo con el esquema de
vacunaciébn en el que se
encuentre el usuario. Se tiene
contratc firmado con las EPS
Savia Salud, AIC y Coosalud.
Adicionalmente garantizamos la
vacunacién de toda la PPNA. Se
adjunta el registro diario de
vacunacion del mes de julio 2024.

Ver carpeta N°
33 '
VACUNACION

Mantener durante toda la ejecucion del
contrato el cumplimiento de los
requisitos de habilitacion de los
servicios ofertados, reportando a la
supervision del contrato los hallazgos,
6 planes de mejora y avances que surtan
efecto luego de visitas realizadas por las
entidades competenies de vigilancia y
control, asi como las realizadas por las
diferentes responsables de Pago de
Servicios o EPS, ARL etc.

En el mes de julic 2024 se recibid
auditoria externa por parte de
Secretaria de Salud Apartadd vy
SS8A, ias cuales estan
relacionadas en el Excel
"Auditorias externas - (2024)",

Ver carpeta
N°28
AUDITORIAS
EXTERNAS.
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Suministrar de manera eficiente vy
continua todos los insumos necesarios
para garantizar una o6ptima prestacion
de los servicios objeto del contrato.

Durante [a operacién del confrato
se ha garantizado el suministro
oportunc de  medicamentos,
insumos y material médico
quirdrgico garantizando la
prestacion del servicio.

Suscribir los respectivos contratos de
prestacion de servicios de salud con las
entidades responsables del pago, entes
ferritoriales, entidades promotoras de
8 | salud y demas pagadores del sistema,
enviando copia de estos a la supervisién
del contrato una vez legalizada dicha
contratacion.

En el mes de julio 2024 se reporta

la siguiente novedad:

« Prorroga en tiempo al contrato
evenfo con EPS Sura, se
extiende hasta el 31 de enero
del 2025 y se continua con las
mismas condiciones.

Ver  carpeta
N°10
CONTRATOS
EPS.

Efectuar la atencién de la poblacién
pobre no asegurada (PPNA) de
conformidad a las directrices que defina
el Municipio, seglin Anexo 05
“lineamientos para la prestacién de
servicios en la PPNA y Grupos
emigrantes}y y a tarifas SOAT
NACIONAL menos e 20% vy
medicamentos a precios COHAN
vigentes al momento del servicio.

Promedan ha garantizado y
prestado la atencién a la poblacion
pobre no asegurada y grupos
migrantes de acuerdo con las
directrices  definidas por el
municipio y a las farifas
convenidas. En juiio del 2024 se
radicd facturacién de PPNA por
valor de $3.197.715, envio No.
63656 con radicado No. 008473.

Ver  carpefa
N°18
FACTURAS
PPNA.

Garantizar que todas las actividades
comunitarias realizadas y relacionadas
con los servicios de salud sean
preseniadas a nombre de la Secretaria
de Salud del Municipio de Apartadd,
como acciones lideradas desde la
Administracion Municipal. De igual
forma, todo lo relacionado a cualquier
material derivado  del contrato
(plegables, cufias, vallas, pendones,
bitacoras, ete.) deben ir acompafiado de
las Imagenes vy logos del municipio.

10

Las actividades comunitarias vy
jornadas de vacunacién se han
realizado en coordinacién con el
equipo de la secretaria de salud
municipal. El 27 de juiio del 2024
se realizé la tercera jornada
nacional de vacunacién.

Ver  carpeta
N°23
ACTIVIDADES
EXTRAMURA
LES.

Coordinar el acompafiamiento a la
secretaria de salud la preparacion,
canalizacién y difusién de las Jornadas
de salud que se presenten en el territorio
rural vy urbano, tanto previo como
durante la ejecucion de estas.

11

Promedan coordina con la
secretaria de salud las jorhadas
nacionales de vacunacién vy
acompafiamiento a jornadas de
salud que han requerido.
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Divulgar en todas las EPS e IPS
presentes en el municipio y en la region
de Uraba los objetivos del contrato
celebrado, estableciendo una
articulacion dinamica a través del gestor

Promedan ha socializado el
objetivo del contrato 247 con las
ERP con [as que se ha firmado

12 | de servicios de las entidades y la | contrato para la prestacion de
persona designada por el contratista, | servicios de salud, al igual que con
buscando asi la efectividad en las | el personal SIAU de los diferentes
acciones de Gestién de acceso a fravés | actores de la zona.
de las EPS en la promocién-prevencion
y gestidn del riesgo.
Participar con delegado en las acciones
y encuentros de movilizacion social para
la salud, mediante estrategias como
COVECOM, COPACO, COVE, Consgjo
Territorial de Seguridad Social en Salud, | Promedan ha participado en cada
COMPOS, Mesa de infancia, Mesa de | uno de los encuentros a los que ha
seguridad alimentaria, Consejo | sido invitado como COVEM, Ver caroeta
13 Municipal de Gestion del Riesgo y|{ COMPOS entre otros. El 11 de N°O AC'FI)'AS
encuentros comunitarios. De igual | julio 2024 se realizdé el COVE MENSUALES
forma, apoyar a las iniciativas de esta | Municipal, en representacion de la )
misma linea realizadas por la | institucion asistié Katia Rocio
administracién municipal con { Alvarez Villa Gestor de Riesgo.
actividades de Asesoria, Informacién,
Educacion y Comunicacién en salud
para la promocién de estilos de vida
saludable.
Permitir el acceso e inspeccidon a las
instalaciones y/o areas relacionadas
con la ejecucién del contrato al
supervisor de este, dando respuesta
oportuna a las solicitudes gque se
realicen de indole locativa, documental, | Promedan ha garantizado el
14 | juridica, financiera con el fin de facilitar | acceso e  inspeccion en

las condiciones adecuadas para el buen
desempefic de las actividades vy
disponer de los documentos necesarios
al momento de realizar las actividades
en terreno durante la ejecucion del
presente Contrato.

cumplimiento al contrato.
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FORMATO Cédigo:
INFORME DE ACTIVIDADES CONVENIO Versidn: 1
CONTRATO 247 Vigencia:

15

Implementar el servicio de atencisn al
usuario incluidas las gestiones con las
asociaciones de Usuarios de acuerdo
con la normatividad vigente definido por
Decreto 780 de 2016. Decreto 1757 de
1984, Resolucion 2003 de 2014,
Circular Externa 010 de 201 3, Decreto
19 de 2012, Decreto 2353 de 2015 ART.
10, Ley 1122 de 2007, Ley 1438 de
2011, Decreto Ley Anti Tramite 019 de
2012, Decreto 1757 de 1994,
Resolucién 1817 de 2008, Circular
Unica de la Supersalud. Sentencia T
760 de 2008, Ley Estufaria 1751 de
2015, Ley 1755 de 2015, Resolucion
4331 de 2011, Anexo 11, Resolucion
3047 de 2008

Promedan tiene establecido el
proceso de gestion de las PQRS y
medicién de la satisfaccion del
usuario. Se anexa base de datos
de las PQRS ai igual gue las
guejas de los usuarios
escaneadas con la respuesta de
Promedan correspondiente al mes
de julio de 2024.

Ver carpeta N°
20
EXPERIENCIA
DEL
USUARIO.

16

Cumplir con la notificacién obligatoria y
oportuna de las patologias de interés en
salud pUblica y las que el Municipio de
Apartado defina.

Promedan cumple con el reporte
de la notificacién de los eventos
de salud publica segtin la semana
epidemiolégica. Se anexa
pantallazo de las notificaciones
realizadas de la semana 27 a la 30
correspondientes a julio del 2024,

Ver
N°22
NOTIFICACIO
NES
EPIDEMIOLO
GICAS.

carpeta

17

Darle cumplimiento estricto a Ia atencion
especial de la primera infancia y el
menor de 18 afios de acuerdo con lo
estipulado en la ley de infancia y
adolescencia que sean de competencia
de un prestador de servicios de salud.

Promedan cuenta con los
profesionales en psicologia vy
trabajo social, quienes lideran la
atencion especial a la primera
infancia y menores de 18 afios.
ldentifican e intervienen [os
factores socio familiares gue
inciden en las condiciones de
salud mental de los menores,
entendido como el factor
biopsicosocial (biolégico,
psicologico y social), en pro de
garantizar y restablecer sus
derechos dentro de lo estipulado
en la ley de infancia y
adolescencia. Se tiene
documentado el manual de salud
mental, donde se indica ia ruta de
atencibn en los diferentes
contextos que afectan al menor.,

Ver
N°31 )
ATENCION A
VICTIMAS Y
MENORES DE
EDAD,

carpeta




FORMATO Cédigo;
P r @ne'i' INFORME DE ACTIVIDADES CONVENIO Versitn: 1
L Calidez en salud que deja huella CONTRATO 247 Vigencia:
Promedan continua con el
Garantizar el cumplimiento de |a proceso de capacitacion de Ver carpeta
normatividad vigente de atencion colaboradores para atencién a N°31
integral a las poblaciones incluidas en la pacientes victimas del conflicto, ATENGION A
18 | Ley de victimas y todas aquellas que | en busca de adherirnos aj manual VICTIMAS Y
requieran garantizar el restablecimiento institucional de atencion a este MENORES DE
de derechos, en lo que compete a la | tipo de pacientes, y garantizar el EDAD
atencién en salud. restablecimiento de derechos en )
materia de salud.
Garantizar e! servicio de medicina legal
por colaboraciéon de conformidad a la
programacion pactada entre ambas | Promedan esta presto y cuenta
partes y resultante con todas las IPS, las | con personal médico en caso de
19 cuales tienen Ja obligacién  de | que se requiera apoyo a medicina
coadyudar en la prestacion del servicio, | legal. De igual manera, se cuenta
en horarios y dias que el servicio no se también con la disponibilidad de
pueda prestar por Medicina legal y de | un auxiliar forense.
conformidad a los protocolos
establecidos por dicha entidad.
Desarrollar todas las acciones de Ver carpeta N°
atencion en salud y lineamientos del 37 p
ministerio de salud y proteccion social y | En CCFA se llevan los indicadores INDICADORE
la Superintendencia Nacional de Salud de maternidad segura y morbilidad 3 DE
20 [ en los planes nacionales Y gufas de | materna extrema, los cuales son MATERNIDAD
atencién de patologias de interés en analizados en el comité de SEGURA v
salud publica especialmente en el tema | maternidad segura. MOBILIDAD
de mortalidad materna ¥ perinatal. MATERNA
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INFORME DE ACTIVIDADES CONVENIO | Version: 1
CONTRATO 247 —

Garantizar la operaciéon al cien por
ciento (100%) del servicio de
rehabilitacién funcional con enfoque
biopsicosocial; el servicioc comunitario
de rehabilitacion y el centro de
estimulacion multi sensorial dotado por
USAID bajo el modelo y lineamientos
desarrollados por el acompafiamiento
de 0IM, para la poblacion vulnerable con
priorizacién de personas victimas del
confiicto armado, con personal, idéneo y
capacitado para ello, en caso de

Se anexa informe de actividades

Ver carpeta N°
29

normas legales colombianas aplicables.

proceso de vincuiacidon nuestros
colaboradores gozan de un
contrato de trabajo indefinido con
las plenas garantias dadas por la
norma colombiana.

21 | requerirlo el operador queda facultado . - REHABILITAC
para realizar las alianzas estratégicas realizadas en el mes de julio 2024. ION
que requiera para la prestacion del FUNCIONAL.
servicio de salud y en todo caso si el
operador llegase a terminar este
contrato antes del tiempo estipulado; el
Municipio  respetara [la  Alianza
celebrada por el término de vigencia del
contrato de operacién celebrado,
siempre y cuando que el modelo de
operacion que se esté ejecutando
cumpla con los estandares de calidad
definidos y esperados por el Municipio.
[ Obligaciones Especificas con el Personal de Salud Vinculado.
No. Descripcion de las obligaciones Actividades Re_alizadas y Evidencias
contractuales Observaciones
Promedan tiene implementado el
proceso de seleccion y
contratacién de personal, el cual
tiene como objetivo garantizar el
personal idéneoc y competente
para desempefarse en el area
que se requiera. De igual manera | Ver carpeta N°
Garantizar la escogencia y contratacion | garantiza el seguimiento vy | 11
1 | del personal cientifico y técnico idéneo | evaluacién de desempefio para | PROCESOS
para la prestacion de los servicios de | cada uno de los colaboradores. | TALENTO
salud ofertados y con sujecion a las | Como fortaleza y estabilidad al | HUMANO.




FORMATO Codigo:
F I’@”’)ne'l' INFORME DE ACTIVIDADES CONVENIO Version: 1
Calidez en salud gque deja huella CONTRATO 247 Vigencia:
Promedan a 1través de Ia

Garantizar que la vinculacién de su
personal misional mediante contratos
laborales sea por lo menos el 70% del
total del personal misional que se
requiera para la prestacion de los
servicios.

profesional de Talento Humano de
la zona de Uraba, certifica el total
de colaboradores contratados
directamente con la empresa,
guienes cumplen sus funciones en
CCFA vy las UPAP Alfonso Lépez,
Pueblo Nueve y San José.
Ademas, se relaciona el total de
colaboradores contratados por las
empresas aliadas ASCOR LTDA
Seguridad y la Corporacion
Forjando Desarrollo. Se anexa
certificaciéon de julio 2024, el cual
indica que Promedan Apartadd
tiene 459 colaboradores activos,
435 vinculados directamente.

Ver carpeta N°
11 PROCESO
TALENTO
HUMANO.

Garantizar la ejecuciéon de un plan de
induccién y completo al personal
seleccionado y vinculado, gque incluya la
socializacién de los lineamientos de la
prestacion de servicios de salud, cultura
organizacional y los canales de
comunicacién y responsabilidades de
los coordinadores de areas especificas
de Ia gestién.

Promedan S.A. tiene
implementado el proceso de
induccién corporativa, con el
objetivo de garantizar en el
colaborador nuevo una
incorporacién de acuerdo con las
politicas institucionales. En julio
del 2024, se realiz6 proceso de
induccion  corporativa a 7
colaboradores de forma virtual a
través de un formulario en linea y
dicha evidencia se encuentra en la
hoja de vida de cada colaborador
en el aplicativo EVOAI, médulo de
Talento Humano.

Ver
N°11
PROCESO
TALENTO
HUMANO.

carpeta

Garantizar en forma oportuna el pago de
salarios y/o honorarios a personal
asistencial y administrative durante el
término de ejecucion del contrato.

Para el presente mes, el pago de
nomina esta al dia con el mes de
julio; se debe el 60% de la némina
de mayo (con excepcion de los
colaboradores de servicio
generales y mantenimiento que
estan al dia) que se pagara en
cuotas en la medida que avancen
los pagos por parte de las EPS. Lo
anterior, en consecuencia, a la
crisis del sector salud
generalizada en el pais.
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FORMATO Cédigo:
Rr@!neh'"l' INFORME DE ACTIVIDADES CONVENIO Varsion: 1
a. ez ens
alud que defa huclla CONTRATO 247 Vigoncia
Ver carpeta N°
. Promedan ha realizade | 12
Garantizar el pago oportuno de 10s | o4 namente el pago de la| CERTIFICAC

5 | aportes al sistema general de seguridad

. seguridad social y aportes para | ONES
social y salud y aportes parafiscal. fiscales. REVISORIA
FISCAL.
Pll;olp‘led'an cumplljc? c[on !gs Ver carpeta
Cumplir  con las  obligaciones ° |gqcé|oges Iag' lent?tesij L
ambientales, de Seguridad y Salud en el Zzgubr;o:e yL’Jr?;al:i eEee nrcfls ajs?m?; COMPONENT
Trabajo, asi como el cumplimiento de exigibles gSe a d'un?an evidencias E AMBIENTAL
6 | las Normas de Bioseguridad propias de de gla er{tre a ée los EEPP del Y N*® 30
cada una de las areas institucionales mes de i ulig 2024 v el acta del SEGURIDAD
que de acuerdo con la nermativa vigente COP ASSJT Para es’?’e mes no se Y SALUD EN
en esta materia le son exigibles. y EL TRABAJO.

realizd comité hospitalarioc de
Emergencia (CHE}).

Responder laboralmente por el personal
que vincule o utilice en la ejecucion del
7 presente contrato, quedando excluida
totalmente responsabilidad alguna en
esta materia el Municipio de Apartadé.

Los contratos de frabajo son
celebrados entre Promedan S.A.y
los colaboradores regidos segun
el cédigo sustantivo de trabajo.

e ———a

CL

e bt, wiee B &
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Contrato 247-2019
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Nombre

JAIME ANDRES HERRERA MOLINA
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