Respuesta informe preliminar 1400.19.01.24.01 - Auditoria Financiera y de Gestion a
la E.S.E Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel, vigencia 2023.

Cordial saludo,

Mediante el presente oficio nos permitimos dar respuesta a las observaciones del asunto
de la referencia en los siguientes términos:

Observaciéon Administrativa N° 1 - Depuracién y actualizacién de saldos de cartera

Se observo en la cuenta contable 13-cuentas por cobrar, registros de algunos saldos sin
depurar que pasaron en interfases de aplicativos anteriores.

Desconociendo lo sefialado en el Numeral 117 del Régimen de Contabilidad Publica que
expresa “devengo o causacion: Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales
deben reconocerse en el momento en que sucedan, con independencia del instante en que
se produzca la corriente de efectivo o del equivalente que se deriva de estos’.

La Resolucién N° 357 de 2008, por la cual se adopta el procedimiento de control interno
contable y de reporte del informe anual de evaluacion a la CGN “3.1. Depuracién con-table
permanente y sostenibilidad. Las entidades contables publicas cuya informacion contable no
refleje su realidad financiera, econdmica, social y ambiental, deben adelantar todas las veces
gue sea necesario las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos
contenidos en los estados, informes y reportes contables, de tal forma que estos cumplan
las caracteristicas cualitativas de confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de que trata el
marco conceptual del Plan General de Contabilidad Publica™.

Numeral 3.2.15 Depuracion contable permanente y sostenible. “...Las entidades cuya
informacion financiera no refleje su realidad econémica deberan adelantar las gestiones
administrativas para depurar las cifras y demés datos contenidos en los estados financieros,
de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel.

Asimismo, las entidades adelantaran las acciones pertinentes para depurar la informacion
financiera e implementar los controles que sean necesarios a fin de mejorar la calidad de la
informacion...” anexo Resolucion N°193 de 2016 expedida por la Contaduria General de la
Nacion.

Lo anterior, se presenta por debilidades de control interno contable y de gestion
administrativa, en depurar las partidas antiguas, para facilitar los ajustes y registros de la
informacion. Generando incertidumbre en el saldo de la cuenta y afectando la razonabilidad
de los Estados Financieros.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, se formulara Plan de Mejoramiento donde se depuren
y actualicen los saldos de cartera de vigencias anteriores.
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Observacion Administrativa N° 2 - Inconsistencia en tasa utilizada en el
calculo del deterioro de cartera.

En la cuenta contable 1386- Deterioro acumulado de Cuentas por Cobrar, el
calculo se realizo con la tasa TES anual de 6,91%; sin embargo, se observo
que la tasa TES del Banco de la Republica aplicable al 31 de diciembre de
2023 fue del 10,06% anual.

Afo(aaaa)-Mes(mm)*¥ Tasaa1afo% Tasaabarnos?% Tasaa10arios %

2024-04 9,86 10,22 10,81
2024-03 5,04 8963 10,32
2024-02 933 9.4 10,07
2024-01 937 9,06 9,62

2023-12 9.59 9.94

Desconociendo lo contemplado en el Manual de Politicas Contables de la entidad Numeral
6.1.5.3, “...En la entidad evaluard al final del periodo contable (diciembre 31) el deterioro de
las cuentas por cobrar mediante la aplicacién como factor de descuento la Tasa de interés
de los TES a partir de 121 dias de vencimiento...”

Lo anterior, se presenta por debilidades de control interno administrativo y contable en la
medicién posterior del hecho econémico. Generando incertidumbre en el saldo de la cuenta,
afectando la razonabilidad de los Estados Financieros.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, se formulara Plan de Mejoramiento donde se
garantice el uso adecuado del factor de descuento la Tasa de interés de los TES.

Observacién Administrativa N° 3 — Inventarios- Actualizacion de Activos fijos
Los activos fijos de la entidad no se encuentran actualizados con el valor histérico, vida util
y depreciacién acumulada.

El Régimen de Contabilidad Publica RCP precedente, expedido por la Contaduria General
de la Nacién mediante Resolucion 356 de 2007, en los parrafos 166 y 174 del Plan General
de Contabilidad Publica-PGCP, numeral 2.9.1.1.5, que hace referencia a las Normas
Técnicas relativas a los activos, sobre las propiedades, planta y equipo, sefiala lo siguiente.
“...166. Deben reconocerse por su costo historico y actualizarse mediante la aplicacion de
métodos de reconocido valor técnico que permitan una medicion confiable. Para establecer
el costo de reposicion pueden emplearse avallos o precios de referencia, en tanto que el
valor de realizacion se aplicara cuando se tenga la intencion de enajenar-los, debiendo
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realizar para el efecto los respectivos avallos técnicos, de conformidad con las disposiciones
legales vigentes...”

El procedimiento de activos fijos e inventarios de oficina de la Entidad, con codigo FOR -
GEM - 01 version 02, indica:

“...4.3 El inventario debe actualizarse mediante la verificacion fisica de las existentes, su
confrontacion con el anterior y la observacion del estado en que los elementos se
encuentren, constando si las nuevas entradas fueron registradas correctamente...”.

Lo anterior, se presenta por debilidades de control interno contable en la actualizacién del
inventario de activos fijos. Generando incertidumbre en las cifras reflejadas en los estados
financieros.

RESPUESTA: No se acepta la observacién. En la vigencia 2023 se inicia el proceso de
levantamiento de la informacion de los activos fijos de la Institucion. Iniciando con el
contrato celebrado con la empresa Servicios Integrados Columbia Tecnologia S.A.S.
para el levantamiento del inventario de activos fijos, la cual incluyo el paqueteado,
descripcién del activo (modelo, serie, referencia, color, material, etc.), registro fotografico,
estado de conservacion y hojas de vida de cada activo. Posteriormente con recurso
humano propio se procede a cotejar la informacion de cada uno de los activos fijos
identificado, frente a lo registrado en el sistema de informacidn. Seguidamente, se inicia
el proceso de depuracion y validacion fisica del activo fijo con el fin de verificar la
existencia de este y de no encontrarse realizar el respectivo comité de bajas de los
activos. Es importante mencionar que esta actividad hace parte del plan de mejoramiento
de la auditoria financiera y de gestion de las vigencias 2020 — 2022. Teniendo en cuenta
la complejidad e importancia de la actividad se continuara con la labora de depuracién y
avalu6. Una vez terminado el proceso administrativo, se debe proceder al cargue de
informacion al sistema. (parametrizacién con el sistema Rfast) y baja de los activos que
apliquen.

Observacion Administrativa N° 4 — Registro contable de Litigios y demandas

En el andlisis del listado de los procesos juridicos que rindio la entidad en la vigencia 2023,

se evidencio lo siguiente:

e No se registraron las provisiones por demandas vy litigios en los pasivos contingentes -
cuenta 2701.

e No se registraron en las cuentas de orden 8 y 9, las pretensiones de los demandan-tes.

e No se realizo analisis sobre la probabilidad de los procesos que debe efectuar la Oficina
Juridica.

El articulo 3 de la Resoluciéon N° 116 del 2017, expedida por la Contaduria General de
Nacion, contiene el procedimiento contable para el registro de los procesos Judiciales,
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arbitrajes, conciliaciones extrajudiciales. Asi mismo, la Resolucidon N° 353 del 01 de
noviembre del 2016 de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Lo anterior, por debilidades de control interno contable y seguimiento de las actuaciones
juridicas de la entidad y contabilidad. Conllevando a generar posibles riesgos en las finanzas
de la entidad e incertidumbre en los estados financieros expedidos por la Entidad.

RESPUESTA: No se acepta la observacion. Toda vez que en la vigencia 2023 no se
presentaron demandas ni litigios propios del periodo y las registradas en el aplicativo
SIHO obedece a: Productos Limpia Full la cual No fue admitida y MASUNION S.A.S
hechos cumplidos de la vigencia 2022 fue conciliada en la Procuraduria y en etapa de
legalidad fue inaprobada por el juez en el afio 2023, por anteriormente expuesto no
genera afectacion a los estados financieros de la vigencia 2023.

Observacion Administrativa N° 5 — Facturacién Pendiente por Radicar

A la fecha de ejecucion de la presente auditoria, se evidencié en la cuenta 1319 de
cartera los siguientes saldos correspondientes a facturacion pendiente por radicar:

Cuenta contable N° Descripcién Saldo afio 2023

13190103 Plan de _I?eneflcu_)s en Salud _(PBS) por EPS - con $357.856.685
facturacion pendiente de radicar

13190301 Plan Sub§|d|ado _de Salud por EPS -Con $493.084.615
Facturacion pendiente por radicar

13191401 Serwc!os de Salud po_r,EntldaQes con Reglmen $46.099.017
Especial -Con facturacion pendiente de radicar

Total $897.040.317

Desconociendo lo dispuesto en el Procedimiento Interno del Hospital sobre Facturacion PRO
- GEM - 01 version 02, radicando las facturas de las atenciones generadas de acuerdo con
los cronogramas internos que establezca la entidad, con la totalidad de los soportes exigidos.

Lo anterior se present6 por debilidades de control interno contable y monitoreo por par-te de

Control Interno al area de facturacién y contabilidad, generando incertidumbre en las cifras
reflejadas en los estados financieros.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, La ESE realizo la radicacion de las facturas
a las diferentes EAPB, y la actualizacion en el sistema de informacion se encuentra en
el proceso, tal como se muestra en los siguientes cuadros:

INFORME RADICACION EMSSANAR 2023
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Suma de facturado 2023

mes ] radicado q Toi

-MAYO 366851 § 30400
=JULio 375697 § 60800
-AGOSTO 317348 § 147000
=SEPTIEMBRE 391858 § 126200
~0CTUBRE 391878 § 60800
-NOVIEMBRE 391894 § 99700
=DICIEMBRE VALIDADO § 30400
& Subsidiado “ENERO 357345 § 2249533
-FEBRERO 307347 § 6423400
-MARZO 360933 § 11,052,508
-ABRIL 362010 § 29,166,388
=MAYO 366851 § 25,560,585
=JUNIO 313151 § 13,897 741
=JULIo 375696 § 31,707,234
-AGOSTO KITRIES § 30,100,367
=SEPTIEMBRE HOMOLOGACION TERMINADA | § 37,941,453
=0CTUBRE 392083 § 27541989
VALIDADO § 1025024

=NOVIEMBRE 391270 § 26,284 321
=DICIEMBRE 39133 § 15,491,353
Total general §270,242.099

Las cuentas en estado “VALIDADO’ y estado “HOMOLOGACION TERMINADA” deben ser
gestionados ante el pagador, ya que es parte del proceso realizado por ellos.

ﬁdﬂﬂ‘r; MARCO CEDANO

I ESE HOSPITAL GERIATRICO ANCIANATO SAN MIGUEL - CALI ( VALLE )

- m
Fecha ) Fecha
Nro.cuenta  Validacién AU No. Contrato Estado Radicado
Reportado Cant. Fact Modalidad  Tipo Servicio Valor Cuenta VALIDAD = N. Radicado Acciones
o] o}
B v @
28801 24/01/2024 Oct - 2023 1 32;’230001 EVENTO i::S‘DIADO $ 1.025.024,00 VALIDADO * o A
® %
Bv@
. 251 CONTRIBUTI
3140 02/01/2024 Dic - 2023 1 2EC230001 EVENTO VO POS $ 26.300,00 VALIDADO * o A
® %

(1-2de2) 1a < n > 10 v

Se adjunta la informacion pendiente de radicar por parte del pagador en estado
“VALIDADO”
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mgganar MARCO CEDANO

I ESE HOSPITAL GERIATRICO ANCIANATO SAN MIGUEL - CALI ( VALLE )

NFO, Cuema: Nro.

na Estado: HOMOLOGACION TERMINADA -
Fecha Inicial Fecha Final
validacion: o validacion: o
Fecha Fecha
Nro.cuenta  Validacién Perlodo No. Contrato Estado Radicado
Reportado Cant. Fact Modalidad  Tipo Servicio Valor Cuenta lSeiecccor E] N. Radicado Acciones
o] o]
B v
HOMOLOGAC
251- SUBSIDIADO
2760 03/01/2024 Sep - 2023 557 2ES230001 EVENTO POS $ 34.295.179,00 ION OB e
TERMINADA
?

(1-1det) 1=

..n.. - 10 v

INFORME RADICACION COOSALUD 2023
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periodo/esta( - numero carga rips Suma de facturado
- Subsidiado $ 69,111,246
-“ENERO  170420231658315160331430 § 8,936,972
-~ FEBRERO 150820231837618073241357 § 1,582,800
~“MARZO  150820231837759091210923 § 3,655,609
= ABRIL 070920231883833111810753  § 9,177,756
-MAYO 091120231978289233911300  § 3,483,133
=JUNIO 091120231978131205241163  § 2,703,665
=JULIO 091120231978251230540467  § 9,337,801
-JAGOSTO 210620231748366151111053  § 3,267,288
- SEPTIEMBF091120231977431165621397  § 4,949,326
~OCTUBRE 130120231486927111551140  § 8,268,189
~NOVIEMBRI130120231486658093311220  § 5,649,515
- DICIEMBRE 020120242077445110941257  § 8,099,192
Total general $ 69,111,246

Las cuentas se encuentran en estado “CARGA EXITOSA” que significa que ya esta radicado .NO
existen otros estados.

INFORME RADICACION COSMITET 2023

mes v radicado Suma de facturado
“FEBRERO 647114199d3f3 § 1,129,500
-MARZO 65287h08adf7Th § 273,000
SABRIL 6528841517h33 § 442 200
-MAYO 652890bd7927¢ § 1,746,700
5JUNIO 6528930718904 §$ 1,427 200
-JULIO 6526cf9daf746 $ 145,800
-AGOSTO 6526cae7e0dd $ 56,900

6528962f909de  § 88,900

-SEPTIEMBRE 6528982766537 $ 120,900
-OCTUBRE 654c63a8854f9  § 412,000
“NOVIEMBRE ~ 65770ca40040d $ 78,100
Total general $ 5,921,200
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De igual manera en mesa de trabajo del 13 de junio, la cual se muestra a continuacion,
se puede evidenciar que se logra subsanar por parte de la ESE HGYASM, por
consiguiente, se convierte en un beneficio de control cualitativo.

CONTRALORIA

MESA DE TRABAJO

Referenciacion: | A/CE-12

Tipo de Auditoria o Actuacion Especial Auditoria Financiera y de Gestién al Hospital
Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E.

Entidad auditada o asunto auditado Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E.

Periodo auditado 2022

Vigencia PVCFT 2023

Fecha de realizacion 13 de junio de 2024 -

Personas que intervienen:

Diana Patricia Molina -Asesora de Control Interno
Andrea Julieth Herrera -Pizarro — Contadora

Yesica Diaz Garces -Auditor Fiscal Il

Viviana Zapata Escobar -Profesional Universitario (E)

. Temas a tratar

Se realiza reunion virtual con el fin de validar los soportes contables relacionados con la
Auditoria Financiera y de Gestién al Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E,
debido a que la entidad remite via correo electrénico la siguiente documentacion:

1. Radicacion de facturas del afio 2023 a las entidades COOSALUD, COSMITET,
EMSSANAR por valor de $111.535.737 y Coosalud $8.099.192 radicadas en enero del afio
2024.

2. Nota contable de ajuste NI-99 del 13 de junio de 2024 contabilizando factura de la Red
de Salud Ladera que se encontraba en pendiente en cartera, debido a ello la observacién
que se habla estructurado sobre ajuste contable de la factura FV-015798 por $2.320.000;
se evidencia que se logra subsanar por parte de la entidad esta situacion, debido a la labor
detectada por el ente de control y puesta en conocimiento por parte de la entidad, debido a
ello se convierte en un beneficio de control de cualitativo.

Siendo las 11:30 se da por terminada la mesa de trabajo y se firma por quienes
intervinieron en ella:

Diana Patricia Malin Andrea Julieth Mgrrera Pizarro
S

trol Interno Cont \
Yesica Diaz Garces Viviana Za scobar
\/ 9 )
= ca M| 1 )AL, ‘

Auditor Fiscal Il Profesional Universitario (E) ‘

(57)(602) 644-2000 contraloriacali

tro Administrativo Municipal (CAM) Av. 2 Norte # 10-70 Piso 7 W
www.contraloriacali.gov.co omos todos

Observaciéon Administrativa N° 6 - Registro contable en la cuenta terrenos y
edificaciones de la casa avenida 92 # 9-12
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Se evidencio que a pesar de que la entidad no cuenta con la titularidad sobre el inmueble
ubicado en la Avd.9a. #9-12, este continla registrado en las cuentas contables 16050102 —
propiedad, planta y equipo - Terrenos $277.684.405 y la cuenta 16400101 — Edificaciones.
Desconociendo lo contemplado en el Numeral 3.2.2 “... Dada la caracteristica recursiva de
los sistemas organizacionales y la interrelacion necesaria entre los diferentes procesos que
desarrollan las entidades, estas deberan contar con herramientas tendientes a la mejora
continua y de sostenibilidad de la informacidén financiera de manera que se genere
informacion con las caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel...”
anexo de la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.

Lo anterior, se presenta por debilidades de control interno contable y gestion administrativa.
Generando una sobreestimacion en los activos no corrientes de los estados financieros de
la entidad.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, En la vigencia 2023, se realiza el estudio
del bien, ejecutando las gestiones en registro, catastro y la busqueda notarial, a pesar
de que se conoce la situacién en notariado y registro, se estan buscando las opciones
juridicas para solicitar la recuperacién de los derechos sobre el bien; razén por la cual se
va a reclasificar el mismo en las cuentas de orden.

Se anexa certificado de tradicion:

OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS DE CALI
CERTIFICADO DE TRADICION
MATRICULA INMOBILIARIA
Nro Matricula: 370-9192

ANOTACION: Nro 07 Fecha: 08-02-201 1 Radicacin: 2011-11704

Dox: SENTENCIA 143 del 10-11-2003 JUZGADO 1 DE FAMILIA de CALL VALORACTI: $55,000,000.

ESPECIFIGACION: ADJUDICACION EN SUCESION: 0109 ADJUDICACION EN-SUCESION - BiF# 00 1-02+1000104067-001,06+1 00022575 Y 001
1000032031 - NOTA: SE ANEXA AUTORIZACION DE REGISTRO POR EL GRAVAMEN DE VALORIZACION VIGENTE:

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,-Titular de dominia incompleto)

Pagina 1 TURNO: 2023-365717
Impreso el 24 de Agosto de 2023 a las 09:53:57 AM

"ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION JURIDICA DEL INMUEBLE DE: CARDONA VARGAS HUGO VERNELL CC# 5235002
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION" A: BETANCOURT ISAZA ELISA X
No tiene validez sin la firma del registrador en la ultima pagina A CARDONA CORREA ALBA MARINA X

CIRCULO REGISTRAL: 370 - CALI DEPTO: VALLE MUNICIPIO: CALI VEREDA: CALI
FECHA APERTURA- 21-12-1978 RADICACION: 1678-18184 CON: CERTIFIGADO DE: 08-12-1676
CODIGO CATASTRAL: B-136-008-93C0D CATASTRAL ANT: 2-007-007

NUPRE: ANOTACION: Nro (18 Fecha: 08-02-2011 Racicacion: 2011-11706

estapo el Fouo: CERRADO

Dos: OFICIO 577 del 23-07-2010 JUZGADQ 1 DE FAMILIA de CAL! VALORACTO: §
ESPECIFIGACION: ACLARACION: 0901 ACLARACION A LA ADJUDICACION EN SUCESION EN EL SENTIDO DE MANIFESTAR QUE EL A0 DE

DESCRIPCION: CABIDA Y LINDEROS

UNA CASA DE HABITACION, DE DOS PLANTAS, EDIFICADA SOSRE UN AREA DE TERRENO DE/173 TS 2. UBIGADA ENLA BVENIDA 7. BARRIO
GRANADA DE ESTA CIUDAD, DISTINGUIDA CON LOS NO. 1357 ¥ 12-67 DE LA ACTUAL NOMENCLATURA URBANA. COMPRENDIDA DENTRO DE
LOS SIGUIENTES LINDEROS: NORTE, PROPIEDAD DE HEREDEROS DE AUREL IO SARDITQRIENTE, LA/AVENIDE SEFTIMA7 NORTE, A LA CUAL
DA FRENTE; SUR, PROPIEDAD DE CLEMENTINA HOYOS DE VIDO, OCCIDENTE, FROFIEDAD DE HEREDERGS DE AURELIO.SARDI-

ADQUISICION CORRECTOES 1883 Y NO 1983 COMO SE HABIA CITADO. -
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,-Titular de dominio incompleto)
DE: JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DE CARTAGO - VALLE

AREA Y COEFICIENTE

AREA - HECTAREAS: METROS CUADRADOS: CENTIMETROS CUADRADDS;

AREA PRIVADA - METROS CUADRADOS: CENTIMETROS CUADRADDS: [AREA CONSTRUIDA - METROS CUADRADDS: CENTIMETROS:
CUADRADOS

COEFICIENTE : %

COMPLEMENTACION:

DIRECCION DEL INMUEBLE
Tipo Predio: URBANO
1) AVENIDA 8N 13.67/67 BIGRANADA

DETERMINACION DEL INMUEBLE:
DESTINACION ECONOMICA:

MATRICULA ABIERTA CON BASE EN LA(s) SIGUIENTE(s) (En caso de integracién y ofros]

ANOTACION: Nro 001 Fecha: 25-04-1053 Radicacion

Dog: SENTENCIA S.N. del D5-04-1953 JUZGADO 3. CIVIL CTO. de CALI VALOR ACTO: 50
ESPECIFICACION: : 150 ADJUDICACION SUCESION

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Trtular inio |- Titular de

DE: VERNAZA JOSE IGNACIO

A: VELASCO V. DE VERNAZA SUSANA X

ANOTACION: Nro 119 Fecha: 17-03-2011 Radicacion: 2011-24145

Dox: ESCRITURA 535 del 10-02-2011 NOTARIA 21 de CALI VALOR ACTO: §124.200,000
ESPECIFICACION: COMPRAVENTA: 0125 COMPRAVENTA AUTORIZACION DE VALORIZACION 5335360 DE 07022011 -BF. 1000115213
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,|-Titular de domini incompleto)

DE: BETANCOURT ISAZA ELISA CC# 29361221
DE: CARDONA CORREA ALBA MARINA CC#31402088
A: ROCHA HERNANDEZ JORGE ERNESTO CCH16T154 X

ANOTACION: Nro 020 Fecha: 17-03-2011 Radicacion: 2011-24145

Dox: ESCRITURA 535 del 10-02-2011 NOTARIA 21 de CALI VALORACTO: §
ESPECIFICACION: ENGLOBE: 1918 ENGLOBE AUTORIZACION DE VALORIZACION 5335350 DE 07-02-2011 BF. 1000115213
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL ACTO (X-Titular de derecho real de dominio,|-Titular de domini incompleto)

A: ROCHA HERNANDEZ JORGE ERNESTO CCH16711544 X

NRO TOTAL DE ANOTACIONES: *20*

Observacién Administrativa N° 7 - Registros en cuenta contable de donaciones
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La entidad registr6 en la cuenta contable 44301104 - donaciones, tres registros por
$128.449.320, el 30 de diciembre de 2023, con el Nit 222222222; toda vez que el area de
almaceén realiz6 estas entradas acumuladas en el mes de diciembre sin conservar un orden
cronoldgico y sin soportes suficientes para realizar esta contabilizacion.

Segun lo contemplado en el Numeral 3.2.3 Sistema documental “... literal ¢) Los libros
auxiliares de contabilidad donde se lleva el registro de las operaciones. En estos libros deben
anotarse, en forma cronoldgica, los comprobantes de contabilidad que sirven de respaldo a
las diferentes operaciones de la entidad...”

3.2.3.1 Soportes documentales “...La totalidad de las operaciones realizadas por la entidad
deberd estar respaldada en documentos idoneos, de manera que la informacion registrada

sea susceptible de verificacion y comprobacién exhaustiva o aleatoria...”

Numerales del anexo de la Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion.
Lo anterior, se deriva de las debilidades en el sistema de control interno administrativo y
contable. Generando incertidumbre en el saldo final de la cuenta 4430-Subvenciones,
afectando la razonabilidad de los estados financieros.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, Por la dinAmica propia del mes de diciembre
se incrementa el volumen de donaciones en la institucidn, lo que implica un tramite
administrativo arduo, adicional a la parametrizacion en el sistema de informacion; por lo
tanto, se acumulan para el final del periodo, utilizando la doctrina de la DIAN para el
namero NIT. Se anexa certificado de donacién firmado por la contadora y las notas
contables.

LA CONTADORA DE LA ESE HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL DE
CALI VALLE.

CERTIFICA:

Que la entidad que representa en calidad de Contadora, recibio con cargo al Nit. 222222222 en
el mes diciembre, el valor equivalente a $385.347.960 (TRESCIENTOS OCHENTA Y CINCO
MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL NOVENCIENTOS SESENTA PESOS
MCTE) por concepto de donacion en especie.

Dada en Santiago de Cali a los treinta y un (31) dias del mes de diciembre de 2023.

ANDREA JULIETH HERRERA PIZARRO
Contadora
T.P:303137-T
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E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL
NIT 890.303.448-6
CONTABILIZACION DONACIONES
00-2023-IED-506

R-FAST 8.7 Cloud - SISTEMA INTEGRADD DE TNFORMACTION ADMINISTRATIVA, FIMANCIERA ¥ ASISTENCIAL Pig. 1de 1
Datos del movimiento ]
Fecha del documento: Sabado, 30-Dic-2023 04:25 pm
Filial: 00 - FILIAL PRINCIPAL
Tercero: 222222222 (01) WVARIOS TERCEROS [CUANTIAS MEMORES]
Descripcidon
ENTRADA DE ALMACEN POR DONACION [00-2023-ED-75].
Registros del movimiento
Cuenta Descripcion Base Debitos Créditos
15140801 Almacen - Alimentos 0.00 128,449,320.00 0.00

222222222 {01} CUANTIAS MENORES
44301104 Donacion De Alimentos 0.00 .00 128,449,320.00

222222232 {01) CUANTIAS MENORES

00 FILIAL PRIMCIPAL

1018 ALMACEMN

Totales 128,449,320.00 128,449,320.00
i
Recibido
C.C. Mo.
NIT MNo.
Fecha recibido

E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL
NIT 890.303.448-6
CONTABILIZACION DONACIONES
00-2023-1IED-57

R-FAST 8.7 Cloud - SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y ASISTENCIAL

P3g. 1de 1

Datos del movi iento

Fecha del documento: Sabado, 30-Dic-2023 04:25 pm

Filial: 00 - FILIAL PRINCIPAL

Tercero: 222222222 (01) VARIOS TERCEROS [CUANTIAS MENORES]

Descripcion
ENTRADA DE ALMACEN POR DONACION [00-2023-ED-76].

Registros del imiento W
Cuenta Descripcién Base Débitos Créditos )
15140801 Almacen - Alimentos 0.00 128,449,320.00 0.00
222222222 (01) CUANTIAS MENORES
44301104 Donacion De Alimentos 0.00 0.00 128,449,320.00
222222222 (01) CUANTIAS MENORES
00 FILIAL PRINCIPAL
1018 ALMACEN
Totales 128,449,320.00 128,449,320.00
Recibido
C.C. No.
NIT No.
Fecha recibido

E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO ¥ ANCIANATO SAN MIGUEL
NIT 890.303.448-6
CONTABILIZACION DONACIONES
00-2023-IED-58

R-FAST 8.7 Cloud - SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA ¥ ASISTENCIAL

Datos del movimienta

Fecha del documento: Sabado, 30-Dic-2023 04:25 pm

Filial: 00 - FILIAL PRINCIPAL

Tercero: 222222222 (01) VARIOS TERCEROS [CUANTIAS MENORES]

Descripcién
ENTRADA DE ALMACEN POR DONACION [00-2023-ED-77].

Pag. 1 de 1

Registros del ovimiento
Cuenta Descripcidn Base Débitos Créditos |
15140801 Almacen - Alimentos 0,00 128,449,320.00 0,00
222222222 (01) CUANTIAS MENORES
44301104 Donacion De Alimentos 000 0.00 128,449,320.00
222222222 (01) CUANTIAS MENORES
0o FILIAL PRINCIPAL
1018 ALMACEN
Totales 128,449,320.00 128,449,320.00
Recibido
C.C. No.
NIT No.
Fecha recibido
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Observacion Administrativa N° 8 — Cuenta contable 15- manejo de inventarios
En visita de inspeccion a la bodega y almacén de la entidad, se evidenciaron las siguientes
situaciones:

¢ No se tienen establecidos los requisitos de archivo y gestion documental para los documentos
gue alli se elaboran.

e Algunas remisiones no se archivan y no reposan en la entidad.

e Las entradas y salidas de donaciones y compras se archivan en la misma AZ, dificultando la
trazabilidad y control de las mismas.
No existe reglamento de bioseguridad para ingresar a los cuartos frios.

¢ No existen controles de bioseguridad para el almacenamiento de los alimentos.

La informacion no se registra de manera automéatica en el aplicativo financiero de la entidad,

los controles se hacen de manera manual.

Algunos pedidos (salidas) de la cocina se hacen de manera verbal.

Algunos pedidos de elementos operativos se hacen de manera verbal.

No se evidencio formatos de devolucién, vencimientos y/o dafios de productos.

En el mapa de riesgo, no se tienen establecidos riesgos para este subproceso.

Desconociendo los principios legales que se aplican a la Informacién Contable Publica y la
normatividad para su aplicabilidad, expedida por la Contaduria General de la Nacion en las
Resoluciones 414 de 2014 y 426 de 2019, que en su anexo establece las normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos y el Manual
de Politicas Contables adoptado por la E.S.E., ademas de las normas legales vigentes en
materia de control interno.

Lo anterior, se deriva de las debilidades en el sistema de control interno administrativo y
contable. Generado que no se cuente con estrategias, acciones y politicas que garanticen la
gestion y control de los inventarios.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, en los planes de mejoramiento
anteriormente suscritos por la ESE, se evidencian las debilidad en el area de almacén,
razén por la cual durante el afio 2023, se realizan las acciones de mejora pertinentes
para la organizacién fisica y documental, identificacion y clasificacion de acuerdo a su
procedencia (compra/donacion) de los elemento almacenados en dicha érea, la
parametrizacion, depuracién, capacitacion e implementacion en el sistema de
informacion del moédulo de inventario, donde se puede observar la aplicacién de los
controles de entradas y salidas de los elementos, lo cual se realizaba de manera manual
con pocos de controles.

Dando alcance al inicio del mejoramiento continuo, el cual debe ser progresivo frente a
la gestion documental

e Una de las debilidades de la ESE HGYASM es el tema de gestion documental, razon

por la cual, dentro del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero, se definié como
una medida de mejora la implementacion de la Gestion Documental, tal como se
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evidencia en la siguiente imagen:

F.ﬁ‘s HOSPITAL

GERIATRICO Y ANCIANATO!

61;& SAN MIGUEL

La ESE. Hospital Geriatrico y Ancianato San Migue! no cuenta con un software de gestion documental que le
permita mejorar el proceso, facilitando el acceso a Ia informacion, disminucion de costos, procesos eficientes,
trazabilidad, auditoria y optimizacion de tiempo. Adicionalmente, se debe mejorar Ia infraestructura fisica y
tecnologica de la gestion documental, la entidad cuenta con su propio espacio en el cual se gestiona el archivo
central y el archivo historico, pero este espacio en la actualidad es limitado ya que ocupd su capacidad nominal,
y se hace necesario la adquisicion de estantes y aun sistema de archivo rodante mecanico

CONCEPTO DESCRIPCION
Categoria: R izacion A istrativa
Aspecto a ser intervenido: Administrativo
La entidad no cuenta con un software de gestidn documental, el espacio fisico
Problema: asignado es limitado y ya se ocupd su capacidad nominal.

Los documentos que conforman el archivo central y el archivo histdrico de la entidad,
no se ha organizado adecuadamente por no contar con la infraestructura moviliaria

Causa raiz asociada: adecuada.
Fortaleza: La entidad cuenta con un espacio fisico asignado.
DOFA Debilidad: El sistema de organizacién y archivo se maneja de forma manual.
Oportunidad: Generar facilidad de acceso a la informacién, disminuir costos, procesos eficientes,
Amenaza: Perdida de documentos importantes y destruccidn de los mismos.
Tipo: Adaptativa (0.0.)
Implementar un software de gestién documental y organizar adecuadamente el
Descripcidn: archivo central e histérico de la entidad.

Adquisicidn de software de gestion documental. Adguisicidn de estantes y un sistema
de archivo rodante mecdnico. Parametrizar e implementar el de software de gestién
Relacién de actividades: documental.

Al terminar la vigencia 2024 la entidad parametrizard e implementard un software de
gestidn documental y la adecuada infraestructura para el mejoramiento del proceso de
Descripcion de la meta: |gestion documental
Nombre del indicador: | Mejoramiento del proceso de gestién documental
Implementacién del software de gestién documental y
Definicid adecuacién de la infraestructura fisica.

Procentaje de avance (%)

Descripeién del Indicador: de célculo: 200
MEDIDA Unidad de medida: Porcentaje (por 100)
medicién: | Trimestral
Linea de base: 0,00%
Ral del indicador:
Costo de la medida: $70.000.000

Responsable de la medida: Dra. Carolina Osorio Gonzalez - Subgerente

S0; cumplimiento: Informe de avance escrito, firmado y con evidencias
Impacto esperado sobre Tipo de impacto: Newtro
ingresos: Justificacidn:

Tipo de impacto: Neutro

|Impacto esperado sobre gastos:
Justificacidn:
Cronograma: Fecha inicial: 1 enero del 2024
Fecha final: 31 diciembre del 2024
Resultad esperad 100%
Observaciones:
Carrera 70 No. 2A — 04 PBX +57(2) 3390821 Cali —Valle del Cauca 62
ancianatosanmiguel @gmail.com —www.ancianatosanmiguel.com

e Se cuenta con la informacién de entradas y salidas de donaciones y compras
archivadas en el area del almaceén.
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La ESE cuenta con el protocolo PRT-ADCT 01 Protocolo para la adquisicion,
transporte seleccion, recepcion almacenamiento y manejo de alimentos e insumos.

BED | Lo COOIGO._FOR-GEm o1
¥ SNacher [versow2 |
P | SANMCUEL

PROTOCOLO PARA LA
ADQUISICION, TRANSPORTE,
SELECCION, RECEPCION,
ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE
ALIMENTOS E INSUMOS.

Una de las mejoras realizadas por la ESE para la organizacion del almacén fue la
parametrizacion del sistema de informacion, donde se debe realizan las entradas,
salidas e interfaces entre los médulos de contabilidad e inventarios, en la siguiente
imagen se puede evidenciar el ingreso en el sistema Rfast a la contabilizacion
automatica de componente de inventarios.

2 R-FAST 6.7 Cloud - ASTEMA INTEGRADO DE INFORMACION ADMINISTRATIMS, FINANCIERS ¥ ASISTENCLAL [ S0L Server ]

8 Meni principal de R-FAST 87 Cloud

I Al

i T PARAMETROS GENERALES DEL SISTEMA »
| BASE DE DATDS
COMPONENTE PRESUPLUESTO OFICIAL
T2, COMPONENTE FACTURACION HOSPITALARIA
T, COMPONENTE FACTURACION ELECTRONICA
'F" COMPONENTE CARTERA HOSPITALARIA
T2, COMPONENTE INVENTARIDS
e, COMPONENTE ACTIVOS F1J0S
T, COMPONENTE NOMINA
T2, COMPONENTE CONTABILIDAD
=3 Operaciones en linea v contablizaciones sutométicas
o o g

&

IHEREEEHEH®

Qpearacin en lines con components presupussto oficiel
B 52) Contabiizaciin sutomatica de camporente Facturacidn hospitalaria
B Conkabilizacién sutombtica de componerite Invenkarios
B | coreabizackin sutomatica de componente Tnwankanos
T2 Corrabiizaciin sutomatica con mddulo de Farmicia
T2] Aruacian de contabikzacin con Inventarios
7 71] Contablizackin sutomatca de componente Actvos Fijos
&2 | Contabiizaciin sutomtica de componsnte Némina
2] Generacin de nomina electrérica DIAN de pago
2] Consulta nomina electrinica DIAN
2] Generacién de nomina electrérica DIAN de causacion
UL ] Inkerfaces con otros
'ﬁ Movimientos contables
] Ajustes generales
Notas contables
| Tesoreria
) Notas de ajuste a documentos de venta

m

= w
o TR A TR S
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Los pedidos del servicio de alimentos al almacén se realizan de acuerdo con la minuta
y se deja registro fisico tal como se muestra en las siguientes imagenes, una de las
mejoras es desarrollar en el médulo de inventarios del sistema Rfast, los despacho a
granel de los alimentos.

El personal que labora en el servicio de alimentos cuenta con el respectivo certificado de
manipulacion de alimentos, adicional el servicio cuenta con concepto favorable de la

secretaria de salud.
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La institucion dentro de su mapa de riesgos (el cual se anexa), cuenta con la
identificacion de estos para el proceso de Logistica y Compras, dentro del cual se
encuentras las actividades del almacén, tal como se evidencia a continuacion:

E8 v Jfx  Descripcion del Riesgo
8 C D E F G H 1 o
s !
= i
§ Frecusncia con la i i E|
Causa . Clasificacion del : Probabilidad . | Impacto ZonadeRiesgs £ | .
Impacto =2, Causa Raiz Descripeion del Riesgo & cual se realiza la i % | Criterios de impacto - % = 8 Descripcién del Control
fomed leago actividad et i ereate e g
a ! I . T — i i » p i
1| Economio 00y Sanciones | Faladecentulen | Posibilidad de sanciones por eventos. Ejecucion y 5000 Alts B0% | Elriesgoafectalaimagen dela 0% Moderado 1 |El responsabie desgnado por 13 Subgersr
Reputacional 10 stocks minimos adversos ocasionsdos por Adninistacon de entad remaments, e édminsratvs y Francers de ss scints
requeridos parala desabastecimienio de insumas yio procesos ‘conacimiento general, nivel infemo. (el poscaso de lgelca y compens, resle
prestacion del | medicamentos debido ala ata de control dejunle drcelivay acoonisias yio de seguirienic de Tanerd messudla avaidac
o s slock dlaracin
semca e 105 slocks Miremos requendas para la provedores
prestacion delsenicio Demorasen o
cadena de suminisio, Refrasos en la
enlrega te producns
sdmnsrabvs y Francera de ss schotu
s proceso de logrsica y compras, cortrl
Qe I recesdades & a5 dress w
avaiadas por os jees inmedatos. Y que e
comempladas deno dsl Plan Ameal
Adquisicionss 8 1 nsiucin.
E8 v i Jx  Descripcion del Riesgo
A B C D E F G H J
2| Econémico Multasylo | Generar ordende | Posibiidad de sanciones ylo multas por la Ejecuciony 5001 00% 1 Mayora 500 SMLMWV T
sanciones | comprasin cumplir | generacion de ordenes de comprassin | Administracion de €
todos los requisitos | cumpli con los requsitos normativosy procesos 2
por parte del documentales por parte del proveedor. :
i

proveedor.

Observacion Administrativa N° 9 Elementos de Dotacion Hospitalaria en bodegas
cuenta-16 propiedad plantay equipo

En visita a las bodegas de la E.S.E ubicadas en la Sala San José y en hospitalizacién se
encontraron los siguientes elementos hospitalarios en desuso y en inadecuadas condiciones
de almacenamiento y de higiene:

BODEGA EQUIPDS BIOMEDICOS-SALA SAN JOSE
Cantidad Descripcidn
700 Alcohol
76 Kits (1 gel, 1 alechol, 4 tapabocas) A i
111 Termdmetros Pa gl naleé |
61 Pulzoximetros
6 Bombas de infusion
1 Otoscopio
9 BPAP
1 Concentrador de oxigeno
4 el e e




El punto 41. Generalidades de las condiciones de orden, aseo, limpieza y desinfeccion del
numeral 11.1.2 Estandar de Infraestructura que indica “Las condiciones de orden de aseo,
limpieza y desinfeccién son evidentes y responden a un proceso dindmico de acuerdo con
los procesos prestados”; asi como el punto 1. Del numeral 11.1.3. Estandar de dotacion
donde indica: “El prestador de servicios de salud cuenta con el registro de la relacion de los
equipos biomédicos requeridos para la prestacion de servicios de salud (...)" El punto 2. del
numeral 11.1.4. Estdndares de medicamentos, dispositivos médicos e insumos indica: “os
dispositivos médicos de uso humano requeridos para la prestacion de los servicios de salud
cuentan con informacion documentada que dé cuenta de la verificacion y seguimiento (...)”
correspondientes al numeral 11. Estandares y Criterios de Habilitacién de la Resolucion 3100
del 2019.

Lo anterior por debilidades en el control y seguimiento a los insumos y activos fijos con los
gue cuenta la entidad por parte de la alta gerencia y los responsables del proceso de
ambiente fisico al no garantiza la calidad, conservacién y el cuidado de los insumos y equipos
biomédicos para la prestacion de los servicios; lo que puede ocasionar pérdida de los
elementos hospitalarios de la entidad, deterioro y perdida de los mismos por desuso ademas
de inadecuado manejo del inventario.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, en el entendido que la ubicacion de los
equipos biomédicos a la fecha de la visita del equipo auditor obedece a una temporalidad,
toda vez que estos equipos se recogieron para garantizar su cuidado y seguridad, ya que
se encontraban en cada uno de los servicios para la vigencia 2023, siendo de muy facil
acceso para los adultos mayores, lo que representaba un riesgo para los mismos, a
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continuacion se anexan registros fotograficos.

Observacion administrativa N° 10 — Gestion administrativa vehiculos

Evaluada la gestion y el estado de los vehiculos que posee la entidad se evidencio que los
vehiculos de placas ONI302, ONI455 y CBG862, registran en el aplicativo SIMIT, multas y
sanciones como se indica a continuacion:

Placa Descripcion de la multa Fecha Valor ($)
CBG862 | Estacionar un vehiculo en sitios prohibidos 16/06/2015 906.720
No acatar las sefiales de transito o requerimientos
ONI455 impartidos por los agentes de transito 10/05/2022 609.819
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No detenerse ante una luz roja o amarilla de semaforo,
ONI302 una sefial de PARE o un semaforo intermitente en rojo 20/06/2019 1.404.836
Total de multas 2.921.375

Desconociendo lo sefialado en el articulo 131 de la Ley 769 de 2002, modificado por el
articulo 21 de la Ley 1383 de 2010. Que dispone: “Los infractores de las normas de transito
seran sancionados con la imposicion de multas, de acuerdo con el tipo de infraccion asi:
(-..)

C.2 Estacionar un vehiculo en sitios prohibidos.

C.31 No acatar las sefales de transito o requerimientos impartidos por los agentes de
transito.

D.4. No detenerse ante una luz roja o amarilla de seméforo, una sefial de “PARE” 0 un
semaforo intermitente en rojo”.

Lo anterior, por debilidades de gestion, control y seguimiento de las condiciones del parque
automotor con el que cuenta la entidad por parte de la subgerencia administrativa y
financiera. Generando riesgo de posibles pagos de sanciones e intereses moratorios que
afectan el flujo de efectivo de la entidad.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, Debido a que las infracciones no se
encuentran a nombre de la Institucion, por lo tanto, no corresponde el pago de las
mismas, tal como se muestra en las siguientes imagenes:

El vehiculo de placa CBG862, la infraccion se encuentra a nombre de persona natural:

@ S | simyt @ Transparencia~  Partiipa  Atencién l ciudadano ¥

Detalle

Vehiculo de placa ONI455, segun consulta se encuentra sin multas
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& [ Linea celutar (+57) 333 602 68 00 Q 0138000413 588 & contactosmir@fcm org o Yy f o

@u;:n }si'rﬁ_u @ Transparencia~  Particips  Atencion al cudadano ™ =
Estado de cuenta ﬂ
Consuita aqui comparendos, muita:
No tienes comparendos ni multas registradas en Simit
Federacion Colombiana de Municipios Siguenos en
Di N

@®OeE

Contactanos

Notificaciones Judiciales

PQRSD

ada y reportads por los organismos de transito

El vehiculo de placa ONI 302, tiene una multa a nombre de la Secretaria de Salud

O\ | simyt @ Treesprrenca~ P

cion =
Detalle
Resol
Fech Compar lec
Agente

Infraccion

Cadioy o

Dat:

mer jmero document: Nombr ap

Observacion administrativa N° 11 con presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal —
Compra de proteinas - productos carnicos.

Evaluadas las 6rdenes de compra N° 00-2023-0OC-64, 00-2023-0OC-07, 00-2023-0C-29,
00-2023-0C-20 y 00-2023-0C-91, cuyo objeto comun es: “Adquisicién de las proteinas
necesarias para la preparaciéon de las dietas de los adultos mayores en cumplimiento del
objeto misional de la Institucién” se evidenciaron las siguientes irregularidades:

e La Entidad en la “Justificacion para la adquisicion de las proteinas necesarias para la
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preparacion de las dietas de los adultos mayores en cumplimento del objeto misional
del E.S.E hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel”, en la cual no se establecio
claramente la necesidad teniendo en cuenta la edad, condiciones de morbilidad y
requisitos nutricionales de la poblacion objeto.

La justificacion de la contratacion no contiene el calculo de la necesidad dietaria,
gramaje y cantidad de poblacion a atender diariamente, que justifique la cantidad
contratada.

La entrada a almacén de la proteina no cuenta con soporte de las remisiones del
recibo de los céarnicos, asi como de la verificacién del peso de las mismas, el cual se
debe realizar al momento de recibirla.

No se cuenta con un control de la cadena de frio para estas proteinas

No se evidencié planta eléctrica que garantice la continuidad de la cadena de frio en
caso de pérdida del fluido eléctrico.

De las 6rdenes de compra anteriormente mencionadas, se evidencié que la entidad
compré para la vigencia auditada, 12.672 kilos de carnicos en sus diferentes
presentaciones, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Descripcion Cantidad x KiloValor total ($)
Carne molida 3840 20.867.600
Pierna de cerdo 1.180 25.153.000
Lomo de cerdo 1.368 30.287.040
Bola negra 996 29.358.400
Brazo de cerdo 1.500 28.609.600
Punta de falda 700 17.500.000
Pecho 100 2.680.000
Pechuga 4.028 56.135.800
Pernil de pollo 750 7.950.000
Pezufia 270 2.268.000
Pajarilla 270 3.375.000
Higado de res 270 5.265.000
Rifilones 200 300.000
Viseras de pollo 200 500.000,00
Total 12.672 230.249.440

No se evidencio documento o planilla de soporte de las salidas detalladas en tipo y peso
de las proteinas por parte de almacén al area de cocina, que permitan la trazabilidad de
los pedidos realizados, que garanticen la preparacion y consumo de este alimento.

RESPUESTA: No se acepta la observacién, debido a que las necesidades de proteina
comprada por la institucion son el resultado del analisis realizado por el profesional en
Nutricién, quien conoce las necesidades de los adultos mayores residentes en la
institucion, acorde con sus diferentes patologias y quien es el responsable de la
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construccion de las diferentes minutas, a continuacion, se evidencia la documentacion
del andlisis donde se define una minuta patron, el ciclo de menus, la descripcion de dietas
suministradas por el servicio de alimentos de la ESE HGYASM vy el listado de los
residentes donde se describe el tipo de diete que se le debe suministrar de acuerdo a las
condiciones de salud.

Minuta Patrén, La cual establece los grupos de alimentos, la frecuencia diaria de

consumo. Ademas, indica las porciones a ofrecer segun el grupo de edad. Su aplicacion
se debe hacer mediante los ciclos de mendus.

MINUTA PATRON

Fi
0 BEsiDA CALIENTE  |[CHOCOLATE / CAFE
E CON LECHE Leche de vaca 200cc
s PANELA /AZUCAR 15
A HUEVO QUESO 50
Y PROTEWNA MANTEQUILLA /ACEIE 5
u
Y AREPA 054
o CARBOHIDRATO PAN GALLETAS -80
MASITAS
MEDIA MANANA FRUTA 100 GRS 100 GR
DURAS PASTA
SOPA PLATANO 300
POLLO CARNE
A PROTEINA PESCADO 018
L sal : 25
M Aoz integral, 100
u CARBOHIDRATO 5
: Aceite
z PRINCIPIO LEGUMINOSA 80
7
o ENSALADA pmaren 80-100
JuGo FRUTA 100
DE FRUTA e =
COLADA 100
JUGO O COLADA CON
MEDIA TARDE GALLETAS (GALLETAS 15
AZUCAR 15
SA 70-
c Cebolla cabezona, cruda 50
o PROTEINA P 26
L aceite de girasol 5
|'a HARINA 7
A |Arroz blanco, pulido, crudo 100
I 50
i CARBOHIDRATO NVERDURAS COCO
VERDURA CRUDA 50
sal 25
TUBERCULO YUCA O PAPA 60
c FRUTA, crudo 100
ﬁ JUGO DE FRUTA ALUCAR =
A REF )NOCHE  |FECULA  AVENA 100
Leche 200
AZUCAR 15
4 S Y [

Ciclos de Menu: Es un conjunto de menus diarios, derivados de una minuta patrén, que
se establece para un numero determinado de dias y que se repite a lo largo de un
periodo.
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o
4
=S
HUEVD QUESO CUAIADA HuEvo cocioo
g |_cociDO | CUAJADA | ESPAROLA | PERICQ COCID0 _ PERICO | -
w GALLETAS DE
o AREPA pan. | ALEIASOE pan | CALEDS e PAN AREPA AREPA PAN pediey PAN
wn FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA uTh FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA
SOPA DE SOPA DE CREMADE | SOPADE | SOPADE | -~
Tormua | ruoies | venoumas | Swwoooko | SURTE | veRoumas [Movemas :°€ ZAPALLO | FRUOLES | VERDURAS
ICARNE PICADA| —CARNE | CERDOALA | CARNE
) e [CERIORIA T CARRE POLLO = con | CARNE con | PLNCHA |oEsMECHADA| POLLO
puncra | oesvechaon | FOUC | cerooata | De caRN % on| SUDADA SRECHADA POLLO A
B | 2nanoray | ewentony | cesouiay ek PLANCHA |  LENTEJAS -y Y Y
ARROZ 0z CON
2 | amrozcon | ARROZ | ARROZCON | spao; | aroZCoN | ARROZCABELLO | ARROZCON [ ARR ARROZOON | ( ARTOZ  ARnczoon
5 zananorA | e oS | suanco | zanawom | DEAwce | EsemacA | zawawori | zawawori |™uce
< ENSALADA | ENSALADA | ENSALADA | ENSALADA | ENSALADA | ENSALADA | ENSALADA | ENSALADA Eusnu::: a::'s«ug ENSALADA
|~ JUGODE | JUGODE | JUGODE | JUGODE | JUGODE JUGO JUGODE | JUGODE | GO JUGO DE FRUTA
FRUT) ERUTA FRUTA FRUTA | Frura | “UGODEFRUTA | “ppyra FRUTA FRUTA FRUTA
N ARROZGON UG CON SALPICON COLADA
wr | Weocos | couoa FRUTA GELATMA | SALPICON et rRuTA | NCOCON | ceamma
CROQUETAS
VISCERAS
wawBURGUES | TORTILLA DE | SUBAO9 € [ croqueTAs | 1oor o | Guuascusoe | EECeMAS CROQUETADE|  CARIE  |OE LENTEUS HABCHUELAS
A DE POLLO | HUEVO CON ZANAHORWA Y DE LENTEJAS ESPINACA CARNE CON CON VERD! SMECHADA s
g CONVERDURA| VERDURA CARNE Y CARNE VERDURA VEROURA HUEVO | CON VERDURA 0 CARNE PICADA
g BLANCO BLANCO ARROZ Searno BLANCO BLANCO BLANCO BLANCO ARROZ Tm
TORTA E MADURO AL MADURO PAPAAL
- PASTA BANANO HORNO PASTA - | ‘PAPAGUISADA €oCI00 VAPOR BANANO

2000 DE FRUTA | JUGO DE FRUTA| JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA |  JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA| JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA |JUGO DE FRUTA| JUGO DE FRUTA

CAFE NEGRO |CAFE NEGRO 0 | CAFE NEGRO |CAFE NEGRO| CAFE NEGRO O
N NEGRO | CAFE NEGRO | CAFE NEGRO | CAFE NEGRO O |CAFE NEGRO| CAFE NEGR

‘f O AROMATICA |0 AROMATICA! mw O AROMATICA | O AROMATICA | AROMATICA CON | O AROMATICA | O AROMATICA omou::“m om:nm Aaou;nmucon
] CON PAN CON PAN CON PAN CON PAN CON PAN PAN CON PAN CON PAN CON

COLADA CON | COLADA CON Mwﬂ COLADA CON | COLADA CON mlADADOgEN COLADA %)EN OOI.ADAOC;)EN OOtADAoUoJ: OOLADAOO&“ COLADCD cg:
MODUL MODUL MODUL MODULO DE | MODULO DE MODUL MODULO MODUL MODUL MODUL MODU!
RDTE‘:CT PllO'EOINoAE PROT!ON? PROTENA PROTEINA PROTEINA PROTEINA PROTEINA PROTEINA PROTEINA PROTEINA

CICLO DE MINUTA DICIEMBRE - 2023

AGUADEPANELA - AGUADEPANEL CAFE EN
COLADA CAFE EN LECHE CHOCOLATE CON LECHE COLADA CAFE EN LECHE | CHOCOLATE A CON LECHE COLADA LEGHE -CHOCOLATE
TORTILLA - TORTILLA QUESO TORTILLA HUEVO
ESPANOLA HUEVOQ COCIDO [QUESC CUAJADA| HUEVO PERICO ESPAROLA HUEVOQ COCIDO CUAJADA HUEVO PERICO ESPAROLA CcociDo QUESO CUAJADA
GALLETAS DE GALLETAS DE GALLETAS DE GALLETAS DE
SODA AREPA PAN SODA PAN SOD PAN AREPA AREPA PAN SODA
FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA
CREWADE
SOPA DE ~ SOPA DE SOPA DE SOPA DE SOPA DE
FRIJOLES VERDURAS SOPA DE GUINEO ESFK‘ACA CON FRLOLES VERDURAS SANCOCHO FRWOLES VERDURAS BALNQUILLOS CREMA DE MAIZ
CERDOALA | MAMBURGUESA | oo o on | GARNE supapa | CERDOATA DE;‘:Q‘:AD " POLLO | foor o ia |HAMBURGUES| cARNE | CARNE SuDADA
F;LANCHA DE CARNE CON CON PAPA CON ZANAHORIA PIMENTON Y CEBOLLA Y GUISADO CON P'LANCHA A DE CARNE | GUISADA CON | CON ZANAHORIA
LENTEJAS Y HABICHUELA CEBOLLA ZANHORIA PAPA PAPA CON LENTEJAS PAPA Y HABICHUELA
BLANCO CON ARROZ CON
ARROZ CON CABELLO DE CON CABELLO DE
ARROZBLANCO ZANAHORIA - ANGEL CON ESPINACA | CON ZANAHORIA | CON ZANAHORIA | CABELLO DE MADURO BLANCO ZANAHORIA ANGEL
. ANGEL COCIDO
ENSALADA ENSALADA g ENSALADA ENSALADA ENSALADA ENSALADA ENSALADA ENSALADA ENSALADA ENSALADA ENSALADA
< JUGO DE JUGO DE JUGO DE JUGO DE
JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA FRUTA JUGO DE FRUTA
JUGO CON ARROZ CON JUGO CON
»FRU.TA GALLETAS COLADA FRUTA GELATINA SALPICON LECHE FRUTA GALLETAS GELATINA SALPICON
G UCesICoN VISGERAS | CROQUETADE |  CARNE | WAMBURGUESA | TORTILADE | SUPADODE | croquetas | oo | Guiasons b
CARNE ARROZ CON SUDADAS CON VERDURA CON DESMECHADA DE POLLO CON HUEVO CON ZANAHORIA Y DE LENTEJAS ESPINACA CARNE CON
POLLO VERDURA HUEVO CON VERDURA VERDURA VERDURA GARNE Y CARNE VERDURA
BLANCO BLANCO e PAPA EN PURE BLANCO BLANCO ARROZ S BLANCO BLANCO
TORTA DE MADURO AL
s MADURO  [PaPA GUISADA HNG PASTA MADURO [ caom [easta
JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA | JUGO DE FRUTA JUGO DE FRUTA
3 : TAFE CAFE CAFE TAFE
CAFE NEGRO 0| CAFE NEGRO 0 | CAFE NEGRO | CAFE NEGRO [ CAFE NEGRO [ CAFE NEGRo [ | IS I OAFE' " CFFE T1° CRFE THcace negro
AROMATICA GON | AROMATICA CON | O AROMATICA | O AROMATICA | O AROMATICA | O AROMATICA O AROMATICA
PAN PAN GON PAN CON PAN CON PAN CONPAN | AROMATICA | AROMATICA | AROMATICA { AROMATICA | ™ ooy
CONPAN | CONPAN | CONPAN | CONPAN
COl
COLADACON | COLADACON | COLADA CON | COLADACON | COLADA CON | coLapacon | COAPA  coianacon| COLADA COOA | corapa con
MODULODE | MODULODE | MODULODE | MODULODE | MODULODE | MODULOOE |, “OW  mobuope |, SO | CON | yopyiobe
TE!
PROTEINA PROTEINA PROTEINA | PROTENA | PROTENA | PROTENA |'TRRTC0E| PROTEINA | MoRUtODE [MODULO BE | “prorEiNa

Cabe resaltar que 100 gramos en crudo equivalen a 75 gramos en cocido.
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La descripcion de dietas suministradas por el servicio de alimentos de la ESE HGYASM
se relaciona a continuacion:

DESCRIPCION DE DIETAS SUMINISTRADAS POR EL SERVICIO DE ALIMENTOS

Noviembre - 2023

INTRODUCCION

La dieta contribuye en la prevencion y el tratamiento eficaz de la enfermedad,
idealmente el tratamiento debe ser individualizado pero a nivel de las instituciones
DEL ADULTO MAYOR se han estandarizado tanto las dietas normales como las
terapéuticas con el fin de facilitar y agilizar cada una de las actividades que se
realizan en el servicio de alimentacién. Sea cual sea el tipo de dieta prescrita su
finalidad es aportar las kilocalorias y nutrientes necesarios al organismo de cada
paciente de acuerdo a su patologia condicién de disfagia o de masticacion

Tanto la dieta normal como las dietas terapéuticas se basan en la minuta patrén
previamente establecida.

El valor nutricional recomendado de calorias y nutrientes se tomé, basado en la
RIEN DECRETO 3803 PARA LA POBLACION MAYOR

CLASIFICACION DE LAS DIETAS

Se clasifican de acuerdo a:

a. Consistencia: Liquida clara, Liquida completa, Semiblanda, Blanda,
Normal.

b. Por patologia de base : Hiposédica, Hipograsa, Hipoglucida, Hipoproteica,

Hipocalérica, Hiperproteica - Hipercaldrica, Baja en residuo, Alta en fibra, Baja
en fibra, Vegetariana, Coronaria, Renal.
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DIETA NORMAL

DEFINICION

Es una dieta que proporciona todos los nutrientes y calorias necesarias para
satisfacer las raciones dietéticas recomendadas.

INDICACION
Se utiliza en pacientes que no requieren modificaciones en el patrén alimentario.
CARACTERISTICAS GENERALES

Los alimentos pueden ir en diferentes tipos de preparaciones como cocidas,
horneadas, fritos o crudos, como en las ensaladas.

ALIMENTOS PERMITIDOS

Todos los alimentos que de acuerdo a su tolerancia pueda ingerir.

DIETA NORMAL
CALORIAS: 2.000 Kcal

GRAMOS PORCENTAJE KCAL
PROTEINAS 75 15 % 300
GRASAS 56 25 % 500
CARBOHIDRATOS 300 60 % 1.200

MENU MODELO

DESAYUNO
Bebida con leche 250 cc
Proteico 28 g:
e 20 %
Fruta 100 gr
ALMUERZO
Sopa o crema 250 cc
Carne, polio o pescado 75 gr
Arroz cocido 100 gr
Principio 80 gr
Verduras 80 gr
Jugo 250 cc
COMIDA
Sopa o crema 250 cc
Carne, pollo o pescado 75 gr
Arroz cocido 100 gr
Verduras 80 gr
250 cc

Jugo
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A continuacién, se evidencian los tipos de dietas suministradas en la ESE HGYASM, las
cuales constan de una definicidn, indicacion, caracteristicas generales, alimentos
restringidos, distribucién cal6rica, proteinas, grasas y carbohidratos.

DIETA BLANDA

DEFINICION

Dieta que proporciona todos los nutrientes y calorias necesarias para satisfacer las
raciones dietéticas recomendadas

INDICACION

Se utiliza para pacientes post quirdrgicos, con gastritis, Glcera gastrica, Ulcera
duodenal, reflujo gastroesofégico.

CARACTERISTICAS GENERALES

Contiene alimentos que son de facil digestion y suave textura, desmechado,
cuadros, soufflés o en julianas delgadas, es baja en grasa y condimentos.

Puede ser Hipo sédica, Hipoglicida
Si el pacil es intol te alal

se sirve sin leche ni queso

ALIMENTOS RESTRINGIDOS

No lleva guisos, salsas, fritos

No lleva verduras crudas

No lleva jugos ni frutas &cidos como: lulo, pifia, maracuya, limén, naranja,
mandarina,

No lleva alimentos productores de gas como: leguminosas, pimentén, cebolla,
repolio, coliflor, pepino cohombro, alcachofa, brécoli y rébano.

No lleva café, t&, chocolate

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal

GRAMOS PORCENTAJE KCAL
PROTEINAS 75 15% 300
GRASAS 56 25% 600
CARBOHIDRATOS 300 60 % 1.200

DIETA SEMIBLANDA
DEFINICION

Es una dieta que proporciona todos los nutrientes y calorlas necesarias para
satisfacer las raciones dietéticas recomendadas.

INDICACION

Se utiliza para pacientes post quirirgicos, gastritis, Ulcera géstrica, Glcera duodenal,
reflujo gastroesofagico, indigestion, con dificultades en su masticacion.

CARACTERISTICAS GENERALES

Es una dieta de transicién a la dieta blanda o la dieta normal, compuesta por
alimentos que son de facil masticacion o deglucién. Su consistencia debe ser puré,
potajes, papillas, coladas etc.

Puede ser hiposédica o hipoglicida.

ALIMENTOS RESTRINGIDOS

No lleva leche, queso, huevo

No lleva guisos, salsas, fritos

No lleva verduras crudas

No lleva jugos ni frutas &cidos como: lulo, pifia, maracuyd, limén, naranja,
mandarina,

No lleva alimentos productores de gas como: leguminosas, pimentén, cebolla,
repollo, colifior, pepino cohombro, alcachofa, brécoli y rébano.

No lleva café, té, chocolate

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal
GRAMOS PORCENTAJE KCAL

PROTEINAS 75 16% 300
GRASAS 56 25% 500
CARBOHIDRATOS 300 60 % 1.200
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DIETA HIPOGLUCIDA

DEFINICION

Es una dieta con restriccién de aztcares simples de fécil absorcién y control de
carbohidratos complejos, en la cual se pueden aportar todos los demés nutrientes.

INDICACION
Esta dieta se utiliza para pacientes diabéticos, hipo glicémicos, obesos.
CARACTERISTICAS GENERALES

Su consistencia puede ser normal, blanda, semiblanda.

Debe ser fraccionada y con fibra soluble que es viscosa y se encuentre
principalmente en frutas, verduras, leguminosas, cereales como avena y cebada
Este tipo de fibra tiene efectos sobre la digestion de los nutrientes, haciéndola més
lenta y favoreciendo la respuesta sanguinea del aziicar y las grasas y fibra insoluble
que es poco viscosa y las fuentes principales son los cereales integrales, centeno,
salvado, cascaras de frutas y verduras. La fibra insoluble tiene la capacidad de
retener agua, aumentar el bolo fecal y la motilidad intestinal, disminuye el riesgo de
trastornos gastrointestinales como el estrefiimiento y enfermedad diverticular.

ALIMENTOS RESTRINGIDOS

Se restringen alimentos como:

LACTEOS. Kumis o yogurt con dulce

VERDURAS: Remolacha, zanahoria

FRUTAS: Banano, uvas

AZUCARES: Azlcar, panela, miel, gelatina con azicar

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal

GRAMOS PORCENTAJE KCAL
PROTEINAS 75 15% 300
GRASAS 56 25% 500
CARBOHIDRATOS 300 60 % 1.200

DIETA HIPOGRASA

DEFINICION

Es una dieta baja en grasa, se restringen los 4cidos grasos saturados al 10 % de
las calorlas totales, se restringe el colesterol exdgeno a menos de 300 mg diarios y

aporta los demés nutrientes en cantidades adecuadas.

INDICACION

Se utiliza en pacientes con hiperlipidemias, pancreatitis, enfermedades del colon,

obesos, exceso de peso.

CARACTERISTICAS GENERALES

Las preparaciones de los alimentos son al horno, a la plancha o al vapor, cocidos.

Su consistencia puede ser nomal, blanda, semiblanda.

ALIMENTOS RESTRINGIDOS

No se permite leche, queso, huevo, guisos, salsas, fritos

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal

GRAMOS PORCENTAJE
PROTEINAS 75 15%
GRASAS 56 25%
CARBOHIDRATOS 300 60 %
CALORIAS

KCAL

300
500
1.200
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DIETA HIPERPROTEICA HIPERCALORICA

DEFINICION

Es una dieta alta en protelnas y calorlas, no hay restriccion de alimentos. Su

consistencia puede ser normal, blanda, semiblanda.

INDICACION

Se utiliza en pacientes con anemia, desnutricion, escaras, quemaduras.

CARACTERISTICAS GENERALES

Su composicion es igual a la normal con incremento de alimentos proteicos

y alimentos hipercaléricos.
Es una dieta fraccionada.

ALIMENTOS PERMITIDOS

Todos los alimentos que de acuerdo a su tolerancia pueda ingerir.

DIETA HIPERPROTEICA HIPERCALORICA

CALORIAS: 2.800 KCALORIAS

PROTEINAS
GRASAS
CARBOHIDRATOS

GRAMOS
109
80
435

PORCENTAJE
15 %
25%
60 %

KCAL
435
725

1740

DIETA RICA EN FIBRA

DEFINICION
Es una dieta alta en fibra, aportada fundamentalmente por frutas, verduras, cereales
integrales, avena en hojuelas.

INDICACION

Se utiliza en pacientes con estrefiimiento, paci con hip

CARACTERISTICAS GENERALES

Su composicion es igual a la normal. Debe ser fraccionada y con incremento de fibra
soluble que es viscosa y se encuentra principaimente en frutas, verduras,
leguminosas, cereales como avena y cebada. Este tipo de fibra tiene efectos sobre
la digestion de los nutrientes, haciéndola més lenta y favoreciendo la respuesta
sanguinea del azlicar y las grasas y fibra insoluble que es poco viscosa y las fuentes
principales son los cereales integrales, centeno, salvado, cascaras de frutas y
verduras. La fibra insoluble tiene la capacidad de retener agua, aumentar el bolo
fecal y la motilidad intestinal, disminuye el riesgo de trastornos gastrointestinales
como el estrefiimiento y enfermedad diverticular.

Se incrementa el agua.

ALIMENTOS PERMITIDOS

Ofrecer alimentos altos en fibra como frutas, vegetales, harinas integrales, avena
en hojuelas, pasta y arroz integral, salvado.

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal

GRAMOS PORCENTAJE KCAL

PROTEINAS 75 15% 300
GRASAS 56 25% :33
CARBOHIDRATOS 300 60 % E
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DIETA ASTRINGENTE

DEFINICION

Es una dieta restringida en l4cteos, grasas alifios. Se ofrece fibra soluble.
INDICACION

Se utiliza en pacientes con enfermedad diarreica aguda (EDA).
CARACTERISTICAS GENERALES

Las preparaciones de los alimentos son al homo, a la plancha o al vapor, cocidos.
Se ofrece fibra soluble que es viscosa y se encuentra principalmente en frutas
cocidas como la guayaba, pera, manzana y verduras cocidas como el zapallo,
zanaljoria y cereales como avena. Este tipo de fibra ayuda a la absorcién de agua
éjocﬂséistencia puede ser nomal, blanda, semiblanda.

ALIMENTOS RESTRINGIDOS

No se permite leche, queso, huevo, leguminosas, guisos, salsas, fritos, azicar,

panela. )
Las sopas no pueden tener cilantro, ni verduras diferentes a la zanahoria o zapallo.

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal
GRAMOS PORCENTAJE KCAL

PROTEINAS 75 15 % 300
GRASAS 56 25% 500
CARBOHIDRATOS 300 60 % 1.200

DIETA VEGETARIANA

DEFINICION
Dieta que limita el aporte de proteina animal

INDICACION
Esta dieta se utiliza en pacientes que lo requieran de acuerdo a su solicitud.

CARACTERISTICAS DE LA DIETA

Es una dieta libre de cames, pollo o pescado, se ofrecen l4cteos, o huevo, de
acuerdo al tipo de dieta vegetariana que consuma el paciente. La cual pueden ser
lacto ovo vegetariana, lacto vegetariana, u ovo vegetariana:

La proteina animal es reemplazada por leguminosas. Los cereales deben ser
integrales, la leche se ofrece leche soya.

ALIMENTOS RESTRINGIDOS

Se restringen todas las preparaciones que contengan aporte de protefnas de cames
y sustancias de camnes.

DISTRIBUCION CALORICA
CALORIAS: 2.000 KCal

GRAMOS PORCENTAJE KCAL

PROTEINAS 75 15% 300
GRASAS 56 25% 500
CARBOHIDRATOS 300 60 % 1.200

En las siguientes tablas se pueden evidenciar el control de los adultos mayores
residentes en la institucion, por parte del profesional de nutricién.
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LISTADO DE RESIDENTES DEL HOSPITAL GERITRICO Y ANCIANATO SAN

MIGUEL
2400683 VARELA ACOSTA DIOMEDES INDEPENDIENTES PG
6.175.761 VIVEROS MONTARO DOMINGO INDEPENDIENTES HPS
19189220 | MORALES E0GAR INDEPENDIENTES HPS
4359357 AIGA EFRAIN INDEPENDIENTES |  NORMAL
10470561 | MONTOYA VELEZ £USEO INDEPENDIENTES 3
2644171 MEA CARDONA EMILUO ABEATO | INDEPENDIENTES |  NORMAL |
+ Se ralizo valoracion individual a todos los residente y se les asigno e ——wooos B e
la dieta correspondiente de acuerdo a su condicién de base, T T TAANGSCO | ANTOMO | INOEPENOIENTES | NORMAL
patologia y funcionalidad de la via oral. T Ty WORGL DY ANTONG | INOEPENDIENTES ]
14433820 | TOCORA FREOOY INDEPENDIENTES HPG
El siguiente cuadro muestra la dieta asignada a cada residente. 9086463 | PEREZ NOBILE GANCARLO |  ALBERTO | INDEPENDICNTES HeS
3375.68 0ssA VA GLDARDO | ANTONIO | INDEPENDICNTES |  NORMAL
16380035 GONZALEZ CASTRO GUSTAVO INDEPENDIENTES NORMAL
93.287548 | IDARRAGA LoPEz GUSTAVO INDEPENDIENTES PG
16.985.695 ARCE GRISALES HAROLD INDEPENDIENTES |  NORMAL |
25.041.936 OSPINA HECTOR INDEPENDIENTES NORMAL
, %m nanam | cavio BAQUERO HENRY INDEPCNDIENTES HPS
6551129 mufioz HERNAN INDEPENDIENTES |  NORMAL |
4359357 | TRWILO HIDALGO INDEPENDIENTES |  NORMAL
16623310 | GUEVARA ABRAHAM INDEPENDIENTES HPS Ay | Lok M Honoro INDEPENDIENTES o
16209326 | MARTINEZ INDEPENDIENTES | NORMAL 139 0 PERAN HuGo NESON | NOEPENOIENTES | HPG
14871392 | BETANCOURT ALFONSO ANTONIO | INDEPENDIENTES | CORONARIA TSI Came Moo W MOEPENDIEIIES o
16594171 | ESCOBAR RUIZ ALFONSO INDEPENDIENTES |  NORMAL ?f:;: mm A l‘:::: ::::::::::: m'?:“
14,984,440 RODRIGUEZ ALVARO INDEPENDIENTES |  CORONARIA VT o s = T g BT T
4412546 CARVAIAL ALVARO INDEPENDIENTES RENAL
16.621.160 ROIAS ALVARO INDEPENDIENTES HPG simi | MR o MR, | WOPENNATES . _ NORMAL
16.628.206 ERAZO JORGE RAUL INDEPENDIENTES NORMAL
4643748 VIAFARA MOSQUERA AQUILINO INDEPENDIENTES |  NORMAL 4961685 | MELENDEZ SALOMON J0sE ALFONSO | INDEPENDIENTES HPS
6093915 | BARRERO ARMANDO INDEPENDIENTES | CORONARIA 14941266 | RODRIGUEZ VILLADA JOSEANTONIO | ADONAI | INDEPENDIENTES WG
2405521 ROIAS ARMANDO INOEPENDIENTES HPS 1092135 | AGUILLAR JosE FRANCISCO | INDEPENDIENTES PG
16944376 | CAAMARCA NIETO ARON ROORIGO | INDEPENDIENTES RENAL 2635.348 CORTES JOSE GUILLERMO | INDEPENDIENTES HPG
14434801 ABADIA REBELLON BERNARDO INDEPENDIENTES ™ WATTH A0l ot S T W
2670385 CLAVIO BERNARDO ANCAR | INDEPENDIENTES HeS 5053880 | BARONA 05 ANE OPEDIENTES e
16583335 BEDOYA TORRES BERNARDO DEJESUS | INDEPENDIENTES RENAL 17128297 | BONIA 080 JOsE MANUEL | INDEPENDIENTES HPS
16663511 | MARTINGZ VALENCA CARLOS ALBERTO | INDEPENDIENTES HPG GUDIRD CHALA 10SE NEPTAL | INDEPENDIENTES HPG
6.080.861 RAMIREZ RIVAS CARLOS ALBERTO INDEPENDIENTES HPS 14,985.459 PRADA Juuo CESAR INDEPENDIENTES HPG
14.437.169 LOPEZ NARANIO CARLOS ARIEL INDEPENDIENTES |  NORMAL 14959313 | GuEvARA PERLAZA LEONEL INDEPENDIENTES |  NORMAL
1254201 | RODRIGUEZ BARRERO CARLOS EDUARDO | INDEPENDIENTES |  NORMAL 14435472 VALLE GALLEGO LEONEL INDEPENDIENTES |  NORMAL
14936729 LOAZA BERNAL CARLOS ENRIQUE | INDEPENDIENTES HPS 2400993 VELASCO UIBARDO INDEPENDIENTES |  NORMAL
14955086 | RAMIREZ CARDONA CARLOS Juuo INDEPENDIENTES | CORONARIA 6078708 | vAsQuez 0S0RI0 wis ALBERO | INDEPENDIENTES |  NORMAL
14.955.245 RAMIREZ HERRERA CARLOS Juuo INDEPENDIENTES HPS 6332616 OYOLA wis ALBERTO INDEPENDIENTES HPS
6.067.206 PATIRO TAMAYO CARLOS INDEPENDIENTES RENAL 6790328 GUERRA GONZALEZ ws CARLOS INDEPENDIENTES HPS
16625149 | ROMERO TRUILO CARLOS INDEPENDIENTES |  NORMAL 12524171 | HERNANDEZ CUELO ws CARLOS | INDEPENDIENTES | CORONARIA
14,448,096 ALBAN VASQUEZ CESAR TUUO INDEPENDIENTES HPS 6.264.176 RIVERA Ruiz wis EDUARDO INDEPENDIENTES HPS
16634157 | CASTILO AUz CUMACO INDEPENDIENTES |  NORMAL 6084106 | AWAREZ wis EMILO INDEPENDIENTES HPS
14.975.206 LOPEZ 010 DARIO INDEPENDIENTES |  NORMAL 16615167 | MOSQUERA CARAVERAL s ENRIQUE | INDEPENDIENTES |  NORMAL
10471812 | ECHEVERRI DIEGO INDEPLNDIENTES |  NORMAL £153193 | HURTADO RIVERA wis MARIO INDEPENDIENTES HPG
= 16.265.202 VELEZ ESPINOSA wis ORLANDO | INOEPENDIENTES |  NORMAL
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6.182.119 HERRERA HERRERA MARCO FIDEL INDEPENDIENTES NORMAL
8278123 MONSALVE ALVARLZ MARO O JESUS INDLPINDILNILS HPS
6.153.193 ROS ACEVEDO MARIO INDEPENDIENTES CORONARIA
6.369.063 PISO RAMIREZ MAXIMIUANO INDEPCNDILNTES HPG 26498634 RIOS CONCEPCION PAUATVOS LIQUIDA ESPESA
14.948.544 ROIAS VILLAMARIN MIGUEL ANGEL INDEPCNDIENTES RENAL
1268887 | GUALTEROS MIGUEL ANTONIO | INDEPENDIENTES We 29007518 PEOROZA DORA PAUATVOS NORMAL
6478698 GARCA CABRERA NARCISO INDEPENDIENTES PG 29020193 TRUILO L0ZADA 1SABEL PAUATIVOS WP
16.208.410 UBRLROS CARARTE OSCAR INDEPENDIENTES RENAL
6094671 MINA CORREA (OSCAR INDEPENDIENTES HPS 59660275 PRADO DeLsot A PAUATIVOS PURE
14953193 2URIGA OCAMPO OSCAR INDEPENDIENTES | CORONARIA 29,080.403 MORENO w2 ESPERANZA PAUATIVOS PURE
308 | SR MO PANO | WAYMO | CIOUMNDUNIGS | homen WAL | TAAYO MARA UNA PAUATVOS oS
2446.435 ORTEGA PASTOR INDCPENDILNTLS HPS
2527.437 ALVAREZ VELASCO PEORD 0IDIMO INDEPENDIENTES | LIQUIDA ESPESA SANCHEZ CANO JAVIER DE JESUS NUEVO INGRESO NORMAL
14.985.909 MONTES PEDRO Jose INDEPENDIENTES CORONARIA| 2833074 \0PEL MARIA DE LOS ANGELES PALATIVOS NOAMAL
14.431533 GUINAND RAFAEL ALBIRTO RIA 2
16637064 | VALENGA VALENOA RAFAEL ANTONIO | INDEPENDIENTES HPG 4643.748 VIAFARA MOSQUERA AQUILNO CORONARIA
17.046.718 NARVAEZ RAMIRO INDEPENDIENTES NORMAL CASTRO MOLINA o ENRIQUE HPG
1464864 'OROZCO HURTADO SANTOS PORFIRIO INDEPENDIENTES HPS
2432686 | PAECADO Sx10 WOLENOENTES | WG GUTIERREZ i RUBIELA WS
2305.987 OLAYA TARCISIO INDEPENDIENTES HPS SERNA MIGUEL HPS
6551.034 LASSO BRION TUUO INDEPENDIENTES HPS 6
16.616.077 MEJIA VILLAMIL VICTOR HUGO RENAL 16583069 BERNAL QUINTERQ FABIO
16,642,049 GRISALEZ JIMENEZ WILLAM INDEPENDIENTES HPS 38956593 Ruz LOPEL MARIA ADALGISA NORMAL
6.454 683 SILVA SALAZAR WILUAM INDEPENDIENTLS HPG NOAMAL
16.589.533 OROZCO WILLAN INDEPENDIENTES (CORONARIA| 163715400 £SC0BAR CARLOS
38982250 | GARCA CAICEDO ALBA INES INDEPENDIENTES WS 7600100007 |  JURADO ENRIQUE HPS
31847451 SANDOVAL ALBA MERY INDEPENDIENTES HPS 1337138 0PEZ o EDUARDO NORMAL
31579136 AGUODELO VILLA AMPARO DEL SOCORRO INDEPLNDIENTES HPG
31135766 _| ECHAVARRA AMPARO INDLPLNDIENTES | _ NORMAL 38558129 2WWGA BLANDON AYDA ety CORONARIA
22.095.651 CANO MONSALVE ANA DE JLSUS INDEPENDIENTES HPS 38982655 VARGAS ANIMERO BLANCA INES
38 950.624 ‘OROZCO BLRTHA us INDEPENDIENTES HPS
32.421828 CASTARO CASTARO BLANCA usiA INDEPENDIENTES HPS 6195714 CUADROS AR NORMAL
66.727.408 GARCA = CARMEN AUCA INOCPCNDIENTES |  CORONARAA 6049044 RIASCOS LA FRANCISCO ANTONIO NORMAL
29042115 RUZ SALAMANCA CENAIDA: INDCPENDIENTES HPS 7689216897 | MONTENEGRO OTIUA CORONARIA
29.378.810 RIVAS DELFINA INDCPENDICNTES HPS
38.438.038 5010 EDILSA OE JLSUS INDEPENDIENTES HPG 70545374 BOLIVAR ARANGO VICTOR MANUEL NORMAL
31.255.785 BASTIDAS EMPERATRIZ PERCGRINA INDEPENDIENTES HPS 14933284 CARDENAS LIBARDO HPS
38.949.521 JIMENEZ FLOR ALICA INDEPENDIENTLS HPG
31905935 | SANCULMENTE AOMLRO GLADYS STEWA | INDEPENDIENTCS WG 29055599 ESCOBAR BELALCAZAR ROSALBA HP§
29.476.299 FIRIGUA GLORIA AMANDA INDEPENDIENTES NORMAL 2568981 VALENCIA JORGE HUMBERTO
31.832.800 GIRALDO MANZANO GLORIA MARGARITA INDEPENDIENTES NORMAL
29.078.006 SANCHEZ [ GRACIELA INOCPENDIENTES PG 6240597 | SALDARRIAGA SALAZAR BERNARDO ANTONIO HPG
7600100005 N N INEs INDEPENDIENTES HPS = 2WAGA—] Aida BLANDA
2290760 | SANTACRUZ NOAMAL INDEPENDIENTES |  NORMAL /
29.561.533 LABIO GULTIO JOAQUINA INDLPLNDIENTES NORMAL \\
38.443.205 PUPIALLS LEONISA INDEPCNDICNTES NORMAL
29.833.189 SANCHEZ HENAO UBIA INDEPENDIENTES HPS
; Son Santa Gall
29267420 | MEOINA O MORA WaA NOGODIES . Sonia Marlady Santa Gallego
L SANCHEZ Wwaw INDEPENDIENTES HPS

e Con base en la informacién anteriormente expuesta, la profesional en Nutricion
justifica las cantidades con base en el célculo de la necesidad dietaria, gramaje y
cantidad de poblacion a atender diariamente.

e A continuacion, se relaciona la necesidad donde se evidencia las cantidades de
proteinas a comprar.
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GAF .COM for 04
| %& FORMATO UNICO -
¥ ANCANATO 14/02/2023
N MIGUEL NECESIDADES Actuatizacién

Versién 1

FECHA DE SOLICITUD
AREAQUE RoUSTA I F T R—
SERVICIO DE ALIMENTOS
ESPECIFICACION TECNICA Y DETALLADA DEL SERVICIO U OBJETO l% a0E
DESCRIPCIONDEL | peseNTACION REGUERIDAPOR | REQUIERE EL
INSUMO EL SERVICIO INSUMO
;é Molida KILOS 500
Pechugas de pollo KILOS N 800
Lomo de cerdo Kilos 600 ALIMENTACION
Pierna de cerdo KILOS 300
Bola negra KILOS 300

JUSTIFICACION DEL OBJETO O SERVICIO REQUERIDO

&mumnmmmzmwndmaomvmmmwnmhm

patron y lograr sus 3803 del 2016
raria falta de este ali es una inucién en la s
Elwwuﬁmm ety a la perdida significativa de fuerza, la

movilidad y vitalidad de los adultos mayores.

ESPACIO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA
FUNCIONARIO QUE TA: FIRMA DEL JEFE:
Don Cpm\o Mewa ™M,
Camilo Meza
Nutriclonista Dietista 5
e e s —aa
/
culs
Vo. Bo. Subgerencia Administrativa y FECHA DE APROBACION:
Financiera.
GAF-COMor014 [
’ FORMATO UNICO —_— |
[A v echa
dsa gi\ﬁ‘ﬁ" CUEC NECES?IE)ADES Actualizacién R |
Version 1
FECHA DE SOLICITUD ‘
AREA QUE SOLICITA
MAYO 2023
SERVICIO DE ALIMENTOS . J

ESPECIFICACION TECNICA Y DETALLADA DEL BIEN, SERVICIO U OBJETO REQUERIDO

7 CANTIDAD AREA QUE
DESCRIPCIONDEL | PRESENTACION | REQUERIDAPOR  REQUIERE EL
EL SERVICIO INSUMO
Pechugas de pollo KILOS 1000 ‘
Lomo de cerdo KILOS 600 ‘
Pierna de cerdo KILOS 600 ALIMENTACION |
Bola negra KILOS 300

JUSTIFICACION DEL OBJETO O SERVICIO REQUERIDO

Se solicitan los carnices para 6 semanas con el fin de lograr las metas proteicas estipuladas en la minuta
patrén y lograr sus requerimientos nutricionales basados en la resolucién 3803 del 2016

IMPACTO QUE SE GENERA EN EL AREA POR LA FALTA DEL OBJETO

El impacte que este generaria por falta de este alimento es una disminucién en la densidad muscular,
clinicamente conocide como sarcopenia, incentivando a la pérdida significativa de fuerza, limitando la
movilidad y vitalidad de los adultos mayores.

—

o ESPACIO PARA EL AREA ADMINISTRATIVA )
FUNCIONARIO QUE SOLICITA: FIRMA DEL JEFE:

ﬂuﬂ n Camilo thera Mideres
an Camilo Meza
| Nutricionista Dietista

IE;
Vo. Bo. ‘encia Administrativa y FECHA DE APROBACION:

Financiera.
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GAF-COM-for-014

£se FORMATO UNICO DE NECESIDADES
HOSPITAL
GERIATRICO Y ANCIANATO

SAN MIGUEL

AREA DE AUMENTACION ¥ NUTRICION
COCINA

VERSION 1.0
Fecha de actualizacio: 7/08/2023

Araa gue solicita

FECHA DE SOLICITUD

SERVICIO DE ALIMENTOS
SERVICIO DE ALIMENTOS

SEPTIEMBRE 2023

ESPECIFICACION TECNICA Y DETALLADA DEL BIEN, SERVICIO U OBJETO REQUERIDD

DESCRIPCION DEL INSUMO PRESENTACION CANTIDAD REQUERIDA POREL | AREA QUE REQUIERE EL
Pechugas de Pallo KILOS 1100
Pacho KILOS 100
Arazo de Cerdo KILOS 700 Cocina
Vicera KILOS 200
Bola negra KILOS 100

JUSTIFICACIGN DEL OBJETC O SERVICIO REQUERIDO

Se solicitan los cdrnicos para 2 meses con el fin de cumplir con las raci 1
ciones de protelna caleuladas en la miruta lo que permita |
requerimientos nutricionales basados en la resclucion 3803 del 2016, e cerercumplr o s

IMPACTO QUE SE GENERA EN EL AREA POR LA FALTA DEL OBJETO

y vitalidad de los adulws mayores.

El Impacto que se generarfa por falta de este alimantos es una disminucién en e aporte diario de pr
muscular en la poblacién, conocido clinicamente como sarcopenia, potenciando la perdida significativa de fuerza y peso, limitando asi (a funcionalidad

fauna d

lo que df

(o] 1

PAICICI PARA EL AREA ADMINISTRATIVO

FUNCIONARIO QUE SOLICIT.
Sindy Johana Ortiz

FIRMA DEL JEFE:

Carolina Osorio Gonzﬂlez
Vo. Bo. Subg fa A

FECHA DE APROBACION: ﬁﬂ /020.@

FOR - GEJ - 12
FORMATO UNICO DE NECESIDADES
1
o VERSION 2.0
SANMICLEL COCINA FECHA DE ACTUALIZACION 13/09/2023
Area que solicita FECHA DE SOLICITUD
SERVICIO DE ALIMENTOS :
SERVICIO DE ALUMENTOS NOVIEMBRE
ESPECIFICACION TECNICA Y DETALLADA DEL BIEN, SERVICIO U OBJETO REQUERIDO
DESCRIPCION DEL INSUMO PRESENTACION CANTIDAD AREA QUE REQUIERE EL
Pechugas de Pollo KILOS 750
Pernil de pollo KILOS 750
Brazo de cerdo KILOS 800
Bola negra KILOS 100
Molida de res KILOS 100 Cocina
Punta de falda KILOS 700
Pezufia KILOS 270
Pajarilla KILOS 270
Rifiones KILOS 270
Higado de res KILOS 270

JUSTIFICACION DEL OBJETO O SERVICIO REQUERIDO

Se solicitan los cérnicos para 75 DIAS
|a minuta lo que permita lograr cump!

meses con el fin de cumplir con las raciones de protefna calculadas en
lir con los requerimientos nutricionales basados en la resolucién 3803

del 2016.
IMPACTO QUE SE GENERA EN EL AREA POR LA FALTA DEL OBJETO £
El impacto que se :enemrla por falta de este es una Ton en el aporte diario de p! A,
lo que una deplecié lar en la poblacié id como. P
limitando as! la funcionalidad y vitalidad de los

potenciando la perdida slxnlﬂcat!va de fuerza y peso,

|adultos mayores.

ESPACIO PARA EL AREA ADMINISTRATIVO
FUNCIONARIO QUE SOLICITA:
sindy Johana Ortiz FIRMA DEL JEFE:
Enfermera B s
~[Carolina Osario Gonzlez FECHA DE APROBACION: ALow 02>
Vo, Bo, Subgerencla Admini: Financler
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Cabe anotar que las compras realizadas durante la vigencia 2023 tal como se puede
evidenciar se realizaron con empresas reconocidas en el mercado.

e A continuacion, se evidencia la entrada a almacén de la proteina y el soporte de las
remisiones del recibo de los carnicos, asi como de la verificacién del peso de estas,
el cual se debe realizar al momento de recibirla.

Pagina34|



Factura de venta

SUIDUOI/0UIYIULI0DD

EESIP

CALLE 55 #5N-50
Tel: 4471818

e
¥ ar,

o *,
o ¥ z Cali - Colombia
Bx aﬁgus WWW.Noova,com,co

AGROPECUARIA CRIADERO VILLA MARIA - ALAMEDA
NIT: 900,311,569-8

FE25626

[l
DE GENERACIO 6/12/2023 2:23 PM

NIT: 890303448 TEL: FECHA DE EXPEDICION: 6/12/2023 2:31 PM
DIRECCION: CRA 702 A 04 CALDAS CALI - SANTIAGO DE CALI FECHA DE VENCIMIENTO: 8/12/2023
MEDIO DE PAGO: Consignacion bancarla PEDIDO No:
MONEDA: cop 0. DE COMPRA: 0

REMISION No. 0

FORMA DE PAGO: Credito

DESC | DESCUENTO {IMPUESTO 4
12000 BRAZO ) "~ kGM 800.000 1920000 0,00 000 0 1536000000
2 1200 BOLA NEGRA KGM 100.000 29,200,00 0.00 0.00 0 2,820,000.00
31313 MOLIDA ESPECIAL KGM 100.000 23,000.00 000 0.00 0 2,300,000.00
4 1305 PUNTA DE FALDA KGM 700.000 2500000 000 0.00 0 17,600.000.00
5 2019 PEZUNA KGM 270.000 8,400.00 0.00 0.00 0 2,268,000.00
6 1503 D.C. PAJARILLA KGM 270.000 12,500.00 000 0.00 0 3,375,000.00
7 1500 D.C. HIGADO KGM 270.000 19,500.00 000 0.00 0 5,265,000.00
1 3009 PECHUGA DE CAMPO KGM 750.000 15,600.00 0.00 0.00 0 11,700,000.00
9 3004 PERNIL DE POLLO KGM 750.000 10,600.00 0.00 0.00 0 7.,950,000.00
10 1509 D.C. RINON KGM 200.000 1600.00 000 0.00 0 300,000.00
AGROPECUARIA CRIADERO VILLAMARIA S.AS. ~ PRE-FACTURA DE VENTA
900311569-8
CARRERA 23C # 08-02 Cali-Valle Numero: 03FE SEB@9@  PedidoNo: - 0
Email: ventas,brangus@gmail.com Fecha Facturacion: 06/12/2023 14:23:34
Telefono:(602)5575420- 3226908124 Fecha Vencimiento: 08-dic.-20'23 g

Cliente: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL (Nit:890303448-6

Orden de compra: 0 ancianatosanmiguel@gmail.com

Sucursal:  CRA 70 2 A 04 CALDAS futorizacién: 22/08/2023 Prefijo autorizado:03FE Fechd
CALI - SANTIAGO DE CALI Vigencia: 22/08/2025 Meses De Vigencia: 24 Meses

EFE RETEN '
- AAtdal EBEILE SEEG - DE LA DIAN EN PRODUCTOS PECU'I‘\:IOS .
1200 BOLAf}lEGRA i "RES Kilos 0 100.000 $ 29,200 0% 0% $
. - 0 o -

Numer«_: de Autorizacion : 18764054168030 Rango
Autorizado desde: 23390 hasta 5000000 Fecha

7 GRA T RE ~ Kilos 2,920,000
(2007 BRAZO T ¢ T CERDO _ Kilos 800.000 § 19,200 0% 0% § 15360000

1500 DCHIGHO T T RES ~Kios 0" 270000 § 15,500 0% G% $ & 265 Goo

1503 D.C.PAARILA " """ 7 REST Rios T 0 270000 § 12,500 0% 0% $ '3'"3'75"606

1509 D.CRINON ~~ Tt “RES “Unidad 0 200.000 § 1,500 0% 0% § '“"300(0"0“0
___1_3~1_3___94_quA§§ng/§g_________. :_"jais's""liiids"’ 0 100.000 § 23,000 0% 0% $“"z'300(do'o‘
(3009 PECHUGADECAMPO ™™™ POLLO "Kilos ~ 0~ 7501000 ¢ 15600 0% 0% 'sf"iil?bb"o'oo'
3004 PERNIL DE POLLO ~ POLLO “Kios 0 750,000 § 10,6000 0% 0% § 7"950100'
2019 PEZUNA T CERDO ~ Kilos ~ 0 270,000 $ 8,400 0% 0% ¢ 2,268,600_
1305 PUNTADEFALDA ~~ _ RES Kilbs " 0 ~ "700.000 $ 25000 0% 0% _$T”ii:'560:000'

Registro manual de verificacion de peso de la proteina. A pesar de lo rudimentario del
meétodo, si se realiza seguimiento y control a la salida del almacén e ingreso del producto
al servicio de alimentos, la mejora para la automatizacién del proceso genera un
desarrollo informéatico adicional que requiere de un tiempo superior a una vigencia.
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A continuacion, se anexan registros fotograficos de la proteina animal en crudo y cocido
entregado a los adultos mayores en la ESE HGYASM.
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Para el control de la cadena de frio para estas proteinas la institucion cuenta con el
protocolo PRT-ADCT 01 Protocolo para la Adquisicién, transporte seleccién, recepcién
almacenamiento y manejo de alimentos e insumos con de fecha mayo del 2023, en el
cual se establecen las condiciones Optimas para el manejo de los alimentos.

8D | dem
Q?.‘? SANMIEUEL t.‘. E@iﬁ?ﬁ‘;@'vmtwno
o
Ege | SANMICUEL
indice:
PROTOCOLO PARA LA o INtrodUCCION ... oo Pag. 3
. Objetivos

ADQUISICION, TRANSPORTE, . Aeanco .

SELECCION, RECEPCION, e DBMINICIONES ..o oo eeeee e Pag.7

ALMACENAMIENTO Y MANEJO DE o AQUISEION e Pag 8

ALIMENTOS E INSUMOS. ¢ Tampote... s

. Seleccion ....... _Pag.10

+ Recepcién ...... Pag. 10

« Almacenamiento .. ... Pag. 10

o MaNEJO ... Pag. 10
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X
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A4

Ceon

GERITHICT ¥ ANCIARATO)

HOSRITAL CODIGO- FOR — GEM- 01
[VERSION:-2 |

VERSION: 2
SAN MICUEL
INTRODUCCION

Los alimentos como necesidad vital para la salud de los adultos mayores requieren
de un especial cuidado; en tedo lo referente a la vida dtil, asegurando su
disponibilidad a través de su transformacion, almacenamiento, adquisicién, manejo,
transporte, seleccion y recepcién. En la actualidad, los servicios de alimentacién se
enfrentan a grandes retos en |a basqueda de preservar los alimentos y/o materiales
con optima calidad, sin perder sus propiedades erganolépticas y su inocuidad. La
alimentacién es un factor que condiciona el bienestar fisico, la salud, el rendimiento
y la productividad de los adultos mayores.

E\ presenle protocolo establece las directrices y procedimientes para asegurar la
icion, manejo, leccion, recepcion y almacenamiento adecuado
de allmemcs & insumos en la E SE. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCINATO SAN
MIGUEL. La seguridad alimentaria y la calidad de los productes son fundamentales
para la salud y bienestar de nuestros residentes y pacientes, especialmente
considerando sus necesidades particulares. Este protocolo busca garantizar la
| 6n de estandares estrictos que 1 riesgos y aseguren la satisfaccion
num:\onal vy sanitaria de los involucrados.

El presente protocolo aplica para los manipuladores alimentos, instalaciones y reas
de procesos a cargo del proveedor de suministro de alimentos y materiales en los
establecimientos de la E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN
MIGUEL, al igual que las plantas de procesamiento, vehicules de transporte de
alimentos y almacenamiento de productes externas que cumplan con el servicic.

OBJETIVO

Establecer un protocolo de los correctos procedimientos, condi
para la adquisicién, manejo, transporte, ion, recepcion y e
alimentos e insumos en el servicio de alimentos de la E.S.EE. HOSPITAL
GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL .

ones y lineamientos

Nit £90.303 4438
Camera 70 No. 24 - 4 Cali - Colombia
PBX +57 (2) 338 0821

Vigilado “Superintendencia Nacional de Salud™

E. -’ P\ TAL

mmmummnu

a5 | SANMICUEL

la seguridad y calidad de los alimentos e insumos ufilizados, y su correcta
implementacién contribuirad a la proteccién de la salud y bienestar de nuestros
residentes y pacientes.

DEFINICIONES

Para Ia ‘comprension de este protocolo se deben tener en cuenta los conceptos ylo

or dela sanitaria vigente — Titulo V de la Ley
9 de 1979 y la Resolucion 2674 de 2013 o las normas que la modlfquen adicionen
o sustituyan. Para dar claridad se bl las

Adqulsu:lon Proceso de adquinr alimentos e insumos, que |mp||ca la
i ion de projveeds Ly la de

érdenes de compra

Alimento contaminado: Alimento que presenta o contiene agentes ylo
sustancias extrafias

Alimento: Todo producto natural o arfificial, elaborado o no, que ingerido
aporta al organismo humano Ia energia y los nufrientes necesarios para el
d; lio de los p :

Almacén: msialaclon dedicada al almacena]e de materias primas que
posteriormente se utilizaran en las lineas de produccién y que conlleva
labores de recepcion

Almacenamlemo Etapa que \mpllca guardar alimentos e insumos de
manera adecuadas de temperatura,
humedad y limpieza

Areas de Preparacion: Espacios donde se lleva a cabo la manipulacién y
pri 6n de ali , deben limpios y cumplir con normas
de higiene.

BPM (Buenas Practicas de Manufactura): Normas y procedimientos
establecidos para garantizar la seguridad y la calidad en la produccién,
manejo y almacenamiento de alimentos.

« Cadena de frio: M i de los ali seguras
desde su produccion hasta su consumo, para prevenir Ia proliferacion de
bacterias.

Calidad alimentaria: Caracteristicas que definen la aptitud de un alimento
para ser consumido, incluyendo su sabor, fextura, apariencia y valor
nutricional

803034480
Carrera 7 04 Caii — Golombia
Pax+s?(2)musz|
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

.
ALCAI

Este pi
transps
ESE.

Establecer los correctos p
materias primas.

Llevar a cabo una de los ali vy ial
E5hbleuer procesos rigurosos para la adquisicion, manejo, Iranspurhe

colos de recepcion y almacenamiento de

recep ¥ de alimentos e insumos en el hospital
gariélrim
Garantizar la seguridad alimentaria y la calidad de los pdeuctos utilizados en
la prep: ion de ali para los resi

Prevenir la cor
alimentos e insumos
Cumplir con las regulacicnes y normativas sanitarias locales y nacionales
relacionadas con la manipulacién y almacenamiento de alimentos.

Mejorar la eficiencia en la gestion de inventarios y reducir desperdicios.
Concientizar a los pulad de ali bles de sobre los
peligros potenciales que conlleva el mal mane]o de los procesos de los
alimentos y/o materiales_

Asequrar e instruir a los auxiliares y colaboradores en las BPM.

NCE

rotocolo se aplica a todas las etapas relacionadas con la adquisicién, manejo,
orte, seleccion, recepcién y almacenamiento de alimentos e insumos en la
HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, incluyendo los

on cruzada, el deteri y el mal manejo de los

siguientes puntos y mas:

El cur

Proceso de seleccion y evaluacion de proveedores.

Procedimientos de manipulacién y preparacion de alimentos
Almacenamiento de alimentos e insumos en las instalaciones del hospital.
Transporte intemo y extemno de preductos.

Recepcion y revision de productos entregados por proveedores.

involucrado en la cadena de

hasta

de este p es P de todo el personal
, desde los dos de la adquisicion
el equipo de cocina y comeder. El protocole se implementara bajo la

supervision y direccion del nutricionista, personal de compras y almacén, bajo la

direcci

A

&

i6n de la gerencia del hospital. Este protocolo esta disefiado para garantizar

003034480
Carera Colombia
PEX+57(2) et
ancianatesanm nmiguel gov.co - wew sanmiguel gov o
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Contaminacion cruzada: Transferencia de microorganismos o sustancias
no deseadas de un alimento a otro, a través de superficies, utensilios o
manos

Empaque y Almacenamiento de Platos Preparados: Empaque y
almacenamiento adecuade de platos preparados, asegurando su
temperatura y calidad.

Etiquetado y Rotulacion: Proceso de etiquetar envases con informacion
clara, incluyendo fecha de preparacion, fecha de vencimiento y alérgenos
presentes.

Higiene Personal: Mantenimientoe de una adecuada higiene personal,
incluyendo uniforme limpio, lavado de manes frecuente y cumplimiento de
normas de saneamiento.

lad: Caracteristica de estar libre de elementos nocivos, peligros
cos, qulm icos o ils\cos que puedan afectar la salud del consumidor.

« Limpieza y infi de areas, ilios y equipos
limpios y desinfectados, con el objetivo de prevenir la contaminacién cruzada.
« Manejo: Proceso de manipulacion y p ion de ali e insumos,

asegurando higiene personal, seguridad alimentaria y cumplimiento de
normativas.

Manipuladores de alimentos: Personal encargado de la manipulacion de
alimentos, que debe contar con capacitacion y acreditacion anual en BPM.
Microorganismos: Organismos vivos demasiado pequefios para ser vistos
a simple vista, como bacterias, virus y hongos.

PEPS (Primero en entrar, primero en salir): Principio de manejo de
inventario que establece que los productos mas antiguos deben ser utilizados
antes que los mas recientes.

Planta fisica: Espacios fisicos destinados al almacenamiento de materias
primas, insumos y productos, deben cumplir con normas de limpieza y orden.
Preparacion y Cocina: Etapa que involucra la coccion de alimentos a
temperaturas seguras, la separacion de alimentos crudos y cocidos, y la
identificacion de areas de trabajo.

Recepcidén: Proceso de recibir alimentos e insumos, que incluye inspeccion
visual, verificacion de documentacién, control de temperatura y calidad, y
almacenamiento temporal

Resolucién 2674 de 2013: Normativa emitida por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social en Colombia, que establece las normas sanitarias para la
manipulacion, almacenamiento y transporte de alimentos.

3uz
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Seguridad alimentaria: Garantia de que los allmemos no causaran dano al
consumidor cuando se prep ¥ 1 do las
adecuadas.

Seleccion: Etapa que involucra la eleccion adecuada de productos,
especialmente frutas y verduras, para asegurar calidad, seguridad y
satisfaccion en la alimentacion.

Transporte: Proceso de traslado seguro de alimentos e insumos, siguiendo
regulaciones y condiciones especificas para garantizar su calidad e
inocuidad.

Vencimiento: Fecha en la que un producto deja de ser seguro o de calidad
optima para el consumo.

ADQUISICION:

El protocolo de adquisicion de alimentos e insumos es esencial para asegurar la
calidad y seguridad de los productos comprados y utilizados en el servicio de
alimentos. La implementacion efectiva de estos procedimientos contribuira a la

i ion y seguridad ia de usuarios y al buen nombre del servicio. Para
esto es vital:

» Identificacion y Seleccién de Proveedores:

11, Identifi i o

que cumplan con los requisitos de
calidad y segundad estab\ecldos por la ley y los estandares de la
E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL

1.2 Evaluarla reputacién y experiencia de los proveedores en la industria.

1.3, Verificar y solicitar las licencias y cerfificaciones requeridas para
operar legalmente

L= ion de F yF

1.1.  Solicitar informacion, registros y datos documentados scbre la calidad
de los productos ofrecidos.

1.2, Solicitar muestras y pruebas de los productos para evaluar su calidad
y viabilidad de su adquisicién.

1.3. Evaluar la capacidad del proveedor para proveer las cantidades
requeridas manteniendo los estandares de seguridad alimentaria.

Nit 800 303 448-8
Carrera 70 No. 2A - 04 Cali - Colomia
PEX +57 (2) 338 0821

Vigilado “Superntendencia Nacional de Salud”

« Condiciones del Vehiculo

1.1, Verificar que el vehicule de transporte cumpla con los requisitos de
higiene y limpieza.

1.2, Los alimentos que requieran mantenerse refrigerados o congelados
deben ser transportados y distribuidos bajo condiciones que aseguren
y garanticen el mantenimiento de las condiciones de refrigeracién o
congelacién hasta su destino final, manteniendo la temperatura del
vehiculo de acuerdo con las especificaciones de los ali
transportados, que podra verificarse mediante plantillas de registro de
|a temperatura del vehiculo durante el transporte, cargue y descargue.

1.3.  Evitar la exposicion de les productos a condiciones climaticas
adversas o cambios de temperaturas, que puedan estropear la cadena
de frio o el alimento y sus propiedades.

« Descarga y Entrega:

1.1.  Descargar los productos de manera cuidadosa evitando dafios o
contaminacion en el proceso.

1.2, Verificar que los productos entregados coincidan con los registros y
listados de |a orden de compra.

1.3. Entregar los productos en el lugar de descargue adecuado,
respetando las normas de b\osegundad v Ilmpleza

14. Bajo ninguna situacion o los ali
directamente sobre el piso de los medios de lranspune Para este fin
se utilizaran los recipientes, canastillas, o implementos de material
adecuado, de manera que aislen el producto de toda posibilidad de
contaminacion.

« Registros y monitoreo:

1.1. Mantener registros detallados en formatos de los vehiculos utilizados,
temperaturas de transporte y fechas de entrega

1.2, Realizar inspecciones periddicas de los vehiculos para asegurar su
adecuado mantenimiento y limpieza.

Mit 800 303 448-8
Carmera 70 No. 24.- 04 Cali — Colombia
PBX 457 (2) 330 0821
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Generacion de Ordenes de Compra:

1.1, Crear érdenes de compra detalladas que especifiquen los productos,
cantidades y fechas de entrega.

1.2, Incluir informacién sobre requisitos de calidad y seguridad en las
ordenes de compra.

1.3.  Enviar érdenes de compra a los proveedores y mantener registros de
las transacciones.

TRANSPORTE:

Es vital establecer las pautas y procedimientos para el transporte seguro de
alimentos e insumos en el marco de las leyes y regulaciones vigentes en Colombia.
La integridad v seguridad de los productos durante el proceso de tran:.porte son
esenciales para garantizar |a calidad y la i idad de los ali dos a los
adultos mayores. Este protocolo tiene como objetivo asegurar que los alimentos e
insumos se manipulen, almacenen y transporten de manera adecuada y cumpliendo
con los los lineamientos, tanto por parte de los proveedores como del personal
dentro la E.S.E. HOSPITAL GERIATRICQ Y ANCIANATO SAN MIGUEL.

En Colombia, el transporte de ali se lado por la Resolucién
2674 de 2013, emitida por el Ministerio de Salud meIec[:lon Somal Esta resolucion
establece las normas sanitarias para la manipul. 3 oy P

de alimentos, con el fin de la idad ia y prevenir riesgos

para la salud pablica.

El transporte de alimentos y sus materias primas se realizara cumpliendo las

CODIGO. FOR - GEM 01

condiciones descritas dicha resolucién:

Carga y Acomodacion:

1.1. Asegurar que los alimentos e insumos estén debidamente
empacados, almacenados y etiquetados.
1.2, Cargar y acomodar los productos en el vehiculo de transporte de
manera ordenada y segura.
1.3, Evitar la mezcla de alimentos con sustancias quimicas u otros
productos no alimentanos.
1.4. En condiciones que impidan la contaminacién y la proliferacion de
microorganismos y eviten su alteracién, asi como los dafios en el
envase o embalaje segin sea el caso
Nit 800.303.448-5
Cammera 70 No. 24 - 04 Cali - Coloméia
PEX +57 (2) 332 0621
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SELELECCION:
El presente p

las

para la
de alimentos e insumos destinados al servicio de allmentﬂs en conformidad con las

leyes y regulaciones de la Resolucion 2674 de 2013, emitida por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social. La eleccién adecuada de productos, sobre todo de frutas
y verduras es fundamental para asegurar la calidad, seguridad vy satisfaccién en la
alimentacién de los adultos mayores. Este protocolo tiene como objetivo asegurar
que la seleccion de alimentos e insumos se realice de manera cuidadosa y acorde
con las normativas legales.

+ Recepcion y Control de Productos Adquiridos:

110 los d al de la
asegurarse de que cump\an con las especlﬁcacwones
11 En el caso de frutas y verduras, revisar la condicion en la
que llegan que no estén poedridas, golpeadas, de coloracion
u olores extrafios ni sobremaduras.
1.1.1.2. En el caso de alimentos empacados, que el empaque no
este roto, agrietado, que no tenga indicios de plagas o
insectos, que la fecha de vencimiento este vigente
1.1.1.3.  En el caso de productos congelados o refrigerados como
camnes, que la cadena de frio no se haya roto, que no tengan
coloraciones u olores extrafios, que wvengan en un
empaquetado adecuado, que no hayan sobrepasado la
fecha de consumo seguro.
12  Verificar la documentacién relacionada con los productos, como
certificados de andlisis.
13. Al los prod
etiquetadas.

pcién  para

en areas designad: d d e

v

» Seleccién Final de Productos:

1.1, Seleccionar productes que cumplan con los estandares de calidad y
seguridad establecidos.

12, Los alimentos industrializados deben tener registro sanitario vigente,
presentar envases bien cerrados en integros (sin roturas, abolladuras,
derrames, entre otros); no contener insectos dentro o fuera de las
cajas o paquetes: estar dentro de su fecha de vigencia.

it g0 308
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1.1, Al momento de la pcién revisar la de los
productos, incluyendo certificados de analisis y fechas de vencimiento,
para que todo se encuentre en orden segun lo requerido.

1.2, Comparar la documentacién y productos recibidos con la orden de
compra.

Control de Temperatura:

1.1, Verificar la temperatura de los productos e insumo, sobre todo de
frutas, verduras y productos que requieren refrigeracién para asegurar

+ Almacenamiento Organizado:

1.1,

Designar areas para el al iento de

tipos de alimentos e insumos, con los elementos y requerimientos
adecuados para cada tipo de producto, equipos, temperatura, luz y
humanad

Etiquetar debida y oportunamente las dreas de almacenamiento para
una facil identificacion

Temperatura y Humedad Adecuadas:

que se encuentren en el rango adecuado._ 11 los - a las N
1.2, Registrar la temperatura en los formatos correspondientes 12 re:umendadas_pam e;gar el Ereclmleglluede baqsnas. - ion o
. congelacion se realizara teniendo en cuenta las condiciones de
+ Control de Calidad: temperatura, humedad y circulacién del aire que requiera el alimento,
. o materia prima o insumo. Estas instalaciones se mantendran limpias v
1.1, Realzar pruebas de calidad a los productos e insumos recibidos, en buenas condiciones higiénicas, ademas, se llevara a cabo un
como inspeccién de aspecto, aroma y textura, segun corresponda. control de temperatura y humedad que asegure la conservacion del
1.2. Descartar inmediatamente los productos que no cumplan con los producto
estandares de calidad e inocuidad establecides por la ley 1.21.1. Los dispositives de registro de la temperatura y humedad
deben peccionarse a intervalos y se debe
s Almacenamiento Temporal comprobar su exactitud. La temperatura de congelacion
debe ser de -18 — 0 °C 0 menor, la de refrigeracion 4 — 0 °C
1.1.  Almacenar comrectamente y de manera temporal los productos en un o .
area designada para su ravision, pesaje y aprobacion. 13, Mantener registros de las temperaturas de almacenamiento.

1.2.  Anctar o rotular a los producios e insumos la fecha y hora de
recepcion

ALMACENAMIENTO:

El siguiente protocolo es vital para el cormrecte funcionamiente del servicio de
alimentos al establecer y describir las directrices y procedimientos para el

1.1,

Rotacién de Inventarios:

Aplicar el principio en todo momento y para cada producto, "Primero
en entrar, primero en salir” (PEPS) para utilizar los productos en el
orden correcto.

4 N - 5 1.2. Revisar estado y fecha de de losp
almacenamiento de alimentos e insumos en el servicio de alimentos, conforme a las aquellos que ya no se encuentran en optimas condiciones
leyes y regulaciones de la Resolucion 2674 de 2013, emitida por el Ministerio de 1.3. Regularmente revisar y rotar los productos para prevenir el uso de
Saludy Pi ion Social. El alrr d do es esencial para garantizar productos vencidos.
la calidad, seguridad e inocuidad de los productos utilizados en la preparacion de
comidas, permitiendo el tener reservas Iu que evite estar comprando insumos a
diario, i Isando el correcto fur del servicio de alimentos incluso en
una crisis o situacién que requiera uso de las reservas. Este protocolo tiene como
objetivo asegurar que los allmemos e insumos se almacenen de manera Camera 70 N“A mm Colombia
organizada, higiénica y con las nol legales blecid. PEX 457 (2) 338 0821
Vigilado “Superntendencia Nacional de Salud”
003034480
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SANMICUEL 12 Retirar y descartar inmediatamente productos en mal estado
« Limpieza y mantenimiento:
s Almacenamiento Separado: 1.1.  Mantener las areas de almacenamiento, estanterias y cuartos de
o L . . refrigeracion limpias y organizadas.
11 er una sep entre alimentos lo que evite una 12.  Realizar limpiezas periédicas (2 veces al mes limpieza exhaustiva de
f:mtammanmn cruzada. " . . servicios de mantenimiento) para prevenir acumulacion de suciedad y
1.2, los crudos sep de los cocidos plagas.
para prevenir la contaminacion cruzada. :
1.3, Almacenar productos quimicos y de limpieza por separado de los R B X
alimentos. * Registros y monitoreo:
« Empaque y Etiquetado: 11 detallad d los formatos establecidos de
las 1empemmras de almacenamiento, fechas de recepcion,
1.1.  Almacenar los productos en envases adecuados y resistentes, cantidades y vencimiento de los productos. ) 3
preferiblemente con cierres herméticos 12, Realizar monitoreo constante de los niveles de inventario y
1.2. Efiquetar los envases con informacion clara de contenido, fecha de condiciones de almacenamiento, para estar preparades para cualquier
recepcién y fecha de vencimiento contingencia.
1.3, Los articulos de limpieza, otros productos toxicos (detergentes,
desinfectantes) deben estar en sus envases originales y guardarse de
! b} MANEJO:

forma alejada o separada de los alimentos a fin de evitar la
cor on cruzada y on al de usarlo

Planta fisica:

1.1.  El almacenamiento de los insumos, materias primas ¢ productos
terminados se realizara ordenadamente en pilas o estibas con
separacion minima de 60 centimetros con respecto a las paredes
perimetrales, y disponerse sobre palés o tarimas limpias y en buen
estado, elevadas del piso por lo menos 15 centimetros de manera que
se permita la inspeccién, impieza y fumigacion, si es el caso.

1.2, Debe acondicionarse alguna superficie (tarimas, estivas de plastico,
Jjavas plasticos, otros), en determinados puntos para que los alimentos
que se almacenan no estén directamente sobre el piso.

1.3. En los sitios o lugares destinados al almacenamiento de materias
primas, insumas y productos terminades no podran realizarse
actividades diferentes a éstas_

n Periédica:

Inspect

1.1. Reallzar inspecciones regulares de los produchG a\macenados para
como d o

eon 303 465
Camera 04 Cali - Colombia
ety (z)mnam

Vigilado “Supenintendencia Nacional de Salud”™

Una de las prioridades de este manual y otros formatos de la institucion es instruir
y guiar al personal en la correcta aplicacién de las normas y las BPM durante el
manejo y la preparacion de alimentos e insumos en el servicio de alimentos, en

estricto cu

de las leyes y regul de la Resolucion 2674 de 2013,

emitida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. La seguridad, calidad e
higiene en la manipulacion de alimentos son cruciales para garantizar la salud y
satisfaccion de nuestros clientes. Este protocolo tiene como objetivo asegurar que
los alimentos e insumos se manejen y preparen de manera segura, eficiente y en
conformidad con las normativas legales.

« Higiene Personal:

11

Mantener una buena higiene perscnal (ufias limpias, cabello recogido
y limpio, vello facial afeitade, etc ), incluyendo uniforme limpio y
adecuado (como se establece mas a detalle en el plan de
saneamiento).

Nit B00 303 448-8
Carmera 70 No. 24 - 04 Cali — Coloméia
PEX +57 (2) 338 0821
ancianatosanmiguel@sanmiguel gov.co - www sanmiguel gou.
Vigilado “Supenntendencia Nacional de Salud™
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1.2, Mantener un correcto lavado de manos frecuente, antes y después de
ingresar al servicio, manipular alimentos y equipos del servicio.

Manipuladores de alimentos:

1.1.  Deben contar con capacitaciones sobre las BPM y con |a acreditacion
anual correspendiente.

1.2.  Los manipuladores no deben ejercer su laber con presencia de fiebre,
diarreas, dolor de garganta, heridas infectadas o abiertas.

Areas de Preparacion:

1.1.  Mantener la planta fisica, areas de preparacién y equipos limpios y
ordenadas en todo momento (de acuerdo con lo establecido por el
plan de saneamiento).

1.2.  Desinfectar correctamente superficies y utensilios regularmente para
prevenir contaminacion cruzada
1211. Area de trabajo donde se procesan los alimentos crudos

como pollo, pescado, carnes rojas y verduras crudas que
van a cocinarse. En esta area se debe acondicionar una
superficie de facil limpieza y desinfeccion. A su vez dicha
area deberd disponer de cuchillos y tablas de picar
exclusivos para la utilizacion de esta area, evitande la
contaminacion cruzada.

Area de distribucién o de servido. Esta area debe contar con

una superficie de facil limpieza y desinfeccién_

1212

Seleccion de Ingredientes:

a1

1.1, Utilizar alimentos e i que hayan p y estén corr
seleccionados  segin los procedimientos de recepci6 y
almacenamiento adecuados.

1.2.  Inspeccionar visualmente los alimentos para detectar posibles
problemas que no se hayan identificado.

1.3. Debe acondicionarse alguna superficie en determinados puntos para
que los alimentes se almacenen y no estén directamente sobre el piso
o la tierra

Kit B00.303.448-6
GCarrera 70 No. 2A - 04 Cali - Colombia
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Preparacion y Cocina

1.1.  Se debe cocinar los alimentos a las temperaturas recomendadas para
garantizar la seguridad alimentaria, segin directrices del chef y
nutricionista.

1.2, Evitar la contaminacién cruzada al separar los alimentos crudos de los
que ya pasaron per procesos de coccion.

1.3. Identificar de manera adecuada cada areas o etapas de trabajo de
forma eordenada y consecutiva, que permita mayor eficiencia en el
proceso.

Empaque y Almacenamiento de Platos Preparados:

1.1. Empacar y servir los platos preparados en bajilla y envases
adecuados.

1.2.  Almacenar los platos preparados a temperaturas adecuadas para
mantenerlos calientes o frescos.

Etiquetado y Rotulacion:

1.1. Etiquetar los envases con informacion clara, incluyendo fecha de
preparacion y fecha de vencimiento.
1.2, Rotular los productos con los alérgenos presentes, si es necesario

Limpieza y desinfeccién

1.1,  Limpieza constante de areas, utensilios y equipos ufilizados en la
preparacion de alimentos.

1.2.  Realizar desinfecciones penddicas para prevenir la acumulacion de
MICroorganismos

1.3.  Se debe evitar en todo momento la presencia de animales en el sitio
de manipulacién de alimentos.

14 Los residuos de alimentos, envolturas, empaques, entre otres, que se
generan durante el proceso de preparacion, deben ser desechados y
disponer de un recipiente con tapa, que deben retirar a diario la
basura. No se debera dejar restos de alimentos o envases en el
servicio.

Nit £00.303.448-5
Carrera 70 No. 24 - 04 Cali — Colombia
PBX +57 (2) 330 0821
andianatosanmiguelsanmiguel gov.co - weaw sanmiguel gov.co
Vigilado “Superintendencia Nacional de Salud”

1.1, Mantener registros detallados de Ia temperatura de coccién, fechas de
preparacién y otras observaciones relevantes

12 Tomar muesiras aleatorias de los alimentos para el respectivo analisis
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e La institucion carece de los recursos financieros para adquirir la planta eléctrica. A
pesar de haber generado un resultado positivo en el ejercicio en la vigencia 2023, es
importante resaltar que desde el afio 2019 la ESE se encuentra categorizada en
riesgo financiero, razon por la cual los recursos generados por la entidad deben ser
destinados al saneamiento de pasivos, acorde al Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero - PSFF. Por lo que se inscribié un proyecto para gestionar los recursos por
parte de la Secretaria de Salud del Distrito de Santiago de Cali, encontrdndose para
la vigencia sujeta de verificacion incorporado en el plan bienal, tal como se evidencia
en la siguiente imagen.

E excel | B word | [7 Texto |(]

CAMBIAR DE PERIODO / PRESTADOR

Mejoramiento de la capacidad energétiaa =
E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO ANCIANATO SAN SIEARSIY 8 W apad ﬁi_c -Sﬂj e ek
MIGUEL cianato San Miguel en I ciu

cad [5.Equipamiento fijo

Teniendo en cuenta lo anterior, la ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel,
compro para la vigencia 2023, 12.672 kilos de proteina animal, a un costo promedio de
$18.169 kilogramo, teniendo en cuenta que se cuenta con un promedio de 312 usuarios
en la institucion, lo que equivale a 1.056 kilos promedio mes, 35,2 kilos dia y 112 gamos
dia por adulto, cumpliendo con las necesidades y requerimientos establecidos por el
profesional de Nutricién.

Observacion Administrativa N° 12- con presunta Incidencia Disciplinaria- Plan de
Gestion Gerencial

Durante la evaluacién de planes, programas y proyectos del Hospital Geriatrico y
Ancianato San Miguel E.S.E., se pudo evidenciar que el Plan de Gestién Gerencial no
fue formulado para la vigencia 2023.

Desconociendo la aplicabilidad a lo estipulado en el anexo N°1 “Condiciones y
metodologia para la presentacion y evaluacion del Plan de Gestion de las Empresas
Sociales del Estado del orden territorial” de la Resolucion No.710 de 2012, modificada
por la Re- soluciéon No.743 del 2013 y modificada por la Resolucion No.408 del 2018,
expedidas por el Ministerio de Salud y la Proteccidbn Social que establecen las
condiciones y metodologia de los Planes de Gestiéon de las E.S.E.

RESPUESTA: No se acepta la observacién, como bien lo menciona la resoluciéon 408

del 2018 indica: “(...) Articulo 3. La evaluacién del informe anual sobre el cumplimiento
del Plan de Gestion que debe presentar el Director o Gerente, a mas tardar el 1° de abiril
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de cada afio, debera realizarse sobre los resultados obtenidos entre el 10 de eneroy
el 31 de diciembre de la vigencia inmediatamente anterior.(...)”

El gerente de la vigencia anterior no es susceptible de evaluacion, debido a que su
posesion fue en el mes de noviembre de 2022, sin cumplir con el requisito de la
anualidad, adicionalmente se presenta a la junta directiva del mes mayo de 2023 el plan
Operativo para la vigencia 2023, ya que el Plan de Gestién Gerencial debe ser formulado
para el cuatrienio segun lo establecido en las resoluciones 408 de 2018. Por tanto, no es
objeto de critica por parte de la Contraloria toda vez, que el nuevo gerente fue nombrado
por un periodo parcial y no por los 4 afos de gobierno.

Observacion Administrativa N° 13 - con presunta Incidencia Disciplinaria— Requisitos
del Sistema Unico de Habilitacion.

Durante la evaluacion a los planes, programas y proyectos del Hospital Geriatrico y
Ancianato San Miguel E.S.E., se pudo evidenciar que la planta eléctrica con la que cuenta
la entidad se encuentra obsoleta y fuera de servicio, adicionalmente no cuenta con tan-
gue de almacenamiento de agua para el consumo humano gque garantice como minimo
una reserva de 24 horas de servicio continuo.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, toda vez, que a la ESE en la vigencia 2023
no se le materializo el riesgo, hasta el 30 de marzo de 2024 se contaban con balas de
oxigeno cargadas como respaldo para brindar atenciébn a los residentes oxigeno
dependientes.
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Adicionalmente, la institucion carece de los recursos financieros para adquirir la planta
eléctrica, ya que a pesar de haber generado un resultado positivo en el ejercicio en la
vigencia 2023, desde el afio 2019 la ESE se encuentra categorizada en riesgo financiero,
razon por la cual los recursos de esta deben ser destinados al saneamiento de pasivos,
acorde al Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero PSFF. Por lo que se realizaron
proyectos para gestionar los recursos por la Secretaria de Salud del Distrito de Santiago
de Cali, encontrandose incorporado en el plan bienal, tal como se evidencia en la
siguiente imagen.

E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO ANCIANATO SAN MIGUEL

E excel | B word | [7 Texto |i]

CAMBIAR DE PERIODO / PRESTADOR

Mejoramiento de la capacidad energética para la e.s.e.
hospital geridtrico y ancianato San Miguel en 2 ciudad |S.Equipamiento fijol
de Cali

E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO ANCIANATO SAN
MIGUEL

2020-2021
- Ajuste 1

Si bien la institucion no cuenta con tanques para el almacenamiento de agua, se cuenta
con un tangque de 2000 litros de respaldo en caso de emergencia de igual manera en su
plan de emergencias hospitalario tiene establecido que en caso de desabastecimiento
de dicho recurso, se recurre al CRUE y al Cuerpo de Bomberos, esto teniendo en cuenta
que la ESE no cuenta con los recursos econémicos que permitan contar con la
adquisicién de dicho sistema por encontrarse en Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero, en el cual se debe dar prioridad al pago de pasivo, de acuerdo a lo convenido
con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

A continuacioén, se evidencia inspeccion realizada en al tanque de respaldo el cual
requiere acciones de salubridad y hace parte del plan de mejoramiento de la auditoria
financiera anterior. Por lo tanto, no se configura la conducta disciplinaria ya que la
institucién ha tratado de subsanar la situacion realizando acciones de mejora.
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Observacion Administrativa N° 14 - con presunta Incidencia Disciplinaria- Plan
Operativo Anual 2023 y Plan de Desarrollo 2020-2023.

Revisada y evaluada la informacion suministrada por la Institucion, se pudo evidenciar
gue no cumplieron con todas las metas programadas para la vigencia auditada,
obteniendo 55% de ejecucién del Plan Operativo anual 2023, asi como del Plan de
Desarrollo 2020.2023, tal como se observa a continuacion:

. . Meta Meta .
Eje Programa Indicador 2023 |Ejecutada Cumplimiento
Proceso Conexion en la
Asistencial central del 100% 0 0%
' SSPM
EJE 1 Estandares OleCalificacic’)n de
FORTALECI- creditacion los estandares| 3,5 15 42.8%
MIENTO INSTITU- de acreditacion
CIONAL Modelo _
Integrado Cumplimiento
e del plan del 80% 0 0%
Planeacion V] .
o trabajo MIPG
Gestion
— ﬁtsei:t(gr?(r:]ia CIeUsuarios
CRECIMIEN-TOY e . 0
ESARROLLO DETOTICIE | yaendomene) 100 | 0 | O
SERVICIOS programa.
Adulto Mayor.
., Usuarios
Atencion enatendidos en el
unidad movil 10200 0 0%
programa
adultos mayores| . L
unidad movil.
Personas
habitantes de y
en calle que
acceden a
Servicios socio .
. Usuarios
sanitarios atendidos en el
anualmente en roarama 80 37 46%
modalidad ~ deP'09"am
._|centro vida.
larga  estancia
desde un
enfoque
diferencial y de
derechos.
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: . Meta Meta .
Eje Programa Indicador 2023 |Ejecutada Cumplimiento
Proyectos deFortalecer e
salud publica. fincrementar los
contratos con
la SSPM en lo 100% 0 0%
referente a
salud publica
(TBC Y SALUD
MENTAL)
Fortalecer e
incrementar los
contratos con
la EAPB en loj 4 2 50%
referente a
Planes de
Salud
Atencion delServicio
cuidado Cronicohabilitado
y Paliativo cuidados 60 0 0%
cronicos V]
paliativos
Ampliacion  deServicio
servicios dehabilitado 25 0 0%
consulta Externatelemedicina
EJE 4
CONVENIOS DO-
CENCIA DERealizar
SERVI- CIO Yijinvestigaciones Investigaciones
CONVENIOS DElcon las ublicadas 1 0 0%
PRACTICAS CONinstituciones P
INSTITUCIO- interesadas
NES Y PARTES
INTERASADAS

Con lo anterior, se vulneran los principios de continuidad y viabilidad estipulados en los
literales f) e i) respectivamente, del articulo 3° (principios generales) de la Ley 152 de
1994. Ley Orgéanica de Plan de desarrollo.

El Acuerdo N° 039 del 29 de mayo de 2023 “por medio del cual se aprueba el Plan
Operativo Anual de la vigencia 2023 de la Entidad Social del Estado HGASM”.

RESPUESTA: No se acepta la observacién, como bien lo menciona la resolucién 408
del 2018 indica: “(...) Articulo 3. La evaluacion del informe anual sobre el cumplimiento
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del Plan de Gestion que debe presentar el Director o Gerente, a mas tardar el 1° de abril
de cada afio, debera realizarse sobre los resultados obtenidos entre el 10 de eneroy
el 31 de diciembre de la vigencia inmediatamente anterior.(...)"

El gerente de la vigencia anterior no es susceptible de evaluacién, debido a que su posesion fue
en el mes de noviembre de 2022, sin cumplir con el requisito de la anualidad. No se configura la
incidencia disciplinaria ya que carece de culpa o dolo, se demuestra la gestion administrativa que
fue negada por tiempo, las metas establecidas se encontraban fuera del resorte de la ESE tal
como es el caso de los Usuarios atendidos en el programa unidad movil, servicio prestado segun
el documento de RED, solamente por la ESE Centro.

Adicionalmente, se presenta a la junta directiva en el mes de mayo de 2023 el Plan Operativo
para la vigencia 2023, el cual fue aprobado segun El Acuerdo N° 039 del 29 de mayo de 2023.

En el mes de octubre se solicité a los miembros de Junta Directiva la modificacion del Plan de
Desarrollo del HGYASM, la cual no fue aprobada debido a que por ser el Ultimo afio de gobierno
no aplica la modificacién del documento.

CRSWARD, | Ese
. | B
WV | G ¥ ANCIANATO HOSPITAL
< 2 NV SAN MIGUEL 3 GERIATRICO Y ANCIANATO
4 ¢ i) | SAN MIGUEL
» ACTA No 1.1.1.012.2023 ici i
SESION DE JUNTA DIRECTIVA ORDINARIA » 8. Fropoeicionios v varlos.
La Doctora Rosse Mary, inicia la Junta Directiva e indicando que la sefiora Presidente de
Fecha: Octubre 30 de 2023 i i
Lugar: Secretaria de Salud Pablica Municipal la Junta Doctora Lucy del Carmen Luna Miranda, se encuentra en otra reunién y ha

solicitado que el Dr. Agredo en calidad de Delegado presida la presente Junta Directiva.

Hora de inicio: :00 am. ; e v < . 2
Hg:: Tzr:‘li":‘:cién: %)goa ,\',," De igual forma indica, que el orden del dia contiene la informacion solicitada por la sefiora
; : Presidente de Junta Directiva mediante Circular.
Nombre Cargo -

Lucy del Carmen Luna Miranda
Alcalde

Presidente Junta Directiva, delegada permanente del Sr. |

Freddy Enrique Agrado Lemos Delegado Secretaria de Salud Publica

Marcela Tamayo Angarita 3+~ Rep tante Profesionales Administrativos
Carlos Alberto Garcia Ramirez Represemanle Profesionales Asistenciales

| José Manuel Bonilla | Repre Asociacion de Usuarios.
Secretario Junta Direcliva,

Sandra Marentes Astaiza

 INVITADOS

Rosse Mary Cabal Franco Abogada Contratista SSP

Abogada Contratista SSP
Jefe Oficina Control Interno | HGYASM
Juridico HGYASM

ana Patricia Molina Monleneg (<
illiam Arango Ussa

José Roberto Fontalvo Osorio Financiero

ia de Salud Publica

Sindy Johana Ortiz Coordinadora Asistencial HGYASM

ORDEN DEL DIA

DESARROLLO DE LA REUNION

1. LLAMADO A LISTA Y VERIFICACION DE QUOROM

dolih

Se hace llamado a lista y verificacion del quérum,
decisorio con la presencia de los miembros.

do qu()mm rio y

2. APROBACION ORDEN DEL DIA

El doctor Freddy Agredo, Delegado por la Sefiora Presidente de la Junta Directiva, da
lectura al Orden del Dia. La Dra. Sandra Marentes solicita modificar el orden del dia, en
el sentido de incluir la presentacion y aprobaciéon modificacion Plan de Desarrollo 2020-
2023; el cual fue aprobado por los integrantes de la Junla Directiva y se da inicio al
desarrollo de la sesion del dia.

Carolina Osorio Gonzalez Subgerente Admini y Fir HGYASM
Claudia Fernanda Morales | Presupuesto HGYASM 1
Rodriguez 3. LECTURA Y APROBACION DE ACTAS

La Doctora Rosse Mary manifiesta que respecto al acta 011 si bien es cierto llego a los
correos la semana pasada, no se ha tenido el tiempo suficiente para hacer la
confrontacién frente a las notas de relatoria, razon por la cual no se encuentra a

¢ \;;ﬁh disposicién para ser aprobada. Quedando pendiente para ser aprobada en la siguiente
\ -
}' :' El orden del dia propuesto por la Gerente de la ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San sesion.
2y Miguel: .
<\ 7 9 Y hace mencién que el sefior Alcalde ha sido muy enfatico en que al 14 de diciembre que
1. Llamado a lista y verificacion del quérum. es la Junta.Directiva Final de este afio, estén todas las actas aprobadas.
ach 2. Aprobacion del orden del dia. :
» enf/ 3. Lectura y aprobacion del acta No.1.1.1.011.2023 4. REVISION DE TAREAS Y COMPROMISOS.
act/ 4. Revision de tareas y compromisos
mi 5. Presentacion y Aprobacion del POA 2024 1. Hacer oficio a Savia Salud donde diga que la persona es libre de escoger su EPS
6. Presentacion y aprobacién del Anteproyecto del Presupuesto de Ingresos y Gastos
Se . Vigencia 2024
Dit 7. Informe'de Gestion de Cartera al 30 de septiembre de 2023 %:
J‘." Caera 0N, 24,104 Q- Coloaia
Fir PBX 457 (2) 339 0821
Pr Vigiledo "s‘-p«nm:.:u:‘.w: Naciunalde Salud ———
o Carrern 70 No. 2A - 4 Cali ~ Colombea
G L i — . PBX +57(2) 339 0821
9 @goeail.com - ww,
empezar a hacer las gestlones para el tema de pagos de paswos P y Visiado “Superitendeatia Nacion de Sold”
ar s srr PP ST s v sonenr v TR “Siperintendencia Hackon
Posterior a la presente Junta Directiva se realizara la presentacién del Programa de R 3
Saneamiento Fiscal y Financiero en una Junta Extraordinaria, ya que asi lo pide el Ejes iniciales:

programa.

La Dra. Rosse Mary pregunta a los miembros si estan de acuerdo con la Junta
Extraordinaria? O si se aumenta un punto en el orden del dia, quedando todos de acuerdo
con que se realice la Junta Extraordinaria.

6. PRESENTACION Y APROBACION DEL POA 2024

1. Fortalecimiento institucional.
2. Crecimiento e innovacion de Servicios
3. Sostenibilidad Financiera

Dentro de cada uno de estos ejes se van a trabajar 17 iniciativas. (Ver diapositiva).

Presentacién y Aprobacion POA 2024
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Dentm de las 17 iniciativas se va a contar con el estudio mercado que se requiere dentro
del programa de Saneamiento Fiscal y financiero; la par izacion de los médulos de

presupuesto, contabilidad, activos fijos desde R-Fast; direccionamiento estratégico
fortaleciendo los servicios; ambiente fisico; gestién ambiental, gestién y mejora y gestién
juridica.

En el eje 2 se va a trabajar en el fortalecimiento de Centro Dia cuya meta es aumentar al
50% desde el programa de Saneamiento fiscal en los cupos, llegar a 40 cupos en el afio;
gestion Clinica enmarcada en dos aspectos y se va a trabajar con tres indicadores:
fortalecer la salud, actualizar el modelo de atencion en salud y prestacion de los servicios
especializados de Geriatria y enfermeria especializada; Hogar de larga estancia que se
esta articulando con el objetivo de desarrollo que es la equidad, proporcionar proteccion
al adulto mayor de manera integral.

En el eje 3 se va a trabajar todo lo relacionado con el programa de Saneamiento Fiscal
como paz pago a pasivos, programa de costos, monitoreo a los gastos, reporte oportuno
de la Circular Unica.

Todo esto sometido a alguna modificacién y/o para el préximo afio. Lo que quiere decir
que este es un Plan Operativo preliminar.

Seguidamente por solicitud del Dr. Fredy Agredo la Dra. Carolina explica las 17 metas o
iniciativas asi:

Eje 1: Fortalecimi Institucional. Se van a d
. Diversificacion y competitividad institucional, esto va amarrado a esludlos de
mercado (mercadeo ¥ comunicaciones)

. Sistema de infc 1 seguro, confiable, oportuno y ibl

Fortalecimiento de la gestion documental y archivo de la institucion.

Reforzar la gestion juridica y contractual.

Sistema de Gestién ambiental

Sistema de seguridad y salud en el tiempo.

. Estandares de acreditacion.

. Medelo integrado de planeacion y gestion

Direccionamiento y Gerencia.

Eje Cmclmlento e Innovacion de Servicios. Se van a desarrollas 5 programas.
Fortalecer el servicio de Centro Dia.

Centro de referencia para el adulto mayor.

. Reduccion de la desigualdad

. Salud Integral al adulto mayor

Gesu?n Clinica o asistencial.
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Eje 3: Sostenibilidad Financiera: Se trabajaran 4 programas
. Racionalizacion del gasto.

3 Saneamuento de Paswos y disminucion de déficit.

t de costos inteli

. Aseguramiento de la informacion financiera.

AQNA

Una Vez terminada la intervencién de la Dra. Carolina. La Dra. Rosse Mery Cabal
manifiesta que el POA es una decision tomada en Junta debera constar por acuerdo. A
lo que sefior Presidente pregunta a los miembros de la Junta Directiva si estan de acuerdo
con la presentacion del POA 2024, siendo aprobado por unanimidad y constara en el
Acuerdo 048 de octubre 30 de 2023,

Los anteriores programas se encuentran explicados uno a uno en el cuadro-anexo en el
Acuerdo No.1.2.1.048.2023 octubre 30 de 2023.

La Dra. Sandra Marentes Astaiza interviene manifestandoles a los miembros de Junta
Directiva, que el viernes 27 de octubre, la Secretaria de Gobierno Distrital junto con la
Oficina de Comunicaciones entregaron a La ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San
Miguel su nueva imagen institucional, fruto del trabajo mancomunado con funcionarios
de la ESE y dichas dependencias.

ot Sja”n‘Mi_g_L‘Jel

El nuevo logo hace referencia a la proteccion y cuidado hacia el adulto mayor. Constituido
por varias figuras que representan al Arcangel San Miguel, el cual dentro de sus alas
resguarda una estera de color que representa el Hospital Geriatrico y a todas las
personas mayores residentes que se encuentran en estado de vulnerabilidad,
protegiendo los adultos y la Institucion. Este logo va méas de la mano con el nombre que
tiene el Hospital y no con la imagen que tenia anterior (sugerencia que se hizo desde la
Alcaldia). Una vez realizado el cambio de la imagen corporativa y sefializacién, se hara
el lanzamiento en el mes de diciembre.

La Dra. Rosse Mary Cabal dice “Que en ninguna parte quedo establecido que fuera una
ESE'. Responde la Dra. Sandra que la pauta dice que Geriatria lleva inmerso el tema
del Anclanato por trabajar con adultos mayores no se deja de ser ESE ni Ancianato.
Adicional con Ip anuencia del sefior presidente habria que mirarla porque parece que
fuera un Hospital cualquiera y no tiene la magnitud de ser una Empresa Social del Estado.

La Dra. Caroliha manifiesta que dentro de las observaciones que les hacia la Alcaldia es
que 'no necesariamente tiene que llevar todo el nombre, que es un error que se ha
incurrido en cada uno de los disefios, ya que es una imagen corporativa, la razén social

Nit 890303 448-6
Carrera M0 No. 2A - 04 Cali - Colombia
PBX +57(2) 339 0821
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nunca va a cambiar. Es uno de los componentes que les explicaban desde el concepto
de disefio, grafico, publicidad, mercadeo que es donde se quiere posicionar la Institucion.

La Dra. Rosse Mery dice que San Miguel esta engendrando dos cosas: A mas de ser una
Empresa Social de Estado es una Institucion Prestadora de Servicio.

El Dr. Fredy Agredo piensa que si es necesario porque San Miguel habla de Hospital
Geriatrico, pero Geriatria es la Ciencia o medicina del adulto, se tiene un componente
social y de atencién que es la parte de residencia, si se habla solamente de Geriatrico se
estaria hablando de atencién y no de residencia para los adultos mayores.

La Dra, Marentes informa que se realizara |la recomendacion al equipo de creativos de la
Secretaria de Gobierno y oficina de comunicaciones, no sin antes informar que la idea de
la imagen institucional es que sea de facil recordacién.

La Dra. Lucy del Carmen Luna, ingresa a la Junta Directiva e informa que se encontraba
en el Concejo de Seguridad, a partir de este momento preside la Junta Directiva.

7. PRESENTACION Y APROBACION DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE
INGRESOS Y GASTOS VIGENCIA 2024

Interviene la Dra. Sandra Marentes manifestando que el presupuesto de San Miguel va
de la mano del presupuesto que da el Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero, que
este afio les ha ido muy bien y presenta el presupuesto a Septiembre de 2023 donde se
han recaudado 11.511.267.772, se giraron o pagaron 10.024.327323 y a la fecha se tiene
disponible 1.486.940.449 (ver cuadro)

Comparativo Vigencia 2020 a Sep. 2023

DISPONIBILIDAD
FINAL

$  340.711.882

§ 203.197.811

5 | § 935.305.666 |
'S 1.466.940.449

VIGENCIA RECAUDOS

$ 7.439.078.834 $ 7.098.366.952

70.555.855
8.931

271.54

$6:677.368.044
$7.336.153.265

e
duuPgy &) \sgd San Miguel

SR T

Nil $90.303.448-6
Carrera 70 No. 2A - 04 Cali - Colombia
PBX 157 (2) 339 0821
- . igucl.com
Vigilado “Superintendencia Nacicasl de Salud"
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Seguidamente la Sra. Claudia Fernanda Morales hace la presentacion de la proyeccion
del anteproyecto de presupuesto 2024 que igualmente es con la presentacion y
aprobacién del Plan de Saneamiento Fiscal y Financiero.

Se tiene una proyeccion de Ingresos de 11.214.487.612, que son ingresos corriente de
11.194.593.412 y de capital 19.894.200.

Esta proyeccion estd pendiente de aprobacion del presupuesto 2024 cuando se tenga
ante el Ministerio la aprobacion del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero. Asi
mismo se tiene la proyeccién de los gastos que son de funcionamiento gue esta todo el
tema inmerso de la planta y gastos de operacion que consiste en gastos de planta,
servicios y demas bienes y servicios que se adquieren para el funcionamiento del
Ancianato. Ver cuadro.

Proyeccién de Ingresos

Codigo | Concepto Valor
1 llngmos 11.214.487.612
10 D il hicial e
1.1 resos Corrientes 11.194.593.412
12 Recursos de Capital 19.894.200
Proyeccion de Gastos
[Codigo | Concepto Valor
Gastos 11.214.487.612

1 Igl;los de Funcionamienio S 4.0G8.439.730

2 Sarvicio de la deuda piblica S -

.3 Iversion S -

4 Gastos do Operacion Comercial 7.146.047.882

Sy &) o SanMiguel
El Dr. Fredy Agredo pregunta si dentro de los gastos de operacion esta incluido también
el 5% de mantenimiento. A lo que se le responde si esta incluido. E igual la Dra. Sandra
manifiesta que este presupuesto es muy resumido porque se va de la mano del Programa
de Saneamiento. Dentro de los ingresos se tiene todo lo que tiene que ver con hogar de
larga estancia (que se depende de la contratacion), lo que contratacion de las EAPB y
los ingresos de los particulares que se tiene en la Institucion. En la proyeccién de gastos
es o que llen‘e‘que ver con el funcionamiento.

El Dr. José For\mlalvo de la Secretaria de Salud Publica hace la aclaracion a la Junta
Directiva que sl bien es cierto dentro del principio de igualdad el presupuesto de ingreso
debe ser igual al gasto del programa de Saneamiento Fiscal y Financiero que esta

,ptefgémadq y pre aprobado ante el Ministerio de Hacienda como se tiene que hace con

Nit 890.303 448-6
Caurera 70 No. 24 - 04 Cali — Colombia
PBX +57 (2) 339 0821

Vigilado “Superintendencia Naciowal de Salud”

Paginabo|



ESE ESE
HOSPITAL Var, ‘.Q> HOSPITAL
SAN MICUEL Cas | SANMIEHE
LN
. v
base en los recaudos efectivos y giros efectivos, efectivamente hay 11.214 millones de CARTERA POR EDADES DE VENCIMIENTO A SEPTIEMBRE DE 1:13 [
i T 1+ o B B mo0m| >
presupuesto de ingresos pero en el presupuesto de gastos no estan esos 11.214, hay | I BT BT i s gﬁj‘%
menos porque se supone que la proyeccién de recaudos que se hace ante el Ministerio e o oS et nen e v
de Hacienda se debe dejar un excedente que servira para el pago de pasivos (en el marco kAT CoBAI PO SERUCI8 35 AL s, Ty A U GGG SRR imet
del programa de Saneamiento). Pero dado el principio de igualdad presupuestal deben CoovAErEA H i H o 2o 2k
B Lo FUTIOND PROBOTORA [1F SALUD SANPAS SAS P18 SZUTRS SAJ * ° . . s Luthy
ser igual los ingresos y gastos, eso no significa que los 11.214 que aparecen aforados en EATGISTICTORADE S0 M0 CCKDUH 68 AUD 5 . o . a ame 2
el gasto efectivamente se vayan a realizar, de hecho la ESE debe propender por dejar un Ty A LU pra oo
mayor excedente en disponibilidad final, pero para efectos de presupuesto en términos e o s piEowl o : . : sy i
de aprobacién y en acuerdo de aprobacién debe ser iguales y ese valor es el que mcemiEnwgo e 43 ems s
efectivamente sale en el programa de Saneamiento Fiscal y Financiero. S Y o e ]
Efscom v e e
P dnraeaa s Tom o€ S0 3A A Yo i

La Dra. Lucy del Carmen Luna le pregunta a la Dra. Sandra sobre que le han dicho en g b S e e e
Bienestar y que han presentado de subproyecto para el préximo afio, para tener una L i Rt o EMO S S e g
visién de como va a ser el afio entrante. Responde la doctora Sandra que se hablé con B T o s s DT
la Dra. Penilla, se hicieron acercamientos con juridica y Hacienda. Se sabe que desde %"ﬁu i wm eam amem e A, e
Haciendo hay algunos recursos que pueden apoyar para iniciar el afio, pero la norma es (LTS N ———— sy wamm wmoms e e 3’.‘.""0 ,‘.::ﬁ
clara y no se puede pedir vigencias futuras porque los recursos de San Miguel son del O A PROSCIERA G210 68 £ BOVUASAS) o K s T
Sistema General de Participaciones (es lo que dice la norma) pero como San Miguel es SOOI So  iwe im ! S gt

algo especial se esta revisando con juridica y con Haclenda como se puede dejar aforado [ —

recursos para Gan Miguel, si bien es cierto hay un hallazgo de la Contraloria porque el
primer mes debe estar el recurso aforado para la atencion de los adultos mayores, por
eso se esta buscando cual es |a opcion y asi presentarla al Concejo. Seria una reserva
futura excepcional.

Seguidamente la Dra. Sandra Marenes Astaiza interviente con el siguiente punto, que es
una de las solicitudes que les realizaron que es el Informe de cartera. (Ver Cuadro), se
puede observar que la cartera de San Miguel esta entre 180 y 369 dias, la cartera
corriente es lo que se tiene vigente con Yumbo y la Secretaria de Bienestar, estando
practicamente al dia. La parte compleja es con las EAPB donde hay una cart.era de 160
millones de pesos en regimen subsidiado (entre 180 y 360), mayor a 360 se tiene

452 millones para un total de cartera de regimen subsidiado de Sgn Miguel es de_612
millones de pesos. Se han hechos acercamientos, se ha circularizado, y se envio la
semana anterior una comunicacién como ultimatun a las AEPB y dependiendo de la
respuesta que den, se procederé a elevar los casos en un proceso juridico.

La Dra. Lucy manifiesta que este proyecto debe ser presentando en el empalme, tanto
San Miguel como la Doctora Penilla, ya que en el empalme esta esa pregunta de qué
proyectos se debe dar continuidad.

La Dra. Sandra manifiesta que igual se tiene otra opcion para tener esta contratacién y
es oficiar al Alcalde entrante y salientes de |a importancia de San Miguel.

La cartera de San Miguel esta en 4.300 de los cuales 1.300 son corirentes, basicamente
se tiene 3.000 en cartera. Con cosmitet se tiene contrato, con Coosalud carta de
intencion, con Emssanar contrato y con Asmet se tiene una cartera grande, se rgalizé
una reunién con ellos y manifestaron no tener ni contrato ni convenios con San Miguel.
Lastimosamente San Miguel prestaba servicios y facturaba sin autorizaciones. El sefior
Tulio esta re\v,isando el caso y se esta pendiente de la respuesta que den para poder
seguir otra estancia.

El Dr. Fontalvo indica, que fue revisado y corresponde con lo que se establecié en el
Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero que ya fue presentado y pre aprobado por
el Ministerio de Hacienda, con la excepcién del tema del gasto, haciendo la claridad que
en el gasto aparece menor porque son cruce de cuentas.

Dicho todo \e§to, se aprobd por unanimidad el presupuesto de ingresos y gastos vigencia |4
2024, el cual constara en el Acuerdo 049 de octubre 30 de 2023.

\ Igualmente se fa mejorado mucho el tema de los particulares en recaudo e identificando,
8. INFORME DE GESTION DE CARTERA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023 ya que San Miguel tenia mucha cartera sin identificar, por lo que habian recursos sin

/ saberse de que eran. La Dra. Lucy pregunta cuanto genera mensualmente los
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sarti i a pagar en 3 o 4 contados, pero nunca cumplié, por lo que el presidente de la anta
} ,’;::-::3:::? La Dra.Sandra responds que son mas o menos: 13 milones de pesos Directivo dijo que se le devolviera el dinero que el sefior habia pagado y que devolviera

el bien a San Miguel. E igualmente el Dr. Carlos Alberto habla de unos locales en Villa de
Lago, a lo que manifiesta la Dra. Sandra que eso de Villa de lage lo dejaron caer ya que
el Dr. Zapata le hizo la aclaracion que eso hacia parte de un convenio con varias
Instituciones y posterior a que el Dr. Zapata se fuera, alguien no fue a la reunién y a San
Miguel lo sacaron del Convenio. Respeto a todo esto la Dra. Lucy dice que se debe revisar
los documentos y actas de Junta Directiva de la época para poder esclarecer lo antes
dicho y se informe en la préxima Junta Directiva.

9. PROPOSICIONES Y VARIOS

La Dra. Rosse Mery Cabal pregunta por las cuentas de Covid. La Dra. Sandra dice que
San Miguel esta-haciendo el tramite porque parte de la informacién que se tiene no esta
en la Plataforma. La Dra. Sandra indica, que cuando se llegé a San Miguel se encontraron
unas cajas de consentimientos, pero no estaba subida a la Plataforma toda la
informacion. La jefe Sindy manifiesta que I todos los cc imi

informados que se tienen se estan verificado si en el pago se registra que se le subid
alguna informacion de vacunacién y se esta cruzando con la facturacion. Son tres puntos

TAREAS PENDIENTES

a cruzar para poder depurar. La Dra. Lucy Luna dice que si las otras ESE ya tiene esa
informacién al dia, se envie la de ellos. Y una vez lista la informacién de San Miguel se
enviara también. Ya que esa informacién debe estar clara y precisa porque va para el
Ministerio para los pagos. Se necesita la informacién para proceder, ya que esta es una
de las gestiones de la Secretaria para apoyar con el pago.

El Dr. Fredy Agredo pregunta sobre dos temas: La deuda de San Miguel con respecto a
Servicios Publicos y lo otro es referente a la casa que se le habia donado a San Miguel?
Responde la Dra. Sandra con los servicios pliblicos se hizo un acuerdo de pago con
Emcali, estando précticamente al dia con ese acuerdo de pago. Lo de la DIAN son
impuestos desde el 2019 que no se habian pagado, se compulso copias a la Contraloria
y ésta en este momento en visita regular en San Miguel, uno de los puntos de la visita es
el tema de Emcali, ya que la respuesta que dieron fue que se esta revisando el caso
porque lo tomaron como derecho de peticion y no como denuncia y al revisar nuevamente
la documentacién, se nos informa que hace parte de la auditoria regular, para poder
revisary decir quien debe hacerse cargo de ese pago, ya que San Miguel si debia pagar
los Impuesto pero el tema de sanciones e intereses no los debe pagar. Referente a la
casa responde el Dr. William Arango Ussa juridico de San Miguel quien manifiesta que
cuando se llegé a San Migue! en la casa de la novena habia un hallazgo de la Contraloria
por arrendamientos, el Hospital esta recibiendo arrendamiento pero la casa no aparecia
a nombre de San Miguel. Cuando se empezé a hacer el andlisis juridico, la casa entro en
una donacién hace 48 arios, se solicité al Juzgado copia del proceso de sucesion, el
Juzgado les contesta que el proceso se envi6 a la notaria por lo que se oficializa a la
Notaria enviando todo el proceso y al revisar juridicamente se observa que cuando la
sefiora [a dono, 2 afios atrés ya la habian vendido, por lo que entro en una falsa tradicion,
la casa realmente no fue nunca de San Miguel, posteriormente los herederos siguieron
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»Revisar las Actas de Junta Directiva de los afios 2016 a 2019 para esclarecer lo
relacionado con la casa de la novena y los locales de Villa de Lago.

Una vez agotado el orden del dia y siendo las 10:30 Am., se da por terminada Ia. fegnién
de Junta Directiva Ordinaria de la Empresa Social del Estado Hospital Geriatrico y
Ancianato San Miguel el dia 30 de octubre de 2023.

f¢

LUCY DEL, CARiN LUNA MIRANDA
residente Junta Directiva
elegada permanente del Sr. Alcalde

Gerente HGYASM

Elaboro: Maria Isabel Vergara Poveda- Aux. Adm. Gerencia-Sertemp



bservacion Administrativa N° 15 - con presunta incidencia Disciplinaria— capacidad
instalada

De acuerdo con la verificacion de los servicios ofertados y produccién de la entidad en la
vigencia 2023; se evidencio que el Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E., no
prestd los siguientes servicios teniéndolos habilitados:

Servicios Modificados en Servicios no prestados
Servicios Habilitados 2023 durante lavigencia
REPS
2023 a la fecha
Geriatria 26 septiembre 2023
Enfermeria (procedimientos) X (conqu!inli(?) partir de
Odontologia 26 septiembre 2023 X
Hqspﬂah;amon . .,paC|ente Octubre 2023 X
cronica sin ventilacion
Vacunacion 12 julio 2023 X
L, No existe documento de

Psiquiatria X

novedad
Rehabilitacion oral No existe documento de X

novedad
Dolor y cuidados paliativos X

El numeral 4.11 del Programa de Reorganizacion, Redisefio y Modernizacién de la Red
de Prestadores de Salud de marzo de 2022 avalado por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social indica: “Corresponde a las instalaciones habilitadas que brindaran los
servicios asignados acorde con la tipologia asignada.

Los puntos de atencion, ademas de los servicios habilitados acorde con la tipologia
aprobada, brindan sus instalaciones para que otros puntos, con mayor portafolio de
servicios, presten servicios en modalidad de jornada extramural, acercando los servicios
a la poblacién y fortaleciendo la capacidad resolutiva en los territorios.

Los portafolios de servicios por tipo de atencién tienen en consideracion la necesidad de
garantizar una oferta minima de servicios en los Territorios, la estrategia de brindar
jornadas de servicios en modalidad extramural o por telemedicina por parte de los puntos
de atencion de mayor complejidad, tanto al interior de las micro redes para atencion
primaria como de los nodos de atencion complementaria hacia los nodos de atencion
primaria.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, por cuanto las modificaciones se hicieron
en el REPS una vez realizada la revision de la contratacion con las diferentes EAPB, los
convenios docencia servicio, los RIPS y el Programa de Redisefio, Reorganizacion y
Modernizacién de la Red de Prestadores, donde se establece el alcance en la prestaciéon
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de los servicios de la ESE. Se aclara que estas modificaciones obedecen a los servicios
ofertados, pero algunos no contratados por la EAPB.

ORTAFOLIO A JULIO 2023

equipo para dar respuesta efectiva a los ydela i
s

isciplina: apoyar el trabajo en equipo para dar respuesta efectiva a los requerimientos
institucionales y de la comunidad.

Respeto: es el aceptar las ideas y posturas relacionadas con la vida misma en el lenguaje
y el trato. Los funcionarios del hospital reconocen y valoran el trabajo de sus comparieros,
asumen las competencias propias de su funcién sin interferir en las de los demas. Trabajo Social Enfermeria

3. OFERTA DE SERVICIOS

&
Residencia Medicina Generaly Odontologia Terapia
Gerlatrica Respiratoria

8
~>$@

y Dieta di
Integrativa

“ @ Nit800.303.442-8

Carrera 70 No. 2A- 04 Cali — Colombia
PEX 457 (2) 330 0821-3306137 - 3113337745

Psicologia Terapla Grupal Terapla Gerentologia
Ocupacional
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PORTAFOLIO ACTUALIZADOS DICIEMBE 2023
SERVICIOS

RESIDENCIA
Proporcionamos un entorno residencial
acogedor y seguro para adultos mayo
asegurando su
Nuestro objetivo e:

promueva la satisf

Ofrecemos se
especializ

res,

MEDICINA GENERAL Y GERIATRICA

Contamos con profesionales de la medicina
nder las necesidades
medicas especif de la poblacicén adulta

mayor. Nuestro enfoque es brindar una
atencion médica integral y trada en el

individuales. contribuyendo
pulmonar y mejorando la cali

de nuastros rasidentas

FISIOTERAPIA

mplementamos programa

isioterapia per:
mantener la movilidad y n
calidad de vida de los adultos mayores.

SERVICIOS

FONOAUDIOLOGIA

mos servicios de

Proparcion
fonoaudiologia para abordar

ctos relacionados con la
cacion y la deglucion.

MEDICINA INTEGRATIVA
s medi
con terapias
s para abordar de




Observacion Administrativa N° 16 - con presunta Incidencia Disciplinaria y Fiscal
- Plan de Mantenimiento Hospitalario

Revisada la ejecucion del Plan de Mantenimiento Hospitalario de la entidad y la
informacion suministrada por la misma, se evidencio lo siguiente:

El HGYASM E.S.E. ejecutd el 29%, correspondiente a $275.932.506 de
$937.127.100,segun anexo 4 certifica “que durante el afio fiscal comprendido entre el 01
de enero y el 31 de diciembre del 2023 la asignacion de recursos correspondientes a las
actividades de mantenimiento de la Infraestructura y de la dotacion” rendido a la
Superintendencia Nacional de Salud.

No hay evidencia del mantenimiento de los equipos biomédicos, los cuales deben
reposar en las hojas de vida de cada elemento de dotacion hospitalaria.

Los contratos relacionados en el siguiente cuadro asociados a la ejecucion del Plan de
Mantenimiento Hospitalario no tienen relacion con el mismo, de acuerdo con la
legislacién Nacional:

Concepto Anexo 4| Contrato Asociado Vel ol Observacion CGSC
Contrato
Contrato Mantenimiento No fue mantenimiento sino
de sefalética 1.3.1.047- $87.000.000 jadquisicion de elementos
2023 para sefalética
Contrat_o : de La normatividad del PMH no
Mantenimiento de

$5.476.380 |contempla el mantenimiento

Vehiculos 1.3.7.004- del parque automotor

2023

Contrato Mantenimiento La normatividad del PMH no
Equipos vehiculos 1.3.7.021- $4.000.000 [contempla el mantenimiento
Industriales de us02023 del parque automotor
hospitalario - Otros [Mantenimiento vehiculos La normatividad del PMH no

(cambio de bateria) $984.955.86 contempla el mantenimiento

1.3.7.023-2023 del parque automotor

Revision Técnico- La normatividad del PMH no

$256.400 |contempla el mantenimiento
del parque automotor

La normatividad del PMH no
$928.800 [contempla el mantenimiento
del parque automotor

mecéanica IVN 902

Mantenimiento
camioneta LUV ONI 455

Total $98.646.535

RESPUESTA: No se acepta la observacion, es evidenciable que la institucién cumplio
con el mantenimiento de los equipos biomédicos de acuerdo con la programacion de
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estos, tal como se muestra a continuacion:

Codigo FOR-AFI-06
NJ San Miguel | FORMATO DEREPORTE DE MANTENIMIENTO DE alanon 1122023
=Nz EQUIPO BIOMEDICO eran T
DESCRIPCION DEL EQUIPO:
No. Reporte: Inventario: Ll
Equipo: Monitor de signos Vitales Area: FresmmETe—————————————
Marca: Mindray Ubicacion EWG7UST07d
|Modelo: IMECE Serie:
| Diciembre ‘ ‘ ‘ ‘ |
FECHA DE MANTENIMIENTO: 2023 Hora Inicial: Hora final:
ACTIVIDADES DE INSPECCION I REALIZO
Inspeccion Oz las condiciones amblentales &n que S= encusntra el Squipo. oK
inspeccitn extema de equipo oK
inspeccion de accesorios mangueras, frascos, empaque y acoples) [ox]
ma elécirico y elecironico {cables, enchufes, conectores,teminales y swiche on - off) oK
RUTINA DE LIMPIEZA ¥ DESINFEGGION I REALIZO
Realics limpleza extema imegral del equipo y accesoncs oK
Reafioe limpieza inferma del equipa }W|
AGTIVIDADES DE INSPECGION I REALIZO
Lubricar partes moviles o mecanicas oK
Verificar sistema de alamas y proteccion [ox |
Verficar baterias & indicadores oz carga oK
Verificar funcianamiento peneral del equipo [ox |

INSTRUMENTOS UTILIZADOS

l<gn =38

OBSERVAGIONES
noeliad MORE i 5t
f T
Codigo FOR-AFI-0B.
./ San Miguel | FORMATO DE REPORTE DE MANTENIMIENTO DE atumizaen 11122023

E "e 4 EQUIPO BIOMEDICO Ereon T
\DESCRIPCION DEL EQUIPO:
No._ Reporte: Inventario: 66
Equipo: Monitor de signos Vitales Area: [STEToT
Marca: Mindray Ubicacion
|Modelo: IMECS Serie:

Diciembre

FECHA DE MANTENIMIENTO: 2023 Hora Inicial: Hora final:
ACTIVIDADES DE INSPECGION ‘ REALIZO
Inspeccion de 1as conditiones ambientsles en que 52 encusnra e equipo [
Inspeccion externa de equipo 3
Inspeccion de accesorios (mangueras, frascos, empaque y acoples) oK
Revisién de sistema elécirico y elecironico (cables, enchufes, conectores,terminales y swiche on - off) oK
RUTINA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION ‘ REALIZO
Fealios impieza extzma integral del equipo y accesonts oK
Reafice limpieza intema del equips 0K
ACTIVIDADES DE INSPECCION [ REALIZO
Lubricar partes moviles o mecanicas N/
Werificar sistema de alarmas y proteccion oK.
Vesificar baterias e indicadores de carga ok
\Verificar funcionamiento general del equipo oK

INSTRUMENTOS UTILIZADOS

[FEPETo

OBSERVACIONES

5 Realzh ]
[ingrlhe MOt

Cédigo FOR-AFI-0B
“4 San Miguel | FORMATO DEREPORTE DE MANTENIMIENTO DE i 112/2023
-—Ne EQUIPO BIOMEDICO [ Verson T
DESCRIPCION DEL EQUIPO:
. Feprt > e 55 |
Equipo: Monitor de signos Vitales Area:
Marca: Mindray Ubicacion
|Modelo: IMECB Serie:
Diciembre | | | | |
FECHA DE MANTENIMIENTO: 2023 Hora inicial: Hora final:
ACTIVIDADES DE INSPECCION | REALIZO
ion de las. i en gue se encuentra el equipo. oK
Inspeccitn extema de equipo
T N T S TR P d



Codigo FOR-AFI0B
&4 San Miguel | FORMATO DE REPORTE DE MANTENIMIENTO DE et 1112:2023
- EGQUIPO BIOMEDICO Ereian T
DESCRIPCION DEL EQUIPO:
No. Reporte Tnventario 30
Equipo: Desfibrilador Area: —'nemnrrmmun -
Marca: Mindray Ubicacion ELAUTHATE
|Modelo: BeneHeart D3 Serie:
Diciembre
FECHA DE MANTENIMIENTO: 2023 Hora Inicial: ‘ | Hora final: | |
ACTIVIDADES DE INSPECCION | REALIZO
on de las. i i en que s& encuentra el equipo. oK
Inspeccion extemna de aquipo oK
Inspeccion de accesorios {mangueras, frascos, empaque y acoples) [ ok |
Revision de sistema elécirico y electronico (cables, enchufes, terminales y swiche on - off) oK
RUTINA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION | REALIZO
Realice mpieza extema integral del equp y accesonos, oK
Fealics limpieza intema del equipo 0K
ACTIVIDADES DE INSPECCION | REALIZO
Lubricar partes moviles o mecanicas. [
\erificar sistema de slarmas y protecsion [ oK |
\erificar baterias & indicadores de carga | ox |
Verificar funcionamiento general del equipo [ox |

INSTRUMENTOS UTILIZADOS

(REPDEeToe

OBSERVACIONES
|Equipe pasa pruebas de usuario.

Codigo FORAFIDE | Codig:e FOR-AFI-06
. [~ Fecha de . [ Fecha
W’ San Miguel| | FORMATO DEREPORTE DE MANTENIMIENTO DE ha de. 11122023 w San Miguel | FormaToDE F::Z:?Eginnfug.ggmmm NTO DE s 1122023
Nz EQUIPO BIOMEDICO Versin T - Version ]
DESCRIPCION DEL EQUIPO: — |DESCRIPCION DEL EQUIPO:
No. Reporte: Inventario. 708 — [No. Reporte: Inventario: 2395
Electrocardiograio Area: e — ] 1 SUCCIONADOR Area: B —
T | : - [T e
CAREWELL Ubicacion Marca: Pulmao-Med Ubicacion
ECG-1103 Serie: |Modelo: Phlegm Suction 7E-A Serie:
Diciembre Diciembre
FECHA DE MANTENIMIENTO: 2023 Hora Inicial: | | Hora final: | | FECHA DE MANTENIMIENTO: 2023 Hora Inicial: Hora final:
ACTIVIDADES DE INSPECCION T REALIZO ACTIVIDADES DE INSPECCION I REALIZO
ion de las condics P &n que se encuentra &l equipo. oK ion de las condick i en que se encuentra el equipo. oK
Inspeccion externa de equipo oK Inspeceiin extema de equipo oK
Inspeccion de accesorios {manguerss, frascos, empague y acoples) oK inspeccion de acoesarios (mangueras, frascos. empagque y acoples) oK
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Teniendo en cuenta la dinamica propia de la ESE HGYASM, la cual presta atencion a la
poblacion adulta mayor y vulnerable, se hace necesario contar con vehiculos para el
transporte de los residentes a las diferentes actividades externas, recoleccion de
medicamentos e insumos de los usuarios y visitas domiciliarias para las valoraciones de
los nuevos ingreso, estando los vehiculos de la institucion directamente relacionados con
la mision institucional, siendo su mantenimiento parte del Plan de Mantenimiento
Hospitalario.

Adicionalmente la sefializacion hace parte de la infraestructura y es un requisito de
habilitacion en donde la Resolucion 3100 de 2019 en el estandar de infraestructura en
las Generalidades de los ambientes y las areas de los servicios y sus caracteristicas
describe que “cada uno de los pisos o niveles de la edificacion cuenta con sefializacién”.
Que para el caso se realizo la sefalizacién de areas priorizadas y de mayor impacto,
esto teniendo en cuenta la limitacion de recursos financieros para llevar a cabo la
totalidad de la sefializacion de la entidad.

Cabe resaltar que no se presentaron observaciones por parte de la Secretaria de Salud,
guienes aceptan sin miramiento el Anexo No. 4 que describe el Plan de Mantenimiento
de la ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel.

Observacion Administrativa N°17 - con presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal - toma
y procesamiento de muestras de laboratorio

Revisada la gestion del contrato N° 1.3.1.14-2023 cuyo objeto es “Prestacion de servicios
de procesamiento de examenes especializados, ayudas diagnésticas de laboratorio
clinico de baja, mediana y alta complejidad para la ESE HOSPITAL GERIATRICO Y
ANCIANATO SAN MIGUEL”, suscrito el 28 de marzo del 2023, se evidenciaron las
siguientes situaciones:

1-El pago realizado al contratista, no es coherente con la venta de servicios de la Entidad
por concepto de laboratorio clinico en la vigencia 2023; ya que se realiz6 toma y
procesamiento de muestras de examenes de laboratorio clinico autorizadas para ser
tomadas en otras IPS diferentes al Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E

\Valor Total de las Facturas Segun|Valor Facturado enDiferencia entre lo
Informes de Supervisién Servicios dePagado y lo
Laboratorio Clinico enFacturado
el 2023
$15.577.000 $2.152.100 $13.424.900

RESPUESTA: No se acepta la observacion, debido a que la toma y procesamiento de las
muestras del laboratorio se contrataron para dar cumplimiento a los contratos interadministrativos
No. 4146.010.26.1.1835-2022 y 4141.010.26.1.1337-2023 celebrado entre el DISTRITO
SANTIAGO DE CALI-SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL Y LA EMPRESA SOCIAL DEL
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ESTADO HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, tiene como objeto Brindar
servicio de albergue y atencién basica integral para personas mayores en condiciones de
descuido, abandono o victimas de violencia intrafamiliar.

Tiene como actividad contractual punto D- Brindar acompafiamiento psicosocial y apoyo para el
cuidado integral de las personas mayores institucionalizadas en el albergue, actividad 12 que
refiere a la valoracion integral de seguimiento a las personas mayores incluido exdmenes; una
valoracion a inicio de afio y una a final, actividad que se realiz6 a los beneficiarios del programa,
las valoraciones por el equipo interdisciplinario conformado por: médico general, nutricionista,
psicologia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, gerontologia talento humano de la ESE, los
examenes de laboratorio se realzaron con la ESE NORTE quienes prestaron el servicio para
poder cumplir con la actividad contractual.

Se aclara que de los $15.577.000, $13.424.900 corresponden a las pruebas tomadas para dar
respuesta a los contratos con la Secretaria de Bienestar, resultados que no afecta la Historia
Clinica, por ser usuarios del servicios de Hogar de Larga Estancia. Los $2.152.100 restante
fueron autorizados por la EAPB propias de la unidad de negocio de salud, por ende, los
$13.424.900 no pueden ser conmutados por que corresponde a unidades de negocios diferentes.
Por lo anterior no se evidencia el uso ineficiente de los recursos, ni detrimento patrimonial ya que
las muestras contratadas fueron tomadas, procesadas y pagadas en su totalidad y el resultado
fue recibido a satisfaccion por la ESE.

2 —

MODELC INTEGRADO DE

PLANEACION Y GESTION MALJAD1,04,03,P001.FO08

i E

MODELO INTEGRADO DE

890399011-3

IDENADOR GASTO: MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO
C.C. No. No. 66.832.336

INTRATISTA: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL GERIATRICO Y
ANCIANATO SAN MIGUEL. NIT 890303448-6.
JJETO: Brindar el servicio de albergue y atencién basica integral para
en de descuido, abandono o
victimas de violencia intrafamiiar,
JLOR: Para efectos fiscales y legales el valor del presente contralo es por

la suma de TRES MIL SETECIENTOS SETENTA Y OCHO
MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL
SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS MCTE
($3.778.265.759) incluidos todos los costos directos e indirectos
relacionados,

tre los suscritos MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO identificada con Cédula de
idadania No. 66.832.336 de Cali (V), quien actia en su calidad de Secretaria de Bienestar
jcial de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL, con NIT. 890.399.011-3 segun Decreto
nombramiento No. 4112.010.20.0383 de 15 de junio del 2021 y acta de posesion No. 0183
16 de junio de 2021, facultada para celebrar este tipo de contratos segin Decreto
12.010.20.0115 de 2019, quien en lo sucesivo se denominarad SANTIAGO DE CAL!
TRITO ESPECIAL — SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL, por una parte y SANDRA
FRENTES ASTAIZA, identificada con Cédula de Ciudadania No. 67.010.223 expedida en
li (Valle), actuando en nombre y representacion de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
DSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, con NIT 890.303.448-6, quien para
efectos del presente Contrato se denominard EL CONTRATISTA, hemos oovwamdo en
Hebrar el presente Confrato de SERVICIOS, previo el plimi
tablecido para el proceso de seleccion de CONTRATACION DIRECTA N"

e Gocunento es propiedad de s Admnstracin Caniral del Distrao 46 Sariage de Cali. Promibida su 16proauceon por cuslguier mecic,
Frovs ausorizackin del sefor Akaldn
Pagina 1 g4 21

ALGALDIA DE o) ——— T " PLANEACION Y GESTION MAJAD1.04.03.P001.F006
SANTIAGO DE CAL! MIPG) |
o 004 ALEK.DIA DE |
| GESTION JURIDICO CONTRATO DE SERVICIOS RS SANTIACO DF AL
_ ADMINISTRATIVA GESTION JURIDICO VERSION 00s
[IGESTION CONTRACTUAL ey e UNSTRATIA CONTRATO DE SERVICIOS
CONTRATOQ No. 4146.010.26.1.1835-2022
manual de ia, para su
7: Realzar » mesa de de los casos de
INTRATANTE: SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL "‘ Y i en ién con el supervi:
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL de un en Nutricién para reahzar Ias actividades

ptopbs de Su pmfenién y las que se Oosenbon en el servicio de alimentacién,

8. Los , Psicolk 1% Tmbajo Social deberan presentar a fa
Secretarfa de Slmmr Social -Pro g para P propuesta de plan de
frabajo mensual incluido el de o talleres (minimo 12 al mes por
cada drea profesional), para apmoaabn por parte del supervisor, donde se aborden las
hmihl identificadas en las es previas, de con lasr de

durante la
m‘lﬂ. Bl contratista debera brindar apoyo en el proceso de pre-ingreso de las personas

2 e por el Prog Dam Pemnas Mayores, a través de visitas

o ias de inar con su informe de

11. Brindar ; la entrega de 16 cupos de Auxilio Funerarios,
en las en el Anexo No 3 que hace parte integral del

E. Realk i que Ia red de apoyo familiar, social, el envejecimiento

activoy i6n del f de los adultos

1 Rodlznr una (1) salida a lugares dentro en el distrito de Santxago de Cali o municipios
deberd gar al supervisor del confrato con 10 dias calendario de

lmlcbldon la ptopuosh de la salida donde incluya lugar, transporte ida.-vuelta,

pago de al lugar, de apoyo para los adultos mayores, al
igual que el g y de las activid a realizar con las personas
mayores,
2.El al supervisor con 3 dias de anterionidad el listado de las personas
y i d que asistiran a la

F. Proveer el servicio de L deria a las
1. Prestar servicio de lavanderia para 160 personas rnayores mdtpend-enlss 1 vez al dia,
:.hﬁmrnwi:ode deria para 122 p 2 veces al

PARAGRAFO PRIMERO: La entrega de los alimentos, elementos y Gtiles de aseo personal,

Caniral ol Ditrto de Santago e Cal. Protititn su reprodusedn por cualquer mado,
Pégia 11 0e 21

dula
$1 previa wunnizacko del sefor Alcalds.
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Observacion Administrativa N° 18 con presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal -
Dotacion empresarial.

En la verificacion de la dotacién empresarial correspondiente a las érdenes de compra
N°00-2023-0C-18, 00-2023-0C-19, 00-2023-0OC-54, se evidencié lo siguiente:
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N° de

I Objeto S_ituaci_én Cargo Element_qs Cantidad Valor Total
evidenciada de dotacion %)
Compra
00-2023- |Adquisicién delLos vestidos de Auxiliar Uniforme
0OC-18 la dotacionllabor (camisa y| servicios servicio de
empresarial pantalébn) y elgenerales (arealalimentos (1 1 155.890
para lalcalzado entregado| servicios de | camisay 1l
vigencia 2023a algunos de los alimentos) pantalon)
de losfuncionarios,  noOperario (area-
empleados decorrespondian aMF;ntenirrgiento Zapatos 1 177.310
planta de lajlas tallas|
E.S.E Hospitalsolicitadas y fueron
Geriatrico y/devueltas para
Ancianato Sancambio, sin que la  Auxiliar en
Miguel E.S.E. realizara la| salud (area Zapatos 1 177.310
gestion ante el asistencial)
contratista para el
cambio de los
mismos.
00-2023- |Adquisicién delLos vestidos de
OC-19  (dotacion labor (camisa vy
empresarial  jpantalén) y el
para losicalzado
funcionarios dejentregados a
planta noalgunos de los
entre- gado enrundonanos, no Auxili
: . uxiliar
abril y agostocorrespondian & administrativa
de 2022 las tallas . Camisa 2 171.955
- (area ad-
solicitadas y| -
fueron devueltas ministracion)
para cam-bio, sin
que la E.S.E.
realizara la gestion
ante el contratista
para el cambio de
los mismos.
Zapatos 1 177.310
Operar_lo _(area Zapatos 2 354.620
nmantenimiento)
Auxiliar (uniforme
servicios ser-vicio de
generales |alimentos (2 2 311.780
(area- servicio |[camisas y 2
de alimentos) | pantalones
Auxma[en Zapatos 1 177.310
salud(area
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asistencial)
Calzado con
suela
desprendida dos
dias después de
su entrega a la Ausiliar
beneficiaria, sin L :
que sin que la adml_n!stratl\_/,a Zapatos 177.310
E.S.E. realizara la (administracion
gestion ante el
contratista parael
cambio de los
mismos.
00-023- CAdquisicion delLos vestidos de
C-54 la dotacionlabor (camisa Y
empresarial  pantalén) y el
para lalcalzado
vigencia 2023entregados a la
correspondient funcionaria, no
e a lasegundacorrespondian a Auxiliar uniforme
entrega de loslas tallas, ~ servicios |ser- vicio de
empleados desolicitadas yigenerales (arealalimentos (1 155.890
planta de lafueron devueltas|servicios de ali| camisay 1
E.S.E Hospitalpara cambio, sin  mentos) pantalon)
Geriatrico yjque la
Ancianato SanE.S.E. realizara la
Miguel gestion ante el
contratista para el
cambio de los
mismos.
Total detrimento 2.036.685

RESPUESTA: No se acepta la observacion, toda vez que la Entidad no violo lo establecido el
articulo 230 del cédigo sustantivo de trabajo, ya que la dotacién fue entregada en los términos
de ley. A 30 de marzo de 2024, se carece de comunicacion oficial por parte de los funcionarios
donde soliciten el cambio de la dotacién suministrada, inconvenientes de calidad (Calzado con
suela desprendida dos diasdespués de su entregaa la beneficiaria, sin que sin que la E.S.E.
realizara la gestibnante el contratista parael cambio de los mismos, Los vestidos de labor
(camisa y pantalon) y el calzado entregados a la funcionaria, nocorrespondian a las tallas
solicitadas y fueron devueltas paracambio, sin que la E.S.E. realizara la gestion ante el contratista
para el cambio de los mismos..), ni en su defecto la devolucién del articulo.

Se anexan las actas de entrega de la dotacion numeradas, las cuales se encuentran bajo la
custodia del auxiliar administrativo de nodmina, dichos documentos contienen registros
fotograficos, registro de asistencia con las respectivas firmas. Tal como se evidencia a
continuacion.
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A modo de ejemplo, se anexa una muestra del registro fotografico de la entrega y prueba
de la dotacion institucional por parte de los funcionarios publicos de la ESE.

Pagina64|



Entrega de dotacion

- Zxods
Prueba de dotacion

Prueba de dotacion
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Entrega de dotacion Validacion condiciones de dotacion
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Entrega y prueba de dotacién

Dotacién con nuevo logo

Observacion Administrativa N° 19 - con presunta Incidencia Disciplinaria — publicacion
SECORP lI

Analizado el proceso de la carga de la informacion de los contratos integrales del Hospital
Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E., en la plataforma del SECOP Il durante la
vigencia 2023, se evidencié que la misma, es parcial, solo se cargd la informacion de los
documentos precontractual y contractual, no se cargé la ejecucion contractual, in- forme
de supervision e informe del contratista, de los siguientes:
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ftem Numero de Contrato [Fecha de
Suscripcion
1 1.3.1.042-2023 2023/11/01
2 00-2023-0C-80 2023/11/10
3 00-2023-0C-81 2023/11/10
4 00-2023-0C-83 2023/11/17
5 00-2023-0C-85 2023/11/17
6 00-2023-0C-89 2023/11/28
7 1.3.7.024.2023 2023/12/05
3 00-2023-0C-91 2023/12/04
9 00-2023-0C-95 2023/12/04
10 00-2023-0C-97 2023/12/07
11 1.3.7.026.2023 2023/12/07
12 1.3.1.047-2023 2023/12/11
13 1.3.1.048-2023 2023/12/07
14 1.3.1.041-2023 2023/11/01
15 1.3.1.043-2023 2023/11/01
16 1.3.1.044-2023 2023/11/01
17 1.3.1.045-2023 2023/11/01
18 1.3.1.046-2023 2023/11/01
19 00-2023-0C-84 2023/11/17
20 00-2023-0OC-86 2023/11/21
21 00-2023-0C-87 2023/11/27
22 00-2023-0C-88 2023/11/28
23 00-2023-0C-90 2023/11/29
24 00-2023-0C-92 2023/12/04
25 00-2023-0C-93 2023/12/04
26 00-2023-0C-94 2023/12/04
27 00-2023-0OC-96 2023/12/05
28 1.3.7.028.2023 2023/12/07
29 00-2023-0C-98 2023/12/15

Contraviniendo los principios de publicidad y transparencia previstos en el articulo 209
de la Constitucion Politica de Colombia y el Derecho Fundamental de Acceso a la
Informacién Publica previsto en la Ley 1712 de 2014, y en los principios de moralidad,
eficacia, economia. Asi como el principio de moralidad, responsabilidad, transparencia,
economia y planeacion previstos en la Resolucion 5185 de 2013 del Ministerio de Salud
y Proteccion Social “Por medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas
Sociales del Estado adopten el estatuto de contratacion que regird su actividad
contractual’”, que se transcriben a continuacion:

4.8. En virtud del principio de transparencia, el proceso de contratacion es de dominio
publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la
administracion, salvo reserva legal.
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4.9. En virtud del principio de publicidad, se daran a conocer al publico y a los interesa-dos,
en forma sistemética y permanente, sin que medie peticion alguna, las actuaciones en el
proceso de contratacidon, mediante las comunicaciones, notificaciones y publicaciones que
ordene la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir de manera masiva
tal informacion”.

PUBLICIDAD — SECOP - Entidades exceptuadas — Sentencia de 19 de octubre de 2023 —
Alcance de la decision

“"[L]a Subseccion B de la Seccién Tercera del Consejo de Estado, mediante Sentencia del
19 de octubre de 2023 con ponencia del Consejero Martin Bermidez Mufioz, se pronuncio
sobre las circulares que aclaran la obligacion que tienen las entidades que contraten con
recursos publicos, independientemente del régimen juridico aplicable, de publicar su
actividad contractual en el SECOP. De acuerdo con el numeral primero de la parte resolutiva,
el Consejo de Estado declara “7...] la nulidad de parcial de los apar-tes de las Circulares
Externas Nro. 1 de 21 de junio de 2013 y Nro. 20 de 27 de agosto de 2015, expedidas por la
Direccion de la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, que
contengan la expresion ‘actividad contractual’[...]".

Asi como lo dispuesto en el punto N° 4.1.3.3. del Manual de Contratacion - GJU-CON-man-
001 del Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E. que sefiala: “La ESE esta obligada
a publicar oportunamente su actividad contractual en el Sistema Electronico de Contratacion
Publica (SECOP), conforme a lo establecido en la normativa vigente que regula la materia.

Como lo ordenado en el articulo 56 del Acuerdo 1.2.1.019-2021, que en el articulo 56
establece: “En aplicaciéon de los principios de transparencia y publicidad, el Hospital
Geriatrico y Ancianato San Miguel debera publicar oportunamente su actividad contractual
en el SECOP”.

Lo anterior, se presenta por presunta falta de gestiéon de la Oficina Asesora Juridica como
responsable de la publicacién en el SECOP II. Desconocimiento de los procesos y control
de la entidad, que dificulta la disponibilidad total de manera oportuna de la informacién
contractual a los organismos de control y a la ciudadania, constituyendo una presunta falta
disciplinaria por incumplimiento del deber funcional, al tenor de lo dispuesto en el numeral 1
del articulo 38 de la Ley 1952 de 20109.

RESPUESTA: No se acepta la observacidon Analizado el proceso de la carga de la
informacion de los contratos integrales del Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E., en
la plataforma del SECOP Il durante la vigencia 2023, se evidencié que la misma, es parcial, solo
se cargo la informacion de los documentos precontractual y contractual, no se cargo la ejecucion
contractual, informe de supervision e informe del contratista, de los siguientes:

Frente a esta observacién nos oponemos en cuanto a que el ente de control dentro de su mismo
informe reconoce que el CONSEJO DE ESTADO SALA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO SECCION TERCERA SUBSECCION B Magistrado ponente: MARTIN
BERMUDEZ MUNOZ Bogota, D.C., diecinueve (19) de octubre de dos mil veintitrés (2023)
Referencia: Nulidad simple Radicacion 11001-03-26-000-2016-00003-00 (56151), acumulado
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con 11001- 03-26-000-2016-00001-00 (56160), 11001-03-26-000-2016-00002- 00 (56163),
11001-03-26-000-2016-00004-00 (56162) y 11001-03- 26-000-2017-00026-00 (58711),
establece, el alcance del acceso a la informacién de la contratacién de Entidades con Régimen
Especial no cobija todos los actos. En este sentido, las entidades que administren recursos
publicos, lo cual incluye las entidades con régimen de contratacion de derecho privado, solo
deberan publicar la informacién contractual que se establece en el literal €) del articulo 9° de la
Ley Estatutaria 1712 de 2014, el cual dispone:

“e) Su respectivo plan de compras anual, asi como las contrataciones adjudicadas para la
correspondiente vigencia en lo relacionado con funcionamiento e inversion, las obras publicas,
los bienes adquiridos, arrendados y en caso de los servicios de estudios o investigaciones debera
sefalarse el tema especifico, de conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el
caso de las personas naturales con contratos de prestacion de servicios, debera publicarse el
objeto del contrato, monto de los honorarios y direcciones de correo electrénico, de conformidad
con el formato de informacion de servidores publicos y contratistas;”

A juicio del Consejo de Estado, esta interpretacion se encuentra en consonancia con normas
constitucionales, al proteger la libre competencia y el principio de igualdad. Toda vez que la
mayoria de las entidades que cuentan con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracién Publica se encuentran en competencia con el
sector privado. En este contexto, publicar la actividad contractual implica que sus competidores,
gue no estan sujetos a la misma obligacién, podran acceder a informacién sobre la operacion
empresarial. Esto les permite a los competidores saber qué actuaciones esta realizando una
empresa en el sector econémico y, sobre todo, como las esta llevando a cabo.

Es importante destacar que el Consejo de Estado aclaro que al implicar la suspensién de un acto
administrativo un juicio de simple legalidad, el andlisis adelantado en el presente auto es el mismo
gue se realizara en la sentencia. Por lo cual, se considera entonces una medida cautelar
anticipativa porque satisface la pretension perseguida por el demandante por adelantado.

Observacion Administrativa N° 20 - con presunta Incidencia Disciplinaria — Gestion
documental

Se evidencio que los expedientes contractuales asociados a la muestra de auditoria que no
reposan los documentos soportes que den cuenta del cumplimiento del objeto contractual,
los soportes fotograficos de los informes no son legibles, son fotos negras, no cuentan con
la debida foliatura o en orden cronolégico acorde la ejecucion del con-trato.

Vulnerando lo establecido en los articulos 11 y 4 de la Ley 594 de 2000 - Ley General de
Archivos, que establecid como obligacion del Estado crear, organizar, preservar y controlar
los archivos, teniendo en cuenta los principios generales de procedencia y orden original, el
ciclo vital de los documentos y la normatividad archivistica.

Asi como lo contemplado en el articulo 4 del Acuerdo 002 de 2014 "Por medio del cual se

establecen los criterios basicos para creacion, conformacion, organizacién, control y consulta
de los expedientes de archivo y se dictan otras disposiciones"”, que indica la obligacion de
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las entidades publicas de crear y conformar expedientes de archivo con la totalidad de los
documentos que se gestionan en desarrollo de un mismo tramite o procedimiento, teniendo
en cuenta los principios de procedencia, orden original e integridad, asi como a conformar
las unidades documentales simples en el caso de documentos del mismo tipo documental —
Archivo General de la Nacion.

Lo anterior, por presunta falta de implementacion, revision, organizacion y seguimiento de
los documentos que componen el expediente contractual de carécter integral por parte de la
gerencia, oficina juridica y/o del area que requiera la obra, bien o servicio y del supervisor.
Generando privacion del acceso a la informacion que es de caracter publico, por no disponer
de la informacion de forma completa y oportuna que permita corroborar la gestion de la
inversion y del gasto, constituyendo una presunta falta disciplinaria por incumplimiento del
deber funcional, al tenor de lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de
20109.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, manifestamos nuestra oposicion enérgica. Los
expedientes contractuales de nuestra entidad estan meticulosamente archivados de manera
cronoldgica y foliados, todos ellos resguardados de forma segura en la oficina juridica. Es
importante sefialar que el grupo auditor no ha especificado claramente cuales expedientes
especificos carecen de foliacion, lo cual es fundamental para una evaluacion precisa.

Al momento de dejar mi cargo como gerente, entregué detalladamente una relacion de todos los
contratos, indicando el nimero exacto de folios de cada carpeta, siendo esto contrario esto a lo
gue manifiesta la contraloria.

Ademas, cada expediente contractual esta acompafiado por un formato lista de chequeo y
verificacion de documentos, que incluye la identificacion de la parte contratante, ya sea persona
natural o juridica, utilizando el formato estandar GJU-COfor020.

Es relevante mencionar que el ente auditor pasé por alto la verificacion de este formato especifico
mencionado, lo cual pone en duda las aseveraciones de la Contraloria en cuanto a la supuesta
falta de acceso a la informacion. La realidad es que toda la documentacion contractual esta
accesible: fisicamente en los anaqueles de nuestra institucion, asi como de manera electrénica
a través de plataformas como el SECOP I, el SIA Observa y especificamente en la pagina web
oficial de la ESE.

Esta Ultima cuenta con una ventana informatica dedicada y un enlace directo que facilita la
consulta completa y transparente de toda la informacién contractual disponible. Reiteramos
nuestro compromiso con la transparencia y el acceso publico a la informacion.

A continuacién, se muestran a modo de ejemplo los documentos con que cuentan las 6rdenes
de compra. Se anexa los siguientes documentos:
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Observacion Administrativa N° 21 - con presunta Incidencia Disciplinaria —

Deficiencias en la planeacion.

En el andlisis a los siguientes contratos, se evidenciaron las siguientes situaciones:

Contratos

Objeto Contractual

Valor

Situaciones encontradas

1.3.1.039-2023

Prestacion de Servicio en lo
referente a proveer personal
en mision y apoyo a la gestion
en los procesos administrati-
une da la FQF Hnenital Marid

$287.898.704

- En log estudios previos no
se especifico la idoneidad
del perscnal, ni lag joma-
das laborales

- En la oferta comercial indi-

Contratos

Objeto Contractual

Valor

Situaciones encontradas

mas no especifican el perfil
profesional.

- 49 cargos de los cuales se
encuentran 15.

- Los informes de supervi-
sion no tienen las activida-
des ejecutadas especifi-
cas, dice gue se ejecutd el
93% y gquedd un remanen-
te de $21.013.105

1.3.1.004-2023

Proveer personal en mision y
apoyo a la gestion en los pro-
cesos  administrativos de la
ESE Hospital Geriatrico y An-
cianato San Miguel

$137.966.000

Estudios previos sin especifi-
caciones de la idoneidad y el
perfil de los profesionales a
requerir

1.3.1.029-2023

Prestacion de servicies, en lo
referente a proveer personal
en misgion y apoyo a la gestion
en log procesos y subprocesos
administratives de la ES.E
Hospital Geriatrico y Ancianato
San Miguel SERTEMP S.A.S

$91.026.091

Estudios previos sin especifi-
caciones de la idoneidad y el
perfil de los profesionales a
reguerir

1.31.012-2023

Prestacion de senvicies, en lo
referente a proveer perscnal
en misién y apoyo a la gestion
en log procesos y subprocesos
administratives de la ESE
Hospital Geriatrico vy Ancianato
San Miguel.

$178.715.120

Estudios previos sin especifi-
caciones de la idoneidad y el
perfil de los profesionales a
regquerir

1.3.1.021-2023

Prestacion de servicios en lo
referente a proveer personal
en vision y apoyo a la gestion
en los procesos y subprotesos
asistencial y operativo de la
E.S.E Hospital Geridtrico vy
Ancianate San Miguel

$445.573.998

Estudios previos sin especifi-
caciones de la idoneidad y el
perfil de los profesionales a
requerir

En el alcance del objeto, se
evidencio que no s determi-
na detallada el nimero de
profesicnales y perfiles

1.3.1.034-2023

Prestacion de senvicios, en lo
referente a proveer personal
en misién y apoyo a la gestion
en los procesos y subprotesos
administrativos de la ESE
Hospital Geriatrico y Ancianato
San Miguel.

$162.383.400

Estudios previos sin especifi-
caciones de la idoneidad y el
perfil de los profesionales a
requerir

1.3.1.020-2023

Prestacion de senvicios, en lo
referente a proveer personal
€n mision y apoyo a la gestion
en los procesos y subprocesos
administratives de la ESE
Hospital Geriatrico y Ancianato

$158.715.120

Estudios previos sin especifi-
caciones de la idoneidad y el
perfil de los profesionales a
requerir

En &l alcance del objeto, s

Contratos Objeto Contractual Valor Situaciones encontradas
San Miguel evidencio que no se determi-
na ni detallada el nimero de
profesicnales y perfiles.
Estudios previos sin especifi-
- . caciones de la idoneidad y el
Prestacion de servicios, en lo periil de los profesionales a
referente a proveer personal requerir
en mision y apoyo a la gestion
1.3.1.034-2023 en los procesos administrati- $162.383.400 -
vos de 12 E.S_E Hospital Geria- En el alcance del objeto, se
- . - evidencio que no se determi-
frico y Ancianato San Miguel na ni detallada el nimere de
profesicnales y perfiles.

Pagina73|




Vulnerando el articulo 209 Constitucional que dispone: “La funcién administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad (...)".

Asi mismo el principio de planeacion, responsabilidad, transparencia y economia previstos
en la Resolucion N° 5185 de diciembre 4 de 2013 “por medio de la cual se fijan los
lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto de contratacion
gue regira su actividad contractual”, que se transcriben a continuacion:

“4.14. En virtud del principio de planeacion, la Empresa Social del Estado debe hacer durante
la etapa de planeacion el andlisis de la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de riesgo del objeto a contratar. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso.

(-..)

4.7. En virtud del principio de responsabilidad, la Empresa Social del Estado y sus agentes
asumiran las consecuencias por sus decisiones, omisiones o extralimitacion de funciones en
el proceso de contratacion, de acuerdo con la Constitucion, las leyes y los reglamentos.

(...)

4.8. En virtud del principio de transparencia, el proceso de contratacion es de dominio
publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracion,
salvo reserva legal.

(-..)

4.12. En virtud del principio de economia, la Empresa Social del Estado debera proceder con
austeridad y eficiencia en el proceso de contratacion y optimizar el uso del vigencia 2023 77
tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones
y la proteccion de los derechos de las personas”’.

Como lo contemplado el numeral 1.8 del Manual de Contratacion - GJU-CON-man-001,
gue dispone la adquisicién de los bienes, servicios y obra publica demandados por la
entidad, se debe hacer con total acatamiento de la normativa legal y bajo parametros de
eficiencia, calidad, transparencia y oportunidad.

De igual modo el numeral 4.1.3.1.1. del referido cuerpo normativo, que contempla los
requisitos necesarios para la suscripcion del contrato, asi: “Son aquellos requisitos y
documentos de orden legal y aquellos indispensables para elaborar la minuta y suscribir el
contrato, los cuales deben ser aportados, revisados y corroborados por el area competente,
indispensables para suscribir el contrato (...)"

Situacién causada por la presunta falta de planeacion y descripcion de la necesidad detallada
en los estudios previos por parte de la subgerencia administrativa y financiera, lo que genera
un riesgo en el cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como una seleccion objetiva
del contratista; Constituyendo una presunta falta disciplinaria al tenor de lo dispuesto en el
numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

RESPUESTA: Manifestamos nuestra oposicion de manera contundente, la incidencia
disciplinaria. Es importante destacar que todas nuestras actividades contractuales estan
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disefiadas para asegurar los servicios misionales que como Empresa Social del Estado
proporcionamos. Estas actividades se encuentran respaldadas y reguladas por el Estatuto de
Contratacion, especificamente el Acuerdo No. 1.2.1.019-2021, asi como por el Manual de
Contratacion establecido en la Resoluciéon No. 1.7.1.98-2022.

En este sentido, reafirmamos que cumplimos rigurosamente con las normativas y procedimientos
establecidos, garantizando la transparencia y legalidad en todas nuestras operaciones. Por tanto,
cualquier cuestionamiento sobre nuestras préacticas contractuales debe ser evaluado dentro del
marco legal y administrativo que rige nuestras actividades como entidad prestadora de servicios
de salud.

Segun los expedientes contractuales disponibles, se puede constatar que todos los requisitos de
contratacion han sido debidamente cumplidos y documentados. Por lo tanto, refutamos
enfaticamente la supuesta incidencia.

Por ende, la informacién requerida se encuentra en el SECOP, los estudios previos para la
contratacion de personal, cumple con lo dispuesto en la normatividad vigente, en la incidencia
disciplinaria no se configura la intension de dolo o culpa, se tomaron las medidas pertinentes.

Observacion Administrativa N° 22 — con Incidencia Disciplinaria y Fiscal — Gestion
antieconémica.

Evaluada la Orden de Compra 00-2023-OC-81 cuyo objeto era: “La adquisicién de 80
colchonetas hospitalarias antidescargas de 1.90x90x15 necesarias para la atencion y
apoyo al proceso de atencion a los adultos mayores del hogar de larga instancia y ser-
vicio de hospitalizacién y asi dar cumplimiento a una de las funciones y responsabilidad-
des asignadas a la E.S.E Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel”; el cual inici6 el 10
de noviembre y finalizé el 01 de diciembre de 2023, se evidencio que 56 colchonetas se
encuentran en uso, y las 24 restantes se encuentran sin uso, 22 en la bodega temporal
Sala Villay 2 en la Habitacion 19 de la sala de pensionados.

Descripcion Cantidad \Valor unitario ($) [Valor Total ($)

Colchonetas hospitalarias anti-
escaras de 1.90x90x15

24 386.400 9.273.600

Configurandose una inobservancia del articulo 209 de la Constitucién que dispone: “La
funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de (...) eficacia, economia (...)".

Desconociendo lo establecido en el articulo 4.1.2.1.4 del Manual de Contratacion de la
Entidad: “(...) La subgerencia Administrativa y Financiera de la entidad, quien deberé indicar
una breve justificacion de la necesidad (...)".

Lo anterior por falta de control y seguimiento por parte del area asistencial y la subgerencia
Administrativa y Financiera. Generando afectacién en la calidad del servicio de larga estancia
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brindado a los residentes, asi como, una gestion antiecondémica al tenor del articulo 3,5y 6
de la Ley 610 del 2000 por $9.273.600. Constituyendo una presunta falta disciplinaria al tenor
de lo dispuesto el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

RESPUESTA: No se acepta la observacién, teniendo en cuenta que a la fecha se
encuentran en uso la totalidad de las colchonetas. Al momento de la visita del equipo
auditor 22 colchonetas se encontraban en el stock propio de la dindmica de la atencion
de los adultos mayores, que en su gran mayoria padecen de dificultades en el control de
esfinteres, enfermedades infectocontagiosas, cronicos y paliativos, por lo tanto, se
requiere un recambio de estos elementos de manera agil y oportuna, con el fin de
minimizar el deterioro de la salud de los adultos. En las siguientes imagenes se puede
evidenciar los cambios de los colchones en la institucion.

RELACION CAMBIOS DE COLCHONES
ANTES DESPUES
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Observacion Administrativa No.23 con Presunta Incidencia Disciplinaria y Fiscal —
Incumplimiento del Objeto del Contrato

Una vez se realiz6 el analisis del Contrato Nro. 1.3.1.047-2023, cuyo objeto contractual:
“PRESTAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPOSICION DE SENALETICA DE
ESE HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL” por $87.000.000, el cual
se ejecutd del 11 al 31 de diciembre de 2023, se evidencid lo siguiente:

Valor unitario
del item se-
gun oferta
comercial ($)

Cantidad Cantidad
Descripcion item item en la |evidenciada
cotizacion | en visita

Valor total
no ejecu- Observacion CGSC
tado ($)

Mantenimiente y Reposicion
de Awisos elaborados con
rezpaldo en aluminic com-
puesto el cual es un material
resistente a inclemencias del
clima y a golpes se haria con
textos en impresion y el dize-
fio llevaria el logo del hospital
giztema de anclaje a la pared

- el personal de la entidad que el
Igggno. 90 x 60 cm TEX- 2 0 235650 471.300 proveedor no lo ha entregado. Se

deja soporte fotografico

A la fecha de la visita manifiesta

Estimado Benefactor Al Traer
Cualguier Donacion Etc (ins-
talado en la ventanilla dnica)

HORARIO DE VISITAS (ins-
talado en la parte extemna de
la porteria)

Mantenimiente y Reposicion
de Avisos en acrilico cristal
de 3 mm con impresion por el
E?iri% :ESEESSEJ]E :I_—,?Sn:'ri"ﬁ A la fecha de la visita manifiesta
TE TODO MALETIN DEBE 1 0 165.750|  165.750 |©! Personal de la entidad que el
SER REQUISADO A LA EM- pr{_:'.reedor no lo harerltregadu. Se
TRADA Y LA SALIDA DEL deja soporte fotografico
HOSPITAL LO MISMO QUE
LAS CAJUELAS DE LOS
YVEHICULOS
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Valor unitario

Cantidad Cantidad del item se Valor total
Descripcion item item en la |evidenciada oin uferta- no ejecu- Observacion CGSC
cotizacion en visita comercial ($) tado (%)

Mantenimiente y Reposicion
de un Totem de ubicacion
para las personas visitantes
elaborado con  estructura
interna de hiermo y enterado . .
en e prado con aluminio :‘Ilsefechaaldgelal;g_ltﬁ d?;r:qrﬂzﬁjl
ﬁ;mep?;s;;segnladig?t:;e Eixr’:ell"a- 1 o 2.850.000( 2.850.000 prn'.reelsdnorl no o ha entregado. Se
informacion de ubicacion de Jcin Syedgografico
dependencia vy salas (SE
HACE DISEND PARA
APROBACION) Tamario:
220 x 85cm
Mantenimiento y Reposicion
de Aviso de doble pedestal
en tubo de hiemo para ente- Mo cumple con lag medidas esta-
rrar en el prado con tablero blecidas. Se evidencia aviso de
en aluminio compuesto vy 1 1 620.000 620.000 1.00 x 50 cm. Se deja soporte
terminado en pintura sintética fotografico
de 1.50 x 40 cm PARQUEA-
DERO (con flecha)
Mantenimiento vy reposicion
de placas elaboradas en acri-
lico cristal con impresion por Cumple con lo contratado en
el reverso para escritura de medidas
borrado en seco por el frente -
para instalar en las camas de 350 102 58560 14522880 |A Ira fzﬁgagz:mmﬁnegsgfeg:rfd_g
los pacientes con informacion $ prtefot rgﬁco ) =l
de NOMBRE, CEDULA, porie Totog
ALERGIAS, MEDICO tama-
fio: 25 x20 cm
Mantenimiente y Reposicion
de Porta documentos Tama- Cumple con lo contratado en
fio carta para insertar hojas medidas.
impresas tamano carta gque
es muy variable reparfidos en 80 35 45500 2.047.500 A la fecha faltan por entregar 45
todo el hospital donde se por parte del proveedor. Se deja
utilice este tipo de e informa- soporte fotografico
cion Tamafio: 30 x 23 cm

- - Mantenimiento v Reposicion de
:'ju'lant;qlmlento ¥ HEP'IESH:'DH Avisos con respaldo en aluminio
aﬁjmi:ﬁurﬁte;ﬁpgmot;n compuesto con textos en vinilo

- o ploteado o impresion en rigidos

tos en vinilo ploteado o im 8 6 135.500| 1.084.000 | adosadas a la pared Tamafio; 50

presion en rigidos adosadas
a la pared Tamaro; 50 x 25
cm ESTACION DE EMFER-
MERIA

% 25 cm ESTACION DE ENFER-
MERIA

Lo recibido mo cumple con las
especificaciones técnicas contra-
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Valor unitario

Cantidad Cantidad del it Valor total
Descripcion item item en la | evidenciada geim m:';' no ejecu- Observacion CGSC
cotizacion en vigita comercial ($) tado ($)
tadas.
Mantenimiento vy Reposicion
de Avisos con respaldo en
?&m;:mwﬁ?éﬂpﬂgﬁmiﬂ T;- A la fecha de la visita manifiesta
esicn en ripidos Sistemz; el perzonal de la entidad que el
golga e el E:Etm ey 3 D 312.000 936.000 | proveeder no lo ha entregado. Se
pitalizacion, pensionados v deja :me‘t& f;ﬁmgrﬂﬂm. Se deja
santa luiza Tamario; 50 x 25 i e g
cm ESTACION DE EMNFER-
MERIA
Se evidencian placas en acrilico
de 16 x 16 cm con ndmeros im-
presos asi:
Mantenimiento vy Reposicion Fall;ilzefljllaalggplacas £on nume-
de Placas en ralumlnln com- En =ala San Camilo 6 placas con
puesto Ean NUMEros con el numeracion del 1 al &
numMEro en impresion para las 59 59 §0.000| 3.540.000 |En Hospitalizacién & placas con
habitaciones de las salas numeracion del 1 al 6
Santa Luisa, pensionados, .
San Camilo Tamano: 20 = 20 Eﬁnergzir{!:tr? dLﬂL:l:aﬂBﬁplacas con nu-
cm En pensionados 49 placas con
numeracion del 1 al 49.
Lo entregadc NO CUMPLE con
las especificaciones del contrato.
Se deja soporte fotografico
Mantenimiento y Reposicion
de Avisocs con respaldo en Se evidencian placas unitarias
aluminic compuesto para hechas en acrilico. MO CUMPLE
adosar a la pared con textos con las especificaciones del con-
en impresion digital en jusgos 15 15 223450 3.351.750 |trato, ya que eran 15 juegos de 2
de doz placas DEBERES vy placaz: 1 con deberes vy 1 con
DERECHOS (las dos placas derechos. Se deja soporte foto-
seria un juego) Tamanao: 60 x grafico
40 cm
:jﬂ:nt;:ilslgengn yrEHep&s{;clgg Se evidencian placas unitarias
aluminic  com ue:f: ra hechas en acrilico con MISION y
Sdosar & Ia parf;d on tep;os VISION. NO CUMPLE con las
en impresion digital en juegos 15 8 285650 4284750 Eﬁge‘:r’:ﬁ*’ffj:zzo‘j:;ﬁ”;:&sf
g?OEES SEE?'I?ICEISSI?NI lr::- con misign, 1 con vigion v 1 con
y L . (las tres politicas. Se deja soporte fotogra-
placas seria un juego ) Ta- fico
mano © 60 x 40 cm
Mantenimiento y Reposicion 80 sa saono| 5440000 Se evidencian 53 avisos en acrili-

de Avisos para sefalizar las

co de 25 x 12 cm y S avizos en
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Cantidad | Cantidad | V210 UNT3M0 | yqiqr total
Descripcion item item en !a euiden_{:!ada S no ejecu- Observacion CGSC
cotizacion en visita comercial ($) tado ($)

dependencias  del hospital acrilico de 20 x 20 cm (bafos-

administrativas y nombres de horario de visitas) en lag salas y

laz salas en aluminio com- dependencias administrativas.

puesto y adosadas al a pared MO CUMPLE con las especifica-

Tamario: 30 x 20 cm ciones del confrato. A la fecha
faltan por entregar 22 por parte
del proveedor. Se deja soporte
fotografico

Mantenimiento v Reposicion Se evidencian carteleras con

de Carteleras con respaldo regpaldo en madera o MDF con 6

en poliestireno marco  en bolsillos de 1.20 x 80 cm, sin

aluminit_: W porlau documentos 12 1 a45.000| 3.780.00g |Marce en aluminin._hlo CUMPLE

en acrilico tamano carta para con las especificaciones del con-

instalar en las salas y puestos trato. A la fecha falta por entregar

de enfermeria Tamafio 1.20 x 1 por parte del proveedor. Se

90 cm para 4 0 5 bolsillos deja soporte fotogréfico

Mantenimiento y Reposicién

de Placas en acrilico cristal

para escritura de borrado en

seco para instalar a la enfra- Se evidencian placas "RESIDEN-

da de las salas vy de hospitali- TES EN EL SERVICIO" A la

zacion con informacion que 12 8 27T6.000( 1.104.000 |fecha faltan por entregar 4 por

pueden escrbir y borma con parte del proveedor. Se deja so-

los nombres de los pacientes porte fotografico

de la sala y con los nimeros

de las camas Tamafio: 90 x

60 em

Total 44.197.930

Vulnerando los principios de eficacia y economia contenidos en el articulo 209 de la
Constitucion Politica. De igual modo, lo contemplado en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474
de 2011, que establece la obligatoriedad de la entidad de vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado, asi como su seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico por parte del supervisor.

Asi mismo, se vulnera los principios de planeacién, moralidad, responsabilidad,
transparencia y economia previstos en la Resolucién N° 5185 de diciembre 4 de 2013, “por
medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten
el estatuto de contratacibn que regird su actividad contractual”’, que se transcriben a
continuacion.

(...)

4.5. Principio de moralidad en el proceso de contratacion, todas las personas estan obligadas
a actuar con rectitud, lealtad y honestidad.

4.7. En virtud del principio de responsabilidad, la Empresa Social del Estado y sus agentes
asumiran las consecuencias por sus decisiones, omisiones o extralimitacion de funciones
en el proceso de contratacion, de acuerdo con la Constitucion, las leyes y los reglamentos.
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4.8. En virtud del principio de transparencia, el proceso de contratacion es de dominio
publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracion,
salvo reserva legal.

(...)

4.12. En virtud del principio de economia, la Empresa Social del Estado debera proceder con
austeridad y eficiencia en el proceso de contratacion y optimizar el uso del tiempo y de los
demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones y la proteccion
de los derechos de las personas.

(...)

4.14. En virtud del principio de planeacién, la Empresa Social del Estado debe hacer durante
la etapa de planeacion el andlisis de la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de riesgo del objeto a contratar. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso”.

Incumpliendo el numeral 4.1.4.1 de la Resolucién N° 1.7.1.145-2020 del 22 de diciembre de
2020 “Por el cual se adopta el Manual de Interventoria y Supervision en los con-tratos de la
ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel”, que establece las funciones generales de
los interventores y supervisores.

Configurandose un incumplimiento de la “CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA. - Para el debido cumplimiento del objeto contractual, el contratista se
compromete a: OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA.

Lo anterior, por presunta falta de gestion, seguimiento y control por parte de la supervision y
del Ordenador del Gasto; generando que no se cumpliera con la necesidad que se pretendia
satisfacer, ocasionando un detrimento patrimonial por $44.197.530, segun lo dispuesto en
los articulos 3, 5y 6 de la Ley 610 de 2000; de igual forma, existe una presunta conducta
disciplinaria acorde a lo establecido en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, toda vez que en mesa de trabajo del dia 20 mayo
de 2024 se evidencio al equipo auditor y, de acuerdo con el compromiso, se remitié los
comprobantes de la recepcion de los elementos faltantes y la justificacion de los ajustes de las
especificaciones técnicas de la sefalética, la cual obedece necesariamente ha aspectos de
seguridad de los residentes, por cuanto algunos de ellos por su condicion de salud mental, puede
tomar algunos de estos elementos y generar un dafios a la integridad de ellos o de otros
residentes, de igual manera se tuvo en cuenta que la poblacién que visita la ESE es adulta mayor
y por ende se requiere que las letras de algunos de los avisos se modificara siendo esta de mayor
tamafo. Adicionalmente estos elementos no ingresaron al almacén por que hacen parte de un
contrato de manteniendo y no de una Orden de Compra.
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Cantida

Valor
unitario

. Cantidad » Valor
d item X X del item L, -,
Descripcién item | en la evidencia segun tqtal no Observacioén Observacion
.__. | daen ejecutad | CGSC ESE HGYASM
cotizaci g oferta
; visita _|o($
on comercia
L ($)
Mantenimiento y
Reposicién de
Avisos
elaborados con
respaldo en
aluminio El aviso de
compuesto el cual ESTIMADO
es un material BENEEACTO
_resistente a R AL TRAER
inclemencias del CUALQUIER
clima),/agolpes DONACION
Matechade | ETC,
impresion y el Ia_\{lsna no se elaboro
disefio llevaria el manifiesta el | porque en la
logo del hospital per§onal dela | MISION de la
sistema de 2 0 35650 | 471300 | SNtdadqueel | ESE, no se
anclaje a la pared proveedor no cpntempla
Tamario: 90 x 60 lo ha el
cm TEXTOS: entregado. Se | actividad, . el
deja soporte | valor del aviso
Estimado fotografico se rea_signo y
Benefactor Al ﬁlora?i\c/)lso 1% eel
Traer Cualquier .
Donacion Etc |pstalado en el
(instalado en la ﬁrea_ i _gle
ventanilla Unica) ospitalizacion
HORARIO DE
VISITAS
(instalado en la
parte externa de
la porteria)
Mantenimiento y No se realiza,
Reposicién de teniendo  en
Avisos en acrilico Gsl?t;echa de la cuenta lo
cristal de 3 mm manifiesta el descrito en la
con impresién por personal de la Circular 015 de
el reverso tipo entidad que el la
espejo Tamanio: 1 0 165.750 165.750 q Superintenden

60 x40 cm
SENOR
VISTANTE TODO
MALETIN DEBE
SER
REQUISADO A

proveedor no
lo ha
entregado. Se
deja  soporte
fotogréfico.

cia de a

Vigilancia y
Seguridad
Privada.

Se reasigno el
recurso.
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Cantida

Valor
unitario

d item Cantidad del item Valor
Beseraedn fem | e e evidencia S total no Observacioén Observacion
P .__. | daen 9 ejecutad | CGSC ESE HGYASM
cotizaci g oferta
; visita _|o($
on comercia
1 ($)
LA ENTRADA Y
LA SALIDA DEL
HOSPITAL LO
MISMO QUE
LAS CAJUELAS
DE LOS
VEHICULOS
Mantenimiento y
Reposicién de un
Totem de
ubicacion para las
personas
visitantes
elaborado con A la fecha de
estructura interna L
. la visita
de hierro y i
manifiesta el
enterrado en el lde |
prado con persona de la
aluminio 1 0 2.850.00 2 850.000 entidad que el _Se encuentra
0 proveedor no | instalado.
compuesto en la lo ha
parte externa e
! s entregado. Se
impresion digital )
. . deja soporte
con la informacion fotoarafico
de ubicacion de 9 ’
dependencia y
salas (SE HACE
DISENO PARA
APROBACION)
Tamario:
2.20x 85 cm
Mantenimiento y Se modificaron
Reposicién de las medidas,
Aviso de doble No cumple con | teniendo  en
pedestal en tubo las medidas | cuenta estética
de hierro para establecidas. | visual que
enterrar en el 1 1 620.000 620.000 Se_ evidencia garan.tlce a los
prado con tablero aviso de 1.00 | usuarios
en aluminio x 50 cm. Se buena
compuesto y deja soporte | visibilidad, se
terminado en fotogréfico da claridad que

pintura sintética
de 1.50 x 40 cm

el precio sigue
igual. La
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Descripcion item

Cantida
d item
en la
cotizaci
on

Cantidad
evidencia
daen
visita

Valor
unitario
del item
segln
oferta
comercia

I ($)

Valor
total no
ejecutad
o (%)

Observacion
CGSC

Observacion
ESE HGYASM

PARQUEADERO
(con flecha)

medida del
tablero es de
1.50 mts. y de
todo el aviso
es de 1.50
x1.00 mts., es
de anotar que
cuando se
denomina
aviso, esto
incluye el
pedestal o]
estructura
quedando mas
grande para
facilidad de los
usuarios
(adultos
mayores). De
igual manera
con el recurso
adicional se
elaboraron dos
avisos con las
mismas
especificacion
es, los cuales
se encuentran
instalados.

Mantenimiento vy
reposicion de
placas elaboradas
en acrilico cristal
con impresion por
el reverso para
escritura de
borrado en seco
por el frente para
instalar en las
camas de los
pacientes con
informacioén de
NOMBRE,
CEDULA,
ALERGIAS,
MEDICO tamafo:

350

102

58.560

14.522.88
0

Cumple con lo
contratado en
medidas.
A la
faltan por
entregar 248
por parte del
proveedor. Se
deja  soporte
fotogréfico

fecha

Se analiza la
necesidad de
tener la
identificacion
de todos los
adultos
mayores y se
concluye que
la prioridad son
los residentes
dependientes
y de
hospitalizacion
, ya que los
demas
residentes son
completament
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Valor

Gomtida | Canigad | 4710 | vaor ) )

Descripcién item | en la evidencia segun tqtal no Observacioén Observacion

.__. | daen ejecutad | CGSC ESE HGYASM
cotizaci g oferta
; visita _|o($
on comercia
L ($)

25 x20 cm e funcionales y
pueden brindar
dicha
informacion.
Ademas,
pueden
presentar un
riesgo en el
entendido que
los adultos lo
pueden quitar
y
representando
un riesgo para
ellos mismo y
demas
residentes.

Se Reasigno el
recurso.

Mantenimiento vy

Reposicién de

Porta documentos cumple con lo

Tame_mo ca_rta contratado en

para insertar hojas medidas

impresas tamarfio A la .fecha Se_ entreg_ar_(?n

carta que es muy faltan por bajo Remision

variable 80 35 45.500 2.047.500 entregar 45 por 6199 e

repartidos en todo arte del instalaron el 27

el hospital donde Eroveedor Se de mayo.

s . deja  soporte

utilice este tipo de fotogréfico

e informacién

Tamario: 30 x 23

cm

Mantenimiento vy Mantenimiento | Se modificaron

Reposicién de y Reposicion | las medidas,

Avisos con de Avisos con | teniendo en

respaldo en respaldo  en | cuenta la

aluminio aluminio estética visual
compuesto  con 8 6 135500 | 1.084.000 compuesto con | que garant?ce
textos en vinilo textos en vinilo | a los usuarios
ploteado o] ploteado oy adultos
impresién en impresidn en | mayores
rigidos adosadas rigidos buena

a la pared adosadas a la | visibilidad. El

Tamario; 50 x 25 pared Tamafio; | nombre de
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Valor

Ce,mnda Cantidad un|tfar|o Valor

d item i . del item | b ., .,
Descripcién item | en la evidencia segun tqta no Observacion Observacion

.__. | daen ejecutad | CGSC ESE HGYASM

cotizaci g oferta

; visita _|o($

on comercia

| ($)

cm ESTACION 50 x 25 cm | ESTACION DE
DE ENFER- ESTACION DE | ENFERMERIA
MERIA ENFERMERIA | cambia, toda

. Lo recibido no
cumple con las
especificacion
es técnicas
contra-

vez, que hace
referencia a las

salas del
servicio de
Hogar de
Larga

Estancia, que
no hacen parte
del servicio de
salud y no
cumplen con
los criterios de
habilitacion de

la 3100. Por lo
tanto y de
acuerdo con
las
caracteristicas
reales del
Servicio se
denomin6é
PUNTO
ASISTENCIAL
porque se
presta un
servicio de
asistencia a
las
necesidades
del adulto
mayor. El

excedente de
recurso
compensa el

valor por
cambio de
tamano. Se

encuentran
instalados la
totalidad de los
avisos.
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Descripcion item

Cantida
d item
en la
cotizaci
on

Cantidad
evidencia
daen
visita

Valor
unitario
del item
segln
oferta
comercia

L ($)

Valor
total no
ejecutad
o (%)

Observacion
CGSC

Observacion
ESE HGYASM

Mantenimiento y
Reposicion  de
Placas en
aluminio
compuesto con
nimeros con el
numero en
impresion  para
las habitaciones
de las salas
Santa Luisa,
pensionados,
San Camilo
Tamario: 20 x 20
cm.

59

59

60.000

3.540.00
0

Se
evidencian
placas en
acrilico de 16
X 16 cm con
ndmeros
impresos asi:

En sala Villa
9 placas con
numeracion
dellal9

En sala San
Camilo 6
placas con
numeracion
dellal6

En
Hospitalizaci
6n 6 placas
con
numeracion
dellal6

En Santa
Luisa 8
placas con
numeracion
del 1 al 8.

En
pensionados
49 placas
con
numeracion
del 1 al 49.
Lo entregado
NO CUMPLE
con las
especificacio
nes del
contrato. Se
deja soporte
fotogréfico

Por
requerimientos
del servicio se
ajusto el
tamafio y la
cantidad.
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Descripcion item

Cantida
d item
en la
cotizaci
on

Cantidad
evidencia
daen
visita

Valor
unitario
del item
segln
oferta
comercia

L ($)

Valor
total no
ejecutad
o (%)

Observacion
CGSC

Observacion
ESE HGYASM

Mantenimiento y
Reposicion  de
Placas en
aluminio
compuesto con
nimeros con el
numero en
impresiébn para
las habitaciones
de las salas
Santa Luisa,
pensionados,
San Camilo
Tamario: 20 x 20
cm

59

59

60.000

3.540.00
0

Se
evidencian
placas en
acrilico de 16
X 16 cm con
ndmeros
impresos asi:

En sala Villa
9 placas con
numeracion
dellal9

En sala San
Camilo 6
placas con
numeracion
dellal6

En
Hospitalizaci
6n 6 placas
con
numeracion
dellal6

En Santa
Luisa 8
placas con
numeracion
del 1 al 8.
En
pensionados
49 placas
con
numeracion
del 1 al 49.
Lo entregado
NO CUMPLE
conlas
especificacio
nes del
contrato. Se
deja soporte
fotogréfico

Por
requerimientos
del servicio se
ajusto el
tamafio y la
cantidad.
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Cantida

Valor
unitario

d item Ca_ntidaq del item e . -,
Descripcion item | en la evidencia segan tqtal no Observacioén Observacion
.__. | daen ejecutad | CGSC ESE HGYASM
cotizaci g oferta
on visita comercia | ° (%)
| ($)
Mantenimiento y Se
Reposicion de evidencian
Avisos con placas
respaldo en unitarias
aluminio hechas en
compuesto para acrilico. NO
adosar a la CUMPLE con
pared con textos las - Sl
g_n impresion 3351 75 | especificacio | =° y‘ .
igital en juegos 15 15 223.450 0 nes del con- reasigno ol
de dos placas trato, yaque | ccurso.
DEBERES y eran 15
DERECHOS juegos de 2
(las dos placas placas: 1 con
seria un juego) deberesy 1
Tamairio: 60 x 40 conderechos.
cm Se deja
soporte foto-
gréafico
Mantenimiento y Se
Reposicionde evidencian
Avisos con placas
respaldo en unitarias
aluminio hechas en
compuesto para acrilico con
adosar a la MISION y
pared con textos VISION. NO
en impresion CUMPLE con - sjusta
digital en juegos las o
de tres placas 15 8 285.650 4.284.75 especificacio disefio y Se
0 reasigno el
MISION, VI- nes del Tl
SION vy contrato, vya

POLITICAS (las
tres placas seria
un juego)
Tamario: 60 x
40 cm

que eran 15
juegos de 3
placas: 1con
mision, 1 con
visibn y 1 con
politicas. Se
deja soporte
fotografico
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Valor

Ca,mnda Cantidad un|t,ar|o Valor
d item X X del item L, -,
Descripcion item | en la evidencia segan tqtal no Observacioén Observacion
.__. | daen ejecutad | CGSC ESE HGYASM
cotizaci g oferta
; visita _|o($
on comercia
L ($)
Mantenimiento 80 58 68.000 | 5.440.00 | Se Se realizo
y Reposiciénde 0 evidencian ajuste  en
Avisos para 53 avisos en | medidas por
sefializar las acrilico de disefio, se
dependencias del 25 x 12 cm elaboraron
: . 93 placas,
hospital y 5 avisos 13 :
administrativas y en acrilico de hmas
nombres de las 20 x 20 cm gprolvec an
salas en aluminio (bafios-horario O el Tecurso
O gue se tenia
com- puestoy de visitas) en ar el efliEe
adosadas al a las salas y P ; It
paredTamafio: 30 dependencias en tamano.
x 20 cm administrativas
.NO CUMPLE
con las
especificacion
es del
contrato. A la
fecha faltan
por entregar
22 por parte
del proveedor.
Se deja
soporte
fotogréfico
Mantenimiento y Se evidencian Se cambio el
Reposiciénde carteleras con material,
Carteleras con respaldo en para mejorar
respaldo en madera o MDF | calidad y
poliestireno con 6 bolsillos prestacion
marco en de 1.20 x 80 de las
aluminio y porta cm, sin marco carteleras y
documentos en en aluminio. el marco en
acrilico tamafio NO CUMPLE aluminio no
carta para instalar 12 11 315.000 | 3.780.000 | con las se incluyo,
enlas salasy especificacion por
puestosde es del con- seguridad
enfermeria trato. A la de los
Tamafio 1.20 x fecha falta por adultos.
90cmpara405 entregar
bolsillos 1 por parte del Se
proveedor. Se | encentran
deja soporte instaladas.

fotografico
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Cantida

Valor
unitario

d item Cantidad del item Valor
Descripcién item | en la evidencia seqn total no Observacion Observacion
P 2 | daen 9 ejecutad | CGSC ESE HGYASM
cotizaci g oferta
; visita _|o($
on comercia
| (%)
Mantenimiento y
Reposiciénde
Placas en acrilico
cristalpara
escritura de . .
Se evidencian
borrado en seco lacas
para instalar a la ‘F‘)RESIDENTE
entrada de las
S EN EL
salasy de SERVICIO”. A | S€
hospitalizacion 12 8 276.000 | 1.104.000 | la fecha faltan | SCUentran
con informacion instalas las
que pueden por entregar 4 12
L or parte del '
escribir y borra provee dor. Se
conlos nombres g - ’
X eja so- porte
de los pacientes oy
fotogréafico
de la sala y con
los nlimeros de
las camas
Tamafio: 90 x 60
cm.
Total 44.197.930

Se anexa registro fotografico de la instalacion de los elementos faltantes y los adicionales que se
elaboraron e instalaron en razén a la reasignacion de los recursos.

ODONTOLOGIA

|

VE
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Galaxy A24

Galaxy A24

Galaxy A24

Calaxy Azd
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Galaxy A4

Galaxy A24
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Galaxy A24

Galaxy A24

Habitacién

Villa de la sabiduria

b LEER .

Habitacion

Villa de la sabiduria

Habitacion

Villa de la sabiduria

Galaxy A24

Habitacion

Villa de la sabiduria

Galaxy A24

Habitacion

Villa de la sabiduria

Galaxy A24

Habitacion

Villa de la sabiduria

Galaxy A24
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Habitacion

Villa de Ia sablduria

Galaxy A24

Galaxy A24

Habitacion

Villa de la sabiduria

Galaxy A24

9

Villa de ta sabiduria
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Observacion Administrativa N° 24 - con Presunta Incidencia Disciplinaria y Fiscal —
Incumplimiento del Objeto del Contrato.

Una vez se realiz6 el analisis del Contrato Nro. 1.3.1.048-2023 cuyo objeto contractual:”
PRESTAR SERVICIO DE CALIBRACION DE EQUIPOS MEDICOS DE ESE HOSPI-
TAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL”, por $20.001.527; con fecha de
ejecucion del 7 al 31 de diciembre de 2023, se encontrd lo siguiente:

El contratista no aport6 certificado de acreditacion vigente emitido por el Organismo
Nacional de Acreditacion para cada magnitud especifica en la que ofrezca sus servicios
de calibracion, siendo este un requisito para poder desarrollar la actividad comercial,
dicho documento no se evidenci6 en SIA Observa, SECOP Il ni en la carpeta fisica

No se evidencio certificado de calibracién vigente no mayor a un afio de los siguientes
equipos:

Ca_.ntidad
Listado | Canti- | - iigad | Cantidad
General de dad o - .
. . Certifica- | de Certifi- Valor Unita-
it Activos- Segun dos Evi 4 io Seqi Valor Total
m consecuti- | Contra- dc:s Vi c': o3 Diferen- gfo I_tegé"" alor Tota
Vos entre- il doznpcclr‘:-el d?:lr; :;eir?:l I-a e n?er:iar-
oadonpor | toie | Eaupo | *ESE
Hombre de 3023 Auditor HGASM
Activo
Aspirador de 6 10 4 & & $30.529 $183.174
Secreciones
Autoclaves 3 3 0 0 3 $530.000 $2.490.000
Bascu-
la/Balanza 14 14 9 11 > $35.303 $176.515
Bombas de 24 26 21 22 5 $35.857 $179.285
Infugion
Cabina Sono-
ro Amortigua- 1 1 1] 0 1 $180.304 $180.304
da
DEA 1 1 1] 0 o $100.603 $100.603
Electrocardio- 2 3 1 1 2 $30.500 $61.000
grafo
Espirometro
Digita 1 1 1] 0 1 $100.000 $100.000
Manitar de 17 18 13 13 5 $120.000 $600.000
signos vitales
Mevera 30 11 & $600.300 $3.001.500
Panel Audi- 1 1 1 $130.000 $130.000
metro
Pulsioximetro 56 3 65 65 ] — e
Regulador de
oxigeno g g 12 12 i} —_— —_—
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Cantidad
Listado | Canti- | o vidaa | Cantidad
General de dad o - .
8 . Certifica- | de Certifi- Valor Unita-
item ACUWET:. CSegtun dos Evi- cados Dife rio Segin Valor Total
?.rlzrgs::trel- t';"Nrf' dencia- | entrega- : cir:n- Oferta Co-
- - |dos por el | dos por la mercial
gados por | 1.3.1.1. -
la Entidad | 048. | CauiPo ESE
Hombre de 2023 Auditor HGASM
Activo
Tensiometro 18 37 13 13 24 $30.529 F732.696
TemoHigro- 5 11 3 3 8 $35.857 $286.856
metro
Termometros 414 4 3 3 1 $35.857 $35. 857
TOTAL $8.257.790

Lo anterior desconoce los principios de eficacia y economia contenidos en el articulo 209
de la Constitucion Politica.

Asi como lo establecido en el articulo 2.2.1.7.12.2. Servicios de calibracion, Seccion 12
Productos Metrologicos, Capitulo 7 Subsistema Nacional de Calidad del Decreto 1595 de
2015 “por el cual se dictan normas relativas al SUBSISTEMA NACIONAL de CALI-DAD (...)"
“Son proveedores de los servicios de calibracion (...)los laboratorios de calibracién que sean
legalmente constituidos y que demuestren su competencia técnica mediante un certificado
de acreditacion vigente emitido por el Organismo Nacional de Acreditacion para cada
magnitud especifica en la que ofrezca su servicios de calibracion, de acuerdo con la norma
ISO/IEC 17025 (NTC-ISO/IEC 17025) o la que la modifique, sustituya o adicione.”

Asi mismo, se vulnera los principios de planeacién, moralidad, responsabilidad,
transparencia y economia previstos en la Resolucion N° 5185 de diciembre 4 de 2013, “por
medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten
el estatuto de contratacion que regira su actividad contractual”, que se transcriben a
continuacion.

(...)

4.5. Principio de moralidad en el proceso de contratacion, todas las personas estan obligadas
a actuar con rectitud, lealtad y honestidad.

4.7. En virtud del principio de responsabilidad, la Empresa Social del Estado y sus agentes
asumiran las consecuencias por sus decisiones, omisiones o extralimitacion de funciones en
el proceso de contratacion, de acuerdo con la Constitucion, las leyes y los reglamentos.
4.8. En virtud del principio de transparencia, el proceso de contratacion es de dominio
publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracion,
salvo reserva legal.

(--)

4.12. En virtud del principio de economia, la Empresa Social del Estado debera proceder con
austeridad y eficiencia en el proceso de contratacion y optimizar el uso del tiempo y de los
demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones y la proteccion
de los derechos de las personas.

(..)
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4.14. En virtud del principio de planeacion, la Empresa Social del Estado debe hacer durante
la etapa de planeacion el andlisis de la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de riesgo del objeto a contratar. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso”.

De igual modo, lo contemplado en los articulos 83y 84 de la Ley 1474 de 2011, que
establece la obligatoriedad de la entidad de vigilar permanentemente la correcta ejecucion
del objeto contratado, asi como su seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable,
y juridico por parte del supervisor.

Incumpliendo el numeral 4.1.4.1 de la Resolucion N° 1.7.1.145-2020 del 22 de diciembre
de 2020 “Por el cual se adopta el Manual de Interventoria y Supervision en los con-tratos
de la ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel”, que establece las funciones
generales de los interventores y supervisores.

Incumplimiento de: (...) “CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DEL CONTRATIS-TA.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 1) Realizar las Calibraciones del
aspirador de secreciones, autoclaves, Basculas, Bombas de infusion, Cabina Sonoro
amortiguada, DEA, Electrocardidégrafo, Espirébmetro digital, Monitor de signos vitales,
Desfibrilador, Nevera, Panel Audibmetro, Pulsoximetro, Regulador de oxigeno, Tensiémetro,
Termo Higrémetro, Termémetro.”

Lo anterior, por presunta falta de planeacion por parte la Subgerencia Administrativa y
Financiera y del Ordenador del Gasto en la generacion de la necesidad y elaboracion de los
estudios previos; asi como falta de gestion, seguimiento y control por parte de la supervision
del contrato. Generando la posible materializacion de riesgos de la calidad del servicio que
se pretendia satisfacer, lo que conllevé a incurrir en un detrimento patrimonial por
$8.257.790, segun lo dispuesto en los articulos 3, 5y 6 de la Ley 610 de 2000; de igual
forma, existe una presunta conducta disciplinaria acorde a lo establecido en el numeral 1 del
articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.
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RESPUESTA: No se acepta la observacion, toda vez que el contratista suministros los
patrones de calibracibn como se evidencia a continuacion:

@ CERTIICAYE OF CALIBRATION @ CERTIFICATE OF CALIBRATION
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Se calibraron los equipos que se encontraban disponibles en los diferentes servicios, la siguiente
tabla relaciona la cantidad de equipos contratada, la cantidad de certificados entregados y la
diferencia de las cantidades, en algunos casos se realizaron calibraciones adicionales.

Cantidad de
. Cantidad certificados de . .
Nombre del activo : - Diferencia
contratada  calibracion entregados
por el proveedor

Aspirador de secreciones 4 6 2
Autoclave 3 0 -3
Bascula 14 11 -3

Bomba de infusién 26 22 -4
Cabina sonoro amortiguada 1 0 -1
DEA 1 0 -1
Electrocardiografo 3 1 -2
Espirébmetro digital 1 0 -1
Monitor de signos vitales 18 13 -5
Desfibrilador 2 2 0
Nevera 11 5 -6

Panel audiémetro 1 0 -1
Pulsoximetro 31 65 34
Regulador de oxigeno 9 12 3
Tensiometro 37 13 -24
Termohigrometro 11 3 -8
Termdmetro 4 3 -1
TOTAL 177 156 -21

El proveedor se compromete a realizar las calibraciones pendientes una vez se cuente con la
disponibilidad de los equipos como se describe en el documento
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SREM

27 de Diciembre 2023
San Juan de Pasto

Sefiores:
Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel.

Cali - Vale del cauca

REf:
Comunicado
Cordial Saludo,

For medio del presents, Brem SAS estara a |a espera de [a aprobacion para |a ejecucion
de las calibraciones de bos siguientes equipos: 1 panel de audiometria, 2 ultrasonidos, 1

espirdmetro digital ¥ 2 autoclaves, ya que no se pudo realizar la metrologia por lo que ne
estaban en disponibilidad. se acorde con el Ingenierc coordinador de su momento, gue
3 ejecucitn de estas se realizara en el momento que soliciten.

Sin otro particular muchas gracias

AN Detedes

= Adniana Ordofiez

Representante legal

En relacion a la cabina sonora amortiguada, esta debe contar con un documento que registre el
nivel de atenuacion interior contra el exterior, (Caracterizacion). La norma de referencia para este
estudio es la ANSI 3:1-1999 (R 2013), por tal razén se incluyd dentro de las actividades del
contrato.

Observacién Administrativa N° 25 - con Presunta Incidencia Disciplinaria y Fiscal —
Incumplimiento del Objeto del Contrato

Al revisar el Contrato Nro. 1.3.1.008-2023, cuyo objeto contractual es “PRESTACION DE
SERVICIOS, REFERENTE AL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION DE LOS
ACTIVOS FIJOS DEL HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL.” Por
$39.322.836, con ejecucion del 6 de marzo al 6 de mayo de 2023; el 10 de marzo de 2023 se
suscribié Otrosi modificando la clausula tercera - obligaciones del contratista, modificando las
actividades del mismo; adicionalmente las actividades restantes no fueron ejecutadas en su
totalidad a pesar de que se pagaron. A continuacion, se relata las actividades modificadas y las
no ejecutadas o ejecutas parcialmente:
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N° Actividad inicial Modificacion cumplida No Parcialmente | Observaciones
item Otrosi P Cumplida cumplida CGSC
Se evidencio
. archivo en Excel
Levantamientode
1 informaciénde X aportado por el
activos fijos HGASM,  sin la
! totalidad de los|
activos.
No se evidencio,
2 Inventario X marca, modelo,
serie.
Se evidenci6 queno
todos los activos
fueron etiquetados,
3 Etiquetado X admonalmente, los
etiquetados
contaban con
etiqueta anterior Y
nueva.
Calculo de Se retir6 esta No se realizé esta
depreciacion |actividad. actividad
Avallos o, No se realiz6
. Se retird esta .
5 (estudio de ", estaactividad
» actividad
titulos)
6 Deterioro Se retir6 esta No se realizé esta
actividad actividad
Avallo de bienes No se realizé esta
inmuebles actividad
(edificios,
terrenos, avallos .,
L Se retird esta
7 |de magquinaria Y| O X
. , actividad
equipo, avallo de
vehiculos, avallo
de muebles
enseres
te] Inventario de X
activos fijos:
Recopilacion de
informacion
9 Marcacioén con No todos los
etiqueta poliéster activos  contaban
plata conesta etiqueta.
10 |Hojas de vida X No se realiz6
por activo estaactividad
11 Estados de X No se realiz6
conservacion estaactividad

107



N° Actividad inicial Modificacion cumplida No Parcialmente | Observaciones
item Otrosi Cumplida cumplida CGSC
12 Registro X Se evidencid regdt
fotografico fotografico de los
bienes
inventariados;  sin
embargo, no todos
los bienes fueron
censados.
13 Etiqueta en X Los activos
poliéster plata inventariados
contaban con esta
etiqueta.
14 Inventario de| X No se realizd estal
activos fijos para actividad
baja Marcacion
con etiqueta
control
conteo
15 Registro X No se realizd estal
fotografico actividad
16 Estado de X No se realizd estal
Conservacion actividad
Total 3 0 7 6 Del total de las
actividades
contratadas, el 19%
de las actividades
fueron retiradas, el
44% no se|
ejecutaron, el 37%
se ejecutaron
parcialmente y el
0%
se ejecuté en tu
totalidad.

El HGYASM contraté de forma global las 16 actividades iniciales, el otrosi modificatorio no
afecto el valor inicial pactado por $39.322.836.

Desconociendo los principios de moralidad, eficacia y economia contenidos en el articulo
209 de la Constitucion Politica.

Asi mismo, se vulnera los principios de planeacion, moralidad, responsabilidad,
transparencia y economia previstos en la Resolucion N° 5185 de diciembre 4 de 2013, “por
medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten
el estatuto de contratacion que regird su actividad contractual”’, que se transcriben a
continuacion.

(---)

4.5. Principio de moralidad en el proceso de contratacion, todas las personas estan obligadas
a actuar con rectitud, lealtad y honestidad.

()
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4.7. En virtud del principio de responsabilidad, la Empresa Social del Estado y sus agentes
asumiran las consecuencias por sus decisiones, omisiones o extralimitacion de funciones en
el proceso de contratacion, de acuerdo con la Constitucion, las leyes y los reglamentos.

4.8. En virtud del principio de transparencia, el proceso de contratacion es de dominio
publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracion,
salvo reserva legal.

(...)

4.12. En virtud del principio de economia, la Empresa Social del Estado debera proceder con
austeridad y eficiencia en el proceso de contratacion y optimizar el uso del tiempo y de los
demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en las actuaciones y la proteccién
de los derechos de las personas.

(-..)

4.14. En virtud del principio de planeacion, la Empresa Social del Estado debe hacer durante
la etapa de planeacion el andlisis de la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica y de riesgo del objeto a contratar. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este analisis en los Documentos del Proceso”

De igual modo, lo contemplado en los articulos 83y 84 de la Ley 1474 de 2011, que establece
la obligatoriedad de la entidad de vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto
contratado, asi como su seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico
por parte del supervisor.

del 22 de diciembre de 2020 “Por el cual se adopta el Manual de Interventoria y Supervision
en los contratos de la ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel”, que establece las
funciones generales de los interventores y supervisores.

Asi como el incumplimiento de: (...) “CLAUSULA TERCERA-OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA. El contratista se compromete a prestar los servicios de Inventario-
Levantamiento de informacion de activos fijos para el Hospital Geriatrico y Ancianato San
Miguel E.S.E., la sociedad tendra como objeto social el desarrollo de actividades con el fin
de realizar actividades comerciales sobre el levantamiento de activos fijos, inventarios,
etiquetado, calculo de depreciacion. Avallos- Estudio de titulo- deterioro, avalios de bienes
inmuebles (Edificio y terrenos, avallos de maquinaria y equipo, avalios de vehiculos,
avallos de muebles y enseres. Asi mismo, podré realizar cualquier otra actividad econdémica
licita tanto en Colombia como en el extranjero. A) Inventario de Activos fijos. Recopilacion
de informacion- Marcacion con etiqueta poliéster plata; - Hojas de vida por activo; - Estados
de Conservacion; - Registro fotografico; - Etiqueta en Poliéster Plata. B) Inventario de Activos
Fijos para baja- Marcacién con etiqueta control de conteo; - Registro fotografico; - Estado de
conservacion. Para la debida ejecucion del objeto contractual del presente contrato de
prestacion de servicios. (...)".

Lo anterior por presunta falta de gestion, seguimiento y control por parte de la supervisora y
del Ordenador del Gasto. Generando una deficiente administracion de los recursos publicos,
lo que conllevé a incurrir en un detrimento patrimonial por $39.322.836, segun lo dispuesto
en los articulos 3,5y 6 de la Ley 610 de 2000; de igual forma, existe una presunta conducta
disciplinaria acorde a lo establecido en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.
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RESPUESTA: No se acepta la observacion, por cuanto se cuenta con la evidencia que
soporta el correcto desarrollo de las actividades del contrato. A continuacion, se da respuesta
a cada una de las observaciones generadas por la Contraloria.

N° Actividad Modificacic’)nCump”da No Parcialmente/Observaciones| Observaciones
item inicial Otrosi Cumplida| cumplida CGSC HGYASM
Se evidenciolEl archivo
archivo en Excelsuministrado  al
aportado por elequipo auditor fue
HGASM, sin lael elaborado
totalidad de losjentregado por el
activos. contratista de
acuerdo con los
productos
Levantamiento establecidos
1 |de informacion X contractualmente.
de activos fijos Durante la|
vigencia se
presentaron
nuevos ingresos
de activos fijos,
por lo tanto, la|
informacion  de|
los estos no
coincidiria.
En mesa de
trabajo del 25
de mayo de
2024, se
demostro al
equipo auditor|
que no todos los
activos fijos
cuentan con
dicha
No selinformacion
. evidencio, debido a las
2 Inventario X marca, modelo caracteristicas
serie. de estos. Por
ejemplo, sillal
Rimax, closet,

archivadores,
etc.

Adicionalmente,

se demostré que
los activos que
cuentan con
dicha informacion

fueron

P
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N° Actividad Modificaci()nCumplida No Parcialmente|Observaciones| Observaciones
item inicial Otrosi Cumplida| cumplida CGSC HGYASM
registrados en los
documentos
entregados.
Se evidencioEn mesa de
queno todos lostrabajo del 25
activos fueronge mayo de
etiquetados,  bno4 se explico
ad|C|on_aImente, L equipo
los etiquetados .
contaban con""Ud'tor que la
etiqueta anteriordOPIe  etiqueta
Y nueva. se deja como
parte de un
ejercicio de
confrontacion
donde se|
verifica la
existencia  de
los activos, en el
entendido que
3 | Etiquetado X se habia|
realizado un
ejercicio de|
levantamiento
del inventario en
vigencias
anterior y es
necesario
conocer Si
coincide la|
descripcion del
activo. Hace
parte de Ia
trazabilidad de
la informacion
que se requiere
tener del activo.
No se realiz6|Como se
esta actividad |menciono al
equipo  auditor,
esta actividad se
4 Calculo de [Se retir6 estal retir6 de las

depreciacion

actividad.

obligaciones
contractuales de

acuerdo con lo

descrito en el

OTROSI.
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N° Actividad |Modificacion cumplida No Parcialmente|Observaciones| Observaciones
item inicial Otrosi Cumplida| cumplida CGSC HGYASM
No se realiz6 [Como se
estaactividad [menciono al
equipo auditor,
Avallios Se retird esta actividad se
5 (estudio de |esta il 42 e
; o obligaciones
titulos) actividad aEEEEs o
acuerdo con lo
descrito en el
OTROSI.
No se realiz6|Como se
estaactividad  |mencioné al
equipo  auditor,
esta actividad se
6 Deterioro Se re?ti_ré reti_rc') _de las|
estaactividad obligaciones
contractuales de
acuerdo con lo
descrito en el
OTROSI.
Avallo de No se realiz6|Como se
bienes estaactividad  |mencioné al
inmuebles equipo  auditor,
(edificios, esta actividad se
terrenos, retir6 de las
avallos de| Se retird obligaciones
7 S L X
maquinaria y|estaactividad contractuales de
equipo, avallo acuerdo con lo
de vehiculos, descrito en el
avallo de OTROSI.
muebles V]
enseres
8 Inventario de X A la fecha de la

activos fijos:
Recopilacion
de
informacion

ejecucion del
contrato, se
realizé el
levantamiento
de la
informacion de
los activos que
se encontraron
en la ESE, ya
que la entidad
no contaba con
una informacion
preliminar o
punto de partida|
que sirviera de

comparativo.
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NO
item

Actividad
inicial

Modificacion
Otrosi

Cumplida

No
Cumplida

Parcialmente|
cumplida

Observaciones
CGSC

Observaciones
HGYASM

Marcacion con
etiqueta poliés
ter plata

X

No todos los
activos
contaban con

esta etiqueta.

A la fecha de Ia
verificacion,  es
posible que las
etiquetas se
hayan caido por
el uso del activo.
/Adicionalmente
se evidencio por|
el personal de
enfermeria y el
encargado de los
activos que los
adultos mayores
se las retiran.

10

Hojas de vida|
por activo

No se realiz6
estaactividad

En mesa de
trabajo del 25
de mayo de
2024, se
evidencio las
hojas de vida
de los activos
de manera
fisica y digital.

11

Estados de
conservacion

No se realiz6
estaactividad

Dentro de la
ficha de los
activos, se
encuentra un
campo donde
describe el
estado de
conservacion
del activo B:
Bueno, R:
Regular y M:
Malo.

12

Registro
fotografico

Se evidencio
regb fotografico
de los bienes
inventariados;
sin embargo, no
todoslos bienes|
fueron
censados.

Al momento de la|
auditoria V|
teniendo  como
comparativo la|
informacion

suministrada  al
equipo auditor, la|
cual corresponde
fue el elaborado
entregado por el

contratista de
acuerdo con los
productos

establecidos
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N° | Actividad Modificaci()nCumplida No Parcialmente|Observaciones| Observaciones

item inicial Otrosi Cumplida| cumplida CGSC HGYASM

contractualmente.
Durante lal
vigencia se
presentaron

nuevos ingresos|
de activos fijos,
por lo tanto, la
informacion  de
los estos no
coincidiria.

13 |Etiqueta en X Los activosiA la fecha de la
poliéster plata inventariados  |verificacion, es

contaban  conjposible que las

esta etiqueta.  |etiquetas se
hayan caido por
el uso del activo.
/Adicionalmente
se evidencio por|
el personal de
enfermeria y el
encargado de los
activos que los
adultos mayores
se las retiran.

14 |Inventario de X No se realiz6Para dar de baja
activos  fijos estaactividad  [os activos fijos,
para  baja debe de mediar
Marcacion con procedimientos
igﬂ:’ri}a internos de |
conteo ESE, e,

corresponde al
contratista
realizar  dicha
actividad, el
alcance del
contratista  va|
hasta la
identificacion
del estado de
estos.

15 |[Registro X No se realizoNo se acepta esta
fotografico estaactividad  [observacion, todal

\vez que al equipo
auditor se le
demostré en
fisico y digital el
levantamiento de
informacion Vil
como se adjunta

P
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N° Actividad ModificaciénCump“da No Parcialmente|Observaciones| Observaciones
item inicial Otrosi Cumplida| cumplida CGSC HGYASM
en la respuesta,
se evidencia se
cuenta con
registro
fotografico.
16 |Estado de X No se realizOEsta observacion
Conservacion estaactividad [se repite con el
item No. 11
Total 3 0 7 6 Del total de las
actividades
contratadas, el
19% de las
actividades

fueron retiradas,

el 44% no se
ejecutaron, el
37% se
ejecutaron

parcialmente |
el 0%
se ejecuto en tu

totalidad.

Teniendo en cuenta la propuesta enviada por el contratista Servicios Integrados Columbia
Tecnologia S.A.S., se demuestra que por error de digitacion en el contrato se incluyen
actividades que no hacen parte de este, razon por la cual se hace necesario realizar otro si
aclaratorio, a continuacion, se evidencia la propuesta econémica que hace pate integral del
contrato (se anexa en medio magnético propuesta).
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G. PROPUESTA ECONOMICA

Inventario de Activos fijos
Tabla de Valores Unitarios

Desde Hasta Valor ($)
1 3.000 6.910.00
3.001 En adelante 6.820.00
v Basada en la Informacién suministrada de 3.800 Activos v
TRABAJO A REALIZAR Cantidad Valor Valor
Rango de 1 a 3.800 activos Activos Unitario Total

Inventario de Activos Fijos
Vr Incluye :

Recopilacion de informacion
Marcacion con Etiqueta Poliéster Plata 3.000 $ 691000 $ 2073000000
Hojas de Vida por Activo
Estados de Conservacion
Registro Fotografico
Etiqueta en Poliester Plata

Inventario de Activos Fijos para baja

Marcacion con etiqueta control conteo 800 $ 5910.00 $ 4.728.000.00
Registro fotografico
Estado de conservacion

Margen del 15% en Activos (ver nota No. 2) 570 $6.820 00 $ 388740000

Valor IVA § 5.575.626.00

Valor % Legalizacién del Contrato § 4.401.810.00

Valor Total § 39.322.836.00

Evidencia fotografica item No. 2 inventario.

Debido al tamafio de la informacion, se evidencia en sitio al equipo auditor cada una de
las observaciones requeridas por ellos, como es la descripcidon de cada uno de los
activos, discriminado modelo, serie, material, estado de conservacion, color, entre otros.
Documentacién que reposa en la institucion de manera digital y fisica
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OTRO SI ACLARATORIO

CON |,

€39 | SANMICOEL

OTRO SIACLARATORIO No. 1
CONTRATO 1.3.1.008-2023

Entre los suscritos a saber, E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN
MIGUEL, creada mediante el Acuerdo 007 del 20 de enera de 2015 del Concejo de
Santiago de Cali descentraliza la prestacion de servicios de salud del primer nivel de
atencion, con NIT. 890.303.448-6, entidad representada legalmente por la Gerente Dra.
SANDRA MARENTES ASTAIZA, mayer de edad, identificada con cédula de ciudadania
67.010.223 expedida en Cali, nombrada mediante Decreto 411.2010.20.0724 y acta de
posesion N° 0328 del 04 de noviembre de 2022, actuando en ejercicio de las facultades
conferidas por la ley y quien para efectos de este OTRO Sl se denominard EL HOSPITAL,
de una parte y de Ia otra, SERVICIOS INTEGRADOS COLUMBIA TECNOLOGIAS
S.A.S, Nit 9002664024 entidad consfituida mediante documento privado del 12
de enero de 2009 de Cali, inserito en esta camara e comercio el 12 de febrero de
2009 con el No. 1724 del libro X, sociedad representada legalmente por ANA
MARIA CHAMORRO PINZON, mayor de edad identificada con cedulada de
ciudadania No. 66.832.495 expedida en Cali, quien para efectos del presente OTRO
S| se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente Otro Si
aclaratorio N°. 1, al Contrato de Prestacién de Servicio cuyo objeto es: PRESTACION
DE SERVICIOS, REFERENTE A EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION DE
ACTIVOS FIIOS EN EL HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL ESE
de acuerdo con las siguientes consideraciones:

1. Que, la E.S.E. HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, suscribid el
dia 06 de marzo del afio 2023, Contrato de prestacion de servicios con objefo
“PRESTACION DE SERVICIOS, REFERENTE A EL LEVANTAMIENTO DE LA
INFORMACION DE ACTIVOS FIJOS EN EL HOSPITAL GERIATRICO Y ANGIANATO
SAN MIGUEL ESE”, con la empresa SERVICIOS INTEGRADOS COLUMBIA
TECNOLOGIAS S.A.S, representada legalmente por la sefiora ANA MARIA
CHAMORRO PINZON también mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania nimero 66 832 495

. Que el contrato de prestacion de servicios N*1.3.1.008-2023 suscribié acta de inicio
&l dia 06 de marzo de 2023, por o cual se perfecciond y actuaimente se encuentra
vigente

M

Que, en la CLAUSULA PRIMERA del contrato de prestacion de servicios N*
1.3.1.008- 2023, esfablece el OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS,
REFERENTE A EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION DE ACTIVOS FIJOS
EN EL HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL E.SE.

NA1300.30.446-8
Carrera 70 No. 24 - D4 Cali—
ColombaPBX +57 (2) 332 81 37
ancianatosanmiguelgrmai.com -
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OTRO SIACLARATORIO No. 1
CONTRATO 1.3.1.008-2023

3. Que, la supervisora del contrato de prestacion de servicios solicité por escrito la
modificacion de la CLAUSULA TERCERA de fecha del 10 de marzo de 2023,
ACLARAR al contrato N*1.3.1.008-2023, el alcance de las OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA argumentando.

- En la CLAUSULA TERCERA OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
establece: £l contratista se compromete a prestar los servicios de inventario —
levantamiento de informacion de activos fijos para el Hospital Geriatrico y
Ancianato San Miguel ESE, la sociedad tendrd como objeto social el
desarrollo de actividades con el fin de realizar actividades comerciales sobre
el levantamiento de activos fijos, inventario, efiquetado, - estudios de titulos —
Estudio de terrenos, Asi mismo, podrd realizar cualquier ofra actividad
economica licita Ianfn en Colombia como en el extranjero. A) inventario de
activos fijos de marcacién con poliéster
plata — hojas de vida por activo; estado de conservacién; Registro fotografico;
Etiquetado en Poliéster Plata. B) inventario de activos fijos para baja —
marcacién con etiqueta control conteo: registro fotografico; estado de
conservacion. Para la debida ejecucién del objeto contractual del presente
contrato de prestacién de servicios, el contratista se obliga: 1) Cumplir con el
objeto contractual en forma y términos estipulados en el contrato de prestacién
de servicios. 2) Poner a disposicion del presente contrato el personal
calificado para la prestacion del servicio de inventario — levantamiento de
informacion de activos fjos, que cubra los servicios y Ia atencion previamente
fijadas en el HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL ESE. 3)
el contratista debera utilizar los equipos y elementos necesarios para realiza
el inventario - Levantamiento de la informacion de activos fijos de manera
adecuada de las instalaciones del HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO
SAN MIGUEL ESE, 4) El contratista se obliga a dotar a todos sus rabajadores
de los elementos de proteccion requeridos para su labor, debera verificar y
controlar que sus trabajadores utilicen de manera adecuada y permanente los
elementos de proteccion personal, 5) tener el personal designado para la
ejecucion de este confrato debidamente afiliado al sistema de sequridad social
Integra\ siendo de exclusiva responsabilidad del CONTRATISTA los riesgos
0 de o accidentes de trabajo,
enfermedad laboral, invalidez, vejez y muerte que se presente durante en
fermino en que se encuenire vigente el presente contrato, 6) Responder
conforme a Ia ley por sus obligaciones laborales adquiridas con el personal a
su cargo. 7) Garantizar que el personal encargado de ejecutar el objeto del
contractual cubra las labores por el termino fijado. 8) Ofrecer el servicio con

Carera 70 o 2A- D4 Call
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personal debidamente uniformado y que goce de todos los beneficios
laborales, prestacionales y de seguridad social. 9) Sujetar el desarrollo de las
actividades de manera general alas directrices impartidas por el Subgerente
Administrativo y Financiero del HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN
MIGUEL ESE. 10) Concurrir junto con su personal en |a responsabilidad de
custodiar los bines y elementos devolutivos, que le sean entregados en razon
a las actividades que desarrollan sus empleados y salir al saneamiento en
caso de perdidas por razon atribuibles a ellos. 11) Atender la sugerencia que
le haga la Subgerente Administrativo y Financiero o guien haga sus veces en
el sentido de reemplazar personal que, por mohvos de bajo rendimiento,
dificuliades en sus interp para acatar las
directrices que le sean impartidas, ponga en nesgo la efectividad y éxito del
presente contrato de prestacién de servicios. 12) Ejecutar el confrato dentro
de los mejores criterios de calidad. 13) Cumplir con sus obligaciones frente al
Sistema de Seguridad Social Integral, incluyendo los parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena el ICBF), si le comespondiere.15. Mantener
buen frato y respefo con los servidores plblicos de la Entidad confratante y
los usuarios de servicio. 16. Informar al Supervisor sobre todas las
circunstancias gue afecten el desarrollo de las labores contratadas, en todo
caso el CONTRATISTA se obliga a cumplir cada una de sus obligaciones de
conformidad a la propuesta presentada. 17) Suministrar oportuna y
adecuadamente |a informacion que le sea solicitada por el CONTRATANTE
Lo el supervisor del confrato. 18) Participar en las reuniones que el HOSPITAL
GERIATRICO ANCIANATO SAN MIGUEL E.S.E. convoque, en aras de
coordinar los criterios necesarios para garantizar el avance y el cumplimiento
de la prestacién del servicio. 19) Acatar las recomendaciones dadas por el
supervisor del presente contrato e implementar los comectivos a que haya
lugar. 20) Presentar los informes que le sean requeridos por parte de la
ENTIDAD CON1.TRATANTE para el control y seguimiento del contrato que
solicite a través de la supervision. 21) Responder por todo
dafio que se cause a los bienes del HOSPITAL GERIATRICO ¥ ANCIANATO
SAN MIGUEL E S.E., el personal que se utilice y a terceros en la ejecucion
del presente contrato, por causas que sean imputables al CONTRATISTA 0 al
personal a su cargo. 22) El contratista es responsable del cuidado de sus
herramientas y equipos; los cuales deben ubicarse de forma de que no
constituyan riesgo para el personal o usuarios del HOSPITAL GERIATRICO
Y ANCIANATO SAN MIGUEL ES E. 23) Acatar las instrucciones durante el
desarolio del contrato se le impartan por parte de la ESE HOSPITAL

Nit 8002034485
Camera 70 No. 24 - 04 Cali—
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GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, sin perjuicio de la autonomia
juridica y administrativa. 24)Presentar las facturas de manera oportuna con
sus respectivos sopories, para el posterior pago de los servicios efectivamente
realizados. 25) Aportar las garantias que EL HOSPITAL GERIATRICO Y
ANCIANATO SAN MIGUEL E S E. solicite para esta clase de contratos. 26
Todas aquellas derivadas del objeto confractual

2. Que el Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel ESE, por un error
involuntario incluyo dentro de las obligaciones del contrato.

3. Que el Hospital Geratrico y Ancianato San Miguel E.S.E, dentro del
presupuesto para el desarrollo del contrato, no contemplo la ejecucidn de
dicha actividad.

4. Que e CONTRATISTA SERVICIOS INTEGRADOS COLUMBIA

TECNOLOGIAS S.AS, no incluyo dentro de la propuesta econdmica
remitida al Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E, el desarrollo
de dicha actividad.

Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 25 del Acuerdo N*_1.2.1.019-2021 de
julio 26 del 2021', articulo denominado “MODIFICACIONES CONTRACTUALES,
ADICIONES ¥ PRORROGAS. Durante la ejecucion del contrato pueden presentarse
diferentes situaciones gue afecten los aspectos confractuales inicialmente previstos y
pactados enire las partes. En dichos casos, el supervisor o interventor debera solicitar
oportunamente la adicion, prorrega o modificacion del contrato, segin sea el caso™
(3

Que ante dicho requerimiento formulado por la supervisora del contrato de prestacion
de servicios N°. 1.3.1.0078-2023, cuyo objeto es: “PRESTACION DE SERVICIOS,
REFERENTE A EL LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION DE ACTIVOS FIJOS
EN EL HOSPITAL GERIATRICO ¥ ANCIANATO SAN MIGUEL E.S.E” con la
empresa SERVICIOS INTEGRADOS COLUMBIATECNOLOGIAS S.A.S yuna
vez analizado juridicamente, la Gerencia de la E.S.E. San Miguel autorizé CLARAR
el contrato N°. 1.3.1.008-2023.

Por lo anteriormente expussto, las partes
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QOTRO SIACLARATORIO No. 1
CONTRATO 1.3.1.008-2023

ACUERDAN

PRIMERO: MODIFICAR para ACLARAR LA CLAUSURA TERCERA la cual quedara si: En la
CLAUSULA TERCERA OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA establece: El contratista
se compromete a prestar los servicios de inventario — levantamiento de informacion de
activos fijos para el Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.5.E, la sociedad tendra
como objeto social el desarrollo de actividades con el fin de realizar actividades comerciales
sobre el levantamiento de activos fijos, inventario, etiquetado. Asi mismo, podra realizar
cualguier ofra actividad economica licita tanto en Colombia como en el extranjero. A)
inventario de activos fijos — recopilacién de informacién; marcacién con etiquetado poliéster
plata — hojas de vida por acfivo; estado de conservacion; Registro fotografico; Etiquetado en
Poliéster Plata. B) inventario de activos fijos para baja — marcacion con etigueta control
conteo: registro fotografico; estado de conservacion. Para la debida ejecucian del objeto
contractual del presente contrato de prestacion de servicios, el contratista se obliga: 1)
Cumplir con el objeto contractual en forma y términos estipulados en el contrato de prestacion
de servicios. 2) Poner a disposicion del presente contrato el personal calificado para la
prestacion del servicio de inventario — levantamiento de informacion de activos fijos, que
cubra los servicios y la atencion previamente fijadas en el HOSPITAL GERIATRICO Y
ANCIANATO SAN MIGUEL ESE. 2) El contratista debera utilizar los eguipos y elementos
necesarios para realiza el inventario - Levantamiento de la informacion de activos fijos de
manera adecuada de las instalaciones del HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN
MIGUEL ESE, 4) El contratista se obliga a dotar a todos sus trabajadores de los elementos
de proteccion requeridos para su labor, debera verificar y controlar que sus trabajadores
utilicen de manera adecuada y permanente los elementos de proteccion personal, 5) tener
el personal designado para la ejecucion de este contrato debidamente afiliado al sistema de
seguridad social integral, siendo de exclusiva responsabilidad del CONTRATISTA los
riesgos o contingencias de enfermedad o matemidad, accidentes de trabajo, enfermedad
lahoral, invalidez, vejez y muerte que se presente durante en termino en que se encuentre
vigente el presente contrato, 6) Responder conforme a la ley por sus ebligaciones laborales
adquiridas con el personal a su cargo. 7) Garantizar que el personal encargado de ejecutar
el objefo del coniractual cubra las labores por el termino fijado. 8) Ofrecer el servicio con
persenal debidamente uniformado y que goce de todos los beneficios laborales,
prestacionales y de seguridad social. 9) Sujetar el desarrollo de las actividades de manera
general a las directrices impartidas por el Subgersnte Administrativo y Financiero del
HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL ESE. 10) Concurrir junto con su
personal en la responsabilidad de custodiar los bines y elementos devolutivos, que le sean
ef enrazénalas que sus ' salir al saneamiento
en caso de perdidas por razon atribuibles a ellos. 11) Atender la sugerencia que le haga la

1te Administrativo y Fi o quien haga sus veces en el sentido de reemplazar
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CONTRATO 1.3.1.008-2023
personal que, por motivos de bajo rendimiento, dificuitades en sus relaciones
interpersonales o dificultad para acatar las directrices que le sean impartidas, ponga en
riesgo la efectividad y éxito del presente contrate de prestacion de servicios. 12) Ejecutar
el contrato dentro de los mejores criterios de calidad. 13) Cumplir con sus obligaciones
frente al Sistema de Segundad Social Integral, incluyendo los parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena el ICBF), si le correspendiere 15 Mantener buen trato y
respeto con los servidores plblicos de la Entidad contratante y los usuarios de servicio. 16
Informar al Superviser sobre todas las circunstancias gue afecten el desarrolio de las
labores contratadas, en fodo caso el CONTRATISTA se obliga a cumplir cada una de sus
obligaciones de conformidad a la propuesta presentada. 17) Suministrar oportuna y
adecuadamente la informacién que le sea solicitada por el CONTRATANTE o el supervisor
del contrato. 18) Participar en as reuniones que el HOSPITAL GERIATRICO ANCIANATO
SAN MIGUEL ESE. convoque, en aras de coordinar los criterios necesarios para
garantizar el avance y el cumplimiento de la prestacién del servicio. 19) Acatar las
recomendaciones dadas por el supervisor del presente conirato e implementar los
correctivos a que haya lugar. 20) Presentar los informes que le sean requeridos por parte
de la ENTIDAD CON1.TRATANTE para el control y seguimiento del contrato que salicite a
través de la supervision. 21) Responder por todo dafio que se cause a los bienes del
HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL E.S.E., el personal que se utilice y
a terceros en la ejecucion del presente contrato, por causas que sean imputables al
CONTRATISTA o al personal a su cargo. 22) El contrafista es responsable del cuidado de
sus herramientas y equipos; los cuales deben ubicarse de forma de que no constifuyan
riesgo para el personal o usuarios del HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN
MIGUEL ES E. 23) Acatar las instrucciones durante el desarrollo del contrato se le impartan
por parte de la ESE HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, sin perjuicio
de la autonomia juridica y adminisirativa. 24) Presentar las facturas de manera oporiuna
con sus respectivos soportes, para el posterior pago de los servicios efectivamente
realizados. 25) Aportar |as garantias que EL HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN
MIGUEL E.SE. solicite para esia clase de confratos. 26. Todas aquellas derivadas del
objeto contractual.

SEGUNDO: el confratista y la supervisora del contrato de prestacion de servicios
N©.1.3.1.008-2023, asumen plena responsabilidad por la veracidad de la informacion
contenida en |a solicitud de ACLARACION y su aprobacion, especialmente respecto a las
condiciones que justifican la necesidad de ACLARAR el referido contrato de prestacion de
servicios.

M1300.302.448.6
Carrera 70 No. 24 - D4 Cali—
ColomiaPBX +57 (2) 332 1 37

‘ancianstosanmigus|@gmi.com -
Vigiado
nacional de saiud”
A fal
B | e

€39 | SANMICUEL

OTRO SIACLARATORIO No. 1
CONTRATO 1.3.1.008-2023

TERCERO: el presente Otro Si No.1, hace parte integral del contrato de prestacion de

servicios N*. 1.3.1.008-2023

E constancia se firma en Santiago de Cali, a los 10 dias del mes de marzo de 2023.

Ubicacién - Tradicicion | Usr : VICTOR GARCIA

Fecha Inv : 2023-03-21 Documento Inv : 072515

0101 SIAU

01 HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL

Cto Costo : ADMINISTRATIVO
0101 SIAU

ESCRITORIO EN L ESCRITORIO EN L ARCHIVADOR TRES CAJONES LLAVE MAR-GENERICA NVO:NEST:8 FUNC'S

EL CONTRATANTE EL CONTRATISTA
. | «
L LA oo -
’ Hagg L
SANDRA MARENTES ASTAIZA ANA MARIA CHAMORRO PINZON
Gerente representante Legal

HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO
SANMIGUELESE

SERVICIOS INTEGRADOS
‘COLUMBIATECNOLOGIAS
SAS




Item No. 10 Hojas de Vida

INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS .
HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL ES.E. ' | | LQ_
Relacion de Activos - Hoja de Vida ‘S regases kb Tiags S5
Listado General de Activos - Consecutivo - ia_hojadevidaactivos_1.Frx
ORDER BY efiqueta_act 2023.05.11 04:08:18 PM
Activo Fag:3 ]
Etiqueta : 0003
CPU
CPULGNEGRO
CPU CPU LG NEGRO MAR GIGABYTE MOD:GIGABYTE H1MH - 134160 REF-GIGABYTE SION CI3 20LG-F2 SER:60004 NVON EST:B FUNC:S
Grupo Grupo: C 2-COMPUTO - COMUNICACIONES
Nombre - [CPU - DESKTOP [actF0 COMPUTADORES ]
Activo Padre y Orros Identificadores | Etk Padre :0003
ik (1): 0965 [ Pk (2) | Pk (3) Pk (4) |
Info Fabrica
Referenca ;| GIGABYTE SION CI2 20LG-F2 Serie :| 60004
WModelo :| GIGABYTE H31MH - 24160 Marca:| GIGABYTE
Caracteristicas Cantidad 1 Funciona:S Nuevo N Estado N Color - NEGRO
Antiguedad : | SIN INFORMACION
Hardware :| Computador Sistema: WIN 7 PRO
Portati -| N Procesador - INTEL CORE 134180 CPU 3.60 GHZ
Ram [ 40068 Almacenamiento: DD 1 TERABYTE
Ubicacién - Tradicicion__| Ust : VICTOR GARCIA Facha Inv : 2023-03-21 Documento inv : 072515
01 HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL Cto Costo : ADMINISTRATIVO
0101 S1AU 0101 SIAU

CPU CPU LG NEGRO MAR:GIGABYTE MOD:GIGABYTE H81MH - 134180 REF:GIGABYTE SION CI3 20LGF2 SER-82204 NVO:N EST:B FUNC:S

Observacién Administrativa N° 26 -, con presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal. Cuidado y
custodia de tapabocas

Se evidenci6 que el HGYASM contaba con 47.200 tapabocas existentes, de los cuales, 35.200
se encontraban vencidos al 31 de diciembre de 2023, y/o deteriorados; sin embargo, la entidad
registré contablemente 1.600 tapabocas, por un total de $220.800, por lo que se calcula un precio
unitario de $138.

S Cantidad vencides | Valor unitario segun con- .
Descripcion yio deteriorados tabilidad ($) Total detrimento (§)
Tapabocas 35.200 138 4.857.600

Incumpliendo los principios de economia y eficacia consagrados en el articulo 209 de la
Constitucién Politica de Colombia. Ademas de los numerales 22 y 23 del articulo 38 —
deberes de la Ley 1952 de 2019, que establecen:

22. Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que
sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido
destinados.

Paginal20



23. Responder por la conservacion de los tiles, equipos, muebles y bienes confiados a su
guarda o administracion y rendir cuenta oportuna de su utilizacion.

Lo anterior, es causado por deficiencias de control en la gestion administrativa de los bienes
y/o elementos que se encuentran en custodia de los funcionarios publicos. Generando una
gestion antieconomica por $4.857.600 como lo precepttan los articulos 3, 4, 5y 6 de la Ley
610 de 2000. Constituyendo una presunta falta disciplinaria, de acuerdo con lo establecido
en el numeral 1 del articulo 39 de la Ley 1952 de 2019 -Cédigo General Disciplinario.

RESPUESTA: No se acepta la observacién, toda vez que en la ESE HGYASM no cuenta en
inventario con 47.200 tapabocas, si bien es cierto al descargar el Kardex del periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, se evidencia que el valor total de
entradas fue de 192 cajas, en 2 entradas y las salidas 191 cajas, correspondientes a 146 salidas,
guedando un saldo definitivo del caja de tapabocas, que no corresponde con lo establecido en
la observacién. A continuacion, se anexa el Kardex correspondiente al item tapabocas

entrada salida saldo documento nombre nombre_centrocosto
0 0 0 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
120 0 120 00-2023-ED-17 DONACION TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 119 00-2023-SC-905 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 118 00-2023-SC-916 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 117 00-2023-SC-922 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 116 00-2023-SC-942 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 3 113 00-2023-SC-944 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 112 00-2023-SC-949 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 2 110 00-2023-SC-951 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 2 108 00-2023-SC-964 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
72 0 180 00-2023-EAIJ-2 AJUSTE TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 2 178 00-2023-SC-967 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 177 00-2023-SC-975 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
0 1 176 00-2023-SC-981 TAPABOCAS ADULTO BLANCO CAJA X 50 (D) ALMACEN
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entrada ~ | salaa ~ | saldo ~ | documento ~ 1l nombre ~lnombre_c<d ~

o o >< 50 (D) ALMACEN
1z0o o > 50 (D) ALMACEN
o a =< 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o 2 >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = =< 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D> ALMACEN
7= o > 50 (D> ALMACEN
o = >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a < 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o EN > 50 (D) ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o = >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a < 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D) ALMACEN
o = >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a =< 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a =< 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a =< 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D> ALMACEN
o N >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a =< 50 (D> ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a =< 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o EN =< 50 (D) ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = =< 50 (D> ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o = >< 50 (D> ALMACEN
o N >< 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D> ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = =< 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D> ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o EN > 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a >< 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = =< 50 (D) ALMACEN
o = >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o 1 =< 50 (D> ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o a =< 50 (D> ALMACEN
o = >< 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o = >< 50 (D> ALMACEN
o EN > 50 (D) ALMACEN
o a >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o = > 50 (D> ALMACEN
o = > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D> ALMACEN
o EN =< 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o a < 50 (D) ALMACEN
o s =< 50 (D> ALMACEN
o s >< 50 (D) ALMACEN
o a =< 50 (D) ALMACEN
o a > 50 (D) ALMACEN
o EN >< 50 (D> ALMAaAcCEN

Por lo anteriormente expuesto, y como se evidencia en las entradas y salidas de almaceén
se puede corroborar que dentro de la vigencia objeto de la auditoria, no se adquirieron
las cantidades de tapabocas encontradas por el ente auditor, y los mismos tampoco
fueron relacionados dentro del informe de entrega de la doctora Angie Gutiérrez Ospina
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y tampoco se evidencio constancia de Donacion; por tal motivo y por desconocer la
procedencia de los mismos, la entidad se vio avocada en no hacer uso de estos EPP,
evitando poner en riesgo a los funcionarios, por esta razon la ESE se encuentra en
espera a que el responsable de los mismo realice la respectiva disposicion final, en el
entendido que estos no ingresaron ni como donacién ni compra.

Se anexa archivo Kardex enero a diciembre 2023.

Observacion Administrativa N° 27 con presunta incidencia Disciplinaria y Fiscal - Gestion
antieconomica.

Mediante orden de compra N° 00-2023-OC-79 del 31/10/2023, se adquiri6 120 cajas de
tapabocas por $2.332.780, a pesar de que la entidad contaba con una existencia de 12.000
tapabocas en buen estado.

Vulnerando lo establecido en articulo 209 de la Constitucién Politica Colombiana, que indica:
“La funcién publica se desarrolla teniendo en cuenta los principios constitucionales de
igualdad, mérito, moralidad, eficacia, economia, imparcialidad, transparencia, celeridad y
publicidad (...).”

Lo anterior causado por ausencia de seguimiento y control administrativo en la ordenacion
del gasto. Lo que gener6 una gestion antiecondmica por la ocurrencia de un gasto
innecesario por parte de la alta gerencia del HGASM, configurandose un detrimento
patrimonial en cuantia de $2.332.780, como lo preceptian los articulos 3, 4, 5y 6 de la Ley
610 de 2000.

Constituyendo una presunta falta disciplinaria al tenor de lo dispuesto en el numeral 1 del
articulo 38 de la Ley 1952 de 2019, Cédigo General Disciplinario.

RESPUESTA: No se acepta la observacion, toda vez que en la ESE HGYASM no cuenta en
inventario con 12.000 tapabocas, si bien es cierto al descargar el Kardex con corte a 31 de
diciembre de 2023, se evidencia que el valor total de entradas fue de 192 cajas, en 2 entradas y
las salidas 191 cajas, correspondientes a 146 salidas, quedando un saldo definitivo del caja de
tapabocas, que no corresponde con lo establecido en la observacién. Para el convenio inter
administrativo No. 4146.010.27.1.0004-2023 celebrado entre el DISTRITO SANTIAGO DE CALI-
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL Y LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL, el cual tiene como objeto aunar esfuerzos técnicos
, econémicos, administrativos y humanos para proporcionar el servicios de modalidad de Centro
Vida para la persona mayor en alto grado de vulnerabilidad, que promueva un modelo de atencién
e intervencion integral y de proteccion favoreciendo la permanencia de esta poblaciéon en el
ambito social, familiar y el mejoramiento de su calidad de vida.

Dentro de las actividades del convenio tiene como obligacion proporcionar elementos de cocina
y suministros para el manejo de alimentos a los 13 centros vida; que debe contener tapabocas,
cofias, jabon liquido, guantes y servilletas, elementos que deben ser entregados continuamente
al personal de cada centro vida para tener una inocuidad en cada servicio. La no entrega de
dichos elementos conlleva a no cumplir con el objetivo del convenio y afectaria el presupuesto a
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ejecutar. Tal como se evidencia en la siguiente necesidad.

Se anexa convenio interadministrativo No 4146.010.27.1.0004-2023 celebrado entre el
Distrito de Santiago de Cali-Secretaria de Bienestar Social y Empresa Social del Estado
Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel.
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durante los meses de ejecucién del programa, los temas a tratar en la capacitacion junto con
la programacién deberan ser presentados en el comité técnico y aprobados por el supervisor
del programa antes de iniciar las capacitaciones.

7. Realizar un (1) encuentro intergeneracional para las 78 personas mayores asistentes a los
Centros Vida y 78 nifios-nifias o adolescentes en articulacién con las instituciones educativas
oficiales u otras entidades. El evento debe incluir el transporte, alquiler de espacios,
alimentacién, servicio de ambulancia (conductor y paramédico) y recreacionistas, de
conformidad con las especificaciones dispuestas en el anexo 5. Para desarrollar la actividad
intergeneracional el asociado debera presentar al comité técnico la propuesta que incluya:
programacion (en horas) de la jornada, actividades a desarrollar, objetivo y metodologia, para
ser aprobada por el supervisor con programa.

8. Realizar dos (2) salidas recreativas y socioculturales para los 78 adultos mayores
beneficiarios, que incluya: Presentacion de los trabajos realizados por las personas mayores,
transportes ida y regreso, ingreso al lugar para cada beneficiario y alimentacion, de
conformidad con las especificaciones dispuestas en el anexo 5. Para desarrollar las salidas
recreativas y socioculturales el asociado debera presentar al comité técnico la propuesta de
cada una de ellas que incluya: programacion del minuto a minuto de la jornada, actividades a
desarrollar, objetivo y metodologia, para ser aprobada por el supervisor con programa.

9. Realizar entrega de refrigerios en las actividades de socializacién, difusién, promocion y
divulgacién del programa de centros vida para las personas mayores en Santiago de Cali, de
conformidad a lo dispuesto en el anexo 5.

10. Brindar el servicio de alimentacion diaria a las personas mayores beneficiarios de los tres
(3) Centros Vida, de lunes a viernes, 4 raciones diarias (desayuno, refrigerio de la mafiana,
almuerzo y refrigerio de la tarde) acorde a la minuta de alimentacién por el programa (anexo
5). Los alimentos deberan ser servidos en cada centro vida y repartidos por la manipuladora
de alimentos, el servicio incluye el menaje (platos, vasos y cucharas entre otros), las mesas
deberan tener mantel y servilletas garantizando el adecuado servicio a las personas mayores
y su dignidad frente a la atencién prestada, en ninglin caso se podra usar desechables, de
igual forma el transporte de alimentos debera cumplir con la norma establecida por concepto
de salubridad.

11. Proporcionar elementos de cocina y manejo de alimentos a los 3 centros vida, para atender
78 beneficiarios (tapabocas, cofias, jabén liquido para manos, guantes desechables, servilletas
y bolsas de basura) en cumplimiento de lo dispuesto en el anexo 5. Los elementos de cocina
podran ser ajustados acorde a las necesidades del servicio previa presentacion y justificacion
por parte del asociado al comité técnico y aprobacion por el supervisor del programa, los
elementos adquiridos en existencia son devolutivos al proyecto.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Call. Prohibida su reproduccidn por cualquier medio,
sin previa autorzacion del sefor Alcaide.
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Observacién Administrativa N° 28 con presunta Incidencia Disciplinaria y Fiscal: Falta de
control y seguimiento por parte del supervisor

En la revision y andlisis del contrato N° 1.3.1.032-2023 cuyo objeto es: prestacién de
servicios de transporte con vehiculos con conductor, para brindar apoyo a los procesos
logisticos durante la prestacion del servicio a los 13 centros vida ubicados en las comunas
1, 4, 6, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 21 y el corregimiento de la Buitrera, del Distrito de
Santiago de Cali, tendientes al cumplimiento del Contrato Interadministrativo N°
4146.010.27.1.0004-2023 celebrado entre el Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de
Bienestar Social, por $207.389.003, se evidencio lo siguiente:

Los informes de supervision cuentan con dos facturas N° FE2431 del 24/10/2023 y N°
FE2465 del 21/11/2023, las cuales no tienen soportes de ejecucion; sin embargo, el
supervisor autorizé los pagos al contratista sin la prestacion efectiva del servicio de
transporte, conforme al siguiente cuadro:

Facturas sin evidencias/soportes

Factura Fecha Valor ($) Observacion CGSC
FE2431 24/10/2023 34 564.851 | Mo =e evidencia el pericdo de la pres-
tacion del servicio.
FE2465 2111172023 14.978.000 | Mo se evidencia bitacora de la presta-
cion del servicio.
Total 49,542,851
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Vulnerando el articulo 209 constitucional que dispone: la funcion administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de
eficacia y economia.

Asi como el principio de responsabilidad, transparencia, economia y planeacion previstos en
la Resolucion 5185 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccion Social “Por me-dio de la
cual se fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto
de contratacion que regira su actividad contractual”, que se transcriben a continuacion:
“(...)

4.7. En virtud del principio de responsabilidad, la Empresa Social del Estado y sus agentes
asumiran las consecuencias por sus decisiones, omisiones o extralimitacion de funciones en
el proceso de contratacion, de acuerdo con la Constitucion, las leyes y los reglamentos.
4.8. En virtud del principio de transparencia, el proceso de contratacion es de dominio
publico, por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la administracion,
salvo reserva legal.

(...)

4.12. En virtud del principio de economia, la Empresa Social del Estado debera proceder
con austeridad y eficiencia en el proceso de contratacion y optimizar el uso del tiempo y de
los demas recursos, procurando el méas alto nivel de calidad en las actuaciones y la
proteccion de los derechos de las personas.

(...)

4.14. En virtud del principio de planeacion, la Empresa Social del Estado debe hacer durante
la etapa de planeacibn el analisis de la perspectiva legal, comercial,
financiera,organizacional, técnica y de riesgo del objeto a contratar. La Entidad Estatal debe
dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso. (...).”

De igual modo, lo contemplado en los articulos 83y 84 de la Ley 1474 de 2011, que establece
la obligatoriedad de la entidad de vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto
contratado, asi como su seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico
por parte del supervisor.

Como también lo previsto en el Manual de Contratacion de la entidad, vigencia 2022, capitulo
X, Supervision e Interventoria, seguimiento de los contratos y vigilancia y con-trol de la
ejecucion contractual. El numeral 4.1.4.1. Control, supervision, interventoria y coordinacion
de los contratos: “La supervision y /o interventoria de contratos tiene como objetivo principal
realizar una adecuada vigilancia y control de estos en la parte técnica, contable,
administrativa y legal, que evite desviaciones o irregularidades en el desarrollo de su objeto.
Las actividades a desarrollar por los supervisores y/o interventores seran las contempladas
en la Ley 1474 de 2011 y demas normas vigentes aplicable al caso”.

Lo anterior se presenta por una presunta falta de planeacion, control y seguimiento por parte
de subgerencia administrativa y financiera, la oficina juridica y del supervisor, generando
incertidumbre en la prestacion del servicio de atencion a los adultos mayores que hacen
parte de los 13 centros vida, asi como un detrimento patrimonial por $49.542.851, al tenor
de lo dispuesto en los articulos 3, 5y 6 de la Ley 610 del 2000 por una gestion antieconémica
e ineficiente, contrario a los principios de la funcién publica. Constituyendo una presunta falta
disciplinaria al tenor de lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019,
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Cabdigo General Disciplinario.
RESPUESTA: No se acepta la observacion, toda vez que la institucion realizo los respectivos

controles al contrato, , recibiendo a satisfaccion los servicios contratados, tal como se puede
observar en los informes presentados por el contratista, los cuales se muestra a continuacion:

-W-W

los vehiculos quedan a disposicion para los ser

INFORME TRANSPORTE de fransporte bajo los téminos del contrato de prestacion de senvicio;
SERIGI0s PRERTADOY
o
vonare | v
o [l Eaion e st | sreite | peecocue e 2o
Sewcn [oe semncol -
T
ssonau [ msonru | ousaseRma | scen. | NS eoms 4 | mURA
e s N
[
0e00AM | 0SONPM | KARCL BALAZAR sccw | RS URSANA
et
[
neven
caonau | esonem 7l e RS,
FERNAE2 NERAL ancm
rceccen | a2 s
oeonau | csonem | owwasenma | oo (o rere RS
ol iy
Az
wmooAm | esoorm | marousasa | RN npnere r URBANA.
—— AV CRP zwummmwu:z
ey
=
e il sl = I B Wy rrarecrereO IS
o
Geem
e
REALZ VSTAS ALDS CENTROS e e I B B R L
st = el ol P
EnZounsoan vo s
[ I e
la empresa TRANSPORTES ESPECIALES caonam | ceonmm | mwmanmim | oo | NREAT |ounasshn e a micie|  URBANA
mmmmmmmMannmwy&mmmwa oportuna FTERAL |coer o gap| 21 WA BUTRER 06 SRTRIS 06
ydilgsmean\nmmacammsvﬁydemﬁammdemmnmdelsmm o | TS | TR
de Sanfiago de Cali, cumpliendo con las fechas, horarios y cronograma requerido por el woaam | sssorm | Paveamias | scoa. e [Fsssss gt nsE]  uRaA
contratante. o, |FEEREATVA B | ek e o
carmonee cany
o " EAS AL R
presentaron novedades negativas para reportar operacicn srmeccen | zronees | ommiuams- 2iss
o s= . = o en 2 ejecucion de ¢ v sooonu | osonpu | puearmin | oA (5 G [ccurairit b s uRsA
recorrides, en el periodo mencionade que puedan alterar |a prestacion del senvicio. MaL || AVENG | 517 LA BATaERA G GO
cvenao
TETaG ML T
sonezcen | s
caonam | conem | ramammia | oooa, (LA CROUERS [coMske 4 AR 011 E S e UREANA
nna, | A | 517 LA AT O CaraaCE
Pt et =riv)
RS CENELA TR T
] Ratveviad HOSPTALARAS - ENLAS
caonau | ceonem | mwmanmim | Soon | 28 Louskeisannsa mikine|  uRaaA
i, | R | e oa e G
s
Canrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 | 3142775514 iciccol Camera 14 No. 2128 B La Estancia Yumbo Valle iticcol
c . - N _ e a— T=I (602) 669 2758 - Cel: 3153&34061:3142775514 [ ]
transpor com L]

ceonan | osoorm | Pmeamia | soow | 0 lowmsiasainsasaasie]  uRema
AL o
RN oo cEcAU
RS COWLRRAS V0
momecoon | casema HOSTALARRS - BLA:
ceooan | osooem |camosconmes | soow | cowet foumsiasaaisis|  Rura
s | s | simea ce =
sanmeoocecay
ceooan | oscoem | emeLamiw | soos . uREAA
sl | pancae |1 a plmrea ce cemoce

ceooau | oscorm | PmeLamuian | socw 488 uRsaNA
s | panae | 21 s euimema ce cemToce
e sunmsooceca
VEAE i

[
ceonan | osoor |camcsconres | socm | oot foumsiassiosmisiss|  RuRa
st | s |71 elmeea o cemoce

sanracoceCAy
EITA CORCLAFEAS VT
Gscsos s
ceoaam | osgorm | | ST fcosastansonarnasse]  RuRA-
MONEANCHEZ recreanva [ ARL IO 1A T4 18

sumoocEcy

TR Co s T

HoSTALARAS.
ceooam | osoorm | camoscores | soow | cowsml mmmmmmum sumRERA
o | cucmo | s e

e Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
5 A4 Ho.21.29 b/ L# Extanc ¥ Valo > ItICCOl Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 / 314171561‘
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062/ 3142775614 = iy c

Correo




Atentamente,

JEYSON ARBEY ERAZO BURITICA
R.legal Transportes Especiales Yumbo SAS
€C. No-: 1.118.289.910 de Yumbo (v)

Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 / 3142775514
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|NTERVENDOS CON TRABAIC SOCI. 1 @ JURDICO, N
[EotA RURAL Vi URBANA.

2 spor i empresa TRANSPOR CIALES.
YUMBO SAS identificada con NIT 900.784.975-4 Se prestd de forma responsable, oportuna
y diigente en las diferentes Centros vida y de proteccion de adultos mayores de las comunas
de Santiago de Cali, cumpiiendo con Ias fechas, horarios y eronograma requerido por el
cont 3

No se presentaron novedades negativas para reportar en la sjecucion de operacion y
recomidos, en el p i que puedan alterar 6n cel servicio.

_ - _
de transporte bajo los témminos del contrato de prestacion de senvicio;

Se agjunta registro fotogréfico en el presente informe
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Atentamente,

JEYSON ARBEY ERAZO BURITICA
R. legal Transportes Especiales Yumbo SAS
CC. No.: 1.118.289.910 de Yumbo (v)

Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 / 3142775514
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Ho se presentaron novedades negatvas par feporiar en i ejecuciin de opemadtn ¥
recomides, e

para ks requeridos por ef supervisora)
‘de FAnsporte baC ko 1AMTIRGS def CoNraln: de prestacion de semvico;

Sz ajunta reglsio fotografice en o presen® e

Carrera 14 No. 21-28 &/ La Ectanoia Yumbo Valle
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Carrera 14 Ho. 21-28 B/ La Ectanola Yumbo Valle
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Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 668 2758 - Cek: J168934062 / 3142775614
Correo nico: transpor

Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 / 3142775514
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Atentamente,

JEYSON ARBEY ERAZO BURITICA
R.legal Transportes Especiales Yumbo SAS
CC. No.: 1.118.289.910 de Yumbo (v}

Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 / 3142775514
Correo 6 il.com

Carrera 14 No. 21-29 B/ La Estancia Yumbo Valle
Tel. (602) 669 2758 - Cel: 3168934062 / 3142775514
Correo o il.com

Se anexan informes de actividades realizadas por el contratista.

Paginal3l



Observacion Administrativa N° 29 - con presunta incidencia Disciplinaria — Fiscal y Penal. Una
vez revisada y analizada la contratacidbn que a continuacion se relaciona, se evidencié las
siguientes situaciones

Coniralos Objeto Contractual Walor Flazo SIUaciones enconradas

- La entidad cwenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion técnica y
financiera para proweer nicialmente
ES05 E5pacis.

“Prestacion de Senvicio en lo referente a pro- 01 de octubre [ En |3 necesidad formulada por
1.3.1.038- | veer personal en mision ¥ apoye a la geshion $787 508 74 al 30 de mo-||3 entidad no se cuents com la
203 en los procesos administrativos de la ESE T viembre de | justificacion  técnica y financiera

Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel 2023 para realizar la conbratacion de

senvicios temporales

-  En los estudios previos no se
especifico |a idoneidad del perso-
nal, ni las jomadas laborales

- Cn 1a OTefia COmercias mnaecan
que son 20 personas en apoyo
administrative mas no especifican el
perﬂprnfE.lnnal

- Los nformes de supervision no
tenen las actividades ejecutadas
especificas.

-  En la necesidad formulada por
la entidad no se cuenta con la
justificacion  técnica y  financiera
para realizar la contratacion de

senvicios femporales

- Estudios previos sin especifica-
ciones de |3 idoneidad y & perfil de
los profesionales a requerir

- L[a entidad cuenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion técnica y
financiera para prowser micialmente
B505 ESpAcios.

- En la necesidad formulada por
la entidad no se cuenta con la
justificacion  técnica y financiera
para realizar la contratacion de
Senvicios femporales

- En los estudios previes se
establecid la necesidad de
Auriliar de enfermeria

PRESTACION DE SERVICIOS EN LO REFE-

RENTE A PROVEER PERSOMAL EN MISION 01 de enero de | * E"f‘?'T“EF'JE"E
1.3.1.005- | ¥ APOYD A LA GESTIOM EM LOS PROCE- $478 572000 2023 y finalizs | = nuincionista
2023 505 ¥ SUBPROCESOS ASISTENCIAL Y o gl 28 de febre- | =  Trabajadora social
OPERATIVO DE LA ESE HOSPITAL GERIA- ro de 2023, «  Gerontloge
TRICD Y AMCIANATO SAM MIGLEL = Medico
= Psicologo
=  Fonoaudidlogo
= Fisioterapeuta
- Geriatra
=  Terapia Ocupacional
= Odontdlogo
= Coordinador medico
= Auwpdliar de cocina
AJ:IerrLars los informes de supenii-
sion no indican si se prestd esta
clase de senicio profesional espe-
cifico.
- La entidad cuenta con una
planta de 31 cargos desprowvista, sin
PRESTACION DE SERVICIOS, EN LO RE- que tenga justificacion técnica y
FERENTE A PROVEER PERSOMAL EM 01 de agosto | financiera para proweer nicialmente
1.3.1.035- | MISION Y APOYO A LA GESTION EN LOS £487 DBS. 108 al 30 de sep-|esos espacios.
2023 PROCESOS ¥ SUBPROCESOS OPERATH e tiembre de (- En la necesidad formulada por
VO35 DE LA ESE HOSPITAL GERIATRICO ¥ 2023 la enfidad no se cuenta con la
ANCIAMATO SAM MIGUEL justificacion  técnica y financiera

para mealizar la contratacion de
Senicios femporales 132




|Contrates |  Objeto Contraciual

Waler

Plazo

los cargos mas no la cantidad de
personal por perfil ¥ la intensidad
horaria necesaria para suplic la
necesidad de la prestacion de
SETVICHD:

Auxiliar de enfermena
Enfermeria jefe;
Nutricicnistas
Trabajadora social

Medicos

Psictlogn
Fonoaudiclogo
Fisioterapeuta
Geriatra

Terapia Ocupacienal
Odontologo
Coordinador médico
Aamiliar de cocina

LI I D I L I I I

Ademas, los informes de supeni-
sion no indican si se presto esta
case de senicio profesional espe-
cifico.

- En la necesidad formulada por
la entidad no se cuenta con la
justificacion  técnica y financiera
para realizar la contratacion de
senicios femporales

- Estudios previos sin especifica-
oiones de |3 idoneidad y &l peril de
los profesionales a requerir

1.3.1.030-

PRESTACION DE SERVICIOS, EM LO RE-
FERENTE A FROVEER PERSOMAL EM
MISION ¥ APOYO A LA GESTIOM EN LOS
PROCESOS ¥ SUBPROCESOS ASISTEMN-
CIAL ¥ OFERATIVO DE LA ESE HOSPITAL
GERIATRICO ¥ ANCIAMATO SAN MIGLIEL

$243.151.235

01 de julic al
30 de julio de
2023

- La enfidad cuenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion técnica y
financiera para proweer nicialmente
505 SSpacios.

- En la necesidad formulada por
la entidad no se cuenta con la
justificacion  técnica y financiera
para mealzar la contatacion de
servicios femporales

- bos estudios previos establece
los cargos mas no la cantidad de
personal por perfil ¥ la intensidad
horaria necesania para suplir la
necesidad de la prestacion de
SErvicho;

s Pamiliar de enfermeria
Enfermera Jefe
Mutricionista
Trabajadora Social
Gerontologo

Médico;

Psictlogo
Fenoaudiclogo
Fisioterapeuta

Geriatra Tempia Ocupacional
OdontSlogo
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Contratos Objeto Contractual \alor Flazo Situaciones encontradas
+ Goordinador Médico
» PAamiliar de cocina
Ademas, los informes de supeni-
=ion no indican si se presto esta
dase de senicio profesional espe-
cifica.
- [a entidad cuenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion tecnica y
financiera para proweer nicialmente
BS05 ESPAcios.
- En la necesidad formulada por
la entidad no se cuenta con la
justificacion  técnica y financiera
para realzar |3 contratacion de
senicios tfemporales
- los estudios previos establece
los cargos mas no [3 cantidad de
personal por perfil y la intensidad
horaria necesana para ir la
PRESTACION DE SERVICIOS, EM LO RE- necesidad de la prestacion de
FERENTE A PROVEER PERSONAL EM 01 de ochubre | servicio;
1.3.1.040- [ MISION Y APOYOD A LA GESTION EM LOS £081 701324 al 30 de mo-| . Aumiliar de enfermenia
2023 PROCESCS ASISTENCIAL ¥ OPERATIVO AEEE viembre  de| . Enfermerajefe
DE L& ESE HOSPITAL GERIATRICO Y AM- 2023 «  Mutricicnista
CIANATO SAN MIGLEL « Trabajadora Social
= Gerontologa
= Medico
= Fonoaudiologo
= Genatra
= Terapia ccupacional
= Odontologo
= Coordinador meédico Auxiliar
de cocing;
Ademds, los informes de superi-
sion no indican si se prestd esta
dase de senicio profesional espe-
cifico.
- los estudios previos establece
los cargos mas no [a cantidad de
personal por perfil ¥ la inbensidad
horaria necesana para ir la
necesidad de la prestacion de
SETViCHD,
s Auliar de enfermeria
» Enfermer jefe
PRESTACION DE SERVICIOS, EN LO RE- L o o
FERENTE A PROVEER PERSOMNAL EM 1 de ale @ 4
131013 [ MISION Y APOYOD A LA GESTIOMN ENM LOS $443 573,008 | 30 de abril de |«  Medico o=
203 PROCESOS Y SUBPROCESOS OPERATH R 2073 Pexil
VOS DE LA ESE HOSPITAL GERIATRICO ¥ = TEeoegn
ANCIAMATO SAN MIGLUEL = Foncaudiclogo
= [Gerafra
= Terapia ccupacional
= Odontdloge
= Coordinador médico Auxliar de
cocing;

Ademas, los informes de supervi-
=ion no indican si se presto esta
dase de senicio profesional espe-
cifico
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Contrabos Objeto Contractual Walor Plazo Situaciones enconiradas
- La entidad cwenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificaciin técnica y

PRESTACION DE SERVICIOS, EN LO RE- m‘“""ﬁ"ﬂ;ﬂa proveer iniciaments

FERENTE A PROVEER PERSOMAL EMN -

13.1.012- | MISION Y APOYO A LA GESTION EN LOS fpoemarzo ) En la necesidad formulada por

el FROCESOS Y SUBFROCESOS ADMINIS. $178.715.120 | 30 de abril de | la entidad no se cuenta con la

TRATIVOS DE LA ESE HOSPITAL GERIA- 2023 ﬁammﬁmr‘mmﬁ'%mi"m“ e

TRICO Y ANMCIAMATO SAM MIGUEL. cervicios | -

- Estudios previos sn especihics-
ciones de |a idoneidad y =l perfil de
los profesionales a requerir

- L[a enfidad cuenfa con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion fécnica y
financiera micialments

PRESTACION DE SERVICIOS EM LD REFE- a0 Epacp:;_l aaul

REMNTE A PROVEER PERSOMAL EN VISION 01 de mayo a1 | - EN 12 necesidad formulada por
1.3.1.021- | ¥ APOYO A LA GESTION EM LOS PROCE- $443 572,993 | 30 junbwdel la enidad no se cuents con la
2023 505 ¥ SUBPROCESOS ASISTEMCIAL Y B ctificacit financiera

ju ion  tecnica ¥

OPERATIVO DE LA ESE HOSPITAL GE- s para realizar la contratacion de

RIATRICO ¥ AMCLANATO SAN MIGLIEL SEnVicios ag

- Estudios previos sin especifica-
ciones de |a ideneidad y el peril de
los profesionales a requerir

- La entidad cwenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion técnica vy
financiera para provesr nicialmente

PRESTACION DE SERVICIOS, EN LO RE- BSOS ESPACDS.

FERENTE A PROVEER PERSONAL EN Ded 01 de[T En la necesidad formulada por
1.3.1.034- | MISION Y APOYO A LA GESTION EM LOS $182 383,400 Agosio al 30|13 entidad no se cuents com la
2073 PROCESOS ¥ SUBPROCESOS ADMINIS- e de septiembre | justificacion téenica y  financiera

TRATIVOS DE LA ESE HOSPITAL GERIA- de 2023 para mealizar la contratacion de

TRICO Y ANCIAMATO SAM MIGUEL senvicios lemporales

- Estudios previos sin especifica-
ciones de |3 idoneidad y =l perfil de
los profesionales a requerir

- L3 entidad cuenta con una
planta de 31 cargos desprovista, sin
que tenga justificacion técnica y
financiera para provesr micialmente

PRESTACION DE SERVICIOS, EN LO RE- S50 SSPACI0S.

FERENTE A PROVEER PERSONAL EN 01 de mavo al| - En 12 necesidad formulada por
1.3.1.020- | MISION Y APOYO A LA GESTION EN LOS $158.715.120 | 30 de imsde la entidad no se cuenta con la
2023 PROCESOS Y SUBPROCESOS ADMINIS- o justificacion  técnica financiera

TRATIWOS DE LA ES.E HOSPITAL GERIA- 2023 Jpam realizar la m‘r:amun de

TRICO Y ANCIAMATO SAN MIGLEL senvicios temporales

- Estudics previos sin especifica-

ciones de |a idoneidad y el perfil de

los profesionales a requerir

La entidad cuwenta con una planta

de 31 cargos desprovista, sin que
justificacion tecnica y finan-

PRESTAR LOS SERVICIOS & LO REFEREN- tenga st =
1210332 | TE APROVEER PERSONAL LA EJECUCION 24 gejulioal | S5 P PIONES niciaiment esos

e DE CONTRATO INTERADMINISTRATIVG Mo | $481.636.938 | 30 noviembne —

2023 En la necesidad formulada por la
4145.010.27.1.0013-2023 REALIZAR LA del 2023 enfdad no se cuenta con |3 ust-
EVALUACION CLINICA cacion técnica y fnanciera para

realizar la contratacion de senvicios
temporales
Contratos Objeto Contractual Valor Plazo Situaciones encontradas
Estudios previos sin especificacio-
nes de la idoneidad y el perfil de los
icnales a requerir
TOTAL $4.516.972.
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Se vincul6 personal misional por medio de los objetos contractuales con la empresa
temporal, los cuales son de caracter permanente; se observo que mediante la contratacion
se surtieron cargos a pesar de que la entidad cuenta con una planta de cargos que esta
conformada por 49 cargos, de los cuales 31 cargos estan sin proveer, lo cual constituye una
transgresion a la normatividad en la materia.

En los estudios previos de los referidos contratos si bien se describe la normatividad de las
empresas temporales, no se evidencia la justificacién del porque no se ha proveido los
cargos de planta, con la respectiva caracterizacion.

Lo anterior contraviniendo la normatividad en materia de la contratacion del talento humano.

Articulo 2.2.6.5.6. Del Decreto 1072 de 2015 “Casos en los cuales las empresas usuarias

pueden contratar servicios con las Empresas de Servicios Temporales”. Los usuarios de las

Empresas de Servicios Temporales s6lo podran contratar con estas en los siguientes casos:

1. Cuando se trate de las labores ocasionales, accidentales o transitorias a que se
refiere el articulo 6 del Cédigo Sustantivo del Trabajo.

2. Cuando se requiere reemplazar personal en vacaciones, en uso de licencia, en
incapacidad por enfermedad o maternidad.

3. Para atender incrementos en la produccion, el transporte, las ventas de productos o
mercancias, los periodos estacionales de cosechas y en la prestacion de servicios,
por un término de seis (6) meses prorrogable hasta por seis (6) meses mas.

Paragrafo. Si cumplido el plazo de seis (6) meses mas la prérroga a que se refiere el presente
articulo, la causa originaria del servicio especifico objeto del contrato subsiste en la empresa
usuaria, esta no podra prorrogar el contrato ni celebrar uno nuevo con la misma o con
diferente Empresa de Servicios Temporales, para la prestacion de dicho servicio.

Articulo 59. Operaciones con Terceros. <Articulo condicionalmente exequible> Las Em-
presas Sociales del Estado podran desarrollar sus funciones mediante contratacion con
terceros, Empresas Sociales del Estado de mayor nivel de complejidad, entidades privadas
0 con operadores externos, previa verificacion de las condiciones de habilitacién conforme
al sistema obligatorio de garantia en calidad. Ley 1438 de 2011.

Sentencia C-171/12 — Corte Constitucional — expediente D-8666 — M. P. Dr. Luis Ernesto
Vargas Silva.

Potestad de contratacion otorgada a las Empresas Sociales del Estado para operar mediante
terceros-Asequibilidad condicionada/sentencia de Constitucionalidad condicionada
aplicacion del principio pro legislatura.

Articulo declarado condicionalmente exequible por la Corte Constitucional mediante la
Sentencia C-171-12 de 7 de marzo de 2012 Magistrado Ponente Dr. Luis Ernesto Var-gas
Silva. “en el entendido de que la potestad de contratacion otorgada por este articulo a las
Empresas Sociales del Estado para operar mediante terceros, solo podra llevarse a cabo
siempre y cuando no se trate de funciones permanentes o propias de la entidad, cuando
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estas funciones no puedan llevarse a cabo por parte del personal de planta de la Empresa
Social del Estado o cuando se requiera conocimiento especializado”(...).

La Circular Conjunta del Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Salud y Proteccion Social N°
042578 de 22 marzo del 2012, dirigida a gobernadores, alcaldes y gerentes de empresas
sociales del estado, en su asunto: “El Talento Humano del Sector salud” imparte

estrictamente los lineamientos a seguir para la contratacion del recurso o talento humano
Desconociendo la Ley 1429 de 2010, por la cual se expide la Ley de Formalizacién y Generacion de
Empleo, la cual prohibe expresamente en el "Articulo 63. Contratacion de personal a través de
cooperativas de trabajo asociado. El personal requerido en toda institucién y/o empresa publica y/o privada
para el desarrollo de las actividades misionales permanentes no podrd estar vinculado a través de
Cooperativas de Servicio de Trabajo Asociado que hagan intermediacion laboral o bajo ninguna otra
modalidad de vinculacién que afecte los derechos constitucionales, legales y prestacionales consagrados
en las normas laborales vigentes.”

Contraviniendo lo establecido en el numeral 6° del articulo 2.2.3.2.1. ibidem, del Decreto Reglamentario
583 de 2016 precisa que se entiende como «tercerizacion laboral» los procesos que un beneficiario
desarrolla para obtener bienes o servicios de un proveedor, siempre y cuando cumplan con las normas
laborales vigentes, y que esta es ilegal cuando en una institucion y/o empresa publica y/o privada: i) se
vincule personal para el desarrollo de las actividades misionales permanentes a través de un proveedor
de los ya mencionados. (...)

Asi como lo estipulado en el articulo 2.2.1.2.3 del Decreto 1083 de 2015, «Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto ley 1567 de 1998»: “Estructuracién de las plantas de empleos
de caracter temporal. Para la creacion de las plantas de empleos de caracter temporal, las Empresas
Sociales del Estado deberan elaborar la justificacion técnica y financiera, siguiendo los lineamientos
indicados en la Guia elaborada por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica para el efecto.
El estudio o justificacién técnica y financiera debera contener como minimo los siguientes aspectos:

a. Identificacion de la entidad.

b. Analisis de la organizacion.

c. Analisis financiero y la viabilidad presupuestal.

d. Andlisis de los servicios a prestar.

e. Analisis del personal requerido para el cumplimiento de la funcion, actividad o proyectos a desarrollar,
teniendo en cuenta los compromisos surgidos por la venta de servicios.

f. Proyecto de Manual de Funciones y de Competencias requerido para el desempefio del empleo.”

Lo anterior por falta de gestion, seguimiento y control por parte del equipo estructurador de
estudios previos, supervision y del Ordenador del Gasto.

Generando una deficiente administracion de los recursos publicos, lo que conllevé a incurrir
en un detrimento patrimonial por $4.516.972.094, segun lo dispuesto en los articulos 3, 5y
6 de la Ley 610 de 2000; de igual forma, existe una presunta conducta disciplinaria acorde a
lo establecido en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952 de 2019 del Cédigo General
Disciplinario y trasgrede el articulo 410 del Cédigo Penal Ley 599 de 2000.

RESPUESTA: Nos oponemos a la observacion en los siguientes términos:
Es de anotar que la contratacion realizada con empresas de servicios temporales se encuentra
en el marco de la ley, ya que obedecen a contratos interadministrativos inferiores a un afio, se

anexa concepto emitido por la Asociacion Colombiana de Empresas Temporales — ACOSET.
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Es necesario destacar que las Empresas Sociales del Estado (E.S.E.) tienen una naturaleza
juridica especifica en lo que respecta a sus actividades contractuales. Segun lo estipulado en el
articulo 195, numeral 6° de la Ley 100 de 1993, estas entidades se rigen por el Derecho Privado.
Este marco legal permite que las E.S.E. operen con cierta flexibilidad y autonomia en la gestién
de sus contratos, facilitando asi su capacidad para cumplir con su mision y objetivos.

Un ejemplo claro de una E.S.E. que opera bajo este contexto es el Hospital Geriatrico y Ancianato
San Miguel, establecido mediante el Acuerdo No. 08 de 1995. Esta entidad se constituyé como
una entidad descentralizada con autonomia administrativa y financiera. Su principal funcién es
proporcionar servicios de salud de primer nivel, especialmente disefiados para atender las
necesidades de la poblacion de la tercera edad en la ciudad de Cali, ubicada en el departamento
del Valle del Cauca.

La autonomia administrativa y financiera de la E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel
le permite gestionar eficientemente los recursos y tomar decisiones estratégicas para garantizar
el bienestar integral de sus pacientes. Esta autonomia también influye en como la entidad
establece y gestiona sus contratos, asegurando que cumplan con los estandares requeridos y
contribuyan al cumplimiento de su misién institucional.

En resumen, la combinacion de la naturaleza juridica basada en el Derecho Privado y la
autonomia administrativa y financiera caracteriza a las E.S.E. como entidades flexibles y
eficientes en la prestacién de servicios de salud. El caso del Hospital Geriatrico y Ancianato San
Miguel E.S.E. ejemplifica como estas instituciones pueden adaptarse a las necesidades
especificas de la comunidad, promoviendo asi el bienestar general y la calidad de vida de sus
beneficiarios.

En concordancia a lo estipulado en el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, establece que las
Entidades que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del
Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su
actividad contractual, los Principios de la Funciéon Administrativa y de la Gestion Fiscal de que
tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica.

La E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel, al ser clasificada como una Empresa Social
del Estado, opera bajo el régimen contractual del sector privado. Esta clasificacién implica que la
entidad se rige por normativas especificas que promueven la eficiencia y la transparencia en su
gestion administrativa y financiera.

En congruencia con las directrices emitidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, la
Junta Directiva de la E.S.E. ha adoptado un marco normativo interno para la contratacion publica.
Este marco, formalizado mediante el Acuerdo No. 1.2.1.019-2021, conocido como el Estatuto de
Contratacion. Este documento regula todos los procesos contractuales de la entidad, asegurando
gue se lleven a cabo conforme a los principios constitucionales y legales que rigen la funcion
administrativa y la gestion fiscal en Colombia.

La implementacion de este Estatuto no solo fortalece la capacidad de la E.S.E. para administrar

eficazmente sus recursos y servicios, sino que también garantiza el cumplimiento de los objetivos
institucionales orientados a mejorar la atencién y el bienestar integral de la poblacién de la tercera
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edad en la ciudad de Cali, Valle del Cauca.

La adopcién del Estatuto de Contratacion por parte del Hospital Geriatrico y Ancianato San
Miguel E.S.E es un paso decisivo hacia la consolidacion de practicas contractuales transparentes
y eficientes, alineadas con las exigencias legales y las mejores practicas en la gestion publica.
La E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel fundamenta su actividad contractual en el
Manual de Contratacion, establecido mediante la Resolucion No. 1.7.1.98-2022. Este manual
detalla los procedimientos y lineamientos especificos que regulan los procesos de contratacion
dentro de la entidad.

El Manual de Contratacion garantiza que todas las etapas contractuales se desarrollen conforme
a los principios constitucionales y legales de transparencia, eficiencia, economia, igualdad,
publicidad y responsabilidad en el uso de los recursos. Esto fortalece la capacidad operativa de
la E.S.E. para gestionar eficazmente sus recursos y asegura la prestacion de servicios de salud
de calidad a la poblacién adulta mayor.

La implementacion del Manual de Contratacion bajo la Resolucion No. 1.7.1.98-2022 es
fundamental para la estructura organizativa y operativa del Hospital Geriatrico y Ancianato San
Miguel, asegurando un marco contractual alineado con los estandares exigidos en el sector de
la salud publica en Colombia.

En virtud de lo anterior el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidié la Resolucion 5185 del
4 de diciembre de 2013, “Por medio de la cual se fijan los lineamientos para que las Empresas
Sociales del Estado adopten el estatuto de contratacién que regira su actividad contractual’, a
través de la cual sefial6 como fines de la contratacion, los siguientes: “La actividad contractual
de las Empresas Sociales del Estado buscara el cumplimiento de los objetivos institucionales y
la continua y eficiente prestacién de los servicios de salud a su cargo”.

En el contexto especifico, la E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel inicié cada uno
de sus procesos de contratacion durante el afio 2023 con el propésito de cumplir rigurosamente
con su objeto misional. Esto implica que, mediante la expedicién de los certificados de
disponibilidad presupuestal, asegura el presupuesto para el ejercicio de contratacion y en
concordancia con los estudios previos correspondientes, se detalla de manera precisa la
necesidad del servicio requerido, ya sea relacionado con bienes, obras o servicios especificos.
Este enfoque esta directamente alineado con las disposiciones establecidas en el numeral
4.1.1.1 del Manual de Contratacién previamente mencionado.

La apertura de estos procesos de contratacion por parte de la E.S.E Hospital Geriatrico y
Ancianato San Miguel durante el afio 2023 no solo demuestra su compromiso con la mejora
continua de sus servicios, sino que también refleja su diligencia en cumplir con los estandares y
requisitos legales necesarios para operar como una entidad publica responsable y eficiente en el
sector de la salud.

En relacién con la presunta incidencia fiscal, queremos enfatizar nuestra oposicion contundente.
Cada uno de los contratos sefialados por el ente de control esta respaldado por un informe de
supervision, donde se puede inferir claramente que se realizan regularmente los descuentos
correspondientes por incapacidades, renuncias y licencias no remuneradas, aspectos habituales
en la gestion de personal. La evidencia de estos descuentos se refleja en la devolucién de
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recursos no utilizados al presupuesto del hospital, lo cual subraya un sélido control y seguimiento
de supervisiéon. Este enfoque meticuloso asegura que el Hospital proteja eficazmente el erario
publico, sin que esto represente algun tipo de detrimento financiero.

Por otro lado, es importante destacar la situacién financiera de la ndmina del hospital.
Actualmente, la institucioén enfrenta limitaciones significativas en cuanto a recursos financieros
para realizar ajustes en su planta fija. A pesar de haber alcanzado resultados positivos durante
el ejercicio del aflo 2023, la E.S.E. ha sido clasificada en riesgo financiero desde el afio 2019.
Esta clasificacion implica que los recursos disponibles deben ser prioritariamente destinados al
saneamiento de pasivos, conforme al Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero (PSFF). Se
anexa la viabilidad del PSFF y el concepto técnico de evaluacién emitidos por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Tanto el manejo riguroso de los contratos como la administracion cautelosa de los recursos
financieros reflejan el compromiso del Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E con la
transparencia y la responsabilidad en la gestion publica. Estas medidas no solo protegen los
intereses del erario publico, sino que también aseguran que los recursos disponibles se utilicen
de manera efectiva para el beneficio de la poblacion adulta mayor a la cual la E.S.E. Hospital
Geridtrico y Ancianato San Miguel presta diferentes servicios.

Frente a la observacion disciplinaria, nos oponemos firmemente, ya que el actuar de nuestra
administracion no vulneré en modo alguno el deber funcional de la administracion publica. Es
importante destacar que el incumplimiento de este deber funcional es determinante para la
antijuridicidad de las conductas que se reprochan segun la ley disciplinaria. No es simplemente
el desconocimiento formal de dicho deber lo que constituye una falta disciplinaria, sino mas bien
la infraccién sustancial de este deber, es decir, cualquier acciéon que afecte el adecuado
funcionamiento del Estado y, por ende, sus objetivos.

Es fundamental subrayar que el ente de control debe clarificar en qué momento nuestra
administracion ha vulnerado este deber funcional de la administracion publica, agotando en
primera instancia una observacién administrativa, que le permita a la administracion tomar las
medidas de correccién y ajustes a los procesos y subprocesos, y ho emitir una acusacion de tal
magnitud donde ni siquiera el ente de control podria determinar la conducta disciplinable
aplicable a la administracion

Frente a la presunta incidencia penal, es fundamental resaltar que las actuaciones deben regirse
por el principio juridico conocido como "ultima ratio". Este principio establece que el Derecho
Penal debe ser la Ultima medida a la que se recurra, aplicAndose Unicamente cuando no existan
alternativas adecuadas dentro de otros marcos normativos para abordar la situacién en cuestion
de manera efectiva y justa.

El principio de ultima ratio es fundamental en el derecho penal moderno, ya que busca evitar el
uso excesivo o inapropiado de las sanciones penales, priorizando asi la aplicacion de medidas
menos intrusivas o coercitivas siempre que sea posible. Esto no solo protege los derechos
individuales y promueve la proporcionalidad en la aplicacién de la ley, sino que también fortalece
la legitimidad y la efectividad del sistema de justicia penal.

En sintesis, al adherirse al principio de Ultima ratio, se asegura que las acciones penales sean
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reservadas para casos verdaderamente graves y donde no haya alternativa razonable dentro de
otros marcos legales, manteniendo asi un equilibrio entre la proteccién de la sociedad y el respeto
a los derechos fundamentales de los individuos.

Para determinar la accion penal por el delito establecido en el articulo 410 de la Ley 599 de 2000,
actual Codigo Penal Colombiano, es esencial cumplir con los requisitos fundamentales que
hacen que una conducta sea considerada punible. Estos requisitos se encuentran detallados en
los articulos 9, 10, 11 y 12 del Codigo Penal.

En primer lugar, la conducta debe ser tipica, es decir, debe estar descrita y tipificada como delito
en la ley penal. El articulo 410 especificamente describe el tipo de conducta que se considera
delito en ese contexto legal.

En segundo lugar, la conducta debe ser antijuridica, lo que significa que contraviene el
ordenamiento juridico colombiano. Esto implica que la conducta es contraria a la ley y no esta
justificada por ninguna causa legal que la legitime.

En tercer lugar, la conducta debe ser culpable, o que implica que el autor del delito debe haber
actuado con dolo o culpa segun lo establecido en el Codigo Penal. El dolo implica la voluntad de
cometer el delito, mientras que la culpa implica la negligencia o imprudencia en la comision del
mismo.

Estos tres elementos (tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad) son esenciales para que una
conducta sea considerada punible bajo la ley colombiana. Por lo tanto, para aplicar el articulo
410 y deducir la accién penal correspondiente, es transcendental verificar que se cumplan todos
estos requisitos segun el contexto y las circunstancias especificas del caso en cuestion.

Consideramos que la presunta incidencia penal carece de fundamento. Por lo tanto,
manifestamos nuestra oposicion de manera contundente, siguiendo los mismos argumentos con
los cuales también hemos impugnado las presuntas incidencias fiscales y disciplinarias.

Es importante destacar que todas nuestras actividades contractuales estan disefiadas para
asegurar los servicios misionales que como Empresa Social del Estado proporcionamos. Estas
actividades se encuentran respaldadas y reguladas por el Estatuto de Contratacion,
especificamente el Acuerdo No. 1.2.1.019-2021, asi como por el Manual de Contratacion
establecido en la Resolucion No. 1.7.1.98-2022.

En este sentido, reafirmamos que cumplimos rigurosamente con las normativas y procedimientos
establecidos, garantizando la transparencia y legalidad en todas nuestras operaciones. Por tanto,
cualquier cuestionamiento sobre nuestras préacticas contractuales debe ser evaluado dentro del
marco legal y administrativo que rige nuestras actividades como entidad prestadora de servicios
de salud.

Segun los expedientes contractuales disponibles, se puede constatar que todos los requisitos de
contratacion han sido debidamente cumplidos y documentados. Por lo tanto, refutamos
enfaticamente la supuesta incidencia penal a la que se hace alusion, debido a que la ESE no ha
transgredido la conducta descrita en el articulo 410 del Cédigo Penal Colombiano (Ley 599 de
2000), el cual trata sobre "Contrato sin cumplimiento de requisitos legales".
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En estos términos, fundamentamos nuestra oposicién detallada a cada una de las presuntas
incidencias mencionadas en la observacion No. 29 del informe preliminar correspondiente,
enfatizamos en que los expedientes contractuales se encuentran debidamente soportadas como
lo indica el propio estatuto interno de contratacion, constancia que se puede verificar en las
diferentes plataformas donde se rinde la gestion precontractual, contractual del hospital; teniendo
al ente de control con una postura subjetiva frente al contenido literal de los estudios previos,
desconociendo que los mismos si se encuentran dentro de las carpetas contractuales,
empleando antes de llegar a las conductas penales acusatorios, sin dar la oportunidad a la
institucion de mejorar su proceso precontractual. Hacemos un llamado respetuoso al ente de
control para que lleve a cabo una revision exhaustiva y reflexiva de los puntos sefialados. Es
crucial destacar que nuestra entidad esta completamente dispuesta a colaborar plenamente y
proporcionar todo el respaldo necesario en relacion con nuestras actividades contractuales.

Estamos comprometidos con mantener altos estandares de transparencia y legalidad en todas
nuestras operaciones, y confiamos en que una revision mas detallada permitird aclarar cualquier
malentendido o discrepancia que pueda haber surgido.

OTROS PROCESOQOS SIGNIFICATIVOS

Solicitud de apertura de proceso administrativo sancionatorio fiscal — Incumplimiento
de planes de mejoramiento

El Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E., incumplié con la implementacion y
efectividad de los siguientes planes de mejoramiento:

Cuadro No. 27 Plan de Mejoramiento evaluado

Auditoria/ Actuacion Fecha de terminacion | Calificacion Matriz Conceﬁgh emiti-
Auditoria Financiera y de Gestion 31 de diciembre de
vigencias 2020- 2021 — 52 hallazgos | 2023 76,92 No cumple

De acuerdo a la evaluacion emitida al plan-mejoramiento, arroj6é una calificacién de 76,92 que
indica que la entidad No cumple con las acciones de mejora suscritas con fecha de terminacién
a diciembre de 2023

(Cumplimiento 88,5%, efectividad 74%), siendo inferior al ochenta por ciento (80%) para darse
como “cumplido”.

Incurriendo asi, en la causal establecida en el articulo 101 de la Ley 42 de 1993, que indica “Los
contralores impondran multas a los servidores publicos (...) no adelanten las acciones tendientes
a subsanar las deficiencias sefialadas por las contralorias (...)”, requisitos contenidos en el
paragrafo del articulo 17 de la Resolucion No 0100.24.03.21.018 del 30 de julio de 2021, y la
Resolucion N° 0100.24.03.21.020 del 24de agosto de 2021 expedida por la CGSC.

Lo anterior se presenta por presunta falta de control, seguimiento y supervisién por par-te de la
Gerencia de la entidad, asi como de las personas responsables de la accion de mejora
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consignadas en cada plan de mejoramiento, generando la reincidencia de la entidad en faltas de
gestion y control, ademas de materializacion de riesgos que conllevan a detrimentos
patrimoniales y gestiones antieconémicas.

RESPUESTA: No se acepta la apertura de proceso administrativo sancionatorio fiscal, toda
vez que la institucion en el presente documento esta soportando las diferentes observaciones
gue disminuyen la calificacion en la evaluacion del plan de mejoramiento de la auditoria
financiera y de gestion de las vigencias 2020 y 2021. Como es el caso de la evaluacion de
la viabilidad presupuestal para la habilitacion de la planta eléctrica y adquisicion de tanque
de almacenamiento de agua para consumo humano, el seguimiento trimestral a las metas
establecidas en las cuatro lineas estratégicas y los 22 objetivos estratégicos con el fin de
incrementar su cumplimiento, actividad que se ve afecta en su efectividad por el tiempo en
el cual se nombra al gerente, los recursos con los que cuenta la ESE y la imposibilidad de
modificar algunas estrategias que no se alineas a la normatividad vigente. Actualizacion del
diagnostico de la capacidad instalada de la institucién y acercamiento a partes interesadas
para oferta de servicios, gestion que se realiza sin tener los resultados esperados debido a
la actual dindmica propia del sector salud.

Teniendo en cuenta lo anterior, y a pesar de que la ESE al realizar su autoevaluacion cumple
con las acciones definidas, sin embargo, el ente de control emite calificacion de
incumplimiento en la implementacion y efectividad del plan de mejoramiento, donde la ESE
San Miguel desconoce los criterios de evaluacién tenidos en cuenta, razon por la cual se
solicita muy comedidamente se envien los papeles de trabajo, con los cuales se realizé dicha
evaluacion. Se anexa formato PM_01_CGSC- Plan de Mejoramiento.

Con lo anterior solicitamos se desvirtien las anteriores observaciones, permitiéndonos realizar
los respectivos planes de mejoramiento.
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