Sefores
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES

E. S. D.
REFERENCIA: VERBAL
RADICADO: 2024146116
EXPEDIENTE: 2024-21248
DEMANDANTE: FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
DEMANDADOQOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOLMBIA S.A. Y OTRO

MARIBEL SANDOVAL VARON, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota D.C.,
identificada con cédula de ciudadania nidmero 52.087.519, en mi calidad de Representante Legal
para asuntos judiciales de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., comedidamente manifiesto
que en esa calidad confiero poder especial, amplio y suficiente al doctor GUSTAVO ALBERTO
HERRERA AVILA, mayor de edad, abogado en ejercicio, vecino de Cali, identificado con la cédula
de ciudadania N° 19.395.114 de Bogot4 y portador de la tarjeta profesional No. 39.116 del Consejo
Superior de la Judicatura, con la siguiente direccion de correo electrénico inscrita en el Registro
Nacional de Abogados notificaciones@gha.com.co. como abogado principal, para que actuando en
nombre de dicha sociedad la represente en el proceso de la referencia, se notifique del auto
admisorio de la demanda y/o del llamamiento en garantia, del mandamiento de pago, los conteste,
interponga recursos, descorra el traslado de los que interponga la parte actora o los demas
convocados, proponga excepciones, solicite la practica de las pruebas que se pretendan hacer valer
dentro del proceso, y en general, para realice todas las actuaciones inherentes a su calidad.

Se confiere poder como apoderados suplentes con las mismas facultades del principal, a los
abogados que se enuncian a continuacion:

e Santiago Rojas Buitrago, identificado con cédula de ciudadania No. 1.015.429.338, portador
de la tarjeta profesional No. 264.396 del C.S. de la J.

e Maria Camila Agudelo Ortiz, identificada con cédula de ciudadania No. 1.016.094.369,
portadora de la tarjeta profesional No. 347.291 del C.S. de la J.

e Paola Andrea Astudillo Osorio, identificada con cédula de ciudadania No. 1.193.091.539,
portadora de la tarjeta profesional No. 404.905 del C.S. de la J.

e Juan Sebastian Londofio, identificado con cédula de ciudadania No. 1.094.920.193, portador
de la tarjeta profesional No. 259.612 del C.S. de la J.

e Diana Carolina Burgos Castillo, identificada con cédula de ciudadania No. 1.022.396.024,
portadora de la tarjeta profesional No. 342.972 del C.S. de la J.

En consecuencia, mis apoderados quedan facultados para notificarse del presente proceso, asi
como de todas las providencias que se dicten en desarrollo del mismo, presentar recursos, presentar
y solicitar pruebas, transigir, conciliar, desistir, y en general para realizar todos los actos, gestiones
y trAdmites necesarios tendientes a cumplir con la finalidad del mandato que se le confiere para la
defensa de la Aseguradora. En el presente poder no se otorgan facultades para delegar, reasumir,
sustituir, ni la de recibir dineros.
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Todos los apoderados, tanto el principal como los suplentes, recibiran notificaciones en la direccion

electrénica notificaciones@gha.com.co

La vigencia del poder estara cefiida a la vigencia del proceso. Asi mismo se podra dar por terminado

de manera unilateral o por las causales previstas en la ley.

Atentamente,

D SR

Representante Legal Judicial
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

Acepto,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C.19.395.114

T.P. 39.116.
notificaciones@gha.com.co

Acepto,

SANTIAGO ROJAS BUITRAGO
C.C. 1.015.429.338

T.P. 264.396
notificaciones@gha.com.co

Acepto,

MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ
C.C. 1.016.094.369

T.P. 347.291
notificaciones@gha.com.co

Acepto,

JUAN SEBASTIAN LONDORNO
C.C. 1.094.920.193

T.P. 259.612
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Acepto,

DIANA CAROLINA BURGOS CASTILLO
C.C. 1.022.396.024

T.P. 342.972
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Acepto,

PAOLA ANDREA ASTUDILLO OSORIO
C.C. 1.193.091.539

T.P. 404.905
notificaciones@gha.com.co
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION
EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., pudiendo utilizar indistintamente, para
todos los efectos legales, el nombre BBVA SEGUROS DE VIDA

NIT: 800240882-0

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caracter. Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 1317 del 31 de agosto de 1994 de la Notaria 47 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacién de COMPANIA GANADERA DE SEGUROS DE VIDA S.A.
"GANAVIDA"

Escritura Pablica No 00900 del 17 de mayo de 1996 de-la Notaria 47 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio
su razoén social por GANADERA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. GANAVIDA y podra denominarse
para la administracibn de riesgos profesionales LA GANADERA ADMINISTRADORA DE RIESGOS
PROFESIONALES

Escritura Publica No 4032 del 09 de junio de1999 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razéon social por BBV SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., y podra
denominarse para la administracion® de Riesgos Profesionales BBV SEGUROS GANADERO
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES.

Escritura PUblica No 319 del 23 de-enero de 2001 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). BBVA
SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.

Escritura Publica No 2665 del-26 de marzo de 2002 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su razoén social por BBVA*SEGUROS GANADERO COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. Podra usar
indistintamente la denominacion BBVA SEGUROS DE VIDA S.A.

Escritura Pablica No.1764 del 01 de abril de 2004 de la Notaria 45 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., pudiendo utilizar indistintamente, para todos los efectos legales, el
nombre BBVA SEGUROS DE VIDA

Escritura Publica No 02059 del 10 de mayo de 2013 de la Notaria null de SIN DESCRIPCION. La sociedad es
de nacionalidad Colombiana y tiene su domicilio principal en la ciudad de Bogota Distrito Capital, y en ella
tendra la'sede de su administracion social, pudiendo crear sucursales o agencias en otros lugares del pais o en
el exterior, previa autorizacién de su Junta Directiva.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 2386 del 04 de noviembre de 1994

REPRESENTACION LEGAL: La Sociedad tendra un Presidente y dos (2) suplentes quienes lo reemplazaran
en las faltas absolutas, temporales y accidentales. El Presidente y sus suplentes seran elegidos por la Junta
Directiva y podran ser removidos en cualquier momento. El Presidente serd el Representante Legal de la
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD

HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION
Compafiia y tendra a su cargo la direccion, la gestion y la administracion de los negocios sociales con sujecion
a la Ley y a estos estatutos. Asi mismo, tendran la representacion legal de la Entidad los Directorés-de la
Compariia y el Secretario General, si asi expresamente lo dispone la Junta Directiva. Adicionalmente, la
Sociedad contara con representantes legales judiciales designados por la Junta Directiva, que representaran a
la Sociedad ante las autoridades jurisdiccionales, administrativas, politicas, entidades centralizadas y
descentralizadas del Estado. FUNCIONES DEL PRESIDENTE. El Presidente de la Sociedad tendra las
siguientes funciones. 1. Ejecutar los acuerdos y resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la
Junta Directiva. 2. Ejercer la representacion legal de la Sociedad en todos los actos y<negocios sociales. 3.
Constituir apoderados judiciales y extrajudiciales. 4. Celebrar libremente los contratos“y’ suscribir los titulos y
documentos que se requieran para el desarrollo de la Sociedad de conformidad con'lo previsto en la ley y en
los Presentes Estatutos. 5. Velar por el adecuado manejo y utilizacién de los recursos y bienes de la Sociedad.
6. Nombrar y remover al personal necesario para desempefio de los cargos de acuerdo a las directrices
imparta la Junta Directiva (sic). 7. Dirigir y coordinar el funcionamiento de la Compafiia. 8. Mantener a la Junta
Directiva permanentemente informada sobre la marcha de los negocios y suministrar los informes que le sean
solicitados. 9. Convocar a la Asamblea General de Accionistas a reuniones ordinarias y extraordinarias. 10.
Presentar a la Junta Directiva balances de prueba. 11. Presentar a la Junta Directiva el proyecto de
presupuesto anual de ingresos y egresos. 12. Presentar previamente.a'la Junta Directiva el Balance destinado
a la Asamblea General, Junto con el Estado de Resultados y el-proyecto de Distribuciones de Utilidades y
demas anexos explicativos. 13. Rendir cuenta Justificada de sd gestion al final de cada ejercicio Social. 14.
Firmar los balances de la Sociedad y demas documentos<contables con destino a la Superintendencia
Financiera. 15. Delegar en sus subalternos las facultades que considere convenientes para el cumplimiento de
los fines sociales, para los cual requerira previo concepto” favorable de la Junta Directiva. 16. La demas
funciones que le correspondan como érgano directivo .de*la Sociedad por disposicion legal, estatuaria (sic) o
por designio de la Junta Directiva para el normal desarrollo social. (Escritura Publica 02059 del 10 de mayo de
2013 Notaria 32 de Bogotd)

Que figuran posesionados y en consecuencias ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Marco Alejandro Arenas Prada CC - 93236799 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 24/08/2023

Hernan Felipe Guzman Aldana CC - 93086122 Primer Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo:«27/03/2014

Maria Elena Torres Colmenares CC - 52011890 Segundo Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 11/01/2024

Hernan Felipe Guzman Aldana CC - 93086122 Secretario General

Fecha de inicio_del cargo: 06/06/2013

José Daniel Sanabria Lozano CC - 79368684 Representante Legal Suplente
Fecha de/inicio del cargo: 16/02/2023

Juan Sébastian Sastre Quifionez CC - 1070015017 Representante Legal Judicial
Fechade inicio del cargo: 31/07/2024

Maribel Sandoval Varon CC - 52087519 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2024

Carlos Mario Garavito Colmenares CC - 80090447 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 19/03/2019

Daniela Alejandra Lombana Burbano CC - 1032460379 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 31/07/2024

Maria Carolina Vanegas Pineda CC -52416119 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 06/10/2016 de Director de Riesgos
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Mariana Gil Escobar CC - 52862952 Representante Legal en calidad
Fecha de inicio del cargo: 01/02/2024 de Director de Operaciones €

Indemnizaciones

RAMOS: Resoluciéon S.B. No 2488 del 16 de noviembre de 1994 accidentes personales; vida grupo, vida
individual, seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia.

Resolucion S.B. No 2787 del 14 de diciembre de 1994 salud
Resolucién S.B. No 235 del 15 de febrero de 1995 pensiones Ley 100

Resolucién S.B. No 456 del 10 de marzo de 1995 riesgos profesionales (Ley:-1562 del 11 de julio de 2012,
modifica la denominacién por la de Riesgos Laborales).

Resolucién S.B. No 44 del 20 de enero de 1997 pensiones de jubilacion. Circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002, se denominara en adelante ramo de pensiones voluntarias.

Resolucién S.F.C. No 0557 del 25 de abril de 2007 ramo de exequias

Resolucion S.F.C. No 1422 del 24 de agosto de 2011 revoca la autorizacion concedida a BBVA Seguros de
Vida Colombia S.A., para operar el ramo de Seguro de Salud{confirmada la decisién con resoluciéon 0661 del
07 de mayo de 2012

Resolucién S.F.C. No 1986 del 04 de noviembre de 2011revoca la autorizacion concedida a BBVA Seguros de
vida Colombia S.A. para operar el ramo de Seguros de-Riesgos Profesionales.

Resolucién S.F.C. No 758 del 24 de mayo de 2017 Autoriza operar el ramo de seguro de desempleo.
NATAUA GUERRERD TAT REY,

NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIREZ
SECRETARIA GENERAL

"De conformidad con el articulo 12-del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos las-efectos legales."
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PODER BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A RAD 2024146116 FERNANDO ANTONIO RAMOS
PAYARES

Desde juansebastian.sastre@bbva.com <juansebastian.sastre@bbva.com>
en nombre de
JUDICIALES SEGUROS — COLOMBIA (BZG16062) <judicialesseguros@bbva.com>

Fecha Lun 28/10/2024 8:43
Para Jurisdiccionales <jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co>
cc Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (646 KB)
PODER BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A 2024146116 FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES.pdf; certificado vida.pdf;

Sefores

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES
E. S. D.

REFERENCIA: VERBAL

RADICADO: 2024146116

EXPEDIENTE: 2024-21248

DEMANDANTE: FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOLMBIAS.A. Y OTRO

MARIBEL SANDOVAL VARON, mayor de edad, con domicilio y residencia en Bogota D.C., identificada con
cédula de ciudadania nimero 52.087.519, en mi calidad de Representante Legal para asuntos judiciales de BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., comedidamente manifiesto que en esa calidad confiero poder especial,
amplio y suficiente al doctor GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, abogado en ejercicio,
vecino de Cali, identificado con la cédula de ciudadania N° 19.395.114 de Bogota y portador de la tarjeta
profesional No. 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, con la siguiente direcciéon de correo electrénico
inscrita en el Registro Nacional de Abogados notificaciones@gha.com.co. como abogado principal, para que
actuando en nombre de dicha sociedad la represente en el proceso de la referencia, se notifique del auto
admisorio de la demanda y/o del llamamiento en garantia, del mandamiento de pago, los conteste, interponga
recursos, descorra el traslado de los que interponga la parte actora o los demas convocados, proponga
excepciones, solicite la practica de las pruebas que se pretendan hacer valer dentro del proceso, y en general,
para realice todas las actuaciones inherentes a su calidad.

https://outlook.office.com/mail/notificaciones@gha.com.co/id/AAQKADQ1ZTIWMIEZLWYXYTYtNDIXOS040TJ|LTM2Y2YxYzIANTE2YQAQAOS8i%2BYe... 17
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BBVA

Seguros
DETYALLE DE MOVIMIENTOS SEGURO VIDA DEUDOR
NRO CERTIFICADO -  0013-0486-07-4002473125EN MONEDA: PESO COLOMBIANG
TIPO DE SEGURO - VIDA DEUDOR
TITULAR - FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
PRESTAMO . 0013-0486-00-9500234248
NRO POLIZA . 02 245 0000108640 FECHA DE APERTURA: 18/09/2023
PERIODO DE COBERTURA " Valor Fecha de Pago
DEL| 18/09/2023 | AL| 17/10/2023 552,286 17/10/2023
DEL| 18/10/2023 |AL| 17/11/2023 551983 17/11/2023
DEL| 18/11/2023 |AL| 17/12/2023 $51712 | 18/12/2023
DEL| 18/12/2023 | AL| 17/01/2024 | $51,359 17/01/2024
DEL| 18/01/2024 |AL| 17/02/2024 551,110 19/02/2024
DEL| 18/02/2024 |AL| 17/03/2024 550,743 18/03/2024
DEL| 18/03/2024 | AL| 17/04/2024 $50,370 | 17/04/2024
DEL| 18/04/2024 |AL| 17/05/2024 | $51,524 17/05/2024
DEL| 18/05/2024 |AL| 17/06/2024 % 52,703 17/06/2024
DEL| 18/06/2024 | AL| 17/07/2024 % 53,888 17/07/2024

DEL| 18/07/2024 | AL| 17/08/2024 $55,204 | 20/08/2024
IMPORTE COBRADO:|  5572,882
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Seguros

Bogota, Mayo 20 de 2024

Sefior
ALVARO MARINO PISCIOTTIHERNANDEZ
alvaromarinop@gmail.com

REF. TOMADOR BBVA COLOMBIA S.A.
POLIZA VGDB No. 0110043
AFECTADO FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
CEDULA 18938042
AVISOS AVIS-47991 y AVIS-47990
RECLAMO VGDB-32316 y VGDB-32502
OBLIGACION 00130158009626282107 y 00130486009600234248

Respetado Sefior:

En atencién a su solicitud y accion petitoria presentada, mediante comunicacién recibida el 10
de mayo del afio en curso, relacionada con la objecién de la reclamacion relativa el amparo de
incapacidad total y permanente, nos permitimos informar que no es procedente atender
favorablemente su requerimiento y manifestarle las siguientes precisiones en lo que tiene que
ver con la extincion de la deuda:

La fecha de su calificacién de la capacidad laboral de invalidez tiene fecha de dictamen 21 de
marzo de 2024, lo que indica que solo hasta ese momento el sefior Fernando Antonio Ramos
Payares conocio el resultado de la calificacion de las secuelas de su enfermedad y hasta marzo
de 2024, notific6 a BBVA Colombia de su Incapacidad Total y Permanente.

El seguro privado se rige por normas del Cédigo de Comercio y no por el sistema de Seguridad
Social o ley 100 de 1993.

Por lo anterior, la reclamacion de su incapacidad total y permanente no se atendié basada en la
fecha de estructuracion de su incapacidad, sino que se revisa y se reconoce desde la fecha que
le calificaron la pérdida de capacidad laboral que para el caso que nos ocupa fue el 21 de marzo
de 2024 (fecha de dictamen).

De acuerdo con la historia clinica de la Clinica General del Norte de enero 21 de 2022,
encontramos que el sefior Fernando Antonio Ramos Payares tiene antecedentes médicos de
HTA (hipertension arterial) en tratamiento farmacolégico con Enalapril, ademés, se evidencia
antecedentes de Rinitis Crénica mas Disfonia en registro de julio 06 de 2023. Pardlisis de Bell
en registro de Julio 13 de 2023. Apnea del Suefio y Trastorno del nervio facial en registro de
julio 17 de 2023. Hiperlipidemia en registro de agosto 101 de 2023. También, presenta
antecedentes de Trastorno de Disco Lumbar y otros con Radiculopatia en agosto 28 de 2023 y
otras Espondilopatias en septiembre 04 de 2023. Algunos de estos diagndsticos forman parte
de las causales de calificacion. Hechos relevantes que no fueron declarados y que motivaron la
objecion al pago del respectivo seguro.

Nuestra legislacion atribuye vital importancia con fundamento en el principio de maxima buena
fe, a la carga contractual del tomador dentro del contrato de seguro, su obligacién de declarar
sinceramente el estado del riesgo, so pena de que el asegurador se vea precisado a objetar el
pago de un seguro por la reticencia o el dolo negativo producida por la omision de informacion.
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En la solicitud individual para el seguro de Vida Grupo Deudores, con la firma del documento, el
asegurado se sujeta a lo siguiente: “Declaro que todas las respuestas aqui son exactas,
completas, veridicas y acepto que cualquier omision, inexactitud o reticencia de las mismas,
sean tratadas de acuerdo con el articulo 1058 del Cédigo de Comercio”.

Es por lo tanto el articulo 1058 del Cédigo de Comercio el fundamento juridico que da base a
esta exigencia, el cual reza: “El tomador esta obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el cuestionario que le sea propuesto
por el asegurador. La reticencia o inexactitud sobre los hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubiesen retraido de celebrar el contrato, o inducido a estipular condiciones
mas onerosas, producen la nulidad relativa del seguro”.

La aseguradora no exigio la realizacibn de examenes médicos, ni solicité historia clinica del
sefior Fernando Antonio Ramos Payares para acceder al seguro que respaldaba la obligacion
en referencia, debido a que la aseguradora no esté obligada a ello. Sin embargo, la aseguradora
si le propuso diligenciar una declaracion de asegurabilidad a objeto de verificar su estado de
salud; dependiendo de esta informacion, la aseguradora tenia la potestad de practicar exdmenes
médicos a fin de conocer la realidad sobre su estado fisico y asi tomar una de tres decisiones:
aceptar el riesgo en condiciones normales, imponer condiciones de primas mas onerosas o,
rechazar el seguro propuesto. Como en la declaracién de asegurabilidad no se declaré ningun
antecedente médico relevante, ni se consigndé ninguna patologia importante en curso, la
aseguradora decidi6 aceptar el seguro en condiciones normales, vale decir se expidi6 la poliza
como un riesgo normal, bajo el principio de la buena fe.

En efecto, la Aseguradora, en virtud del principio de maxima buena fe que gobierna el contrato
de seguro, no presume que el sefior Fernando Antonio Ramos Payares haya obrado de mala fe
o haya faltado a la verdad cuando diligenci6é el cuestionario, sino que confié6 en que las
respuestas consignadas en el mismo eran del todo ciertas. Si posteriormente se determiné que
el asegurado, conociendo un hecho importante relativo a su salud no lo declar6, se configuré la
reticencia que da lugar a la objecidn del pago del seguro.

De otra parte, con independencia de que la causa de su incapacidad haya sido por un hecho
diferente a la enfermedad conocida y no declarada, esto no excluye la obligacion que le asistia
al asegurado de haber declarado fehacientemente sus antecedentes médicos relevantes, como
estipula el articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

De otra parte, nos permitimos manifestarle que en su escrito no se presentan argumentos que
den sustento a la aseveracién tendiente a indicar que la Declaracién de Asegurabilidad no se
encuentra diligenciada por el asegurado. Existe una presuncién legal sobre la autenticidad de
dicho documento por lo que la informacion alli contenida se tiene como veridica y extendida por
quien consigna su firma. De igual forma dentro del escrito que nos ocupa no se hacen
manifestaciones tendientes a desvirtuar la omision del sefior Fernando Antonio Ramos
Payares del cumplimiento de las cargas de informacion y lealtad que son inherentes a todos los
negocios juridicos del ordenamiento colombiano.

Respecto al Proceso Suscripcién de Péliza Vida Grupo Deudores, nos permitimos comunicarle
gue dentro de la formalizacion del Seguro se le da a conocer la solicitud para su diligenciamiento
el cual es rubricado con la firma del mismo. Cabe precisar que cualquier tipo de aparente
incapacidad para ello en razén por sus condiciones debe ser decretada juridicamente, caso en
cual esta Aseguradora se atendra a ello.

Las anteriores circunstancias llevaron a la Compafiia Aseguradora a declinar el pago del seguro
de vida deudores por reticencia, de acuerdo con el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, por
lo que se mantiene la objecién de abril 11 de 2024.
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Con lo anterior damos respuesta a su requerimiento.

Cordial Saludo,

2——)’—'—_——
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Firma Autorizada
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

BBVA

Seguros

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A

Linea exclusiva siniestros: 601 3077121
clientes@bbvaseguros.com.co

BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia

Datos de contacto Defensor del Consumidor Financiero BBVA Seguros Colombia:
Direccién de correspondencia: Carrera 9 No. 72 - 21, piso 6, Bogota, D.C.
Mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

Teléfono: 601 343 8385 - Fax: 601 343 8387
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Bogota, Abril 11 de 2024

Sefiores
BBVA COLOMBIA S.A.
Sucursal 0486 PLAZA LOPERENA

Gerente
REF. TOMADOR BBVA COLOMBIA S A
POLIZA VGDB No. 0110043
ASEGURADO FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
CEDULA 18938042
AVISO AVIS-47991y AVIS-47990
SINIESTRO VGDB-32316 y VGDB-
OBLIGACION 00130158009626282107 y 00130486009600234248

Respetados Sefiores,

Una vez analizados los documentos aportados para la reclamacion relativa al seguro de vida
grupo deudores, afectando el amparo de incapacidad total y permanente por hecho ocurrido el
21 de marzo de 2024, nos permitimos manifestar lo siguiente:

De acuerdo con la historia clinica de la Clinica General del Norte de enero 21 de 2022,
encontramos que el sefior Fernando Antonio Ramos Payares tiene antecedentes médicos de
HTA (hipertensién arterial) en tratamiento farmacolégico con Enalapril, ademas, se evidencia
antecedentes de Rinitis Cronica mas Disfonia en registro de julio 06 de 2023. Pardlisis de Bell
en registro de Julio 13 de 2023. Apnea del Suefio y Trastorno del nenio facial en registro de
julio 17 de 2023. Hiperlipidemia en registro de agosto 101 de 2023. También, presenta
antecedentes de Trastorno de Disco Lumbar y otros con Radiculopatia en agosto 28 de 2023 y
otras Espondilopatias en septiembre 04 de 2023. Estos diagndsticos forman parte de las
causales de calificacion. Hechos relevantes que no fueron declarados y que motivaron la
objecion al pago del respectivo seguro.

En efecto, en la declaracién de asegurabilidad que se diligencia para tomar el seguro de vida, €l
asegurado debe declarar el conocimiento o la existencia de enfermedades o patologias que
haya padecido o padezca, pero en este caso no se declararon las enfermedades arriba indicadas
y, que de haberse reportado seguramente no se hubiese aceptado la expedicion del seguro o
hubiese quedado aplazaday supeditado a los resultados de los examenes que la Compafiia
hubiese realizado, pero como declard no padecer de ninguna afeccion o dolencia, se expidio
la péliza como un riesgo normal.

Ahora bien, la aseguradora en virtud del principio de la buena fe que gobierna el contrato de
seguro, no presume que el asegurado este faltando a la verdad o tratando de engafar cuando
diligencia el cuestionario, sino que se confia en que las respuestas consignadas en el mismo,
son del todo ciertas. Si posteriormente se determina que el asegurado conociendo un hecho
importante relativo a su salud, no declara, se configura la reticencia, que da lugar la objecién del
pago del seguro.
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De otra parte, con independencia de que la causa de la incapacidad haya sido por un hecho
diferente a las enfermedades conocidas y no declaradas, esto no excluye la obligacion que le
asistiaal asegurado de haber declarado fehacientemente sus antecedentes médicos relevantes,
como estipula el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, ya comentado.

El articulo 1058 del Cédigo de Comercio establece que el tomador esta obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el
cuestionario gue le sea propuesto por el asegurador. La reticencia o inexactitud sobre hechos
0 circunstancias que, conocidos por el asegurador, 1o hubieren retraido de celebrar el contrato
0 inducido a estipular condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del sequro.

Adicionalmente, el Articulo 1158 del codigo de comercio estipula “Aunque el asequrador
prescinda del examen médico. el asegurado no podra considerarse exento de las obligaciones
a gue se refiere el Articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccién dé lugar”

Teniendo en cuenta que el sefior Fernando Antonio Ramos Payares al momento de diligenciar
la declaracion de asegurabilidad del seguro de vida deudores el dia 24 de junio de 2022y 18 de
septiembre de 2023, respectivamente; omitié declarar dichas patologias relevantes, obligado a
hacerlo en virtud del mencionado articulo; BBVA SEGUROS DE VIDA DE COLOMBIA SA,,
dentro del término legal, se permite objetar integra y formalmente la presente reclamacion,
resenAndonos el derecho de ampliar las causales de objecidny/o complementar los argumentos
presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordial Saludo,

Firma Autorizada
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

BBVA

Seguros

Linea exclusiva siniestros: 601 3077121
clientes @bbvasequros.com.co
- Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia

Datos de contacto Defensor del Consumidor Financiero BBVA Seguros Colombia:
Direccién de correspondencia: Carrera 9 No. 72 - 21, piso 6, Bogota, D.C.

Mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

Teléfono: 601 343 8385 - Fax: 601 343 8387
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Sefiores
BBVA COLOMBIA S.A.
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REF. TOMADOR BBVA COLOMBIA S A
POLIZA VGDB No. 0110043
ASEGURADO FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
CEDULA 18938042
AVISO AVIS-47991y AVIS-47990
SINIESTRO VGDB-32316 y VGDB-
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Respetados Sefiores,

Una vez analizados los documentos aportados para la reclamacion relativa al seguro de vida
grupo deudores, afectando el amparo de incapacidad total y permanente por hecho ocurrido el
21 de marzo de 2024, nos permitimos manifestar lo siguiente:

De acuerdo con la historia clinica de la Clinica General del Norte de enero 21 de 2022,
encontramos que el sefior Fernando Antonio Ramos Payares tiene antecedentes médicos de
HTA (hipertensién arterial) en tratamiento farmacolégico con Enalapril, ademas, se evidencia
antecedentes de Rinitis Cronica mas Disfonia en registro de julio 06 de 2023. Pardlisis de Bell
en registro de Julio 13 de 2023. Apnea del Suefio y Trastorno del nenio facial en registro de
julio 17 de 2023. Hiperlipidemia en registro de agosto 101 de 2023. También, presenta
antecedentes de Trastorno de Disco Lumbar y otros con Radiculopatia en agosto 28 de 2023 y
otras Espondilopatias en septiembre 04 de 2023. Estos diagndsticos forman parte de las
causales de calificacion. Hechos relevantes que no fueron declarados y que motivaron la
objecion al pago del respectivo seguro.

En efecto, en la declaracién de asegurabilidad que se diligencia para tomar el seguro de vida, €l
asegurado debe declarar el conocimiento o la existencia de enfermedades o patologias que
haya padecido o padezca, pero en este caso no se declararon las enfermedades arriba indicadas
y, que de haberse reportado seguramente no se hubiese aceptado la expedicion del seguro o
hubiese quedado aplazaday supeditado a los resultados de los examenes que la Compafiia
hubiese realizado, pero como declard no padecer de ninguna afeccion o dolencia, se expidio
la péliza como un riesgo normal.

Ahora bien, la aseguradora en virtud del principio de la buena fe que gobierna el contrato de
seguro, no presume que el asegurado este faltando a la verdad o tratando de engafar cuando
diligencia el cuestionario, sino que se confia en que las respuestas consignadas en el mismo,
son del todo ciertas. Si posteriormente se determina que el asegurado conociendo un hecho
importante relativo a su salud, no declara, se configura la reticencia, que da lugar la objecién del
pago del seguro.
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De otra parte, con independencia de que la causa de la incapacidad haya sido por un hecho
diferente a las enfermedades conocidas y no declaradas, esto no excluye la obligacion que le
asistiaal asegurado de haber declarado fehacientemente sus antecedentes médicos relevantes,
como estipula el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, ya comentado.

El articulo 1058 del Cédigo de Comercio establece que el tomador esta obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que determinan el estado del riesgo, segun el
cuestionario gue le sea propuesto por el asegurador. La reticencia o inexactitud sobre hechos
0 circunstancias que, conocidos por el asegurador, 1o hubieren retraido de celebrar el contrato
0 inducido a estipular condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del sequro.

Adicionalmente, el Articulo 1158 del codigo de comercio estipula “Aunque el asequrador
prescinda del examen médico. el asegurado no podra considerarse exento de las obligaciones
a gue se refiere el Articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccién dé lugar”

Teniendo en cuenta que el sefior Fernando Antonio Ramos Payares al momento de diligenciar
la declaracion de asegurabilidad del seguro de vida deudores el dia 24 de junio de 2022y 18 de
septiembre de 2023, respectivamente; omitié declarar dichas patologias relevantes, obligado a
hacerlo en virtud del mencionado articulo; BBVA SEGUROS DE VIDA DE COLOMBIA SA,,
dentro del término legal, se permite objetar integra y formalmente la presente reclamacion,
resenAndonos el derecho de ampliar las causales de objecidny/o complementar los argumentos
presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordial Saludo,

Firma Autorizada
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.

BBVA

Seguros

Linea exclusiva siniestros: 601 3077121
clientes @bbvasequros.com.co
- Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia

Datos de contacto Defensor del Consumidor Financiero BBVA Seguros Colombia:
Direccién de correspondencia: Carrera 9 No. 72 - 21, piso 6, Bogota, D.C.

Mail: defensoria.bbvacolombia@bbva.com.co

Teléfono: 601 343 8385 - Fax: 601 343 8387
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POLIZA DE SEGURO DE VIDA GRUPO
DEUDORES BANCASEGUROS

AMPARO BASICO

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., EN
ADELANTE DENOMINADA “LA COMPANIA”,
CUBRE A LOS MIEMBROS DEL GRUPO
ASEGURADO CONTRA EL RIESGO DE MUERTE
POR CUALQUIER CAUSA, INCLUYENDO EL
SUICIDIO Y HOMICIDIO DESDE EL PRIMER DIiA,
HASTA POR LA SUMA  ASEGURADA
CONTRATADA PARA ESTE AMPARO.

EXCLUSIONES

EL AMPARO BASICO NO CONTEMPLA
EXCLUSIONES

CONDICIONES GENERALES

CLAUSULA PRIMERA - EL TOMADOR

Es la persona juridica a cuyo nombre se expide la
presente podliza para asegurar un nimero determinado
de personas.

CLAUSULA SEGUNDA - GRUPO ASEGURADO

Es el constituido por un conjunto de personas naturales
vinculadas bajo una misma personeria juridica en virtud
de una situacién legal reglamentaria, o que tienen con
una tercera persona (TOMADOR) relaciones estables
de la misma naturaleza, cuyo vinculo no tenga relacién
con el tnico propdsito de contratar el seguro de vida.

CLAUSULA TERCERA - PAGO DE PRIMAS

El pago de la primera prima o cuota es condicién
indispensable para la iniciacién de la vigencia del
seguro.

Para el pago de las demds primas anuales o
fraccionadas, “LA COMPANIA” concede sin recargo
de intereses un plazo de gracia de un mes a partir de la
fecha de cada vencimiento. Durante dicho plazo se
considerard el seguro en vigor y por consiguiente si
ocurriere algin siniestro, “LA COMPANIA™ tendra la
obligacion de pagar el valor asegurado correspondiente,
previa deduccién de las primas o fracciones causadas
pendientes de pago por parte del tomador, hasta
completar la anualidad respectiva.

Si las primas posteriores a la primera no fueran pagadas
antes de vencerse el plazo de gracia, se producird la
terminacién del contrato y “LA COMPANIA” quedara
libre de toda responsabilidad por siniestros ocurridos
después de la expiracién de dicho plazo.
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CLAUSULA CUARTA - FRACCIONAMIENTO
DE PRIMAS

Las primas estdn calculadas con forma de pago anual,
pero pueden ser pagadas en fracciones semestrales,
trimestrales o mensuales, mediante aplicacién de
recargos.

En grupo deudores las primas dependen de la
periodicidad pactada para la amortizacién de la deuda,
por lo tanto estas primas no estin sujetas a recargo por
pago fraccionado.

CLAUSULA QUINTA - REVOCACION DEL
CONTRATO

Si el Tomador avisa por escrito a “LA COMPANIA”
para que esta pdliza sea revocada, serd responsable de
pagar todas las primas causadas hasta la fecha de la
revocacion. El contrato quedard revocado en la fecha
del recibo de tal comunicacién por “LA COMPANIA”
o en la fecha especificada por el tomador, si esta es
posterior a la fecha de recibido para tal terminacién y el
tomador seré responsable de pagar a “LA COMPANIA”
todas las primas adeudadas en esa fecha.

“LA COMPANIA” devolvera la parte proporcional de
las primas pagadas y no devengadas desde la fecha de
revocacion. El valor de la prima devengada y de la
devolucion se calculard a prorrata.

CLAUSULA SEXTA - DECLARACION
INEXACTA O RETICENTE

El tomador y los asegurados individualmente
considerados, estdn obligados a declarar sinceramente
los hechos o circunstancias que determinan el estado del
riesgo, segln el cuestionario que le sea propuesto por
“LA COMPANIA”.

La reticencia o la inexactitud sobre hechos o
circunstancias que, conocidos por “LA COMPANIA”,
la hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a
estipular condiciones mds onerosas, producen la
nulidad relativa del presente contrato. Si la declaracién
no se hace con sujecién a un cuestionario determinado,
la reticencia o la inexactitud produce igual efecto si el
tomador ha encubierto por culpa, hechos o
circunstancias que impliquen agravacion objetiva del
estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de error
inculpable del tomador, el contrato no serd nulo, pero
“LA COMPANIA” sélo estard obligada en caso de
siniestro a pagar un porcentaje de la prestacion
asegurada equivalente al que la tarifa o la prima
estipulada en el contrato represente respecto de la tarifa
o la prima adecuada al verdadero estado del riesgo.
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Si la reticencia o la inexactitud provienen del
asegurado, se aplicard lo contenido en el articulo 1058
del c6digo de comercio.

CLAUSULA SEPTIMA - IRREDUCTIBILIDAD

Transcurridos dos (2) afios en vida del asegurado, desde
la fecha en que se perfecciona el contrato, el valor del
seguro no podrd ser reducido por causa de error en la
declaracion de asegurabilidad.

CLAUSULA OCTAVA - TERMINACION DEL
AMPARO BASICO

El seguro de cualquiera de las personas amparadas por
la presente péliza y sus anexos, termina por las
siguientes causas:

a. Por falta de pago de prima.

b. Cuando el tomador solicite por escrito la exclusién
del seguro, excepto en el seguro de deudores.

c.  Un mes después de haber dejado de pertenecer al
grupo asegurado.

. Al vencimiento de la pdliza si ésta no se renueva.

e. A la terminacién o revocacién del contrato por
parte del tomador.

f.  En el aniversario de la pdliza mds préximo a la
fecha en que el asegurado cumpla la edad definida
en las condiciones generales y particulares de la
poliza.

g. Por la extincién total de la obligacion en el caso de
seguros de deudores.

h. Al momento en que a un asegurado se le
indemnice los porcentajes de la suma asegurada
contemplados en el anexo de Incapacidad Total y
Permanente, desmembracion o inutilizacion, si han
sido contratados por el tomador.

i.  En el momento de disolucién del grupo asegurado.

Se entenderd disuelto, cuando el grupo quede
integrado por un nimero inferior a 10 asegurados
durante la vigencia de la péliza.

CLAUSULA NOVENA - RENOVACION

La presente pdliza es renovable a voluntad de las partes
contratantes.

Si las partes, con anticipacién no menor de un mes a la
fecha de su vencimiento no manifestare lo contrario, el
contrato se entenderd renovado automdticamente por un
periodo igual al pactado, sin perjuicio de lo estipulado
en la cldusula quinta de la presente péliza.

CLAUSULA DECIMA- CONVERTIBILIDAD

Los asegurados que se separen del grupo tendrdn
derecho a asegurarse sin nuevos requisitos médicos o de
asegurabilidad, hasta por una suma igual a la que tengan
bajo esta pdliza, pero sin beneficios adicionales, en
cualquiera de los planes de seguro individual de los que
emite “LA COMPANIA”, con excepcién de los planes
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temporales o crecientes, siempre y cuando lo solicite
dentro de un mes contado a partir de su retiro del grupo
asegurado. El seguro individual se emitird de acuerdo
con las condiciones del respectivo plan y conforme a la
tarifa aplicable a la edad alcanzada por el asegurado y
su ocupacién en la fecha de solicitud. En caso de
haberse aceptado bajo la pdliza riesgos subnormales, se
expedirin los certificados individuales con la
clasificacion impuesta bajo la péliza de grupo y la
extra-prima que corresponda.

Si el asegurado fallece dentro del plazo para solicitar la
pdliza de vida individual, conforme a lo dispuesto en el
parrafo anterior, sin que ella se hubiere expedido (medie
solicitud o pago de prima) sus beneficiarios tendrdn
derecho a la prestaciéon aseguradora bajo la pdliza
respectiva.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA-
INEXACTITUD DE LA DECLARACION DE LA
EDAD

Si respecto a la edad del asegurado se comprobare
inexactitud en la declaraciéon de asegurabilidad, se
aplicarén las siguientes normas:

a. Si la edad verdadera estd fuera de los limites
autorizados de la tarifa de “LA COMPANIA”, el
contrato quedard sujeto a la sancién prevista en el
articulo 1058 del Cédigo de Comercio.

b. Si es mayor que la declarada, el seguro se reducird
en la proporcién necesaria para que su valor
guarde relaciéon matemadtica con la prima anual
percibida por “LA COMPANIA”.

c. Si es menor, el valor del seguro se aumentara en la
misma proporcién establecida en el litoral b.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA-
CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO

“LA COMPANIA” o el Tomador cuando sea
autorizado, expedird para cada asegurado un certificado
individual con aplicaciéon a esta pdliza. En caso de
cambio de beneficiarios o de valor asegurado, se
expedird un nuevo certificado que reemplazara al
anterior.

CLAUSULA DECIMO
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS

TERCERA-

El beneficiario puede ser a titulo oneroso y debe
nombrarse expresamente al suscribirse el seguro.

Cuando el beneficiario sea titulo gratuito, el asegurado
lo podrd cambiar en cualquier momento, pero tal
cambio sblo surtird efecto a partir de la fecha de
notificacién escrita a “LA COMPANIA™.

Cuando no se designen los beneficiarios o la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto por
cualquier causa, tendrén la calidad de tales el cényuge
del asegurado en la mitad del seguro, y los herederos
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legales de esté en la otra mitad. Igual solucién se les
dard si la designacion del beneficiario ha sido a titulo
gratuito y ocurre uno de los eventos siguientes: Si el
asegurado y el beneficiario mueren simultdneamente o
se ignora cudl de los dos ha muerto primero y si la
designacion ha sido a titulo oneroso y ocurre cualquiera
de los dos tltimos eventos mencionados, el seguro serd
provecho tinicamente de los herederos del beneficiario.

CLAUSULA DECIMO CUARTA - PERDIDA DEL
DERECHO A LA INDEMNIZACION

El asegurado o el beneficiario segiin el caso, quedara
privado de todo derecho procedente de la presente
pdliza, cuando la reclamacién presentada fuere de
cualquier manera fraudulenta, o si en apoyo de ella se
hicieran otros medios o documentos engafiosos o
dolosos.

CLAUSULA DECIMO QUINTA - AVISO DE
SINIESTRO

En caso de siniestro de cualquiera de los asegurados, el
tomador o beneficiario debera dar aviso a “LA
COMPANIA” dentro de los 60 dias comunes
siguientes a aquel en que haya conocido o debido
conocer su ocurrencia.

El asegurado, tomador o beneficiario podra reportar en
linea el siniestro mediante:

Correo electronico: siniestros.co@bbva.com
Linea nacional: 018000934020
Linea en Bogota: 3078080

Si el siniestro se reporta por medio del correo electrénico

mencionado anteriormente, para mayor agilidad y claridad,

el asunto del correo se debe identificar como: Aviso de
Siniestro, nombre de producto a reclamar, nimero de la
pdliza a reclamar, nombre completo del cliente y niimero
del documento de identificacién.

En este correo se debe hacer una breve descripcion de los
hechos que generaron el evento o la pérdida, la fecha y
lugar de ocurrencia.

Sin perjuicio de la libertad probatoria que asiste, el
asegurado, tomador o beneficiario deberd brindar los
siguientes documentos, teniendo en cuenta el amparo
presentado:

Hipotecario:

VIDA: Carta de reclamacién formal o correo de aviso de
siniestro, Registro civil de defuncién, Epicrisis sobre la
causa de fallecimiento.

ITP: Dictamen de calificacion.

ITT: Copia de cada una de las incapacidades temporales
superiores a 15 dias
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Leasing Habitacional:

VIDA: Carta de reclamacion formal o correo de aviso de
siniestro, Registro civil de defuncién, Epicrisis sobre la
causa de fallecimiento.

ITP: Dictamen de calificacion.

CLAUSULA DECIMO SEXTA- PAGO DE
INDEMNIZACIONES

“LA COMPANIA” pagari el valor del seguro dentro
del mes siguiente a la fecha en que el asegurado o el
beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su
derecho ante “LA COMPANIA”. Vencido este plazo,
“LA COMPANIA” reconocerd y pagar al asegurado o
beneficiario ademds del valor a indemnizar, lo
estipulado en el articulo 1080 del cédigo de comercio.

Para el pago de la indemnizacién, el tomador o
beneficiarios, entregarin a “LA COMPANIA” las
pruebas legales necesarias y cualquier otro documento
indispensable que “LA COMPANIA” esté en derecho
de exigir para acreditar la ocurrencia del siniestro.

El tomador o el beneficiario, a peticion de “LA
COMPANIA”, deberd hacer todo lo que esté a su
alcance para permitirle la investigacion del siniestro. En
caso de incumplimiento de esta obligacién, “LA
COMPANIA” podri deducir de la indemnizacién el
valor de los perjuicios que le cause dicho
incumplimiento.

“LA COMPANIA” pagard por conducto del tomador a
los Dbeneficiarios, o directamente a estos la
indemnizacién a que estd obligada por la presente
pdliza y sus anexos, si los hubiere.

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA- DERECHOS
DE INSPECCION

“LA COMPANIA” se reserva el derecho de
inspeccionar los libros y documentos del tomador que
se refieran al manejo de esta pdliza.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA- ADHESION

Si durante la vigencia de este seguro se presentan
modificaciones a las condiciones generales de la pdliza,
legalmente aprobados y que representen un beneficio a
favor del asegurado, estas modificaciones se
considerardn automdticamente incorporadas a la poéliza,
siempre que el cambio no implique un aumento a la
prima originalmente pactada.
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CLAUSULA DECIMO

NOTIFICACIONES

NOVENA-

Para cualquier notificacién que deban hacerse las partes
para la ejecucién de las estipulaciones anteriores,
deberd consignarse por escrito (cuando la ley asi lo
exija) y serd prueba suficiente de la notificacion, la
constancia del envio del aviso por correo recomendado
o certificado dirigido a la dltima direccién registrada
por las partes.

CLAUSULA VIGESIMA- PRESCRIPCION

La prescripcidn de las acciones derivadas de las parte de
la presente pdliza, se regird de acuerdo con la ley.

CLAUSULA VIGESIMO
DISPOSICIONES LEGALES

PRIMERA-

Para los demds efectos contemplados en este contrato,
la presente poéliza se regird por lo estipulado en el
Cédigo de Comercio y demds normas concordantes y
complementarias.

CLAUSULA VIGESIMO SEGUNDA-
OBLIGACIONES DEL TOMADOR /
ASEGURADO

Con fundamento en normas legales el tomador o
asegurado de la pdliza mantendrd vigente la
informacién que exige la Compafifa como
requisito para la vinculacién de clientes segtin los
formularios propuestos y, para efecto, la actualizara al
momento de renovacién o por lo menos anualmente.
Cuando se trate de un beneficiario diferente al
asegurado que reciba la indemnizacién del seguro,
deberd suministrar la informacién como requisito previo
para el respectivo pago.

CLAUSULA VIGESIMO
DOMICILIO

TERCERA-

Sin perjuicio de las disposiciones procesales para los
efectos relacionados con el presente contrato, se fija
como domicilio de las partes la ciudad de Bogotd, D.C.
en la Reptiblica de Colombia.
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ANEXO DE INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE
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Por convenio entre LA COMPANIA y el tomador, el
presente anexo hace parte de la péliza de vida grupo
arriba indicada y queda sujeto a sus estipulaciones y
excepciones, lo mismo que a las siguientes condiciones:

1. AMPAROS
1.1 INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE

SI DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA A LA
CUAL ACCEDE Y ANTES DE CUMPLIR EL
ASEGURADO LA EDAD DEFINIDA EN LAS
CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES
DE LA POLIZA, SI COMO ASEGURADO SUFRE
UNA INCAPACIDAD QUE IMPIDA DE EN
FORMA TOTAL Y PERMANENTE REALIZAR
CUALQUIER TIPO DE ACTIVIDAD U
OCUPACION SIEMPRE QUE NO HAYA SIDO
PROVOCADA POR EL ASEGURADO LA
COMPANIA PAGARA EL 100% DEL VALOR
ASEGURADO.

SOLO SE CONSIDERARA COMO INCAPACIDAD
TOTAL Y PERMANENTE PARA EFECTOS DE
ESTE SEGURO, CON INDEPENDENCIA DE SI
PERTENECE O NO A UN REGIMEN ESPECIAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ, CUANDO
EXISTA UNA CALIFICACION DE PERDIDA DE
CAPACIDAD LABORAL, EN FIRME, REALIZADA
POR LA EPS, LA ARL O LA AFP A LA CUAL SE
ENCUENTRE AFILIADO O POR LA JUNTA
REGIONAL O NACIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ, SIEMPRE QUE LA MISMA ARROJE
UNA PERDIDA DE CAPACIDAD LABORAL
IGUAL O SUPERIOR AL 50%.

LA FECHA DEL SINIESTRO SERA LA FECHA DE
EMISION ~ DE LA CORRESPONDIENTE
CALIFICACION.

2. CONVERTIBILIDAD

El derecho de conversion previsto en la péliza no es
aplicable a este anexo.
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ANEXO PARA POLIZA DE DEUDORES

Por convenio entre “LA COMPANIA” y el tomador, el
presente anexo hace parte de la Pdliza de Vida grupo
arriba indicada y queda sujeto a sus estipulaciones y

excepciones, lo mismo que a las siguientes condiciones:

AMPARO

AMPARA CONTRA EL RIESGO DE MUERTE A
LOS DEUDORES DEL TOMADOR DE LA
PRESENTE POLIZA

CAUSALES DE TERMINACION

A.  Por extincion total de la obligacién
B. Por muerte o incapacidad total y permanente

(si se ha contratado este amparo) del deudor.

CONDICIONES PARTICULARES
1. La edad minima de ingreso a la pdliza es de 18

afos.

2. Para los efectos del presente anexo, la iniciacién
del seguro para cada uno de los asegurados
individualmente considerados amparados por la
presente poéliza, queda condicionada a la entrega
real del dinero, por lo tanto la cobertura individual

se inicia en la fecha del desembolso del mismo.

3.  Se considera como tomador al acreedor, quien
tendrd cardcter de beneficiario a titulo oneroso
hasta por el saldo insoluto de la deuda.
Entendiéndose por saldo insoluto el capital no
pagado, mds los intereses corrientes calculados
hasta la fecha del fallecimiento del deudor.

En el evento de existir mora en las obligaciones se

comprenderdn, ademds, los intereses moratorios y
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las primas del seguro de vida grupo deudores no
pagadas por el deudor.

4.  Cuando el valor de la deuda a la cual se vincula el
seguro, se expresa en Unidades de Valor Real
UVR, adeudadas sera calculada con base en la
cantidad de Unidades de Valor Real UVR
adeudas en la fecha del fallecimiento, liquidada a
la cotizacion del dia en que se efectie el pago del
siniestro o en la fecha en la cual “LA
COMPANIA” informe por escrito al tomador su
aceptacion de la declaratoria de Incapacidad Total
y Permanente del deudor segin el caso y si ha

contratado este amparo.

5. La vigencia de la pdliza depende de la
periodicidad pactada para la amortizacién de la
deuda, motivo por el cual no supone recargo en la

prima correspondiente.

CLAUSULA PARTICULAR PARA TODOS LOS
AMPAROS - EDADES DE INGRESO Y
PERMANENCIA

Aplica para el amparo bdsico:
. Edad minima de ingreso: 18 afios
. Edad méaxima de ingreso: 74 afios mas 364
dias.
. Permanencia: Hasta el fin del crédito.
Aplica para el anexo de incapacidad total y permanente:
. Edad minima de ingreso: 18 afios
. Edad méaxima de ingreso: 69 afios mds 364
dias.

. Permanencia: 71 afios mas 364 dias.
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DETYALLE DE MOVIMIENTOS SEGURO VIDA DEUDOR

MRO CERTIFICADC (0013-0158-68-4020855526 EN MONEDA: PESO COLOMEBIAND

TIPO DE SEGURO VIDA DEUDOR

TITULAR FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
PRESTAMO 0013-0158-68-9626282107

NRO POLIZA 02 105 0000127994 FECHA DE APERTURA: 24/06/2022

PERIODO DE COBERTURA Valor Fecha de Pago
DEL| 24/06/2022 | AL | 04/07/2022 528,124 24/06/2022
DEL| 04/07/2022 | AL | 03/0B/2022 595,897 26,/07/2022
DEL | 04/08/2022 | AL | 03/09/2022 595,799 05,/09/2022
DEL | 04/09/2022 | AL | 03/10/2022 595428 03/10/2022
DEL| 04/10/2022 | AL | 03/11/2022 595,104 03/11/2022
DEL | 04/11/2022 | AL | 03/12/2022 594826 05/12/2022
DEL | 04/12/2022 | AL | 03/01/2023 5584279 76/12,/2022
DEL| 04/01/2023 | AL | 03/02/2023 592,023 03/02/2023
DEL | 04/02/2023 | AL | 03/03/2023 591,696 03/03/2023
DEL| 04/03/2023 | AL | 03/04/2023 591,367 03,/04/2023
DEL | 04/04/2023 | AL | 03/05/2023 591,035 03/05/2023
DEL| 04/05/2023 | AL| 03/06/2023 590,747 05/06/2023
DEL | 04/06/2023 | AL | 03/07/2023 590,387 04/07/2023
DEL| 04/07/2023 | AL| 03/08/2023 5 80,963 03/08/2023
DEL | 04/08/2023 | AL | 03/09/2023 S 80,675 04/09,/2023
DEL | 04/09/2023 | AL | 03/10/2023 5 80,345 03/10/2023
DEL | 04/10/2023 | AL | 03/11/2023 S 80,032 03/11/2023
DEL | 04/11/2023 | AL | 03/12/2023 579,737 04/12/2023
DEL | 04/12/2023 | AL | 03/01/2024 5 79,400 03/01,/2024
DEL | 04/01/2024 | AL | 03/02/2024 579,120 05,/02/2024
DEL| 04/02/2024 | AL | 03/03/2024 578,777 04/03/2024
DEL | 04/03/2024 | AL | 03/04/2024 578,432 03/04/2024
DEL | 04/04/2024 | AL | 03/05/2024 578,772 03/05,/2024
DEL | 04/05/2024 | AL | 03/06/2024 577,841 04/06,/2024
DEL | 04/06/2024 | AL | 03/07/2024 578,156 03/07/2024
DEL | 04/07/2024 | AL | 03/08/2024 593,069 05,/08/2024
DEL | 04/08/2024 | AL | 03/09/2024 593,434 03/09/2024
DEL| 04/09/2024 | AL | 03/10/2024 594237 03/10/2024
IMPORTE COBRADO:| 52.379,702
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Sefores
UT RED INTEGRADA FOSCAL-CLUB
info@utredintegradafoscal-cub.com

PROCESO: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.
RADICADO: 2024146116.

DEMANDANTE: FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.AY OTRO.

REF: DERECHO DE PETICION

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, identificado con la cédula de ciudadania No.
19.395.114 de Bogota, D.C., abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta
Profesional N0.39.116 del C. S. de la J., actuando en calidad de apoderado BBVA.
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. tal y como consta en el poder que reposa en el
expediente y se adjunta, en ejercicio del DERECHO DE PETICION consagrado en el
articulo 23 de la Constitucion Politica y en el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 en
sustituciéon de los articulos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con lo
normado en el numeral 10 del articulo 78 y en los articulos 96 y 245 del Codigo General
del Proceso, muy respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente:

PETICION

Solicito de manera respetuosa remitir copia de los siguientes documentos a fin de que
obren como prueba dentro del proceso judicial con radicacion 2024146116, que cursa
enla SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, con ocasion de la demanda
instaurada por el sefior Fernando Ramos Payares, en contra de mi representada.

e Copia integra de la Historia Clinica del sefior FERNANDO RAMOS
PAYARES identificado con cédula de ciudadania No. 18.938.042
correspondiente al periodo que va desde el afio 20010 al 2024.

e Copia del Dictamen de Pérdida de Capacidad Laboral emitido por la IPS U.T.
RED INTEGRADA FOSCAL CUB respecto del sefior FERNANDO RAMOS
PAYARES identificado con cédula de ciudadania No. 18.938.042, asi como
toda la documentacion de este que repose en dicha entidad.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud,
invoco como sustento juridico:

e El articulo 23 de la Constitucién Politica de 1991.
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e Los articulos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el articulo 1 de la
Ley 1755 de 2015, y Los articulos 78 numeral 10, 96 y 245 del Cédigo General
del Proceso.

De otra parte, en cuanto a los términos con los que cuenta la Entidad para resolver
satisfactoriamente esta peticion, sea de recordar que el articulo 1 de la Ley 1755 de
2015, en sustitucion del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, establece:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de
peticiones. (...) Las peticiones de documentos y de informacion
deberan resolverse dentro de los diez (10) dias siguientes a su
recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se
entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud
ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracion ya no podra
negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias
siguientes.”

ANEXOS
o Certificado de existencia y representacion legal de BBVA Seguros Colombia S.A.
NOTIFICACIONES

El suscrito, en la Calle 69 No. 4 -48, Oficina 502 de la ciudad de Bogota y en la direccion
de correo electrénico: notificaciones@gha.com.co

Atentamente,

Q M oA tSE

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. N0 19.395.114
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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Sefiores:
FONDO DE PRESTASIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO.

notificacionesjudiciales@fiduprevisora.com.co

E. S. D.
PROCESO: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.
RADICADO: 2024146116.

DEMANDANTE: FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.Y OTRO.

REF: DERECHO DE PETICION

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.395.114
de Bogot4, D.C., abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional N0.39.116 del
C. S. de la J., actuando en calidad de apoderado BBVA. SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. tal
y como consta en el poder que reposa en el expediente y se adjunta, en ejercicio del DERECHO
DE PETICION consagrado en el articulo 23 de la Constitucién Politica y en el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015 en sustitucién de los articulos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad con
lo normado en el numeral 10 del articulo 78 y en los articulos 96 y 245 del Codigo General del

Proceso, muy respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente:
I.  PETICION

Solicito de manera respetuosa remitir copia de los siguientes documentos a fin de que obren como
prueba dentro del proceso judicial con radicacion 2024146116, que «cursa en la
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, con ocasion de la demanda instaurada por

el sefior Fernando Ramos Payares, en contra de mi representada.

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS
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o Copia integra de los documentos que informen y certifiquen la calidad actual del sefior
FERNANDO RAMOS PAYARES identificado con cédula de ciudadania No. 18.938.042

como docente adscrito al ministerio.

o Copia integra del histérico de reubicaciones o modificaciones que haya tenido el sefior
FERNANDO RAMOS PAYARES identificado con cédula de ciudadania No. 18.938.042,

su gestiébn como docente adscrito al ministerio.

Il.  FUNDAMENTOS DE DERECHO

En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente solicitud, invoco como

sustento juridico:

e Elarticulo 23 de la Constitucion Politica de 1991.
e Los articulos 14y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el articulo 1 de la Ley 1755 de
2015, y Los articulos 78 numeral 10, 96 y 245 del Codigo General del Proceso.

De otra parte, en cuanto a los términos con los que cuenta para resolver satisfactoriamente esta
peticion, sea de recordar que el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, en sustitucion del articulo 14 de
la Ley 1437 de 2011, establece:

“Articulo 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. (...) Las
peticiones de documentos y de informacién deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcién. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se
entenderd, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por
consiguiente, la administracion ya no podra negar la entrega de dichos documentos al
peticionario, y como consecuencia las copias se entregardn dentro de los tres (3) dias

siguientes.”

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS
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De acuerdo con lo anterior, agradezco que los documentos solicitados sean remitidos al correo
relacionado en el aparte de notificaciones y al correo de notificaciones del SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA DE COLOMBIA - DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES

(jurisdiccionales@superfinanciera.gov.co)

. ANEXOS

o Certificado de existencia y representacion legal de BBVA Seguros Colombia S.A.

IV.  NOTIFICACIONES

El suscrito, en la Calle 69 No. 4 -48, Oficina 502 de la ciudad de Bogota y en la direccién de correo

electrénico: notificaciones@agha.com.co

Atentamente,

e

P

e .
GU?'&AVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.CiNo. 19.395.114 expedida en Bogota D.C.
T.P.No. 39.116 del C. S. de la J.

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS
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22/11/24, 9:42 Correo: Notificaciones GHA - Outlook

ﬁ Outlook

DERECHO DE PETICION - PROCESO FERNANDO RAMOS PAYARES vs BBVA SEEGUROS DE VIDA - BANCO
BBVA COLOMBIA S.A.- RAD 2024146116 - CAPL - C

Desde Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>

Fecha Vie 22/11/2024 9:16

Para info@utredintegradafoscal-cub.com <info@utredintegradafoscal-cub.com>
ccC Camilo Andrés Pifieros Lépez <cpineros@gha.com.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (847 KB)

ANEXOS DP.pdf; DERECHO DE PETICION - PROCESO FERNANDO RAMOS PAYARES vs BBVA SEEGUROS DE VIDA - BANCO BBVA
COLOMBIA S.A. - RAD 2024146116.pdf;

Senores
UT RED INTEGRADA FOSCAL-CLUB

info@utredintegradafoscal-cub.com

PROCESO: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.
RADICADO: 2024146116.

DEMANDANTE: FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.Y OTRO.

REF: DERECHO DE PETICION

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.395.114 de Bogota, D.C.,
abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional N0.39.116 del C. S. de la J., actuando en calidad de
apoderado BBVA. SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. tal y como consta en el poder que reposa en el expediente y se
adjunta, en ejercicio del DERECHO DE PETICION consagrado en el articulo 23 de la Constitucién Politica y en el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 en sustitucion de los articulos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad
con lo normado en el numeral 10 del articulo 78 y en los articulos 96 y 245 del Cédigo General del Proceso, muy

respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente:

Atentamente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. N0 19.395.114
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J.
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ORGULLOSAMENTE INCONDICIONALES 2024 LEADING FIRM
G Herrera Abogados & 2024
Asociados
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccién, copia, publicacién, revelacién y/o distribucion, asi como cualquier uso
comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electronico y sus adjuntos se encuentra proscrito por
la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe
manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia
del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or
non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the
infended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and
reserved manner. If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its
attachments
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22/11/24, 9:50 Correo: Notificaciones GHA - Outlook

ﬁ Outlook

DERECHO DE PETICION - PROCESO FERNANDO RAMOS PAYARES vs BBVA SEEGUROS DE VIDA - BANCO
BBVA COLOMBIA S.A.- RAD 2024146116 - CAPL - C

Desde Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>

Fecha Vie 22/11/2024 9:49

Para Notificaciones Judiciales <notjudicial@fiduprevisora.com.co>
ccC Camilo Andrés Pifieros Lépez <cpineros@gha.com.co>

[I]J 2 archivos adjuntos (808 KB)

DERECHO DE PETICION - PROCESO FERNANDO RAMOS PAYARES vs BBVA SEEGUROS DE VIDA - BANCO BBVA COLOMBIA S.A. - RAD
2024146116 - FONDO DE PRESTASIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO.pdf; ANEXOS DP.pdf;

Senores:
FONDO DE PRESTASIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO.

notjudicial@fiduprevisora.com.co

E. S. D.
PROCESO: ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.
RADICADO: 20241461186.

DEMANDANTE: FERNANDO ANTONIO RAMOS PAYARES
DEMANDADOS: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.Y OTRO.

REF: DERECHO DE PETICION

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, identificado con la cédula de ciudadania No. 19.395.114 de Bogota, D.C.,
abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional N0.39.116 del C. S. de la J., actuando en calidad de
apoderado BBVA. SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. tal y como consta en el poder que reposa en el expediente y se
adjunta, en ejercicio del DERECHO DE PETICION consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica y en el
articulo 1 de la Ley 1755 de 2015 en sustitucion de los articulos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, y de conformidad
con lo normado en el numeral 10 del articulo 78 y en los articulos 96 y 245 del Codigo General del Proceso, muy
respetuosamente me dirijo a usted con el fin de presentar la siguiente peticion en el siguiente documento PDF

adjunto.

Atentamente,

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogota D.C.
T. P. No. 39.116 del C. S. de la J.
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NOTIFICACIONES

E- mail: notificaciones@gha.com.co / Contactos: (+57) 315 577 6200 - 602 659 4075

l |.o C'mm ‘Y
[GIHERRERA T | / L. 2

Nl

ORGULLOSAMENTE INCONDICIONALES @ 2024 W
G Herrera Abogados & 2024
Asociados

LEADING FIRM

Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucién, asi como cualquier uso
comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electronico y sus adjuntos se encuentra proscrito por
la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe
manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia
del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or
non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the
infended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and
reserved manner. If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its
attachments
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