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Ref: PROCESO DECLARATIVO VERBAL DE MAYOR CUANTIA.
DEMANDANTE: ANA VICTORIA MARTINEZ POLO Y OTROS.
DEMANDADOS: ALLIANZ SEGUROS S.A. YA.G.V. TRANSPORTES S.A.S.
RADICACION: 2.018/0001-00

DANIEL GERALDINO GARCIA, mayor de edad, vecino y domiciliado en la ciudad de
Barranquilla, identificado con cédula de ciudadania N° 72.008.654 de Barranquilla,
abogado en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No 120.523 del C.S.J., en mi
condicién de apoderado judicial de ALLIANZ SEGUROS S.A., identificada con
N.IT. 860.026.182-5, calidad que se acredita en el poder adjunto al presente escrito,
debidamente otorgado por el doctor ANTONIO DAVILA GARCIA, en su condicion de
representante legal judicial de la Compariia tal y come se acredita en el certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Barranquilla,
obrante en el expediente, mediante el presente escrito y dentro del término procesal

= correspondiente, concurro ante su despacho para dar contestacién a la DEMANDA de la
referencia, en los siguientes términos:

(. DESIGNACION DE LA ASEGURADORA DEMANDADA. |

Funge como llamada en garantia, la Compafia ALLIANZ SEGUROS S.A., sociedad
comercial identificada con N.I.T. 860.026.182-5, con domicilio principal en la ciudad de
Bogotd, y sede principal en la carrera 13A N° 29 — 24, de la misma ciudad.

Como representante lega para asuntos judiciales de la precitada sociedad, el doctor
ANTONIO DAVILA GARCIA, mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania
N° 72.224.652 de Barranquilla, tal y como se acredita en el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Barranquilla.

| I CON RESPECTO A LOS HECHOS DE LA DEMANDA. |

De conformidad con lo establecido en el numeral 2° del Articulo 96 del C.G.P.1, me refiero
a cada uno de los hechos de la demanda, en el mismo orden en que fueron propuestos, a
saber:

1.1. SE ADMITE, de lo cual resulta que el DANO cuyo resarcimiento pretende la
parte actora, ocurrié en virtud del INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE
TRANSPORTE DE PERSONAS celebrado entre ANA DELIA ACUNA
MARTINEZ y la empresa de transportes, EXPRESO BRASILIA S.A., quien
en tal virtud deberd comparecer al presente proceso en calidad de
LITISCONSORTE NECESARIO, conforme a lo establecido en el Art. 61 del
CG.P.

1.2. SE ADMITE, destacando que la colisién aludida, se produjo por DESCUIDO
del conductor del vehiculo de placas STD — 536, quien no estuvo atento a los
objetos presentes en su trayectoria, sumado al exceso de velocidad, siendo
posible ademds su transitar por cualquiera de los dos carriles sin contactar
con el tractocamién detenido.

Cédigo General del Proceso: Numeral 2° Articulo 96: Pronunciamiento expreso y concreto sebre las pretensiones y sobre los hechos de la
demanda, con indicacién de los que se admiten, los que se niegan y los que no le constan. En los dos tiltimos casos manifestard en forma
precisa y univoca las razones de su respuesta. Si no lo hiciere asi, se presumird cierto el respectivo hecho.,
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1.3. NO ME CONSTA el nimero de personas lamentablemente fallecidas en el
fatidico accidente.

1.4 SE ADMITE la existencia de dicho informe técnico de investigacidn y
reconstruccion del accidente de irdnsito ocurrido de fecha 06 de Junio de
2.017, elaborado por el intendente de la Policia Nactonal CESAR AUGUSTO
PEREZ CEBALLOS.

NO SE ADMITEN las conclusiones de dicho informe, por las siguientes
razones:

- Carece de criterios técnicos vy cientificos para arribar a tal conclusién.

En informe TECNICO DE RECONSTRUCCION DE ACCIDENTES DE
TRANSITO, elaborado por CESVI COLOMBIA, y suscrito por el
licenciado DANIEL LABRADOR GUTIERREZ y licenciado WILLIAM
CORREDOR BERNAL, se con base en explicaciones técnicas y cientificas,
se concluyd:

= v De la evidencia aportada se obtiene que al momento del accidente el
vehiculo articulado estaba estacionado a borde de via, donde su zona
izquierda se ubicaba alineada a la linea de borde.

v El estudio a la zona de percepcién reaccién y la AUSENCIA DE
HUELLAS DE FRENADO, sefialan como posibilidades durante el

siniesiro que:

a) El conductor del bus no estaria atento a los objetos presentes en su
trayectoria, siendo posible que su visual estuviera obstruida por algin
elemento externo sin identificar.

b) Que la velocidad del bus previo al impacto superaba los 80 Km/h.

v Las caracteristicas de la via, posiciones finales y dimensiones de los
vehiculos indican que para el vehiculo (2) bus, era posible transitar por
cualquiera de los dos carriles sin contactar con el tractocamién
detenido.

v Se evidencié la presencia de un elemento indicador de detencidn
(CONO) por debajo del vehiculo articulado. Su posicion pudo obedecer
a una proyeccién por impacto con el bus, no siendo posible establecer
st el citado objeto fue contactado por dicho bus o a cuanta distancia se
ubicaba del tractocamién antes del choque.

1.5. SE ADMITE que la actividad de la conduccidn se encuentra regulada por el
cédigo nacional de trdansito.

NO SE ADMITE, la imputacién de responsabilidad efectuada por la parte
actora, quien dicho sea de paso, omite vincular de manera intencional al
TRANSPORTADOR, sin parar mientes que el insuceso se produjo en
ejecucién de CONTRATO DE TRANSPORTE DE PERSONAS, en virtud de
lo cual, la comparecencia de EXPRESO BRASILIA S.A. al presente proceso es
requerida, a efectos de determinar NO SOLO QUE LOS DEMANDANTES
YA HAYAN SIDO INDEMNIZADOS, sino también en cuanto corresponde a
la imputacién de responsabilidad endilgada, destacando que la colision
aludida, se produjo por DESCUIDO del conductor del vehiculo de placas STD
— 586, quien no estuvo atento a los objetos presentes en su trayectoria, sumado
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al exceso de velocidad, siendo posible ademds su transitar por cualquiera de
los dos carriles sin contactar con el tractocamion detenido.

1.6. NO SE ADMITE, la imputacién de responsabilidad efectuada por la parte
actora, quien dicho sea de paso, omite vincular de manera intencional al
TRANSPORTADOR, sin parar mientes que el insuceso se produjo en
ejecucién de CONTRATO DE TRANSPORTE DE PERSONAS, en virtud de
lo cual, la comparecencia de EXPRESO BRASILIA S.A. al presente proceso es
requerida, a efectos de determinar NO SOLO QUE LOS DEMANDANTES
YA HAYAN SIDO INDEMNIZADOS, sino también en cuanto corresponde a
la imputacién de responsabilidad endilgada, destacando que la colisién
aludida, se produjo por DESCUIDO del conductor del vehiculo de placas STD
— 536, quien no estuvo atento a los objetos presentes en su trayectoria, sumado
al exceso de velocidad, siendo posible ademds su transitar por cualquiera de
los dos carriles sin contactar con el tractocamion detenido.

1:7. SE ADMITE la edad de la victima directa, por encontrarse acreditado.
Las demds afirmaciones, deberdn ser acreditadas probatoriamente.

1.8.  Por contener afirmaciones expresas con respecto a un tercero distinto de mi
patrocinada, manifiesto que NO ME CONSTA, y por lo tanto la parte actora
deberd efectuar las comprobaciones probatorias correspondientes.

1.9. SE ADMITE la expedicion de la péliza de seguro de automéviles
N°021712049/0, con vigencia temporal comprendida entre el 30 de Enero de
2.015 hasta el 29 de Febrero de 2.016, lo cual por demds, no implica la
generacién automdtica de la obligacién condicional del asegurador, por
cuanto se requiere la demostracién previa de la responsabilidad del tomador,
la cual desde ahora se descarta.

1.10. SE ADMITE.

1.11. SE ADMITE.

II. CON RESPECTO A LA ESTIMACION DE PERJUICIOS
EFECTUADA POR LA PARTE DEMANDANTE.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 2062 del C.G.P., me permito OBJETAR
la estimacién de perjuicios efectuada por la parte demandante.

Sobre el particular, es importante tener en cuenta que la doctrina y la jurisprudencia
colombianas, han sido uniformes en sefialar que el dafio debe ser probado por quien lo
sufre, so pena que no proceda su indemnizacién; como punto de partida se puede anotar
que la jurisprudencia colombiana (Consejo de Estado, Seccién Tercera, 12 de febrero de
1.992, expediente 7177), invocando el texto del articulo 177 del Cédigo de Procedimiento
Civil, ha sido enfética en afirmar que el legislador tiene establecido que (...) incumbe a
las partes probar el supuesto de hecho que las normas consagran el efecto juridico que
ellas persiguen (...)”

Recordando al maestro Antonio Rocha (De las pruebas en derecho. Bogotd Ediciones el
Gréfico, 1.940), se puede anotar que dicha regla es natural, porque los elementos que lo
integran (al dafio), son conocidos mejor que nadie por el mismo acreedor que lo ha
sufrido, y desde luego, a él toca poner de presente los medios conducentes para conocer
su existencia y extension.

2 C.G.P. Art. 206: “(...) Solo se considerard la objecidn que especifique razonadamente la inexactitud que se le atribuya a la objecién (...)"
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No basta entonces, que en la demanda se hagan afirmaciones sobre la existencia del
dafio, porque el demandante no puede limitarse, si guiere socar avante sSu
pretensién, a hacer afirmaciones sin respaldo juridico y probatorio, que por
demds no pueden ser valorados como si se tratardn de hechos notorios o
presumibles y no de situaciones cuya comprobacién por mandato legal
corresponde al demandante.

En cuanto tiene que ver con los PERJUICIOS INMATERIALES reclamados por el actor,
conviene recordar lo siguiente:

- Con respecto a los DANOS MORALES:

Uno de los fundamentos legales para imponer condena por perjuicios morales es el
Art. 25386 del C.C. que consagra la reparacién de todo dano inferido a la persona, el dafio
puede afectar el patrimonio del individuo, su honra o su dignidad personal.

Sin embargo, su RECONOCIMIENTO y CUANTIA, depende del arbitrio judicial, para
lo cual NO SE TRATA DE ESTABLECER INDEMNIZACIONES

a EXORBITANTES, puesto que esto conllevaria a un ENRIQUECIMIENTO ILICITO.

NO HAY LUCRQO con ésta reparacién aprovechdndose de ese dolor, pues el concepto del
lucro viene de sacar ganancias o provecho, y en esle caso, se trata de obtener
compensaciones ante un dafio, en virtud de lo cual, la DETERMINACION DE LA
CUANTIA, no depende de la sapiencia juridica, sino de un
PRUDENCIA segin la singularidad de cada caso y sus caracteristicas, a fin de
equilibrar el propésito  legal, PROCURANDO_ _EVITAR UN INDEBIDO
ENRIQUECIMIENTO de quienes se consideran victimas.

Segtin fuentes doctrinarias y jurisprudenciales, el DANO MORAL no se puede resarcir
sino que tinicamente se puede COMPENSAR, seialando que para dicha compensacién
no existen pardmetros objetivos, de forma que siempre existird un alto grado de
subjetividad, que en algunos casos puede llegar a la arbitrariedad.

El resarcimiento del DANO MORAL, se efectiia de acuerdo con el ARBITRIO JUDICIAL
y de manera RAZONABLE v JUSTA.

En consecuencia, el Juez que decide una demanda de indemnizacién de dafio moral, debe
expresar en el fallo, la importancia del dafio, el grado de culpabilidad del autor, la
conducta de la victima y la escala de los sufrimientos morales, valordndolos para llegar
a una indemnizacién razonable, equitativa y humanamente aceptable.

La jurisprudencia tiene decantado que el dafio moral resarcible es aquel cierto, personal
y antijuridico y su TASACION depende entonces, de su intensidad, la cual DEBERA
ESTAR PROBADA en cada caso.

En suma, la cuantificacién del perjuicio moral se practica en aplicacién del arbitrio
judicial, en tanto que su determinacién exacta es imposible de medir, dificultad que ha
llevado a afirmar que la indemnizacién del dano moral, mds que ostentar un cardcter
resarcitorio propiamente dicho, cumple una funcién satisfactoria y por lo tanto, la
JURISPRUDENCIA ha venido declarando que la determinacién de la cuantia por
indemnizacién por DANOS MORALES debe ser objeto de una actividad de apreciacién
por parte del Juzgador, habida cuenta de la inexistencia de pardmetros que permitan
con precisién traducir en términos econémicos el sufrimiento en que el dafio moral
esencialmente consiste, i i6 [
indemnizacién, apreciando las circustancias concurrentes bajo el ARBITRIO
JUDICIAL.
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Bajo ese derrotero, la SALA DE CASACION CIVIL DE LA CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA, en Sentencia de fecha 28 de Junio de 2.017, Magisirado Ponente, Dr. Ariel
Salazar Ramirez, considerd:

“(...) Tiene dicho la jurisprudencia de esta Corte que los dafios extrapatrimoniales no se
circunscriben al dano moral, pues dentro del conjunto de bienes no pecuniarios que
pueden resultar afectados mediante una conducta antyuridica se encuentran
comprendidos intereses distintos a la afliccidn, el dolor o la tristeza que un hecho danoso
produce en las victimas.

En ese orden, son especies de perjuicio no patrimonial, ademds del moral, el dano
a la vida de relacién vy la lesidn a bienes juridicos de especial proteccidn constitucional o
convencional.s

La caracteristica fundamental de esta clase de darios es gue son econémicamente
inestimables, pues no corresponden a costos o gastos sufragados, nit a beneficios
pecuniarios legitimamente esperados, aunque si tienen un valor para su titular. Es decir
que el criterio diferenciador frente a los dafios patrimonicles proviene de la distincién
conceptual que la ciencia econdmica ha establecido entre costo, precio y valor: el costo son
e los gastos de produccidn, conservacién y comercializacién de un bien o servicio; el precio
es la estimacién en dinero que los bienes materiales o servicios tienen en el mercado;
mieniras que el valor es la medida o estimacién subjetiva que las personas otorgan a sus
bienes materiales o inmateriales.

Por ello, el dano a la integridad psicofisica de la persona no puede confundirse
con los gastos correspondientes a la atencidn en salud que debe recibir un paciente para
la recuperacién o mantenimiento de su vitalidad, pues estos tiltimos corresponden a un
servicio que tiene un costo; mientras que la salud como bien superior no tiene precio sino
valor, y la medida de compensacidn o satisfaccién que se otorga es stempre simbélica (sec -
monetaria o de cualquier otra indole).

El pronunciamiento precedente, RATIFICO UNA VEZ MAS, lo establecido por dicha la

Alta Corporacién, en sentencias de fecha 30 de Septiembre de 2.016 y 29 de Noviembre
de 2.016.

- Con respecto al DANO A LA VIDA DE RELACION:

Darfio a la vida de relacién, perjuicio fisiolégico, bioldgico, a la salud, perjuicio de placer,
perjuicio al goce de vivir, o alteracién de las condiciones de existencia, son SINONIMOS,
prefiriendo la jurisprudencia reciente, la denominacién de DANO A LA VIDA DE
RELACION, el cual debe estimarse sobre la base de un hecho cierto que procura el
resarcimiento de aquellos danos que tuvieron por efecto disminuir la CAPACIDAD
VITAL DE LA PERSONA AFECTADA, no solo en su faz netamente laboral o productiva,
sino en toda su vida de relacién social, cultural, deportiva e individual.

Tal como sostiene RENE CHAPUSH4, “(...) estos consisten en una modificacién anormal
del curso de la existencia de la victima, de sus ocupaciones, sus hdabitos o sus proyectos

(esid”

2 SC de 9 de diciembre de 2013. Ref.: 2002-00099-01, reiterada en SCI10297 de 5 de agosto de 2014 y SC13925 de 30 de
septiembre de 2016.
1 CHAPUS, Rene, Responsabilidad Publica v Responsabilidad Privada, 1.957, P 414.
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A diferencia del dafio moral, que corresponde a la érbita subjetiva, intima o interna del
individuo, el dafio a la vida de relacién constituye una afectacion a la esfera exterior de
la persona, que puede verse alterada, en mayor o menor grado, a causa de una lesion
infligida a los bienes de la personalidad o a otro tipo de intereses juridicos, en desmedro
de lo que la jurisprudencia en su momento denominé “(...) actividad social no
patrimonial (...)”

Tal como lo establecié la H. Corte Suprema de Justicia en sentencia SC — 035 del 13 de
Mayo de 2.0085, el dafio a la vida de relacién se distingue por las siguientes
particularidades:

- Adquiere transcendencia sobre la esfera externa del individuo, situacién que lo
diferencia del perjuicio moral.

- En las situaciones de la vida prdctica o en el desenvolvimiento que el afectado
tiene en el entorno personal, familiar, o social, se manifiesta en impedimentos,
exigencias, dificultades, privaciones, uviscitudes, limitaciones o alteraciones,
temporales o definitivas, de mayor o menor grado, que el debe soportar o padecer,
las cuales en todo caso, no poseen un significado o contenido monetario,
productivo o econémico

- Se refleja en la afectacion de la actividad social no patrimonial de la persona.

Con respecto a la fijacién del QUANTUM, el mismo no puede responder solamente al
capricho, veleidad o antojo, sino que debe guardar ponderado equilibrio con las
circunstancias alegadas y demostradas dentro de la controversia, velando asi porque

DONSAO

no seq aesvordada lg telegloglg gque Grninta Ld L7 LLL Orn Q€

Vistas esas consideraciones, es preciso tener en cuenta que las pretensiones planteadas
por la parte demandante con respecto a los perjuicios materiales e inmateriales
reclamados, carecen de jerarquia probatoria y no se encueniran sustentados
de manera categdrica.

Valga anotar ademds que en los juicios en los que se debate la responsabilidad civil,
impera el principio indemnizatorio en el que se establece que el dano serd resarcido en la
real, efectiva y demostrada medida de su ocurrencia a efectos de evitar enriquecimientos
injustificados, por lo cual ante la carencia absoluta de pruebas con respecto a la tasacion
del quantum pretendido, es posible inferir algin grado de temeridad en la presente
accién.

| III. CON RESPECTO A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA.

Por carecer de fundamentos fdcticos, juridicos y probatorios, manifiesto que me opongo
a todas y cada una de las pretensiones de la demanda; no obstante lo anterior, me
refiero en particular a cada una de ellas en los siguientes términos:

2.1. Me opongo expresamente por cuanto no existe comprobacidon de la
RESPONSABILIDAD endilgada ni del NEXO CAUSAL entre el hecho generador
y el DANO.

2.2. Me opongo expresamente por cuanto no existe comprobacién de la
RESPONSABILIDAD endilgada ni del NEXO CAUSAL entre el hecho generador

s Magistrado Ponente: Dr. Cesar Julio Valencia Copete, exp. 11001 — 3103 — 006 — 1997 - 09327 - 01.
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y el DANO y por ende NO EXISTE OBLIGACION CONDICIONAL A CARGO
DE LA ASEGURADORA QUE REPRESENTO.

3.1. (En toda su numeracién). Me opongo expresamente por cuanto no existe
comprobacién de la RESPONSABILIDAD endilgada ni del NEXO CAUSAL
entre el hecho generador y el DANO y por ende se torna improcedente la.
obligacién de reparar, asi mismo por INEXISTENCIA de demostracion de los
PERJUICIOS reclamados.

3.2. (En toda su numeracién). Me opongo expresamente por cuanto no existe
comprobacién de la RESPONSABILIDAD endilgada ni del NEXO CAUSAL
entre el hecho generador y el DANO y por ende se torna improcedente la
obligacién de reparar, asi mismo por INEXISTENCIA de demostracién de los
PERJUICIOS reclamados.

IV. HECHOS RAZONES FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA Y
‘ EXCEPCIONES DE MERITO.

Sin que implique aceptacién de alguna indole, en ejercicio del derecho de defensa y
contradiccién, me permito proponer las siguientes excepciones de mérito:

- PRIMERA EXCEPCION DE MERITO:
INEXISTENCIA DE NEXO CAUSAL ENTRE EL HECHO GENERADOR Y
EL DANO POR LA INTERVENCION EXCLUSIVA DE UN TERCERO.

Sea lo primero advertir que para _que exista obligacién condicional del asegurador
derivada del contrato de seguro debe existir demostracién previa de la responsabilidad
del asegurado, la cual en el caso en asunto se descarta al no existir nexo causal entre su
proceder y el evento dafioso.

Vale la pena recordar que uno de los elementos para que se estructure la Responsabilidad
Civil sea contractual o extracontractual, es la existencia de un NEXO CAUSAL entre el
hecho generador y el dafio sufrido por la victima, es decir, el demandado solo responderd
si el dafio fue producto de su conducta y no de algin otro elemento extrano.

A este respecto, la doctrina ha desarrollado varias teorias entre las que se destacan la
Teoria de la Causa Préxima, la cual estima que la causa del dafio es la mds cercana
cronolégicamente al momento en que se produjo el mismo, tesis que no tuvo auge porque
ademds de considerarse simplista podria ser inexacta.

De la misma manera se encuentra la Teoria de la Equivalencia de las Condiciones
(conditio sine qua non), la cual sefiala que todas las condiciones que intervienen en el
proceso son una causa y que a cualquiera se le puede atribuir la responsabilidad; esta
teoria ha sido duramente criticada, ya que de ser adoptada todo aquello que intervino en
la cadena de acontecimientos se considera una causa equivalente del dafio, quedando
tnicamente como posibilidad de exoneracién del demandado demostrar que aunque no
hubiere cometido culpa alguna, el dafio de todas manera se hubiere producido y desde
luego al no tener esa culpa incidencia causal en la realizacion del perjuicio el demandado
no estaria en la obligacién de indemnizar. La doctrina toma como ejemplo el caso del
armero que elaboré el arma con el cual posteriormente se comete un homicidio jtendria
responsabilidad alguna el armero por haber elaborado el arma con el que cometen un
homicidio?. Teniendo en cuenta que bajo esta perspectiva se obtendria una cadena
infinita de causas probables del dafio, esta teoria no pasa de ser un importante referente
académico.

Lograda la evolucién en el tema de Responsabilidad Civil se encuentra la Teoria de la
Causalidad Adecuada, que ensefia que no todas las causas que inlervienen en la
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produccion de un efecto son equivalentes. En consecuencia, solo las que se consideren
adecuadas tienen incidencia causal desde el punto de vista juridico, es decir, esta teoria
busca responder con mayor precisién cual es realmente la conducta o el hecho que genera
el dafio. Hoy en dia esta tesis cuenta con aceptacién doctrinaria y jurisprudencial, asi
por ejemplo la Honorable Corte Suprema de Justicia en Sentencia del 26 de Septiembre
de 2.002, Expediente 6878, establecid con respecto a esta teoria lo siguiente:

“(...) ¥y hoy, con la adopcién de un criterio de razonabilidad que deja al
investigador un gran espacio, con la precisién que mds adelante se hard cuando
de asuntos técnicos se trata, se asume que de todos los antecedentes y condiciones
que confluyen a la produccién de un resultado, tiene la categoria de causa aquel
que de acuerdo con la experiencia, las reglas de la vida, el sentido comiin, la légica
de lo razonable, sea el mds adecuado, el mds idéneo para producir el resultado,
atendidas por los demds las especificas circunstancias que rodearon la produccion
del dafio y sin que se puedan menospreciar de un tajo aquellas circunstancias
azarosas que pudieron decidir la produccién del resultado, a pesar de que
normalmente no hubieren sido adecuadas para generarlo(...)”

Ahora bien, en las actividades peligrosas regulada por el Articulo 2356 del C.C., se
presume que el empresario de ellas que causé el accidente incurrié en culpa y que por
tanto se relega a la victima de la prueba, por lo cual, se torna  forzoso para el
demandado a efectos descargar dicha presuncién y lograr su exoneracion, probar
la CAUSA EXTRANA, rompiendo el nexo de causalidad entre el insuceso ocurrido y su
conducta, es decir, que el debate se debe adelantar en el plano de la relaciéon de
causalidad y no en el de la culpabilidad por cuanto como ya se dijo esta se presume
en el escenario de las actividades peligrosas.

De lo anterior resulta que conforme a recientes posiciones jurisprudenciales con respecto
al régimen de responsabilidad aplicable en las denominadas actividades peligrosas, el
demandado podrd romper el nexo causal probando la existencia de un
elemento o causa extrarna, esto es, fuerza mayor o caso fortuito, intervencion
exclusiva de un tercero o la culpa exclusiva de la victima.

Dicho rompimiento del nexo causal procede en cuanto el demandado demuestre que no
es el autor del dafio, en tanto éste no puede imputarse al ejercicio de la actividad peligrosa
ni a su conducta.

Para tales efectos, con respecto a la INTERVENCION EXCLUSIVA DE UN
TERCERO como especie de CAUSA EXTRANA exoneratoria de responsabilidad civil al
romper el nexo causal, vale la pena recordar que es frecuente y de comiin ocurrencia que
en la produccién del dafio intervenga como factor preponderante la actividad o hecho de
un tercero, de tal manera que interfiere en la cadena causal iniciada con la accién del
agente, al punto de llegar a ser en unos casos, CAUSA UNICA DEL DANO, y en otros,
concausa en la realizacién del perjuicio.

Es decir, que cuando el hecho de un tercero es tinica causa del dano, interrumpe el
vineculo causal v exonera de responsabilidad al demandado.

De lo anterior resulta que el rompimiento del nexo causal se deriva del hecho que el
causante del dafio es un TERCERO AJENO a las paries intervinientes en el presente
juicio de responsabilidad, cuya participacién fue determinante en la causa del
daijio.

A este respecto la Jurisprudencia de la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia ha
considerado que para que se presente la figura del hecho del tercero como causal de
exoneracion es necesario que confluyan los sigutentes elementos:
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1) Debe ser un hecho exclusivo del dafio producido

2). Debe ser un hecho producido por circunstancias impreuvisibles e irresistibles.

Esto dijo la Sala de Casacién Civil en Sentencia del 25 de Noviembre de 1.943:

“...) juridicamente no es cualquier hecho o intervencién de un tercero lo que
constituye la causa de exoneracidén de responsabilidad; es necesario entre otras
condiciones que el hecho del tercero aparezca evideniemenie vinculado
por una relacién de causalidad exclusiva e inmediata con el dafio
causado, caso en el cual la responsabilidad, anexa a la nocién de culpa,
se desplaza del autor del dafic hacia el tercero, en seguimiento de la
causalidad, que es uno de los elementos juridicos integrantes de la
responsabilidad civil (...)” SUBRAYADO FUERA DE TEXTO.

En ese orden de ideas, el tratadista JORGE SANTOS BALLESTERQOSS, expresa lo
sigutente:

“(...) Asi pues varias son las condiciones que encuadran el hecho del tercero
como factor exonerativo de responsabilidad, recabadas en la jurisprudencia
Colombiana:

» Debe tratarse antes que nada del hecho de una persona por cuyo obrar no
sea responsable reflejo el agente presunto, vale decir que dicho obrar sea
completamente externo a la esfera juridica de este ltimo.

» El hecho del tercero tiene que ser causa exclusiva del dafio; naturalmente
dados los caracteres de imprevisible e irresistible que debe ostentar el
hecho del tercero, no se requiere para su configuracién en principio que el
dicho tercero se encuentre individualizado o determinado, o que se tenga
su conocimiento o desconocimiento, por cuanto a este respecto basta que
exista la certeza razonable de haber sido el dasio producido por el
obrar de otra persona o grupo de personas, por su actividad en el
hecho concreto, todo en el plano de la causalidad material o

fisica.(...)” SUBRAYADO FUERA DE TEXTO.

En sintesis, puede decirse que los requisitos para que el hecho exclusivo de un tercero
rompa el nexo causal son:

» Que el hecho del tercero sea la tinica causa del dafo.

» Que haya certeza de que el dafio es imputable a un tercero, asi no esté
plenamente identificado.

> Que no haya vinculo de dependencia con el presunto causante.

» Que no haya sido provocado por el ofensor presunto.

»  Que sea irresistible e impreuvisible para el causante.

Tales condiciones se verifican por completo en el caso en asunto, y por lo tanto es

IMPROCEDENTE la imputacién fdctica, fisica y juridica del presunto dafio sufrido por

los demandantes por cuanto el hecho danoso acaecié como resultado de la
L
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Lo anterior de conformidad con lo sustentado en el INFORME TECNICO DE
RECONSTRUCCION DE ACCIDENTES DE TRANSITO, elaborado por CESVI
COLOMBIA, en el cual se concluyé:

6 INSTITUCIONES DE RESPONSABILIDAD CIVIL TOMO ITI, edicién Universidad Javeriana 2.006, Pégina 113.
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- En informe TECNICO DE RECONSTRUCCION DE ACCIDENTES DE
TRANSITO, elaborado por CESVI COLOMBIA, y suscrito por el
licenciado DANIEL LABRADOR GUTIERREZ y licenciado WILLIAM
CORREDOR BERNAL, se con base en explicaciones técnicas y cientificas,
se concluyd:

v De la evidencia aportada se obtiene que al momento del accidente el
vehiculo articulado estaba estacionado a borde de via, donde su zona
izquierda se ubicaba alineada a la linea de borde.

v El estudio a la zona de percepcién reaccién y la AUSENCIA DE
HUELLAS DE FRENADO, sefialan como posibilidades durante el

siniesiro que:

¢) El conductor del bus no estaria atento a los objetos presentes en su
trayectoria, siendo posible que su visual estuviera obstruida por algin
elemento externo sin identificar.

d) Que la velocidad del bus previo al impacto superaba los 80 Km/h.

v Las caracteristicas de la via, posiciones finales y dimensiones de los
vehiculos indican que para el vehiculo (2) bus, era posible transitar por
cualquiera de los dos carriles sin contactar con el tractocamién
detenido.

v Se evidencié la presencia de un elemento indicador de detencién
(CONO) por debajo del vehiculo articulado. Su posicién pudo obedecer
a una proyeccién por impacto con el bus, no siendo posible establecer
si el citado objeto fue contactado por dicho bus o a cuanta distancia se
ubicaba del tractocamidn antes del choque.

Conforme a lo anterior, conviene recordar que en el orden social se ha impuesto como
regla de conducta que el hombre de no debe perjudicar a nadie ni con sus propias acciones
ni con las cosas que posee, detenta o explota y sobre las cuales tiene su custodia, como
animales, vehiculos, edificios, etc.

A su turno, las legislaciones, la doctrina y la jurisprudencia han sido undnimes al
considerar que la obligacién del transportador de conducir a los pasajeros desde su lugar
de origen a su lugar de destino es de resultado, es decir, existe el deber juridico de
no ocasioncr dano.

Lo anterior deriva en una imputacién de cardcter objetivo a consecuencia del riesgo
creado por el ejercicio de una actividad peligrosa, que obliga al transportador a

conocer y dominar la fuente de los riesgos de su actividad.

Es al transportador como profesional a quien compete hacerle frente a tales riesgos,
propios de sus labores, prever los hechos que puedan ocasionar dafio y en general evitar
toda clase de conductas dafiosas, no solo en relacién con la conduccidon, sino también
respecto a las demds obligaciones que derivan del contrato de transporte.

Asi lo manifesté la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justicia, en Sentencia
del 01 de Junio de 2.005, Magistrado Ponente Manuel Ardila Veldsquez, expedienie 0666,

a saber:
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“...Jel transporte es un contrato por medio del cual una de las partes se obliga para con la
otra, a cambio de un precio, a conducir de un lugar a otro, por determinado medio y en el
plazo fijado, personas o cosas y a entregar éstas al destinatario, y quien asume esta
uliima prestacidn, el transportador, estd obligado, dentro de las respectivas condiciones
legales y contractuales, "en el transporte de cosas a recibirlas, conducirlas y entregarlas
en el estado en que las reciba, las cuales se presumen en buen estado, salvo constancia en
contrario”. De presentarse inejecucidn, ejecucion defectuosa o tardia en la obligaciones por
parte del transportador, sélo puede exonerarse de responsabilidad, total o parcialmente,
"si prueba que la causa del dafio le fue extrana o que en su caso, se debid a vicio propio o
inherente de la cosa transportada, y ademds que adopté todas las medidas razonables que
hubiere tomado un transportador segin las exigencias de la profesién para evitar el
perjuicio o su agravacién", de acuerdo con el inciso primero del articulo 992 del mismo
estatuto. Tiene definido la jurisprudencia que, en verdad, la del transportador
es una obligacién de resultado, en la medida en que para cumplirla no le basta
simplemente con poner toda su diligencia y cuidado en la conduccién de las
personas o las cosas, pues con arreglo a dicha preceptiva menester es que la
realice en perfectas condiciones, de forma tal que solamente podria eximirse de
ello demostrando la concurrencic de algsuno de los occontecimientos que
dependen de lo que se ha denominado una "causa extrafia”, vale decir, aquellos
en que, como sucede con el caso fortuito o la fuerza mayor, entre el hecho vy el
dafio se ha roto el nexo causal, indispensable para la configuracion de la
responsabilidad, lo cual implica naturalmente que se adopiaron "todas las
medidas razonables” de un acarreador profesional para evitar el dafio o su
agravacién.(...)” SUBRAYADO FUERA DE TEXTO.

En similares términos se refirié la precitada corporacién en Sentencia del 06 de
Septiembre de 2.004, Magistrado Ponente Dr. Manuel Ardila Veldsquez, expediente 7576,
a saber:

“...) De modo de concluir que si en la base del contrato, segin reza el numeral 2° del
articulo 982 del cédigo de comercio, estaba justamente la obligacién del
transportador de conducir al pasajero "sano v salvo” del lugar donde abordé el
vehiculo al destino fijado a la ruta que venia cubriendo, brota evidente que el
incumplimiento, dadas las circunstancias en que el convenio termind
'ejecutdandose, se presenté. Y sin que, por otra parte, obre prueba de causal eximente de
responsabilidad que pueda alterar la precedente conclusion; en verdad, tratdndose, como
en efecto lo es, segiin lo tiene definido la jurisprudencia, de una obligacién de
resultado la adquirida por el transportista, en la medida en que para cumplirla
no le basta simplemente con poner toda su diligencia y cuidado en la conduccién
del pasajero, pues con arreglo a dicha precepliva menester es que la realice en
perfectas condiciones, la tnica forma en que podria eximirse de ello habria sido
demostrando la concurrencia de alguno de los acontecimientos que dependen de lo que se
ha denominado una "causa extraiia”, vale decir, aquellos en que, cual sucede con el caso
fortuito o la fuerza mayor, entre el hecho y el dafio se ha roto el nexo causal, indispensable
para la configuracién de la responsabilidad; ninguno de los cuales, sin embargo,
encuenira respaldo en los autos. Con el agregado, claro, ya al margen, que si bien las
copias del proceso penal y principalmente de los fallos alli proferidos son elementos de
juicio determinantes a la hora de establecer hasta qué punto éstos estdn llamados a
imponerse sobre la accién civil, labor que de hecho fue la que verificé la Corte en casacidn,
la verdad es que, después de todo, éstas jamds podrian cumplir un efecto probatorio
distinto a ese; y precisase la apuntacién, pues en ese orden no valdrian para demostrar
que en la presente hipdtesis pudo haberse configurado uno o alguno de los eventos que
caen dentro de la definicién de un "caso fortuito”, para eximir de responsabilidad al
transportador.(...)” SUBRAYADO FUERA DE TEXTO.

Por otra parte, la doctrina ha desarrollado (...) la teoria del riesgo, segtn la cual al que
lo crea se le tiene por responsable, mirando principalmente a ciertas actividades por los
peligros que implican, inevitablemente anexos a ellas y estableciendo la dificultad, que
suele llegar a la imposibilidad, de levantar las respectivas probanzas por parie de los
damnificados por hechos ocurridos en razén o con motivo de ejercicio de actividades
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peligrosas, tales como un depésito de sustancias inflamables, una fabrica de explosivos
o automdviles, actividades que implican de suyo una extraordinaria peligrosidad que
generalmente los particulares no pueden escapar con su sola prudencia, de ahi que los
darios de esa clase se presuman, causados por el agente respectivo. (...)". Instituciones de
responsabilidad civil, tomo I, segunda edicién, Jorge Santos Ballesteros, Editorial
Universidad Javeriana.

Por consiguiente, el agente responsable por dafios originados en actividades peligrosas
tiene un deber juridico, verdadera obligacién de custodia, que recae sobre las
cosas empleadas o utilizadas, deber juridico que conlleva la necesidad de conservar
las cosas en estado de no generar perjuicios y de no producir peligros para los terceros.

Esta obligacién surge a cargo del propietario de la cosa, por cuanto es quien tiene el uso
de una cosa que le pertenece, quien tiene el poder de dar érdenes relativas a las cosas ,
un poder de mando frente a la cosa; es en otros términos el guardidn de la cosa; ast
fue establecido por la Corte Suprema de Justicia en sede de casacién, 18 de Mayo de
1.972, en los siguientes términos “(...) el responsable por el hecho de las cosas inanimadas
es su guardidn, o sea quien tiene sobre ella el poder de mando, direccién y control
independientes, de manera que si a determinada persona se le prueba ser duefia del
objeto con el cual se causé el perjuicio en desarrollo de una actividad peligrosa, tal
persona queda cobijada por la presuncion de ser guardidn de dicho objeto y por tanto se
tiene como responsable del perjuicio que se llegare a causar (...)"

En sintesis, en concepto de “guardidn” de la actividad peligrosa, serd entonces
responsable la persona fisica o moral que al momento del percance, tuviere sobre el
instrumento generador del dafio un poder efectivo e independiente de direccién gobierno
o control y quien ademds obtiene provecho en todo o en parte del bien mediante el cual se
realizan actividades caracterizadas por su peligrosidad.

En cuanto tiene que ver con este tépico, la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema
de Justicia, en sentencia del 20 de Junio de 2.005, Magistrado Ponente, Dr. CESAR

JULIO VALENCIA COPETE, expediente 7627, manifesté con respecto a las empresas de
transporte lo siguiente:

“(...)Dentro del contexto que se viene desarrollando es de verse, por consiguiente, cémo las
sociedades transportadoras, en cuanto afiliadoras para la prestacion regular
del servicio a su cargo, independientemente de que no tengan la propiedad del
vehiculo respectivo, ostentan el calificativo de guardianas de las cosas con las
cuales ejecutan las actividades propias de su objeto social, no sélo porque
obtienen aprovechamienio econémico como consecuencia del servicio que
prestan con los automotores asi vinculados sino debido a que, por la misma
autorizacién que le confiere el Estado para operar la actividad, piblica por
demds, son quienes de ordinario ejercen sobre el automotor un poder efectivo de
direccién vy control, dada la calidad que de tenedoras legitimas adquieren a raiz
de la afiliacién convenida con el propietario o poseedor del bien, al punto gue,
por ese mismo poder que desarrollan, son las que determinan las lineas o rutas
gue debe servir cada uno de sus vehiculos, asi como las sancionesa imponer ante
el incumplimiento o la prestacién irregular del servicio, al tiempo que asumen
la tarea de verificar que la actividad se ejecute previa la reunién integral de los
distintos documentos gue para el efecto exige el ordenamiento juridico v las
condiciones mecdnicas v técnicas mediante las cuales el parque aufomotor a su
cargo debe disponerse al mercado.....En este orden de ideas, es palmario que cuando
como consecuencia de la realizacién de la actividad de transporte, con el instrumento
mediante el cual ese servicio es cumplido, se ejecuta un hecho que causa dafio a otros,
la accién a través de la cual se reclame la reparacién de la consiguiente
indemnizacién puede intentarse involucrando como contradictor, aparte de
otras personas como, verbi gratia, al conductor o al propietario, unicamenie a
la compaiiia transportadora en la cual el vehiculo se hallaba afiliado para la
época del accidente, pues, por efecto del principio de solidaridad qgue campea en
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la materia, del que trota el articulo 2344 del Cédigo Civil, al decir que si un
hecho como el que involucra este proceso ha sido cometido por dos o mas
personas, cada una de ellas serd solidariamente responsable de todo perjuicio
procedente del mismo (...)” Subrayado fuera de texto.

En consecuencia, al encontrarse acreditada la CAUSA EXTRANA que rompe el neco
causal, solicito ol despacho DESESTIMAR LA TOTALIDAD DE PRETENSIONES DE
LA DEMANDA.

- SEGUNDA EXCEPCION DE MERITO.
TEMERIDAD EN LA EXCESIVA PETICION DE RECONOCIMIENTO DE
PERJUCIOS POR LA AUSENCIA DE ELEMENTOS FACTICOS,
JURIDICOS Y PROBATORIOS.

Sin que implique aceptacién de ninguna indole, es importante recordar que la doctrina
y la jurisprudencia colombianas, han sido uniformes en senalar que el dafio debe ser
probado por quien lo sufre, so pena que no proceda su indemnizacién, como punto de
partida se puede anotar que la jurisprudencia colombiana (consejo de estado, seccién
tercera, 12 de febrero de 1.992, expediente 7177), invocando el texto del articulo 177 del
e Cédigo de Procedimiento Civil, ha sido enfdtica en afirmar que el legislador tiene
establecido que “incumbe o las partes probar el supuesto de hecho que las normas
consagran el efecto juridico que ellas persiguen”

Recordando al maestro Antonio Rocha (De las pruebas en derecho. Bogotd Ediciones el
Grdfico, 1.940), se puede anotar que dicha regla es natural, porque los elementos que lo
integran (al dafio), son conocidos mejor que nadie por el mismo acreedor que lo ha
sufrido, y desde luego, a él corresponde poner de presente los medios conducentes para
conocer su existencia y extension.

No basta entonces, que en la demanda se hagan afirmaciones sobre la existencia del
dafio, porque el demandante no puede limitarse, si quiere sacar avante su pretension, a
hacer afirmaciones sin respaldo juridico y probatorio, que por demds no pueden ser
valorados como si se tratardn de hechos notorios o presumibles y no de situaciones cuya
comprobacién por mandato legal corresponde al demandante.

En cuanto tiene que ver con los PERJUICIOS INMATERIALES reclamados por el actor,
conuvtene recordar lo siguiente:

- Con respecto a los DANOS MORALES:

Uno de los fundamentos legales para imponer condena por perjuicios morales es el
Art. 2586 del C.C. que consagra la reparacién de todo dafio inferido a la persona, el dafio
puede afectar el patrimonio del individuo, su honra o su dignidad personal.

Sin embargo, su RECONOCIMIENTO y CUANTIA, depende del arbitrio judicial, para
lo cual NO SE TRATA DE ESTABLECER INDEMNIZACIONES

EXORBITANTES, puesto que esto conllevaria o un ENRIQUECIMIENTO JILICITO.

NO HAY LUCRO con ésta reparacién aprovechdndose de ese dolor, pues el concepto del
lucro viene de sacar ganancias o provecho, y en este caso, se trata de obtener
compensaciones ante un daio, en virtud de lo cual, la DETERMINACION DE LA
CUANTIA, no depende de la sapiencia juridica, sino de un CRITERIO DE
PRUDENCIA segin la singularidad de cada caso y sus caracteristicas, a fin de
equilibrar el propésito legal, PROCURANDO EVITAR UN INDEBIDO
ENRIQUECIMIENTO de quienes se consideran victimas.
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Segiin fuentes doctrinarias y jurisprudenciales, el DANO MORAL no se puede resarcir
sino que unicamente se puede COMPENSAR, sefialando que para dicha compensacion
no existen pardmetros objetivos, de forma que siempre exisiird un alto grado de
subjetividad, que en algunos casos puede llegar a la arbitrariedad.

El resarcimiento del DANO MORAL, se efectiia de acuerdo con el ARBITRIO JUDICIAL
v de manera RAZONABLE y JUSTA.

En consecuencia, el Juez que decide una demanda de indemnizacién de danio moral, debe
expresar en el fallo, la importancia del dafio, el grado de culpabilidad del autor, la
conducta de la victima y la escala de los sufrimientos morales, valordndolos para llegar
a una indemnizacién razonable, equitativa y humanamente aceptable.

La jurisprudencia tiene decantado que el dafio moral resarcible es aquel cierto, personal
y antijuridico vy su TASACION depende entonces, de su intensidad, la cual DEBERA
ESTAR PROBADA en cada caso.

En suma, la cuantificacién del perjuicio moral se practica en aplicacién del arbiirio
judicial, en tanto que su determinacién exacta es imposible de medir, dificultad que ha
llevado a afirmar que la indemnizacién del dano moral, mds que ostentar un cardcter
resarcitorio propiamente dicho, cumple una funcién satisfactoria y por lo tanto, la
JURISPRUDENCIA ha venido declarando que la determinacién de la cuantia por
indemnizacién por DANOS MORALES debe ser objeto de una actividad de apreciacion
por parte del Juzgador, habida cuenta de la inexistencia de pardmetros que permitan
con precisién traducir en términos econémicos el sufrimiento en que el dano moral
esencialmente consiste, 1

.

Bajo ese derrotero, la SALA DE CASACION CIVIL DE LA CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA, en Sentencia de fecha 28 de Junio de 2.017, Magistrado Ponente, Dr. Ariel

Salazar Ramirez, considero:

“(...) Tiene dicho la jurisprudencia de esta Corte que los dafios extrapatrimoniales no se
circunscriben ol dafio moral, pues dentro del conjunto de bienes no pecuniarios que
pueden resultar afectados mediante una conducta antijuridica se encuentran
comprendidos intereses distintos a la afliccidn, el dolor o la tristeza que un hecho dafioso
produce en las victimas.

En ese orden, son especies de perjuicio no patrimonial, ademds del moral, el dafio
a la vida de relacién y la lesién a bienes juridicos de especial proteccion constitucional o
convencional.”

La caracteristica fundamental de esta clase de danos es que son econémicamente
inestimables, pues no corresponden a costos o gastos sufragados, ni a beneficios
pecuniarios legitimamente esperados, aunque si tienen un valor para su titular. Es decir
que el criterio diferenciador frente a los dafos patrimoniales proviene de la distincidn
conceptual que la ciencia econémica ha establecido enire costo, precio y valor: el costo son
los gastos de produccién, conservacién y comercializacién de un bien o servicio; el precio
es la estimacién en dinero que los bienes materiales o servicios tienen en el mercado;
mientras que el valor es la medida o estimacidn subjetiva que las personas otorgan a sus
bienes materiales o inmateriales.

Por ello, el dafio a la integridad psicofisica de la persona no puede confundirse
con los gastos correspondientes a la atencién en salud que debe recibir un paciente para
la recuperacién o mantenimiento de su vitalidad, pues estos iltimos corresponden a un

7 SC de 9 de diciembre de 20183. Ref.: 2002-00099-01, reiterada en SC10297 de 5 de agosto de 2014 y SC13925 de 30 de
septiembre de 2016.
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servicio que tiene un costo; mientras que la salud como bien superior no tiene precio sino
valor, y la medida de compensacién o satisfaccién que se otorga es siempre simbdlica (sea
monetaria o de cualquier otra indole).

El pronunciamiento precedente, RATIFICO UNA VEZ MAS, lo establecido por dicha la

Alta Corporacién, en sentencias de fecha 30 de Septiembre de 2.016 v 29 de Noviembre
de 2.016.

- Con respecto al DANO A LA VIDA DE RELACION:

Daiio a la vida de relacién, perjuicio fisiolégico, bioldgico, a la salud, perjuicio de placer,
perjuicio al goce de vivir, o alteracién de las condiciones de existencia, son SINONIMOS,
prefiriendo la jurisprudencia reciente, la denominacién de DANO A LA VIDA DE
RELACION, el cual debe estimarse sobre la base de un hecho cierto que procura el
resarcimiento de aquellos dafios que tuvieron por efecto disminuir la CAPACIDAD
VITAL DE LA PERSONA AFECTADA, no solo en su faz netamente laboral o productiva,
sino en toda su vida de relacién social, cultural, deportiva e individual.

Tal como sostiene RENE CHAPUSS, “(...) estos consisten en una modificacién anormal
del curso de la existencia de la victima, de sus ocupaciones, sus hdbitos o sus proyectos

(..)7

A diferencia del dafio moral, que corresponde a la érbita subjetiva, intima o interna del
individuo, el dafio a la vida de relacién constituye una afectacion a la esfera exterior de
la persona, que puede verse alterada, en mayor o menor grado, a causa de una lesién
infligida a los bienes de la personalidad o a otro tipo de intereses juridicos, en desmedro
de lo que la jurisprudencia en su momento denominé “(...) actividad social no
patrimonial (...)"

Tal como lo establecié la H. Corte Suprema de Justicia en sentencia SC — 035 del 13 de
Mayo de 2.008%, el dafio a la vida de relacién se distingue por las siguientes
particularidades:

- Adquiere transcendencia sobre la esfera externa del individuo, situacién que lo
diferencia del perjuicio moral.

- En las situaciones de la vida prdctica o en el desenvolvimiento que el afectado
tiene en el entorno personal, familiar, o social, se manifiesta en impedimentos,
exigencias, dificultades, privaciones, viscitudes, limitaciones o alteraciones,
temporales o definitivas, de mayor o menor grado, que el debe soportar o padecer,
las cuales en todo caso, no poseen un significado o contenido monetario,
productivo o econémico

- Serefleja en la afectacién de la actividad social no patrimonial de la persona.

Con respecto a la fijacién del QUANTUM, el mismo no puede responder solamente al
capricho, veleidad o antojo, sino que debe guardar ponderado equilibrio con las

¢ CHAPUS, Rene, Responsabilidad Publica y Responsabilidad Privada, 1.957, P 414.
9 Mogistrado Ponente: Dr. Cesar Julio Valencia Copete, exp. 11001 — 3103 - 006 - 1997 - 09327 - 01.
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circunstancias alegadas y demostradas dentro de la controversia, velando asi porque

vl

Vistas esas consideraciones, es preciso tener en cuenta que las pretensiones planteadas
por la parte demandante con respecto a los perjuicios materiales e inmateriales
reclamados, carecen de jerarquia probatoria y no se encueniran sustentados
de manera categdrica.

Valga anotar ademds que en los juicios en los que se debatle la responsabilidad civil,
impera el principio indemnizatorio en el que se establece que el dano serd resarcido en la
real, efectiva y demostrada medida de su ocurrencia a efectos de evitar enriquecimientos
injustificados, por lo cual ante la carencia absoluta de pruebas con respecto a la tasacidn
del quantum pretendido, es posible inferir algin grado de temeridad en la presente
aceion.

- TERCERA EXCEPCION DE MERITO.
LIMITE MAXIMO DE AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. HASTA EL
IMPORTE DEL VALOR ASEGURADO EN LA POLIZA DE SEGURO
N°021712049/0, MENOS EL DEDUCIBLE PACTADO.

Sin que implique aceptacién de alguna indole es pertinente manifestar que la
responsabilidad de la aseguradora que represento, se limila en todo y en cualquier caso
al valor asegurado establecido en la péliza N° 021712049/0, menos el deducible pactado,
debidamente establecido en la péliza referida.

Para los anteriores efectos, vale la pena tener en cuenta que dicha estipulacion
contractual encuentra respaldo normativo en lo establecido en el Articulo 1103 del C. Co,
a saber:

“...) las cldusulas segtin las cuales el asegurado deba soporiar una cuota
en el riesgo o en la pérdida, o afrontar la primera parte del dario, implica
salvo estipulacién en contrario, la prohibicidn para el asegurado de protegerse
respecto de tales cuotas, mediante la contratacién de un seguro adicional. (...)”

En consecuencia, en el remoto evento de declarar la responsabilidad deprecada, se
solicita al despacho tener en cuenta la estipulacién contractual mencionada en
precedencia.

- CUARTA EXCEPCION DE MERITO.
GENERICA O INNOMINADA.

Segiin establece el Articulo 306 del C.P.C., cuando el juez de la causa encuentre probado
algiin hecho que constituya excepcién distinta de las planteadas, deberd declararla de
oficio.

[ V. MEDIOS DE PRUEBA. |

Solicito se decreten y se tengan como tales:

| a. Documentales. \

Para efectos probatorios, conviene tener en cuenta lo establecido en el Articulo 244 del

C.G.P., a saber:
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“(...) Los documentos piiblicos y los privados emanados de las partes o de terceros,
en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos y los que contengan
la reproduccién de la voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no
sean tachados de falso, o desconocidos, segin el caso (...)”

De conformidad con lo establecido en el Articulo 245 del C.G.P. 10, me permito APORTAR
al acervo probatorio lo sigutente:

- Las obrantes en el expediente y copia simple de la péliza de seguro
N°(021712049/0. (Anexo 1)

- Informe Técnico de reconstruccidén de accidente des trdnsito, CASO 38389, placa
SZW - 555. (Anexo 2)

b. Interrogatorio de
Parte.

Solicito al despacho se sirva fijar fecha y hora para que los demandantes, absuelvan
B interrogatorio de parte que verbalmente o a través de sobre cerrado formularé con
respecto a los hechos de la demanda.

¢. Prueba
Trasladada.

Solicito al despacho se sirva ordenar el TRASLADO de las pruebas aportadas en el
proceso descrito a continuacidn, a efectos que sean valoradas conforme a lo establecido
en el Art. 174 del C.G.P., a saber:

— Fiscalia 6 Local Seccional de Bosconia - Cesar, radicado
N° 200606001204201500008.

[ vI. ANEXOS. |

- Poder conferido  para actuar como apoderado  judicial de
ALLIANZ SEGUROS S.A.

- Documentos aportados como prueba.

[ Vi. FUNDAMENTOS DE DERECHO. |

Invoco como tales: Art. 29 de la Const. Politica, C.C., C.P.C, C.C.A y C.Co, y demds
normas concordantes y complementarias.

| viIl. NOTIFICACIONES. | |

Al suserito APODERADO vy ala PARTE DEMANDADA:

APODERADOQ. DIRECCICON FISICA. DIRECCION ELECTRONICA.
DANIEL GERALDINO Carrera 51B N° 80 - 58, | gerencia@geraldinolegalseguros.com.co
GARCIA. Oficina 404, Smart Office

Center, en lo ciudad de | danielgeraldino@hotmeil.com
Barranguilla.

danielgeraldino96@gmatl.com

10 Articulo 245 del C.G.P: (...) Aportacién de documentos: Los documentos se aportardn al proeeso en ariginal o en
copia. Las paries deberdn aportar el original del documento cuando estuviere en su poder, salvo causa justificada.
Cuando se allegue copia, el aportante deberd indicar en donde se encuenira el original, si de ello tuviere conocimiento

1%
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Quien suscribe,

DANIEL G¥

C.C. 72.008°854 de Barranquilla.

PP, 120.523 del C.S.d.

EDINO GARCIA.

18
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Sefior:

JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE VALLEDUPAR - CESAR.
E S. D.

Referencia:

Proceso : Verbal.

Demandante : Ana Victoria Martinez Polo y otros.
Demandado : Allianz Seguros S.A.

Radicado :2018- 001.

ANTONIO DAVILA GARCIA, mayor de edad y domiciliado en Barranquilla, identificado con la C.C.
No. 72.224.652 expedida en Barranquilla, y titular de la Tarjeta Profesional de Abogado No.
112.262 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de
Representante Legal para asuntos judiciales de ALLIANZ SEGUROS S.A., conforme consta en el
Certificado de Existencia y Representacién Legal expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia, el cual se anexa para su conocimiento; por medio del presente escrito le otorgo PODER
ESPECIAL, amplio y suficiente al doctor DANIEL GERALDINO GARCIA, abogado, mayor de edad
y vecino de la ciudad de Barranquilla, identificado con Cédula de Ciudadania nimero 72.008.654
de Barranquilla y con Tarjeta Profesional nimero 120.523 del Consejo Superior de la Judicatura,
para que en nombre de la sociedad que represento, intervenga, conteste la demanda y el
llamamiento en garantia, admitido dentro del proceso de |a referencia.. )

El apoderado queda ampliamente facultado para intervenir, contestar la demanda y el llamamiento
en garantia admitido dentro del referido proceso, retirar traslado y copias, notificarse de cualquier
otro auto, contestar llamamientos en garantia en caso que llegaren a admitirse contra la Sociedad
que apodero, presentar recursos, aportar y solicitar pruebas, recibir, sustituir, conciliar, transigir,
desistir, reasumir, presentar e interponer recursos, incidentes y excepciones, y, en general todas
las que por la Ley le corresponda, para una mejor defensa de nuestros interéses en este proceso.

Del Sefior Juez,

Respetuosamente

ANTONIO DAVILA GARCIA
C.C. 72.224.852 de Barranquilla.
T.P. No. 112.262 del C.§, de la Judicatura.

Acepto,

DANIEL HINO GARCIA

C.C.No. 72-888.654 de Barranquilla.
T.P_Mo”120.523 del C.S.J.
/

o e B
~._ Allianz
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EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC

En ejercicio de las facultades legales y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del Artfculo 11. -“gss del
Decreto 2555 de 2010, en concordancia can el articulo 1° de la Resolucién 1765 de 2010, e@a} ada de la
Superintendencla Financiera de Colombia.

OV

CERTIFICA 20
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS S.A. % ‘Q(’

| Q¥
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Carécter Privadgl Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Golombia. N
1l

. N
CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Plblica No 4204 del 01 deg‘é(p embre de 1969 de la Notarfa 10 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de ASEGURA[@ A COLSEGUROS S.A.

Escritura Publica No 1959 del 03 de marzo de 1997 de la NO@F}EA 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerg? de fusién mediante el cual, ASEG -%‘DORA COLSEGUROS S.A. absorbe a LA
?A(}d{ONAL COMPANIA DE SEGUROS GENERALES DE% OMBIA S.A. quedando esta Gltima disuelta sin
quidarse.

4
Escritura Plblica No 8774 del 01 de noviembre de 20 ﬁ%’e la Notarla 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza la Resolucion 1191 del 24 de octubregie*2001 mediante la cual la Superintendencia Bancarla
autoriza el acuerdo de fusion de ASEGUYF ADORA COLSEGUROS S.A. como absorbente de
CYBERSEGUROS DE COLOMBIA S.A., antesy NACIONAL DE SEGUROS DE VIDA S.A,, guedando esta
{ltima disuelta sin liquidarse. <

Escritura Publica No 2197 del 14 de ]ulio\ﬁg 2010 de la Notarfa 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicllio principal de la socledad es la ciwdad de Bogota

Escritura Pablica No 6786 del 16 de mgpzo de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
la razén social de ASEGURADORATGOLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS S.A.

.y
AUTORIZACION DE FUNGIGNAMIENTO: Resolucion S.B. 5148 del 31 de diclembre de 1991

O
e
REPRESENTACR&[}I’.EGAL: E| Presidente es representante legal de la sociedad vy tendré a su cargo la
suprema direccio administracién de los negocios, dentro de as atribuclones que le concedan los estatutos y
los acuerdos V(les decisiones de la ‘Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. En las falias
absolutas delBresidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada y la separacion del cargo por
mas de ir igﬁ dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procederé a elegir nuevo Presidente para
el rest | periodo. En las faltas accidentales, el Presidente seré reemplazado por cualquiera de los
Vice dentes, el Secretarlo General ¥ demas representantes legales que sean nombrados por la Junta
Diérgéi a. FUNCIONES. Son funciones del Presidente; 1. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la
A blea General de Accionistas y de la Junta Directiva: 2. Celebrar todos los contratos referentes al giro
Srdiinario de los negocios de la sociedad, cualqulera sea su objeto y cuantfa, y presentar ofertas, directamente
o por intermedio de apoderado, en licitaciones plblicas o privadas, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de
ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados financieros de la
sociedad: 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la socledad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia que tenga la socledad o someterio a arbitramento. 5. Presentar a la Junta directiva, en
tiempo oportuno, los estados financieros de proposito general individuales y consolidados, con sus notas,
cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefale |a ley, y el Informe de gestion, ast

vr
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como el especial cuando se dé la configuracién de un grupo empresarlal, todo lo cual se presentaré & la
Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de Ia sociedad, cuidando, en general, su admi &tracion;
7 Someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de gast demés
asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a,k%ocledad, y
los que ésta tenga en cusiodia, se mantengan con las derivas seguridades; 9. Determjia? los astos
extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacién supera el equivale un millén de
euros (1.000.000), es necesarla la previa aprobacién por parte de la Junta Directiva; 10, Npffbrar, cuando lo
considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos ioséﬁﬁ)cionar{os que sean
necesarios para la buena marcha de la sociedad, cuyo nombramiento no esté atribuido®adla Asambiea General
de Acclonistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse tempo [rente de sus cargos. Asl
mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefialar los sueldos que deba&g%?cibtr los empleados de la
sociedad, o determinar normas de carécter general para la filacion y modificacigr,ae tales sueldos; 12. Otorgar
préstamos con garantfa hipotecaria o prendarla, enajenar los bienes de Iqb cledad, ya sean muebles o
inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas,§obre los bienes de la socledad y
celebrar los contratos respectivos. Si la operacion supera el equivalentggotho millones de euros (8.000.000),
es necesaria la previa aFrobacién por parte de la Junta Directiva; 13. <c{)‘l'nstl’tuir cauciones reales o personales
como garantfa de las obligaciones que contraigan la socledad, sus gogidnistas o las socledades o empresas en
las que tenga interés. Si la operacién supera el equivalente a un§$~1 4n quinientos mil euros (1.500.000), es
necesarla la previa aprobacién por parte de la Junta Directivag ﬁ . Filar, tenlendo en cuenta los resultados
obtenidos en cada ejercicio, las primas, bonificaciones o gratifl ’?g',féones voluntarias que deban concederse a los
empleados de la sociedad, tanto de la oficina principal, cora las sucursales o agenclas; 15. Autorizar y fijar
las condiciones para tomar dinero a interés con destino akdésarrollo de los negocios sociales. Si la operaclén
supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000:880) es necesaria la previa aprobacién por parie de la
Junta Directiva; 16. Cumplir las demés funciones quesl enalen la Asamblea General de Accionistas 0 la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturgie%a de su cargo; 17. Rendir cuentas comprobadas de su
gestidn en los siguientes evenios: al final de ca q“}ejerciclc; cuando se las exlja el 6rgano que sea competente
para ello y dentro del mes siguiente a la fecha‘el la cual se retire de su cargo. Para tal efecto se presentaran
los estados financieros que fueren pertinent\eeé?‘iunto con un informe de gestién; 18. Implementar las estrategias
?/polfticas aprobadas por la Junta Directiyg &h relacion con el Sistema de Control Interno (SCI); 19. Comunicar
as politicas y decisiones adoptadas p%r«’a Junta Directiva a todos y cada uno de los funcionarios dentro de la
organizacion. 20. Poner en funcionanijgrito la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SCI, en
desarrollo de las directrices impargt%sias or la Junta Directiva garantizando una adecuada segregacion de
funciones y asignacion de r sabilidades; 21. Implementar los diferenies informes, protocolos de
comunicacion, sistemas de infdrhacion y demas determinaciones de la Junta relacionados con SCI; 22. Fijar
los lineamlentos iendiente rear la cultura organizacional de control, mediante la definiclon y puesta en
préctica de las polfticas y < &ontroles suficientes, la divulgacién de las normas éticas y de integridad dentro de
la Institucién y la definici@p y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda layimportancia del control interno e identifique su responsabllidad frente al mismo; 23.
Realizar revlsiones‘,&eﬂédicas a los manuales y cédlégos de ética y de goblerno corporativo, 24. Proporcionar a
los 6rganos de cefif¥ol internos y exiernos, toda la informacién que requieran para el desarrollo de su iabor; 25.
Proporcionar lgSyrecursos que se re uieran por el adecuado funcionamiento del SCI, de conformidad con lo
autorizado % Junta Directiva; 26. Velar por el estricto cumplimlento de los niveles de autorlzacién, cupos U

i &o controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las
con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados econdémicos;
27. fficar que los estados financleros y otros informes relevantes para el pablico no contienen vicios,
Im e@cslones o errores que Impidan conocer la verdadera situacién patrimonial o las operaciones de [a
ﬁ;%w_ by spondien
i

te entidad; 28. Establecer y mantener adecuados sistemas de revelacion y control de la

fhrmacién financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelacion para que la
informacién financlera sea presentada en forma adecuada; 29. Establecer mecanlsmos para la recepcion de
denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten
eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los 6rganos competentes de la entidad; 30. Definir
pol[ticas! un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacién en la entidad; 31. Verificar la
operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad; 31. Incluir en su informe de gestién un aparte
independiente en el que se dé a conocer al maximo érgano soclal la evalucacién sobre el desempefio del SCI
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en cada uno de los elementos sefialados en el numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En el caso de
los grupo empresariales, la evaluacion sobre la eficacia del SCI de la matriz debe Incluir tambig~a las
entidades subordinadas (filiales o subsidiarlas). En general, el Presidente es el responsable de impl ntar los
procedimientos de central y revelacion, verificar su operatividad al interlor de la sociedad vy .gdtadecuado
funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision de los informes que le presentepds diferentes
4reas de la organizacion sino que debe demostrar la ejscucion de acciones concretas{para verificar la
veracidad y confiabilidad del contenido de dichos informes v la eficacia de los controles. V{CEPRESIDENTES
la sociedad tendré los Vicepresidentes y los demés representantes legales que determiipe nombrar la Junta
Directiva. Estos funcionarios son también representantes legales de la socied "ARTICULO 56. -
FUNCIONES. Los Vicepresidentes Nombrados por la Junta Directiva tendrén la Usiguientes funciones: 1.
Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionist-sj? de la Junta Directlva; 2.
Celebrar todos los contratos referentes al giro ordinario de los negocios de la soef? ad cualquiera que su objeto
y cuantia y presentar ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, & liditaciones plblicas ogrivadas,
cualquiera que sea el objete y la cuantia de ellas y suscribir los contratos g e ellas se deriven; 3. Constituir
mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir od%a‘ﬁrci iar cualquier litigio o controversla
que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 4. Cuidar que mdos(lE valores pertenecientes a la socledad
y los gue ésta tenga en custodia se mantengan con las debid?\g guridades; 5. Otorgar préstamos con
garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la socigdad, ya sean muebles o inmuebles, obtener
préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas sobre Ios%enes de la socledad y celebrar los coniratos
respectivos; si la operacién supera ¢l equivalente a ocho mill ‘E\Za de euros (8.000.000) es necesarla la previa
aprobacién por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir gdlitiones reales o personales, en garantfa de las
obligaciones que contraiga la socledad, sus accionistas qfi@‘s’sociedades o empresas en las que tenga Interés;
si la operacién supera el equivalente a un millén quiRtentos mil euros (1.500.000) es necesarla la previa
aprobacién por parte de la Junta Directiva; 7 Autori ap+y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si | peracién supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000) es necesaria la previa aprabaclén p ?arte de la Junta Directiva. 8, Cumplir las demés funclones
que le sefalen la Asamblea General de Accinfiistas o la Junta Directivz y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULO 56 B-{FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demas Representantes Legales no rafios por la Junta Directiva, diferentes a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales para Asuntos Juficiales, tendran las siguientes funciones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea Gefieral de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar los contratos
referentes a los asuntos proplos Q:g] 4rea a carge cualquiera que su objeto cuantia y presentar oferias,
directamente o por intermedio de‘@aoderado, en licitacicnes plblicas o privadas relativas a los asuntos propios
del area a cargo, cualquiera (fe*Sea el objeto y la cuantia de ellas y suscriblr los contratos que de ellas se
deriveri; 3. Constituir mandat; Wos o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litiglo o controversia que % al sociedad o someterlo a arbitramiento, en relacion con los asuntos propios del
area a cargo. 4. Guida§éﬁe iodos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en custodia se

-

mantengan con las dedidas seguridades; 5. Cumplir las deméas funciones que le sefialen la Asamblea General
de Acclonistas o la[inta Directiva y las que le corres ondan por la naturaleza de su cargo.” FUNCIONES DE
LOS REPRESEN TES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes legales para
asuntosd]udiclaigs nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funclones: 1. Representar a la
Sociedad, cojj@mplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y administrativos anie
Inspeccio e$de transito, inspecciones de trabajo, inspecciones de policia, fiscalias, ‘]uzgados, tribunales,
tribunalesdde arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, 1a orte Suprema de
Justiclégg el Consejo de Estado, blen sea como demandante, demandada, litisconsorte, coadyuvania u
op Qtor. 2. Representar a la sociedad, con amplias facultades, en toda clase dz actuaclones y procedimientos
22%-!35 autaridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante cualguier organismo

Scentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3. Atender los
requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccion de impuestos y Aduanas Nacionales o de la
entidad que haga sus veces, asl como de cualqulera de las oficinas de la administracién, e Interponer, en
nombre y representacion de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicién y apelacion, as! como las
recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Socledad, de toda clase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios administrativos del orden nacional, departamental o

municipal o de entidades descentralizadas de los mismos ordenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
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sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquier de dichas autoridades y renunciar a términos, en
representacion de la Sociedac. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrafivas, en
representacion de la Sociedad. 7. Asistir, en representacién de la Sociedad, 2 todo tipo de auglricias de
conclliacién y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprometer a | cledad. 8.
Absoalver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Socledad. (Escrituras PUblicas 02736 del 8 de
abril de 2010 Notaria Setenta y Dos de Bogota D.C y 3950 del 16 de diciembre de 2010 Ngtﬁ@és de Bogota)
SECRETARIO GENERAL. La Compaifa tendra un Secretario General, nombrado por la J Directiva, guien
elercerd las funclones de secretario de la Asamblea General de Accionistas y de gﬁEymta Directiva. Este
funcionario es también representante legal de la sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del
Secretario General: 1. Autorizar con su firma las actas de las sesiones de la Asamblgd*General de Accionistas
Kde la Junta Directiva y llevar debidamente registrados en la camara de comerciogds libros de dichas actas; 2.

levar el libro registro de accionistas; 3. Mantener en completo arden los l@‘g . papeles y archivo de la
socledad, cuya guarda se le confle. 4. Ejecutar y hacer elecutar las resoiucieh&s de la Asamblea General de
Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que todos los valores pertene%féﬂ es a la sociedad y los que ésta
tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 6. Gump)gﬁ! 5 demas funciones que le sefialen
la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las gue le ‘Borrespondan por la naturaleza de su
caro." (Escritura Pblica No. 865 del 15/04/2014 de la Notarfa 23 de Q%’oté D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la reprgggm’acién legal de la entidad, las siguientes

personas:
NOMBRE !DENﬂFiC&gj_%k CARGO
David Algjandro Colmenares Spence  CC - 80475@0“4’1 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 21/08/2017 o
Alba Lucfa Gallego Nieto CC 830278007 Vicepresldente
Fecha de iniclo del cargo: 08/04/2010 @"1‘52
Luz Marina Falla Aardn &G - 36161591 Vicepresidente -(Sin perjuiclo de
Fecha de iniclo del cargo: 08/04/201 DW\?“ IC:;;}’cg'spugst% en el articulo 164 del
‘ 6digo de Comercio, con
C}@ informacién radicada con el
Q niimero P2017003694-000 del
Oy dia 29 de noviembre de 2017, la
RS entidad informa que con
{\* documento del 31 de octubre de
g&\ 2017 renuncio al cargo de
‘:0 Vicepresidente la cual fue
O aceptada por la Junta Directiva
Y en acta 735 del 31 de octubre de
e 2017. Lo anterior de conformidad
-.ﬁ?" con los efectos establecidos por
la Sentencla C-621 de jullo 29 de
Q’O 2003 de la Constitucional).
Ch;}@l??‘a Kahle CE-721118 Vicepresidente
Egeha de Inicio del cargo: 16/11/2017
.etr Sosik CE - 837377 Vicepresidente
& Fecha de iniclo del cargo: 24/11/2016
\* Nidia Alexandra Rangel Rocha CGC - 52268421 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 13/10/2016
Santiago Lozano Cifuentes CC - 79794934 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 18/06/2015
Margarita Marfa Lépez Ramirez CGC - 39785345 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 10/10/2013

e
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NOMBRE

Giovanny Grosso Lewis
Fecha de inicio del cargo: 07/12/2017

Verdnica Velasquez Melo
Fecha de inicio del cargo: 12/07/2012

Andres Fellpe Alonso Jimenez
Fecha de Inicio del cargo: 23/03/2017

Stella Franco Franco
Fecha de iniclo del cargo: 06/10/2011

Carlos Andrés Vargas Vargas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011

Arturo Sanabria Gémez
Fecha de inicio del cargo: 22/06/2012

Pedro Ignacio Soto Gavirla
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

Antonio Luis Davila Garcfa
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013

Alvarc De Jesus Lopera Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 02/08/2013

Luis Fernando Uribe De Urbina
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

William Barrera Valderrama
Fecha de Inicio del cargo: 03/03/2014

o

IDENTIFICACION
CC - 72167595

CC - 52690447
CC - 80875700
CC - 42053294
CC - 79687849
CC - 79451316
CC - 70060637
CC - 72224652 «Q,"e“
Iy
CC - 71594571
<
Gy {6@3 4754
N4

Gfs- 91297787

Eidelman Javier Gonzélez Sanchez s CC -7170035

Fecha de Inicio del cargo: 11/03/20¢*

Maribel Sandoval Varon ‘x’%
Fecha de inicio del cargo: 2?(‘?@! 015
Miguel Fernando RodrigugeWargas
Fecha de inicio del carg& 4/12/2015

Milciades Alberto Novda Villamil
Fecha de iniclo d rgo: 21/01/2011
Servio Tulio Qalg’p o Velasco

Fecha de irigﬂga el cargo: 21/01/2011
Jessica E{ﬂﬁ e Garcla

Fecha d@i icio del cargo: 22/12/2016

Mar&gwﬁlejandra Almaonacid Rojas
Feditd de inlcio del cargo: 22/12/2016

"Qr’aei Barbosa Santana

c".:;‘{/Q‘Fecha de Inicio del cargo: 25/10/2017

Calle 7 No. 4 - 49 Bogotd

Fernando Amador Rosas
Eecha de inicic del cargo: 21/01/2011

Maria Claudia Romero Lenis
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2011

Luis Fernando Mejfa Serna
Fecha de iniclo del cargo: 06/10/2011

D.

C.
Conmutader: (571) 5 94 02 00 = 5 84 02 01
www.superfinanciera.gov.co

CC - 52087519
CC - 80190273
CC - 6768409
CC - 19381808
CC - 1144026002
CC - 35195530
CC -19251474
CC - 19074154
CC - 38873416

CC - 10226383
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Vicepresidente Comerclal

Secretario General
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Gerente Jurldico y,d&4
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Representantesl.égal para
Asuntos J ‘fp%es
Represgn fite Legal para
Asunta@ﬁudic!aies

Ig'“éentame Legal para
Jdntos Judiciales

H
R

_«J$Representante Legal para

Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales
Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiclales
Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asunios Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Maria Consuelo Ruiz Carrillo CC - 24487004 Representante Legal para \?’
Fecha de inicio del cargo: 08/10/2011 Asuntos Judlciales 2
Luisa Fernanda Robayo Castellanos CC - 52251473 Vicepresidente de Q
Fecha de inicio del cargo: 07/12/2017 Indemnizaciones N
Maurlcio Ocampo Goémez CC - 75081173 Representante Le dhen Calidad
Fecha de inicio del cargo: 16/11/2017 de Gerenie Nac %a"l Brokers
Lineas Industr,
<
RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 19¢1 Autom’ﬁﬁés, aviacién, corriente débil,
cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, lucro ce@e, manejo, montaje y rotura de
maquinaria, multirriesgo Comercial, multirriesge familiar, navegacion, resphfisabilidad civil, riesgo de minas y

petréleos, semaovienies, sustraccién, terremoto, todo riesgo para q{a‘h‘-tratista, transporte y Vidrios, Con
Resoluclon 1034 del 29 de junio de 2011, se Revoca la_ autorizggidn concedida a la ASEGURADORA
COLSEGUROS S.A. para operar ios ramos de seguros de Semovieptds, Vidrios y Agricola.

Resolucién S.B. No 152 del 20 de enero de 1992 Multirriesgo |, 'E?’strlal, mediante circular exierna 052 del 20
de diciembre de 2002 el ramo de multirriesgo industrial se “explotar segun el ramo al cual correspanda
cada amparo e

Resolucién S.B. No 1726 del 14 de mayo de 1992 Admitultura, mediante circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002 el ramo de agricultura se denomi%@%‘ n adelante ramo agricola con Resolucion 1034 del
29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacién cqoigédida a la ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. para
operar los ramos de seguros de Semovientes, Vid,@gé«*y Agricola.

Resolucién S.B. No 0608 del 30 de abril de 1998‘519 sempleo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembrg %e 2002 a) El ramo de Multirriesgo Familiar se debe explotar balo
el ramo de Hogar. b) El ramo de Multirries & Comercial se debe explotar segin el ramo al cual correspcnda
cada amparo. ¢) Se elimina el ramo @;_é; dminado SECAL "Seguro de Estabilidad y Calidad de la Vivienda
Nuegia y Usada". d) El ramo de riesdo~de minas y petrélecs, se denominara en adelante ramo de minas y
petroleos oy

Resolucién S.B. No 0912 del Qg@é septiembre de 2003 la Su erintendencla Bancaria revoco la autorizacion
concedida a la Aseguradora§giseguros S.A., mediante Resoluclon R86024270-39 del 11 de abril de 1997,
para operar el ramo de Seg,ﬁ’cw de Accidentes Corporales Causados a las personas en accidenies de transito,
sin perjuicio del cumplimje. i de las obligaciones contraidas por la aseguradora, con ocasion de la expedicion
de polizas correspondigries al precitado ramo.

Resolucién S.B. Ng %25 del 22 de octubre de 2003 la Superintendencia Bancaria aclara la Resolucién 0812
del 02 de septie de 2003, en el sentido de indicar que el ramo de seguros de accidentes corporales
causados a Ia@Qpersonas en accldentes de transito, operado por la Aseguradora Colseguros S.A., fue
autorizado a{%\ Jaclonal Compafifa de Seguros Generales de Colombia, mediante Resolucién 0004 del 03 de
enero 1992 {etitidad absorbida por ia Aseguradora Colseguros S.A.

Resolugor 'S.F.C. No 2053 del 22 de noviembre de 2007 Seguros de Crédito Comercial y Seguro de Crédito a

=rdonas en Accidentes de Tréansito SOAT.
Resolucién S.F.C. No 2039 del 06 de noviembre de 2013 autorizaclon para operar ramo de Seguro Agricola
(con Circular Externa 008 del 21 de abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario.
Asl las cosas, el ramo de seguro Agropecuario estara conformado por los ramos Agrlcola, semovientes, asl
como otros relacionados con recursos naturales, vegetales y animales)

Calle 7 No. 4 - 49 Bogoté D.C. ol
Conmutador: (571) 5 94 02 00 — 5 94 02 01 MINHACIENDA f&%‘:}ﬁm‘f;

www.superfinanciera.gov.co : Pagina 8de7 e & e ek e

la ExpOwacion.
ﬁ?p‘ucién S.F.C. No 0931 del 21 de m%yo de 2013 Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a las




Lavalldez de este documento puede verlficarse en la pagina www.superfinanclera.gov.ca con el nimaro de PIN

SUPERINTERNDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certlficado Generado con el Pin Ne: 9210290877369676

" Generado el 21 de marzo de 2018 & las 17:08:28

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

MARIA CATALINA E. C. CRUZ GARCIA

SECRETARIO GENERAL AD-HOC ‘ Q‘“’?
4
"De conformidad con &l articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecénica que apareceé‘h&\aste texto
tlene plena validez para todos los sfectos legales.” "
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DANIEL GERALDINO

Derecho de Seguros & Responsabilidad Civil

@ Calle 14 No. 12-52 Of. 01

@ Cra 51B No. 80-58 Of. 404 Smart Office Center
B gerencia@geraldinolegalseguros.com.co . 5901002 - 3106331908
iy Valledupar - Colombia

R, 3177598 - 3203974729 - 3106331908
@ www.geraldinolegalseguros.com.co
h Barranguilla - Colombia



Allianz

Auto Pesado

- Condiciones del
" Contrato de Seqgur
e T Pesados
‘Poliza N+
; wwalliainz.co

27 de Febrero de 2015

Tomador de la Pdliza

AGV TRANSPORTESSAS

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro
estdn plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder
asesorarle y dar cobertura a todas sus necesidades de prevision y
aseguramiento.

Atentamente

COOPROSEGUROS. AGENCIA DE SEGU Allianz Seguros S.A.

Allianz @ [

24
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Plan de Prevencidn Allianz

Allianz es la compafifa de mayor experiencia en el desarrollo de planes de prevencion
en Colombia. Contamos con un portafolio de beneficios que permitirdn controlar y
administrar los riesgos de la flotas de vehiculos, cuidando del patrimonio de la empresa
y la vida de muchas personas.

Nuestro Plan de Prevencién es parte de nuestro compromiso social con el pais y
tenemos la conviccién que a través de la transferencia de conocimiento y la educacién
en el riesgo se contribuye a la construccion de una sociedad mas segura y préspera.

La profesionalizacion del conductor es un eje fundamental para aumentar la
competitividad de las empresas transportadoras y del sector en general, puesto que no
solo permite disminuir la violencia vial que vive el pafs, proteger el patrimonio de todos
los colombianos y disminuir los costos operativos asociados a la accidentalidad, sino
que también permite dinamizar el modelo econémico del transporte.

Estas son razones suficientes para que Allianz se consolide como socio estratégico en
la administracién de riesgo al realizar diagnésticos especializados en la situacion actual
de la empresay en el acompafiamiento a los planes de mejoramiento.

Realizamos planes de mejoramiento al interior de las empresas promoviendo la
cultura de prevencidn a través de capacitaciones especializadas a conductores,
medicién de conocimiento y aptitud fisica (por equipos psicosensométricos),
verificacion de las habilidades (por avanzados simuladores de conduccion),
levantamiento de mapas de riesgo y otras actividades que permiten controlar la
accidentalidad y mejorar los indicadores operativos de las organizaciones.

Nuestros planes de prevencién estdn creados especialmente para empresas
transportadoras y para empresas generadoras de carga.
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Conoce otros productos de nuestra oferta integral para transportadores
Seguros de Transportes Allianz

Transportadores de Carga: Asegura automéaticamente todos los despachos
realizados por la empresa transportadora de carga contra los riesgos de pérdida
y/o dafio material de los bienes asegurados que se produzcan con ocasion de su
transporte terrestre.

Agentes de Carga: Ampara las pérdidas o dafios a las mercancias en transito de
comercio exterior bajo los riesgos expuestos en el transporte por via maritima,
aérea, terrestre y fluvial, desde el momento en que el agente de carga y/o el
operador logistico se hace responsable hasta su entrega en destino final.
Generadores de Carga: Cubre los riesgos inherentes al traslado de cualquier
mercancia de las empresas generadoras de carga en el trayecto asegurado a partir
del momento en que es despachada hasta que es entregada al destinatario. La
cobertura ampara los posibles riesgos que puedan sufrir las mercancias al ser
transportadas por via aérea, maritima, fluvial, férrea o terrestre en importaciones,
exportaciones y trayectos nacionales o urbanos.

Seguro para Vehiculos Pesados y Piblicos

Allianz tiene disefiado un completo portafolio de coberturas y servicios para los
vehiculos de carga, pasajeros y transporte especial (bus escolar, bus de transporte
empresarial y turismo). Esta poliza tiene coberturas de RCE, gastos de movilizacion por
pérdidas de mayor cuantia, amparo de accidentes personales en caso de accidente de
transito, amparo de obligaciones financieras, servicio de gria por varada o accidente y
servicio de rescate por accidente, entre otras.

SOAT

El Sequro Obligatorio de Accidentes de Transito es un instrumento de proteccion para
todas las victimas de accidentes de transito independientemente de quien tuvo la
culpa. Esta orientado a cubrir las lesiones o muerte de personas que estan involucradas
en el accidente.
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El contrato de sequro esta integrado por la cardtula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la
mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella, producira la
terminacion automdtica del contrato y dard derecho a la
Compafiia para exigir el pago de la prima devengada y de los
gastos causados con ocasién de la expedicién del contrato.

La Compafiia no otorgard cobertura ni serd responsable de
pagar ningUn siniestro u otorgar ningdn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
la Compania a cualquier sancién, prohibicién o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafa e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de Ameérica o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable.

La Compafifa en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracion del tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicién en la pagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesas del asegurado
relacionadas directa o indirectamente con el riesgo o afirmacion
0 negacion de una situacion de hecho) alli contenidas, asi como
sobre su existencia, efectos y alcance. En todo caso de persistir
cualquier inquietud el tomador podra comunicarse a nuestras
lineas de atencién indicadas en este mismo condicionado.
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Capitulo1

Datos ldentificativos

 Datos Generales

AGV TRANSPORTESSAS  NIT: 8301030749
Tomador del VARIANTE MADRID KM 1 VIA SUBACHOQUE VEREDA EL BOYERO
Seguro: MADRID

Teléfono: 14276601

NIT:8000247028

Beneficiariofs: | £aciNG CORFICOLOMBIANAS.A. CF

_— Péliza n°: 021712049 / 0
d Y . Duracién: Desde las 00:00 horas del 30/01/2015 hasta las 24:00 horas del
uracion: - 29/02/2016.

Moneda: PESQ COLOMBIANOQ.

COOPROSEGUROS. AGENCIA DE SEGU
Clave: 1063650
CARRERA 62 N. 98 - 12 BAR- 65 Piso 1
Intermediario; BOGOTA
NIT: 800201482
Teléfonos: 7455243 0
E-mail: cooproseguros@allia2.com.co

‘Datos del Asegurado
LEASING
Asegurado CORFICOLOMBIANA..... . .
Principal:  CL14BCR20G34 0 Mt Ll
CALI
Antecedentes
Antigiiedad 02 Afos sin 02
Compaiiia Anterior: siniestro:
 Datos del Vehiculo -
Placa: SZW555 Cadigo 4422003
. ~ Fasecolda:
Marca: KENWORTH Uso: Pesado Transporte

Mercancia de Terceros



Clase: REMOLCADOR Zona CARRETERAS NACIONALES
‘ - Circulacion:
Tipo: T800 Valor 173.600.000,00
” Asegurado:
Modelo: 2012 Version: FULL FILTROS MT TD 6X4
[CMS]
Motor: . ?94?41 73 Accesorios: 0,00
Serie: 702091 Blindaje: 0,00
Chasis: 702091 Sistemaa 0,00
'Dispositivo Ubicacion GPS
Seguridad:
- Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 4.000.000.000,00 1.100.000,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 25.000.000,00 : 0,00
Pérdida Parcial po'r Dafos de Mayor Cuantia 173.600.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Dafios de Menor Cuantia 173.600.000,00 3.000.000,00
Pérdida parcial por Hurto de Mayor Cuantia 173.600.000,00 0,00
Pérdida Parcial por Hurto de Menor Cuantia 173.600.000,00 3.000.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcion Volcanica 173.600.000,00 650.000,00
Asistencia Incluida 0,00
Gastos de Movilizacién Pérd. Mayor Cuantia 3.000.000,00 0,00
Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Gastos de Movilizacién Pérd. Menor Cuantia 3.000.000,00 0,00
“Amparo Patrimonial Contratada

El valor asegurado corresponde al valor comercial del vehiculo registrado en la guia de valores
de Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro, de acuerdo al cédigo que corresponda
e identifique las caracteristicas técnicas del vehiculo.

Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Codigo Nombre Intermediario % de Participacion
1063650 (S:E)C?LTROSEGUROS. AGENCIA DE 100,00

Renovacién Automética Para Vehiculos con Financiacion

La presente péliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el
asegurado sin previa autorizacién del beneficiario o entidad financiera.
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En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacidn garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor cuantia,
se girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningdn caso el valor de la indemnizacién correspondiente y, los excesos, si los
hubiere, seran del asegurado.

Clausulas:
Instalacién del dispositivo de rastreo.

5 Liquidia'ci.iﬁn de Primas N° de recibo: 869137713

Periodd: de 30/01/2015 a 28/02/2015
Periodicidad del pago: MENSUAL

PRIMA , 566.933,00
VA 90.708,00
IMPORTE TOTAL 657.641,00

_}Para reallzar de manera rapida consultas peucuones de acIaracnon declaracmn de '
siniestros, solicitudes de intervencién, correcién de errores o subsanacuﬁn de
| retrasos, eI asegurado podra dlrlglrse a:

En"c'u-alquiér‘t:a'so

. El Asesor COOPROSEGUROS. AGENCIA DE SEGU
Telefono/s 7455243 0

Tambien a través de su e-mail: cooproseguros@alhaz com.co
‘ Sucursal LAURELES :

' Urgencuas-y Asistencia

: Llnea de atencmn al cllente a nivel nacional......... 018000513500
En 10T T B s :.......;..‘......5941 133
e Desde su celular aI #265 i ‘ :
www allianz.co

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

".,51 tlene mqunetudes sugerencias o desea presentar una queja v15|te
% www alhanz o, enlace Atencion al cliente. :

VIGILADO



Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de
validez la cobertura del seguro

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términosy

condiciones, Aceptamos el contrato en

El Tomador todos sus términosy
COOPROSEGUROS. condiciones,

AGV TRANSPORTESSAS AGENCIA DE SECGU Allianz Seguros S.A.
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Capitulo 1l
Objeto y Alcance del Seguro

Condiciones Generales

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafia, cubre durante la
" vigencia del seguro, los perjuicios, dafios o pérdidas que sufra el asegurado, siempre y
cuando sean consecuencia directa de un hecho sibito, imprevisto y accidental, de
acuerdo con los amparos y deducibles contratados sefialados en la cardtula de la péliza,
siempre y cuando no estén excluidos y se ajusten a las siguientes condiciones:

.  Amparos
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Mayor Cuantia

Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafios de Menor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Mayor Cuantia
Pérdida Parcial por Hurto del Vehiculo de Menor Cuantia
Temblor, Terremoto o Erupcién Volcanica

Responsabilidad Civil Extracontractual

Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil

Amparo Patrimonial

Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Mayor Cuantia
Gastos de Movilizacién para Pérdida Parcial de Menor Cuantia
Accidentes Personales

Asistencia Allianz

Il Exclusiones para Todos los amparos

No habra lugar a indemnizacién por parte de La Compahia para los siguientes
casos:

1. Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de
pasajeros y esta situacion sea influyente y/o determinante en la ocurrencia
del mismo o agrave o extienda las consecuencias que se llegaren a producir.

2. Cuando el vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en
esta poliza, se destine a la ensefianza de conduccidn, se encuentre afiliado o
no a escuela de ensefianza, participe en competencia o entrenamiento

11
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automovilistico de cualquier indole, cuando el vehiculo se utilice para
actividades ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o
modificaciones para aumentar su rendimiento sin dar aviso a La Compaiiia.
Cuando el vehiculo asegurado remolque a otro vehiculo con o sin fuerza
propia, salvo que el vehiculo asegurado sea una gria remolcador un
tractocamion u otro tipo de vehiculo habilitado y/o autorizado legalmente
para esta labor.

Los dafios causados a terceros por el remolque, cuando esté se encuentre
acoplado al vehiculo asegurado quedan cubiertos, pero se excluyen los dafos
causados por el remolque al vehiculo asegurado, los dafios del remolque y los
danos causados por el vehiculo y /o remolque a la carga transportada.
Cuando el vehiculo asegurado sea dado en alquiler, en arrendamiento, o en
comodato en cualquiera de sus formas, incluyendo la prenda con tenencia,
leasing financiero, sin previa notificacién y autorizacién de La Compania.
Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias ilegales,
peligrosas, inflamables pertrechos de guerra y/o explosivos de cualquier
naturaleza, asf como los dafos causados al vehiculo y /o terceros por las
materias peligrosas que constituyan la carga, sin previa notificacion y
autorizacion de La Compaiiia.

Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado,objeto de la
decisién judicial de extincién de dominio, aprehendido o usado por acto de
autoridad y estando bajo cualquiera de las anteriores situaciones sufra o
cause dafios a bienes o personas.

Cuando la reclamacién ha sido objetada y el interesado, transcurrido el
término de quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la
objecién, no ha retirado el vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones
de La Compaiiia, ya sean propias o arrendadas, La Compaiiia no asumira el
cuidado del mismo, ni aceptara reclamaciones por dafios o hurto, ni los costos
por concepto de estacionamiento.

Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto agravado por la confianza,
abuso de confianza o estafa, de acuerdo con su definicién legal, cometidos en
contra del asegurado o conductor autorizado

Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o
tradicién no hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o
reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de medios fraudulentos,
su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido objeto material de un
ilicito contra el patrimonio de las personas, cuando los documentos y/o
informacién aportados para la suscripcion hayan sido adulterados o no
correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas circunstancias
conocidas o no previamente por el tomador, asegurado o beneficiario, sin
importar que estos hayan participado o no en tales hechos.

10. Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por persona no autorizada por

el asegurado.

11.Cuando exista dolo o culpa grave en la ocurrencia del siniestro por parte del

conductor autorizado, tomador, asegurado o beneficiario.

12. Cuando exista mala fe del asegurado o del beneficiario, presente documentos

falsos en la reclamacién o comprobacién del derecho al pago del siniestro.

13.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o

indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas extranjeras,

12



invasién, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas.

14.Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extensidn, por irradiaciones procedentes de la
transmutacién o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier
tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

15. Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando no se movilice por sus propios
medios, excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por griia,
cama baja, nifiera o por cualquier otro medio de transporte de carga
autorizado por el Ministerio de Transporte. La Compaiiia conservara para
tales efectos el derecho de subrogacién contra las personas responsables,
sin que el asegurado, propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse
a tal derecho. -

16. Cuando exista titulo traslaticio de dominio suscrito entre el asegurado y un
tercero sobre el bien descrito en la caratula de la poliza.

17. Daiios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de
ocurrencia de éste y que de acuerdo con el anélisis pericial de La Compaiiia no
tengan relacién ni concordancia con la mecanica de la colision que motiva la
reclamacién

19. Dafios o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos

subversivos, grupos al margen de la ley, huelgas, amotinamiento, asonadas o

conmociones civiles.

Se aclara que se amparan dichas pérdidas o dafios solamente si dichos

eventos estén excluidos expresamente en las pélizas tomadas por el estado,

siempre y cuando los mismos no estén excluidos en el presente clausulado.

Cuando el vehiculo asegurado transite en una zona de circulacion diferente a

la estipulada en la caratula de la péliza, excepto los vehiculos de servicio

especial y vehiculos livianos puablicos de operacién nacional con los
respectivos soportes y permisos de circulacién dados por el Ministerio de

Transporte.

21.Cuando se modifique el uso del vehiculo con el cual se aseguré sin previo aviso
a La Compaiiia.

22. Cuando el asegurado, sin autorizacién expresa y escrita de La Compaiiia,
reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o
celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o conciliaciones con respecto a
cualquiera de las acciones que puedan originar la obligacién de indemnizar a
cargo de La Compaiiia de acuerdo con el amparo otorgado, salvo los gastos
razonables, urgentes y necesarios para proporcionar los auxilios médicos,
quirdirgicos, de enfermeria, ambulancia y hospitalizacion.

20

N

La prohibicién de efectuar pagos no se aplicaré cuando el asegurado sea
condenado por la autoridad competente a indemnizar a la victima mediante
decision ejecutoriada.

El reconocimiento de responsabilidad sélo podré darse en la declaracion del
asegurado a La Compaiia sobre los hechos constitutivos del siniestro o
accidente.

Exclusiones para el amparo Pérdida Parcial del vehiculo por Dafos de Mayor y

13
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Menor Cuantia

i

Dafios eléctricos, electronicos, hidraulicos o mecanicos que no sean
consecuencia de un accidente de tréansito, o fallas del vehiculo debidas a su
uso normal, desgaste natural, deficiente lubricacién o mantenimiento,
empleo indebido o no recomendado por el fabricante, o deficiencias de
fabricacion, asi como los debidos a cualquier fallo del equipo electrénico. Sin
embargo, las pérdidas o dafos que sufra el vehiculo como consecuencia de
dichos eventos siempre y cuando causen vuelco, choque o incendio, estaran
amparados por la presente péliza.

Daios al vehiculo por haberse puesto en marcha o haber continuado la
marcha después de ocurrido el accidente sin haberse efectuado las
reparaciones necesarias para el normal funcionamiento del mismo.

Dafios que sufra el vehiculo asegurado como consecuencia de derrumbes,
‘caida de piedras y rocas, avalancha, aluvién, dafios sibitos de carreteras, de
taneles, de puentes o caida de estos, siempre y cuando estos eventos estén
cubiertos por las polizas tomadas por el Estado.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente péliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

Exclusiones para el amparo Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de
Mayor Cuantia

Cuando luego de 30 dias calendario a partir de la fecha de inicio de vigencia
de la péliza no se haya llevado a cabo la instalacion del dispositivo del cazador
Cuanto el vehiculo cuente con la instalacién del dispositivo y éste no sea
presentado para sus respectivos mantenimientos y revisiones..

Exclusiones para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

Lesiones o muerte a personas que en el momento del accidente se
encontraren reparando o atendiendo el mantenimiento o servicio del
vehiculo, asi como a quienes actiien como ayudantes del conductor en las
operaciones, maniobras y/o procedimientos del vehiculo asegurado

Lesiones y/o muerte a personas y dafios y/o perjuicios producidos por el
vehiculo o por la carga transportada como consecuencia del derrame de
hidrocarburos, sustancias peligrosas y/o toxicas o similares que produzcan o
que puedan generar o desprender polvos, humos, gases, liquidos, vapores o
fibras infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes,
o de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes en cantidades
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10.

11.

que puedan afectar la salud de las personas que entren en contacto con estas
o que causen dafio material o contaminacion ambiental, variaciones
perjudiciales de aguas, atmdsfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Lesiones 0 muerte causadas al conductor del vehiculo asegurado, o las
causadas al conyuge, al compafiero(a) permanente o a los parientes por
consanguinidad o afinidad hasta el sequndo grado inclusive y primero civil,
del asegurado o del conductor autorizado.

Daiios causados con el vehiculo a cosas transportadas en él, o a bienes sobre
los cuales el asegurado, su cényuge, compafiero(a) permanente, o sus
parientes por consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado inclusive y
primero civil, tengan la propiedad, posesién o tenencia, o por los cuales
llegaren a ser legalmente responsables. idénticas condiciones aplican parael
conductor del vehiculo asegurado.

Los perjuicios causados por el asegurado o conductor autorizado que estén
cubiertos por el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS
(Planes Adicionales de Salud), EPS, ARP, ARS, Fondos de Pensiones, 0 de otras
entidades de seguridad social, ademas de la subrogacidn a que legalmente
esté facultada cualquiera de las entidades mencionadas con ocasion del
cumplimiento de sus propias obligaciones legales y/o contractuales.

El pago de multas, costo y emision de cauciones judiciales, o dafos
ambientales.

Lesiones y/o muerte a personas y dafios y/o perjuicios producidos por la
carga transportada, salvo que el vehiculo asegurado se encuentre en
movimiento y sin perjuicio de lo establecido en el numeral 2 del presente
capitulo relativo a las exclusiones para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual.

Dafios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar vehiculos,
sefales de transito, semaforos, casetas de peajes, o afines a cualquiera de los
anteriores; causados por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

No se cubre la Responsabilidad Civil que se genere dentro de los puertos
maritimos y terminales aéreos.

Cuando por haberse puesto en marcha el vehiculo, después de ocurrido un
accidente o varada, sin habérsele efectuado antes las reparaciones
provisionales necesarias, se causen dafios, lesiones o muerte a terceros.

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente pdliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
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el Ministerio de Transporte
12. Lesiones o muerte a ocupantes del vehiculo asegurado.
13. Laresponsabilidad Civil que se genere fuera del territorio Colombiano.

Exclusiones para los amparos de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia
Juridica en Proceso Civil

1. Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccién, o
habiéndola tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro,
o no fuere apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente poéliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por
el Ministerio de Transporte.

2. La Compaiiia no asumira los costos en que incurra el asegurado o conductor
autorizado por conceptos de honorarios de abogado que lo apodere frente al
proceso judicial o extrajudicial que pretenda instaurar en contra de cualquier
persona; ni brindara asistencia juridica para tal fin.

3. Se excluyen los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la
interposicion del recurso extraordinario de casacion.

Exclusiones para el Amparo Patrimonial

Cuando el conductor nunca hubiese tenido licencia de conduccion, o habiéndola
tenido se encontrare suspendida o cancelada de acuerdo con las normas vigentes,
o ésta fuere falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o no fuere apta para
conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas en la presente péliza, de
acuerdo a la categoria establecida en la licencia por el Ministerio de Transporte.

lll. Definicion de los amparos
1. Perdida parcial del vehiculo por Dafios de Mayor cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacién en la que los repuestos y la mano de obra
necesarios para la reparacion del vehiculo mas el respectivo impuesto a las ventas, tienen
un valor igual o superior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este célculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado por este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
cédigo establecido en la caratula de la péliza segin la gufa de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafifa.

Si el valor asegurado en la caratula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafifa s6lo indemnizard hasta el valor
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comercial de la gufa de valores de FASECOLDA seg(in el cédigo descrito en la caratula de
la péliza. :

La suma asequrada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razones
responsabilidad del asequrado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomatica u
otra analoga, el valor asegurado se limitaré al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

2. Pérdida Parcial del vehiculo por Dafios de Menor Cuantia

Se configura cuando el vehiculo como consecuencia de un accidente o de actos mal
intencionados de terceros, sufre una afectacion en la que los repuestos y la mano de
obra necesarios para la reparacion del vehiculo, més el respectivo impuesto a las ventas,
tienen un valor inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del vehiculo y el
valor asegurado al momento del siniestro. Este calculo se debe hacer sin tener en cuenta
el valor de los accesorios no originales.

La Compaiifa asumird el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantias de reparacién, La Compafifa tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacién de La Compania, ésta
indemnizara previa revisién de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no sera responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafifa pagara al
asequrado el valor de las mismas segin el dltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compafifa no estd obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habré cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones objetivas que posefa el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro, sin que sean de su cargo los perjuicios derivados de la demora en las
reparaciones.

La Compafifa se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacién o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus
partes.
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La Compafifa se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado deberé cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Dafios de Menor Cuantfa en el Taller autorizado por La Compafifa para la
reparacion del vehiculo.

3. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Mayor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas, siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafadas sea igual o superior al 75% del menor valor entre el valor
comercial del vehiculo y el valor asegurado al momento del siniestro. Este célculo se debe
hacer sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

El valor asegurado para este amparo corresponde al menor valor entre el valor comercial
del vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al
c6digo establecido en la carédtula de la pdliza segin la guia de valores de FASECOLDA,
incluyendo el valor de los accesorios originales o no del vehiculo, siempre y cuando se
encuentren asegurados en La Compafifa.

La suma asegurada debera corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén
es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comercial.

Si el vehiculo amparado por la presente péliza tiene matricula extranjera, diplomética u
otra anloga, el valor asegurado se limitaré al valor de adquisicién del bien en moneda
colombiana cuando ingresé a territorio colombiano, sin contar pagos de impuestos o
aranceles.

3.1 Pérdida Definitiva por Hurto
Es la perdida de la tenencia y posesion del vehiculo, por hurto.

El valor asegurado por este amparo corresponde al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, conforme al cédigo establecido en la carétula de
la péliza segin la gufa de valores de FASECOLDA, incluyendo el valor de los accesorios
originales o no del vehiculo, siempre y cuando se encuentren asegurados en La
Compafiia.

Si el valor asequrado en la caratula de la péliza es mayor al valor comercial del vehiculo al
momento de la ocurrencia del siniestro, La Compafifa sélo indemnizaré hasta el valor
comercial de la gufa de valores de FASECOLDA segtin el cédigo descrito en la caratula de

la péliza.
La suma asegurada deberé corresponder al valor comercial del vehiculo, por esta razén

es responsabilidad del asegurado mantener actualizado el valor asegurado acorde con el
valor comerecial.
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4. Pérdida parcial de las partes del vehiculo por Hurto de Menor Cuantia

Es la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes, por causa de
cualquier clase de hurto o sus tentativas; siempre y cuando el valor de reposicién de las
partes hurtadas o dafadas sea inferior al 75% del menor valor entre el valor comercial del
vehiculo y el valor asegurado al momento de la ocurrencia del siniestro. Este calculo se
realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

La Compania asumira el costo de las reparaciones del vehiculo asegurado y, de ser
necesario, el costo del reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que
no fueren reparables, sin restar suma alguna por concepto de demérito; pero se reserva
el derecho de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus
partes, piezas o accesorios, y de elegir libremente el taller que debe efectuarlas. En caso
de garantfas de reparacion, La Compafifa tiene la potestad de seleccionar el taller para
que ésta sea atendida.

En caso de que el vehiculo siniestrado sea reparado sin autorizacién de La Companifa, ésta
indemnizara previa revisién de las reparaciones efectuadas, con base en sus politicas y
costos en que hubiera incurrido para realizar dichas reparaciones, y no seré responsable
de las garantias que se pudieran presentar.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafiia pagara al
asegurado el valor de las mismas segin el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del
almacén que mas recientemente los hubiese tenido.

La Compafifa no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible, las
mismas condiciones abjetivas que posefa el bien en el momento inmediatamente
anterior al siniestro, sin que sean de su cargo los perjuicios derivados de la demora en las
reparaciones.

La Compafiia se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacién: mediante pago
en dinero, o mediante la reparacin o reconstruccién del vehiculo asegurado o de sus
partes.

La Compafifa se reserva el derecho de disponer libremente de las partes, piezas o
accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos, y de los cuales haya asumido la
reposicién ya sea por reembolso o por suministro directo.

El asegurado deberé cancelar el valor del deducible pactado para el amparo de Pérdida
Parcial por Hurto de Menor Cuantia en el Taller autorizado por La Compafifa para la
reparacion del vehiculo. :

5. Temblor, Terremoto o Erupcidn Volcanica
Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremotos
erupcion volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

6. Responsabilidad Civil Extracontractual
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La Compafifa indemnizara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales, incluyendo
el lucro cesante y dafio moral, siempre y cuando se encuentren debidamente
acreditados, que cause el asegurado o el conductor autorizado con motivo de la
Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra de acuerdo con la ley, proveniente
de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza. .

El valor asequrado, sefialado en la cardtula de la pdliza, representa el [imite méximo de la
indemnizacién a pagar por dafios a bienes de terceros y/o muerte o lesiones a terceras
personas. Este monto asegurado se considera como limite Unico combinado
restituible por evento.

Estos limites operaran en exceso de los pagos correspondientes a los amparos o
coberturas que tengan caracter indemnizatorio o reparatorio del dafio en el Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, FOSYGA, PAS (Planes Adicionales de Salud), EPS,
ARL, ARS, Fondos de Pensiones, o de otras entidades de sequridad social.

7. Gastos de Gria, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado

Son los gastos que de manera indispensable y razonable demande la proteccion,
transporte o remolque con gria del vehiculo asegurado en caso de pérdida total o
parcial, hasta el taller de reparaci6n, garaje o estacionamiento ubicado en la cabecera
municipal més cercana al lugar del accidente o donde apareciere en caso de hurto, o en
el sitio que la Compafifa autorice, siempre y cuando no se haya hecho uso del servicio de
asistencia establecido en esta péliza.

Limite de cobertura por evento: $1.800.000.

Se extiende la cobertura de este amparo al pago del estacionamiento cuando el vehiculo
sea llevado a los parqueaderos de la Secretaria de Trénsito, por causa de pérdida parcial
por dafios de menor o mayor cuantia, con heridos y/o muertos involucrados. Esta
cobertura se dard por un periodo méximo de 10 dias calendario y con una cobertura
maxima de $36.000 por dia de estacionamiento.

8  Asistencia Juridica en Proceso Penal y Asistencia Juridica en Proceso Civil

8.1 Asistencia Juridica en Proceso Penal

La Compafifa asumird dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el

asegurado o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo

apodere dentro del proceso penal que se inicie en su contra como consecuencia directay

exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo en accidente de transito, en el

que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la cardtula de la péliza, siendo éste

conducido por el asegurado o por el conductor autorizado. Este amparo esta sujeto a las

siguientes condiciones:

8.1.1  Las sumas asequradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

8.1.2  Lasuma asequrada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demés y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
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procedente.

8.1.3  La Compafiia reembolsard solamente cuando el asegurado o el conductor
autorizado aporte los documentos que soporten la actuacion realizada por su
apoderado, hasta el valor de la cobertura limitada

8.1.4  Elasegurado o conductor autorizado podra asignar apoderado para la defensa
de sus intereses, previa autorizacion escrita por parte de La Compafiia.

8.1.5  Este amparo es independiente de los demds otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningln reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Companifa.

8.1.6  El limite de valor asequrado sefalado en la caratula de la pdliza corresponde a
la suma méxima de las coberturas otorgadas por los amparos de asistencia
juridica en proceso penal y asistencia juridica en proceso civil.

8.1.7  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que actien como apoderados del sindicado, procesado o imputado y que no
hayan sido nombrados de oficio. La Compafifa realizara un solo pago por cada
una de las etapas del proceso penal independientemente del nimero de
actuaciones que se deban realizar.

8.1.8  La Compafiia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asegurado mediante una asesoria telefénica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operard de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no daréa lugar a reembolso.

8.1.10  Esta cobertura operara solamente en caso de no existir otra péliza que cubra
los perjuicios ocasionados por el asegurado o conductor autorizado.

8.1.11 Definicion de las etapas del proceso penal

Audiencia de conciliacién previa: Serd esta la celebrada con anterioridad al inicio del
proceso penal. Para efectos de los honorarios descritos en la tabla prevista en el numeral
8.1.12, solo sera objeto de pago cuando esta etapa se cierre habiendo conciliacion de la
totalidad de las partes involucradas, cualquiera que sea el sentido de la misma.
Investigacién: Esta etapa comprenderd el actuar de la defensa del asegurado o
conductor autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento mismo de la Querella o
la apertura del proceso penal mediante Oficio y terminard con el auto de acusacion
proferido en contra del asegurado o conductor autorizado, o la terminacion del proceso
penal cualquiera que sea su forma o momento, previo al inicio de la etapa de juicio.
Juicio: Esta etapa comprenderd el actuar de la defensa del asegurado o conductor
autorizado del vehiculo asegurado, desde el momento posterior a la acusacion y
terminara con la sentencia que se profiera en proceso penal, incluyendo el actuar en la
segunda instancia.

Incidente de reparacién. Esta etapa dard inicio con la apertura del referido incidente y
terminara con el auto que decida el mismo, cualquiera que sea el sentido o causa de
este.

8.1.12 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Penal .

Audiencia de conciliacién previa conciliada.........c.ccocccvcvvevvnenerinne.. . 20%
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Los porcentajes anteriormente sefialados, hacen referencia al limite maximo de la
cobertura para el amparo de Asistencia Juridica descrito en la caratula de la presente
péliza. El valor de los honorarios serd definido por Allianz Seguros S.A., previa
consideracién del proceso y el delito materia de este, sin exceder el limite asegurado.

8.2 Asistencia Juridica en Proceso Civil

La Compafifa asumiréd dentro de los limites pactados, los costos en que incurra el
asegurado y/o el conductor autorizado por concepto de honorarios del abogado que lo
apodere dentro del proceso civil que se inicie en su contra como consecuencia directa y
exclusiva de lesiones personales y/o de homicidio culposo, y/o dafios a bienes de terceros
en un accidente de transito, en el que se haya visto involucrado el vehiculo descrito en la
caratula de la péliza, siendo éste conducido por el asegurado o por el conductor
autorizado. Este amparo esté sujeto a las siguientes condiciones:

8.2.1  Las sumas aseguradas se entienden aplicables para el o los asegurados por
siniestro, asf dé origen a uno o varios procesos civiles, no por cada demanda
que se inicie.

8.2.2  Este amparo tiene cobertura para las actuaciones procesales realizadas en la
primera y segunda instancia.

8.2.3  Este amparo es independiente de los demds otorgados por la péliza, y por
consiguiente ningin reembolso puede ser interpretado como aceptacion
tacita de la responsabilidad de La Companifa.

8.2.4 La Compafifa reembolsard solamente cuando el asegurado aporte los
documentos que soporten la actuacion realizada por su apoderado.

8.2.5 Siel apoderado judicial es designado por solicitud exclusiva del asegurado, el
proceder y seguimiento a la actuacion del abogado serd responsabilidad
exclusiva del asegurado, quien tendra la obligacién de informar a La Compafiia
las actuaciones procesales llevadas a cabo.

8.2.6  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por el asegurado, portadores de tarjeta profesional o licencia temporal vigente,
que acttien como apoderados del conductor y que no hayan sido nombrados
de oficio, conforme a las siguientes actuaciones procésales: contestacién de la
demanda, las audiencias de conciliacién contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, alegatos
de conclusién y/o sentencia. La Compaifa realizaré un solo pago por cada una
de las etapas independientemente del nimero de actuaciones que se deban
realizar.

8.2.7  LaCompaiia prestara el servicio de Asistencia Juridica en el Sitio del Accidente
al conductor del vehiculo asequrado mediante una asesoria telefénica y/o
presencia de un abogado en el lugar de los hechos. El limite de cobertura
operara de acuerdo con las tarifas establecidas por La compafiia, se prestara
directamente por la aseguradora y no dara lugar a reembolso.

8.2.9  Fsta cobertura operara solamente en caso de no existir otra péliza que cubra
los perjuicios ocasionados por el asegurado o conductor autorizado.
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8.3 Definiciones

Contestacion de la demanda: comprende el pronunciamiento escrito del asegurado
frente a las pretensiones del demandante, presentado ante el funcionario competente;
se acreditard mediante copia del escrito con sello de radicacién por parte del despacho
judicial.

Audiencias de conciliacién: son las audiencias contempladas por el articulo 35 de la
Ley 640 de 2001 y el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento Civil, y las normas que las
modifiquen o deroguen.

Alegatos de conclusidn: escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término
probatorio, solicitan al juez que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias
de la parte defendida o asesorada.

Sentencia: es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las
diferencias de las partes, en primera instancia. Se acredita con copia de la respectiva
providencia y constancia de su ejecutoria.

8.3.1 Limite maximo de coberturas por cada etapa del Proceso Civil.

Contestacionde lademanda: .........c.cccoovcmnmenivcncneciiie e 30%
Audiencia de conciliacion lograda: ........c..coccecrvvnninncncnecnennnn . 30%
Alegatos de CoNCIUSION . .coiv..ccveeiceiricnic it sanenens ] 00
Sententia Y APelaciong . i wsierssacisenmn o s srs aes 00

*E| porcentaje de honorarios designados para la contestacién de la demanda no es
acumulable al nimero de demandados por el nimero de contestaciones.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del proceso penal y/o
proceso civil en ningdn caso puede superar el limite del valor asegurado descrito en la
presente péliza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil.

9. Amparo Patrimonial

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios que se
causen con motivo de determinada Responsabilidad Civil Extracontractual en que se
incurra de acuerdo con la Ley, hasta los limites previstos en la cartula, proveniente de un
accidente de transito ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza cuando el
asegurado o el conductor autorizado desatienda las sefales reglamentarias de transito,
no acate la sefal roja de los seméforos, conduzca a una velocidad que exceda la
permitida, o cuando el conductor se encuentre bajo el efecto de bebidas embriagantes,
drogas téxicas, heréicas o alucin6genos.

10. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de mayor cuantia
Mediante este amparo La Compafifa indemnizara al asegurado los Gastos por
Movilizacién en caso de inmovilizacion del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida parcial de mayor cuantia, cualquiera que fuera su causa, siempre
y cuando dicha reclamacién sea aceptada y autorizada por la compafiia.
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La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
pbliza.

La cobertura iniciard a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la
ocurrencia del siniestro y haya aportado todos los documentos solicitados por La
Compafiia necesarios para el anélisis y definicién del reclamo, sin exceder en ningin caso
los 30 difas calendario. No habra restitucién del valor asequrado.

11. Gastos de Movilizacion para Pérdida Parcial de Menor Cuantia

Mediante este amparo La Compafia indemnizard al asegurado los Castos por
Movilizacién en caso de inmovilizacién del vehiculo, como consecuencia de la
declaratoria de Pérdida Parcial de las partes del vehiculo por hurto de menor cuantia o
Pérdida Parcial del Vehiculo por Dafos de menor cuantia, cualquiera que fuera su causa.

La suma asegurada para este amparo serd el equivalente al estipulado en la caratula de la
péliza.

El valor asegurado para este amparo corresponde a $100.000 diarios. La cobertura
iniciard a partir del dia 11 después de que el asegurado demuestre la ocurrencia del
siniestro y haya aportado todos los documentos solicitados por la Compafia necesarios
para el andlisis y definicién del reclamo, sin exceder en ningln caso los 30 dias
calendario. No habra restitucién del valor asegurado.

13. Amparo de Accidentes Personales

Este amparo cubre la muerte o desmembracién que sufra el primer asegurado o
conductor autorizado ocurrida como consecuencia Unica y exclusiva de un un accidente
de transito stbito, e independiente de su voluntad. Este amparo opera solamente si el
asegurado o conductor autorizado es persona natural y la muerte o desmembracién
ocurre cuando vaya como conductor del vehiculo descrito en la caratula de la péliza o de
cualquier otro vehiculo de similares caracteristicas o como ocupante de cualquier
vehiculo automotor terrestre.

En todo caso el limite de valor asegurado serd el indicado en la carétula de la péliza y
opera por vehiculo. La indemnizacién se pagaré conforme a los siguientes parametros:

Muerte: La Compafiia pagara a los beneficiarios de acuerdo al articulo 1142 del Cédigo
de Comercio la suma estipulada en la caratula de la péliza para este amparo en caso de
muerte del primer asegurado o conductor autorizado siempre que esta ocurra
instantaneamente o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la. ocurrencia del
hecho como consecuencia de las lesiones sufridas.

Desmembracién: Si con ocasién del accidente de transito cubierto por la péliza, el
primer asegurado o conductor autorizado sufre una pérdida por desmembracion
instantanea o dentro de los 180 dias calendario siguientes a la ocurrencia del hecho, La
Compafifa reconocerd la indemnizacion a que haya lugar de acuerdo a las siguientes
condiciones:

Maximo 100% de la suma asegurada: Ceguera irreparable; pérdida de ambas manos o
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de ambos pies o pérdida de mano y pie, pérdida de una mano o un pie, junto con la
pérdida irreparable de la visién de un ojo; paralisis total e irrecuperable que impida todo
trabajo; pérdida total e irreparable del habla; sordera total e irreparable de ambos oidos;
pérdida total de ambos brazos, 0 ambas manos, 0 ambas piernas 0 ambos pies.

Maximo 60 % de la suma asegurada: pérdida del brazo 0 mano derecha, o pierna o pie
derecho.

Maximo 50% de la suma asegurada: pérdida irreparable de la visién por un ojo,
pérdida del brazo o mano, izquierdo, o pierna o pie izquierdo si la persona es diestra, si
es zurda la indemnizacion sera maximo por el 60%.

El presente amparo se extinguird cuando el asegurado, conductor autorizado o los
beneficiarios reciban cualquiera de las indemnizaciones relacionadas en el item anterior,
o en el momento en que termine la vigencia de la presente péliza, salvo que cualquiera
de las partes lo revoque con anterioridad.

Para efectos de este amparo, e independientemente del nimero de pélizas de
automoviles que contrate, cada asegurado podra contratar solamente un amparo de
accidentes personales, asf tenga mas de una péliza vigente. Las primas que se llegaren a
pagar en exceso a uno de estos amparos seran devueltas. De igual forma, si La Compaiia
detecta haber pagado més de una indemnizacién con cargo a este anexo y la
reclamacion fue fundada en los mismos hechos, solicitara su reintegro.

15. Anexo de Asistencia Allianz

ALLIANZ SEGUROS S.A., denominada en adelante La Compafiia, cubre a través de su red
de proveedores y dentro de la vigencia del seguro, siempre y cuando tenga contratado y
sefialado el amparo Asistencia Allianz en la caratula de la péliza, los conceptos definidos
en el cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones previstas en este
documento:

Solicitud de Asistencia

La cobertura de Asistencia Allianz ofrecida en el presente contrato opera (nicamente
cuando el beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite el servicio que pueda
motivar una intervencién asistencial, a los siguientes teléfonos:

Desde Bogota: 594 11 33
Desde su celular: #COL (#265)
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500

Atencién las 24 horas del dia, los 365 dias del ano.

Imposibilidad de Notificacion

Sélo en casos de absoluta y comprobada urgencia o imposibilidad del beneficiario para
solicitar los servicios expuestos en este anexo, podra acudir directamente a terceros en
solicitud de los servicios. En tal supuesto La Compafia reembolsara al asegurado las
sumas en que hubiera incurrido, de acuerdo a los limites establecidos, para lo cual
éste deberd presentar facturas originales debidamente canceladas. En el caso de falta
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de notificacion sin las debidas sustentaciones, La Compafiia considerara al beneficiario
como responsable de los costos y gastos incurridos, y no procedera reembolso alguno.

Jurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente pdliza, cuya contratacién es de caracter voluntario, surtiran
efectos Gnicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Repiblica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela. Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros paises diferentes a la replblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela, deberd consultar previamente con La
Companiia, la cual estaré en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar. Este requisito no es necesario para los amparos con cobertura en el extranjero.

Exclusiones para todos los Amparos del Anexo de Asistencia Allianz

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de eventos
extraordinarios de la naturaleza tales como temblores, terremotos, erupciones
volcanicas, inundaciones, maremotos y huracanes.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de las irradiaciones
procedentes de la transmutacién o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de -cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de participacion del
beneficiario en actos criminales.

- Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del
vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos de
cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

- No se reembolsaran los gastos o arreglos de cualquier indole que realice el
beneficiario en el lugar del accidente o posteriores a éste, con cualquier persona
o autoridad, sin previa autorizacion de La Compaiiia. Tampoco seran
reembolsados los gastos o arreglos originados por auto-asistencia del
beneficiario, sin previa autorizacion de La Compaiia.

- No estard cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los
pasajeros en caso de servicio piblico.

15.4 Anexo de Asistencia para la Péliza de Vehiculos Pesados y Pablicos

15.4.1 Normas Generales

Para los efectos de este anexo seran beneficiarios el asegurado, su cényuge, el conductor
autorizado, los demas ocupantes del vehiculo asegurado o los terceros afectados en
accidente de transito, de acuerdo a las especificaciones y coberturas de cada amparo.

El beneficiario estd obligado a emplear todos los medios que disponga para evitar la
agravacion de la situacién de asistencia.
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La Compania quedard subrogada hasta el limite de los gastos realizados y de las
cantidades pagadas al beneficiario del servicio, en los derechos y acciones que
correspondan al beneficiario contra cualquier responsable de un accidente de trénsito o
enfermedad que haya dado lugar a la prestacién de los servicios de asistencia.

En las solicitudes donde la seguridad de La Compaiia o del prestador pueda estar
comprometida imposibilitando la prestacién del servicio, seran reembolsados los gastos
de prestacién del mismo, previa autorizacién de La Compafiia. Se reembolsard mediante
la presentacién de facturas originales, hasta los montos establecidos en cada amparo,
siempre y cuando dicho servicio no esté excluido.

El asegurado no podré acudir a terceros para la solicitud de los servicios; en ningln caso
habra lugar a reembolso de dinero.

Responsabilidad Derivada

Para los efectos de la prestacidon de los servicios de Emergencias y Urgencias por
Accidente de Trénsito, las relaciones del asegurado con La Compafiia en ningtin caso se
consideran vinculadas a las relaciones y servicios de las entidades médico-asistenciales
que reciba el asegurado auxiliado, pues estas entidades desarrollan sus actividades y
prestan sus servicios con total autonomia cientifica, técnica y administrativa.

Exclusiones para el amparo de Gria

Zonas que estén determinadas por las entidades competentes y por La Compaiiia
Como zonas rojas.

Carreteras que presenten restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las autoridades
respectivas, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil acceso,
barrios marginales, carreteras y vias que presenten manifestaciones plblicas o
restriccion de circulacién.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado, vehiculos sin
llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el cuidado y seguridad del
vehiculo asegurado y de la grda durante el traslado. En caso de rescate, los
vehiculos cargados, vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y
seguridad durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
' que no cuenten con la autorizacion del traslado o rescate por parte de las
autoridades de transito.

No estard cubierta bajo ninguna circunstancia la carga transportada, ni los

elementos, equipos o efectos personales que sean dejados al interior del vehiculo
durante el traslado de gria.

Asistencia para el Vehiculo
15.4.2 Servicio de griia por varada o accidente

En caso de que el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por varada o accidente, La
Compafifa se hara cargo de su remolque o transporte hasta un taller en la ciudad capital
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de departamento mas cercana, o hasta donde el limite de cobertura le permita y se
realizard un solo recorrido por evento. Este servicio se prestara para el vehiculo de
servicio piblico y pesado, incluido el remolque sin carga.

El limite de cobertura por evento en caso de varada es de $1.900.000 y accidente es de
$2.800.000 para cada uno (cabezote y remolque).

15.4.3 Servicio de Rescate por Accidente

En caso de que el vehiculo asegurado se encuentre en una zona de dificil acceso y no se
pueda movilizar por accidente, La Compariia se haréa cargo de su rescate Este servicio se
prestard para el vehiculo de servicio pablico y/o pesado, incluido el remolque sin carga. El
limite de cobertura es de $1.900.000.

En caso de remolque del vehiculo en los cuales no sea posible levantar un inventario,
dejando original en poder del beneficiario del servicio, es necesario que éste o su
representante acompafnen a la gria durante el trayecto de remolque. También es
necesario que el beneficiario del servicio o su representante esté presente al momento
de efectuar la entrega del vehiculo a La compafia de la gria, El asegurado serd
responsable de la revisién y firma del inventario para efectos de cualquier reclamacién
sobre dafios ocasionados en la presentacion del servicio por parte del proveedor.

Este amparo opera solamente en los paises del Pacto Andino por viajes no mayores a 30
dias.

15.4.5 Estanciay Desplazamiento de los Ocupantes

Las coberturas de hotel y desplazamiento serdn vélidas solo para el conductor para
vehiculos de servicio plblico. Para vehiculos pesados y de trasporte de pasajeros de uso
especial las coberturas seran validas para el conductor y un acompafiante. Sélo aplica
para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de circulacién habitual del
vehiculo asegurado.

Estas coberturas ofrecidas tienen validez a partir de la fecha de ocurrencia del siniestro o
varada, y opera solo durante el recorrido en carretera a las ciudades de origen o destino
final del viaje.

Por Inmovilizacién del Vehiculo
En caso de varada o accidente del vehiculo asegurado, La Compafiia cubriréd uno de los
siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel, cuando la reparacién del vehiculo asegurado no
pueda ser efectuada en el mismo dia de su inmovilizacién y precise un tiempo inferior a
48 horas, seqUn el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura por
cada ocupante es de $230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida
Gnicamente para gastos de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje, cuando la reparacién del vehiculo asegurado precise un tiempo superior a 48 horas,
seglin el criterio del responsable del taller elegido. El limite de cobertura para todos los
ocupantes es de $660.000.

Por Hurto Simple o Calificado del Vehiculo
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En caso del hurto del vehiculo asegurado, y una vez cumplidos los tramites de denuncia a
las autoridades competentes, La Compafifa cubrira uno de los siguientes gastos:

La estancia de los pasajeros en un hotel. El limite de cobertura por cada pasajero es de
$230.000 por noche y hasta dos noches. Esta cobertura es valida Gnicamente para gastos
" de hospedaje.

El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o hasta el destino final del
viaje. El limite de cobertura para todos los pasajeros es de $660.000.

15.4.6 Transporte, Deposito o Custodia del Vehiculo

Si la reparacién del vehiculo asegurado requiere un tiempo de inmovilizacién superior a
48 horas, 0 si en caso de hurto el vehiculo es recuperado, La Compafiia sufragara los
siguientes gastos:

El depdsito y custodia del vehiculo asegurado recuperado. El [imite de cobertura es de
$190.000.

El transporte del vehiculo asegurado hasta la ciudad de circulacién habitual del vehiculo
asegurado. El limite de cobertura es de $1.300.000.

El desplazamiento del asegurado o persona habilitada que éste designe hasta el lugar
-donde el vehiculo asegurado sustraido haya sido recuperado, si aquel optara por
encargarse del traslado del vehiculo. El limite de cobertura es de $950.000.

En caso de reparacion, este amparo solo aplica para eventos ocurridos por fuera del
perimetro de la ciudad de circulacién habitual del vehiculo asegurado

15.4.7 Emergencias y Urgencias por Accidente de Transito
Cubre la asistencia médica ambulatoria en el sitio del accidente.

Adicionalmente, si su condicion médica lo requiere, se cubre el traslado al centro
-asistencial gue le corresponda més cercano bajo estas mismas condiciones.

Cubre los costos por medicamentos y elementos que se requieran durante la asistencia
médica ambulatoria.

Aplica exclusivamente para accidentes de transito en los cuales esté involucrado el
vehiculo asegurado.

Aplica para el territorio colombiano donde exista carretera transitable.

15.4.8 Localizacion y Envio de Piezas de Repuesto

La Compania se encargara de la localizacién de piezas de repuesto necesarias para la
reparacién del vehiculo asegurado, cuando éste se encuentre varado en carretera y/o
cuando no fuera posible su obtencién en el lugar de reparacién, y asumira los gastos de
envio de dichas piezas al taller donde se encuentre el vehiculo, siempre que éstas estén a
la venta en Colombia. El costo de las piezas de repuesto quedara a cargo del asegurado.
El limite de cobertura es de $380.000.
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15.4.9 Informe del Estado de Carreteras

La Compania informard el estado de las carreteras en Colombia, indicando si existen
problemas de orden publico, trabajos adelantados en las mismas, tréfico y cualquier
situacion que pueda afectar la libre circulacién de los vehiculos.

15.4.10 Desplazamiento y Estancia de un Mecanico

En caso de varada o accidente, La Compafifa cubrird los gastos de desplazamiento hasta
el lugar donde se encuentre el vehiculo, de un mecénico de confianza elegido por el
asegurado para adelantar su revision y/o reparacion. Adicionalmente La Compania
cubrird los gastos de estancia del mecanico en un hotel. El limite de cobertura para la
mano de obra es de $190.000, y para la estancia en el hotel es de $850.000 (Gnicamente
hospedaje). S6lo aplica para eventos ocurridos por fuera del perimetro de la ciudad de
circulacion habitual del vehiculo asegurado.

15.4.11 Gastos Adicionales de Casa-carcel

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito que presente lesionados o
muertos, estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
determinadas por la ley para ser remitido a una casa-carcel, La Compania sufragara los
gastos adicionales que se requieran para brindar mayor comodidad al conductor en una
casa-carcel debidamente autorizada por el INPEC. El limite de cobertura es de $850.000
por una sola vez en la vigencia de la péliza.
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Capitulo I

Siniestros

Obligaciones del Asegurado o del Beneficiario en Caso de Siniestro

1.

El asegurado o el beneficiario deberén informar a La Compania dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la fecha en que tenga conocimiento, de toda
reclamacion judicial o extrajudicial de terceros damnificados o sus causahabientes,
y acatar las instrucciones que La Compafiia le imparta al respecto.

Si transcurridos 60 dfas, contados a partir de la fecha en que se rinde la declaracién
de siniestro por pérdida parcial por dafios de mayor cuantfa, no se han tramitado los
documentos de traspaso del vehiculo asegurado a favor de La Companifa o cancelar
matricula cuando se le indique, correrdn por cuenta del asegurado o del
beneficiario los gastos de parqueo del vehiculo, a razén de un $20.000 por cada dia
de demora, que se deduciran de la indemnizacién.

En el caso de pérdida parcial por hurto de mayor cuantfa, si el vehiculo hurtado
fuera recuperado y el valor de las partes hurtadas o dafiadas tengan un valor inferior
al 75% del menor valor entre el comercial y el asequrado del vehiculo al momento
del siniestro, excluyendo los accesorios, el asegurado esté obligado a recibirlo.

En caso de pérdidas parciales de mayor cuantia, el asegurado deberé realizar el
traspaso del vehiculo a favor de La Companifa, y/o cancelar la matricula cuando se le
indique, para poder obtener el respectivo pago de la indemnizacién. Cuando exista
embargo pendiente que impida el traspaso a favor de La Compafia, el pago de la
indemnizacidn quedaré supeditado al levantamiento de la medida

Emplear todos los medios que disponga para evitar la agravacion del dafio

Si el asegurado o el beneficiario incumplieren cualquiera de las obligaciones
anteriores, La Compafiia podré deducir de la indemnizacién el valor de los perjuicios
que le cause dicho incumplimiento.

En el evento de hurto del vehiculo, es responsabilidad del Asegurado como
obligacién para evitar la extensién y propagacion del siniestro, realizar el reporte
inmediato a las autoridades policiales competentes, a la linea de hurto de vehiculos
de nuestro proveedor “Lo Jack de Colombia — Linea gratuita nacional: 01 8000 835
225 o al teléfono en Bogotd 208 8988" y realizar el aviso del siniestro en nuestras
lineas de atencién, linea gratuita nacional 01 8000 513 500 o en Bogota 594 1133,
so pena de las consecuencias previstas en el articulo 1078 del Codigo de Comercio.

Demora Aviso Siniestro RCE

Los deducibles contratados para el amparo de la Responsabilidad Civil Extracontractual
(RCE), indicados en la caratula de la pdliza y/o certificado de renovacion de la misma,
operarén siempre y cuando el siniestro incurrido dentro de la vigencia sea reportado a la
Aseguradora a més tardar dentro de los 90 dfas siguientes a la fecha de ocurrencia. En
caso contrario, los deducibles para todas las coberturas del amparo de Responsabilidad
Civil Extracontractual (RCE) serdn el equivalente al 40% del valor de la pérdida con un
minimo de $10.712.000.
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Salvamento

Para los efectos de la indemnizacion, se considera salvamento a aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Pérdida Parcial Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son
recuperadas después de una desaparicion total.

Cuando el asegurado sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas
seran de propiedad de La Compafiia. El asegurado participaré proporcionalmente en la
venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando
hubiere lugar a este Gltimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de
descontar de la venta del mismo, los gastos realizados por la Compania, tales como los
necesarios para la recuperacién, mantenimiento, adaptacién y comercializacién de dicho
salvamento.
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CapituloV

Cuestiones fundamentales de caracter general

Estas condiciones Generales pretenden ser una guia que facilite el conocimiento de las
cuestiones fundamentales que afectan el nacimiento, vida y extincién del contrato de
seguro.

1. Personas que Intervienen en el Contrato de Seguro

Tomador: es la persona que suscribe el contrato de seguro, que firma la péliza del
contrato y se obliga a pagar la prima. Puede coincidir con el asegurado o no. En caso de
duda se presumiré que el tomador ha contratado “por cuenta propia”“.

Las obligaciones que derivan del contrato corresponden al tomador del seguro, salvo
aquéllos que por su naturaleza deban ser cumplidos por el asegurado. No obstante, el
asegurador no podré rechazar el cumplimiento por parte del asegurado de las
obligaciones y deberes que correspondan al tomador del seguro.

Asegurado: es el titular del interés asegurable

Beneficiario: es aquel que recibirfa la indemnizacién en el caso de que ocurriera el
siniestro. En la mayoria de los casos, beneficiario y asegurado son la misma persona, sin
embargo, en los seguros donde se cubre la muerte del asegurado, el beneficiario de la
indemnnizacién es otra persona, que queda elegida por el tomador al firmar la péliza.

En el caso de seguros que cubran la muerte del asegurado, las tres figuras podrian estar
representadas por tres personas distintas.

Asegurador: Allianz, Comparila de Seguros, que garantiza la realizacion de las
prestaciones previstas en caso de siniestro. También se denomina “La Compafifa”

2. Documentacién y Formalizacion del contrato de seguro

El contrato de sequro esta integrado por la caratula de la péliza, las condiciones generales
y particulares de la péliza, los formularios de asegurabilidad y los anexos que se emitan
para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la pdliza.

El asequrador confecciona la péliza de acuerdo con los datos dados por el tomador del
sequro y aplica las condiciones v tarifas basandose en las declaraciones hechas por el
mismo, por lo que la informacién suministrada tiene una importancia fundamental para
el buen fin del contrato.

La péliza redine, en un solo documento, las condiciones particulares del contrato de
sequros, que fijan los datos propios e individuales del contrato de seguro, determinan su
objeto y alcance y recogen las clausulas que por voluntad de las partes regulan el
funcionamiento de la cobertura dentro de lo permitido por la ley; y las condiciones
generales del contrato de seguro, que tratan de los derechos y deberes de las partes
relativos al nacimiento, vigencia y extincién del contrato.
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Ademas pueden existir los suplementos, que son modificaciones o aclaraciones hechas
de acuerdo con el tomador del seguro, cambiando las condiciones iniciales cuantas veces
sea necesario.

El tomador debe leer y comprobar atentamente los términos y condiciones de su pdliza y,
en su caso, pedir en el plazo |a rectificacién de los posibles errores. Si no lo hace, se estara
a lo dispuesto en la péliza.

3. Veracidad de lainformacion

El tomador, asegurado o beneficiario deberan entregar informacion veraz y verificable, y
a actualizar por cualquier medio escrito sus datos personales, por lo menos anualmente,
suministrando la totalidad de los soportes documentales exigidos segln la péliza.

4. Renovacion del Contrato de Seguro

Salvo que una de las partes manifieste su intencién de no continuar con el contrato, la
vigencia del seguro se renovara por un periodo determinado por La Compafifa no mayor
a 12 meses, siempre y cuando la prima de la vigencia anterior haya sido recaudada en su
totalidad. Para la renovacion de la péliza se aplicara la tarifa y condiciones establecidas
por La Companifa, vigentes a la fecha de expedicién del correspondiente certificado, y el
tomador se compromete al pago de la prima segn lo estipulado a continuacién:

De conformidad con el articulo 1068 del Codigo de Comercio, la mora en el pago de la
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
producira la terminacién automatica del contrato y daré derecho a La Companifa para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la
expedicién del contrato.

5. Renovacién Automatica Para Vehiculos con Financiacion

La presente péliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su vencimiento,
hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el asegurado, sin previa
autorizacién del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en ningln
caso el valor de la indemnizacion correspondiente y, los excesos, si los hubiere, serén del
asegurado

6. Vigencia del contrato
La vigencia del contrato de seguro sera la establecida en la carétula de la pdliza.

Tratdndose de seguros que respalden la existencia de un crédito ante una entidad
financiera, se entendera que la cobertura de la péliza terminara con la cancelacién total
del crédito, sin perjuicio de las disposiciones legales referentes a la terminacion del
contrato, a la posibilidad de revocacién dispuesta en el art. 1071 del Cédigo de Comercio
o por solicitud expresa del Tomador.
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7. PagodelaPrima

El tomador del seguro esta obligado al pago de la prima, el cual debera realizarse a méas
tardar en la fecha estipulada en el certificado de seguro que le sea entregado. En caso de
no efectuar el pago de la prima en la fecha y condiciones establecidas en el certificado de
seguro mencionado, el tomador se constituird automaticamente en mora conforme a lo
establecido a continuacién:

Sien la fecha Iimite de pago la totalidad de la prima efectivamente pagada es inferior a la
prima devengada, la constitucién en mora seré el dia siguiente a la fecha Ilimite de pago
del correspondiente certificado. Si en la fecha limite de pago la totalidad de la prima
efectivamente pagada resulta superior o igual a la prima devengada, la fecha de
constitucién en mora serd el dfa siguiente a aquel en que la prima efectivamente pagada
sea equivalente a la prima devengada.

De conformidad con el articulo 1068 del Cédigo de Comercio, la mora en el pago de [a
prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan con fundamento en ella,
produciré la terminacién automatica del contrato y dard derecho a La Companifa para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasién de la
expedicién del contrato. No se aceptardn pagos parciales del valor establecido en el
certificado de seguro.

8. Modificacion del Valor Asegurado

En caso de existir variacién entre el valor asegurado y el valor comercial del vehiculo, y
solamente durante la vigencia de la péliza, el asegurado podra promover la medificacion
del valor asegurado antes de la ocurrencia de un siniestro.

9. Ajuste de Primas

Si se promueve una modificacion del valor asegurado, La Compafifa revisara si hay lugar
0 no, a devolucién o cobro adicional de la prima establecida por el tiempo no corrido de
vigencia.

Cuando haya ocurrido un siniestro por pérdida parcial de mayor cuantia del vehiculo
asegurado, no habré lugar a devolucién de prima.

10. Clausula de Arreglo directo

Queda expresamente declarado y convenido que en caso de siniestro que afecte los
amparos de perdidas parciales por dafios o por hurto de menor cuantfa, si alguna o
algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una reparacién o reemplazo no
se encontraren en el comercio local de repuestos, La Compafifa pagara al asegurado el
valor de las mismas segln el Gltimo precio de lista, o a falta de ésta, del almacén que mas
recientemente los hubiese tenido; con sujecion a las condiciones generales de la péliza
suscrita.

La Compafifa se reserva el derecho de elegir la forma de indemnizacion: mediante pago
en dinero, reposicién, reparacién o reconstruccién del vehfculo asegurado o de sus
partes.

11. Instalacion del dispositivo de rastreo
La Compafiia, en su constante interés por complementar nuestra péliza de autos y
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proteger su patrimonio, ha decidido obsequiar el dispositivo de rastreo "El Cazador
Lo-Jack” durante la vigencia de su seguro; lo anterior teniendo en cuenta que las @ltimas
estadisticas del sector automotor en Colombia indican que su vehiculo presenta una
importante vulnerabilidad al hurto.

Para llevar a cabo la instalacién del cazador usted cuenta con un plazo méximo de 30
dias calendario a partir de la fecha de inicio de vigencia de su péliza. Si transcurrido este
tiempo no es instalado este dispositivo en caso de siniestro por hurto la Aseguradora
podra objetar el siniestro

Para mayor informacién puede comunicarse con las lineas de nuestro proveedor
autorizado: "lo Jack de Colombia"

Linea Cratuita Nacional: 01 8000977 977

Igualmente se podra objetar un siniestro por hurto en el evento que el vehiculo cuente
con la instalacién del dispositivo y este no sea presentado para sus respectivos
mantenimientos y revisiones.

De igual manera el asegurado y/o tomador de la péliza autoriza a la aseguradora a
solicitar informacién al proveedor del servicio de monitoreo y/o rastreo en cualquier
momento que esta lo estime conveniente durante la vigencia del contrato de seguro.

12, lurisdiccion Territorial

Los amparos de la presente pdliza, cuya contratacién es de caracter voluntario, surtiran
efecto (nicamente respecto a los eventos que ocurran dentro del territorio de la
Republica de Colombia, Bolivia, Ecuador, Perli y Venezuela . Si el asegurado desea
extender los efectos de las coberturas a otros pafses diferentes a la repUblica de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Per(i y Venezuela , deberd consultar previamente con La
Companifa, la cual estara en libertad de establecer las condiciones especiales a que haya
lugar.

No serd necesaria esta consulta de extensidn de las coberturas cuando la estadia del
vehiculo asegurado dentro de los paises mencionados sea inferior a treinta (30) dfas
calendario.

13. Domicilio Contractual — Notificaciones
Para los efectos relacionados con el presente contrato, sin perjuicio de las disposiciones
procesales, se fija como domicilio contractual la ciudad colombiana donde se expide la
pdliza, la cual figura en la caratula de la misma.

Las comunicaciones de La Compafia con destino al tomador, asegurado o beneficiario,

se realizaran en el domicilio de éstos que figure en la péliza, salvo que los mismos hayan
notificado a La Compania el cambio del mismao.

Otras Definiciones
Accesorios: Son aquellos equipos, partes o piezas que han sido instalados en adicién a

los suministrados por la ensambladora segin su modelo, clase o tipo y se hayan
asequrado especificamente, de acuerdo con las politicas internas de La Compafifa.
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Deducible: Suma a cargo del asegurado que se descuenta del valor de la pérdida, de
acuerdo con los montos establecidos en la caratula de la pdliza. Se tomara como
deducible el valor indicado en la cardtula de la pdliza Si el valor de la pérdida es igual o
inferior al monto del deducible, no habré lugar a la indemnizacién.

Valor comercial: Es el valor registrado en la guia Fasecolda, vigente para el vehiculo
asegurado. Se aclara que para los vehiculos matriculados en Venezuela aplica la gufa
INMA.

Valor asegurado: Constituye el limite maximo al que se obliga el Asegurador a
responder de acuerdo al contrato suscrito.

Valor a nuevo: Es el valor de venta del vehiculo asegurado si estuviere en estado nuevo,
es decir, sin tener en cuenta el demérito por su uso ni su vetustez, incluyendo los
recargos e impuestos legales, todo ello con arreglo a los catilogos de las casas
vendedoras o listas de los organismos oficiales. En el supuesto de que el vehiculo ya no se
fabrique, o no se encuentre comprendido ente los citados catélogos o listas, se aplicara
como valor a nuevo el correspondiente a un vehiculo de andlogas caracteristicas.

Interés Asegurable: Es la relacién econdmica amenazada en su integridad por uno o
varios riesgos, en que el patrimonio del asegurado pueda resultar afectado directa o
indirectamente por la realizacién del riesgo asegurado. El interés debera existir en todo
momento, desde la fecha en que el asegurador asuma el riesgo. La desaparicién del
interés deja sin efecto el contrato de seguro

Prima: Es el precio del sequro, contraprestacién a cargo del Tomador y/o el asegurade.

Infraseguro: Se entiende como el déficit de la suma asegurada frente al valor real del
interés asegurable.

Supraseguro: Se entiende como el exceso de la suma asegurada, frente al valor real del
interés asegurable.

Preexistencia: Se entiende por preexistencia todo hecho ocurrido con antelacién a la
toma del seguro o a la ocurrencia del siniestro, que afecte el estado del riesgo y que no
haya sido reportado previamente a La Compafifa.

Vehiculo de similares caracteristicas: Aquel vehiculo cuyo servicio, ndmero de ruedas
y ndmero de ejes sean igual al del vehiculo asegurado.

Mercancias o sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante Ia
fabricacién, manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes, inflamables,
explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa, o radiaciones
ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud de las personas que entran en
contacto con estas, 0 que causen dafio material.

Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.
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Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

Mercancias o sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacién del Gobierno
Nacional se encuentran prohibidas o estd restringido su transporte, uso /o
comercializacion.

Actos terroristas: Son actos que incluyen, pero no se limitan al uso de fuerza o violencia
y/o su amenaza por parte de cualquier persona o grupo(s) de personas que o bien
actdan solas o por encargo o en conexién con cualquier organizacién(es) o gobierno(s) y
que sea cometido por razones politicas, religiosas, ideoldgicas o similares, incluyendo la
intension de influenciar en el Gobierno y/o crear temor y miedo en la opinién plblica o
parte de la misma.

Zona de circulacion: Se denomina como tal al drea geografica en la cual permanece el
vehiculo asegurado para poder desarrollar su actividad comercial. Es la zona principal de
circulacién y parqueo del vehiculo asegurado, la cual se encuentra registrada en la
caratula de la péliza.

Vehiculo de uso especial: Vehiculo destinado de manera permanente al trasporte
escolar, trasporte empresarial o turistico.

Conductor Autorizado: Persona natural que, siendo titular de una licencia de
conduccién vigente para la conduccion del vehiculo descrito en la caratula de la presente
pdliza, es autorizada expresamente por el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro,
para la conduccién de dicho vehiculo. La persona que no cumpla los requisitos legales
para la conduccién del vehiculo descrito en la cardtula de la presente pdliza, no es
considerada “Conductor Autorizado” para los efectosde la presente poéliza.

En vehiculos de servicio piblico: Persona que se encuentre debidamente autorizada
por una empresa de transporte plblico para conducir el vehiculo asegurado.

Isocarros: Vehiculos para el transporte de carga ligera o pasajeros con tres ruedas y
motor.

Clausula Final

Codigo De Comercio

Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por el Cédigo de Comercio de la Repiblica de Colombia, por las normas reglamentarias,
por las normas que los modifiquen o adicionen, y por las demas normas aplicables al
contrato de seguro.

Informacion Recaudada

La informaci6n recaudada que provea el tomador, asegurado o el beneficiario y aquella
que sea obtenida por La Compafifa con respecto a la suscripcién de la péliza o referente a
cualquier siniestro, puede ser usada por La Compania con fines estadisticos y podrdn ser
verificados sin necesidad de previa autorizacién del tomador, asegurado o beneficiario.

Igualmente La Compania queda autorizada para solicitar, consultar, procesar,
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suministrar, reportar o divulgar a cualquier entidad validamente autorizada para
manejar o administrar bases de datos, informacion relacionada con la actividad
financiera y /o comercial del tomador, asegurado o beneficiario

21-02-2014-1301-P-03-AUTO59VERSION14
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Este carné es de alta importancia

Encuentre anexo el carné de validacién de su seguro de Responsabilidad Civil, de acuerdo a las

especificaciones de cobertura y como constancia de nuestro respaldo ante autoridades de trénsito.
Por favor cdrtelo y guérdelo en un lugar sequro para poder disponer de él cuando sea requerido.

Seguro de Automoviles
Categoria-Pesado Transporte Mercancia de Terceros

Allianz

Poliza N°: 021712049 / 0 Vigencia: Desde: 30/01/2015

Hasta: 29/02/2016

Tomador: AGY TRANSPORTES SA S C.C: 8301030749

Asegurado: LEASING CORFICOLOMBIANA... .. . C.C: 8000247028

Clase: remoLcaDOR

Placa; SZws55 Modelo: 2012 Marca: KENWORTH

Seguro de Automoviles
Categoria-Pesado Transporte Mercancia de Terceros

Allianz

Coberturas Monto

RCE/valor danos a bienes de terceros 4.000.000.000,00
RCE/valor lesiones o muerte a una persona
RCE/valor lesiones o muerte a dos o0 mas personas

Asistencia Incluida

En caso de siniestro comuniquese al teléfono: 5941133 6 #265

______________________________________________________________________________________
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Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

COOPROSEGUROS. AGENCIA DE SEGU
Agente de Seguros Vinculado

NIT: 800201482

CARRERA 62 N. 98 - 12 BAR- 65 Piso 1
BOGOTA

Tel. 7455243

Fax 7455274

E-mail: ccoproseguros@allia2.com.co

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13aNo0.29-24

Bogota - Colombia
Conmutador: 5600600
Operador Automatico: 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

Nit. 860026182 -5
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