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A continuacion, encontraras las coberturas, derechos y obligaciones que tienes
como asegurado, y los compromisos que SURA adquirié contigo por haber

contratado este seguro.

SECCION | - CONDICIONES PRINCIPALES

A continuacion, encontraras las coberturas, derechos y obligaciones que tienes como
asegurado, y los compromisos que SURA adquirié contigo por haber contratado este

seguro.
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Las coberturas de este seguro aplican sélo
cuando las reclamaciones sean presentadas
por primera vez durante la vigencia del
mismo y los actos incorrectos que hayan
ocurrido dentro de la fecha de retroactividad
pactada en las condiciones particulares.

Las expresiones resaltadas en negrita
tendran el significado establecido en las
definiciones del presente documento.

1. RESPONSABILIDAD DE LOS
MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVAY
ADMINISTRADORES

SURA indemnizara los perjuicios causados
a terceros por un acto incorrecto realizado
o presuntamente realizado por usted

en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora o

sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, cuando un tercero
le presente una reclamacion por ese acto
incorrecto dentro de la vigencia del seguro.

2. GASTOS DE DEFENSA

SURA pagara los gastos de defensa
necesarios y razonables en los que usted
deba incurrir si un tercero le presenta una
reclamacion a través de la cual se pretenda
la indemnizacion de perjuicios causados
como consecuencia de un acto incorrecto
realizado o presuntamente realizado por
usted en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora o
sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares.

Los gastos de defensa deberan ser
autorizados previamente por SURA.

Esta cobertura incluye los gastos de defensa
de cualquier tipo de proceso que deba
enfrentar como consecuencia de un acto
incorrecto, dentro los cuales se incluyen:

2.1 Procesos penales:
Si usted es vinculado a un proceso
penal, SURA pagara por anticipado los
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gastos de defensa hasta que exista una
formulacién de acusacion en su contra,
siempre y cuando el proceso se derive
de un acto incorrecto cubierto por este
seguro. No obstante, lo anterior, SURA
reembolsara los gastos de defensa en
que usted incurra con posterioridad a la
formulacion de acusacion, a menos que
usted sea condenado por una conducta
dolosa, caso en el cual usted debera
reembolsar a SURA todos los gastos de
defensa.

2.2 Procesos por contaminacion
Si usted es vinculado como presunto
responsable en un proceso por
contaminacion, causada por un acto
incorrecto suyo en ejercicio de sus
funciones como administrador de la
entidad tomadora o sus subordinadas
mencionadas en las condiciones
particulares, SURA pagara los gastos
de defensa en que incurra, hasta el
sublimite establecido en las condiciones
particulares, siempre que la reclamacién
sea por contaminacion subita, accidental
e imprevista.

2.3 Procesos por violacion de la seguridad
industrial y la salud ocupacional
Si usted es vinculado como presunto
responsable en un proceso por violaciéon
de la seguridad industrial y la salud
ocupacional causada por un acto
incorrecto suyo en ejercicio de sus
funciones como administrador de la
entidad tomadora o sus subordinadas
mencionadas en las condiciones
particulares, SURA pagara los gastos de
defensa por reclamaciones presentadas
por empleados y exempleados de
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la entidad tomadora incluyendo las
relacionadas con homicidios culposos
en el lugar de trabajo, relacionados con
violacién de la seguridad industrial o
salud ocupacional, hasta el sublimite
establecido en las condiciones
particulares.

2.4 Procesos de extradicion
SURA pagara los gastos de defensa
hasta el sublimite establecido en las
condiciones particulares, si usted es
vinculado a un proceso de extradicion
por un acto incorrecto suyo en ejercicio
de sus funciones como administrador de
la entidad tomadora o sus subordinadas
mencionadas en las condiciones
particulares, salvo que este tenga lugar
en Estados Unidos, Canada y Puerto
Rico.

3. GASTOS POR ACTUACIONES
ADMINISTRATIVAS

Si una autoridad administrativa inicia un
procedimiento en su contra, durante la
vigencia del seguro, como consecuencia de
un acto incorrecto realizado o presuntamente
realizado por usted en ejercicio de sus
funciones como administrador de la entidad
tomadora o sus subordinadas mencionadas
en las condiciones particulares, SURA
pagara los gastos de defensa, necesarios

y razonables en que usted deba incurrir,
siempre que estos sean previamente
autorizados por SURA.

4. CAUCIONES JUDICIALES

Si una autoridad judicial o administrativa le
exige la constitucion de una caucion judicial



como consecuencia de una reclamacion por
un acto incorrecto cometido o presuntamente
cometido por usted en ejercicio de sus
funciones como administrador de la entidad
tomadora o sus subordinadas mencionadas
en las condiciones particulares, SURA pagara
los costos y gastos en que incurra para
obtener la caucion judicial siempre y cuando
esta haya sido autorizada previamente.

SURA sélo pagara las cauciones penales,
cuando estas sean constituidas para
asegurar su libertad provisional o como
garantia para el pago de una multa/sancion
pecuniaria

Usted debera tramitar las cauciones
judiciales que le sean exigidas. SURA no
asumira ninguna obligacion en el tramite de
la caucion judicial ni otorgara garantias para
su expedicion.

5. COSTOS DE EMERGENCIA.

Si por una urgencia razonable usted no logra
conseguir la aprobacion previa de SURA

para pagar los gastos de defensa por una
reclamacion recibida en su contra en ejercicio
de sus funciones como administrador de

la entidad tomadora o sus subordinadas
mencionadas en las condiciones particulares,
SURA le reembolsara, hasta el sublimite
indicado en las condiciones particulares, los
gastos necesarios y razonables que usted
haya pagado.

Para que opere el reembolso usted:
e Debera comunicarse con SURA antes de

10 dias contados a partir del momento en
que incurrié en dichos gastos.

* Enunciar las razones por las cuales
no fue posible solicitar previamente la
aprobacion.

6. RECLAMACIONES DE CARACTER
LABORAL

Si uno o varios empleados presentan

una reclamacion laboral en contra suya

o de cualquier empleado al servicio de la
entidad tomadora o de sus subordinadas
mencionadas en las condiciones particulares,
por un acto incorrecto realizado o
presuntamente realizado, SURA pagara los
perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales
que correspondan hasta por el limite
asegurado.

Se excluyen las reclamaciones en Estados
Unidos, Canada y Puerto Rico, Australia

y Reino Unido o aquellas reclamaciones
presentadas en otras partes del mundo bajo
legislaciéon de los mencionados paises.

Se entendera por reclamacion de caracter
laboral aquella presentada en contra suya
o de un empleado de la entidad tomadora o
de sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares (por o en nombre
de) como consecuencia de:

* Despido ilegal o ineficaz;

* Vulneracion a los derechos sindicales y de
libre asociacion;

* Acoso laboral; y

* Cualquier otra vulneracién de derechos
laborales al tenor de lo establecido en
cualquier ley laboral.
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7. REEMBOLSOS A LA ENTIDAD
TOMADORA POR INDEMNIZACION A
TERCEROS

Si durante la vigencia del seguro un
tercero le reclama por primera vez como
consecuencia de un acto incorrecto
realizado o presuntamente realizado por
usted en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora

o sus subordinadas mencionadas en

las condiciones particulares; la entidad
tomadora decide indemnizar al tercero por
cuenta suya, SURA le reembolsara el valor
de la indemnizacion a la entidad tomadora,
siempre que la decision se haya tomado por
una de las siguientes razones:

* Porque una ley lo indique.

* Porque los estatutos sociales lo
establecen.

* Por una decision de la asamblea de
accionistas o junta de socios.
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8. PARTICIPACION COMO MIEMBRO DE
JUNTA DIRECTIVA DE ENTIDADES SIN
ANIMO DE LUCRO

Si en ejercicio de las funciones a su cargo en
la entidad tomadora o de sus subordinadas
mencionadas en las condiciones particulares,
se encuentra la de participar en la junta
directiva de una entidad sin animo de lucro

y en el ejercicio de esta funcion un tercero le
reclama por primera vez como consecuencia
de un acto incorrecto realizado o
presuntamente realizado por usted ejerciendo
estas funciones, SURA indemnizara los
perjuicios que se causen.

Esta cobertura opera en exceso de otros
seguros que amparen este riesgo; en caso de
que la entidad sin animo de lucro no cuente
con otro seguro, este seguro operara de la
misma forma que la cobertura 1., y no se
extendera a los demas miembros de junta o
administradores de la entidad sin animo de
lucro.



9. PROTECCION DE LA REPUTACION

Si como consecuencia de una reclamacién
por un acto incorrecto cometido o
presuntamente cometido por usted

en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora

o sus subordinadas mencionadas en

las condiciones particulares, durante la
vigencia de la pdliza, su reputacion se ve
afectada, SURA pagara, previa autorizaciéon
escrita, hasta el sublimite establecido en
las condiciones particulares, los gastos
razonables en que deba incurrir para proteger
su reputacion.

Para la proteccion de la misma SURA

pagara los siguientes gastos: abogados,
consultores, firmas especializadas en manejo
de imagen, campana de imagen corporativa

y de relaciones publicas para reparar su
imagen o limitar y prevenir los efectos
negativos de una publicidad en su contra.

Esta cobertura sera aplicable en cualquiera
de los siguientes eventos:

* El acto incorrecto o la reclamacion se
haya hecho publica o sea de dominio
publico.

* Un funcionario publico anuncie
publicamente una investigacion en su
contra.

* Usted sea exonerado de responsabilidad.

SURA también pagara los gastos que deba
asumir la entidad tomadora para realizar
una campana de imagen corporativa y

de relaciones publicas cuando por una
reclamacién bajo este seguro se afecte su

imagen o reputacién, siempre que estos
hayan sido autorizados previamente por
SURA.

En caso de presentarse un conflicto de
interés entre usted y la entidad tomadora,
solo se pagaran los gastos que usted deba
asumir.

10. PERJUICIOS FINANCIEROS POR
CONTAMINACION

Si durante la vigencia del seguro le presentan
una reclamacion causada por una decision
suya en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora o

sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, que causa una
contaminacion accidental, subita e imprevista
y ésta a su vez genera un perjuicio financiero,
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SURA pagara, hasta el sublimite indicado
en las condiciones particulares, dichos
perjuicios financieros.

No estaran cubiertos los danos derivados
de danos materiales, muerte o lesiones a
terceros en razon de la contaminacion.

11. PERIODO ADICIONAL PARA
NOTIFICAR RECLAMACIONES DE
ADMINISTRADORES JUBILADOS O
RETIRADOS.

En caso de que usted se retire
voluntariamente o se jubile durante

la vigencia de la péliza, tendra 5 afos
adicionales, a partir de la fecha de su retiro,
para notificarle a SURA las reclamaciones
que le presenten por actos incorrectos
cometidos por usted, SURA pagara la

reclamacion hasta el sublimite establecido en

las condiciones particulares.

Esta cobertura operara siempre y cuando
usted no vuelva a realizar funciones de
administrador en la entidad tomadora o

de sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares y la péliza no sea
renovada, revocada, reemplazada por una
cobertura adicional o que no se contrate el
periodo adicional para notificaciones.

12. PROTECCION PARA CONSEJEROS
INDEPENDIENTES

Si durante la vigencia del seguro la junta
directiva de la entidad tomadora o de

sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, necesita de

un consejero independiente para tomar

una decisiéon y la misma da lugar a una
reclamacion, SURA pagara, hasta el sublimite
establecido en las condiciones particulares,
los gastos de defensa en que deba incurrir el
consejero independiente y los perjuicios que
se causen a terceros siempre y cuando su
participacidon se encuentre consignada en el
acta de la junta y su opiniéon se haya tenido
en cuenta para la toma una decision.

Esta cobertura opera en exceso de otros
seguros que el consejero independiente
tenga contratados para cubrir este riesgo.

13. GASTOS POR EVENTO REGULATORIO
CRITICO

Si durante la vigencia del seguro, usted

se ve enfrentado a un evento regulatorio
critico, SURA pagara, previa autorizacion
escrita, hasta el sublimite establecido en las
condiciones particulares, los honorarios,
costos y gastos con el fin de representario
o preparar informes para la autoridad
gubernamental como respuesta a dicho
evento.



14. PROTECCION PARA ABOGADOS Y
CONTADORES

Si durante la vigencia del seguro un

contador o un abogado, contratado mediante
contrato de trabajo en la entidad tomadora

o de sus subordinadas mencionadas en

las condiciones particulares, cumpliendo
funciones de administracion toman una
decision que da lugar a una reclamacion,
SURA pagara hasta el sublimite establecido
en las condiciones particulares, los perjuicios
que se causen.

Esta cobertura opera en exceso de otros
seguros que el abogado o el contador tengan
contratados para cubrir este riesgo.

No es posible hacer uso de esta cobertura
cuando la reclamacion esté relacionada
directa o indirectamente con una
responsabilidad civil profesional.

15. ADMINISTRADOR DE HECHO.

SURA indemnizara los perjuicios que se
causen y pagara los gastos de defensa

en que incurra siempre que estos sean
necesarios y razonables, si durante la
vigencia del seguro un tercero le reclama a
un administrador de hecho por primera vez

como consecuencia de un acto incorrecto
realizado o presuntamente realizado por él.

16. COBERTURA AUTOMATICA PARA
ADMINISTRADORES DE NUEVAS
SOCIEDADES SUBORDINADAS

Se entienden cubiertos los actos incorrectos
reclamados durante la vigencia del seguro
como consecuencia de un acto incorrecto
realizado o presuntamente realizado por los
administradores de sociedades subordinadas
adquiridas, fusionadas, escindidas o creadas
con posterioridad al inicio de vigencia de este
seguro; cuyos activos no excedan el 20%

de los activos consolidados de la sociedad
matriz y/o aquellas que no se encuentren
ubicadas en Estados Unidos, Canada y/o
Puerto Rico.

17. GASTOS PARA EL MANEJO DE CRISIS
PERSONAL

Si como consecuencia de una reclamacién
por un acto incorrecto realizado o
presuntamente realizado por usted

en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora o

sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, requiere apoyo
emocional, SURA pagara, hasta el sublimite
indicado en las condiciones particulares, los
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gastos previamente aprobados por SURA
para la contratacion de un profesional para el
apoyo emocional.

18. GASTOS PARA LA SUBSISTENCIA.

Si como consecuencia de una reclamacién
por un acto incorrecto realizado o
presuntamente realizado por usted

en ejercicio de sus funciones como
administrador de la entidad tomadora o

sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, un juez o autoridad
administrativa ordena el embargo, secuestro
o congelamiento del dinero o los bienes que
usted y su familia utilizan para subsistir,
SURA le reembolsara, hasta el sublimite
indicado en las condiciones particulares,
durante un ano, los siguientes gastos:

* Matriculas y pensiones de colegio.
* Arrendamiento de su vivienda.

* Servicios publicos.

* Seguros personales.

Esta cobertura no aplica para cubrir los
gastos que se originen en Estados Unidos,
Canada y Puerto Rico.

SECCION Il - EXTENSIONES
DE COBERTURA

Las siguientes extensiones estan sujetas al
cobro de prima adicional y evaluacién previa
de parte de SURA:

1. COBERTURA ESPECIAL PARA
ADMINISTRADORES DE NUEVAS
SOCIEDADES SUBORDINADAS

Se entienden cubiertos los actos incorrectos
reclamados durante la vigencia del seguro
como consecuencia de un acto incorrecto
realizado o presuntamente realizado por los
administradores de sociedades subordinadas
adquiridas, fusionadas, escindidas o creadas
con posterioridad al inicio de vigencia de este
seguro, cuyos activos excedan el 20% de los
activos consolidados de la sociedad matriz

o0 que se encuentren ubicados en Estados
Unidos, Canada y Puerto Rico.

La entidad tomadora, debera solicitar
autorizacion previa de SURA de la inclusién
de los directores y realizar el pago adicional
de la prima que sea acordada.
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2. COBERTURA PARA PERIODO ADICIONAL 5.

DE NOTIFICACIONES

Si SURA o la entidad tomadora deciden
revocar o no renovar este seguro, la entidad
tomadora podra solicitarle a SURA que
amplie hasta por un periodo de 24 meses el
plazo para notificar reclamaciones ocurridas
durante la vigencia del seguro siempre y
cuando realice el pago de la prima. El valor
que tendra la prima de esta cobertura para
periodo adicional de notificaciones sera del
cincuenta por ciento (50%) de la prima anual
de la presente pdéliza.

SECCION lll - EXCLUSIONES

No estara cubierta su responsabilidad, ni las
pérdidas o gastos en que incurra, cuando
provengan, directa o indirectamente, de
reclamaciones por:

1. Responsabilidad civil por dafios materiales,
lesiones personales o muerte causados a
terceros.

2. Contaminacion paulatina o accidental
excepto cuando se trate de perjuicios
financieros y gastos de defensa por
contaminacion.

3. Cualquier tipo de responsabilidad laboral
relacionada con el reconocimiento de
salarios, prestaciones, indemnizaciones,

compensaciones o retribuciones econémicas

que surjan del contrato de trabajo.

4. El uso de asbesto o amianto.

10.

11.

Dolo, deshonestidad o mala fe de parte
suya.

Reclamaciones que tengan su causa

en ventajas, retribuciones o beneficios
otorgados a los asegurados contra la
expresa prohibicidn o sin la expresa
aprobacion de los accionistas de la
entidad tomadora o de sus subordinadas
mencionadas en las condiciones
particulares, siendo esta de su competencia,
u obtenidos por los asegurados sin
fundamento legal o contra lo dispuesto en
la ley, una vez declarado judicialmente o
reconocida la improcedencia del beneficio,
remuneracion o ventaja.

Su responsabilidad profesional.

Hechos, reclamaciones o circunstancias
conocidas por usted o por la entidad
tomadora o de sus subordinadas
mencionadas en las condiciones particulares
con anterioridad al inicio de la vigencia y

no informados que puedan dar lugar una
reclamacion bajo este seguro.

Impuestos, multas y sanciones, incluyendo
los dafos punitivos, (punitive damages),
dafios ejemplarizantes (exemplary damages)
u otros de la misma naturaleza.

Reacciones nucleares, radiaciéon nuclear,
explosion nuclear o contaminacion
radiactiva.

Actos incorrectos de personas que no sean
administradoras de la entidad tomadora.
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12. Garantias o avales personales otorgados por
usted.

13. Reclamaciones presentadas por asegurados
en virtud de, o derivadas de, uno o varios
actos incorrectos de otros asegurados de
esta poliza, o en nombre de o en ejercicio
de los derechos de la entidad tomadora
o de sus subordinadas mencionadas en
las condiciones particulares. La presente
exclusion no se aplicara en los siguientes
casos:

a. Cuando se trate de reclamaciones de
caracter laboral presentadas por los
empleados al servicio de la entidad
tomadora;

b. Cuando se trate de reclamaciones
presentadas por terceros con
independencia y por lo tanto, sin la
participacion, asesoria, colaboracion
o asistencia en forma alguna de la
entidad tomadora o de sus subordinadas
mencionadas en las condiciones
particulares o de cualquier asegurado;

c. Cuando algun asegurado,

14.

15.

16.

17.

representando la entidad tomadora

o de sus subordinadas mencionadas
en las condiciones particulares, actua
en ejercicio de la accioén social de
responsabilidad.

Danos causados por contratistas y
subcontratistas que le presten sus servicios
0 que se encuentren vinculados por
cualquier contrato o convenio.

El incumplimiento de cualquier obligacion
de caracter contractual adquirida por los
asegurados, distinta de las inherentes a sus
responsabilidades como administradores.

No haber contratado los seguros necesarios
o haberlos contratado de la manera
incorrecta.

Adquisicion por la entidad tomadora

o de sus subordinadas mencionadas

en las condiciones particulares de sus
propias acciones en contravencion de las
disposiciones legales.

. La emision de valores futuros de la

entidad tomadora o de sus subordinadas



19.

20.

21.

22.

23.

mencionadas en las condiciones
particulares, excepto que se haya pactado
en las condiciones particulares.

Violacion a la propiedad intelectual.

Guerra, invasion, actos de enemigos
extranjeros, hostilidades u operaciones
bélicas (haya o no declaracion de

guerra), guerra civil, rebelion, revolucién,
insurreccion, poder militar o usurpado,
asonada, conmocion civil o popular de
cualquier clase, huelga, conflicto colectivo
de trabajo o suspension de hecho de
labores, motin, dafio malicioso, vandalismo o
terrorismo.

Para esta exclusion, por terrorismo se
entendera todo acto o amenaza de
violencia, o todo acto perjudicial para la vida
humana, los bienes tangibles e intangibles

o la infraestructura, que sea hecho con

la intencion o con el efecto de influenciar
cualquier gobierno o de atemorizar el publico
en todo o en parte.

Injuria, calumnia, difamacion, violacion
a la intimidad, allanamiento de morada,
desahucio, falso arresto o detencion,
persecucién maliciosa, asalto, agresion,
angustia mental, trastorno emocional o
demencia, tanto real como supuesta.

Otorgar garantias a los productos fabricados
por o en nombre de la entidad tomadora
0 sus sociedades subordinadas o por el
consumo o la utilizacién de los productos por
terceros, dentro o fuera de sus instalaciones.

Reconocimiento de comisiones, donaciones
o cualquier otra clase de beneficios a

cualquier persona o entidad incluyendo los
que tengan fines politicos, dentro o fuera del
pais.

. Depreciacion o pérdida de cualquier

inversion por fluctuaciones del mercado
financiero, de valores o de mercancias que
esté fuera de su control o influencia.

. Accionistas que tengan una participacion

o control igual o superior al porcentaje
determinado en las condiciones particulares,
de las acciones con derecho a voto en la
entidad tomadora o en sus subordinadas o
filiales.

. Actos incorrectos realizados por el liquidador,

el agente especial o cualquier otra persona
que supervise, dirija, liquide o tome control

de una sociedad, independientemente de la
denominacion legal, que sea nombrado por
parte de cualquier autoridad competente.

Exclusiones aplicables a las coberturas que
se otorgan para riesgos en estados unidos
de america, canada y puerto rico.

Ademas de las exclusiones mencionadas
no estara cubierta su responsabilidad, ni las
pérdidas o gastos en que incurra, cuando
provengan, directa o indirectamente de
reclamaciones por:

. Violacion real o supuesta de:

a. “Securities Act 1933” y sus
modificaciones;

b. “Securities Exchange act of 1934” y sus
modificaciones;

c. Cualquier ley o reglamento adoptado bajo
las leyes indicadas en los dos puntos
anteriores;
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d. Cualquier estatuto federal, estatal
o provincial similar mediante el cual
se regulen las “Securities”, y sus
modificaciones;

e. Cualquier ley o reglamento adoptado bajo
las mismas;

f. Cualquier otra ley federal, estatal o
provincial o bajo derecho consuetudinario
relacionado con las “Securities”.

28. Actuar como fiduciario bajo la ley de
pensiones de empleados de Estados
Unidos de América de 1974 (Employee
Retirement Income Security Act of 1974) y
sus modificaciones o cualquier reglamento u
orden promulgada a partir de la misma.

29. Violacion real o supuesta de las secciones
1961 y siguientes de la Ley anticorrupcion
de los Estados Unidos (racketeer influenced
and corrupt organizations act 18 usc), asi
como cualquier modificacién a la misma, o
cualquier ley o reglamento promulgado a
partir de la misma.

SECCION IV - OTRAS
CONDICIONES

1. INICIO DE COBERTURA
Este seguro lo comenzara a proteger a partir de
la hora 24 del dia en que se dé la confirmacién
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de cobertura por parte de SURA o a la hora
fijada en las condiciones particulares.

2. VIGENCIAY RENOVACION

Este seguro tiene una vigencia anual y no se
renovara automaticamente, salvo estipulacion
en contrario contenida en las condiciones
particulares.

3. NORMAS APLICABLES

Este seguro se regira por las normas
colombianas, salvo estipulacién en contrario
contenida en las condiciones particulares

4. LUGAR DE COBERTURA

Este seguro cubre las reclamaciones formuladas
en colombia durante la vigencia excepto

cuando se pacte lo contrario en las condiciones
particulares.

5. PRIMA

La prima es el precio del seguro, el cual la
entidad tomadora debera pagar dentro de los 30
dias siguientes a la fecha en que comienza la
cobertura del seguro.

La mora en el pago de la prima produce la
terminacién automatica del contrato, por lo tanto,
el pago extemporaneo no reactiva el seguro y en
este caso SURA se limita a devolverle el dinero
que fue pagado por fuera del tiempo establecido,
descontando los gastos administrativos.



6. VALOR ASEGURADO

El valor asegurado por vigencia, incluido el
periodo adicional para notificaciones, es el

que aparece en la caratula de la poliza y es el
limite maximo que pagara SURA en caso de
un siniestro. En las condiciones particulares

se establecera el limite maximo que pagara
SURA respecto de cada una de las coberturas
y por evento. Los sublimites indicados en las
condiciones particulares para las coberturas son
parte del valor asegurado y no son adicionales.

El pago de cada siniestro reducira el valor
asegurado total.

7. UNIDAD DE EVENTO

Cuando se presente mas de una reclamacion
que involucre un mismo acto incorrecto o actos
incorrectos que tengan relacion, se considerara
que se trata de una sola reclamacion y se
entendera que esta ha ocurrido cuando se
presenta la reclamacién por primera vez.

8. FECHA DE RETROACTIVIDAD

Fecha a partir de la cual se entenderan
amparados los hechos ocurridos y no conocidos
que hayan tenido lugar antes del inicio de la
vigencia de este seguro. Esta fecha estara
pactada en las condiciones particulares de

este seguro. En ausencia de estipulacion sobre
retroactividad en las condiciones particulares, se
entendera que no se cubren actos incorrectos
ocurridos antes del inicio de la vigencia de la
poliza.

9. DEDUCIBLE

El deducible es el monto o porcentaje de
la pérdida que esta a su cargo o de la
entidad tomadora, frente a cada una de las
reclamaciones que se presenten.

El deducible de cada cobertura esta indicado en
la caratula o en las condiciones particulares.

10. CONSERVACION DEL ESTADO DEL
RIESGO

Usted y la entidad tomadora y de sus
subordinadas mencionadas en las condiciones
particulares estan obligados a conservar el
estado del riesgo y en este sentido estan
obligados a notificar a SURA por escrito los
hechos o circunstancias que durante la vigencia
representen una agravacion del estado del
riesgo o variacion de su identidad local.

Notificacion a SURA

«  Silavariacién en el riesgo depende de
usted o de la entidad tomadora o de
sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, deberan realizar la
notificacion 10 dias habiles antes a la fecha
de modificacion del riesgo.

«  Sila variacién en el riesgo no depende
de usted o de la entidad tomadora o de
sus subordinadas mencionadas en las
condiciones particulares, deberan realizar
la notificacion dentro de los 10 dias habiles
siguientes a la fecha en que hayan tenido
conocimiento de la modificacion del
riesgo. Dicho conocimiento se presumira
transcurridos 30 dias desde el momento en
que haya tenido lugar la modificacion

«  Siincumplen con esta obligacion se
producira la terminacion automatica de este
seguro.

Agravacion del estado del riesgo

Se entendera como agravacioén del estado del
riesgo, entre otras los siguientes casos:

+ La cesion de mas del 50% de las acciones
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o cuotas sociales con derecho a voto por
parte de los accionistas o asociados de la
entidad tomadora.

«  Ladisolucion, liquidacién, fusion o escision
de la entidad tomadora.

*  Acuerdos de reorganizacion o procesos
similares de la entidad tomadora.

« Toma de posesion por parte de la autoridad
competente

Luego de notificada la agravacion del estado del
riesgo, SURA tendra derecho a terminar este
seguro o a exigir el reajuste en el valor de la
prima. En caso de que SURA decida terminar
este seguro, la entidad tomadora podra acogerse
a lo que establece la clausula “periodo adicional
de notificaciones”. La falta de notificacion
oportuna producira la terminacion del contrato.

11. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN
CASO DE UN SINIESTRO

Como asegurado, ademas de las que establece
la ley, usted tiene las siguientes obligaciones:
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Informar a SURA en los 30 dias habiles
siguientes en los que tenga conocimiento
de la ocurrencia de un siniestro (demanda, . .
diligencia, carta, reclamacion, notificacion,
citacion, entre otros) o cualquier
acontecimiento que pueda dar lugar a una
reclamacion bajo este seguro.

Tomar las medidas para proteger sus
intereses y los de SURA de la misma
manera como lo hubiera hecho en ausencia
de este seguro respecto a cualquier evento
gue pueda ocasionar un reclamo bajo este
seguro.

No admitir ninguna responsabilidad, ni
incurrir en ningun gasto para pagar reclamo
alguno sin el consentimiento previo y escrito
de SURA.

Permitir en caso de que SURA se lo indique,
la intervencién de SURA en la direccidn,
defensa, liquidacién, formulacion de
demanda de reconvencion o llamamiento
en garantia con el fin de obtener
indemnizaciones de terceros.



e.

Proporcionar a SURA toda la informacion
disponible respecto al Siniestro.

No tomar decisiones que puedan resultar
perjudiciales para SURA.

En el evento en que los asegurados
rechacen el ofrecimiento hecho por
Suramericana en cuanto a la liquidacién de
una reclamacién y opten por continuar un
proceso legal relacionado con la misma,

la responsabilidad de Suramericana no
excedera del importe de la liquidacién por
ella propuesta, mas los costos, gastos y
cargos incurridos con su consentimiento,
hasta la suma establecida en la péliza como
limite de su responsabilidad.

No divulgar la existencia de la poliza a
terceros sin el previo consentimiento de
Suramericana.

Si incumple cualquiera de estas
obligaciones, SURA podra reducir el valor
de la indemnizacién en el valor de los
perjuicios ocasionados o cobrar el valor de
los perjuicios que esto le cause.

Asi mismo, si usted actua dolosamente
SURA no estara obligada a asumir el pago
de ninguna prestacion originada del contrato
de seguro y tendra derecho a retener la
prima.

Tenga en cuenta lo siguiente:

*  SURA sdlo tramitara sin su consentimiento
las reclamaciones que le sean formuladas
directamente por un tercero.

+ Las obligaciones indicadas son adicionales
a las que dispone el cddigo de comercio.

* Las obligaciones mencionadas deberan ser
asumidas por la entidad tomadora cuando
sea esta quien esté en posibilidad de
cumplirlas.

12. PERDIDA DEL DERECHO A LA
INDEMNIZACION

El reclamante perdera los derechos adquiridos
bajo esta pdliza, cuando:

a. Utilice medios o documentos engafosos,
pruebas falsas, entre otros para sustentar
una reclamacion o para conseguir algun
beneficio de este seguro.

b. Avise un siniestro y no informe
malintencionadamente los seguros
coexistentes sobre el mismo interés y riesgo
asegurado.

c. Renuncie a sus derechos contra terceros
responsables.

d. Asiloindique la ley.
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13. DISTRIBUCION DE GASTOS DE
DEFENSA

En caso de presentarse un proceso judicial o
actuacion administrativa como consecuencia
de un acto incorrecto amparado bajo esta
poliza en el que dentro de los vinculados

se encuentren uno o varios asegurados y la
entidad tomadora o una de sus subordinadas
mencionadas en las condiciones particulares,
SURA cubrira exclusivamente los gastos

de defensa de los asegurados, para lo cual
usted debera presentar una cotizacién de
honorarios de defensa independiente a la de
la entidad tomadora.

En caso de que la cotizacion se presente
de manera conjunta, SURA realizara una
asignacion equitativa de los honorarios de
defensa que correspondan al asegurado.

De esta misma manera se procedera
cuando un mismo proceso judicial involucre
responsabilidades cubiertas y no cubiertas
bajo este seguro.

14. CONTROL DE SINIESTROS.

SURA tendra derecho a designar abogados,
asesores, peritos y SURA tendra derecho

a designar abogados, asesores, peritos y
ajustadores. Asi mismo podra controlar todas
las negociaciones, ajustes y liquidaciones en
relacion con el siniestro cuando lo considere
necesario.

15. RECLAMACION Y PAGO DE LA
INDEMNIZACION

En caso de un siniestro cubierto por este seguro,
usted o el beneficiario deberan solicitarle

a SURA el pago al que se tenga derecho,
acreditando la ocurrencia del siniestro y la
cuantia de la pérdida

Para presentar la reclamacién a SURA usted

podra:
a. contactar a su asesor o intermediario de
seguros.

b. enviar la reclamacion directamente a SURA
indicando sus datos de contacto.
Usted o el beneficiario cuentan con 2
afnos para reclamarle a SURA el pago de
una indemnizacion, contados a partir del
momento en que conocen o debieron haber
tenido conocimiento de la ocurrencia del
evento cubierto, es decir, la reclamacion.

16. SUBROGACION

SURA podra cobrar al tercero responsable

del siniestro el valor de la indemnizacién que
haya pagado. La renuncia de su derecho a
reclamar a los terceros responsables tiene
como consecuencia la pérdida del derecho a la
indemnizacion bajo este seguro.

Usted esta obligado a proporcionar toda

la informacién necesaria para que SURA
ejerza esta accion. En caso de incumplir esta
obligacidn, usted sera responsable de los
perjuicios causados a SURA.

Cuando SURA pague una indemnizacion
como consecuencia de una reclamacion y con
posterioridad descubra que el dafio fue causado



con dolo o mala fe de parte suya, SURA podra
exigirle el reembolso de lo pagado.

17. INDEPENDENCIA DE LAS COBERTURAS

Las coberturas generales y las extensiones

de cobertura de este seguro operan en forma
independiente; por lo tanto, el pago de cualquier
indemnizacién por parte de SURA bajo una

de estas no significa que se esté aceptando
responsabilidad por las reclamaciones que

se presenten por otras. Asi mismo todas las
coberturas generales y las extensiones de
cobertura hacen parte del valor asegurado.

18. TERMINACION DEL CONTRATO DE
SEGURO

Este seguro se terminara:

+ De manera automatica, cuando haya mora
en el pago de la prima.

« Cuando la entidad tomadora lo solicite por
escrito a SURA.

* Cuando SURA se lo informe por escrito a
la entidad tomadora con minimo 10 dias
calendario de anticipacion.

19. PERDIDA DE LA CALIDAD EL
ASEGURADO

Se extinguira la cobertura para los
administradores de las entidades que durante la
vigencia de este seguro perdieren el caracter de
sociedades subordinadas desde la fecha en que
tenga ocurrencia la pérdida de tal calidad.

Cuando la entidad tomadora, sus matrices o
subordinadas se disuelvan, sean adquiridas,
absorbidas o fusionadas con otra compaifiia o
sean escindidas, las coberturas de este seguro

cubriran las reclamaciones por actos incorrectos
cometidos por usted con anterioridad a la

fecha de la respectiva adquisicion, disolucion,
absorcion, fusidén o escision y reclamadas
mientras el seguro se encontro vigente.

20. CARACTER COMPLEMENTARIO DE LA
COBERTURA

Este seguro opera en exceso de cualquier otro
que ampare los riesgos cubiertos por este.

En caso de que todos los seguros operen en
exceso, se aplicaran las normas relativas a la
coexistencia de seguros.

21. GARANTIA DE SUMINISTRO DE
INFORMACION

La entidad tomadora esta obligada a actualizar
la informacién correspondiente a su objeto social
y los cambios sustanciales en sus politicas
laborales, comerciales o-financieras, y a aportar
la informacién requerida en el formulario de
solicitud del seguro. El incumplimiento en la
entrega de esta informacion en el formulario de
solicitud de seguro viciara de nulidad el contrato;
el incumplimiento de las obligaciones posteriores
a la celebracién del contrato dara lugar a la
terminacién del seguro desde la fecha de la
infraccion.

22. CLAUSULA COMPROMISORIA

Las diferencias que surjan entre las partes por la
aplicacion e interpretacion de este contrato seran
resueltas mediante proceso arbitral.

Los arbitros seran tres (3), escogidos de comun
acuerdo por las partes, y decidiran en derecho,
al menos dos de ellos deberan ser expertos en
temas de seguros y reaseguros. No obstante, en
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caso de no encontrarse de acuerdo las partes
en el nombramiento de los arbitros en un plazo
de un mes (1) contado a partir de la fecha en el
centro de arbitraje elegido los cite para tal fin,
los arbitros seran escogidos por dicho centro
de arbitraje, de lista de diez (10) candidatos
elaborada por las partes de comun acuerdo

en un plazo de un mes (1) adicional, contado

a partir del vencimiento del primer mes antes
mencionado.

Adicionalmente, y s6lo en caso de desacuerdo
definitivo de las partes, los arbitros seran
designados por la camara de comercio
sujetandose a la lista de arbitros de la misma. La
sede del arbitramento sera la ciudad de Medellin
o Bogota.

Asi mismo, el arbitramento se regira por las
normas Y tarifas del reglamento de conciliacion
y arbitraje del centro de arbitraje elegido, y en
su defecto por las normas vigentes sobre la
materia. Para las notificaciones que se surtan en
este tramite, las partes sefnalan los domicilios y
direcciones que aparecen en la identificacion de

los contratantes. 2.
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23. DOMICILIO

El domicilio para todos los efectos de este
contrato sera la ciudad de medellin, excepto
que se pacte algo diferente en las condiciones
particulares.

SECCION V - DEFINICIONES

Acto incorrecto: accion u omision (real o
presunta) de uno o varios asegurados por:

Incumplimiento a obligaciones y deberes;
Falta de diligencia (incluida la culpa grave);
Declaraciones erroneas;

nfracciones a disposiciones legales o
estatutarias;

Que sean contrarias a la diligencia

debida y demas normas de conducta

que los estatutos y leyes imponen a los
administradores 0 a quienes ejerzan
funciones directivas en la entidad tomadora

Administrador: son administradores las
personas naturales:

Miembros de juntas o consejos directivos;



3.
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Representantes legales;

Factores;

Trabajadores que desempefien funciones de
direccion, confianza y/o manejo en la entidad
tomadora o en las sociedades subordinadas
relacionadas en las condiciones particulares
de la pdliza.

Asegurado: son asegurados las personas
naturales:

* Que se desemperfien durante la vigencia
de este seguro o dentro del periodo de
retroactividad como administradores de la
entidad tomadora o de sus subordinadas
existentes al inicio de la vigencia del
seguro y mencionadas en las condiciones
particulares.

* Que se desempenen durante la vigencia
de este seguro o dentro del periodo de
retroactividad como administradores de
sociedades subordinadas adquiridas,
fusionadas, escindidas o creadas durante
la vigencia de este seguro cuyos activos
no excedan en mas de un veinte por
ciento (20%) de los activos consolidados
de la sociedad matriz a partir del
momento en que esta tome control de

la sociedad subordinada y siempre que
estén dentro de colombia.

* El cényuge, companero permanente y los
herederos legales de estos, siempre que
la reclamacion que reciban sea por su
condicién de tal.

Autoridad gubernamental: se refiere a

un gobierno, estado, departamento u otra
subdivisién politica del mismo, o cualquier
organo, persona juridica, autoridad
(incluyendo, sin limitaciones, cualquier banco
central, autoridad fiscal o de supervision)

o dependencia que ejerza funciones
ejecutivas, regulatorias o administrativas o
que pertenezcan a un gobierno.

Campaina de imagen corporativa y de
relaciones publicas: costos y gastos
que buscan disminuir el perjuicio causado
por una publicidad negativa derivada

de una reclamacion cubierta por este
seguro que afecte la imagen de la entidad
tomadora o de cualquier asegurado.
Incluyendo la contratacion de abogados

y firmas especializadas en servicios de
comunicacion, posicionamiento, manejo de
reputacion y reparacion de imagen.
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10.

11.

12.

Caucion judicial: garantias tales como la
fianza, cauciones o instrumentos financieros,
ordenados por los jueces o autoridades
administrativas para asegurar que se cumpla
lo dispuesto por ellos en el curso de un
proceso judicial o actuacion administrativa
que surge por una reclamacion cubierta

por este seguro. Esta incluye la caucion en
procesos penales exigida para obtener la
libertad provisional del asegurado.

Circunstancia: hechos conocidos por
el asegurado o la entidad tomadora que
razonablemente pueden dar lugar a una
reclamacién contra un asegurado.

Consejero independiente: aquella persona
que sin tener voto en la junta directiva de la
entidad tomadora ha asistido a la misma con
la finalidad de aconsejar.

Directores de hecho: aquella persona que

sin ser administrador de la entidad tomadora
participa en la administracion o direccion de

la misma.

Empleado: persona vinculada a la entidad
tomadora mediante contrato de trabajo.

No son empleados aquellas personas
vinculadas mediante contratos diferentes al
mencionado.

Entidad tomadora: persona juridica que
contrata el seguro.

Evento regulatorio critico: son eventos
regulatorios criticos los siguientes:

e Un allanamiento, una visita de la
autoridad gubernamental a las
instalaciones de la entidad tomadora
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13.

14.

15.

16.

17.

que exija la presentacion, revision,
copia o confiscacion de expedientes o
entrevista.

» Un anuncio publico relacionado con lo
anterior; o

» Su obligacion de presentar o
producir documentos, responder
cuestionamientos, asistir a entrevistas
con la autoridad gubernamental.

Gastos de defensa: honorarios, costas
y expensas necesarias y razonables

en los que incurra el asegurado para la
investigacion, negociacion de acuerdos o
defensa, los cuales deben contar con el
previo consentimiento escrito de SURA.

Perjuicio: se entendera como toda aquella
indemnizacién que no se derive de un dafo
material o una lesion personal, causada
por un acto incorrecto del asegurado en
ejercicio de sus funciones como director o
administrador de la entidad tomadora.

Propiedad intelectual: se refiere a
invenciones, obras literarias y artisticas,
simbolos, nombres e imagenes utilizados
en el comercio; patentes; derechos de
autor y marcas registradas.

Responsabilidad profesional:
reclamaciones que se deriven del
incumplimiento de obligaciones propias del
régimen particular de su profesion.

Reclamacion: se entendera como
reclamacion:

» Toda demanda o proceso, por un acto
incorrecto, iniciado por un tercero
en contra del asegurado o de SURA



(en ejercicio de la accion directa)
ante cualquier jurisdiccién incluyendo
la arbitral con el fin de obtener una
indemnizacion de perjuicios.

» La notificacion o requerimiento escrito

presentad directamente al asegurado 19.

0 a SURA que busca la declaracién de
responsabilidad por un acto incorrecto
del asegurado.

* Los procesos penales a los cuales sea
vinculado el asegurado por la realizacion
de un acto incorrecto no excluido por

este seguro. 20.

* Los procedimientos administrativos
relacionados con un acto incorrecto
realizado por el asegurado.

En caso de que el asegurado reciba
varias reclamaciones sobre un mismo
hecho, SURA las entendera como
una sola reclamacion. Asi mismo se
entendera que forman parte de una
misma reclamacion las apelaciones
resultantes de los procesos.

Respecto de las circunstancias

que los asegurados o la entidad
tomadora informen por escrito a

SURA durante la vigencia del seguro

y que con posterioridad den origen a
una reclamacion, la reclamacion se
considerara presentada en el momento
en el que la circunstancia fue informada
por primera vez a SURA.

18. Siniestro: reclamacion presentada durante
la vigencia del seguro como consecuencia
de un acto incorrecto del asegurado en el
ejercicio de sus funciones como director
o0 administrador que haya causado o
tenga la posibilidad de causar un dafio del

cual pueda derivarse una responsabilidad
amparada por este seguro. Esto incluye los
gastos de defensa.

Sociedad subordinada: aquéllas cuyo
poder de decision se encuentra sometido a
la voluntad del tomador de la pdliza en su
caracter de sociedad matriz o controlante,
bajo la calidad de filiales o subsidiarias,
segun la normatividad aplicable

tercero: cualquier persona o entidad que
sufra dafos y perjuicios indemnizables de
acuerdo con las coberturas de este seguro,
incluyendo a cualquier persona en el ambito
individual, los socios o accionistas y los
acreedores sociales.

La entidad tomadora y sus subordinadas se
consideraran terceros cuando la reclamacion
sea formulada a través de accién social,
previa decision de la asamblea general

o de la junta de socios, con sujecion a la
normatividad aplicable para el ejercicio de la
accion social de responsabilidad.
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