(?Colpensiones

No. de Radicado, BZ2023 13355756-2130168
Bogotd D.C., 9 de agosto de 2023

Sefior (a)

NELSON NICANOR NAVARRO NAVARRO
CALLE 16 No. 18 -57

Barranquilla, Atlantico

Referencia: Radicado No. 2023 13319424 del 9 de agosto de 2023
Ciudadano: NELSON NICANOR NAVARRO NAVARRO
Identificacion: Cédula de ciudadania 8756250

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un especial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones -
COLPENSIONES. Acerca de su peticion: “Solicitud reingreso afiliacion (...)”, le informamos
gue, no es posible realizar su traslado, dado que usted se encuentra a menos de 10 afos
de cumplir la edad de pensidn; limite establecido por el Gobierno Nacional.

Recuerde que segun la normatividad sobre las condiciones del régimen pensional®, los
traslados de régimen pueden realizarse Unicamente cuando:

e El ciudadano lleva 5 aiflos o0 mas en su fondo de pensiones.
e Al ciudadano le faltan mds de 10 afios para cumplir la edad de pensidn, es decir,
antes de cumplir 47 afios en caso de las mujeres 0 52 afios en el de los hombres.

Esperamos que esta informacion sea de utilidad; recuerde que su bienestar es nuestra
prioridad.

Si desea mas informacidn, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las
lineas de servicio al ciudadano, en Bogota: (57+601) 4890909, en Medellin: (57+604)
2836090, o desde cualquier lugar del pais por medio de la linea gratuita nacional
018000410909. También, puede visitar nuestra pagina web www.colpensiones.gov.co o
acercarse a nuestros Puntos de Atencidn Colpensiones (PAC).

ILey 797 de 2003, Articulo 2, Literal E.
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Agradecemos su confianza recordandole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

@0‘@. Auﬂ&aa Q.iue.ﬂdp.

Paola Andrea Rivera Penagos
Directora de Administracion de Solicitudes y PQRS.

Elabord: Luz Mary Farfan Lopez — Analista — Direccidn de Administracion de Solicitudes Y PQRS XDC
Reviso:
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