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San Juan de Pasto, noviembre dé 2024.

Honorable:
JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO DE POPAYAN (R)
E.S.D.

Referencia: ‘ ‘ Subsonamon L|be|o demonda’rono \ 4

Proceso: | © Ordinario Loborol Culpa -Pc’rro:ngl De Primera
lns’rcncm |

Radicado: | 19001~ -31 05 001-2024- 00287

Demandante: : ~ Anna Cristina Quiroz Rosero

Demandado: “ . Bancamia = Axa Colpatria.

BRYAN GEQVANNY JATIVA RAMOS, mo;;br de edad, identificado con cedula
de ciudadania No. ].(:385‘.»29_4.986 expedida en Pasto (N), portador de tarjeta
profesional de abogddo No. 285.615 del C.S de la J. togado del derecho
debi‘ddm‘en’re inscrito en la plataforma nacional de abogados a través de
la direccion de correo e_Iec’rrénico b‘m»‘/onjoti7@gmc1il.com, quien actua enla
presente oportunidad en nombre 'y representacion de la senora ANNA
CRISTINA QUIROZ ROSERO, persondvmoyor dé edad, gquien se identifica con
la cédula de ciudadania No.] L085.897.930 expedido en Pasto, por medio del
presente eécrito dela rhcne'ro mds comedida y respetuosa con fundamento
en la Constitucion, la Ley, jurisprudencia y demds normas juridicas aplicables,
formulo por ante su. Despacho, ‘DEMA"‘NDA ORDINARIA LABORAL DE
PRIMERA INSTANCIA en con5|derOC|on a la CULPA PATRONAL que
sobrevino de la neghgencm endilgada al demandado en contra
de BANCO DE LAS- MICROFINANZAS, S.A. - BANCAMIA, y en contra de la
asegura de nesgos Ioboroles AXA COLPATRIA, quien se identifica

con NIT 860. 002 183. Lo an’rerior para que mediante sentencia se
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profieran las condenas mds adelante solicitadas, fundamentadas

en los hechos y normas a con’rinuocién relacionados:
‘ HECHOS

PRIMERO: Mi mondonfe lasefiora- ANNA - CRISTINA QUIROZ ROSERO ha
venido laborando en fovo»r de la entidad BAVNCAMIA‘ desde eI dia 16 de
septiembre del Gﬁo 2013 d fravés de U'n: con’rra’rO'ihdividuél' de ’rrob'ojo
determinado a término mdeﬂmdo mlsmo que con’rlnuo vigente desde hace
nueve anosy 10 meses desempenondo el cargo de egjecutivo de desarrollo

productivo.

SEGUNDO: La labor ejecu’rodo por mi mandante se desarrolié inicialmente
en la ciudod de Ipiales (N), lugar en donde ejercié el cargo ejecutivo
duron’reoprbximodom-e"n’re seis anos, désfocdndose por el cumplimiento de

las metas asignadas y su compromiso con su labor.

TERCERO: En el me-sl de octubre de 2020, mi mandante solicité a su
empieddpr ser trasladada a la ciudod de Popaydn. Lo anterior, en
conside‘rccién' 'ol que su_hijd'? presenfo un cuadro de sinusitis crénica. Por
fanto, su médico ’rrc’roh’re (Pedio’rra) oconsejé a mi mandante cambiar el

clima de su nucleo familiar a fin de que su huo mejore su estado de salud.

CUARTO: Accediendo a la sohcfrud referida, Ic1 enfidad BANCAMIA solicitd a
mi mandante presentarse en la oflcmq_de Popaydn Norte, asigndndole
dentro de éus funciones, |a gestion dg cartera del municipio de SILVIA
CAUCA. | |

QUINTO: Desde el mismo momento en que mirepresentada ingresé a laborar
en su nuevo sitio de trabajo, se presentd una persecucion en su contra,

acompanada de maltratos verbales y hostigamientos. Pues, las labores que

desempeﬁobo'requen’dn de mucho tiempo, repartido entre recorridos y
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actividades propias del cargo, Eﬁcumulodo con la directriz emitida por la
coordinacién de la entidad bdncc:rid para la ejecuciéh de créditos y
carteraq, situacién que d|f|cul’rc|bo el culminar con el recorrido progromodo
presentdndose insultos y frases despechvos por parte de su empleodor por

su retardo.

SEXTO: Cabe aclarar que en todo m'om‘_en’ro"mi defve‘ndidd‘s'e, diricjié con
respeto ante el ger’"énte y el coordindaor de su en’ridod empleadora, con el
fin de que se le permitiera realizar todo el recorrido fanfo de colocacion
como de cobranza "'|"o'c"1rc1 asi péder-éprovechor mucho mas el tiempo en las
mananasy en héras delatarde ingkésor lo recolectado, teniendo en cuenta
que el recprrido de Po'poyén a Silvia Cauca es de aproximadamente de una

hora.

SEPTIMO‘: La si’ruogién se agudizé con ‘Io reactivacion econdmica que se
presenté con pos’r'erioridod ala pondemio pues uno de los companeros de
mi prohuodo a quien se le hObIO 05|gnodo la gestién de cartera de la zona
centro de Popaydn, presenfo SU renuncm Por tanto, la senora Quiroz fue
recmgnodo a dicha plaza, con tal infortunio que se presentaron
afectaciones y retardos, debidoy‘ al fuerte impacto sobreviniente del
Covid19, pues la 'r"noyor_io de ciu_dddonos atravesaba una situacién critica
generondo,‘ discordia, gritos y malos tratos hacia mi mandante por parte de

SU superior.

OCTAVO: En atencién a lo acontecido, el sefior LUIS FELIPE RAMOS, quien se
desempena como GERENTE'DEL BANCO BANCAMIA SEDE DE POPAYAN
NORTE, empiézé, a realizar comentarios despectivos, irrespetuosos e
inherentes en éoﬁ’rro de mi-"prohijodo‘, acompanados con gritos utilizando

frases como “usted no sirve”, usted nunco va hacer como sus companeros

“usted no puede” , no sé que voy hacer con usted” , “usted es lo peor”
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. Asi mismo mi mandante re—cibié malfrato verbal por parte de la sefiora
ROBINSON CRUZ (gerente zonal) cuando manifestaba en multiples reuniones
“para que frasladar a una persbno gue no sirve y nunca cumple con su

frabajo”.

NOVENO: Adicionaimente, comenzé a presenfors_é Una ‘obstruccion
injustificada para el cumplimiento de ‘_Ics labores desplég'odos 7|oor- mi
mandante, ya que"o la hora de opro‘bor los créditos pfoduc’rp de la gestion
comercial mi represen’rqdc era objefo de burlas, comentarios y criticas, por
parte de sus superid‘res, lo cudl'-proVocobc gue algunos créditos no fueran
aprobados: sin ‘r‘ozones jusfjficqblés,. cabe aclarar que dichos créditos

estaban qvolddos pof la politica de aprobacién de créditos.

DECIMO: La _siTucciéh ge.‘ogudizé enel rhes de mayo de 2021, ya que el senor
CARLQS‘EIDER BASANTE, quien para oqu‘:el enfonces se desempenaba como
coordinador de la oficina de talentfo humano de BANCAMIA, comenzd a
maltratar  psicolégicamente a mi prd_hijodo, manifestando en todo
momento frases como: “Sdb(e Cristina, ya se lo que pasa, la zona no es la
mo1o,'"ld ‘fhclc es usted y sierﬁpre ha sido o mismo al igual que en todas las
zonas que usted ha manejado”. Cbbe traer a colacion que el ciudadano
en mencion le sol'icifobq ami mgndon’re un informe diario y detallado, via
email, dirigjdo ala jefe de zoho la sefiora ANGELA MARIA RIUZ, sobre todas
las actividades realizadas en el diaa dia y dnexando soportes de las mismas,
en donde se relacionaba la hora de en’r(ddo, actividades rutinarias propias
del cargo ’roles‘como gestion Te‘leféniéa de cobro, gestibn comercial a
clientes potenciales de cfédifo, seﬁolondo hora detallada de todas y cada
una de las visitas bresencioléé a clientes que se realizaban en el dia, también

se debia anexar el nombre del cliente y teléfono del mismo, dicho informe

era obligacién enviarlo al final del dia. Situacién exigida por el funcionario
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Unicamente a mi mandante, bajo el argumento de que su rendimiento era

bajo.

DECIMO PRIMERO: Consecuen’remen’re el dia 17 de “abril de 2021, el
funcionario CARLOS BASANTE (supenorjerorqwco de mi mondom‘e) invita a
mi mandante a tomar un cofe oprovechondo la conversoaon para
manifestarle: “CRISTINA, yo queria comen’rorle que sus componeros me
comentan que a us’red no la miran b|en parece que es’ro ’rns’re confié en mi
cuénteme que le ocurre Yo la en’rlendo y se lo que es es’ror en esa situacién
porgue yo ’romblen pose por lo mismo”. Sintiendo al fin consuelo frente ala
persecucion que hace meses se presentaba, mi mandante decide
monifes’rqr asu superior en medio de Idgrimas que no soportaba mds el trato
de sus cdmpoﬁeros yd"que dicha situacién la estaba llevando a un cuadro
de depresién y onsieddd, refiriendo no.‘j"sen’rirse bien. Esta confesion sirvid al
sefor CARLOS BASANTE, para. ridiculizar una vez mds a mi prohijada,
manifestando en Und.reunién general en compania del gerente del banco
“si o‘IgL’Jn“, ejecutivo ya no quiere trabajar y saca excusas, informe para

ayudarlos a salir con dinero”.".-

DECIMO SEGUNDO: La persecucién:‘ejecu’rodo por parte de los funcionarios
de la enfidad BANCAMIA en con‘trqi de mi represem‘odo fue tan aguda que,
en medio de una crisis, exfsﬁé una conducta con tendencia suicida,
situaciéon que motivé al mé'dico‘fencorgc_ldo del tratamiento de la sefora
QUIROZ a conceder un periodo de inﬁ:opocidod relacionado al estrés
laboral y el constonte Qacoso sufridp. En‘i"nedio de la coyuntura emocional,
mi prohijada recibe unq‘ llamada .v'de su superior CARLOS EIDER BASANTE,
quien manifiesta lo siguienfe“y "se habld con el gerente zonal acerca de mi
caso, el gerente de zona expreso que de parte del banco no hay ninguna

ayuda a gente que flnge sU sﬂuocion si quiere salir renuncie, que mds

importante es la fomlho-y SU solud, de una vez le informo que silo que quiere




Universidad de Narino
ESPECIALISTA EN DERECHO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL

BRYAN JATIVA RAMOS

Civil-FamiliazLaboral-penal-Seguridad Social

es plata, el banco no fiene: plofo para andar regolondo a nadie". Esta
manifestacion se volvié COTIdIOI’\CI y constante, pues el SENOR CARLOS
BASANTE le reiteraba o‘ mi mondcn’re insistentemente que renunae que
primero estd su salud y SU fommo Ocasionando mucho pre5|on lo cual

|

generaba mayor inestabilidad emocional.

DECIMO TERCERO: Culminado el perlodo inicial de mcapoadad concedido
en favor de m| mondon’re el constrefimiento se m’rensmco pues sus
superiores Jerorqwcos conyocan @ und reunion extraordinaria en presencia
del gerente de Io enhdod bonccnc manifestando ante él "usted no sirve"
"los resultados ‘obtenidos - no- es’ron bien, es mejor que renuncie
vqun’roriqmeh’re on’rés que despedirla”. Adicionalmente, los companeros de
frabajo jUn’rg al seﬁo"f CARLOS BASTANTE se burlaron de mi mandante,
expresondq? lo siguieni‘é: "Se hace la egfresobo por no frabajar que ni pida

permiso, capaz que se atreve a pedir beneficios que no merece."

DECIMO CUARTO: En el mes de junio de 2(521 mi mandante queda en estado
de embarazo, motivo por el ‘c(uol, se generan una serie de recomendaciones
em‘i’riddS :bor el drea de SoIDd Ocupacional para el desempeno de sus
actividades laborales, de’rerminondb que debia realizar trabajo desde casa.
Dicha recomendacién fomo co_mci) fundamento la revision de su historial
clinico y diqgnésfico de Trosfomo de ansiedad, depresidon y amenaza de
aborto. El periodo de licencia de mo’rern_idod sirvié para que el estado de
salud de la senora CRISTINA QUIROZ se esfrdbilizoro, ya que en casa no sentia
presion ni comen’rorios molin’réncionddos por parte del gerente vy

coordinador. |

DECIMO QUINTO: El dia 11 de ocfubre de 2021 por recomendacion del

médico adscrito como colaborador de Bancamia, Dr. Enrique Meneses, se

solicito el reln’regro de m| mandon’re a su actividad laboral con un cambio
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de actividades; dicho mes, geh‘éré un desgaste emocional y bsicolégico
mds profundo a mi represen’rodd, ya que aparte de la serile de conductas
agresivas y burlescas que el g:eren’re y del coordinador de Io enfidad
BANCAMIA desplegdroh con’rrd ae mi mandante, los componeros de
frabajo se negaban a saludar a mi “prohijada y a dlrlglrle la polobro
Realizando alusiones generales To’rolmen’re es’rupidos y groseras como: ‘“las
mujeres después de dor aluz dlsmmuyen ] copoudod Ioborol en pocas

palabras no 5|rven como antes”.

DECIMO SEXTO: Td"rqlmen’re-deseéperodo con la situacién, la senora
CRISTINA QUIROZ es remitida por su E.P.S al drea de psiquiatria. Dicho
profesionql concede incopocidod por 20 dias y se recomienda al banco,

trabajo en casa por el alto grado de amenaza de aborto.

DECIMO‘ SEPTIMO: En el mes de febrero del 2022 mi mandante CRITINA
QUIROZ da a luz a'su hija. Transcurrida la respectiva licencia por maternidad,
se reintegra a laborar en la enfidad bohcorio, no obstante, los actos de
perschcién y afectacion psjcologicg y emocional fue mucho mds severo,
ya 'C|L-J.e“ sus jefes inmediofo§ querian resultados inmediatos, generando
comentarios por parte del gerente Luis Felipe Ramos el cual expresa "Que, si
no fuera por la dyudov de sus gémpoﬁerqs en temas de cobranza, sus
resultados | serian negd’rivos.‘ Adicionalmente, el gerente alza la Voz

fuertemente y afirma "5 Qué le pasa?” Ya no se sabe qué hacer con usted'.

DECIMO OCTAVO: Cabe traer a colacion que los agravios realizados a mi
mandante eran infuhdodos p'ues su carfera arrojo durante 5 meses seguidos
resultados posihvos ob‘renlendo como resulfado "bonificaciones" por el
cumplimiento de las metas y un ascenso en el escalafon salarial (re

categorizacién) Desvirtuando las manifestaciones de sus jefes directos.

\
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DECIMO NOVENO: El 05 de dlClembre de 2022 mi mandante inicia el disfrute
de sus de vacaciones, progromodos hasta el 27 de diciembre de la misma
anualidad, durante dicho Iob:so tfemporal, la senora QUIROZ recibe
constantes mensajes ‘omendzocﬂjores e m’rlmldon’res via  WhatsApp
manifestandole inconformismos porque los clientes no ccncelcbon las
cuotas al dia. Dicha situacion conllevo a que eldia 19 de diciembre de 2022,
mi mandante sea m’rernoda por urgencms en el Centro De Salud Mental San
Rafael De Pasto, ‘donde fue internada por su estado crifico emocional,
ansiedad y depresion, duroh’r_e nueve dias de tal manera que lloraba todos
los dias y no podia dofmir, 1o.do-ldnoche pensaba que tenia que regresar a
frabajary lo péor adn con Id ménfrolidod de su mandante “No servia par a

nada” bajando su autoestima y aislandose de mi familia.

VIGESIMO: A pesar de due la senora CI%ISTINA QUIROZ fue dada de alta del
centro de.réclusién menfol,_ hasta la fecha confinta recibiendo tratamiento
psicologico vy psiquiéfrico por el alto grado de afectacién y complejo de
inferibridgd padecido. Siendo incluido en el programa de hospitalizacién dia

al cualingreso ell5 de mqrzo".-hos’ro e>I 31 de mayo del ano en curso.

VIGESIMO PRIMERO: El estrés al que‘ se sometié a mi mandante ha sido tan
intenso que se han irriquo una m_u‘I’iripIicidcud‘de patologias por el cuerpo de
mi mondor]’re, tales como migfoﬁo, dolor de cuello espalada baja columna
rodillas brazos pecho impidiéndble reoli_zor actividades cofidiANNAs, por
esta razdn nuevamente se recae nuevorﬁen’re en un estado de depresidny
ansiedad desesperocién por el do‘I‘or inténso diario. Remitiendo a la Senora
ANNA CRISTINA @UIROZROSERO o.v'medicino inferna donde se diagnostica

fibromialgia, orina con sangre, al igual se presenta una inflamaciéon del

estbmago derivada de alteracién de colon y estrefimiento.
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VIGESIMO SEGUNDO: Todos vy codo uno de los médicos tratantes, han
concluido que la multiplicidad depotologlos que a la fecho aguejan a la
senora ANNA CRISTINA QUlROZ "é:obrevienen como una respuesta a la crisis
emocional generada por los oc’ros de persecuciony ofecfomon p5|colog|co
y emocional ya que son actuaciones directas que derlvcron a Ios pofologlos
que actualmente presenta. mi mcmdcm’re como Io es e ’rras’romo de

ansiedad y depresion, ). f|brom|olg|0

VIGESIMO TERCERO:IG sefiora ANNA CRISTINA QUIROZ ha sUperodo los 180
dias de inccpocidod,‘hociéndése’ estrictamente necesario que su fondo de
pensiones PORf\/ENIR; realice los dictdmenes y estudios a los que haya lugar,

con el dnimo de determinar el origen y la porcentualidad de su patologia.

VIGESIMO CUARTO: “To:"rclmen’re indiferé‘n’res con la situacion padecida por
mi mqndonTe, la entidad BANCAMIA regolvié convocarla nuevamente para
que labore en el mismo punto de trabajo en donde fue victimizada y
ogre'dido sin tener en consideracion las cfons’ron’res solicitudes elevadas por
la senora QUIROZ odUC|endo que ’renlo pdnico de volver a laborar en dicha

sede. Por eIIo

VIGESIMO QUINTO: El dia 25 de octubre de 2023 Ia entidad BANCAMIA
decide aperturar un v‘procedimienfo sancionaforio en contra de mi
representada, aduciendo que éxis’rié un incurhplimien’ro a sus deberes como
frabajadora al no presentarse pdro ejecutar sus funciones. Esta situacion
agravé una vez mds el cuadro de estrés de mi mandante, recayendo en su
cuadro de depresiéh, teniendo que ser recluida una vez mds en un centro

asistencial.

VIGESIMO SEXTO: A pesar de que la sefiora ANNA CRISTINA QUIROZ informéd

en todo momén’ro’ a la entidad empleadora que padecia multiples

quebrantos de salud por el frafo recibido, en ningun momento recibid
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ningun tipo de atencién o oyu"do que le permitiese sobrellevar la dificil
situacién. Por ello, se hizo necesdrio dar cuenta de la difl’éil situacion a la
inspeccion del ’rrobojo‘y la se‘guridod social de Popayan, para que se
apersone de la presem‘e couso quien por su parte sollc:l’ro mformomon
respecto a que tramites o ‘procedimientos se hon adelonfodo para
salvaguardar los derechos que asisten a Io"rrobojodorcr sin-embargo,
BANCAMIA no cuen’ra con elemen’ros probo’ronos que perml’rcn denotarun

ocomponomlen’ro fren’re a esta dificil situacion.

VIGESIMO SEPTIMO: IASI' mismo é[-dioﬂi 8 de septiembre del ano 2023, se remite
derecho de pejfi“cién“chnde se soliéi’rq a la enfidad en comento, se fraslade
ami mondoh’re en Io.ciudod de Pasto y se informe respecto al frdmite de
apertura’ dg invesTigdcién por acoso laboral, solicitud que se emitié
con’res’rqciéﬁn el dia 06 de octubre, don.ae se observaron incongruencias en
tanto se infbrmo que nuhcq se conocid e informo respecto a los hechos de
la peticidn, informdhdo desconocimiento de actos de acoso laboral,
ospécfo que puede ser desvirtuado segL'Jh consta en anexo de la presente

7/

demqndo,

VIGESIMO OCTAVO: En el ’rronsc;tjrso de estos meses, mi mandante se
encuenira en cohstonfe control médico, ospec’ro gue se ha informado via
a BANCAMIA, no obstante, ekis’re renuente negativa por parte de entidad
accionada a solicitud de fraslado @ Ia ciudad de Pasto, desconociendo el
derecho a la salud que le asiste a mi mqhdon’re puesto que, al presentarse
a las ins’rolociones de la ciudod‘de Pépoyc’m se le obligo a no asistir a

confroles medlcos y o’renmones que a Ic fecha aun se siguen prestando.

VIGESIMO NOVENO Concordcmfe a lo anferior y ante las constantes

dificultades, se presenta solicitud de valoracion de pérdida de capacidad
laboral ante PORVENIR.
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TRIGESIMO: Mi represeh’rodq esté siendo perjudicada en sus derechos
humanos fundamentales y constitucionales, en forma reiterada porlos actos
de persecucion y afectacion péicologico y emocional, no permitiéndole

. . ‘ 4 -‘ _'.‘: | .
continuar con tratamiento medico, actualmente se encuentra bajo control

estricto con:

o  MEDICINA DEL DOLOR.

« TERAPIAS FISICAS DE COLUMNA

. ATENCION POR PSIQUIATRIA.

« ATENCION POR PSICOLOGIA.
TRIGESIMO PRIMERO: EI sdlorio deyeﬁgodo por mi mandante en el Ultimo aio
fue la suma de TRE"S" MILLONES. OCHOCIENTOS MIL pesos ($3.800.000)

mensuales.

TRIGESIMO _SEGUN‘DO:l Para el mes de j(:Jnio del presente ano mi mandante
Anna Cristina Quifoz_ Rosero, mediante dpoderodo judicial, interpuso una
occi"&')n de tutela contra EPS Sanitas, A"RL Axa Colpatria y el Fondo de
Pensiones Porvenir, con “ el | propdsito  de proteger sus  derechos
fundamentales al debido pfbceso,. trabajo, seguridad social, vida digna,

minimo vital y salud.

TRIGESIMO TERCERO: Pgro el dia 11 de julio de 2024 el Juzgado Segundo
Municipal de Pequefias Causas Laborales de chfo emitié un fallo en primera
instancia “Declard impro»c'eden’ré Id accion de tutela presentada por Anna
Cristina Quiroz Rosero, drgumen’rondo qpe no cumplia con las condiciones

de inmediatez y que existian otros medios judiciales para resolver el caso.”

TRIGESIMO CUARTO: El 2;’3 de‘»'agos’ro de 2024 ante impugnacién de fallo de
primera instancia El Juzgodb Segundo Laboral del Circuito de Pasto emitio

la sentencia en segunda instancia, resolviendo la impugnacion donde se

Revocd el fallo de brimercn i‘hs’rc:n"t:ic y tuteld el derecho fundamental a la
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salud de Anna Cristina Quwoz Rosero ordenando al Banco de Mlcroflnonzos
Bancamia que, en el plazo de 48 horos desde la no’rlflcoaon inicie el trdmite
para prevenir, corregir y scmcaoncr los actos de persecuaon y cfec’roaon
psicologica y emoaonol que Io mi mandante denuncié en SU cor’ro del 18
de septiembre de 2023, asi’ mismo oca’re recomendcmones médicas

emitidas por médico fratante. == ' SN

TRIGESIMO QUINTO" El dia 02 de 'swep’riembre de" 2024 _se llama a
descargos a mi represen’rodcn por parte de BANCAMIA arazon de
presunta mosm’rencm a ejecu’ror labores de cardcter presencial,
aumentando Ios oc’ros de acoso laboral, y desacatando las
recomendouones med|cos

TRIGESI‘MO‘fISEXTO: A besor de que i:'O orden por proferida fue clara
al d"e’rer,kﬁinor f que 'VpAor parte del Banco de Microfinanzas
Bancamia, inicie tramite conforme a la ley 1010 de 2006 y acate
las r“ec"o.l‘mendociones médicas emitidas en favor del accionante,

el banco no acato las mismas.

TRIGESIMO SEPTIMO Asi mismo pbr porté de la empresa un no se
acata las recomend'ocion‘es"médicos remitidas por parte de por
los golenos ’rro’rcm’res de m| representada, obligando a mi
representada a presen’rorse a Ios instalaciones de BANCAMIA
POPAYAN.

TRIGESIMO OCTAVO' Sold ‘hos’ro ei mes de octubre de 2024, por

parte de la en’rldod demondodo se inician tramites con el fin de

culminar con Ios oc’ros de perseCUC|on laboral.
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TRIGESIMO NOVENO: La reoper’ruro de proceso de ~acoso laboral
derivado de la ofec’roaon p5|colog|co1 y emocional por por’re de la parte
demandada, se redliza prewo presen’romon de |nC|denTe de
desacato, donde el Juzgodo Segundo Mummpcl de Pequenos Causas

Laborales de Pastoi InICIG proceso sonuonofono

CUADRAG ESIMO EI dia 30 de oc’rubre por parte de la Junta Regional de
Invalidez de Norlno eml’re dlc’romen de perdida de capacidad laboral,
donde se establece perdldo de cqpoadod laboral por el 67.01%, mismo que
ala fecho se ireolizqréf’opelocién del mismo con el fin de que se determine

el origen de perdida laboral, mas no comin como determina dictamen.

CUADRAGESIMO PRIMERO: El dic 12 de noviembre de la presente anualidad,
por porte de medico fratante Dr. JOSE ALVAREZ REYES, recomienda trabajo

encaso ==t 4

CUADRAGESIMO TERCERO Informddo a BANCAMIA, nuevamente se reitera
que las recomendoaones medlcos serdn evoluodos por medico laboral no

obstante cita de con’rrol fue ospgr_\odo para el afio 2025.

' FUNDAMENTO DE DERECHO

La culpa ‘en materia Iobo_rc1| o también Illamada por
responsobilid'od del 'ém‘pleodor ‘ha sido definida y tratada de
forma tradicional por la Corte Suprema de Justicia, donde se ha

mantenido Io division expues’ro enfre culpa contractual vy

extracontractual ’rrOIdo a colomon en el codigo civil, indicando
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que la desarrollada en el or’rlculo 216 del Cdodigo Sus’ron’rlvo del
Trabajo se enmarca en' el grupo de responsobllldodes
contractuales. Como se ’hq-jindicodo, el arficulo 216 del C.S.T.,

recoge la definicion de la Cui’bo del Empleodor’,"‘qs‘f:

“CULPA DEL,/ EMPLEADOR. Cuando -exista 'culpa suficiente
comprobada del empleodc;f én“'lq bcurrencid,‘del oC_éiden’ré de
trabajo o d".e la ‘e.nfermedod \ p'r’ofesionol, e.s’ré*cib"lyigodo a la
indemnizacién "ro"t‘"'ol y or"‘d'i'ncrio' pbr perjuicios, pero del monto de
ella debe descon’rorse eI volor de las prestaciones en dinero
pagadas debldo a las ,normos consagradas en este
Capitulo. ”(ArT 216). ‘

Esto ya que el orlgen deI perJU|C|o es el incumplimiento u omision
de obhgqmones de seguridad vy pro’recmon a las que refiere el
orh’culo 56 del Cédigo Sustantivo d‘el Trabajo, carga contfractual
del empleodor como quiera que la fuente del dano es el

|ncumpl|m|en’ro de tales obhgocmnes

Al respeéfo, Id._H. Corte Supre‘;‘mo def{‘Jus’ricio, Sala de Casacién

Laboral ha indicado:

“(...) que el articulo _56“del CST, impone al empleador y que ha
sido objeto de especial de“sorrol‘llo normativo en el derecho
colombiano opori‘fr de Ia."expe_'vdic‘i,én dela Ley 1562 de 2012, que
al modificor‘ l‘el‘ Sis‘femq de Riésgos Laborales, sustituyd el
denominado ‘“b‘.rog_r‘ar‘nql de salud ocupacional” por el “sistema

de gestion devld;segy'ridad y salud en el trabajo” SG-SST (art. 1),

estableciendo obligaciones especificas para los empleadores
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(art. 26) y los frobajodo-nes:“(orf. 27), encominodqs a evitar la
ocurrencia de accidentes de trabajo o Ila esfrdcturocién de
enfermedades laborales ‘:f-ATEL cuya reglcmem‘acién se
encuentra comp:loda en el capn‘ulo 6 del Decrefo IO72 de 2015”
(Recurso de Casacién Laboral, rad. 64480, 2020} |
RESPECTO AL TRASLADO DEIOS“RI,EISGOS DEL TRABAJADOR, POR
PARTE DE LOS DEMANDADOS A} LA A.R.L LA SURA SEGUROS

Es claro que des qq‘é existe urn amparo para aquellos empleadores
que trasladan los ri‘esgos"provp‘ios'de una actividad econdmica en
el confexfo del qoh‘rro’ro de frobojo, esto bajo un esquema de
osegurqmiv"einfo. El marco on’reridr, implica dos caracteristicas
comun‘esvdel régimen de riesgos laborales en seguridad social, En
primer Iu'gor, se trata-de un'régimen de responsabilidad objetiva
por rlesgos creados, ante o cual con la simple existencia de un
ocmdem‘e de frabajo o enfermedad profesional, nace un
derecho a percibir pres’roaones GS|s’renC|oIes y econdémicas del
Sistema’ de Ge_shon de Segugndod Social Integral (SG-SSI) en
riesgos Ioborolevs, sin.impo‘r’ror“ la culpd o dolo del empleador; en
segundo lugar, las pr‘es’r,oc‘i‘ones dadas al frabajador pertenecen
un criterio de reporoci'én ’rofifddo. Sin embargo, siempre conexo
a la existencia de este marco de responsabilidad objetiva, nace
otro en porolelo ihdependien’r'e al anterior, que puede recaer en
cabeza del emplecdor y que se desarrolla bajo la tesis de la
reparacioéon pleno de per]UICIOS asi lo indicé la Corte Suprema de

justicia, Sala de Cosqglon Laboral:

1 4
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“Desde el punto de vista juridico, es pertinente recordar, que para

el reconocimiento y pago de la indemnizacién ordinaria y plena
de perjuicios prevista en el art. 216 del CST, ademds de la

ocurrencia del riesgo, accidente de trabajo o enfermedad

profesional, debe estar la “culpa suficienfemente‘.c:om'prob‘ada"

del empleador, responsabilidad que tiene una naturaleza

eminentemente subjetiva, que lleva a que se establezca, en estos

casos, no solo el dano a la integridad o a la sAalud del trabajador

con ocasién o como consecuencia del trabajo, sino que se

demuestre también el incumplimiento del empleador a los

deberes de ‘profeccién y segUn‘dad, que le exige tomar las

medidas adecuadas atendiendo las condiciones generales y

especiales del trabajo, tendientes a evitar que el trabajador,
como se dijo, sufra menoscabo en su salud e integridad a causa

de los riesgos deltrabajo. (Recurso de Casacién Laboral, rad.
47909, 2016).”

En mérito de lo expuesto, es claro que para llegar a la obligacion derivada
de la culpa patronal, se deben reunir al menos cuatro elementos comunes,

que segun la docrtina se han caracterizado de la siguiente manera:

A.) En primer término, un hecho ilicito imputable al empleador; es decir la
ocurrencia de un accidente de ’rrqbojo o enfermedad laboral, que genere
en el empleado una lesién, pér’rurbgcién o estado patoldgico, derivados de
esta situacion; situacion plenamente atribuible a los empleadores de la

senora QUIR(’)Z‘ ROSERO pues deberdn responder por su omision frente al

cumplimiento de los esTéndores y lineamientos propios y politicas de
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bienestar de la empresa que en ningin momento fueron implementados

dentro del dmbito laboral al que se sometid a mi mandante.

B.) La culpa del embleoddr‘eﬁ la ocurrencia de 'evsfre accidente o
enfermedad laboral, conducta plendmen’re demosfrébié cqh el actuar
negligente e inoperante de la entidad ‘defhor‘i‘dodo frente-a_la
implementacion de los minimos esfc’;ndcres que 'permi’rdn'reolizor un

adecuado desarrollo del trabajo encomendado.

C.) El dafio o perjuicio a la victima, esto es, es decir aquella incapacidad
temporal 0 permanente,, o cualquier otra consecuencia en la integridad del

trabajador derivados de este accidente o enfermedad laboral

D.) el.ne‘xo-“cousolv‘, es decir que el dano o perjuicio sea con ocasion de la
culpa del empleador. :

Cabe frd‘ér a colacién que en materia laboral, se habla de imputabilidad
mo;revrioh‘és decir “se exige sifnplemén’re qbe el dano sea consecuencia de
un hecho due es su causa.” En es’ré orden de ideas para declarar la culpa
patronal dentro dé un mundo Iob‘orol ’recniﬁcodo e industrial, corresponde
verificar el cumplimien’ro‘o no de Iqs normas establecidas para la prevencion
de accidentes y enfermedodes.‘"Avsi lo indico la Corte Suprema de Justicia,
Sala de Casacién Laboral:

N

“La culpa suficientemente comprobada del empleador en el accidente de

frabagjo se determina a fravés del andlisis del incumplimiento de los deberes

de prevencion que le corresponden, y se constituye en la causa adecuada

del infortunio, sea que tal falta se derive de una accién, de un control
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ejecutado en forma incorrecta, o de una conducta omisiva [...) En el andlisis

de la culpa suficientemente comprobada delempleador se deben teneren

cuenta _las obl:qacrones qenerales especificas vy, 'de ser . el Ccaso,

excepcionales, que le ofonen en forno alos riesgos mherem‘es y expresodos

asi como los controles que haya elerCIdo en el medio, en Io fuem‘e yen la

persona, en relacién con la tarea ejecutada por el trabajador al-moemento

del infortunio Iabor,ql” ,

LA DETERMINACION DE RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR EN
‘ COLOMBIA

Dentro de este pu"nfo, es irhpo.(fonte resaltar que las normas
laborales dUe regul‘dn la figura de la culpa del empleador no
de’rerm‘inq‘h los criferios o' grados de responsabilidad que
comprorhefen una indemnizacién ,de perjuicios como ftal; por
ende, en aplicacién de los criterios de interpretacién analégica,
se debe acudir a las normas del Codlgo Civil con relacién a la
responsoblhdod. En la normo’rlwdod Civil se diferencian varios
tipos de'c"U‘Ipo de acuerdo el njvel de injerencia o vinculacién del
particular con Ids circunstoncios fdcficos del evento, lo cual en
virtud del articulo ‘63, del Cddigo ‘Civil se establece una
graduacién de tres (3»)'nivelésv de responsabilidad asociados a la
culpa “(...) en virtud de la cugl el t;leudor sélo es responsable de
culpa grave en los confro’ros qgue solo son Utiles al acreedor
(como por ejemplo la doncnuon) de leve en contratos que se
hacen para benef|C|o reC|proco de las partes (tales como los de

compraventa o los de ’rrobq;o) y de levisima en los contratos en

que el deudor es el Unico que se beneficia (como el comodato).”
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Ahora, en materia: de responsobllldod del empleodor se ha
entendido por la Jurlsprudencm de la Corte Supremo de Justicia
- Sala Laboral, que el mlsmo responde hasta por la culpo Ieve es
decir, que hay responsobllldod cuando denvodo de una
negligencia por omisién de cuidado y precoucm’)n que fendrlo el
padre de familia con sus. hI]OS Esto nos Hevo a que el morgen de
responsoblhdod por culpa po’rronql es ompllo pues, como se ha
indicado, la mlsmo deriva de un‘onol|5|s del cumpllm|en’ro O no
de pro’recmon y culdodo con Ios ’rrobojodores En este sentido, la

Corte ha |nd|cc1do que

(Sala Coscmon quorol Rad. 40457 del 01 de junio de 2017 M.P

Clara CeCI|IO Duenos)

“De. ese andlisis dedujo que las dccionados no incurrieron en
«culpa Ieve» es decir, waquella diligencia y cuidado que los
hombres emplean ordlnor/amenfe en sus negocios propiosy y
oflrmo que por el com‘rorlo Rodnguez Acevedo actud con

excesiva cOnflonza «no por lmperICIa 'sino por imprudenciay.

Lo on’rerior,'mues’rrobomo 'I"c_posicién jUrisprudencioI al momento
de detfterminar cuéndb nocfev la obligaciéon del empleador en
realizar una reparacion de dqﬁos o“;‘perjuicios por culpa u omisidn
en el cumplimien’rb" de sus"obligvoc‘i,ones de cuidado, supervisién y
prevencion, ‘e‘n“’r'e‘ndiendo' esto, Cudndo el empleador, por accidon
U omisién inc‘:u“rre _en @_tho conducta que impligue una culpa

suficientemente C;om_probodg en la ocurrencia del accidente de

trabajo o de la e.‘nfe‘rme‘dodﬁlaboral, de tal forma que la Unica

BRYAN JATIVA RAMOS

CivilfFamilia: tLaboral-penal-Seguridad Social
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forma de desligar Io,,r'esponsczj‘bilidod dereparar danos y"]'oerjuicios
dentro del contexto de Qn accidente de ’rrdbojo 0 una
enfermedad laboral, esfdrc’i en acreditar por el empleador el
cumplimiento pIen‘o‘«y ef'e‘é’ri'\v;o de ese deber"da cuidado del
“buen padre de familia”, ‘en el éTorgomienTo éle'fele‘rhenfds de
proteccion personal para el caso que nos :o'cu"‘po, otorgamiento
de formacidén o ,‘c;apoci’rocién» pd‘rq Ias actividades, SUbervisién y
existencia de normas de seguridad y salud en el trabajo, y demds
obligaciones conexas d;:lqs condiciones de seguridad en el
frabajo. Den"r‘ro de este bu‘nto‘, es esencial senalar como la
jurisprudenoid citada prévidmeh’re, ha sido undnime en indicar
que inc‘I‘uso on’re“ld’ exis’rencid de eximentes de responsabilidad
como los determinados en mo’rerlib civil (Ej. Culpa de la victima,
fuerza ‘mdyor, caso fortuito, actuaciéon de un tercero, etc.), no
basta solo olego'r-:lo configuracién de estas circunstancias, es
necesario por obligacion acreditar el cumplimiento pleno del
empléoao-r ‘en todos sus deberes de cuidado, previsidon y
subekvi‘sfén, pues en‘c':osd de c’bncufrencio de culpas, tanto del
empleodd como del empleqdor, se configurard la culpa del

empleador en cabeza de la empresa.

RESPECTO A LA CONCURREN“‘CIA DE CULPAS COMO EXIMIENTE DE
RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR.

De conformiddd con el andlisis que la Corte Suprema de Justicia,

Sala de Casacién Laboral hace frente el articulo 216 del Codigo

Sustantivo de-rTrqboj_Q, se ha indicado que cuando existe una

concurrencia Qewcu‘lpOuen’rr@ empleador y trabajador, esto no




Universidad de Narino
ESPECIALISTA EN DERECHO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL

BRYAN JATIVA RAMOS

Civil-FamiliazLaboral-penal-Seguridad Social

exonera al empleqdor de "‘generor pago de la indemnizacion
plena de perjuicios. Es de pfecisar, que ante la présenciq de un
escenario de concu‘rrenCio:de culpas (fanto trabajador como
empleador, concu'rré«n a I'q‘p'rv"cbdu-ccién del doﬁo')v,ses imperativo
tener en cuenta que ‘esta circunstancia no e‘Ximirc'i‘ de
responsabilidad al empleador pues, de i;cuerdo ‘con _la
Jurisprudencia de la Cor’r‘ie Subrémo de Justicia en su Sala
Laboral, la concurrencia no exime del deber de cuidado del
“buen padre de familia™ qu_ese exige y se espera del empleador
en el desorro‘I‘I‘o de; las o_c’ri\)idod‘es econdmicas que realiza. Solo
en caso de ‘que se Iogfe dembsfrcr la ausencia de culpa del
empleqdor, en ellldésorrollo cdbql y pleno de sus obligaciones en
general, séb podrd:-de’rermincr qlue no le condenado bajo los
presup‘ues‘fos del articulo 216 del Codigo Sustantivo de Trabajo,
de _c;onfdrmidod con la jurisprudencia de la Corte Suprema de

Justicia, Sala de Casacién Laboral, gue ha desarrollado:

S19355:2017 MP CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO “(...)
responso'Bilidod_ de la empréso en el accidente laboral no
desaparece env el evento de que e‘s‘fre ocurra también por la
concurrencia de un ‘co,mpIOr_’romien’ro descuidado o imprudente
del frabajador, toda yéz qu“e,v conforme al tenor del articulo 216
del CST, en la indemnizacién plend‘;‘de perjuicios a consecuencia
de un sinies’rro“pro'fesi‘obnollcon\_'culpo del empleador no se admite

la compensacién de culpas”.

Lo expuesto, d:em_ues__tro que independientemente de la culpa del

trabajador, se valida solo de manera concreta, el pleno
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cumplimiento del emplecdé‘r de su responsabilidad, acorde las
reglas de la debida diligenc.ia y prevencion debidlo.vCuqndo se
dan los elementos de": responsobilidod del empleodor
directamente, aun cucndo concurra culpa del frobOJodor segun
lo ya anotado, es clara la Op|ICOCIOn del orhculo 216 del C.S. del
T. que consagra el derecho a recibir del“ empleador una
"indemnizacién fotal y ordihicﬁo"'p,o'r perjuicioé',‘, en el evento de
un accidente 'de‘ trabajo o enfermeddd' profesional, cuya
ocurrencia seo‘ oﬂfri,bUibI‘e;qupo culpa del empleador. Segun lo
expuesto, esfrd ob‘lfgccié_n derivd del deber de reparar danos o
perjuicios pdr el _incumblim'ie‘nf'o de la obligacién contractual
especiql del empflefddor, de broc;uror a los trabajadores locales
opropiqdoéby elementos odecud‘;,dos de proteccién contra los
Occide‘n’re“s y enfermedades profesionales en forma que se
gorgm‘icé razonablemente la seguridad y la salud, como reza el
literal 2° del articulo 57 del C. S. del T. Igualmente, no solo del
andlisis ‘ir"}ormoﬂvo, sino odemc’xs de una larga linea jurisprudencial
con ;r-ehdencid desde el'dﬁo 20]7 ala fecha, se ha establecido
que Unic'dmen’r._e se debe volidor la existencia comprobada de
culpa del embleodor en Iqs si’ruoc‘iones conexas, alternas o
circundantes frente a la fuente del accidente o evento, aun
cuando exista concurr'encid"de culpa con el trabajador, pues la
Unica exoneracién frente a esta re‘sponsobilidod de reparacion,
estd en el cumpllimie‘n’ro'dire\g:’ro y cabal de cada una de las
obligociones"‘d‘el emplegdor indicadas en el Codigo Sustantivo
del Trabajo, dsi"com_o de'.I"Sis’remo‘de Gestion en Seguridad y Salud

en el Trabajo, lo acordado en el confrato y las demds normas que

complementan el sistema juridico sin perjuicio de las sefaladas
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modalidades o exmen’res de responsabilidad; de ’rol forma que,
cuando no se agofe la VeI’IfICOCIOﬂ del deber de la debida
diligencia y cuidado prop|os de la supervision que el empleodor
debe prestar, quedo em‘onces como Unico ~elemento de
evaluacién, el grado de implicacion del mismo ’rlrd‘vbojq"dor en los
hechos, sin otras situaciones circu_ndoﬁ’resith este sentido, la
Corte Suprema. de Jus’ric‘iio,» Sd!d de Casacién Laboral, ha
reiterado esta posfuro frente la résponsobilidcd del empleador,

del cual se resaltan los Sigui_en_fr‘es pronunciamientos:

SL16986-2017 M.P CEC]UAV ‘MARGARITA DURAN UJUETA “Lo
expues’r‘o poﬁe en evidencia Id conducta pasiva y negligente del
empleqdor’,ho desvirtuada en el é;-,urso del proceso, en cuanto en
su defens-d se limité a invocar la Iculpo del frabajador que, de
haber existido, no lo-eximia de responsobilidod, tfal como lo ha
dicho esfo Sala de la Corte Suprema de Justicia en multiples
oporfumdades entre o’rras en la sen’rencm CSJ SL5463-2015y CSJ
SL9355- 20]7 (...) La responsoblhdod por culpa comprobada del
empleodor en |G ocurrencia del ocmden’re o la enfermedad
profesional no descporece porque eI ’rrobojodor también haya
actuado con culpa” (negrqllqs y subrcyos fuera del texto)

SL 1565-2020 M.P MARTIN EMILIO BELTRAN QUINTERO “Resalta que
ese punto ya ha sido adoptado p{pr la jurisprudencia de la Sala
de Casacién L‘qbbrol,_en'el se_'n’rido de establecer que la culpa
del empleod‘o‘r“no solo puede concurrir con la del trabajador, sino
qgue incluso c‘udnndo_ sqq.éqle dicha concurrencia, no desaparece

la culpa del empleador ni hay lugar a la reduccion en el monto

1 4
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de la indemnizacion, para ello, trajo a colacion la sentencia CSJ
SL54632015, rad. 44395, de la cual citd

" SL1637-2021 M.P. JIMENA ISABEL GODOY FAJARDO “TOI y como
lo explicd esta Corporomon entre ofras, en sen’rencm CSJ SL278-
2021:sin embargo, se estima necesario ogregor,‘ que en el andlisis
interpretativo del art. 216 dél >C;S".T,.,' y el tema de las causales de
exoneracion de ‘responsobil‘id“c’:d del efnpledcTor por la
convergencia de"x'o,c’r‘os "or;n-i§iv_Qs o de negligencia del frabajador
en la ocurr‘e‘ncid" “del qcéidéh"re de ftrabajo, la Corte tiene
de’rerminodo‘, que una v';ez ésfroblecidc la culpa suficientemente
compro‘bcdio dellle.fnpleodor én la ocurrencia del accidente de
frabajo, la respons‘dbilidod de l"]és’re no desaparece ante la
conc.ur‘revn“cio en el evenfo de un (I:‘ompor’romien’ro descuidado o
imprudehfe del"rkdbcjo‘dor,'fodo vez, que conforme al tenor de
la normohvo en la _ind,emnizoc'ién plena de perjuicios a
consecuencm de wun ,,‘sinies’rr'o laboral, no se admite la
compensamon de c‘UIpds, po"r" moﬁéro que, mds alld de que
even’ruolm‘en’re._la victima h‘u‘;‘biere influido en las causas del
infortfunio, eIIov no exime ol‘ po’rroho de su responsabilidad”
(negrillos-‘y'subroyos‘ fuera del ’rex’ro)‘Lo anterior, muestra una
sélida tendencia den}’r'ro de‘"ld posicion de la corporacion en la
cual se ha determinado que la cohcurrencio de responsabilidad
del ’rrobcjodor“ no"riene rélevq‘ncio dentro de la responsabilidad
del empleod“or“,' puesf‘cho una se analiza por separado, bajo el
entendido du".e la .‘v's'o‘lo responsabilidad  suficientemente

comprobada del Qmpleog;ior dard lugar al pago de las

4
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indemnizaciones ~ y - condenas correspondientes,

independientemente del grado de culpa del mismo empleado.

Concordante alo Onferfor la CQ‘ndTL‘Jc’rc realizada a mi l'”riqr)don’re por parte
del empleador, jefe o superior jerérquic'o ’lnmediml‘o-’fo rhediofo, un
companero de trabajo o.un subalterno, ;enc'om:iho(":‘lo a infundir-miedo,
intimidacion,  terror, ,ongus’rio;i a ““E:QUsor perjuiéi,o laboral, generar
desmotivacion en el frabajo, o inducir a la renuncia del'mismo claramente
claro que se ha tipificado ‘I’o;cgnd‘uc’ro de violacién al derecho humano
fundamentail s;Us deréChos _soh natos, e invulnerables; que nacieron en
circunstancias de hecho y"de derebho en una Republica que tiene un
Estado sOcioI de QIer"'echo, que.velq con especial preponderancia vy
efec’rividodv"por el resbefo a la digrﬁ;,dc:d humana que, por su sentido
primigehiov,-“de bondad ontolégica infrinseca a todo hombre, lo hacen
mer@ceddr del réspefo y la dfencién,de los demds, sin menoscabar
indudablemente otros  derechos = humanos fundamentales y
consﬁ’ruc‘iironoles, maximicese aun cuando se presentan negativas por parte
de>B'ANC‘AMIA a ’rrosl‘ddO'ven Io"’ciudo‘d de Pasto, desconociendo vy

afectando "'de manera flagrante el gés’rodo de salud de mi mandante
RESPECTO A INDEMNIZACION POR PERJUCIOS MORALES Y FISIOLOGICOS.

La Ley 446‘ de 1998, que disbo‘he: «VALORACION DE DANOS. Dentro de
cualquier pfoceso que se surta on’re,vld Administracién de Justicia, la
valoracion de d‘oﬁos irogados o‘I‘cs pérsonos y a las cosas, atenderd los
principios de repdrociénﬁihfe‘grol y équidod y observard los criterios técnicos

actuarialesy.

Ahora bien, en el asunto bajo examen la Corte observa que el Tribunal tuvo

ante sus ojos, a tal punto que se basé en ella para su decision, la sentencia
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proferida por esta Corporacion él 30 de junio de 2012, rad. n° 39631, en la
que, ademds de hacerse referen.cio a la tasacién de los pérjuicios‘ segun el
prudente juicio, la Sala, ‘con op‘:éyo en la mision unificadora que por ley le
corresponde, rememord en formo patente algunos pcrome’rros a tener en
consideracion al momento de establecerlos, por lo que, Gunque el fallador
no plasmé de manera clara las razones “para (;oncretorlos, ‘puede
entenderse que hizo suyos Io-si dseh‘rgdos en dicha proVidéncio, tales

como, las condiciones de la lesién y el entorno social de la actora.

Empero, si en grocm de d|scu5|on se pensoro que el acto jurisdiccional fue
deficiente o precorlo en los orgumen’ros para defterminar el perjuicio, lo
cierfo es que no dono lugar a quebrar la providencia, porque puesta la

Corte en sede de instancia, prontamente advertiria lo siguiente:

Puede réco‘rdorse qué sobre este tema ael dafo enla vida de relacién esta
Sala ensend en re'cien’re pronunciamiento CSJ SL 1361de 2019, en el que
reiterd lo dispuesto en las sentencias CSJ“S_L, 22 ene. 2008, rad. 30621, SL, 30
oct. 2012,’ rad. 39631 y la SL4?]3—2018‘: «se originan por el kmenoscabo en la
vida de relacion social, que"'no se equipara a la afliccion intima, que se
padece en el interior del aima, cdlificodo .como dano moral subjetivo, ni
fampoco con la 'pérdido de la _c\dpocidod laboral, que es estimable en
dinero a ,‘porﬁr del grado | de invalidez establecido por las Juntas
Cdlificadoras; es el dano qu'e afectala aptitud y disposicion a disfrutar de la
dimensién de la vida en cualquiera dgé SUs escenarios sociales; es una
afectacion fisiolégico, que -ounque sé exterioriza, es como la moral,
inestimable obje?rivomenfe,, y por 3ron’ro inevitablemente sujeta al arbitrio

judiciaby.

Entonces, este ’r|po de donos se concre’ron en la limitacién del disfrute de la

vida en los entomos que venlo gozodo la persona y que hoy, dada la
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afectacién, no puede hacerlo o no de la misma manera, es decir, que dicha
perturbacion lesiona el disfrute de los placeres de su existir, en sus

condiciones personales y sociales.

Estd debidamente comprobodo que Io enfermedod Ioborol sin hesitacion
ninguna, le ocasiond a la ocforo desmedro en eI disfrute de la vida cohdlono
a tal punto de generarle «un-cuadro de ongus’rlq severq Yy depre5|on
profunda, con brdfes intermitentes d‘é agresividad de" palabra y de hecho

contra familiares y ofros comportamientos de tipo psicé’riéo»

Como refiere la propia accionante en el resumen de historia clinica del
informe de evcluoaon panwo’rnco inicial y plan de frabajo, por la

persecuaon Ioborol
Todos los sopor’res probd’rorios confirmoﬁ la afectacién en la vida de relacion
de la actora e inclusive de su familia.

MEDIDA CAUTELAR

Respefuosomen’re le soI|C|’ro ol senor Juez que, COMO MEDIDA CAUTELAR:

. SE ORDENE EL TRASLADO DE LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS AL
MUNICIPIO DE IPIALES O EN SU DEFECTO PASTO.

EN CUANTO A LA MEDIDA CAUTELAR.

El CGP mfrodUJo en eI proceso civil lo figura de la medida cautelar
innominada, consogrodo en eI numerol 1 del articulo 590 también
denominada de cautela o’r|p|co o genérica. Las medidas cautelares
innominadas son, segun eI profesor Jorge Forero Silva, “las no previstas en la

ley, que faculta al juez pqro que las decrete segun su prudente juicio, a fin

de evitar que las condenas impu'e.sfo‘s en la sentencia resulten ilusorias™ . Las
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cuales no estdn consogrodos,en" lo ley, pero que la parte puedé solicitar al
momento de presentar la demohdo para que el juez a su brudente arbitrio
las decrete, teniendo en cuenta due haya legitimacion de las por’res interés
para actuar, nece5|dod en cuon’ro a su adopcién y las debe decre’ror de

manera proporcional verificando su dlcance y duroaon

Por su parte, el Coédigo Procesal del ‘Tro_bcjo y de Iq ‘Segurido,d Social no
regula la medidc c‘du’relor innominod‘c‘j razén porla cudl es necesorio acudir
al articulo 1° del Codlgo General del Proceso que establece que se aplicard

.. ademds, a ’rodos Ios asuntos de cuoqu|erJur|sd|CC|on o especialidad y a
las oc’ruoaones de partficulares y autoridades administrativas, cuando
ejerzan ‘funciones ju'risdiccionoles, en cuanto no estén regulados
expresorhen’re en ofras leyes”, luego 5| es procedente la medida cautelar
mnomlnodq del or’rlculo 590 num. 1, lit. c) del C.G.P. en los procesos laboral
y de seguridad social” . En_ linea con lo anterior, es vdlido afirmar que las
medidas cautelares 'i.nnominodos si pueden ser decretadas en procesos
Iobofoles vy las mismas deben ser estudiadas a la luz del Cédigo General del

7/

Proceso.

Ahora bien, teniendo en cuen’rqél principio protectorio del Derecho del
Trabajo y del cuol'surgen los dem‘_ds principios laborales, podemos decir que
las medidq‘s cautelares dentro del proceso laboral resultan funcionales al
principio de la proteccion al trabajador. Respecto a los supuestos de fondo
y requisitos de verificacion de las medidds es necesario acudir al estatuto
procesal civil por cnologlo oclorondo que existe actualmente una discusiéon
en la doctrina para de’rermlncr si en materia laboral es necesario prestar
caucién vy, por o’rro lado, Si el juez‘puede decretar de oficio medidas
cautelares innominadas. Frente a lo primero, la jurisprudencia ha dicho que

el principio de grofuidqd en asuntos laborales no es absoluto, razdén por la

cual se considera gue el demandante si debe prestar caucién. Por Ultimo,
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en el texto se orgumentd que el jOéz no podrd decretar de oficio las medidas
porque el Cddigo General deI.Proceso no lo permite, Sin»‘ embargo, la
discusién estd abierta yo que, cd:mo se verd, algunos autores pienson que el
juez de lo laboral si tiene po’res’rodes para decretar las medldos de oficio.
Por Ultimo, se muestran algunos ejemplos de medldos “cautelares
innominadas en procesos concre’ros por ejemplo en procesos de acoso o

discriminacion Ioborol en’rre o’rros

En conclusién Ios medidos cautelares innominadas ehrrmo’reric laboral
contribuirdn a la concreuon del fln del derecho laboral el cual es la
proteccién del ’rrobojodor que 5|empre serd la parte débil de la relaciéon, y
las mismqs tienen conﬁcordoncio con principios rectores del derecho del
trabajo, y negar su aplicacion es flagrantemente contario a los fines y pilares

del mismo.

En este sentido, Ia ‘Honorable Corte Constitucional ha sefialado que las
medldas cautelares pueden ser odop’rodos en los siguientes casos: “(i)
cuondo resultan necesarias poro ew’ror que la amenaza contra el derecho
fundomen’rol se convierta en una violacién o; (i) cuando habiéndose
constatado la existencia de una violacién, estas sean necesarias para
precaver qué la viblocié_n se forne rﬁés grové;o" (Alrespecto, ver entre otros,
los Autos A-040A de 2001 (MP:‘ Eduardo Montealegre Lynett), A-049 de 1995
(MP: Carlos Gaviria Diaz), A-041A de 1995 (MP: Alejandro Martinez Caballero)
y A-031 de 1995 (MP: Carlos Gaviria DI'CIZ))V

En el caso sub judice, senor Juez, fenemos que mi mandante actualmente
presenta dlferen’res po’rologlqs que ofec’ron de manera su salud, motivo por
el cual se hace necesorlo 'y urgente el traslado de prestacion de servicios al

municipio de Pasto o en su defec’ro o la ciudad de Ipiales, dado que una

vez se ordene su reln’regro o culmme la incapacidad laboral, se verd




Universidad de Narifo — BRYAN JATIVA RAMOS

ESPECIALISTA EN DERECHO LABORAL Y SEGURIDAD SOCIAL

Civil-FamiliazLaboral-penal-Seguridad Social

interrumpido fratamiento médico por fisiatria, psicologia, siquiatria, medicina
del dolor, medicina familiar, es decir que su vida y su dignidad humana

depende de la prestacion de sefvicios de salud.

Bajo los anteriores orglum‘en’ros se pUede verificar en his‘roriq‘ la gravedad de
la enfermedad que padece y due estd poniéndo en rieégb"su vida, es senor
Juez que de no decretar la medida c‘ou’r‘_elcr és permitir un g‘rdve ‘pferjuicio,
en tanto se verd iri’ferrumpido ’rrc’rorhién’ro médico es élaro que al cambiar
la IPS o médicbs ’rro’rgn’res, se le vulnera los principios de ih’régrolidod lo que
implica evitar las é:Uspensioné's' o*brefordos, asi como las interrupciones
injustificadas fdé Ibs ' frofamienfbs. Ademds, generar los menores
Troumoﬁsmos ]posibles. en el desarrollo de los fratamientos de los pacientes,
maximicese ;cuondo‘ ml apoderada yacuenta con un proceso en desarrollo
, lo que sU cambio de :Idgor de residenéic: implicaria reiniciar intervenciones,
ahora bien; la ’rro’rdndoée de enfermedades mentales la continuidad del
fratfamiento con el | mismo profesional es indispensable (TODO ESTO
VERIFlCABLE CON LA HISTORIA CLINICA Y DOCUMENTOS ANEXOS, Y LA
CERTEZA QUE BAJO JURAMENTO HABLO CON LA VERDAD) Con los
orgumehfo§ y pruebas dpon‘odos cén este escrito, los que comedidamente
solicito al JQez sean analizados con tal de’rolie para efectos de decidir sobre
la procedencia de la medida cautelar solicitada, pues se encuentra mads
que demostrada la violacion dé los derechos de mi mandante. Por lo tanto,
la medida requerido_no es una sfmple manifestacion, maximicese cuando
mi mandante aun se | encuentra en tratamiento medico que se viene
interrumpiendo ante la imposibilido‘d de realizar viajes de manera constante

a la ciudad de'\qufo donde se encuentra realizando tfratamiento médico.

SENOR JUEZ RUEGO QUE IMPIDA SE CONTINUE CON LA VULNERACION DE LOS
DERECHOS DE MI MANDANTEY Y ORDENE LA MEDIDA PROVISIONAL.
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~ PRETENSIONES

Fundado en los hechos expuestos y en las disposiciones legales que
adelante citaré en nombfe dé mi prohijado inicio orﬁ‘e‘us’red‘ proceso
ordinario de mayor cuantia | (doble ms’roncm) contra  BANCO DE LAS
MICROFINANZAS, S.A. - BANCAMIA y pido que consu oudlenC|o y prewos los
trémites legales respectivos, se profiera por usted sentencia deflm’nvo, en la

que se hagan las siguientes o semejantes declaraciones y condenas:

PRIMERA. Declarar que ,_~Ios , demondodos BANCO DE LAS
MICROFINANZAS, S.‘.A‘. - BANCAMIA, quien se identifica con NIT
900.215.071-1y la asegura de riesgos laborales AXA COLPATRIA-ARL,
iden’rificodd con NIT 860.002.183 SON LABORAL Y SOLIDARIAMENTE
RESPONSABLES por la omision de. solvcguordo de la integridad
fisica y psicolégica de la ANNA CRISTINA QUIROZ ROSERO, quien
se identificd en vrdo con la cedula de ciudadania No. 87.530 707,
hecho que derivé en enfermedad; profesional (Trastorno Depresivo

Recurren’re La flbrom|<:1lg|c1 La fibromialgia).

SEGUNDA Declarar responsoble_ GBANCAMIA S.A.en la enfermedad
profesionol' (Trastorno  Depresivo! Recurrente - La fibromialgia) sufrida
por ANNA CRISTINA QUIROZ ROSERO.

TERCERO: Sé ordene e‘l pago a titulo de perjuicios morales a favor de mi

mandante de Cien (1_OQ) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.

CUARTO: Se ordene el pago o"rl”rulc‘)\de pérjuicios fisioldgicos o dano ala vida
de relacion a ‘fo\/or de mi mcndon’re de Diez Salarios Minimos Mensuales
Legales Vlgenfes por cada pun’ro de pérdida de capacidad laboral que sea

determinado por la Jun‘ro CC||IfICOCIOn de Invalidez.

QUINTO: Lo que resul’reproquo_,ex’rro o ultra petita, y las costas del proceso.
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SEXTO: Se condene ala pcr’re demondodo al pago en cosfos Y dgencms en

derecho que se causen en el presen’re proceso.
R’EL’AéléN DE PRUEBAS

Comedidamente pido ol Sr Juez sessirva, a-mds de oforgqr volor probatorio
a los documen‘ros reIomonodos decretar duron’re el ’rromn‘e del proceso la

prdctica de las S|gU|en’res pruebas

1. Documentales - Pido que se Ies dé el volor que corresponde en

derecho a es’ros documen’ros

1. Historia Clinico de infegrol Ade la senora ANNA CRISTINA QUIROS
ROSERO sufrldo a raiz dlos oc’ros de persecucidén y afectacion
p5|colog|co y. emomonol

2. Coplo Derecho de peticion remmdo a la entidad BANCAMIA, el dia
18 de septiembre deIAono,20_23.

3, Respuesta a délrecho de peticion remitida por BANCAMIA el dia 06 de

" octubre de 2023. '

4. ,-S"c)p‘or.’re"pon’rollozo cé'rreo eléc’rrén‘ico remitido por mi mandante
donde se informa ccfos de acoso Ioborol

5. Sopon‘e o’rencwnes medlcos reollzodas en el departamento de Narino
2023-2024 | )

6. Cer’riﬁcho de Invcopdcid‘q‘des emitido por SANITAS EPS.

7. Conc'ep"ro me‘di.c.o remitido por la Doctora Cindy Chamorro Dias
vinculada a o Fundacién SERVICIO SOCIAL “CARMELITANO" PARA LA
PREVENCION DEL SUICIDIO. A

8. Radicado y pe’r|C|on de Solicitud de pérdida de capacidad laboral
remitido a PORVENIR

9. Fallo de segundc ms’ronc:lo emmdo por el JUZGADO SEGUNDO
LABORAL DEL CIRCUITO DE PASTO
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10. Dictamen de perdldo de copoadod laboral y ocupomonol emifido

por parte de la Junta Reglonol de Calificaciéon de Invohdez de Narino.

11. Certificado Laboral Anna CrISTIﬂO Quiroz. _

12. Certificado de exw’renmo y represen’roaon Bancomlo

2. Testigos — Solicito a la sefora Juez hocer C|’ror y comporecer ante su
Despacho alas S|gU|en’res personas poro que depongon ocerco de Ios oc’ros que

derivaron a enfermedod laboral Io cual es conducen’re perhneh’re y Uil

1- Dina Mariela O’rero Nery Idenhﬂccdo con C.C. 1061539653 expedida

en Plendomo Couco domlcmodo en Piendamd Cauca B Arboleda

lote 14 Correo el.ec’rronlco O’reronerydmomonelo@qmon.com Celular
3147273865. '

2- Luz ,Dory A;‘r.’rgqu Arciniegas  Identificada con CC. 1.086.754.058

~ domiciliodo en Gualmatan Narino  barrio Arrayanes Correo

“ electrénico arteagaluzdary2@gmail.com Celular 3182849951

i

3- Diana Carolina I“‘Devjd Piombo Identificada con CC. 1061759069

domi¢iliodo,- en Vereda lame Bario Palmares Lote 16 Correo

electronico carifodevia2315@gmail.com Celular 3178878782
OBJETO DE LOS TESTIMONIOS:

Las declaraciones de los festigos en referencia se derivardn a manifestar las

condiciones ’riémpo m‘bdo' M lugar de los actos de acoso y afectacién

psicoldgica que se produleron en contra de la sefiora ANNA CRISTINA
QUIROZ ROSERO '
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3. Solicito Inspeccion Jud|c1<1l sobre los libros de la empresa poro comprobor

los hechos de la demanda.

MANIFESTACION ESPECIAL' VHdbi“ao ‘cuen’ro que, a pesar 'd'erhober"solici’rodo
valoracion de perdldo de copocudod Ioborol Io misma s realizard ’rroml’re
de apelacién de dictamen sirva recepmonor dlc’romen de orlgen de
perdida de capacidad laboral con pos’renorldod En merl’ro de lo expues’ro
ruego a su despacho se permita mcorporor la pruebc: de pérdida de

capacidad laboral con pos_’r_e_r|or|dod d la presentacion de Ic1 demanda.

" CUANTIA Y COMPETENCIA
De conformiddd ala mdydr’ pre’ren"sién contenida en el presente libelo,
de’rermlnodo por el vc|Ior de SESENTA Y SIETE SALARIOS MINIMOS MENSUALES
LEGALES VIGENTES de’rermmodos de codo punto de perdida de capacidad

laboral de mi mandante.
PROCEDIMIENTO

Se ’rrd’r‘d' de un procesofl_rloborol.,:de primera instancia framitado
bajo la ritualidad procesdl determinada a través de los arts. 74 y
submgwen’res deI Decreto 2158 de 1948

ANEXOS DE LA DEMANDA

Ademds del poder que me ho sido confendo presento con este libelo los

siguientes documen’ros

a) Prueba del enwo de Io demondo y anexo al correo de los
demondodos ‘
b) Los documen’ros pedldos como pruebo

c) Poder.

d) Documentos de Id‘en’r}i,ficoc':ién:‘z
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e) Demandante
f) Apoderado. \
'::r,'NOiiFI.CACIONES

LA PARTE DEMANDADA La por’re demondodo BANCAMIA reC|b|ro
noftificaciones en la Cra. 9 #17N 79, Comuno] Popayon Ccuco Correo

Electrénico no’rrflccaoheSJud@bencomlo‘com co /1

La parte demondcdo ARL AXACOLPATRIA recibird nohflccoones al Correo

Electrénico notlflcaC|one5|ud|C|ales@axacolpatr|a co

DEL APODERADO DE LA PARTE DEMANDANTE El suscrito recibird noftificaciones
enla Cro 24 No 19 33 del ed|f|C|o pds’ro plaza, oficina 221 de la ciudad de

Pasto, correo elec’rrqmco bryonjo’r|7@gmc1|l com, abonado celular. 315 -328-
4884. ‘ \

Momﬂesfo Bcuo Ic: Grovedod de Juromen’ro que el Correo electrénico
sum|n|s’rrodo es el Uhllzodo por el deMondodo lo anterior teniendo en

cuen’ra que eI demondodo tiene un smo web y en este se encuentra el
Zi )
corree ¥ &

4
\

Sin ofro particular, se suscribe ante usted.
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