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ORDEN DEL DIA

1- Verificacion del Quérum.
2- Revision estado cartera distribuidores.
3- Revisidn estado cartera vivienda.

5- Revisién manual de cartera.
6- Proposiciones y varios.

4- Revision estado de cartera cuotas partes.
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Desarrollo de la Reunion

1. Verificacion del Quérum.

Se verifica el quérum, se cuenta con el mismo para deliberar y decidir.
2. Revision estado cartera distribuidores

Distribuidor Gana suerte

El Director de Loterias le envi6 la proyeccion de los pagos a 24 cuotas, mas los intereses,
el distribuidor manifestd estar de acuerdo con el acuerdo de pago propuesto y se
comprometié a enviar los papeles para realizar el proceso, el valor del acuerdo seria de
$56.945.078 (capital mas intereses). El Director de Loterias pone a consideracién de los
asistentes la aprobacion de este acuerdo de pago; la Secretaria General interrumpe y
comenta que desde la Federacion Nacional de Loteros se generd una alerta acerca de
este distribuidor 13 distribuidor no podré cumplir con sus obligaciones econémicas para lo
cual propone realizar un estudio de bienes y ejecutarlo judicialmente.

El abogado asesor de la secretaria general pregunta cual es el monto real de la deuda,
se responde que son $37.756.445. También pregunta si es el representante legal quien
esta pidiendo el acuerdo de pago para lo cual se le responde que si efectivamente es él
quien manifiesta su voluntad de hacer el acuerdo de pago.

En conclusion, este contrato debe liquidarse pasar toda la documentacién a juridica para
iniciar el proceso de estudio de bienes y su ejecucion por via legal. También se informa
que a este distribuidor actualmente no se despacha desde el sorteo 4686 y sus pélizas se
encuentran al dia. La secretaria general solicita que el director de loterias le remita la
carpeta.

Distribuidor Representaciones Boyaca

La deuda es de $11.825.385, esta solicitando acuerdo de pago hasta el mes de marzo
con una cuota de $1.940.779 (capital mas intereses).

El abogado asesor de la secretaria general recomienda realizar en un estudio de bienes y
en adelante a todos los acuerdos de pago que se suscriban que lleven este estudio de
bienes, adicionalmente se recomienda desde la secretaria general que todos los
acuerdos de pago lleven, cldusula aceleratoria. Se evaluara, la posibilidad de poner
también como causal de hacer efectiva la cldusula celebratoria la informacién que se
reciba acerca de que el distribuidor esté insolvente ya que todo esto nos servirda como
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comité de cartera (entidad) para tomar decisiones.
Avance saneamiento de cartera distribuidores.

A la fecha se ha logrado realizar un buen saneamiento de la situacion de la cartera de los
distribuidores, gracias al trabajo realizado entre la técnica administrativa adscrita a la
direccion de loterias y a la profesional universitaria de la subgerencia financiera (cartera)
se aclara que aun falta mucho por hacer, a continuacion, se presenta el informe de lo
mencionado anteriormente:

Cartera ordinaria:

El distribuidor con nit:18.500.536-7 Torres Henao José Guillermo, ya no se encuentra
activo desde julio del 2022.

Se identificaron algunos saldos que se reclasificaron en contabilidad desde abril,
diciembre del 2022 y febrero 2023 y no se ajustaron en el programa de Cygnus.

Se realizo la revision con vigencia desde enero 2022 y no se logré identificar la diferencia
entre Cygnus y contabilidad de algunos distribuidores.

Se realizo pago por el distribuidor el Trébol y se le abono a Central de loterias de Yopal
se corrigié en contabilidad y en Cygnus no (se revisara porque aun no se encuentra la
correccion en el sistema Cygnus)

Se encontraron unas reclasificaciones en Cygnus en el mes de mayo las cuales estan
pendientes en contabilidad, se realizaran las reclasificaciones en contabilidad.

Se deben reclasificar los distribuidores que se encuentran en las cuentas contables de
distribuidores Medellin otras ciudades

Cartera extraordinaria:

Se identificaron algunos saldos que se reclasificaron en contabilidad desde abril 2022 y
no en el programa de Cygnus.

Se realizo la revision con vigencia desde enero 2022 no se logré identificar la diferencia
entre Cygnus y contabilidad de algunos distribuidores.

Cartera incentivo

Se encuentran algunos saldos en Cygnus y no en contabilidad, se verificara porque no se
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encuentran estos saldos en el sistema contable.

Se identificaron algunos saldos que se reclasificaron en contabilidad y no se ajustaron en
el programa de Cygnus. Se verificara porque no se realizaron estos ajustes.

Se informa que en las cajas que se tenian archivadas correspondientes a la exfuncionaria
Maria Camila Castrillén se encontraron varias carpetas por distribuidor de lectura de
premios y otras pocas de consignaciones de pagos a sorteos, se necesita realizar un solo
formato de lectura de premios que a la loteria de Medellin internamente nos facilite la
operatividad y se acople con el sistema comercial que hoy se cuenta.

Se aclara que no toda la informacion que se encuentra o se carga en el sistema
comercial viaja de manera adecuada al sistema contable por lo cual se hace necesario
realizar ajustes y reclasificaciones. También se informa que la técnica administrativa de la
direccidon de loterias ya no tiene acceso a los libros auxiliares de contabilidad y que a
estos solo tendra acceso el area de contabilidad o en su defecto la profesional de cartera
de la subgerencia financiera y solo se hara para realizar las conciliaciones de la cartera
distribuidores entre ambas areas y sanear las carteras en ambos sistemas.

Hoy se informa que el area de contabilidad no realiza ningtin ajuste o reclasificacion sin
un soporte o una instruccion por parte del area de loterias, por lo anterior siempre se
solicitara un correo con la instruccién de realizar la reclasificacion. También forma que
revisando todo el proceso de cartera se encontraron algunos correos por parte de la de la
técnica administrativa de la direcciéon de loterias enviados a la técnica administrativa de
contabilidad, pero por alguna razén no se llevaron a cabo los ajustes y reclasificaciones
adicionalmente se aclara que el proceso de cartera de distribuidores inicia en la direccién
de loterias, pero termina en la subgerencia financiera, mas especificamente en la
direccion contable.

Sea asi una invitaciéon a todos los miembros del comité de cartera para que lean la
resolucion que respalda la creacién del comité sus miembros y cuales son las funciones
ya que este comité debe evaluar los acuerdos de pago debe verificar las politicas de
cartera debe analizar el estado de cada una de las carteras distribuidores vivienda vy
cuotas partes y dar a la gerencia recomendaciones que pueden o no aprobarse por parte
de esta.

Se informa que durante la revision del proceso de cartera y conciliacion se evidencia la
necesidad de tener un profesional de cartera un técnico de cartera y un abogado que esté
permanentemente en funcién de todo el tema de cartera en especifico tema de
distribuidores para poder llevar a cabo el proceso totalmente conciliado con la realidad.

También se evidencia la necesidad detener correo genérico para el tema de cartera se
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dan ejemplos como cartera de distribuidores, cartera vivienda y cartera cuotas partes, lo
anterior con el fin de detener todo el historial de estas carteras asi se cambie de
responsable o funcionario.

Adicionalmente se ve si ha de tener un celular habilitado para el area de cartera que
pertenezca a la loteria y que maneje un chat empresarial que responda automaticamente
con opciones y correos para envio de informacién de pagos de sorteos, lectura de
premios, solicitud de certificaciones y adicionalmente maneje un horario de atencion a los
distribuidores de la loteria de Medellin.

Por otro lado, también se pide que toda solicitud recibida debe ser radicada en la entidad
para tener una mayor trazabilidad de cada caso.

Por ultimo, el director de loteria informa que con la nueva politica de cartera los
distribuidores la vienen cumpliendo y estan al dia, solicita que se agilice el tema con la
elaboracién de los otros si de los distribuidores. La secretaria general informa del area de
loterias se recibi® 40 carpetas de los distribuidores, que hoy se tienen listas 10, pero
aclara quien la revision se han encontrado muchas falencias en el cumplimiento de los
requisitos como por ejemplo camara y comercio de mas de 30 dias, estados financieros
no correspondientes a la vigencia solicitada, y los pagarés y las cartas de instrucciones
estan viejos y mal diligenciados.

El abogado asesor de la secretaria general pregunta sobre el tema del distribuidor la
cordobesa, ya que para el proceso que va llevando necesita conciliar la diferencia que
tiene con el saldo que adeuda él distribuidor en los sistemas contable y comercial, pues
se debe tener todos claro en casa de qué se deba reformar o reformular la demanda ya
que a la fecha no ha sido admitida por el juzgado. El director de loterias informa que con
su equipo viene trabajando para sacar la informacion depurada del distribuidor la
cordobesa y pasarla al abogado para seguir el proceso, esta informacién sera enviada
una vez se tenga lista se cree qué se tendréa para el mes de septiembre.

3. Revision estado cartera vivienda

Actualmente la Loteria de Medellin cuenta con 39 deudores de vivienda de los cuales, 21
son empleados, 17 exfuncionarios, de estos el crédito a nombre de la sefiora SONIA
AGUDELO se encuentra en cobro juridico.

Cartera Morosa De los deudores morosos 0 a 90 dias se realiza seguimiento
permanente con el &area juridica para evitar el incremento del riesgo de pérdida de
recursos.

La cartera morosa total asciende a $27.690.817 la cual esta distribuida en 5
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43616742 CASTANO RENDON DORA ELENA 189.702

1.039.700.530 CASTRILLON MARIA CAMILA 1,705,715
8394106 JMENEZ LOPERA RAUL DE JESUS 71.668
70084274 RAMIREZ TORRES JESUS ALBERTO 1,193,379
43031746 AGUDELO ZAPATA SONIA MARIA 24,791,462

Se viene realizando un trabajo de contacto con los deudores de cartera vivienda para
verificar si tienen los soportes de pago, sobre todo en los valores que son de menor
cuantia para asi revisar si en la tesoreria se cuenta con los recibos de caja o si esa
consignacion se en cuenta sin conciliar, lo anterior para lograr sanear esta cartera y solo
quedar con el caso que actualmente se encuentra en cobro juridico.

4. Revision estado de cartera cuotas partes
El informe de la gestién de cobro de las cuotas partes pensiénales cobradas por la

Loteria de Medellin, presentadas por deudor y con corte a 31 de agosto de 2023, el cual
tiene el siguiente recaudo:
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Municipio de Medellin 4,411,805 4,411,805
Municipio de Envigado 366,787 485,488 366,787 1,219,062
Municipio de Yarumal 1,259,004 1,678,672 2,937,676
Municipio de Santa Rosa de Osos 1,542,210 | 569,039 569,039 569,039 569,039 | 1,100,851 | 569,039 5,488,256
Municipio de Yolombo 6,596,932 6,596,932
Municipio de San Luis 1,516,114 | 804,724 804,724 1 1,609,448 4,735,010
Departamento-de Antioquia 24,460,227 | 6,783,931 6,783,931 38,028,089
Empresas Publicas de Medellin 289,150 169,074 169,074 169,074 169,074 169,074 1,134,520
Empresas Varias de Medellin 1,004,676] 1,106,786 | 587,461 587,461 587,461 587,461 587,461 5,048,767
Hospital Mental de Antioquia 510,390 1,020,780 510,390 510,390 2,551,950
Ministerio de Defensa Nacional 590,573 393,716 590,573 1,574,862
Sena 984,514 | 961,073 | 1,113,682 556,841 1,113,682 | 1,087,666 | 1,981,228 7,798,686
Superintendencia de Sociedades 2,847,184 1,004,042 | 1,004042 | 1,094,042 | 1,094,042 | 1,094,042 | 3,210,553 | 11,527,947
Caja Agraria 3,792,957 3,792,957
TOTALES 5,125,524| 29,707,120 |18,430,275| 5,989,612 | 10,495,420 | 15,098,633 | 5,482,580 96,846,519

La abogada contratista de la direccion de talento humano informa que la Loteria de
Medellin llevaba un proceso en contra de Colpensiones, el contexto es que en el 2005 la
loteria de Medellin reconoci6 una pension de manera equivocada ya que cuando se hizo
la consulta colpensiones esta le informé a la loteria, que habia reconocido la pensiéon de
manera equivocada y para lo cual demandé su propio acto administrativo, en el 2019 sale
el fallo y la loteria de Medellin hizo la consulta a colpensiones pero no se dio cuenta que
la respuesta que nos dieron se hizo de manera extemporanea, y asi la loteria hubiera
podido aplicar silencio administrativo.

La abogada manifiesta que ella hizo todo el proceso enviando toda la documentacion a
colpensiones, y en un comité de cartera se habia tomado la decision de iniciar un proceso
de cobro juridico a colpensiones teniendo incluso elaborado el mandamiento de pago.
Pero a la fecha col pensiones reconocié la pension del sefior que fallecié en el mes de
junio, entonces el mandamiento de pago pierde validez juridica con el reconocimiento de
la pension. Se esperara al regreso de vacaciones de la profesional de cartera para
realizar la liquidacion de esta cuota parte y posteriormente enviar la cuenta de cobro a

colpensiones.
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5. Revision manual de cartera

El abogado asesor de la secretaria general informa que envié el documento del manual
de cartera por modulos, vivienda, cuotas partes y distribuidores este Gltimo modulo se
viene trabajando.

Por el momento el comité decide la aprobacion de los médulos del manual de cartera
correspondientes a Vivienda y Cuotas Partes, quedando pendiente el maédulo
distribuidores que debera ser revisado con el equipo de la direccién de loterias, el
abogado asesor y la profesional de cartera de la subgerencia financiera y posteriormente
sera presentado en el mes de septiembre para su aprobacién por parte del comité de
cartera.

Siendo las 11:15 a.m. se da por terminado el comité.

ompromis

Saneamiento de los ajustes y Direccion de
. Loterias/Direccion de | Septiembre 2023
reclasificaciones .
contabilidad
Direccion de
Otro si distribuidores Loterias/secretaria Septiembre 2023
general
Cuenta de cobro Colpensiones S;bgergnc:la Septiembre 2023
inanciera
Subgerencia
Revision y  depuraciéon modulo  de| comercial/Direccion de .
distribuidores loterias/Abogado Septiembre 2023
secretaria general

Responsable del seguimiento a los compromisos: Subgerencia Financiera
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