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Señores 

JUZGADO DIECINUEVE (19) LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI 
j19lctocali@cendoj.ramajudicial.gov.co 
E. S. D.    
 
Proceso:    ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA. 
Demandantes:   ANA CECILIA ROMERO MORALES y OTROS 
Demandado:  CORPORACION DIGNIFICAR 
Vinculado: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF 
Llamado en Garantía:  ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C.          
Radicación:   76-001-31-05-019-2024-00363-00 

 

Asunto:             MEMORIAL – APORTA RESPUESTA A PETICIÓN 

 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la 
C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá  D.C., abogado en ejercicio y portador de la Tarjeta 
Profesional No. 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en calidad de 
apoderado de la ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C., en el proceso de la 
referencia, tal y como se encuentra acreditado en el expediente, mediante la presente procedo 
a poner en conocimiento del despacho la respuesta remitida el día 10 de marzo de 2025 por 
el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ZAMORA ZAPATA a la petición 
elevada por el suscrito, misma que fue aportada como prueba en la contestación en el proceso 
de la referencia. 
 
Por lo anterior, me permito adjuntar los siguientes: 
 

ANEXOS 
 

1. Correo de respuesta a derecho de petición del 10 de marzo de 2025 
2. Respuesta a Derecho de Petición del 05 de marzo de 2025. 

 

 

Cordialmente,  

 

 

 

 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA  

C.C. 19.395.114 de Bogotá D.C. 

T.P. No. 39.116 del C.S. de la Judicatura. 
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Cecilia De la Fuente de Lleras
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Al contestar cite este número

*202560200000035681*
                                                                                                  Radicado No:

202560200000035681
Santiago de Cali, 2025-03-05                                                           

Doctor
GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA
c.c 19.395.114
notificaciones@gha.com.co
 
Asunto: Contestación de Derecho de Petición.

Cordial saludo. 

JANET QUIÑONES PRECIADO mayor de edad, identificada con la cédula de
ciudadanía No. 66.822.744, obrando en calidad de Directora Encargada del
INSTITUTO  COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR  REGIONAL  VALLE  DEL
CAUCA, nombrada mediante Resolución de Encargo 0633 del 18 de febrero
de  2025,  proferida  por  la  Secretaria  General  del  ICBF,  establecimiento
público  del  orden  nacional,  por  medio  del  presente,  me  permito  dar
contestación a la Petición realizada el día 10 de febrero de 2025, la cual
consiste en:

1 – La remisión de las reclamaciones realizadas por las demandantes  en virtud o con
ocasión de las reclamaciones de la demanda.

2 -  Se sirvan a certificar si existen saldos a favor de la  CORPORACION DIGNIFICAR con
ocasión del  Contrato de Aporte No. 76008532022 de fecha 16/12/2022, suscrito entre el
INSTITUTO  COLOMBIANO  DE  BIENESTAR  FAMILIAR  -  ICBF  y  la  CORPORACION
DIGNIFICAR como contratista. 
 

Respecto  la  solicitud  1  -   La  remisión  de  las  reclamaciones  realizadas  por  las
demandantes en virtud o con ocasión de las reclamaciones de la demanda.
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El  Instituto  Colombiano  de  Bienestar  Familiar  se  permite  informarle  que,
como quiera que la demanda ordinaria laboral presentada por las señoras
ANA CECILIA  ROMERO MORALES,  MARÍA  DEL  CARMEN CASTILLO NARVÁEZ,
ELSY ROJAS DE TAMARA, TERESA DEL CARMEN CHAMORRO PÉREZ y LUCERO
TORRES SÁNCHEZ,  sólo fue dirigida en contra de la CORPORACIÓN DIGNIFICAR,
no  se  realizaron  reclamaciones  administrativas  o  prejudiciales  con  ocasión  de  las
reclamaciones por ellas realizadas en la demanda.

Es  de  anotar  que,  la  vinculación  realizada  al  ICBF  aconteció  después  del  auto
admisorio  de  la  demanda  y  lo  fue  por  iniciativa  del  despacho  y  no  de  las  partes
demandantes arriba señaladas, por tal  razón no es posible remitir la documentación
solicitada.

Respecto  a  la  solicitud  2  -  Se  sirvan  a  certificar  si  existen  saldos  a  favor  de  la
CORPORACION DIGNIFICAR con  ocasión  del  Contrato  de  Aporte  No.  76008532022  de
fecha 16/12/2022, suscrito entre el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
ICBF y la CORPORACION DIGNIFICAR como contratista.

Respecto a la  solicitud No 2 arriba transcrita  por  medio del  presente me
permito  remitir  adjunto  la  certificación  emitida  por  la  Supervisora  del
contrato  de  aporte  76008532022,  en  dicho  documento  se  certificó  lo
siguiente:

A solicitud de autoridad Judicial, en mi calidad de Supervisora designada para la ejecución y
la  liquidación  del  contrato  de  aportes  No.76008532022,  suscrito  entre  el  ICBF  y  la
Corporación Dignificar, me permito informar el estado legal y financiero del contrato. A la
fecha de la presente certificación no se ha podido establecer el resumen financiero de la
ejecución y, el proceso de conciliación de las cuentas no ha concluido a la fecha. Lo anterior,
debido a que la EAS CORPORACIÓN DIGNIFICAR, no ha validado con su firma, las actas de
legalización de cuentas del  informe financiero de los meses de septiembre y octubre de
2023, que se le remitieron vía correo electrónico, el día 28 de junio de 2024 y se reiteraron
el día 23 de septiembre de 2024, sin tener respuesta hasta la fecha. Lo que ha impedido
determinar los montos a conciliar para la liquidación financiera y técnica del contrato.

La  anterior  situación  hace  parte  de  la  solicitud  de  inicio  de  Proceso  Administrativo
Sancionatorio, radicado por esta supervisión, ante la Dirección regional del ICBF el 15 de
octubre  de 2024 y,  mediante  el  cual,  se exponen otros  presuntos  incumplimientos  tales
como el pago de liquidaciones de madres comunitarias, soportes de cumplimiento de la Ley
de compras locales y validación o firma de actas de legalización de cuentas de septiembre y
octubre de 2023.
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Por lo anterior, no es posible para esta supervisión, certificar si existen o no saldos a favor de
la Corporación Dignificar, por el contrato de aportes 76008532022 Para constancia se firma
en la ciudad de Cali, a los 03 días del mes de marzo de 2025.

De  esta  forma,  se  contesta  la  petición  en  los  términos  solicitados,  remitiendo
adjunto  la  certificación  suscrita  por  la  Supervisión  del  Contrato  de  Aporte
76008532022.

 Atentamente,                   

 JANET QUIÑONES PRECIADO                    
 Directora Regional ICBF – Valle del Cauca                                                             

Anexos: (45)

  NOMBRE-CARGO FIRMA FECHA

Proyectó Diego Echeverri Mosquera – Contratista Grupo Jurídico 4/03/2025 

Revisó Eyleen  Jurany  Navia  Jansasoy  –  Coordinadora  Grupo
Jurídico

4/03/2025 

Control Legal Eyleen Jurany Navia Jansasoy – Coordinadora Grupo 
Jurídico

4/03/2025

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales 
vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.
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CERTIFICACIÓN 
 

 

A solicitud de autoridad Judicial, en mi calidad de Supervisora designada para la 

ejecución y la liquidación del contrato de aportes No.76008532022, suscrito entre 

el ICBF y la Corporación Dignificar, me permito informar el estado legal y financiero 

del contrato. A la fecha de la presente certificación no se ha podido establecer el 

resumen financiero de la ejecución y, el proceso de conciliación de las cuentas no 

ha concluido a la fecha. Lo anterior, debido a que la EAS CORPORACIÓN 

DIGNIFICAR, no ha validado con su firma, las actas de legalización de cuentas del 

informe financiero de los meses de septiembre y octubre de 2023, que se le 

remitieron vía correo electrónico, el día 28 de junio de 2024 y se reiteraron el día 23 

de septiembre de 2024, sin tener respuesta hasta la fecha. Lo que ha impedido 

determinar los montos a conciliar para la liquidación financiera y técnica del 

contrato. 

La anterior situación hace parte de la solicitud de inicio de Proceso Administrativo 

Sancionatorio, radicado por esta supervisión, ante la Dirección regional del ICBF el 

15 de octubre de 2024 y, mediante el cual, se exponen otros presuntos 

incumplimientos tales como el pago de liquidaciones de madres comunitarias, 

soportes de cumplimiento de la Ley de compras locales y validación o firma de actas 

de legalización de cuentas de septiembre y octubre de 2023. 

Por lo anterior, no es posible para esta supervisión, certificar si existen o no saldos 

a favor de la Corporación Dignificar, por el contrato de aportes 76008532022 

Para constancia se firma en la ciudad de Cali, a los 03 días del mes de marzo de 

2025.   

 

 

MARTHA ELENA JURADO MONTALVO 

Supervisora de Contrato  

Centro Zonal Ladera 

 



Outlook

RV: DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS -DTE. ANA CECILIA ROMERO MORALES Y OTROS - RAD.
2024-00363

Desde ICBF Atencion al Ciudadano <Atencion.Ciudadano@icbf.gov.co>
Fecha Lun 10/02/2025 9:35
Para Yaneth Daniela Huerfano Sepulveda <Yaneth.Huerfano@icbf.gov.co>

1 archivo adjunto (60 KB)
DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS -DTE. ANA CECILIA ROMERO MORALES Y OTROS - RAD. 2024-00363.pdf;

De: Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>
Enviado: lunes, 10 de febrero de 2025 9:01
Para: Notificaciones Judiciales <Notificaciones.Judiciales@icbf.gov.co>
Asunto: DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS -DTE. ANA CECILIA ROMERO MORALES Y OTROS - RAD. 2024-00363
 
Señores:
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR

notificaciones.judiciales@icbf.gov.co
E.S.D.

 
ASUNTO: DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS

 
 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la C.C. No. 19.395.114 expedida
en Bogotá, abogado en ejercicio y portador de la Tarjeta Profesional No. 39.116. del Consejo Superior de la
Judicatura, quien actúa en calidad de apoderado especial de la ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. en el
proceso ordinario laboral de primera instancia adelantado por las señoras ANA CECILIA ROMERO MORALES, MARÍA
DEL CARMEN CASTILLO NARVÁEZ, ELSY ROJAS DE TAMARA, TERESA DEL CARMEN CHAMORRO PÉREZ y LUCERO
TORRES SÁNCHEZ en contra de la CORPORACION DIGNIFICAR y el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
ICBF, proceso el cual se identifica bajo la radicación No. 76-001-31-05-019-2024-00363-00 00en el Juzgado
Diecinueve Laboral Del Circuito De Cali, de manera comedida elevo DERECHO DE PETICIÓN con fundamento en lo
establecido en el artículo 23 de la Constitución Política, en el artículo 1º de la Ley 1755 de 2015, en sustitución de
los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011.

Solicito comedidamente se acuse de recibido.

Cordialmente, 

 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA 
C.C. 19.395.114 de Bogotá D.C
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J. 

VOA/L
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Número del contrato

Duración del contrato
Fecha de inicio de contrato

Fecha de terminación del
contrato

Liquidación
Fecha de inicio de liquidación

Fecha fin de liquidación
Obligaciones Ambientales

Obligaciones pos consumo
Reversión

Documentos Tipo

¿Debe cumplir con invertir
mínimo el 30% de los recursos
del presupuesto destinados a

comprar alimentos, cumpliendo
con lo establecido en la Ley

2046 de 2020, reglamentada por
el Decreto 248 de 2021?

Contrato asociado a las
órdenes impartidas por la
Corte Constitucional en la

Sentencia T-302 de 2017

Identificación del contrato

ID del contrato en SECOP CO1.PCCNTR.4319554  
Versión del contrato 1  

Estado de contrato En ejecución  
Fecha de generación del estado 15/12/2022 4:45:07 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

76008532022  

Objeto del contrato

PRESTAR LOS SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA EN LOS
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR HCB Y HOGARES COMUNITARIOS DE
BIENESTAR AGRUPADOS, DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL OPERATIVO DE
LA MODALIDAD COMUNITARIA Y EL SERVICIO HCB FAMILIA MUJER E INFANCIA -
FAMI, DE CONFORMIDAD CON EL MANUAL OPERATIVO DE LA MODALIDAD
FAMILIAR, EL LINEAMIENTO TÉCNICO PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA
INFANCIA Y LAS DIRECTRICES ESTABLECIDAS POR EL ICBF, EN ARMONÍA CON
LA POLÍTICA DE ESTADO PARA EL DESARROLLO

 

Tipo de Contrato Otro  
¿Asociado a otro contrato? Sí No  

331 Días  
19/12/2022 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

31/10/2023 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Tiempo adiciones en días 0 días  
Sí No *  

1/11/2023 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  
30/04/2026 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Sí No *  
Sí No *  
Sí No *  

Información de la Entidad Estatal contratante

ICBF REGIONAL VALLE DEL CAUCA

COLOMBIA, Cali 

0 Recomendación
(es)

Información del Proveedor contratista

CORPORACION DIGNIFICAR

COLOMBIA, Medellín 
Número de documento 900762346

Cuenta bancaria del proveedor

Proveedor Nombre del banco Tipo de cuenta Número de cuenta

CORPORACION DIGNIFICAR BANCO AV VILLAS Ahorros 510120579

Aprobación del contrato

Aprobador – Proveedor
Aprobado
por:

CORPORACION
DIGNIFICAR

Fecha de
aprobación:

15/12/2022 9:47:26 PM ((UTC-
05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Aprobador – Entidad Estatal

Aprobado
por:

CARLOS
HUMBERTO BRAVO
RIOMAÑA

Fecha de
aprobación:

15/12/2022 9:53:51 PM
((UTC-05:00) Bogotá, Lima,
Quito)

Contrato Firmado: CO1_PCCNTR_4319554_Firmado
Contrato en ejecución: CO1_PCCNTR_4319554_En ejecución

Documentos Tipo

No
Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la Ley
2022 del 2020  

Decreto 248 de 2021

Sí No

El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que manejen
recursos públicos, a adquirir alimentos comprados a pequeños
productores agropecuarios y/o de la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria locales y sus organizaciones, mínimo el
(30%) del presupuesto destinados a la compra de alimentos

 

Sentencia T-302 de 2017

Sí No
Sentencia que declara el estado de Cosas Inconstitucionales en
relación con los derechos de los niños del pueblo Wayúu.  

Condiciones ejecución y entrega

Condiciones de entrega: Como acordado previamente  

El contrato puede ser prorrogado Sí No  

javascript:void(0);
javascript:void(0);


¿Se requieren emisiones de
códigos de autorización?

¿Solicitud de
garantías?

Garantías por
lotes, grupos o

etapas
Seriedad de la

oferta
Cumplimiento

Responsabilidad
civil extra

contractual

Fecha límite
para entrega de

garantías:

Definir Plan de Pagos?

Número del Contrato
Proveedor

Creado por
Agregado en

Comentario

Dirección de notificaciones
Ubicación

País
Departamento

Municipio
Dirección

Código postal

Latitud:

Fecha de notificación de prorrogación -  

Configuración financiera - Configuraciones generales

Sí No  

Configuración financiera - Garantías

Sí No  

Sí No  

Sí No  

Sí No  
Cumplimiento del contrato  

 % del valor del
contrato 20,00 Fecha de vigencia (desde) 15/12/2022 10:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 30/04/2024 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  
Pago de salarios  

 % del valor del
contrato 20,00 Fecha de vigencia (desde) 15/12/2022 10:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 31/10/2026 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  
Calidad del servicio  

 % del valor del
contrato 20,00 Fecha de vigencia (desde) 15/12/2022 10:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 30/04/2024 11:59:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Sí No  

 No. de SMMLV 500  

20/12/2022 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)Fecha de entrega de garantías: 20/12/2022 5:14:53 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Garantías del proveedor:

Id de la garantía Justificación Tipo de garantía Valor Emisor Fecha fin Estado

CO1.WRT.10590554 Cumplimiento - Cumplimiento del
contrato

Contrato de
seguro

3.282.060.646,80 COP Aseguradora solidaria de
colombia

31/10/2026 ((UTC-05:00) Bogotá,
Lima, Quito)

Aprobada Detalle

CO1.WRT.10582256 Cumplimiento - Cumplimiento del
contrato

Contrato de
seguro

3.282.060.646,80 COP Aseguradora solidaria de
colombia

31/10/2026 ((UTC-05:00) Bogotá,
Lima, Quito)

Aprobada Detalle

CO1.WRT.10582564 Responsabilidad civil extra
contractual

Contrato de
seguro

500.000.000,00 COP Aseguradora solidaria de
colombia

31/10/2023 ((UTC-05:00) Bogotá,
Lima, Quito)

Vencido Detalle

Configuración financiera - Pago de anticipos

Sí No  

Condiciones de facturación y pago

Forma de pago Abono en cuenta  

Plazo de pago de la factura A definir  

Comentarios

CO1.PCCNTR.4319554
CORPORACION DIGNIFICAR

-

Anexos del contrato

Descripción Nombre

SEGUNDA (2).zip SEGUNDA (2).zip Descargar Detalle

Dirección de notificaciones

AV 2 N # 33AN-45  
CO-VAC-76001 - Cali  
COLOMBIA  
Valle del Cauca  
Cali  
AV 2 N # 33AN-45  

 

 
 Grados (º) Minutos (') Segundos ('')  
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Longitud:

1 CENTRO ZONAL LADERA COLOMBIA > Valle del Cauca > Cali

Guardar y
notificar
Guardar y
notificar

Proyecto del Plan Marco
para la Implementación

del Acuerdo de Paz o
asociado al Acuerdo de

Paz
Destinación del gasto

Fuente de los recursos: Valor
Presupuesto General de la Nación - PGN
Sistema General de Participaciones - SGP
Sistema General de Regalias - SGR
Recursos Propios (Alcaldías y Gobernaciones)
Recursos de Crédito
Otros Recursos (Especie, Privados,
Cooperación, Propios Entidades Autónomas)

Total
Validación Código BPIN

2018011000666 Validado

Entidad Estatal registrada
en el SIIF

Código de autorización
Código unidad/subunidad

ejecutora
CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)

85322 CDP Generado 466.492.794 COP 466.492.794
COP

41-06-00-076 -

VFnúmeroVFVALLE1 Vigencia futura
ordinaria

No se ha
iniciado

107.946.094.000
COP

5.003.608.284
COP

41-06-00-076 -

Saldo de CDP
Saldo de vigencias futuras
Saldo total a comprometer

Última consulta a SIIF

  
Municipio de ejecución del contrato

ID Dirección Ubicación

  

 1  CO1.PCCNTR.4319554

 1.1   Incluya el precio como lo indique la Entidad Estatal

    
Precio total estimado Incluya el precio como lo

indique la Entidad Estatal
5.470.101.078,00 5.470.101.078,00

    Ref. Artículo Código UNSPSC Descripción Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Precio total estimado Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

    1 93141501 APORTE ICBF 1,00 UN 5.470.101.078,00 5.470.101.078,00 5.470.101.078,00 5.470.101.078,00

Documentos del contrato

Descripción Nombre del documento Detalle

PRIMERA (2).zip PRIMERA (2).zip (detalle)

156930 CLAUSULAS GENERALES.pdf 156930 CLAUSULAS GENERALES.pdf (detalle)

156930 CLAUSULAS ESPECIFICAS (1).pdf 156930 CLAUSULAS ESPECIFICAS (1).pdf (detalle)

TERCERA (2).zip TERCERA (2).zip (detalle)

Acta N 110 CICLOS HCB 4.2.pdf Acta N 110 CICLOS HCB 4.2.pdf (detalle)

 

Asignaciones para el seguimiento

Ordenador del Gasto LILIANA SARRIA PARRA Tipo de documento Cédula de
Ciudadanía

Número de
documento 66901323  

Supervisor Martha Elena Jurado MontalvoTipo de documento Cédula de
Ciudadanía

Número de
documento 38874221  

Histórico de asignaciones

Posición Nombre Fecha de seguimiento Cambiado por

Supervisor Martha Elena Jurado Montalvo 19/09/2023 2:21:08 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) JORDAN ANDRES GUZMAN MAJIN

Ordenador del Gasto LILIANA SARRIA PARRA 19/09/2023 9:38:44 AM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) JORDAN ANDRES GUZMAN MAJIN

Supervisor SULAY HENAO RESTREPO 2/08/2023 9:03:59 AM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) JORDAN ANDRES GUZMAN MAJIN

Supervisor Martha Elena Jurado Montalvo 31/01/2023 7:24:28 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) Eyleen Jurany Navia Jansasoy

Supervisor YANETH MORENO VALENCIA 20/12/2022 6:10:13 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) JUAN MANUEL ROJAS RODRIGUEZ

Supervisor SULAY HENAO RESTREPO 15/12/2022 9:53:51 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) CARLOS HUMBERTO BRAVO RIOMAÑA

Expenditure Approver CARLOS HUMBERTO BRAVO RIOMAÑA 15/12/2022 9:53:51 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) CARLOS HUMBERTO BRAVO RIOMAÑA

Información presupuestal

Sí No *

Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan Marco de
Implementación (CONPES 3932) derivado de intervenciones en
cumplimiento del Acuerdo.

 

Inversión  
  

5.470.101.078
0
0
0
0

0

5.470.101.078

 

Código BPIN Año Estado

Sí No  

 

41-06-00-076  

Código Tipo Estado Saldo Valor a utilizar Código unidad/subunidad ejecutora Estado

Editar

Editar

466.492.794 COP  
107.946.094.000 COP  
5.470.101.078 COP  
Consulta Exitosa  
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Fecha de consulta SIIF

503922 Presupuestal
(CDP)

16/12/2022
12:00 AM

Generado 466.492.794
COP

466.492.794
COP

- -

26122 Vigencia
Futura (AVF)

- No se ha
iniciado

5.003.608.284
COP

5.003.608.284
COP

- -

Saldo de compromisos CDP
Saldo de compromisos AVF

Saldo total comprometido
Última consulta a SIIF

Fecha de consulta SIIF

16/11/2022 1:58 PM  

Compromiso presupuestal de gastos

Hay códigos de compromiso dónde el valor total de la facturas es menos que el valor de compromiso. Por favor verifique si necesita liberar el valor restante

Código
compromiso Tipo Fecha compromiso Estado compromiso Valor compromiso

AVF/CDP Monto por consumir Monto presupuestal a
liberar

Código Posición de
Gasto

Consulta
Ejecución

SIIF Detalle Editar

SIIF Detalle Editar

466.492.794 COP  
5.003.608.284 COP  
5.470.101.078 COP  
Consulta Exitosa  
16/12/2022 11:05 AM  

Modificación del Contrato

Ref. de Modificación Tipo de modificación Fecha de modificación Fecha de Aprobación Estado Versión Versión previa Cambios

CO1.CTRMOD.12680718 Modificar el contrato 19/09/2023 9:32 PM (UTC -5 horas) 19/09/2023 9:47 PM (UTC -5 horas) En revisión del Proveedor - - Editar
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CLÁUSULAS CONTRACTUALES Y LINEAMIENTOS GENERALES DEL CONTRATO DE APORTE PARA LA 

ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA PARA LOS SERVICIOS HCB, HCB AGRUPADOS, HCB FAMILIA MUJER E 
INFANCIA – FAMI, HCB MÚLTIPLES, HCB EMPRESARIALES Y JARDINES SOCIALES. 

 
CLÁUSULA 1. OBLIGACIONES GENERALES DEL ICBF 
CLÁUSULA 2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO.  
CLÁUSULA 3. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO DURANTE LA FASE 
DE IMPLEMENTACIÓN DEL CONTRATO. 
CLÁUSULA 4. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO RELACIONADAS 
CON EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN. 
CLÁUSULA 5. RENDIMIENTOS FINANCIEROS 
CLÁUSULA 6. GARANTÍA 
CLÁUSULA 7. GASTOS 
CLÁUSULA 8. COMITÉ TÉCNICO OPERATIVO  
CLÁUSULA 9. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD 
CLÁUSULA 10. SUPERVISIÓN 
CLÁUSULA 11. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO 
CLAUSULA 12. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICIÓN DE SANCIONES 
CLÁUSULA 13. SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 
CLÁUSULA 14. INDEMNIDAD DEL ICBF  
CLÁUSULA 15. AUSENCIA DE RELACIÓN LABORAL 
CLÁUSULA 16. IMÁGEN CORPORATIVA Y VISIBILIDAD  
CLÁUSULA 17. PROPIEDAD INTELECTUAL 
CLÁUSULA 18. LEGISLACIÓN APLICABLE  
CLÁUSULA 19. DOCUMENTOS 
CLÁUSULA 20. ENTENDIMIENTOS MUTUOS  
CLÁUSULA 21. CESIÓN  
CLÁUSULA 22. SUBCONTRATOS 
CLÁUSULA 23. VEEDURÍAS Y PARTICIPACIÓN COMUNITARIA. 
CLÁUSULA 24. SUSPENSIÓN  
CLÁUSULA 25. PACTO FRENTE A LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS – PREVENCIÓN Y ERRADICACIÓN DEL 
TRABAJO INFANTIL Y PROTECCIÓN AL ADOLESCENTE TRABAJADOR. 
CLÁUSULA 26. CONTROL A LA EVASIÓN AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PAGOS PARAFISCALES 
CLÁUSULA 27. TERMINACIÓN DEL CONTRATO. 
CLÁUSULA 28. INTERPRETACIÓN, MODIFICACIÓN Y TERMINACIÓN UNILATERALES 
CLÁUSULA 29. LIQUIDACIÓN  
CLÁUSULA 30. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN 
CLÁUSULA 31. LUGAR DE EJECUCIÓN Y DOMICILIO 
CLÁUSULA 32. PUBLICACIÓN.  

 

CLÁUSULA 1. OBLIGACIONES DEL ICBF 

1.1. Desembolsar oportunamente los recursos del presente contrato en los términos previstos en la cláusula específica de cada 
servicio, denominada VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO, previa certificación de cumplimiento expedida por el 
supervisor del contrato, en la cual se verifique la apertura o conversión de la cuenta maestra para el presente contrato. 
PARÁGRAFO. En caso de que el CONTRATISTA no legalice completamente la ejecución de los recursos entregados, y 
de ser necesario para la adecuada y efectiva prestación del servicio, el supervisor del contrato, según el procedimiento y 



Línea gratuita nacional ICBF 
01 8000 91 8080 

Regional Valle del Cauca  
Av. 2 Norte No. 33 AN – 45 

PBX: 4882525 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

 

                                                 
 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 
Cecilia De la Fuente de Lleras  
Regional Valle del Cauca 
Grupo Jurídico 
 

orientaciones que emita el ICBF aplicables en su momento excepcionalmente podrá autorizar desembolsos parciales 
coherentes con la ejecución de los recursos debidamente legalizados por parte del CONTRATISTA. La autorización 
excepcional de estos desembolsos parciales no exime al CONTRATISTA de la obligación de legalización total de los 
recursos ni lo exime de las consecuencias sancionatorias a que haya lugar. 

1.2. Comunicar oportunamente a la EAS, una vez esté terminado el contrato por cualquier causa, la cuenta bancaria de destino 
a la cual debe trasladar los remanentes de los recursos aportados por el ICBF que no hayan sido ejecutados en el desarrollo 
del contrato, y los rendimientos financieros de los aportes realizados por el ICBF, cuando aplique.  

1.3. Comunicar a la EAS, una vez terminado el contrato por cualquier causa, la persona a quien debe entregar los bienes 
muebles devolutivos que haya recibido o adquirido con los aportes del ICBF para la ejecución del contrato, a menos que 
al terminar el mismo los bienes ya no tengan vida útil y quede constancia de ello en el “Formato de Acta de recibo de 
bienes” o documento que lo modifique o sustituya, según el procedimiento establecido para tal fin. 

1.4. Designar un funcionario para la supervisión administrativa, técnica, financiera y jurídica del contrato, con el fin de realizar 
el seguimiento, control y vigilancia de la correcta ejecución y el cumplimiento del objeto, las obligaciones de la EAS y las 
condiciones de calidad establecidas. 

1.5. Mantener actualizada la información técnica, administrativa, financiera y jurídica en el expediente contractual físico o en la 
plataforma transaccional de contratación pública y en las plataformas tecnológicas dispuestas por el ICBF, de acuerdo con 
las especificaciones dadas en el presente contrato, en el Manual de Contratación vigente, en el Manual Operativo de la 
respectiva modalidad o servicio para el efecto y en las orientaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF, y la 
normatividad que le aplique. 

1.6. Celebrar contrato de comodato, en el evento en que la EAS brinde el servicio público de bienestar familiar en un inmueble 
de propiedad del ICBF. (Esta obligación debe ajustarse en caso de que el inmueble donde opera el servicio no sea 
propiedad del ICBF).   

1.7. Apoyar a la EAS en la articulación con sectores, actores y entidades públicas o privadas con las que se tenga relación por 
causa o con ocasión de la ejecución del presente contrato, especialmente para la protección integral de las niñas y los 
niños y mujeres gestantes.   

1.8. Realizar la afectación contable en cuentas de orden para el ingreso de los bienes muebles devolutivos adquiridos en el 
presente Contrato de Aporte, con la nueva normativa Internacional de Contabilidad del Sector Público – NICSP. 

1.9. Revisar y retroalimentar las listas de espera de los potenciales usuarios al inicio y durante la operación, según 
procedimiento y orientaciones del ICBF, descritos en la GUÍA PARA LA FOCALIZACIÓN DE USUARIOS DE LOS 
SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA o documento que lo sustituya o modifique.  

1.10 Programar en el Sistema de Información Misional -SIM- y entregar mensualmente las cantidades de Alimentos de Alto 
Valor Nutricional -AAVN conforme a lo descrito en el parágrafo segundo de la presente cláusula. 

1.11 Suministrar a la EAS los Alimentos de Alto Valor Nutricional -AAVN-, acorde con la programación mensual que se defina 
según el lineamiento del ICBF; y garantizar que al momento de la entrega le sea informado el valor del alimento y cantidad 
de lo entregado, de acuerdo con la información suministrada por la Dirección de Nutrición del ICBF.  

1.12 Prestar asistencia técnica y orientación a la EAS para socializar el adecuado uso de los Alimentos de Alto Valor Nutricional 
- AAVN y los procedimientos, formatos y estándares para su administración. PARÁGRAFO PRIMERO. Se entiende como 
AAVN los producidos y distribuidos por el ICBF como complemento a la alimentación que se brinda a los usuarios de los 
programas de atención. PARÁGRAFO SEGUNDO. Los Alimentos de Alto Valor Nutricional -AAVN y la definición de las 
raciones a suministrar para cada Modalidad se establecen en el Anexo 2 “Raciones de Alimentos de Alto Valor Nutricional” 
del lineamiento de programación de metas sociales y financieras del ICBF que se encuentre vigente. PARÁGRAFO 
TERCERO. Para la estimación del valor total del aporte del ICBF representado en AAVN, se debe tener en cuenta las 
raciones para cada Modalidad establecidas en el Anexo 2 Raciones de Alimentos de Alto Valor Nutricional, la cantidad total 
de usuarios y el precio por kilogramo a la fecha de entrega. Los precios a la fecha de los alimentos de alto valor nutricional 
se tomarán de acuerdo con las indicaciones de la Dirección de Nutrición.  

 

CLÁUSULA 2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO 
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2.1. Cumplir con el objeto y las obligaciones del presente contrato, acatando lo dispuesto en la Ley, normativa, reglamentos, 
lineamientos, Manuales Operativos de las respectivas modalidades o servicios y sus anexos, así como las demás 
orientaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF que se encuentren vigentes al momento de su celebración, 
sus respectivas actualizaciones o que se expidan con posteridad, relacionadas con la suscripción y ejecución del contrato, 
los cuales hacen parte integral del presente contrato, y son de obligatorio conocimiento y cumplimiento por parte del 
contratista y talento humano que este vincule para la prestación del servicio.  

2.2. Suministrar al ICBF la información técnica, administrativa, financiera y jurídica actualizada relacionada con la ejecución 
del contrato de aporte, de acuerdo con las especificaciones dadas en el presente contrato, en el Manual de Contratación 
vigente, en el Manual Operativo de la Modalidad correspondiente, Lineamiento Técnico para la Atención a la Primera 
Infancia y demás normatividad que le aplique.  

2.3. Comunicar al supervisor del contrato a través del medio autorizado por el ICBF el ingreso al espacio donde se brinda la 
atención, de cualquier persona ajena a la prestación directa del servicio, en el horario de atención, según orientaciones 
del ICBF descritas en la Guía Orientadora para la Gestión del Riesgo en la Primera Infancia, o el documento que lo 
sustituya, modifique o derogue. 

2.4. Garantizar la aplicación de los criterios de focalización para la identificación, priorización y selección de los usuarios, 
según lo establecido en la “Guía para la focalización de usuarios de los servicios de Primera Infancia”, que se encuentre 
vigente durante la suscripción o ejecución del contrato de aporte.  

2.5. Abstenerse de realizar o permitir que se realicen en la UDS actividades proselitistas, como fijar o distribuir anuncios y 
afiches alusivos a candidatos, partidos políticos, procesos electorales o actividades no relacionadas con la prestación del 
servicio. 

2.6. Permitir y colaborar en el ejercicio y desarrollo de las actividades de seguimiento y supervisión del ICBF, entre otras 
acciones, documentando su gestión, facilitando el acceso a toda la información y documentación relacionada con la 
prestación del servicio, respondiendo en el marco del plazo otorgado las solicitudes formuladas, entregando los informes 
que le sean solicitados, adoptando las recomendaciones y acciones que le sean requeridas. 

2.7. Permitir la participación del talento humano vinculado a la ejecución del contrato, previa coordinación con las entidades 
oferentes, a los procesos de formación, cualificación, capacitación y fortalecimiento convocados por el ICBF y demás 
entidades en el marco de la implementación de la política de Estado De Cero a Siempre conforme a las instrucciones y 
guías que imparta la entidad sobre los respectivos procesos; PARÁGRAFO: En todo caso durante la etapa de 
conformación de talento humano, se priorizará la continuidad de los diversos perfiles que cursan procesos de formación 
en los cuales haya destinación de recursos por parte del ICBF, al momento de perfeccionamiento y legalización, y durante 
la ejecución del contrato de aporte, lo cual se revisará y de ello se dejarán las evidencias respectivas producto de la (s) 
sesión (es) de los comités técnicos operativos.  

2.8. La EAS debe contar con una sede u oficina en el departamento donde opera, en la cual repose toda la documentación, 
formatos y soportes (financieros, técnicos, administrativos y jurídicos) asociados a la ejecución del contrato disponibles 
en formatos físicos y/o digitales en el momento que el supervisor los requiera.   

2.9. Con el propósito de contribuir a poner fin a los factores que inciden en la violencia y maltrato infantil, la EAS deberá tener 
en cuenta para el diseño e implementación de los planes de acompañamiento y formación a familias y cualificación del 
talento humano, lo dispuesto en la Ley 2089 de 2021 y el Lineamiento para la prevención de las violencias de los niños 
y niñas de la primera infancia y el “Protocolo de actuaciones ante alertas de amenaza, vulneración o inobservancia de 
derechos en los servicios de atención a la Primera Infancia del ICBF” o el documento que lo modifique o sustituya. 

2.10. Responder y resolver en los términos establecidos y con eficiencia los hallazgos que formulen los organismos de 
vigilancia, inspección y control del Estado a que haya lugar, implementando las recomendaciones y procedimientos 
cuando sean requeridos. 

2.11. Informar de manera oficial al supervisor y a las autoridades competentes de manera inmediata y oportuna, las situaciones 
atípicas o extraordinarias presentadas durante la implementación del servicio que pongan en riesgo el cumplimiento del 
objeto contractual, en articulación con las entidades competentes, cuando haya lugar.  

2.12. Informar de manera oficial al supervisor o las autoridades y entidades competentes de manera inmediata y oportuna, los 
casos en que se identifiquen situaciones que pongan en riesgo la vida o la integridad de las niñas, niños y mujeres 
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gestantes, garantizando con ello la activación de las rutas de atención y/o actuación en articulación con las entidades 
competentes, descritas en Protocolo de Actuaciones Ante Alertas de Amenaza, Vulneración o Inobservancia de Derechos 
en los Servicios de Atención a la Primera Infancia del ICBF o el documento que lo modifique, sustituya o derogue y demás 
documentos.  

2.13. Garantizar que en las Unidades de Servicio – UDS o Unidad de Atención -UA se brinde la atención en el marco del 
Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar MEDD - Resolución 1264 de 
2017 o documento que lo modifique, sustituya o derogue.  

2.14. Articular acciones con las entidades del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, en el territorio, para mejorar la calidad 
del servicio y el cumplimiento de las atenciones a niñas, niños y mujeres gestantes, de acuerdo con lo establecido en la 
Política de Estado para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia De Cero a Siempre (Ley 1804 de 2016) 

2.15. Comunicar de manera inmediata y formalizar a través del correo electrónico al supervisor del contrato la ocurrencia del 
presunto hecho de violencia, accidente y fallecimiento de los usuarios de los servicios de primera infancia, así como  
diligenciar y entregar de manera completa, oportuna y con calidad mensualmente el “Formato de reporte de presuntos 
hechos de violencias, accidentes y fallecimientos de los usuarios de los servicios de primera infancia” o el documento 
que lo modifique o sustituya, sobre los presuntos hechos de violencia, accidentes, y fallecimientos de los usuarios activos 
que se presenten en cualquier lugar. En caso de no se presentarse las situaciones mencionadas anteriormente con los 
usuarios de los servicios de atención, la EAS deberá reportar mensualmente a través de correo electrónico al supervisor 
del contrato la no ocurrencia de violencias, accidentes y fallecimientos. PARÁGRAFO: En caso de presentarse 
fallecimientos de usuarios activos, se deberá diligenciar y enviar al supervisor a los dos días hábiles siguientes del 
conocimiento del hecho, el “Formato Informe de la Atención Prestada al Usuario Fallecido” o el documento que lo 
modifique o sustituya 

2.16. Garantizar las actuaciones que le corresponden de acuerdo a lo dispuesto en el PROTOCOLO DE ACTUACIONES ANTE 
ALERTAS DE AMENAZA, VULNERACIÓN O INOBSERVACNCIA DE DERECHOS EN LOS SERVICIOS DE ATENCIÓN 
A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF o el documento que lo modifique o sustituya. 

2.17. Cumplir con las normas laborales aplicables al talento humano y, en particular, cumplir con las obligaciones con el 
Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales, así como con el pago de los aportes 
parafiscales asociados a los contratos de trabajo que celebre, respecto de lo cual se obliga a mantener indemne al ICBF. 

2.18. Cumplir oportunamente con los pagos a proveedores y prestadores de servicios profesionales y técnicos que vincule a 
la operación del servicio.   

2.19. Construir e implementar acciones encaminadas a fortalecer la calidad y pertinencia del servicio a través del Plan de 
gestión de calidad de la atención , durante la ejecución del contrato, teniendo en cuenta los resultados de visitas de 
Inspección, Vigilancia y Control, la aplicación del instrumento de verificación de condiciones de calidad, autoevaluación, 
visitas de verificación de condiciones de calidad en Unidades de Servicio -UDS- Unidad de Atención -UA y Entidades 
Administradoras del Servicio -EAS- según lo señalado en el Manual Operativo del servicio correspondiente. 

2.20. Realizar las dos socializaciones de los servicios, una al inicio y otra al final de la ejecución contractual, de acuerdo con 
la "Guía de Participación Ciudadana para los Servicios de Primera Infancia y el anexo de orientaciones para la realización 
de las jornadas de socialización de los servicios y demás orientaciones establecidas por el ICBF, que hacen parte integral 
del presente contrato. 

2.21. Comunicar al supervisor del contrato y a la aseguradora que expidió la póliza de cumplimiento del contrato de aporte de 
la existencia de siniestros dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha en que se conoció o se debió conocer 
la ocurrencia del siniestro.  

2.22. Aportar cuando aplique las contrapartidas y/o valores técnicos agregados y llevar a cabo la totalidad de las actividades 
ofertadas de conformidad con la manifestación de interés presentada por la EAS en el marco de la Invitación Pública IP-
003-2019, sus modificaciones y actualizaciones que haya lugar. 

2.23. Acreditar y aportar por escrito el documento equivalente que dé cuenta al perfeccionamiento del negocio jurídico 
cualquiera que sea su tipología, o acto jurídico, respecto a la disposición del bien inmueble donde se prestará el servicio 
de atención a la Primera Infancia (por ejemplo: contrato de arrendamiento, contrato de comodato, certificado de libertad 
y tradición, o el documento idóneo donde se acredite dicha condición según corresponda).  
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2.24. Las demás obligaciones que se deriven de la ley, reglamento, Manuales Operativos y lineamientos vigentes, relativos a 
la ejecución del objeto contratado. 

 

CLÁUSULA 3. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO DURANTE LA FASE 
DE IMPLEMENTACIÓN DEL CONTRATO 

 
3.1  Obligaciones del Componente Ambientes Educativos y Protectores: 3.1.1. Dar cumplimiento a cada una de las 

condiciones de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad correspondiente, y las demás 
orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. 3.1.2. Prestar el servicio en la 
infraestructura autorizada por el ICBF. Cuando se requiera el traslado de UDS a una nueva infraestructura, esta debe ser 
aprobada previamente por el supervisor del contrato, según las orientaciones establecidas por el ICBF. 3.1.3. Suscribir los 
contratos de comodato derivados, o las modificaciones necesarias, para la recepción de inmuebles, cuando aplique. 3.1.4. 
La EAS debe garantizar las acciones encaminadas a la identificación, reducción de riesgos y actuación oportuna en caso 
de accidentes y emergencias que afecten la vida e integridad física de las niñas, niños y mujeres gestantes de acuerdo 
con el Manual Operativo de la Modalidad que corresponda el servicio y la Guía Orientadora para la Gestión del Riesgo en 
la Primera Infancia o el documento que la modifique o sustituya, y las demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas 
y administrativas expedidas por el ICBF. 3.1.5. Relacionar en acta, tanto al inicio como al final del contrato, los elementos 
de propiedad de la EAS, puestos a disposición de las UDS. 3.1.7. Garantizar como mínimo el cumplimiento de las fichas 
técnicas de los elementos, conforme a la Guía Orientadora para la Compra de la Dotación para las Modalidades de 
Educación Inicial en el Marco de una Atención Integral, la Guía técnica para la Metrología aplicable a los programas de 
los procesos misionales del ICBF y el Acuerdo Marco de Precios No. CCE-173-AMP-2022 - Adquisición de Elementos 

para la Primera Infancia y Educación y documentos que los modifiquen o sustituyan.3.1.8. Utilizar los bienes entregados 
por el ICBF y/o adquiridos durante la ejecución del contrato exclusivamente para efectos del cumplimiento de las 
obligaciones contractuales. 3.1.9. Realizar los ajustes razonables en la UDS para garantizar la accesibilidad y participación 
de las niñas y niños con discapacidad conforme a la definición de ajustes razonables establecida en los manuales 
operativos y a la ficha de caracterización pedagógica anexa a éstos. 3.1.10.  Adquirir material didáctico accesible y 
multisensorial para garantizar la participación de las niñas y niños con discapacidad en el desarrollo de las experiencias 
pedagógicas, conforme a las orientaciones que imparta el ICBF.  PARÁGRAFO PRIMERO. La EAS será responsable de 
la reposición de los bienes muebles devolutivos de propiedad del ICBF, en los siguientes eventos: a. Cuando el hecho 
hubiere sobrevenido por culpa suya, inclusive levísima; b. Cuando por peligro del bien prestado o propio, haya preferido 
salvar el suyo; y c. Cuando expresamente haya aceptado la responsabilidad del caso fortuito. PARÁGRAFO SEGUNDO. 
La falta de reporte de los bienes muebles adquiridos con recursos del ICBF como dotación en el marco del contrato de 
aporte, o su no devolución de acuerdo con las características específicas de cada bien mueble, a la finalización del 
contrato, harán incurrir al operador en responsabilidad contractual, disciplinaria, fiscal y penal.    
 

3.2   Obligaciones del registro y presentación de información:  3.2.1.  Realizar el registro y actualización permanente en 
las plataformas tecnológicas que el ICBF defina de forma veraz, completa, exacta, actualizada, oportuna, real y 
comprobable, de la información relacionada con los beneficiarios y sus familias, las atenciones priorizadas de acuerdo con 
la política pública de primera infancia de la Educación Inicial en el marco de la atención Integral, los procesos de formación 
a las familias de los beneficiarios conforme al Manual Operativo y las directrices de la Dirección de Primera Infancia, y 
demás datos que sean requeridos de acuerdo con las necesidades y la misión del ICBF cumpliendo con la calidad 
requerida. 3.2.2 Realizar al inicio del contrato y cada vez que la operación lo requiera el registro y actualización de la 
información en las plataformas tecnológicas que el ICBF defina, los datos de:  Razón Social, Representante Legal, datos 
de contacto según recibos (dirección y teléfono exacto de la sede principal). 3.2.3 Remitir a la administración del Sistema 
de Información Cuéntame regional la solicitud al inicio del contrato y cada vez que exista cambios contractuales aprobados 
por el ICBF, la actualización de la información del contrato, servicio contratado, cupos, valores y modificaciones de acuerdo 
con la documentación generada contractualmente. 3.2.4 Remitir a la administración del Sistema de Información Cuéntame 
los datos actualizados de las UDS al inicio del contrato y cada vez que el servicio lo requiera conforme a la aprobación del 



Línea gratuita nacional ICBF 
01 8000 91 8080 

Regional Valle del Cauca  
Av. 2 Norte No. 33 AN – 45 

PBX: 4882525 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

 

 

                                                 
 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 
Cecilia De la Fuente de Lleras  
Regional Valle del Cauca 
Grupo Jurídico 
 

ICBF, manteniendo el código de la UDS. La actualización de la información de las UDS deberá incluir: el nombre de la 
UDS, la dirección conforme a los recibos de servicios públicos, los datos del responsable de la UDS y la georreferenciación 
en coordenadas geográficas con Latitud y Longitud expresado en grados, minutos y segundos. 3.2.5 Registrar la 
vinculación en las plataformas tecnológicas que el ICBF defina la información de las niñas y niños recién nacidos vivos 
hijos de las usuarias mujeres, de manera inmediata, una vez se tenga conocimiento de su nacimiento, con el objetivo de 
formalizar su condición de usuario en los servicios de atención a la primera infancia, y a su vez realizar la desvinculación 
de la mujer lactante. 3.2.6 Realizar el registro de información de los beneficiarios y sus familias de acuerdo con las 
directrices del ICBF, haciendo la vinculación a la UDS con la fecha real del inicio de la atención, para lo cual debe recolectar 
la autorización de los padres o responsables para el tratamiento de datos personales de los beneficiarios, caracterización, 
lugar de residencia con la dirección conforme a los recibos de servicios públicos,  la georreferenciación en coordenadas 
geográficas con Latitud y Longitud expresado en grados, minutos y segundos (cuando aplique) y  registro fotográfico del 
beneficiario .  3.2.7 Realizar el registro y actualización permanente de la información en la plataforma tecnológica que el 
ICBF defina del talento humano contratado para la atención de los beneficiarios según el Manual Operativo de la 
Modalidad, su formación académica y experiencia, incluyendo la información correspondiente a los procesos de formación 
y cualificación en el marco del presente contrato. 3.2.8 Realizar la desvinculación en el Sistema de Información Cuéntame 
de los beneficiarios y talento humano de forma oportuna (fecha real) y cuando la atención así lo requiera o una vez finalice 
la prestación del servicio. En los casos que sea detectado una desvinculación inoportuna del beneficiario, la EAS tendrá 
la obligación de desvincular al beneficiario dentro de los cinco (5) días siguientes al requerimiento; pasado este lapso el 
ICBF procederá a desvincular la información del Sistema Cuéntame y generar las acciones respectivas. 3.2.9 Reportar a 
la administración del Sistema de Información Cuéntame regional, de acuerdo con el Manual Operativo, cuando se presente 
el fallecimiento de un beneficiario o integrantes del grupo familiar, agentes educativos del servicio, para que se realice la 
correspondiente actualización del registro. 3.2.10 Solicitar oportunamente y de manera oficial al ICBF la creación, 
activación o inactivación de los usuarios del Sistema de Información Cuéntame o sistemas integrados para lo cual la EAS 
deberá garantizar la idoneidad, capacitación y gestión del conocimiento del talento humano usuario del sistema. 3.2.11 
Registrar la información de la asistencia diaria de los beneficiarios atendidos durante el periodo reportado, una vez el ICBF 
solicite el diligenciamiento del módulo RAM en  las plataformas tecnológicas que el ICBF defina,  en los casos donde el 
supervisor de contrato determine la imposibilidad del diligenciamiento del RAM digital, la EAS deberá presentar al 
supervisor del contrato dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la finalización de cada mes de ejecución, los 
formatos de registros de asistencia mensual (RAM) en físico, garantizando la coherencia entre la información reportada 
en el RAM y el registro de información en la atención de los beneficiarios. 3.2.12 Registrar la información en las plataformas 
tecnológicas que el ICBF defina las dotaciones de las UDS de acuerdo con la guía orientadora para la compra de la 
dotación en Modalidades de educación inicial en el marco de la atención integral según las directrices del ICBF. 3.2.13 
Diligenciar y firmar el formato de “Compromiso de confidencialidad y no divulgación de la información, versión vigente”, en 
cumplimiento de las obligaciones legales sobre confidencialidad de la información. PARÁGRAFO PRIMERO: Cuando por 
razones ajenas a la EAS, no sea posible registrar en el Sistema de Información en las plataformas tecnológicas que el 
ICBF defina la toma nutricional de alguno de los beneficiarios atendidos durante el periodo de la toma o la formación de 
los padres y cuidadores de los beneficiarios atendidos o no participen de las actividades de formación a las familias según 
el Manual Operativo de cada Modalidad, la Entidad Administradora del Servicio deberá aportar la justificación y los soportes 
que sustente dicha situación, la cual será validada por el supervisor del contrato del ICBF. PARÁGRAFO SEGUNDO: 
Cuando por razones asociadas al funcionamiento del sistema y reportadas por la línea de soporte dispuesto por el ICBF 
para tal efecto, no sea posible realizar el registro de la información, la EAS deberá aportar la justificación con el número 
de caso, la cual será validada por el supervisor del contrato. PARÁGRAFO TERCERO: En caso de evidenciar falsificación 
o adulteración por parte de la EAS de documentos, datos, registros de asistencias, RAM, actas, entre otros, el Supervisor 
del contrato deberá denunciar el delito de la falsedad en documentos tipificado en la Ley 599 de 2000 “Por la cual se 
expide el Código Penal” ante la Fiscalía General de la Nación. 
 

3.3   Obligaciones relacionadas con la Administración de Recursos. 3.3.1. Presentar en el primer Comité Técnico 
Operativo, el presupuesto de operación de los servicios contratados, en los formatos financieros establecidos por el ICBF, 
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especificando los valores por concepto de cuotas de participación y recursos de cofinanciación y cuando aplique el aporte 
de contrapartida y/o valor técnico agregado y la forma de ejecución de estas. Cuando los conceptos de gasto de la 
contrapartida y/o valor técnico agregado se hayan cumplido, y queden recursos por ejecutar, la EAS deberá presentar 
propuesta de redistribución de estos recursos al Comité Técnico Operativo, la cual deberá ajustarse a las necesidades 
reales del servicio. En los casos en que la EAS requiera realizar ajustes al presupuesto, los mismos deberán ser 
presentados ante el Comité Técnico Operativo para revisión y aprobación. 3.3.2. Mantener un control presupuestal y 
financiero independiente para la ejecución, administración y manejo de los recursos asignados en virtud del presente 
contrato y de los demás recursos que reciba para la ejecución del mismo; lo cual se verificará a través de los informes 
técnicos, administrativos y financieros radicados mensualmente. 3.3.3 Disponer de una cuenta de ahorros, con la cual se 
llevará el manejo exclusivo de los recursos aportados por el ICBF para la ejecución del presente contrato. La EAS se 
compromete a entregar al ICBF debidamente diligenciado y firmado, el formato de autorización para abono directo en 
cuenta de ahorros para uso exclusivo de los recursos aportados por el ICBF, anexando certificación bancaria (con saldo) 
de la titularidad de la cuenta. Si la EAS presenta una cuenta bancaria que haya utilizado previamente para el manejo de 
recursos propios, deberá estar certificada por parte del Banco con saldo cero. PARÁGRAFO PRIMERO. En cualquier 
tiempo de ejecución del contrato, en virtud del artículo 214 de la Ley 1955 del 2019, podrá el ICBF solicitar la conversión 
de la cuenta que se tenga o la apertura de una nueva, que en todo caso deberá ser una cuenta bancaria maestra, teniendo 
en cuenta las definiciones, criterios de selección y la operatividad de la cuenta que para tal fin establezca el ICBF de 
acuerdo a lo exigido en la Resolución 1400 del 24 de febrero de 2020, modificada a través de las Resoluciones 8300 del 
4 de noviembre de 2021 y la Resolución 3944 del 9 de agosto de 2022 y las que la modifiquen.  Dicha decisión será 
debidamente notificada por el ICBF a través del supervisor del contrato, comunicando al contratista la obligatoriedad de 
apertura de una cuenta maestra o de convertir la existente en una cuenta maestra en cualquiera de las entidades bancarias 
que ofrezcan este producto. PARÁGRAFO SEGUNDO. En caso de que la entidad bancaria en la que está radicada la 
cuenta a que se refiere el presente trámite no ofrezca el producto denominado “cuenta maestra”, será obligación del 
contratista u operador realizar los trámites pertinentes de apertura ante una entidad bancaria que lo preste y sea de su 
elección. PARÁGRAFO TERCERO. Una vez sea comunicada al operador o al contratista la obligatoriedad de realizar la 
apertura o conversión a una cuenta maestra tendrá el término perentorio de hasta ocho (8) días hábiles para hacer el 
trámite y entregar la evidencia documental al supervisor del contrato so pena de las actuaciones administrativas a las que 
haya lugar. 3.3.4. Garantizar que los recursos aportados por el ICBF y demás recursos que llegare a recaudar con ocasión 
del presente contrato sean utilizados única y exclusivamente para el financiamiento de las actividades previstas en el 
desarrollo del objeto del presente contrato. 3.3.5. Abstenerse de pactar y realizar cobros no autorizados a los usuarios o 
a terceros por concepto de los servicios prestados, salvo lo establecido en relación con los recursos de cofinanciación 
establecidos en el Manual Operativo de la Modalidad Correspondiente. 3.3.6. Provisionar mensualmente, en el marco de 
la ejecución del contrato, los recursos correspondientes a las prestaciones sociales y/o remuneraciones del talento humano 
contratado y demás conceptos que se requieran para garantizar las obligaciones de pagos a terceros. 3.3.7. Realizar de 
manera oportuna el pago de salarios, prestaciones, aportes a seguridad social y parafiscales del personal vinculado 
laboralmente por la EAS para la atención del servicio, cuando aplique, así como el pago de honorarios para el talento 
humano vinculado mediante contrato de prestación de servicios, preferiblemente por transferencia bancaria. No obstante, 
cuando por las condiciones geográficas y ubicación no sea posible que el talento humano tenga acceso a la apertura de 
una cuenta, o cuando por solicitud del trabajador se requiera el pago en efectivo, la EAS informará en la planilla de nómina 
que hace parte del informe financiero, el medio de pago aplicado. 3.3.8. Realizar de manera oportuna los pagos a 
proveedores preferiblemente por transferencia bancaria. Cuando por condiciones excepcionales (geográficas y ubicación) 
no sea posible que el tercero tenga acceso a la apertura de una cuenta, el pago se hará de acuerdo con el mecanismo 
que se apruebe en el marco del Comité Técnico Operativo. 3.3.9. Presentar informe financiero mensualmente al supervisor, 
los primeros cinco (5) días hábiles siguientes al mes ejecutado, que tenga como soportes las certificaciones de pago a 
proveedores y servicios públicos derivados del presente contrato, así como de los salarios, prestaciones sociales y aportes 
al Sistema de Seguridad Social Integral de los trabajadores a su cargo, cuando aplique, así como pago de honorarios para 
el talento humano vinculado mediante contrato de prestación de servicios, certificado que deberá ser emitido por el Revisor 
Fiscal, Contador Público de la Entidad o Representante legal, según aplique; y copia del extracto bancario o informe de 
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los movimientos bancarios, según aplique, de la cuenta exclusiva para el manejo de los recursos aportados por el ICBF. 
3.3.10. Consignar en la cuenta bancaria definida por el ICBF, los rendimientos financieros de los aportes del ICBF, que se 
generen en la ejecución del contrato. La EAS deberá remitir copia de la consignación bancaria al supervisor del contrato. 
3.3.11. Incorporar en el informe financiero la recepción de recursos de cofinanciación de cualquier fuente destinados a la 
ejecución del contrato, incluidos los ingresos por las cuotas de participación para el servicio Hogares Comunitarios de 
Bienestar en todas sus formas. 3.3.12. Discriminar en el informe financiero el valor total del componente alimentario, en 
aras de verificar desde la supervisión y/o interventoría, el 30 % mínimo del valor de compras locales para cada periodo. 
3.3.13. Presentar al supervisor del contrato los informes de ejecución técnica, administrativa y financiera requeridos para 
los desembolsos, de acuerdo con los términos y especificaciones establecidos por el ICBF para ello. 3.3.14. Garantizar el 
cubrimiento de la póliza de seguro en caso de accidentes a todas las niñas, niños y mujeres gestantes, desde el primer 
día de atención y vinculación al Sistema de Información Cuéntame en el servicio, teniendo en cuenta el plazo de ejecución 
del contrato y sus respectivas modificaciones. y entregar al supervisor del contrato el respectivo soporte de pago. 3.3.15. 
Abstenerse de utilizar los recursos aportados por el ICBF y demás bienes que reciba o adquiera en el marco del presente 
contrato en cualquier tipo de asunto o acto político. 3.3.16. Reintegrar a la cuenta bancaria que defina el ICBF al término 
del contrato de aporte, los recursos no ejecutados del aporte del ICBF, que no hayan sido descontados en los 
desembolsos, ni liberados durante la vigencia, ni reinvertidos. Dichos recursos podrán corresponder entre otros: a) No 
prestación del servicio. b) Inicio tardío de la prestación del servicio. c) Talento humano no contratado. d) Raciones no 
entregadas. e) Recursos no ejecutados de los rubros de los costos variables de la canasta asociados a bajas coberturas. 
f) UDS cerradas o trasladadas sin autorización del Comité Técnico Operativo. 3.3.17. Reintegrar los recursos destinados 
a la prestación del servicio, que hayan sido objeto de pérdida por cualquier causa atribuible a la EAS.  3.3.18. Presentar 
el informe final de ejecución con todos los soportes de cada una de las obligaciones contractuales, con el propósito de 
liquidar el presente contrato, conforme a las directrices impartidas por la supervisión del contrato. 3.3.19. Reintegrar al 
ICBF los saldos que resulten a su favor en la liquidación del contrato dentro de los términos establecidos.  PARAGRÁFO. 
Cuando se identifiquen recursos por concepto de ahorros o inejecuciones que no sean redistribuidos o reinvertidos 
conforme a lo dispuesto en el presente contrato, se realizará otrosí modificatorio para gestionar la liberación de dichos 
recursos. 

 

CLÁUSULA 4. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO RELACIONADAS 
CON EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

 
4.1 Eje de calidad. 4.1.1. Asegurar que el personal requerido para la prestación del servicio cuente con el perfil de: Educación 

(formal: primaria, secundaria, pregrado, posgrado), formación (cursos específicos de la actividad a desarrollar como 
diplomados, seminarios, talleres entre otros) o experiencia para garantizar la óptima prestación del servicio. 4.1.2 Socializar 
con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato, la información básica del ICBF (Misión, Visión, 
Normatividad interna vigente, Objetivos Estratégicos, Políticas y Sistema Integrado de Gestión SIGE) así como dar a 
conocer los diferentes documentos (lineamientos técnicos, manuales, procedimientos, guías, formatos entre otros) 
necesarios para la operación de los servicios. 4.1.3 Entregar los resultados de la percepción del beneficiario frente a la 
prestación del servicio o bien adquirido. 4.1.4  Identificar y gestionar acciones de mejora que fortalezcan de manera 
adecuada la prestación de servicio 4.1.5  Contar con información documentada para la recepción, tratamiento y respuesta 
a las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), en el marco de la ejecución del objeto contractual 4.1.6 Asegurar 
que los equipos de medición propios utilizados para el cumplimiento del objeto contractual o convenio cuentan con 
certificaciones iniciales de calibración y sus verificaciones intermedias. 4.1.7 Contar con un registro de los documentos 
utilizados para la operación del servicio, incluyendo de ser necesario, el control de los cambios realizados. 

  
4.2 Eje de seguridad de la información. 4.2.1. Certificar el cumplimiento, seguimiento y revisión de los asuntos 

correspondientes a seguridad de la información enmarcado en la normativa interna del ICBF vigente en virtud de la 
ejecución del objeto del contrato. 4.2.2 Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual deberá ser 
entregado al supervisor del contrato una vez se firme el contrato. 4.2.3 Informar al supervisor, en el momento que ocurran 
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incidentes de seguridad o se materialice un riesgo de seguridad de la información que afecten la disponibilidad, integridad 
y/o confidencialidad de la información del ICBF, en el marco de la ejecución del contrato 4.2.4 Prever el plan de 
recuperación y contingencia del servicio contratado ante los eventos que puedan afectar el cumplimiento de la ejecución 
de este. 
 

4.3 Eje de Seguridad y Salud en el Trabajo. 4.3.1. Certificar que cuenta con un representante de seguridad y salud en el 
trabajo, que cumpla con el perfil establecido en la Resolución 312 de 2019, o a la norma que adicione, modifique o sustituya 
y garantice el cumplimiento de obligaciones contractuales establecidas en el marco de la ejecución del contrato o convenio 
y la normatividad vigente. 4.3.2 Presentar la identificación de peligros, valoración de riesgos y determinación de controles, 
documentados, en el marco de la Seguridad y Salud en el Trabajo durante la ejecución del contrato o convenio. 4.3.3 
Realizar la inducción al equipo de trabajo que se empleará durante la ejecución del contrato o convenio en materia de 
Seguridad y Salud en el Trabajo. 4.3.4 Suministrar a los colaboradores vinculados para la ejecución del contrato o convenio 
los elementos de protección personal requerido para la realización de sus actividades. 4.3.5 Presentar el concepto médico 
ocupacional favorable de los colaboradores vinculados para la ejecución del contrato o convenio. 4.3.6 Formular e 
implementar el plan de prevención, preparación y respuesta ante emergencias. 
 

4.4. Eje ambiental. 4.4.1. Adoptar las medidas necesarias para el ahorro y uso eficiente de agua, energía, papel, y manejo de 
residuos que se generen durante la ejecución del contrato, de acuerdo con la política ambiental de la Entidad. 4.4.2 
Presentar los permisos y/o autorizaciones ambientales vigentes requeridas para prestación del servicio. Así como las 
evidencias del cumplimiento de los requerimientos establecidos en dichos documentos. 4.4.3 Adoptar las medidas 
necesarias para el almacenamiento y manejo adecuado de los productos químicos utilizados durante la ejecución del 
contrato; de acuerdo con la normatividad vigente. 4.4.4 Adoptar las medidas necesarias para el manejo adecuado y la 
disposición final de los residuos especiales y/o peligrosos que se generen durante la ejecución del contrato. 4.4.5 Formular 
e implementar plan de saneamiento que incluya como mínimo los programas de limpieza y desinfección, manejo de 
residuos, control de plagas y abastecimiento o suministro de agua potable, de acuerdo con la normatividad vigente. 4.4.6 
Utilizar productos, empaques y materiales amigables con el medio ambiente. 4.4.7 Realizar el mantenimiento y lavado de 
la trampa de grasas y/o sistemas de tratamiento de aguas residuales, adoptando las medidas necesarias para el manejo 
adecuado de los residuos generados. 

 

CLÁUSULA 5. RENDIMIENTOS FINANCIEROS 

En virtud del presente contrato y para lograr los cometidos señalados en el objeto de este, EL CONTRATISTA en el caso que 

se generen rendimientos financieros por parte de los recursos del ICBF y como quiera que se trata de recursos del Presupuesto 

General de la Nación, deberán ser reintegrados al mes siguiente de su causación, de acuerdo con la instrucción que para el 

efecto imparta la Dirección Financiera.  

 

CLÁUSULA 6. GARANTÍA 

EL CONTRATISTA se obliga a constituir a favor del ICBF y a satisfacción del mismo, una garantía única con el objeto de 
respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que surjan del contrato, el pago de las sanciones y de la 
pena pecuniaria, dado el caso, pudieren imponerse, en las cuantías y términos que se señalan a continuación, a través de una 
entidad bancaria o compañía de seguros legalmente constituida y autorizada para funcionar en Colombia, a favor de EL 
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR  (Nit: 899.999.239-2). con los siguientes amparos: 
 

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA 

Cumplimiento 20% del valor del contrato 
Igual al plazo de ejecución y seis 
(6) meses más. 
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PARÁGRAFO PRIMERO: La EAS se compromete a constituir y entregar la garantía única al Grupo Jurídico correspondiente, 
dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción de este contrato. Si al vencimiento de dicho término la EAS no ha 
presentado la garantía pertinente, el ICBF podrá dejar constancia que el contrato no ha iniciado su ejecución. PARÁGRAFO 
SEGUNDO: EL CONTRATISTA deberá restablecer el valor de la garantía cuando este se haya visto reducido por razón de las 
reclamaciones efectuadas o por las sanciones impuestas por el ICBF. De igual manera, en cualquier evento en que se aumente 
o adicione el valor del contrato o se prorrogue su término, EL CONTRATISTA deberá ampliar el valor de la garantía otorgada 
o ampliar su vigencia, según el caso. PARÁGRAFO TERCERO: Una vez iniciada la ejecución del contrato, en caso de 
incumplimiento del CONTRATISTA de la obligación de obtener la ampliación de la garantía o de la obligación de obtener su 
renovación o de la obligación de restablecer su valor o de aquella de otorgar una nueva garantía que ampare el cumplimiento 
de las obligaciones que surjan por razón de la celebración, ejecución y liquidación del contrato, el ICBF podrá declarar la 
caducidad de este. PARÁGRAFO CUARTO: Los gastos que demande la legalización del contrato, tales como constitución de 
garantías, derechos, impuestos, tasas y contribuciones que se causen por razón del perfeccionamiento del contrato, durante 
su ejecución y hasta la liquidación del mismo serán a cargo del CONTRATISTA. 

Calidad del Servicio 20% del valor del contrato 
Igual al plazo de ejecución y seis 
(6) meses más. 

Pago de salarios, prestaciones 
sociales, legales e indemnizaciones 
laborales 

20% del valor del contrato 
Igual al plazo de ejecución y tres 
(3) años más. 

Responsabilidad civil 
extracontractual 

El valor asegurado por los contratos de seguro 
que amparan la responsabilidad civil 
extracontractual no debe ser inferior a:  
1. Doscientos (200) smmlv para contratos 
cuyo valor sea inferior o igual a mil quinientos 
(1.500) smmlv. 2.Trescientos (300) smmlv 
para contratos cuyo valor sea superior a mil 
quinientos (1.500) smmlv e inferior o igual a 
dos mil quinientos (2.500) smmlv. 
3.Cuatrocientos (400) smmlv para contratos 
cuyo valor sea superior a dos mil quinientos 
(2.500) smmlv e inferior o igual a cinco mil 
(5.000) smmlv. 
4.Quinientos (500) smmlv para contratos cuyo 
valor sea superior a cinco mil (5.000) smmlv e 
inferior o igual a diez mil (10.000) smmlv.  
5. El cinco por ciento (5%) del valor del 
contrato cuando este sea superior a diez mil 
(10.000) smmlv, caso en el cual el valor 
asegurado debe ser máximo setenta y cinco 
mil (75.000) smmlv. La vigencia de esta 
garantía deberá ser igual al período de 
ejecución del contrato 

La vigencia de esta garantía 
deberá ser igual al período de 
ejecución del contrato 

 

CLÁUSULA 7. GASTOS 

Los gastos que se ocasionen para la ejecución y perfeccionamiento del presente contrato serán sufragados por la EAS. 

 

CLÁUSULA 8. COMITÉ TÉCNICO OPERATIVO 
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8.1 Dar cumplimiento integralmente a cada una de las condiciones establecidas en el Anexo Orientaciones para la Realización 

de los Comités Técnicos del ICBF, en su versión que se encuentre vigente, o el documento que lo modifique o sustituya, y las 

demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. 8.2 Participar en los Comités 

Técnicos Operativos convocados por el supervisor y/o interventor del Contrato de acuerdo con lo establecido en el Anexo 

Orientaciones para la Realización de los Comités Técnicos, o el documento que lo modifique o sustituya. 

 

CLÁUSULA 9. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD 

La EAS se compromete formalmente a no divulgar, usar o explotar la información a la que tenga acceso para la ejecución del 
presente contrato y mantenerla bajo estricto deber de confidencialidad; sólo podrá usar dicha información para el desarrollo del 
contrato; así mismo, se compromete a no divulgar la información, en cualquier tiempo, a terceros sin el consentimiento previo 
y por escrito del ICBF. De la misma manera declara que toda la información que se produzca en la ejecución del contrato será 
confidencial y/o reservada. Conforme a lo anterior, la EAS deberá impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes, 
asesores, y a cualquier otro representante suyo (cuando corresponda), exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las 
leyes de la República de Colombia, especialmente de aquellas que rigen la presente relación contractual, y les pondrá las 
obligaciones de: a) No revelar información propia del ICBF ni sobre los lugares a los cuales tenga acceso, con ocasión de la 
ejecución del presente contrato. b) No permitir que terceros obtengan información relacionada con el literal anterior. c) No obrar 
a través de terceros o sugerir que terceros hagan lo propio en su nombre. d) No publicar información alguna, por medios de 
comunicación electrónica o correos internos de su grupo empresarial, que permita a terceros o a sus funcionarios no autorizados 
acceder a la información. PARÁGRAFO PRIMERO: Para todos los efectos, se considera información a todo lo relacionado con 
la misión o negocios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, cualquiera sea su forma y medio de comunicación y/o 
conservación, entendiendo por ésta, los formularios, comprobantes propios y/o terceros, información en los sistemas y/o 
reportes impresos, soportes magnéticos móviles o fijos, así como la información transmitida vía oral. PARÁGRAFO SEGUNDO: 
Toda la información conservada en los equipos informáticos (archivos y correos electrónicos residentes en servidores de datos 
centralizados y/o estaciones de trabajo), es de propiedad del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y no de los usuarios, 
por tanto, no puede ser eliminada en ningún caso por el usuario final, y podrá ser monitoreada por la oficina autorizada para tal 
fin, si así se requiriera. 

 

CLÁUSULA 10. SUPERVISIÓN 

La supervisión, coordinación y control de la ejecución del contrato, estará a cargo de quien se señale en los estudios previos 
de la presente contratación o quien haga sus veces o por quien designe el ordenador del gasto, quien deberá adelantar las 
acciones necesarias para garantizar la idónea y eficaz ejecución contractual. PARÁGRAFO. - CAMBIO DE SUPERVISOR: Si 
se requiere el cambio de supervisor, el ordenador del gasto procederá a designar uno nuevo, para lo cual no se requerirá de 
modificación contractual y el oficio con la nueva designación se comunicará a las partes. 

 

CLÁUSULA 11. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO 

El ICBF podrá imponer multas, declarar el incumplimiento o declarar la caducidad, de conformidad con lo establecido por los 
artículos 17 de la Ley 1150 de 2007, 18 y 40 de la Ley 80 de 1993, 86 de la Ley 1474 de 2011 y 2.2.1.2.3.1.19 de Decreto 
1082 de 2015, y demás normas aplicables, así: I) MULTAS:  A. Con el objeto de conminar al CONTRATISTA al cumplimiento 
de las obligaciones que se encuentren en mora o retraso, el ICBF podrá imponerle al CONTRATISTA multas diarias y 
sucesivas hasta del cero punto uno por ciento (0.1%) del valor del contrato por cada día de atraso o retardo hasta que se 
verifique su cumplimiento. B. Para tal efecto, el ICBF observará el procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 1474 
de 2011. C. El valor acumulado de las multas impuestas al CONTRATISTA no podrá superar el quince por ciento (15%) del 
valor del contrato. D. La imposición de multas no impedirá la aplicación de otras sanciones a que haya lugar por el 
incumplimiento ni impedirá la reclamación de perjuicios por parte del ICBF. E. El pago o compensación del valor de las multas 
impuestas no exonerará al contratista de la obligación de cumplir con el objeto contratado F. El CONTRATISTA autoriza que 
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el ICBF descuente del saldo a su favor, el valor correspondiente a las multas que se llegaren a causar. II) DECLARACIÓN DE 
INCUMPLIMIENTO Y COBRO DE LA CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: A. En caso de declaratoria de caducidad o 
incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, el ICBF podrá hacer efectiva la presente 
cláusula penal pecuniaria en un monto equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del Contrato, a título de pena, la 
cual se tendrá como estimación anticipada y parcial de los perjuicios causados al ICBF, sin que lo anterior sea óbice para que 
se declare la caducidad del contrato y se impongan las multas a que haya lugar. B. El valor variará proporcionalmente al 
incumplimiento parcial del Contrato que no supere el porcentaje señalado. C. En concordancia con el artículo 1600 del Código 
Civil, el cobro de la cláusula penal pecuniaria no impedirá que el ICBF le solicite al CONTRATISTA la totalidad del valor de los 
perjuicios causados en lo que exceda del valor de la cláusula penal pecuniaria. D. El CONTRATISTA autoriza que 
el ICBF descuente de las sumas que le adeude, los valores correspondientes a la cláusula penal pecuniaria. E. La cláusula 
penal pecuniaria también se hará efectiva en el caso en que se llegue o se supere el monto máximo acumulado de imposición 
de multas, de conformidad con lo pactado en este contrato. F. Para efectos de esta cláusula, se entenderá por incumplimiento 
total de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA cuando este no cumpla con la totalidad de las obligaciones a su cargo o 
cuando no cumpla con el fin y objeto contractual pactado, lo cual podrá ser verificado por parte del ICBF una vez terminado el 
Contrato, aun habiéndose hecho pagos parciales, los cuales no significarán, en ningún caso, la renuncia al ejercicio de la 
potestad sancionatoria. G. Para efectos de la declaración de incumplimiento y el cobro de la cláusula penal pecuniaria, el ICBF 
observará el procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2011. H. El pago de la cláusula penal pecuniaria 
no extingue las obligaciones emanadas del contrato y, por lo tanto, no exime al contratista del cumplimiento de la obligación 
principal. III) CADUCIDAD: A. Cuando se declare la caducidad, se dará aplicación a lo establecido en el artículo 18 de la Ley 
80 de 1993. B. Para la declaratoria de caducidad, el ICBF observará el procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 
1474 de 2011. PARÁGRAFO - PAGO DE LAS SANCIONES. El valor de la pena y/o de la multa se tomará del saldo a favor 
del CONTRATISTA si lo hubiere, o si no, de la garantía constituida, y si esto último no fuere posible, se cobrará por la 
jurisdicción coactiva o por el procedimiento que para tal efecto señale la ley. El pago de las sumas antes señaladas no extingue 
las obligaciones emanadas del contrato, ni exime al CONTRATISTA de indemnizar los perjuicios causados.  

 

CLÁUSULA 12. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICIÓN DE SANCIONES 

Para la imposición de las sanciones establecidas en la Cláusula Décima Primera, las partes acuerdan utilizar el procedimiento 
señalado en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupción) o la norma que la sustituya. PARÁGRAFO. - 
CAPTACIÓN DE LAS SANCIONES: El valor de la pena y/o de la multa se tomará del saldo a favor del CONTRATISTA si lo 
hubiere, o si no, de la garantía constituida, y si esto último no fuere posible, se cobrará por la jurisdicción coactiva o por el 
procedimiento que para tal efecto señale la ley, que se realizará a través del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. 

 

CLÁUSULA 13. SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 

Las diferencias que surjan entre las partes serán dirimidas mediante la utilización de los mecanismos de solución alternativa 
de conflictos previstos en la ley, tales como, la conciliación, la amigable composición y la transacción, de conformidad con lo 
establecido en las normas vigentes. Las partes dispondrán de un término de sesenta (60) días hábiles para solucionar sus 
diferencias a través de los mecanismos de solución alternativa de conflictos, término que podrá ser prorrogado de común 
acuerdo, contados a partir de la fecha en que cualquiera de ellas realice la solicitud en tal sentido. 

 

CLÁUSULA 14. INDEMNIDAD DEL ICBF  

El CONTRATISTA en el cumplimiento de sus obligaciones mantendrá indemne al ICBF contra todo reclamo, demanda, acción 
legal, y costos que puedan causarse o surgir por daños o lesiones a persona o propiedades de terceros, que se ocasionen 
durante la ejecución del presente contrato y que se deriven de sus actuaciones realizadas durante la ejecución del contrato. 

 

CLÁUSULA 14. AUSENCIA DE RELACIÓN LABORAL  
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El presente contrato no genera vínculo laboral alguno entre el personal de la EAS, sus dependientes y/o subcontratistas con el 
ICBF; sus derechos se limitarán de acuerdo con la naturaleza del contrato a cumplir cabalmente las obligaciones derivadas del 
mismo en su calidad de gerente integral del proyecto y a exigir las que correspondan al ICBF, teniendo en cuenta que los 
compromisos y obligaciones adquiridos por la EAS son independientes y diferentes de las actividades que desarrolla el ICBF. 
El personal que emplee para la ejecución del contrato tendrá la vinculación correspondiente con la EAS y por ninguna causa 
generará con el ICBF relación laboral o contractual alguna. Si por cualquier razón dicho personal, ya sean sus trabajadores o 
los de sus subcontratistas, demandan al ICBF, la EAS se compromete a pagar las condenas, los costos, los gastos y las costas 
del proceso, para lo cual autoriza expresamente al ICBF desde la celebración del presente contrato, para que contrate con 
cargo a la EAS los abogados y demás personal que necesite para su defensa, previo aviso y acuerdo con la EAS. De igual 
manera cualquier reclamación o demanda de parte de un trabajador por motivos de estabilidad reforzada o fuero de maternidad 
durante la ejecución del contrato, correrá a cargo de la EAS quien garantizará en todo momento los pagos que correspondan 
de tal estado. Así mismo y de manera previa a la liquidación, se dejará constancia que no existe reclamación o solicitud alguna 
por cualquier concepto en materia laboral. 

 

CLÁUSULA 16. IMÁGEN CORPORATIVA Y VISIBILIDAD  

Cuando la EAS deba efectuar algún tipo de publicidad exterior visual (pendones, vallas, entre otros), pieza o arte que implique 
diseño y lleve el logo de las entidades, deberá seguir todas las disposiciones previstas en el Manual de Imagen Corporativa 
aplicación para operadores, contratistas o convenios, el cual hace parte integral de este contrato y las directrices que emita la 
Oficina Asesora de Comunicaciones de la Sede de la Dirección General del ICBF. 

 

CLÁUSULA 17. PROPIEDAD INTELECTUAL 

Los documentos, material audiovisual, escrito o gráfico que surjan en desarrollo del presente contrato serán propiedad 
del ICBF, acorde a lo consagrado en el artículo 28 de la Ley 1450 de 2011 que establece la propiedad intelectual de 
obras en cumplimiento de un contrato de prestación de servicios.  

 

CLÁUSULA 18. LEGISLACIÓN APLICABLE 

Son aplicables al presente contrato las disposiciones contenidas en el artículo 209 de la Constitución Política, y las 
normas especiales de la contratación de aporte previstas en el numeral 9 del artículo 21 de la Ley 7ª de 1979, artículo 
13 de la Ley 1098 de 2006, el artículo 122 del Decreto 2150 de 1995, el Decreto 1529 de 1996 y los artículos 2.4.3.2.1 
y siguientes del Decreto 1084 de 2015.  

 

CLÁUSULA 19. DOCUMENTOS 

Forman parte integral del presente contrato los siguientes documentos:  
a) La Propuesta y aceptación del Contratista a la invitación realizada por la entidad.  
b) Los Estudios previos.  
c) Los documentos que acreditan la representación legal.  
d) Compromiso de confidencialidad y no divulgación de la información.  
e) Manual Operativo de la Modalidad y anexos técnicos. 
 
 
NOTA. Las versiones de los documentos propios de las modalidades son susceptibles de actualización y será 
responsabilidad del contratista su actualización a la última versión aprobada por el ICBF.  

 

CLÁUSULA 20. ENTENDIMIENTOS MUTUOS  

1. La suscripción del presente contrato no genera solidaridad respecto de terceros y las responsabilidades serán individuales 
para cada una de las partes. 2. Las obligaciones de las partes se limitan a las descritas en este contrato, a los lineamientos y 
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estándares contenidos en el Manual de Contratación y en los lineamientos respectivos, que apliquen para las formas de 
atención contratadas, y demás documentos técnicos, incluyendo todos los documentos mencionados en la cláusula trigésima 
primera. 3. Compete a las partes impartir a las personas públicas o privadas, naturales o jurídicas que se vinculen al proyecto 
los lineamientos e informaciones necesarias para la ejecución del contrato, de acuerdo con sus atribuciones y competencias. 
4. En todas las actividades que se desarrollen en virtud de este contrato se darán los créditos necesarios a las partes. 5. El 
presente contrato es independiente y no está subordinado a otros que se celebren entre las partes, sin perjuicio de que por vía 
de adhesión sean incorporados otros contratos los cuales se sujetarán a lo aquí establecido. 6. Los documentos que surjan en 
desarrollo del presente contrato serán de propiedad del ICBF, quien los compartirá con la entidad participante que se lo solicite 
y las demás que así lo requieran, incluyendo todos los documentos mencionados en la cláusula trigésima tercera. 7. Con el 
perfeccionamiento del presente contrato el CONTRATISTA, acepta que el ICBF notifique sus actuaciones, documentos, 
comunicaciones que produzca, entre otros, y se emitan en el marco de la ejecución de este acto jurídico por medios físicos o 
electrónicos (dirección electrónica que proporcione el contratista).  

 

CLÁUSULA 21. CESIÓN  

La EAS no podrá ceder a persona natural o jurídica alguna, los derechos y obligaciones emanados del presente contrato, sin 
que medie previa autorización expresa y por escrito por parte del ICBF. 

 

CLÁUSULA 22. SUBCONTRATOS 

La EAS en ningún caso podrá subcontratar la totalidad del objeto del presente contrato; únicamente podrá subcontratar, previa 
autorización de ICBF, la ejecución de algunas de las actividades específicas que se encuentran bajo su exclusiva 
responsabilidad, a personas naturales o jurídicas que demuestren su idoneidad para la actividad subcontratada. Los 
subcontratos celebrados para la ejecución de otras actividades se darán por terminados en la fecha en que finalice este contrato. 
El subcontratista carecerá absolutamente de relación con el ICBF y, en consecuencia, no tendrá en ningún caso derecho a 
reclamar ante el ICBF indemnización alguna por ningún tipo de perjuicios. PARÁGRAFO. - La vinculación del personal y/o 
proveedores específicos necesarios para el cumplimiento de las obligaciones contractuales en ningún caso se entenderá como 
subcontratos y, por lo mismo, no deberán ser autorizados por el ICBF, sino que su celebración y ejecución será bajo la autonomía 
y responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA. 

 

CLÁUSULA 23. VEEDURÍAS Y PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 850 de 2003, Ley 1712 de 2014, Ley 1757 de 2015, y el artículo 65 de la Ley 80 de 
1993 se convoca a las veedurías ciudadanas, comités de control social y organizaciones cívicas comunitarias de profesionales, 
benéficas o de utilidad común con el fin de garantizar su participación en la ejecución del presente contrato. 

 

CLÁUSULA 24. SUSPENSIÓN  

Las partes podrán de mutuo acuerdo o por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito suspender la ejecución del presente 
contrato, mediante la suscripción de un acta en donde conste tal evento. El término de suspensión no será computable para efecto 
del plazo de ejecución del contrato, ni dará derecho a exigir indemnización, sobrecostos o reajustes, ni a reclamar gastos diferentes 
a los pactados en el contrato. Dicha suspensión deberá estar motivada y aprobada por el supervisor del contrato y deberá indicar 
la fecha prevista para el reinicio de actividades. 

 
 

CLÁUSULA 25.  PACTO FRENTE A LOS DERECHOS DE LOS NIÑOS – PREVENCIÓN Y ERRADICACIÓN DEL 
TRABAJO INFANTIL Y PROTECCIÓN AL ADOLESCENTE TRABAJADOR. 

Además de lo aquí dispuesto la EAS se compromete a no contratar ni vincular menores de edad para la ejecución del presente 
contrato, de conformidad con los pactos, convenios y convenciones internacionalmente ratificados por Colombia, según lo 
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establece la Carta Política de 1991 y demás normas vigentes sobre la materia, en particular aquellas que consagran los 
derechos de los niños. 

 

CLÁUSULA 26. CONTROL A LA EVASIÓN AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PAGOS PARAFISCALES 

En el evento en que no se hubieran realizado totalmente los aportes correspondientes, el ICBF deberá retener las sumas 
adeudadas al sistema en el momento de la liquidación y efectuará el giro directo de dichos recursos a los correspondientes 
sistemas con prioridad a los regímenes de salud y pensiones, lo anterior como medida frente a la evasión en el pago de los 
respectivos aportes. (Ley 789 de 2002 art. 50). 

 

CLÁUSULA 27. TERMINACIÓN DEL CONTRATO. 

El presente contrato terminará por las siguientes causas: 1. Por mutuo acuerdo entre las partes. 2. Por imposibilidad absoluta 
de desarrollar el objeto del contrato. 3. Por expiración del término inicial de duración del contrato o de sus prorrogas si las 
hubiere. 4. Caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobados. 5. En los eventos de suspensión o interrupción unilateral 
del servicio imputable a la EAS, caso en el cual, el ICBF deberá requerir explicación a la EAS sobre la suspensión o interrupción 
del servicio. La EAS contará con un plazo de 1 día hábil para dar esa explicación. Vencido ese plazo, el ICBF tendrá 2 días 
hábiles para adoptar la decisión de terminación del contrato. 6. Por las demás causales consagradas en la ley y en el presente 
contrato. 

 

CLÁUSULA 28. INTERPRETACIÓN, MODIFICACIÓN Y TERMINACIÓN UNILATERALES 

Son aplicables al presente contrato las cláusulas previstas en los artículos 14 al 18 de la Ley 80 de 1993. 

 

CLÁUSULA 29. LIQUIDACIÓN  

El presente CONTRATO se liquidará dentro de los seis (6) meses siguientes a la expiración del término previsto para la 
ejecución de este o a la expedición del acto administrativo que ordene su terminación, de conformidad con lo establecido en el 
artículo 60 de la Ley 80 de 1993, modificado parcialmente por el artículo 32 de la Ley 1150 de 2007, y el artículo 217 del Decreto 
-Ley 019 de 2012 y lo previsto en el artículo 11 de la Ley 1150 de 2007. PARÁGRAFO:  Si alguna de las partes no se presenta 
para efecto de la liquidación del Contrato o las partes no llegan a ningún acuerdo, el ICBF  tendrá la facultad de liquidarlo en 
forma  unilateral, dentro de los dos (2) meses siguientes al término inicialmente pactado, si vencido el plazo anteriormente 
establecido no se ha realizado la liquidación, la misma podrá ser realizada de mutuo acuerdo o unilateralmente  en cualquier 
tiempo dentro de los dos años siguientes al vencimiento de los términos aquí previstos, de conformidad con lo dispuesto en el 
artículo 11 de la Ley 1150 de 2007.   

 

CLÁUSULA 30. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN 

El presente contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes y para la ejecución del mismo se requiere el registro 
presupuestal expedido por parte del ICBF, la aprobación de la garantía única por parte del Director Regional en calidad de 
ordenador del gasto, previa verificación por parte del Coordinador Jurídico y la suscripción del acta de inicio. El ICBF publicará 
el presente contrato en el SECOP II. 

 

CLÁUSULA 31. LUGAR DE EJECUCIÓN Y DOMICILIO 

El lugar de ejecución del contrato será en CALI, DAGUA , y el domicilio contractual para todos los efectos derivados 

del presente contrato será en SANTIAGO DE CALI- VALLE DEL CAUCA- EN LA AVENIDA 2 NORTE 33AN 45. 
 

CLÁUSULA 32. PUBLICACIÓN 
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En virtud de lo dispuesto en el artículo 223 del Decreto Ley 019 de 2012, en concordancia con el artículo 2.2.1.1.1.7.1 
del Decreto 1082 de 2015 y el Manual de Contratación vigente, se procederá a la publicación del presente documento 
en el SECOP II que administra la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente: 
www.colombiacompra.gov.co 

 
NOTA: LOS LINEAMIENTOS ESPECIALES DE CADA CONTRATO, TALES COMO OBLIGACIONES ESPECÍFICAS, 
PLAZO DE EJECUCIÓN, VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO SE ENCUENTRAN EN LOS ESTUDIOS 
PREVIOS, LOS CUALES FORMAN PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE APORTE QUE SE APRUEBA EN SECOP 
II. LA AUTENTICACIÓN DEL SECOP II, ES DECIR LAS APROBACIONES REALIZADAS CON LOS USUARIOS 
ASIGNADOS CONSTITUYEN UNA FIRMA ELECTRÓNICA EN LOS TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 7 DE LA LEY 527 DE 
1999 Y LAS NORMAS QUE LA REGLAMENTAN.  

 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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CLÁUSULAS CONTRACTUALES ESPECIFICAS DEL CONTRATO DE APORTE PARA LA ATENCI ÓN A LA 

PRIMERA INFANCIA EN HCB, HCB INTEGRAL, HCB AGRUPADOS, HCB FAMILIA MUJER E INFANCIA – FAMI, 
HCB MÚLTIPLES, HCB EMPRESARIALES Y JARDINES SOCIALES. 

 
CLÁUSULA 1 – OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO 
CLÁUSULA 2 – PLAZO DE EJECUCIÓN  
CLÁUSULA 3 – VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO  
 

CLÁUSULA 1. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO 

1. OBLIGACIONES DURANTE LA FASE PREPARATORIA. La EAS debe garantizar las condiciones necesarias para dar 
inicio al servicio, según lo establecido en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio, en referencia 
a las actividades que hacen parte de la Fase Preparatoria. 

 
2. OBLIGACIONES DURANTE LA FASE DE IMPLEMENTACIÓN DEL CONTRATO. 

 
2.1. Obligaciones relacionadas con la prestación de los servicios: 2.1.1. Brindar educación inicial en el marco de la 

atención integral a niñas y niños, en el (los) servicio(s) (según aplique), en las UDS correspondientes al Centro Zonal del 
contrato, de la respectiva Regional, garantizando los días de atención a los que haya lugar, dependiendo del servicio y lo 
dispuesto en el Manual Operativo de la Modalidad de atención según corresponda, en cuanto a su estructura operativa, o 
fracción proporcional a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato de aporte 
respectivamente. 2.1.2. Realizar la atención de los usuarios conforme a la distribución de UDS, UA, cupos y municipios 
asignados al presente contrato y descritas en el siguiente cuadro: 
 

SERVICIO UDS CUPOS MUNICIPIO 

HCB – AGRUPADOS- 
COMUNITARIO 

17 204 CALI 

HCB - COMUNITARIO 136 1632 CALI 

HCB COMUNITARIO 21 252 DAGUA 

HCB AGRUPADOS - 
COMUNITARIO 

4 48 DAGUA 

    
  

2.1.3. Garantizar la gratuidad del servicio a las y los usuarios. PARAGRAFO: Los padres, madres, cuidadores u otras 
personas naturales y jurídicas, podrán dar aportes voluntarios, en atención a lo dispuesto en el Manual Operativo de la 
Modalidad correspondiente dependiendo del servicio, a través de cuotas de participación (Resolución 1908 de 2014) u 
otros aportes voluntarios que se encuentran dentro de los recursos de cofinanciación. La falta de pago de dichos aportes 
no constituye una causal para impedir el ingreso del usuario al servicio, para interrumpir su atención o retirarlo de este. 
2.1.4. Desarrollar estrategias que promuevan la permanencia de los usuarios en la UDS.  2.1.5. Coordinar con los agentes 
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en el nivel territorial la prestación del servicio, de acuerdo con las 
orientaciones dadas en el Manual Operativo de la Modalidad para la adecuación de los servicios, en circunstancias 
especiales, para garantizar la pertinencia en la atención.  
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2.2 Obligaciones del Componente de Familia, Comunidad y Redes Sociales: 2.2.1 Dar cumplimiento a cada una de las 
condiciones de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio, 
y las demás orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF.  2.2.2. Con el propósito de contribuir a poner fin a 
los factores que inciden en las violencias contra niñas, niños y mujeres gestantes, la EAS deberá incluir en los planes de 
formación y acompañamiento a familias, acciones que permitan, sensibilizar a madres, padres o cuidadores de los usuarios 
del servicio sobre la protección de los derechos de niñas y niños, las formas de violencia y las consecuencias que afectan 
la salud mental y su sano desarrollo. 2.2.3 La EAS deberá garantizar que su talento humano se acoja a los protocolos y 
realice las capacitaciones, talleres o demás actividades que desde el ICBF se señalen, en relación con la prevención de 
posibles situaciones de violencia sexual en contra de los niños y niñas, según las indicaciones que para el efecto emita la 
Dirección de Primera Infancia o el supervisor y/o interventor del contrato.   

 
2.3 Obligaciones del Componente de Salud y Nutrición: 2.3.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad 

-Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad, y las demás orientaciones y/o recomendaciones 
técnicas y administrativas expedidas por el ICBF.  2.3.2. Implementar oportunamente las acciones de articulación y de 
gestión para la atención en los servicios de salud de las niñas y niños con desnutrición aguda de los servicios de primera 
infancia del ICBF, así como proceder de conformidad con las orientaciones del Manual Operativo de la Modalidad, y las 
demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. 2.3.3. Entregar dentro de los 
dos primeros meses de ejecución del contrato el plan de saneamiento básico (programas de limpieza y desinfección, 
manejo de residuos sólidos y líquidos, abastecimiento de agua potable y control de plagas y vectores), y manual de buenas 
prácticas de manufactura - BPM- con  los procesos de compra, transporte, recibo, almacenamiento, preparación y 
distribución de alimentos que apliquen según la Modalidad, de acuerdo con la normatividad vigente y con la Guía técnica 
del componente de alimentación y nutrición para los programas y proyectos misionales del ICBF. 2.3.4. Notificar al 
supervisor del contrato dentro de los cinco días siguientes a que tengan lugar, las actualizaciones de los proveedores de 
alimentos y la información complementaria relacionada con registros y conceptos sanitarios en el formato definido por el 
ICBF, cada vez que se requiera y/o cambie algún proveedor.  2.3.5. Garantizar la entrega de las raciones alimentarias 
preparadas, para preparar y refrigerios según aplique, en la cantidad y calidad establecida para cada grupo de edad, 
teniendo en cuenta el ciclo de menú elaborado y aprobado por el ICBF (para el caso de los servicios HCB, HCB 
AGRUPADOS, HCB FAMILIA MUJER E INFANCIA – FAMI, HCB MÚLTIPLES) y aprobado por el ICBF (para el caso de 
los servicios de HCB EMPRESARIALES Y JARDINES SOCIALES), utilizando materias primas de calidad conforme a las 
fichas técnicas de alimentos establecidas, dando cumplimiento a las buenas prácticas de manufactura, la normatividad 
sanitaria y de rotulado nutricional vigentes; dejar registro documental y fotográfico de la relación de alimentos comprados 
y entregados a cada UDS o UA. 2.3.6. Diseñar y/o implementar según aplique de acuerdo al servicio, el ciclo de menús 
de conformidad con la minuta patrón vigente de los servicios de Primera Infancia desde el inicio de la atención efectiva a 
los usuarios del servicio. 2.3.7. Participar y facilitar el desarrollo de las acciones de educación alimentaria y nutricional, en 
el marco de las estrategias de información, educación y comunicación para la salud, en seguridad alimentaria del ICBF, 
en virtud de la “Guía técnica Del Componente De alimentación Y nutrición Para Los Programas Y Proyectos Misionales 
Del ICBF” 2.3.8. Garantizar el cumplimiento a la “Guía Técnica Del Componente De Alimentación Y Nutrición Para Los 
Programas Y Proyectos Misionales Del ICBF”, en lo referido a complementación alimentaria, requisitos sanitarios del 
servicio de alimentos, manual de buenas prácticas de manufactura y plan de saneamiento Básico. 2.3.9. Realizar la toma 
de medidas antropométricas y activación de ruta de acuerdo con el estado nutricional de cada usuario, en atención a lo 
señalado en el Manual Operativo según aplique el servicio, de acuerdo con la “Guía técnica y operativa sistema de 
seguimiento nutricional” y el PROCEDIMIENTO EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO AL ESTADO NUTRICIONAL, los 
tiempos y periodos establecidos para este fin y sobre el 100% de los usuarios atendidos durante el periodo de la toma. 
2.3.10. Diseñar y diligenciar en el documento que el ICBF disponga, las acciones colectivas e individuales de educación 
alimentaria y nutricional, de acuerdo con los resultados de la clasificación antropométrica de los usuarios, de acuerdo a lo 
señalado en el Manual Operativo de la Modalidad según el servicio que corresponda. 2.3.11. Reportar al supervisor del 
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contrato cuando se presenta una enfermedad transmitida por alimentos – ETAS, de acuerdo con lo descrito del Manual 
Operativo de la Modalidad correspondiente. 
 

2.4 Obligaciones relacionadas con la recepción, almacenamiento, suministro, inventario y custodia de los Alimentos 
de Alto Valor Nutricional -AAVN-. 2.4.1. (Estas obligaciones no aplican para el servicio de HCB INTEGRAL que contempla 
únicamente la cualificación.)  Suministrar a la regional del ICBF los datos del punto de entrega o puntos primarios donde el 
contratista recibirá los Alimentos de Alto Valor Nutricional (municipio de ubicación del punto, nombre del responsable y 
suplente, número de identificación, teléfonos, horario de atención, número de cupos a atender en este punto). Así mismo, 
informar oportunamente los cambios de los datos del punto de entrega primario a la Regional o Centro Zonal en los primeros 
15 días calendario del mes. 2.4.2 Utilizar los Alimentos de Alto Valor Nutricional únicamente para cumplir a cabalidad el 
objeto del presente contrato, y suministro de la alimentación a las niñas y niños usuarios para la Modalidad de atención, de 
conformidad con las directrices, lineamientos, normas y procedimientos establecidos por el ICBF. En ningún caso, se podrá 
donar, vender, intercambiar, usar indebidamente, destinar o en general disponer de los Alimentos de Alto Valor Nutricional 
en forma diferente a la autorizada por el ICBF. 2.4.3 Recibir el Alimento de Alto Valor Nutricional y almacenarlo cumpliendo 
con lo establecido en la normatividad legal vigente, y de acuerdo con las instrucciones que imparta el ICBF, con el fin de 
garantizar su conservación. 2.4.4. Informar al ICBF oportunamente (como máximo el día 15 de cada mes) sobre las 
dificultades presentadas en el desarrollo del servicio y las que afecten la cantidad y calidad de los Alimentos de Alto Valor 
Nutricional recibidos, así como los saldos de los AAVN en los puntos de entrega, para que el ICBF pueda ajustar las 
cantidades a entregar en el siguiente mes y realizar las acciones correspondientes. 2.4.5. Entregar oportunamente los 
Alimentos de Alto Valor Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio o usuarios que harán uso de los mismos, para 
evitar su deterioro. 2.4.6 Llevar control por escrito en los formatos definidos por el ICBF mediante el Instrumento Anexo 57 
de la rotación de inventarios y la entrega de los Alimentos de Alto Valor Nutricional a las unidades ejecutoras o de servicio 
o usuarios, donde se registre el movimiento de los alimentos, los saldos y las personas responsables de su recibo y 
distribución, el cual debe corresponder a la cantidad de usuarios programados. Estos soportes deben presentarse en medio 
magnético o en documento físico de acuerdo con las particularidades de los territorios donde se ejecutan las modalidades, 
mensualmente durante los diez primeros días hábiles siguientes al mes vencido, al Centro Zonal ICBF de influencia en el 
municipio donde está ubicado el punto de entrega. 2.4.7 Transportar los Alimentos de Alto Valor Nutricional a las unidades 
ejecutoras o de servicio en condiciones adecuadas que garanticen la inocuidad del AAVN. 2.4.8 Solicitar y aceptar el apoyo 
y la asesoría técnica del ICBF en lo concerniente al manejo, recepción, custodia y distribución de los Alimentos de Alto 
Valor Nutricional. 2.4.9 Realizar actividades que promuevan el control social para el adecuado uso de los Alimentos de Alto 
Valor Nutricional de acuerdo con las indicaciones dadas por el ICBF, así como asistir a las capacitaciones, mesas públicas, 
rendición de cuentas o audiencias de veeduría ciudadana a las cuales se le convoque por parte del ICBF. 2.4.10 Atender 
oportunamente los requerimientos que el ICBF realice, especialmente para dar respuesta a los organismos de control del 
Estado y novedades presentadas en las visitas realizadas por la Interventoría y/o el ICBF. 2.4.11 Cancelar al ICBF el valor 
de los Alimentos de Alto Valor Nutricional cuando se presenten vencimientos o generen averías por mal almacenamiento, 
redistribución de producto, hurto o pérdida, teniendo en cuenta el precio del mes de entrega o el precio definido por el ICBF 
en caso de entregarse otro tipo de Alimento de Alto Valor Nutricional. 2.4.12 Atender con oportunidad las visitas que se 
efectúen por parte del ICBF o la interventoría del contrato de producción y distribución de Alimentos de Alto Valor Nutricional 
y leer y firmar el acta de visita anotando las observaciones a que haya lugar. Así mismo, dar trámite oportuno, a las acciones 
preventivas y correctivas necesarias para la solución de las novedades generadas producto de las visitas del ICBF o de la 
interventoría. 2.4.13 Al finalizar el contrato, el contratista deberá redistribuir por su cuenta (transportar de un lugar a otro) 
los saldos de los Alimentos de Alto Valor Nutricional que queden en sus puntos de entrega de acuerdo con las indicaciones 
que imparta el ICBF.           
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2.5 Obligaciones del Componente Ambientes Educativos y Protectores: 2.5.1 Dar cumplimiento a cada una de las 
condiciones de calidad establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad que corresponda el servicio y las demás 
orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. 2.5.2. La EAS debe garantizar las 
acciones encaminadas a la identificación, reducción de riesgos y actuación oportuna en caso de accidentes y emergencias 
que afecten la vida e integridad física de las niñas, niños y mujeres gestantes de acuerdo con el Manual Operativo de la 
Modalidad que corresponda el servicio y la Guía Orientadora para la Gestión del Riesgo en la Primera Infancia o el 
documento que la modifique o sustituya, y las demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas 
expedidas por el ICBF.  2.5.3 Llevar la contabilidad de los bienes muebles por “clasificación de fuentes y usos”, de acuerdo 
con lo establecido en los lineamientos técnico- administrativos vigentes que rijan para el servicio, en los casos que aplique. 
2.5.4 Verificar y recepcionar el inventario entregado por el ICBF de los bienes de dotación necesarios para la prestación 
del servicio en el marco de la ejecución del contrato, garantizando el buen uso de estos 2.5.5 Entregar los bienes de 
dotación en el estado que fueron recibidos, salvo el deterioro normal, o daños ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor 
al supervisor(a) y/o interventor del contrato, lo anterior deberá realizarse previo a la terminación del contrato. 2.5.6 
Diligenciar al inicio y al final de la vigencia del presente contrato el “Formato Inventario de Dotaciones” en su versión 
vigente, relacionado en el documento “Guía Orientadora para la Compra de la Dotación para las Modalidades de Educación 
Inicial en el Marco de una Atención Integral”, en su última versión; así mismo se deberá actualizar y reportar con una 
periodicidad cuatrimestral a la supervisión del contrato. 2.5.9 Actualizar el “Formato Inventario de Dotaciones” en su versión 
vigente, relacionado en el documento “Guía Orientadora para la Compra de la Dotación para las Modalidades de Educación 
Inicial en el Marco de una Atención Integral”, en su última versión cada vez que se realice reposición o se reciban bienes 
de dotación, o se den de baja bienes muebles de acuerdo a lo estipulado en el “Procedimiento de Baja Definitiva de Bienes 
Muebles” en su última versión  en cada una de las etapas de ejecución del contrato. 2.5.10 Relacionar en acta y en el 
“Formato Inventario de Dotaciones” en su versión vigente, al inicio de la ejecución del contrato y durante su ejecución, los 
bienes de dotación de propiedad de la EAS, puestos a disposición de las UDS. 2.5.11 Garantizar que en caso de traslado 
o cierre de la UDS, los elementos de dotación que sean de propiedad del ICBF y sean transferidos a la nueva UDS, 
mediante acta de entrega y “Formato Inventario de Dotaciones” en su versión vigente, en presencia del supervisor del 
contrato o quien se designe por parte este, el Representante Legal de la EAS y del almacenista de la Dirección Regional 
cuando aplique. 2.5.12 Utilizar los bienes entregados por el ICBF y/o adquiridos durante la ejecución del contrato 
exclusivamente para efectos del cumplimiento de las obligaciones contractuales. 2.5.13 Realizar los ajustes razonables 
en la UDS para garantizar la accesibilidad y participación de las niñas y niños con discapacidad conforme a la definición 
de ajustes razonables establecida en los manuales operativos y con base en la información registrada en la ficha de 
caracterización pedagógica para la inclusión de niñas y niños con discapacidad anexa a éstos. 2.5.14 Informar al 
supervisor y/o interventor del contrato y a la aseguradora la existencia de siniestros dentro de los cinco (5) días hábiles a 
su ocurrencia. 2.5.15 Diligenciar y entregar a la supervisión del contrato el “Formato de Identificación de Necesidades de 
Dotación” y el “Formato Inventario de Dotaciones” en sus versiones vigentes, para su posterior análisis y toma de 
decisiones por parte de la supervisión del contrato, con el objetivo de identificar los bienes de dotación a adquirir por el 
ICBF a través del Acuerdo Marco de Precios No. CCE-173-AMP-2022 - Adquisición de Elementos para la Primera Infancia 
y Educación. PARÁGRAFO PRIMERO. Una vez se reciban los bienes de dotación por parte del ICBF en la UDS o UA, 
adquiridas a través del Acuerdo Marco de Precios No. CCE-173-AMP-2022 - Adquisición de Elementos para la Primera 
Infancia y Educación, la EAS deberá presentar en los siguientes 5 días hábiles al supervisor de contrato el “Formato Acta 
de Recibo de Bienes” en su versión vigente y el “Formato Inventario de Dotaciones” en su versión vigente actualizado. 
PARÁGRAFO SEGUNDO. La EAS será responsable de la reposición de los bienes muebles devolutivos de propiedad del 
ICBF, en los siguientes eventos: a. Cuando el hecho hubiere sobrevenido por culpa suya, inclusive levísima; b. Cuando 
por peligro del bien prestado o propio, haya preferido salvar el suyo; y c. Cuando expresamente haya aceptado la 
responsabilidad del caso fortuito. PARÁGRAFO TERCERO. La falta de reporte de los bienes muebles adquiridos con 
recursos del ICBF como dotación en el marco del contrato de aporte, o su no devolución de acuerdo con las características 
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específicas de cada bien mueble, a la finalización del contrato, harán incurrir al operador en responsabilidad contractual, 
disciplinaria, fiscal y penal.  

 
2.6 Obligaciones del Componente Proceso Pedagógico:  2.6.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad 

-Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio y las demás 
orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF. 2.6.2. Realizar acciones para garantizar el tránsito armónico 
de niñas y niños al sistema de educación formal de acuerdo con las orientaciones emitidas por la Dirección de Primera 
Infancia y lo establecido en la “Guía Orientadora para el tránsito de los niños y niñas desde los Programas de atención a 
la Primera Infancia del ICBF al Sistema de Educación Formal”, o el documento que la modifique o sustituya, en articulación 
con las familias e Instituciones Educativas, lo anterior a la luz de lo establecido en el Manual Operativo de la Modalidad 
según corresponda el servicio. 

 
2.7 Obligaciones del Componente Talento Humano. 2.7.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -

Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según el servicio que corresponda y las demás 
orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF.  2.7.2. Asegurar la incorporación, permanencia y estabilidad 
laboral durante el plazo de ejecución del presente contrato de aporte, de las madres y padres comunitarios requeridos 
para el cumplimiento del objeto de este contrato y que se encontraban vinculados a 30 de noviembre de 2022, en el marco 
de los lineamientos y manuales establecidos, siempre que a la fecha sobre el padre o madre comunitaria no se haya 
proferido acto administrativo de cierre de la Unidad de Servicio –UDS-, en atención a lo dispuesto del Anexo 
“Procedimiento de Apertura y Cierre de Unidades de Servicio HCB, HCB AGRUPADO y HCB FAMI” o documento que lo 
actualice, modifique, adicione o sustituya. 2.7.3. Contratar un profesional de tiempo completo según los tiempos de 
atención dada la estructura operativa de cada servicio, con experiencia en procesos de educación inclusiva para el 
acompañamiento en la atención de niños y niñas que presenten discapacidad múltiple, que requieran apoyos para la 
realización de actividades de la vida diaria y favorecer la participación en el desarrollo de las experiencias pedagógicas. 
(Esta obligación aplica únicamente para los servicios de JARDIN SOCIAL, HCB MULTIPLE y HOGARES 
EMPRESARIALES) 2.7.4. Cumplir con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015, modificado 
por el Decreto 1860 de 2021, en cuanto a que la Entidad Administradora del Servicio -EAS contrate para la ejecución del 
contrato de aporte en una proporción igual al 5%, entre otros, a víctimas del conflicto armado interno, mujeres cabeza de 
familia, adultos mayores, personas en condición de discapacidad, así como población de las comunidades indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas, como sujetos de especial protección constitucional. Lo anterior, en 
cumplimiento a los Estándares 30 y 33, entre otros, de los Manuales Operativos de atención. PARÁGRAFO PRIMERO El 
supervisor o el interventor, según el caso, realizará el seguimiento y verificará que las personas vinculadas al inicio y 
durante la ejecución del contrato pertenezcan a los grupos poblacionales enunciados en la presente obligación. 
PARÁGRAFO SEGUNDO Sin perjuicio de las sanciones que puedan decretarse, en caso de incumplimiento justificado o 
injustificado de la presente obligación, en el marco del Comité Técnico Operativo, se presentará por parte de la EAS la (s) 
hoja (s) de vida del (los) candidato (s) con todos los soportes que acrediten la experiencia y formación académica del 
personal seleccionado (que no pertenezcan a los grupos poblacionales enunciados en la presente obligación), de acuerdo 
con lo establecido los Estándares 30 y 33, entre otros, de los Manuales Operativos de atención, y se cumplirá con las 
actividades establecidas allí. 
 

2.8 Obligaciones del Componente Administrativo y de Gestión.  2.8.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones 
de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio, y las demás 
orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF. 2.8.2. Responder y soportar el 100% de los requerimientos 
realizados por el supervisor del contrato en el plazo indicado por este. 
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2.9 Obligaciones de la Entidad Administradora del Servicio en el marco de la estrategia de compras locales: 2.9.1 
Realizar y reportar mensualmente las compras locales de alimentos de origen agropecuario, por un monto mínimo de 
acuerdo a lo contemplado en la Ley 2046 de 2020 y el Decreto 248 de marzo 9 de 2021, equivalente al 30% del valor de 
los alimentos comprados en el mes respectivo, es decir que se debe calcular dicho porcentaje en razón únicamente al 
valor del total del componente alimentario y dando cumplimiento a lo establecido en la última versión de los documentos 
“Guía Orientadora para el Desarrollo de la Estrategia de Compras Locales” y  “Anexo- cumplimiento de las normas de 
compras públicas locales de alimentos” adoptados dentro del sistema integrado de gestión del ICBF como documentos 
pertenecientes al proceso de Adquisición de Bienes y Servicios de la entidad, o los documentos que los modifiquen o 
sustituyan. PARÁGRAFO PRIMERO: El reporte de las compras públicas locales de alimentos debe realizarse haciendo 
uso de la última versión del formato de seguimiento, en un archivo único para cada vigencia fiscal, discriminando el valor 
total del componente alimentario para cada periodo. Cada reporte mensual debe ser entregado al supervisor y/o interventor 
del contrato para su revisión, validación y posterior firma por parte del contratista y el supervisor y/o interventor, con la 
misma periodicidad establecida para la presentación de informes de ejecución del contrato. Las adquisiciones de alimentos 
deben cumplir con la normatividad sanitaria vigente.  

 

CLÁUSULA 2. PLAZO DE EJECUCIÓN 

El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de octubre de 2023, contado a partir del cumplimiento de los requisitos de 
perfeccionamiento y ejecución. 

 

CLÁUSULA 3. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO  

El valor del presente contrato corresponde hasta la suma de CINCO MIL CUATROCIENTOS SETENTA MILLONES CIENTO 

UN MIL SETENTA Y OCHO PESOSM/CTE. ($5.470.101.078), incluidos impuestos, contribuciones, costos directos e 

indirectos a que haya lugar, compuesto de la siguiente manera: 
 

1. La suma de ($5.470.101.078), como aporte del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR para la 

atención de los usuarios. 
 
El Valor del aporte efectuado por el ICBF será desembolsado de la siguiente manera:  
 

Vigencia Desembolso Periodo Valor 

2022 1 MENSUAL  $466.492.794 

2023 

2 BIMESTRAL  $866.725.804 

3 BIMESTRAL  $1.029.038.684 

4 BIMESTRAL  $1.018.674.812 

5 BIMESTRAL  $1.060.130.300 

6 BIMESTRAL  $1.029.038.684 

 
 
El giro de los desembolsos se hará efectivo previa aprobación por parte del supervisor y/o interventor de los siguientes 
documentos presentados por el representante legal de la EAS, o quien se encuentre debidamente facultado (i.) Para el primer 
desembolso: a) Presupuesto inicial de ingresos y gastos aprobado por el supervisor del contrato. b) Aprobación de la 
contrapartida y los valores técnicos agregados, cuando aplique, por el supervisor del contrato. c) Reporte generado por el 
Sistema de Información y validado por el representante legal o quien haga de sus veces de los datos del Representante Legal, 
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EAS, dirección exacta, teléfono exacto de la sede principal de la EAS, contrato, servicio y valores de acuerdo con la 
documentación física. d) El listado actualizado de las UDS o UA en las cuales se prestarán los servicios de atención a los 
beneficiarios según los datos existentes (código de unidades, nombres, dirección, teléfono y responsable) tomando como 
insumo los datos ya creados en el Sistema de Información que el ICBF disponga. e) Listado de los datos básicos de los 
beneficiarios de continuidad en la unidad de servicio y los que ingresan según lo establecido en la Guía para la Focalización 
de usuarios de los servicios de Primera Infancia y las demás directrices del ICBF. f) Acta de visita y registro fotográfico que 
soporte que la infraestructura ofertada cumple con las condiciones físicas de las instalaciones relacionadas para la prestación 
del servicio a contratar (Solo aplica cuando el ICBF, para la selección, tuvo en cuenta la sede propia ofertada por la 
entidad). (ii.) Para el segundo desembolso: a) Presupuesto inicial de ingresos y gastos avalado por el Comité Técnico 
Operativo y aprobado por el Supervisor. b) Contrapartida y los valores técnicos agregados, cuando aplique, avalados por el 
comité técnico operativo y aprobado por el supervisor. c) Cronograma de actividades correspondiente a la ejecución de las 
obligaciones contractuales relacionadas con la prestación del servicio. d) El ciclo de menú de conformidad con lo establecido 
en la minuta patrón aprobado por el nutricionista del ICBF. e) Informe de la ejecución financiera del primer desembolso. f) 
Copia del extracto bancario o informe de los movimientos bancarios, según aplique, de la cuenta exclusiva para el manejo de 
los recursos aportados por el ICBF, correspondiente al periodo anterior. g) Planilla de pago del talento humano correspondiente 
al período anterior, acompañado del soporte de pago de los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social y parafiscales de 
todo el talento humano contratado para la ejecución del contrato. h) Reporte de información con calidad generado por el 
Sistema Cuéntame, del 100% de los beneficiarios atendidos, con el 100% de la información de los procesos de formación a 
padres o cuidadores que hayan asistido a las jornadas de formación a las familias de acuerdo con el manual y el 100% de la 
respectiva toma nutricional y el seguimiento realizado de acuerdo con el estado nutricional, según los manuales operativos de 
la modalidad según corresponda el servicio. i) Registro, actualización y reporte del 100% de los datos con calidad del talento 
humano con su respectivo perfil profesional y cargo con el cual se desempeña en las UDS y contratado para la ejecución, en 
el Sistema de Información que el ICBF disponga. j). Reporte generado por el Sistema de Información del 100% de las UDS o 
UA asociadas al contrato, manteniendo el código del Sistema de Información Cuéntame y actualizando los datos del nombre, 
responsable o coordinador, los datos de georreferenciación, dirección exacta (según servicios públicos), teléfono y dotación de 
materiales culturales entregados en el marco de la política pública de primera infancia. k) Registro Mensual de Asistencia -
RAM – en el instrumento que defina el ICBF según la atención. l) Copia del contrato de comodato firmado cuando aplique.  m) 
Documento equivalente que dé cuenta al perfeccionamiento del negocio jurídico cualquiera que sea su tipología, o acto jurídico, 
respecto a la disposición del bien inmueble donde se prestará el servicio de atención a la Primera Infancia (por ejemplo: contrato 
de arrendamiento, contrato de comodato, certificado de libertad y tradición, o el documento idóneo donde se acredite dicha 
condición según corresponda) n) Certificado actualizado de la aseguradora con la información de la póliza adquirida para el 
cubrimiento de los usuarios atendidos y vinculados en el Sistema de Información CUENTAME. ñ) Soportes de la 
implementación de los planes de formación y acompañamiento a familias y cualificación del talento humano. o) Reporte de 
compras locales de alimentos realizadas en el período correspondiente al desembolso, discriminando el valor total del 
componente alimentario (iii.) Para los demás desembolsos (tercero, cuarto, quinto y sexto: a) Informe de la ejecución 
financiera del período anterior. El informe financiero deberá cumplir con el contenido previsto en los instrumentos que entregue 
para ello el ICBF. b) Informe de ejecución técnica y administrativa del período anterior que deberá tener el contenido previsto 
en los instrumentos que entregue para ello el ICBF. c) Copia del extracto bancario o informe de los movimientos bancarios, 
según aplique, de la cuenta exclusiva para el manejo de los recursos aportados por el ICBF, correspondiente al periodo anterior. 
d) Certificado de cobertura que refleje el número de niños y niñas atendidas en el período anterior. e) Planilla de pago del 
talento humano correspondiente al período anterior, acompañado del soporte de pago de los aportes al Sistema Integral de 
Seguridad Social y parafiscales de todo el talento humano contratado para la ejecución del contrato. f) Registro, actualización 
y reporte del 100% de los datos con calidad del talento humano con su respectivo perfil profesional y cargo con el cual se 
desempeña en las UDS o UA, contratado para la ejecución, en el Sistema de Información que el ICBF disponga. g) Reporte 
generado por el Sistema de Información del 100% de las UDS O UA asociadas al contrato, manteniendo el código del Sistema 
de Información Cuéntame y actualizando los datos del nombre, responsable o coordinador, los datos de georreferenciación, 
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dirección exacta (según servicios públicos), teléfono y dotación de materiales culturales entregados en el marco de la política 
pública de primera infancia.  h) Reporte de información con calidad generado por el Sistema Cuéntame, del 100% de los 
beneficiarios atendidos, con el 100% de la información de los procesos de formación a padres o cuidadores que hayan asistido 
a las jornadas de formación a las familias de acuerdo con el manual y el 100% de la respectiva toma nutricional realizada de 
acuerdo con el estado nutricional y el seguimiento según los manuales operativos de la Modalidad según corresponda el 
servicio. i) Registro y actualización del 100% de información de las atenciones priorizadas de acuerdo con las orientaciones de 
la Dirección de Primera Infancia. j) Registro de Asistencia Mensual -RAM – o el instrumento que defina el ICBF según la 
atención.  k) Soportes de la implementación de los planes de formación y acompañamiento a familias y cualificación del talento 
humano.l) Reporte de compras locales de alimentos realizadas en el período correspondiente al desembolso, discriminando el 
valor total del componente alimentario. 
 
PARA LOS SERVICIOS DE HCB, HCB MÚLTIPLE, HOGARES EMPRESARIALES Y JARDIN SOCIAL PARÁGRAFO 
PRIMERO: El monto de los aportes a desembolsar acorde con la tabla de la presente cláusula será equivalente: a) Para el 
primer desembolso; valor mes de atención según canasta del servicio de acuerdo con la atención prestada, por el número de 
unidades contratadas, por (1) un mes, más los costos de gastos administrativos orientados por la DPI y la póliza del contrato 
cuando aplique. b) para el segundo desembolso: valor mes de atención según canasta de acuerdo con la atención prestada, 
por el número de unidades contratadas, por (2) dos meses, menos el valor de (1) un día de alimentación o ración servida por 
(1) un mes por el total de cupos contratados por concepto de desarrollo de la jornada de reflexión pedagógica. c) Para los 
desembolsos tercero al sexto: valor mes de atención según canasta del servicio acuerdo con la atención prestada, por el 
número de unidades contratadas, por (2) dos meses, menos el valor de (1) un día de alimentación o ración servida por dos (2) 
meses por el total de cupos contratados por concepto de desarrollo de la jornada de reflexión pedagógica.  
 
PARA EL SERVICIO DE HCB FAMI: PARÁGRAFO PRIMERO: El monto de los aportes a desembolsar acorde con la tabla de 
la presente cláusula será equivalente: a) Para el primer desembolso; valor mes de atención según canasta del servicio de 
acuerdo con la atención prestada, por el número de unidades contratadas, por (1) un mes, más los costos de gastos 
administrativos orientados por la DPI y la póliza del contrato cuando aplique. b) Para los desembolsos segundo al sexto: 
valor mes de atención según canasta del servicio de acuerdo con la atención prestada, por el número de unidades contratadas, 
por (2) dos meses. 
PARA EL SERVICIO DE HCB INTEGRAL CUALIFICACION Y OPERACIÓN: PARÁGRAFO PRIMERO: El monto de los 
aportes a desembolsar acorde con la tabla de la presente cláusula será equivalente: a) Para el primer desembolso: Costo 
unidad mes de la fase preparatoria según canasta del servicio multiplicado por 0.5 por el número de unidades contratadas, más 
valor mes de atención según canasta del servicio de acuerdo con la atención prestada, por el número de unidades contratadas, 
por (1) un mes, más los costos de gastos administrativos orientados por la DPI y la póliza del contrato cuando aplique. b) para 
el segundo desembolso: Costo unidad mes de la fase preparatoria según canasta del servicio multiplicado por 0.5 por el 
número de unidades contratadas más el valor mes de atención según canasta del servicio de acuerdo con la atención prestada, 
por el número de unidades contratadas, por (2) dos meses, menos el valor de (1) un día de alimentación o ración servida por 
(1) un mes por el total de cupos contratados por concepto de desarrollo de la jornada de reflexión pedagógica. c) Para los 
desembolsos tercero al sexto: valor mes de atención según canasta del servicio de acuerdo con la atención prestada, por el 
número de unidades contratadas, por (2) dos meses, menos el valor de un día de alimentación o ración servida por dos (2) 
meses por el total de cupos contratados por concepto de desarrollo de la jornada de reflexión pedagógica. 
 
PARA EL SERVICIO DE HCB INTEGRAL - CUALIFICACION: PARÁGRAFO PRIMERO: El monto de los aportes a 
desembolsar acorde con la tabla de la presente cláusula será equivalente: a) Para el primer desembolso: Costo unidad mes 
de la fase preparatoria según canasta del servicio multiplicado por 0.5 por el número de unidades contratadas. b) para el 
segundo desembolso: Costo unidad mes de la fase preparatoria según canasta del servicio multiplicado por 0.5, por el número 
de unidades contratadas, más el valor mes de atención según canasta de acuerdo con la atención prestada, por el número de 
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unidades contratadas, por (1) un mes. c) Para los desembolsos tercero al sexto: valor mes de atención según canasta del 
servicio de acuerdo con la atención prestada, por el número de unidades contratadas, por (2) dos meses. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO: El valor final del contrato corresponderá a la prestación efectiva y real del servicio. En caso de 
terminación anticipada, cesión o suspensión del contrato, sólo habrá lugar al pago proporcional de los servicios efectivamente 
prestados. PARÁGRAFO TERCERO: El ICBF realizará un aporte en especie para la atención, representado en los Alimentos 
de Alto Valor Nutricional -AAVN suministrados en los términos indicados en el presente contrato. (Este parágrafo no aplica para 
el servicio de HCB INTEGRAL que contempla únicamente la cualificación.) PARÁGRAFO CUARTO: La EAS aportará para la 
ejecución del contrato la contrapartida o valores técnicos agregados asumidos en el marco del Banco Nacional de Oferentes 
(cuando haya lugar) y aprobadas por el supervisor como requisito para el pago del primer desembolso y avaladas en el primer 
comité técnico operativo del contrato. PARÁGRAFO QUINTO: Las solicitudes de desembolso previstas en la presente cláusula 
deberán ser presentadas por la EAS, dentro de los primeros cinco días hábiles del mes correspondiente al desembolso, a 
excepción del primero, acompañados con los respectivos soportes. PARÁGRAFO SEXTO: La entrega de aportes a que se 
refiere la presente cláusula se encuentra sujetos a: i) el cumplimiento de la totalidad de las obligaciones por parte del contratista, 
sin perjuicio de los señalado en el documento CLÁUSULAS CONTRACTUALES Y LINEAMIENTOS GENERALES DEL 
CONTRATO DE APORTE PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA PARA LOS SERVICIOS HCB, HCB AGRUPADOS, 
HCB FAMILIA MUJER E INFANCIA – FAMI, HCB MÚLTIPLES, HCB EMPRESARIALES Y JARDINES SOCIALES, en relación 
con los desembolsos parciales, cuando a ello hubiere lugar, el cual hace parte integral del presente contrato. ii) la presentación 
de la cuenta de cobro o factura correspondiente, iii) la certificación del Supervisor del cumplimiento de las obligaciones 
contractuales que apliquen para la fecha del mismo. iv) la disponibilidad del respectivo PAC por cada una de las fuentes de 
financiación (recursos CREE y propios), v) la certificación del revisor fiscal o representante legal, según corresponda, sobre el 
cumplimiento en el pago de los aportes parafiscales y de seguridad social de sus empleados de acuerdo con lo establecido en 
el artículo 50 de la Ley 789 de 2002 y artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. PARÁGRAFO SÉPTIMO: De las solicitudes de 
desembolsos presentadas por las EAS, el supervisor podrá realizar el descuento conforme a lo dispuesto en el Anexo para el 
proceso de revisión y legalización de cuentas en los contratos de aporte, el cual hace parte del Manual Operativo de la 
Modalidad según corresponda el servicio y el “Procedimiento para la Verificación del Cumplimiento de la Calidad de los Datos, 
en los Sistemas de Información de los Servicios de Educación Inicial para la Primera Infancia del ICBF” o documento que lo 
modifique o sustituya. PARÁGRAFO OCTAVO: El trámite del último pago estará sujeto al cumplimiento de las directrices 
impartidas por el ICBF, en especial a la presentación de 1) un informe de actividades del periodo anterior. 2) un informe de 
supervisión del periodo anterior de los contratos derivados, si hubiera lugar a ellos, 3) Certificación y soportes donde se acredite 
que EL CONTRATISTA se encuentra al día en el pago de sus obligaciones derivadas del Sistema de Seguridad Social Integral 
en salud, pensión y al sistema de riesgos laborales y aportes parafiscales si a ello hubiere lugar, salvo que el ICBF disponga 
procedimiento contrario, en cumplimiento de lo estipulado en el Decreto 1273 del 23 de julio de 2018. PARÁGRAFO NOVENO: 
Una vez vencido el plazo de ejecución del contrato y con el fin de proceder a su liquidación en el término previsto para ello, la 
EAS deberá entregar al ICBF los siguientes documentos: i) Los informes técnicos y administrativos consolidados que reflejen 
la ejecución total del contrato. ii) El informe financiero del último mes de ejecución del contrato y el consolidado de toda la 
ejecución del contrato, que deberá tener el contenido previsto en los instrumentos que entregue para ello el ICBF, con el fin de 
determinar los saldos a favor de las partes. iii) Copia del extracto bancario de la cuenta exclusiva para el manejo de los recursos 
aportados por el ICBF para el presente contrato, que incluya los dos últimos meses de ejecución del contrato y los extractos de 
los meses siguientes hasta que la cuente este en ceros (0) o hasta la liquidación del contrato.  iv) Planillas de pago al talento 
humano, acompañadas del soporte de pago de los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social y parafiscales, 
correspondientes al último mes de ejecución, v) certificado de cobertura que refleje el número de niños, niñas y madres 
gestantes atendidas durante el último mes de ejecución, junto con la copia de RAM de dicho mes. vi) Reporte generado por el 
Sistema de Información de la desvinculación de los usuarios, talento humano y UDS o UA del contrato finalizado. vii) Entrega 
de documentos y soportes de gestión de la vigencia del contrato, que defina el supervisor del contrato viii) En caso de que la 
EAS no continúe con la operación del servicio contratado o de algunas UDS o UA, hará entrega de manera inventariada las 
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carpetas con la documentación de los niños y niñas que deben permanecer disponibles en las UDS o UA para su custodia y 
almacenamiento a la EAS que le informe el ICBF. PARÁGRAFO DÉCIMO: En todo caso y no obstante a la forma de pago 
prevista, los pagos están sujetos a la situación de los recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Público, una vez 
se encuentre aprobado el PAC (Programa Anual Mensualizado de Caja). PARÁGRAFO DÉCIMO PRIMERO: Sin perjuicio de 
lo anterior, queda entendido que la forma de pago o desembolso supone la entrega real y efectiva de los informes pactados y 
de las evidencias del cumplimiento de las obligaciones generales y específicas. PARÁGRAFO DÉCIMO SEGUNDO: Los 
desembolsos correspondientes serán consignados por el ICBF al CONTRATISTA en la cuenta de la entidad financiera que 
para tal efecto establezca el contratista y que se encuentre registrada y habilitada en el SIIF. PARÁGRAFO DÉCIMO 
TERCERO: RETENCIONES: El ICBF descontara sobre cada pago, los impuestos, tasas, contribuciones, a que hubiere lugar, 
de acuerdo con la normatividad vigente. El CONTRATISTA autoriza al ICBF a realizar los descuentos y retenciones establecidos 
en la ley y los ordenados por autoridad judicial. 
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DIRECCIÓN:
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Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12  Bogotá

PÓLIZA No: ANEXO:- -
NÚMERO ELECTRÓNICO
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Las condiciones generales de su póliza se pueden descargar de nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción SEGUROS – TU RESPALDO – SEGUROS PATRIMONIALES.
Aseguradora Solidaria pensando en su tranquilidad, lo invita a verificar la validez de esta póliza ingresando a nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción 
SERVICIOS – CONSULTA POLIZA DE CUMPLIMIENTO.

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA
E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,
ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS, PARA
TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO
SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD
COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE
MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE
EN_HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CBDB207A0706FD7E5C

POBLADO

PRORROGA

AFIANZADO

CORPORACION DIGNIFICAR

CARRERA 65 #16 - 98 MEDELLÍN, ANTIOQUIA 3215576748

NIT 900.762.346-7

 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DELCAUCA NIT 899.999.239-2

 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DELCAUCA NIT 899.999.239-2

20 12 2022  20  12  2022

(415)7701861000019(8020)000000000007000530289037

CLIENTE

$ *3,282,060,646.80

CECILIA HURTADO PEREZ                 3169          100.00

$ ****************0 $ ************0$*********0.00 $ ****************0

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        16/12/2022      30/04/2024     1,094,020,215.60
          PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E IND       16/12/2022      31/10/2026     1,094,020,215.60
          CALIDAD DEL SERVICIO                                16/12/2022      30/04/2024     1,094,020,215.60
BENEFICIARIOS
NIT 899999239  -  INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DEL CAUCA
POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***
EL OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA ES GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE CONTRATO NRO 76008532022 DE FECHA 16 DE DICIEMBRE DE 2022
CELEBRADO ENTRE LAS PARTES, RELACIONADO CON PRESTAR LOS SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA EN LOS
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR HCB Y HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR AGRUPADOS, DE CONFORMIDAD CON EL
MANUAL OPERATIVO DE LA MODALIDAD COMUNITARIA Y EL SERVICIO HCB FAMILIA MUJER E INFANCIA -FAMI, DE CONFORMIDAD
CON EL MANUAL OPERATIVO DE LA MODALIDAD FAMILIAR, EL LINEAMIENTO TÉCNICO PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA
Y LAS DIRECTRICES ESTABLECIDAS POR EL ICBF, EN ARMONÍA CON LA POLÍTICA DE ESTADO PARA EL
DESARROLLO.
.
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS REGIONAL
VALLE DEL CAUCA NIT899.999.239-2
.
*** LA PRESENTE POLIZA DE CUMPLIMIENTO ESTATAL SE RIGE POR EL CLAUSULADO
No21/03/2018-1502-P-05-PATRI-CL-SUSP-09-DOOI  15/08/2017-1502-NT-P-05-P020817005018000
.

530 47 994000038009 1
5302890370

530 47



AGENCIA  EXPEDIDORA: COD. AGENCIA: RAMO:

DATOS DEL TOMADOR

NOMBRE: IDENTIFICACIÓN:

ASEGURADO:

BENEFICIARIO:

IDENTIFICACIÓN:

IDENTIFICACIÓN:

DATOS DE LA POLIZA

No PÓLIZA: ANEXO:

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE

POBLADO

CORPORACION DIGNIFICAR NIT 900.762.346-7
 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DELCAUCA

NIT 899.999.239-2

 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DELCAUCA
NIT 899.999.239-2

CLIENTE

TEXTO ITEM 1

POR MEDIO DEL PRESENTE ANEXO SE MODIFICA LA VIGENCIA DE LAS GARANTIAS DE CALIDAD DEL SERVICIO Y PRESTACIONES SOCIALES DEL CONTRATO
NRO 76008532022, LAS DEMAS CONDICIONES NO MODIFICADAS CONTINUAN EN VIGOR.

530 47 994000038009 1
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Las condiciones generales de su póliza se pueden descargar de nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción SEGUROS – TU RESPALDO – SEGUROS PATRIMONIALES.
Aseguradora Solidaria pensando en su tranquilidad, lo invita a verificar la validez de esta póliza ingresando a nuestra Página Web www.solidaria.com.co en la opción 
SERVICIOS – CONSULTA POLIZA DE CUMPLIMIENTO.

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA
E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,
ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS, PARA
TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO
SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD
COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE
MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE
EN_HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CBDB207A0706FC7D58

POBLADO

EXPEDICION

AFIANZADO

CORPORACION DIGNIFICAR

CARRERA 65 #16 - 98 MEDELLÍN, ANTIOQUIA 3215576748

NIT 900.762.346-7

 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DELCAUCA NIT 899.999.239-2

 INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DELCAUCA NIT 899.999.239-2

19 12 2022  19  12  2022

(415)7701861000019(8020)000000000007000530289037

CLIENTE

$ *3,282,060,646.80

CECILIA HURTADO PEREZ                 3169          100.00

$ *******13,040,122 $ ****2,479,333$*****9,000.00 $ *******15,528,455

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        16/12/2022      30/04/2024     1,094,020,215.60
          PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E IND       16/12/2022      30/04/2024     1,094,020,215.60
          CALIDAD DEL SERVICIO                                16/12/2022      31/10/2026     1,094,020,215.60
BENEFICIARIOS
NIT 899999239  -  INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - REGIONAL VALLE DEL CAUCA
POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***
EL OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA ES GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE CONTRATO NRO 76008532022 DE FECHA 16 DE DICIEMBRE DE 2022
CELEBRADO ENTRE LAS PARTES, RELACIONADO CON PRESTAR LOS SERVICIOS PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA EN LOS
HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR HCB Y HOGARES COMUNITARIOS DE BIENESTAR AGRUPADOS, DE CONFORMIDAD CON EL
MANUAL OPERATIVO DE LA MODALIDAD COMUNITARIA Y EL SERVICIO HCB FAMILIA MUJER E INFANCIA -FAMI, DE CONFORMIDAD
CON EL MANUAL OPERATIVO DE LA MODALIDAD FAMILIAR, EL LINEAMIENTO TÉCNICO PARA LA ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA
Y LAS DIRECTRICES ESTABLECIDAS POR EL ICBF, EN ARMONÍA CON LA POLÍTICA DE ESTADO PARA EL
DESARROLLO.
.
ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO: INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS REGIONAL
VALLE DEL CAUCA NIT899.999.239-2
.
*** LA PRESENTE POLIZA DE CUMPLIMIENTO ESTATAL SE RIGE POR EL CLAUSULADO
No21/03/2018-1502-P-05-PATRI-CL-SUSP-09-DOOI  15/08/2017-1502-NT-P-05-P020817005018000
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Señores: 

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR 
notificaciones.judiciales@icbf.gov.co  

E.S.D. 
 
 

ASUNTO: DERECHO DE PETICIÓN DE DOCUMENTOS 

 
 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado 
con la C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogotá, abogado en ejercicio y portador de la 
Tarjeta Profesional No. 39.116. del Consejo Superior de la Judicatura, quien actúa en 
calidad de apoderado especial de la ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA E.C. 
en el proceso ordinario laboral de primera instancia adelantado por las señoras ANA 
CECILIA ROMERO MORALES, MARÍA DEL CARMEN CASTILLO NARVÁEZ, ELSY 
ROJAS DE TAMARA, TERESA DEL CARMEN CHAMORRO PÉREZ y LUCERO 
TORRES SÁNCHEZ en contra de la CORPORACION DIGNIFICAR y el INSTITUTO 
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF, proceso el cual se identifica bajo la 
radicación No. 76-001-31-05-019-2024-00363-00 00en el Juzgado Diecinueve Laboral 
Del Circuito De Cali, de manera comedida elevo DERECHO DE PETICIÓN con 
fundamento en lo establecido en el artículo 23 de la Constitución Política, en el artículo 
1º de la Ley 1755 de 2015, en sustitución de los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 
2011, en los siguientes términos: 

 

I. PETICIÓN 
 
Solicito respetuosamente me remitan: 

 
1. Todas las reclamaciones realizadas por las demandantes en virtud o con ocasión de 

las   reclamaciones de la demanda. 

 
2. Se sirvan a certificar si existen saldos a favor de la CORPORACION DIGNIFICAR 

con ocasión del Contrato de Aporte No. 76008532022 de fecha 16/12/2022, suscrito 
entre el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF y la 
CORPORACION DIGNIFICAR como contratista. 

 

 
II. FUNDAMENTOS DE LA PETICIÓN 

 
1. En primera medida, sobre la procedencia constitucional y legal de la presente 

solicitud, invoco como sustento jurídico: 
 

- El artículo 23 de la Constitución Política de 1991, 
- Los artículos 14 y 32 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el artículo 1 de 

la Ley 1755 de 2015, y 
- Los artículos 78 numeral 10, 96 y 245 del Código General del Proceso. 

 

2. En cuanto a los términos con que cuenta la autoridad para resolver 
satisfactoriamente esta petición, debe tenerse en consideración el artículo 14 de la 
Ley 1437 de 2011 que dispuso lo siguiente: 

mailto:notificaciones.judiciales@icbf.gov.co


“ARTÍCULO 14. TÉRMINOS PARA RESOLVER LAS DISTINTAS 
MODALIDADES DE PETICIONES. <Ver ampliación temporal de 
términos en Notas de Vigencia> <Artículo modificado por el artículo 
1 de la Ley 1755 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> Salvo 
norma legal especial y so pena de sanción disciplinaria, toda 
petición deberá resolverse dentro de los quince (15) días siguientes 
a su recepción. Estará sometida a término especial la resolución de 
las siguientes peticiones: 

 

1. Las peticiones de documentos y de información deberán 
resolverse dentro de los diez (10) días siguientes a su recepción. Si 
en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entenderá, 
para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido 
aceptada y, por consiguiente, la administración ya no podrá negar 
la entrega de dichos documentos al peticionario, y como 
consecuencia las copias se entregarán dentro de los tres (3) días 
siguientes.”. 

 
 

III. DIRECCIÓN DE RECIBO DE LA RESPUESTA 
 
 
La respuesta a este derecho de petición deberá ser enviada al correo electrónico 
notificaciones@gha.com.co   
 
 

Cordialmente, 
 

GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA 
C.C. 19.395.114 de Bogotá D.C 
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J. 
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ACTUACIONES

Fecha Tipo de Actuación Descripción Profesional
10/03/2017 
03:03:11 p.m.

Gestión de la Petición CIERRE DE PETICIÓN SIM No. 31352254 DE LA 
SEÑORA LUCERO TORRES SANCHEZ.

RICHARD  CASTAÑEDA 
PRADILLA - REGIONAL 
BOYACA - BOYACA

10/03/2017 
12:30:45 p.m.

Cierre de la Petición Se procede al cierre. ANDRES  ACHITO PRECIADO - 
CZ SUR - VALLE DEL CAUCA

27/02/2017 
12:41:23 p.m.

Direccionamiento La petición fue direccionada a la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ANDRES  ACHITO PRECIADO - 
CZ SUR - VALLE DEL CAUCA

27/02/2017 
12:41:08 p.m.

Creación de la 
Petición

La petición fue registrada en la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ANDRES  ACHITO PRECIADO - 
CZ SUR - VALLE DEL CAUCA

CerradaEstado de la Petición

Teléfono:
3164784253

0

Radicado:
31352254

Ciudadano:
ELMER DENNIS MAHECHA  
OSPINA

Agente:
ANDRES  ACHITO PRECIADO

27/02/2017 12:41:00 p.m.

Ubicación:
SAN PASCUAL - CZ CENTRO

Dirección:
KR 4 13 57

Canal:
Escrito

No. Observaciones:

Fecha de Creación:

NO SE AUTORRECONOCE EN 
NINGUNO DE LOS ANTERIORES

Grupo Étnico
No

¿En Condición de 
Desplazamiento? Observaciones de la Ubicación:

Carrera 4 No. 13 – 57 Oficina 401 Edificio Primer Bazar Cali - 
Valle.

DATOS DEL CIUDADANO

DERECHO DE PETICIÓN - ATENCIÓN POR CICLOS DE VIDA Y NUTRICIÓN
REGIONAL VALLE

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:40:24 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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ACTUACIONES

Fecha Tipo de Actuación Descripción Profesional
10/03/2017 
12:10:07 p.m.

Cierre de la Petición Se procede al cierre. ANDRES  ACHITO PRECIADO - 
CZ SUR - VALLE DEL CAUCA

10/03/2017 
11:31:06 a.m.

Gestión de la Petición CIERRE DE PETICIÓN SIM No. 31352288 DE LA 
SEÑORA ANA CECILIA ROMERO MORALES. 

RICHARD  CASTAÑEDA 
PRADILLA - REGIONAL 
BOYACA - BOYACA

01/03/2017 
12:27:59 p.m.

Direccionamiento La petición fue direccionada a la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ANDRES  ACHITO PRECIADO - 
CZ SUR - VALLE DEL CAUCA

01/03/2017 
12:27:40 p.m.

Creación de la 
Petición

La petición fue registrada en la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ANDRES  ACHITO PRECIADO - 
CZ SUR - VALLE DEL CAUCA

CerradaEstado de la Petición

Teléfono:
8816037

0

Radicado:
31352288

Ciudadano:
IRMA BEATRIZ LOPEZ SUAREZ

Agente:
ANDRES  ACHITO PRECIADO

01/03/2017 12:27:00 p.m.

Ubicación:
SANTA ROSA - CZ CENTRO

Dirección:
KR 3 11 32

Canal:
Escrito

No. Observaciones:

Fecha de Creación:

NO SE AUTORRECONOCE EN 
NINGUNO DE LOS ANTERIORES

Grupo Étnico
No

¿En Condición de 
Desplazamiento? Observaciones de la Ubicación:

Edificio Zacour Oficina 6-03 

DATOS DEL CIUDADANO

DERECHO DE PETICIÓN - ATENCIÓN POR CICLOS DE VIDA Y NUTRICIÓN
REGIONAL VALLE

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:37:28 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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ACTUACIONES

Fecha Tipo de Actuación Descripción Profesional
10/10/2018 
01:39:56 p.m.

Cierre de la Petición Se verifica que cumple requisitos para el cierre. ladi johana ZÚÑIGA fajardo - CZ 
SURORIENTAL - VALLE DEL 
CAUCA

06/09/2018 
03:19:55 p.m.

Gestión de la Petición SE DIO RESPUESTA DE FONDO A LA PETICIÓN 
MEDIANTE OFICIO No. S-2018-508785-7600 DE 
FECHA 2018-08-31. 

SE SOLICITA CIERRE DE LA PETICIÓN. 

VANESSA  CHACON NUÑEZ - 
REGIONAL VALLE - VALLE DEL 
CAUCA

23/08/2018 
02:34:30 p.m.

Direccionamiento La petición fue direccionada a la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ladi johana ZÚÑIGA fajardo - CZ 
SURORIENTAL - VALLE DEL 
CAUCA

22/08/2018 
04:24:58 p.m.

Creación de la 
Petición

La petición fue registrada en la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ANGIE MILDRETH GONZALEZ 
SANTANA - REGIONAL VALLE - 
VALLE DEL CAUCA

CerradaEstado de la Petición

Teléfono:
8943541

0

Radicado:
31359301

Ciudadano:
ANA CECILIA ROMERO MORALES

Agente:
ANGIE MILDRETH GONZALEZ 
SANTANA

22/08/2018 04:24:00 p.m.

Ubicación:
Ninguno - NIVEL NACIONAL

Dirección:
AV 4 A OESTE 25 A 61

Canal:
Escrito

No. Observaciones:

Fecha de Creación:

NO SE AUTORRECONOCE EN 
NINGUNO DE LOS ANTERIORES

Grupo Étnico
No

¿En Condición de 
Desplazamiento? Observaciones de la Ubicación:

Av. 4 A Oeste No. 25 A – 61. Piso 1

DATOS DEL CIUDADANO

DERECHO DE PETICIÓN - ATENCIÓN POR CICLOS DE VIDA Y NUTRICIÓN
REGIONAL VALLE

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:35:12 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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ACTUACIONES

Fecha Tipo de Actuación Descripción Profesional
01/10/2018 
11:38:35 a.m.

Cierre de la Petición Se verifica que cumple los requisitos para el cierre. ANGIE MILDRETH GONZALEZ 
SANTANA - REGIONAL VALLE - 
VALLE DEL CAUCA

04/09/2018 
03:36:23 p.m.

Gestión de la Petición SE DIO RESPUESTA DE FONDO A LA PETICIÓN 
MEDIANTE OFICIO No. S-2018-508548-7600 DE 
FECHA 2018-08-31.

SE SOLICITA CIERRE DE LA PETICIÓN. 

VANESSA  CHACON NUÑEZ - 
REGIONAL VALLE - VALLE DEL 
CAUCA

27/08/2018 
01:56:25 a.m.

Direccionamiento La petición fue direccionada a la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

MARTHA ELENA JURADO 
MONTALVO - CZ LADERA - 
VALLE DEL CAUCA

24/08/2018 
09:19:26 a.m.

Creación de la 
Petición

La petición fue registrada en la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

ANGIE MILDRETH GONZALEZ 
SANTANA - REGIONAL VALLE - 
VALLE DEL CAUCA

CerradaEstado de la Petición

Teléfono:

0

Radicado:
31359467

Ciudadano:
Lucero  Torres Sanchez

Agente:
ANGIE MILDRETH GONZALEZ 
SANTANA

24/08/2018 09:19:00 a.m.

Ubicación:
TERRÓN COLORADO - CZ 
CENTRO

Dirección:
AV 5_OESTE 4 111

Canal:
Escrito

No. Observaciones:

Fecha de Creación:

NO SE AUTORRECONOCE EN 
NINGUNO DE LOS ANTERIORES

Grupo Étnico
No

¿En Condición de 
Desplazamiento? Observaciones de la Ubicación:

DATOS DEL CIUDADANO

DERECHO DE PETICIÓN - ATENCIÓN POR CICLOS DE VIDA Y NUTRICIÓN
REGIONAL VALLE

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:39:36 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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ACTUACIONES

Fecha Tipo de Actuación Descripción Profesional
31/08/2023 
12:13:12 p.m.

Cierre de la Petición Se verifica que cumple requisitos para cierre. Laura Milena Zuluaga Leiva - 
REGIONAL VALLE - VALLE DEL 
CAUCA

30/08/2023 
04:20:19 p.m.

Respuesta Relación 
con el Ciudadano Al contestar cite este número

*[orfeo.RAD_S]*
                                                                                   
               Radicado No: [orfeo.RAD_S]
Santiago de Cali, [orfeo.F_RAD_S]                            
                               

Señora (s).
ELSY ROJAS DE TAMARA 
Carrera 94d2 No 1 60 Barrio Melendez  
juradotovarmaribel@gmail.com
Cali, Valle del Cauca

Asunto:  Respuesta a petición bajo radicado SIM 
No. 31378538..

Estimada señora,
 
La Coordinadora del Grupo de Atención de Ciclos 
de Vida y Nutrición de la Regional del Valle del 
Cauca del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar recibió derecho de petición interpuesto por 
usted el pasado 3 de Agosto  del 2023, en el 
Solicita :.”. que De acuerdo a conversación 
sostenida el día viernes 18 de agosto de 2023 en la 
Regional Valle del ICBF me permito adjuntar el 
listado de las madres comunitarias que han 
manifestado su deseo de pertenecer a la 
asociación que estamos solicitando ser 
reaperturada. Quedamos atenta a su lineamiento”

KEVIN ANDRES PALACIOS 
MINOTTA - CZ PEREIRA - 
RISARALDA

CerradaEstado de la Petición

Teléfono:
403 7623

0

Radicado:
31378538

Ciudadano:
Elsy  Rojas De Tamara

Agente:
Laura Milena Zuluaga Leiva

28/08/2023 08:37:00 a.m.

Ubicación:
MELÉNDEZ - CZ CENTRO

Dirección:
CARRERA 94D2 NO 1 60

Canal:
Correo Electrónico

No. Observaciones:

Fecha de Creación:

NO SE AUTORRECONOCE EN 
NINGUNO DE LOS ANTERIORES

Grupo Étnico
No

¿En Condición de 
Desplazamiento? Observaciones de la Ubicación:

DATOS DEL CIUDADANO

DERECHO DE PETICIÓN - ATENCIÓN POR CICLOS DE VIDA Y NUTRICIÓN
REGIONAL VALLE

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:38:45 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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En el marco de mis competencias y dentro del 
término establecido en la Ley 1755 de 2015, por 
medio del presente me permito emitir respuesta 
clara, oportuna y de fondo de la siguiente manera: 

• FRENTE A LAS REAPERTURA DE UDS EN LAS 
MODALIDADES HCB TRADICIONAL, 
AGRUPADOS Y FAMI ADMINISTRADAS POR 
COOMACOVALLE:,  es importante mencionar que 
las solicitudes para  iniciar el tramite deben 
realizarse a través del Centro Zonal a esta 
dependencia según análisis realizado En este 
mismo sentido se debe tener claridad que las 
solicitudes de reaperturas de UDS deben ajustarse  
a los criterios establecidos en el anexo P14.PP del 
28/01/2022 versión 1 procedimiento de apertura y 
cierre de unidades de servicio HCB, HCB agrupado 
y HCB FAMI del Manual Operativo de la Modalidad 
Comunitaria para la Atención a la Primera Infancia 
versión 7  y Desde el centro zonal se deberá tener 
en cuenta los siguientes aspectos para la 
realización de la solicitud los cuales son 
Justificación de la necesidad, diagnóstico social 
situacional, diagnóstico social, criterios de 
ubicación, focalización y oferta de servicios en el 
sector.

•  Es importante que el CZ realice un análisis muy 
detallado de las UDS que pueden ser 
reaperturadas y remitir los documentos a esta 
dependencia para iniciar el tramite

• Frente a las madres comunitarias que se 
relacionan en la petición, la supervisora del 
contrato del cz en este caso el coordinadora deberá 
aplicar los criterios establecido en el manual  de la 
modalidad comunitaria para  convalidar si cumple 
con lo establecido en el mismo para ejercer como 
madre comunitaria.  y su vez tenerlas en cuenta 
para las solicitudes de  reaperturas

Desde la Coordinación del Grupo de Atención de 
Ciclos de Vida y Nutrición de la Regional del Valle 
del Cauca del Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, quedamos atentos a cualquier solicitud.

Cordialmente, 

Diana Carolina Gil Betancourt
Coordinadora del Grupo de Atención de Ciclos de 
Vida y Nutrición.
Regional Valle del Cauca – ICBF

Aprobó/Reviso: Diana Carolina Gil Betancourt - 
Coordinadora del Grupo de Atención de Ciclos de 
Vida y Nutrición. ______
Proyectó: Kevin Andres Palacios Minotta  – 
Contratista. ______

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:38:45 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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29/08/2023 
02:00:36 p.m.

Direccionamiento La petición fue direccionada a la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

Diana CAROLINA Davila PINO - 
REGIONAL VALLE - VALLE DEL 
CAUCA

28/08/2023 
08:43:31 a.m.

Direccionamiento La petición fue direccionada a la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

Laura Milena Zuluaga Leiva - 
REGIONAL VALLE - VALLE DEL 
CAUCA

28/08/2023 
08:37:09 a.m.

Creación de la 
Petición

La petición fue registrada en la sucursal: 7600--
REGIONAL VALLE

Laura Milena Zuluaga Leiva - 
REGIONAL VALLE - VALLE DEL 
CAUCA

Fecha Modificación: 9/12/2011  CAG-V1.1Fecha de generación: 18/02/2025 02:38:45 p.m.ICBFAacImpresionActuacione
s
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Outlook

Contestación de Derecho de Petición. RADICADO No. 202560200000035681

Desde INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ZAMORA ZAPATA <correocertificadonotificaciones@4-
72.com.co>

Fecha Lun 10/03/2025 10:50
Para Notificaciones GHA <notificaciones@gha.com.co>

Señor(a) 

Doctor GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrónico seguro y certificado de parte de INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ZAMORA ZAPATA, quien ha depositado
su confianza en el servicio de correo electrónico certificado  de SERVICIOS
POSTALES NACIONALES S.A.S para hacer efectiva y oportuna la entrega de la
presente notificación electrónica. 

Con la recepción del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos según las normas aplicables vigentes,
especialmente los artículos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuación:

Ver contenido del correo electrónico
Enviado por INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR ZAMORA

ZAPATA
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Correo seguro y certificado.

Copyright © 2025

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.

Todos los derechos reservados.

¿No desea recibir más correos certificados?

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es únicamente para notificación
electrónica.
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