Consejo Superior de la Judicatura
Sala Administrativa )
Direccién Ejecutiva Seccional de Administracién Judicial de Popayan -
cauca
Oficina Judicial

DATOS PARA RADICACION DEL PROCESO

Tipo de Juzgado: CIRCUITO

Especialidad: CIVIL
Grupo/ Clase de proceso DECLARATIVO RESPONSABILIDAD

CIVIL CONTRACTUAL
N°. Cuadernos originales: Folios correspondientes en: 61

CUANTIA: MENOR

DEMANDANTE

NOMBRE: MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ N° CC. NIT 34560693
DIRECCION NOTIFICACION: CL 15 NRO 11-04 TELEFONO 321 4505699

CORREO ELECTRONICO: lana-490@hotmail.com

DEMANDADOS

NOMBRE : COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. NIT 800153993-7
DIRECCION NOTIFICACION: CRA 69A NRO 24B 10
CORREO ELECTRONICO: notificacionesclaro@claro.com.co TELEFONO

7429797

APODERADO

NOMERE : JAIBER YILBER ORODONEZ ASTUDILLO N° CC. NIT 76317714

DIRECCION NOTIFICACION: CRA 2 NRO 9 09 T.P.302089
CORREO ELECTRONICO: solucionesjuridicasjo@hotmail.comTEL. 3004575012

Confirmo que los anteriores datos corresponden a los
consignados en la demanda
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Firma apoderado

ingreso

Sentencia de fecha

Con bienes embargados, secuestrados \'g
Nro. de radicacién del proceso
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Seior

Juez civil del circuito de Popayéan (reparto)

E. S. D.

REFERENCIA: DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL

DEMANDANTE: MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ

DEMANDADA: LA EMPRESA DE TELFONIA CELULAR “CLARO
COLOMBIA"

JAIBER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO, mayor de edad, con domicilio
y residencia en la ciudad de Popayan, identificado con la Cédula de
Ciudadania N°-76.317.714 de Popayan, portador de la tarjeta profesional
N°-302.089 del C.S.J., en mi calidad de apoderado de la sefiora: MARIA
FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, identificada con C.C.N°-34’560.693
de Popayan (C.), por medio del presente y de la manera mas respetuosa
interpongo ante su despacho demanda para que se adelante proceso
verbal de RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL, por ser la afectada
directa por el hecho de que le fue suspendida arbitrariamente la linea
celular N°-3046779708, hecho ocurrido el dia 13 de junio de 2019, en
contra de la persona juridica denominada COMUNICACION CELULAR
S.A. CONCEL S.A., identificado con el NIT. 800153993-7, debido a los
perjuicios laborales, personales y econdmicos, ocasionados a mi
mandante.

HECHOS

PRIMERO: La empresa de telefonia COMUNICACION CELULAR S.A.
CONCEL S.A., identificado con el NIT. 800153993-7, incurri6é en grave
error de procedimiento, al transgredir las normas que se encuentran
preestablecidas por la RESOLUCION 5111 DE 2017 (febrero 24) Diario
Oficial N°-50.157 de 24 de febrero de 2017, COMISION DE REGULACION
DE COMUNICACIONES Por la cual se establece el Régimen de Proteccion
de los Derechos de los Usuarios, y demas normas concordantes, al
desactivar el naumero celular 3046779708, asignado desde hacia mas de
8 afos a la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, sin
observar ninguna de las normas prescritas para todos los
procedimientos que realizé, ocasionandole graves perjuicios
laborales, econdmicos y personales, por el hecho de dejarla sin su
numero de celular, al cual todo sus contratantes la ubicaban.

SEGUNDO: Adicionalmente incurrié6 en Desacato, del pronunciamiento
emitido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
Superintendencia de Industria y Comercio, el cual se encuentra en la
RESOLUCION NUMERO 64780 DE 2019, con fecha 20 de noviembre de

MOVIL 300 4575012 Carrera 2 nro. 9 - 09
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2019, Por la cual se resolvié una Apelacion, Bajo el Radicado: 19-212676,
la cual, en su parte resolutiva, reza;, ARTICULO 1. Revocar la decision
empresarial proferida por el operador, identificada en el numeral primero
de la presente resolucion y, en consecuencia, ordenar al operador que
dentro del término de treinta (30) dias habiles contados a partir de la
notificacion de la presente providencia, proceda a dar cumplimiento a lo
ordenado en el acapite considerativo del presente Acto Administrativo;
Paréagrafo 1. El operador debera acreditar el cumplimiento de lo ordenado
en el presente articulo ante esta Superintendencia dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la expiracion del plazo previsto para su
acatamiento. Pardgrafo 2. El incumplimiento de lo ordenado en el
presente acto administrativo, hara al operador acreedor de 1as sanciones
previstas en la ley. ARTICULO 2. Notificar el contenido de la presente
resolucion al representante legal del operador, o a quien haga sus veces.
ARTICULO 3. Notificar personalmente el contenido de la presente
resolucion al (la) usuario (a) en su calidad de reclamante, entregandole
copia de la misma y advirtiéndole que no procede recurso alguno por
encontrarse agotada la actuacion administrativa.

TERCERO: El dia 13 de junio de 2019, la sefiora MARIA FERNANDA
BAMBAGUE JIMENEZ, solicité un cambio de nimero de su cuenta
telefonica (celular) en la empresa COMUNICACION CELULAR S.A.
CONCEL S.A., identificado con el NIT. 800153993-7, debido a que
necesitaba LIBERAR el celular identificado con el nimero 304 6779708,
para pasarlo a otro operador que tuviera cobertura en su lugar de trabajo,
ya que la senai de COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL S.A.,
identificado con el NIT. 800153993-7, es muy débil o mala en ese lugar,
el nimero a cambiar era el 3046779708 que se encontraba en pos pago,
por el Celular Numero 3193277765, que estaba en prepago. Ambas
lineas a nombre de la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ.

CUARTO: En la empresa COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL S.A.,
identificado con el NIT. 800153993-7, la sefiora MARIA FERNANDA
BAMBAGUE JIMENEZ, solicito el cambio, una vez realizado el
procedimiento, el asesor que la atendi6, le manifestd que en el transcurso
del dia quedaria el cambio de las lineas, por lo tanto, ella regreso confiada
a su casa.

QUINTO: Ese mismo dia la seiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, comenzd a recibir mensajes en ¢! WHATSAPP, donde su
familia y amigos le informaban que le estaban llamando y que la linea
3046779708, al marcar escuchaban un mensaje que decia que el
numero no habia sido activado, de esta manera se dio cuenta que le
habian desactivado la linea.

SEXTO: El dia 22 de junio, la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, se dirige personalmente a la empresa COMUNICACION
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CELULAR S.A. CONCEL S.A., se comunica con un asesor, y luego de tres
(3) horas de intentar solucionar la activacion del celular, se dirige a
hablar con la Supervisora, sefiora PAOLA CORREA, quien le manifiesta

que la linea fue desactivada por falta de consumo, y solicitan la reserva
del numero.

Qv - (o] .l\ i 3 ! 1 :
SEPTIMO: Esc mismo dia radica la solicitud (PQR) ante la misma entida

uua

para recuperar el namero 3046779708, manifestando todo lo ocurrido.

OCTAVO: El dia 02 de julio de 2019, se acerca a la empresa nuevamente,
por si, de pronto ya tenian alguna respuesta, la asesora la atendi6 y le
manifest6 que la respuesta que habian emitido era que el namero habia
regresado al operador inicial, que el namero se encontraba en reserva,
pero no lo podian activar, que se dirigiera al operador original para
obtener el nimero nuevamente, de inmediato se dirige a la empresa
TIGO, manifiesta lo sucedido y la respuesta que obtiene es, que el
numero esta portado a Claro, y que ellos ie pueden vender siempre y
Cuando el nimero este activado. Regresa, personalmente a CLARO, y les
manifiesta lo que paso y ellos le dicen que espere la respuesta a su
solicitud que ain tienen tiempo para emitirla ya sea por escrito o al

25 e,

COITCO.

NOVENO: El dia 09 de julio de 2019, le llega la respuesta a su correo
donde se le informa que debe dirigirse al centro de atencién mas cercano,
para nuevamente hacer la reserva del nimero 3046779708 para una
posible activacion, se acerca al Centro de Atencion y le manifiestan que
no es posible recuperar el nimero.

DECIMO: Este mismo dia radica el PQRS en la empresa COMUNICACION
CELULAR S.A. CONCEL S.A., manifestando que desea recuperar su
numero celular 3046779708, ya que ellos se lo desactivaron, y les reitera:
que el dia 13 de junio de 2019 le desactivaron el nimero, por mal
procedimiento de la empresa y ademas envia un oficio, manifestado su
inconformismo por la pérdida de su linea celular, fundamentando su
reiteracion e insistencia, en qué; la perdida de ese namero celular le ha
representado, pérdida de tiempo, dinero y lo que es peor, su trabajo, ya
que tenia ese numero desde hacia mas de ocho afios y todo el mundo la
contactaba en él, por su trabajo dependia de esa linea celular, ya que es
contratista del estado, y habia aportado ese nimero para que la
contactaran, porque consecutivamente venia desarrollando planes de
vivienda de interés social con diferentes municipios, y se encontraba a la
espera de la confirmacion de unos proyectos para los cuales se habia
postulado.
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DECIMO PRIMERO: El dia 08 de agosto de 2019, nuevamente regresa a
COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL S.A. a generar un nuevo PQRS,
solicitando la activaciéon de la linea 3046779708.

DECIMO SEGUNDO: El dia 15 de agosto de 2019, le envian respuesta
por correo electronico por parte de COMUNICACION CELULAR S.A.
CONCEL S.A., informando que la linea fue desactivada, por no consumo
y fue devuelto al operador donante, lo cual era imposible de nuevo, lo que
le sorprende porque el consumo del que ellos hablan, ya que la linea fue
desactivada el mismo dia que solicité el cambio.

DECIMO TERCERO: Fl dia 19 de agosto de 2019, mi mandante
interpone ante la empresa COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL
S.A., recurso de Reposicion, y en subsidio de apelacion

DECIMO CUARTO: El dia 10 de septiembre, la empresa COMUNICACION
CELULAR S.A. CONCEL S.A., mediante oficio GRC-2019367121-2019, le
otorgan toda la razén a mi mandante al manifestar” Nos permitimos
informarle que hemos realizado las validaciones correspondientes en
nuestro sistema evidenciando que el dia 13 de junio de 2019, se solicit
el cruce de numeros de las lineas celulares 333046779708 vy
3193277765, sin embargo, no se evidencia reinstalaciéon o activacién
posterior a esto de la linea celular N°-3046779708.”

“No obstante, para la linea celular N°-3046779708 no es posible tramitar
su reinstalacion o activacion, io anterior, dado que el prefijo 304 hace
parte de otro operador mévil, y pasados 28 dias luego de su
desactivacion, la linea en referencia regresa al operador donante”.

DECIMO QUINTO: para las calendas del 17 de agosto del 2021, se cité a
conciliacién a la representante legal de la empresa COMUNICACION
CELULAR S.A. CONCEL S.A. hoy claro comunicaciones, para este
menester administrativo se dio fecha para el 27 de agosto del mismo,
afo, convocatoria que no fue atendida por la parte citada.

PRETENSIONES

PRIMERA. - Que La empresa de comunicaciones COMUNICACION
CELULAR S.A. CONCEL S.A., debe proceder a indemnizarla por los
perjuicios civiles y morales causados.

SEGUNDA. - Ccomo consecuencia de dicha responsabilidad por la culpa
derivada del mal procedimiento que realizo el asesor comercial vinculado
a la empresa COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL S.A, la
reclamada, deben estar conforme al punto anterior, cancelar al
reclamante, la totalidad de los PERJUICIOS CIVILES y MORALES, que
se le causaron, los cuales se estiman de la siguiente manera:
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FUNDAMENTACION DE LOS PERJUICIOS Y CUANTIA

La zozobra e intranquilidad que tuvo que afrontar, la sefiora MARIA
FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, puesto que deposité su confianza en
una empresa de renombre a nivel nacional y secundariamente en los
asesores que esta empresa contrato y que se presume debe prestar una
atencion de optima calidad, mas aun, cuando el servicio solicitado no
conllevaba mayor experiencia, fue una improvisacion, y falta de diligencia
por parte del asesor que me atendid. El hecho es que, se le ocasiono un
grave perjuicio patrimonial y extramatrimonial a mi mandante, quien
perdié6 una oportunidad laboral muy importante, puesto que es
contratista del estado en proyectos de construccién de viviendas de
interés social.

A) PERJUICIOS MORALES: Por el dolor moral que le causa a mi
mandante, la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ,el no
ser llamada a contratar con las empresas a las cuales les habia colocado
todo su apoyo econdmico, logistico, tinanciero, experiencia, destrezas; en
un segundo todo cambio para ella, porque estaba segura de que iba a ser
llamada para realizar los proyectos de construccién de vivienda de interés
social, como hasta el momento lo habia hecho, tenia una vida tranquila,
un trabajo estable, y muy bien remunerado, con proyectos a largo plazo,
y una estabilidad econémica, que le permitian llevar una vida arménica.
Lo cual se tornd en ansiedad y zozobra, porque la tan esperada llamada
a realizar dicha obra, nunca llego, porque le fue retirada su linea, sin el
previo aviso, que ordena la legislacion de telefonia celular, lo que
representa, para ella un detrimento patrimonial excesivo, se quedo sin
los arfiorados contratos, por tanto los reclamados pagaran como

indemnizacién por el dafo causado, al valor que se encuentre el salario
minimo en la fecha de la cancelacién total de la indemnizacién, de

-5~ aLvatlva e W AR adadfSlacdllllT

conformidad con la certificaciéon que en tal sentido expida la oficina de
trabajo y que a la fecha se encuentran cotizados en ($1'014.980).

A:

MARIA FERNANDA | Afectada 200 salarios Minimos

BAMBAGUE JIMENEZ Mensuales  Legales
Vigentes

PARA UN TOTAL DE PERJUICOS MORALES (200 SLMLV)

. A la seiiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, se le
ocasionaron perjuicios laborales, gravisimos, toda vez, que el celular era
su medio de mantener comunicaciéon con sus contratantes, ya que la
linea de celular de COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL S.A,, le
ofrecia excelente garantia de cobertura, con las personas con quienes
tenia nexos laborales, muy importantes, como se deduce, de las
constancias laborales que se adjuntan a esta solicitud,

. La empresa de telefonia COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL S.A,,
incumplié las normas establecidas, porque: incurrié en Desacato, del
pronunciamiento emitido por el Ministerio de Comercio, Industria y
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Turismo, Buperintendencia de Industria y Comercio, ¢l cual se
encuentra en la RESOLUCION NUMERO 64780 DE 2019, con fecha 20
de noviembre de 2019, Por la cual se resolvio una Apelacion, Bajo el
Radicado: 19-212676, la cual, en su parte resolutiva, reza; ARTICULO
1. Revocar la decision empresarial proferida por el operador, identificada
e le numeral primero de la presente resoluciéon y, en consecuencia,
crdenar al operador quce dentro del término de treinta (20) dias habiles
contados a partir de la notificacién de la presente providencia, proceda a
dar cumplimiento a lo ordenado en el acapite considerativo del presente
Acto Administrativo; Paragrafo 1. El operador debera acreditar el
cumplimiento de lo ordenado en el presente articulo ante esta
Superintendencia dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
expiracion del plazo previsto para su acatamiento. Paragrafo 2. El
incumplimiento de lo ordenado en el presente acto administrativo, hara
al operador acreedor de las sanciones previstas en la ley. ARTICULO 2.
Notificar el contenido de la presente resolucion al representante iegal del
operador, o a quien haga sus veces. ARTICULO 3. Notificar
personalmente el contenido de la presente resoluciéon al (la) usuario (a)
en su calidad de reclamante, entregindole copia de la misma vy
advirtiéndole que no procede recurso alguno por encontrarse agotada la
actuacion administrativa.

. Dadas las circunstancias personales, de la sefiora MARIA FERNANDA
BAMBAGUE JIMENEZ, se modificé su comportamiento social, debido a
que perdi6 el contacto con las personas que le daban contratos para la
construccién de viviendas de interés social, que como ya es sabido,
generan un rentabilidad, excelente, es decir perdié su trabajo, lo que
repercute en una gravisima afectacion a su vida personal, laboral,
afectiva, el deterioro de su vida en relacién, solo por un acto
irresponsable de un trabajador de la empresa accionada, si se tiene en
cuenta que estamos en un mundo en el que todo tiene un precio, y no
tener un trabajo estable, perjudica su economia en el hogar, lo que afecta
profundamente su vida familiar y social, que de no haberse ocasionado
la suspension de la linea, sin el lleno de los requisitos preestablecidos,
su 6rbita interna y aflictiva no se hubiera visto afectada, Lo que hace que
se configure para el derecho el _Nexo causal directo con la
Responsabilidad Civil contractual evidenciado y que hoy nos lleva a
reclamar con llamamiento a: El representante legal de la COMPANIA
DE TELEFONIA CELULAR CLARO.

a. El elemento de la responsabilidad, nexo de causalidad, se establece
directamente como quedo anotado en precedencia.

2. Se le debera pagar personalmente o a quien su derecho represente al
momento del pago, los intereses que generen sobre el valor de las
anteriores reclamaciones, con la indexacién de la moneda desde el dia de
la ocurrencia de los hechos hasta su efectivo cumplimiento. Sumas que
se ajustaran al momento del pago.
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B.) PERJUICIOS MATERIALES:

a.) DANO EMERGENTE:

Por gastos pasados y futuros: L.La suma de TRES MILLONES CUARENTA
Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS MONEDA
CORRIENTE LEGAL ($3'044.940), que obedecen a GASTOS DE
MOVILIZACION, ASESORIAS JURIDICAS, GASTOS DE ENVIO DE
DOCUMENTOS, con sus correspondientes transportes, (3 SLMLV),

b. LUCRO CESANTE: :

Teniendo en cuenta que la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, al momento de los hechos se encontraba a la espera de firmar
contratos con las siguientes empresas, FUNDEREC - Fundacion
Departamental de Deportes y Recreacién del Cauca, la Constructora
ASOVIT y el CONSORCIO AGA, con quienes habia venido trabajando,
realizando la construccion de viviendas de interés social, a todo costo,
por lo cual siempre la preferian al momento de seleccionar el contratista,
porque ella cuenta con conocimiento, experiencia, el musculo financiero,
logistico, experiencia en construccion, de ese tipo de viviendas y manejo
con la comunidad lo cual es indispensable para la ejecucion de dichos
contratos, es importante resaltar que la sefiora MARIA FERNANDA
BAMBAGUE JIMENEZ, desarrolla o realiza dichas obras, bajo su
propio riesgo, direccion y a entera satisfaccion de los contratantes,
la construccién a todo costo de las viviendas, de acuerdo con las
especificaciones y diseiios suministrados por el contratante lo cual
le garantizaba la asignacién a su nombre de cada contrato al que se

pPresentaba, lo cual le generaba ganancias netas superiores al veinte
{20%) por ciento de cada contrato, de donde se puede concluir, gue
solo con el contrato celebrado con el Consorcio AGA, la ganancia
neta, fue de mas de CIENTO CUARENTA MILLONES DE PESOS
($140'000.000), solo con un contrato, sin tener en cuenta lo que
ganaba con los otros dos contratos que iba a realizar, se concluye
que existe un daiio de indole material aproximada, correspondiente
al Lucro cesante: en la suma de CIENTO CUARENTA MILLONES DE
PESOS MONEDA CORRIENTE LEGAL ($140’000.000).mas lo que dejo

de lucrar por los otros contratos que tenia pendientes de concretar

LUCRO CESANTE FUTURO: Por los contratos que dejo de ejecutar, el
tiempo que dejé de laborar la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, y que equivalian uno solo a SETECIENTOS CINCUENTA
MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE LEGAL ($750’000.000),
DE los cuales ella obtenia una ganancia neta de CIENTO CUARENTA
MILLONES DE PESOS ($140’°000.000) y hasta que se dirima este
conflicto.
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Todos estos valores se le deberan pagar personalmente o a quien sus
derechos representen al momento de realizar la indemnizaciéon
correspondiente, los intereses que se generen sobre el valor de lo
reconocido, desde el momento de esta reclamacién hasta su efectivo
cumplimiento. Se pagaran intereses comerciales. Todas estas sumas se
cancelaran por intermedio de su apoderado.

V. ESTIMACION RAZONADA DE LA CUANTIA

. - De conformidad con lo establecido en la norma procesal se debera
tener en cuenta POR PERJUICIOS MORALES, la suma de
DOSCIENTOS DOS MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL
PESOS MONEDA CORRIENTE LEGAL ($202’996.000), el equivalente
en (200 SLMLV) guarismo que no se fija arbitrariamente, sino en razén
de lo expuesto en las declaraciones y condenas.

. - Por dafios y PERJUICIOS DE ORDEN MATERIAL -
. - DANO EMERGENTE el equivalente en, gastos pasados y_futuros. La
suma de TRES MILLONES CUARENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS
CUARENTA PESOS MONEDA CORRIENTE LEGAL ($3'044.940),

correspondiente a tres salarios minimos legales vigentes

. - LUCRO CESANTE FUTURO: CIENTO CUARENTA MILLONES DE
PESOS MONEDA CORRIENTE LEGAL ($140'000.000),

Para un Total de TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES
CUARENTA MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS MONEDA
CORRIENTE LEGAL ($345'040.940)

V1. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Es ésta una RECLAMACION POR PERJUICIOS, por incumplimiento de
contrato, derivada de la normatividad contenida en la RESOLUCION
5111 DE 2017 (febrero 24) Diario Oficial No. 50.157 de 24 de febrero de
2017 COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES Por la cual
se establece el Régimen de Proteccién de los Derechos de los Usuarios, y
demaés normas concordantes,

a) Laley 1341 de 2009,

b) El Decreto 48486 de 2011 y demés normas concordantes

c) el Art. 2356 del Cédigo Civil, -visto en armonia con el 2341, 2342,
2343,2344, 2347 y 2349 y siguientes de la misma obra, los arts. 258,
981, a 983, 989, 991, 997, 1000 a 1006 del Codigo de Comercio; ley 769
de 2002 arts. 2°. Inc. 22, 23, 27, 29, 54, 69,70. 99, 100y 101, 6, 7, 8,
num. 10, 17, 34, 46 a 49, 73, 134, 144, 146; Cddigo General del Proceso,
arts. 19, 75 a 77, 211, 396 y 690 y demas normas concordantes,
introductora del tema de Responsabilidad Civil contractual, segin la
cual, deben responder por los dafios que causen u ocasionen y sobre
ellos pesa una presuncién de responsabilidad, la cual solo podran

MOVIL 300 4575012 Carrera 2 nro. 9 - 09
E-mail: solucionesjuridicasjo@hotmail.com Popayan-Cauca.
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destruir, demostrando fuerza mayor, caso fortuito, culpa exclusiva de
la victima, o hecho exclusivo de un tercero, de lo contrario la obligaciéon
de resarcir los perjuicios existe.

Segun el art. 1613 del C.C., refiriéndose a los perjuicios materiales, dice
que la indemnizacion de perjuicios materiales comprende “el lucro
cesante y dafio emergente”.

Y en art. 1614 del. C.C., se precisa en qué consisten estos perjuicios
“deterioro econoémico y ganancia o provecho que el perjudicado deja de
percibir por la ocurrencia de la in suceso, la ley 2213 del 2022.

VII. CLASE DE PROCESO

Indemnizacién de perjuicios por la Responsabilidad civil
contractual, derivada del contrato de telefonia mévil celular.

VIII. FUNDAMENTACION DE DERECHO DE LAS PRETENSIONES.

Las personas juridicas responden por los dafos patrimoniales que en
cumplimiento de sus funciones ocasionen, no solo sus representantes
legales sino también los que ocasionen los empleados a todo nivel, los
trabajadores los socios, etc., es decir en cumplimiento de sus funciones
0 con ocasion de ellas.

En este caso son La empresa COMUNICACION CELULAR S.A. CONCEL

S.A,, el propietario, (o quien haga sus veces) v el asesor comercial que
ocasiono el dario.

PRUEBAS

Ruego al sefor juez, tener como pruebas las siguientes pruebas
DOCUMENTALES:

1.- Poder a mi otorgado

2.- Resoluciéon 5111 DE 2017 (febrero 24) Diario Oficial N°. 50.157 de 24
de febrero de 2017 COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES
Por la cual se establece el Régimen de Proteccion de los Derechos de los
Usuarios, y demas normas concordantes

3.- Recurso de apelacion

4.- Respuesta del recurso

5.- Resoiucion 64780 de 2019, por la cual se resuelve el recurso de
apelacion, en favor de mi mandante

6.- Constancias de contratos celebrados por mi mandante con distintas
empresas.

7.- Formatos diligenciados para prescntar PQRS

8.- copia reclamacién directa

MOVIL 300 4575012 Carrera 2 nro. 9 - 09
E-mail: solucionesjuridicasjo@hotmail.com Popayan-Cauca.
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9.- Constancia de audiencia fracasada
10.- certificado de existencia y representacion

ANEXOS

Me permito aportar con la presente solicitud, todos los documentos
aducidos como prueba.

NOTIFICACIONES

El suscrito recibira notificaciones en la carrera 2.-N°-9-09 del Barrio

Santa Inés de Popayan, y en el correo electrénico:
solucionesjuridicasjo@hotmail.com 3004575012

La demandante: en la calle 15-N°-11-04 barrio José Hilario Lépez, correo
electrénico lana-490@hotmail.com

La demandada: Representante Legal de la Empresa de Telefonia Celular
CLARO Colombia, o quien haga sus veces, en la carrera 682-N°-24B-10,
de Bogota correo: notificacionesclaromoviliclaro.com.co se manifiesta
bajo la gravedad de juramento que las direcciones aportadas se tomaron
del certificado de existencia y representacion expedido por la Camara de
Comercio, datos que fueron aportados por la empresa COMUNICACION
CELULAR S.A. CONCEL $.A. identificada con el numero unico tributario
800153993-7

Del sefior juez,

asss smrm s

JAIBER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO

Abogado de la Fundacion Universitaria de Popayan
C.C.N°-76°317.714 de Popayan

T.P.N°-302089 Consejo Superior de la Judicatura.

MOVIL 300 4575012 Carrera 2 nro. 9 - 09
E-mail: solucionesjuridicasjo@hotmail.com Popayédn-Cauca.
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Sefior
Juez Civil del Circuito de Popayan (reparto)
E. S D.

MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, identificada con la cedula de
ciudadania nimero 34.560.693 de Popayan Cauca, domiciliada en la ciudad, con
correo electrénico lana-490@hotmail.com , manifiesto de manera clara, expresa
y libre de todo apremio, mediante el presente, que le confiero PODER AMPLIO
Y SUFICIENTE al abogado titulado e inscrito JAIBER YILBER ORDONEZ
ASTUDILLO, quien se identifica con la cedula de ciudadania nimero
76.317.714, residente en la ciudad de Popayan, y portador de la tarjera
profesional nimero 302.089 del consejo superior de la judicatura, E. mail.
solucionesjuridicasjo@hotmail.com para que en mi nombre y representacion
instaurare, lleve hasta su culminacion, proceso declarativo ante su despacho
frente a la indemnizacién por dafios y perjuicios ocasionados por el actuar de la
empresa COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S. identificada con el NIT.
800153993-7. Sobre los hechos y omisiones que se decantaran en el escrito
de demanda.

Mi apoderado cuenta con las facultades inherentes para el ejercicio del presente
poder, en especial las de PRESENTAR, RECIBIR, TRANSIGIR, SUSTITUIR,
DESISTIR, RENUNCIAR, REASUMIR, TACHAR, SOLICITAR, APORTAR
PRUEBAS, PRESENTAR Y SUSTENTAR RECURSOS y en general todas
aquellas necesarias para el buen cumplimiento de su gestién, de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 74 y ss del Cédigo General del Proceso.

De ustedes respetuosamente,

6 1 (3

MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ
C.C. N°34.560.693 de Popayan Cauca

p é/é%/ f s
J ER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO
@6.317.714 de Popayan
P. 302089 del C.S.J.

Acepto
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DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO DE DOCUMENTO PRIVADO 1e)
Articulo 68 Decreto-Ley 960 de 1970 y Decreto 1069 de 2015 ,‘ g

COD 14378
En la ciudad de Popaydn, Departamento de Cauca, Republica de Colombia, el veintiocho (28) de julio de dos mil
veintitres (2023), en la Notaria tercera (3) del Circulo de Popaydn, comparecio: MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, identificado con Cédula de Ciudadania / NUIP 0034560693 y declaré que la firma que aparece en el

presente documento es suya y el contenido es cierto.

14378-1

Q ,()_\g; v X
d35037e433
-------- Firma autégrafa - - - - - - - - 28/07/2023 15:16:00

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biogréfica y biométrica de la base de datos de la

Registraduria Nacional del Estado Civil.
Acorde a la autorizacién del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccién de sus datos
personales y las politicas de seguridad de la informacién establecidas por la Registradurfa Nacional del Estado

Civil.

1'5 PR R TR At

3 NOTARIA TERCERA DE DOPAVAN
1 LA PRESENTE DILICENCIA®SE SURTIO POR 3
# PETICION EXPRESA DEL COMPARECIENTE |
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Popayan 20 de Agosto de 2019

SENORES

CLARO

NIT. 800.153.993-7
POPAYAN - CAUCA

Referencia: RECURSO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO APELAGION ANTE LA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COME
CUN: 4488190001332868 de
de AGOSTO de 20
siguientes:

REIO contra la dacision
fecha 15 de AGOSTO s 20 19, recibida &l 15
19, para 1o cual solicito ge e tengan en cuenta los

HECHOS

PRIMERO: El dia 13 de junio Solicite el cambio de nimero ds i cuenta en la empresa
claro, debido a que necesitaba liberar el 3046779708 para pasarlo o otro oparador que
tuviera cobertura en my lugar de trabajo, ya que la sefial de CLARO o= ruy d2bil o mala
en ese lugar, el nimero a cambiar era el 3046779708 que se encontiaba an pospago por
el 3193277765 que estaba en prepago, ambas lineas a mi nommni«

SEGUNDO: Enla empresa claro, ese dia como no tenia Ialine
tuve que comprar otra SIM para poder introducirla en un celu)
ser efectivo, una vez realizado el procedimiento,
en el trascurso del dia quedaria el cambio de |3

adal M93277765 ala mano,
an, fraz que el cambio pudiera
el asesor que ina atendio, manifests gue

s lineas, por lo tanio mie fuj confiada para
mi casa.
TERCERO: Empecé a recibir mensajes en el WhatsApp en Ia linaa S046779708 , donde mi
familia y amigos me informaban

que me estaban llamanco ¥ oaues Llinea 304 al marcar
escuchaban un mensaje que decia que el nimero no habia sidc

o

~~~~~ aciivado, de esta manera
me di cuenta que me habian desactivado la linea.

CUARTO: El 22 de junio me dirijo a la empresa CLARO DE MANERA PERSONAL,
informado lo sucedido, después de tres horas de tenerme el asesor Y no poder solucionar
la activacién, me dirijo a hablar con la supervisora PAOLA CORREA, quien me manifissta

que la linea fue desactivada por falta de consumo, y solicitan la reserva del ndamero
(manifiesto que no hubo consumo por que la linea no fue activada Y ho pude pasarla a otro
operador)

QUINTO: Ese mismo dia radi

que la solicitud (PQR) ANTE LA MiSHA ENTIDAD para
recuperar el nimero 30467797

08, manifestando todo lo ocurrido.

SEXTO: El 02 de’ julio nuevame

nte me acerco a la empresa por si de pronto ya tenian
alguna respuesta, la ases

ora que me atendié, me manifesto que la respuesta que habian
emitido era que el niimero habia regresado al operador inicial, que &l ntimero se encontraha

én reserva, pero no lo podian activar. Que me dirigiera alla al operaclor original para obtener
el nimero nuevamente.
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Para que obren dentro de la investigacion solicito oo tengan come (501107075 125 siguienies:
1. Fotocopia de la respuesta de fecha 15 da AGOSTO ds 0 ulicala biajo =i Gur
4488190001332868

Notificaciones: Las recibiré en la CALLE 15 MO. 111- 04 BARF I 050 FILASIH LOPEZ
De Popayan — Cauca.

Celular: 3193277765

Atentamente,

MARIA FERNANDA BAMBAGUE

CC. 34.560.693 DE POPAYAN - CAUCA
CORREQO: lana-490@hotmail.com
TELEFONO: 3193277765
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GRC-2019367121-2019
Bogota, 10 de septiembre de 2019 \

SENORA !
MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ !
CL. 15#11-04 LIMONAR |
POPAYAN/CAUCA *

Asunto: Recurso Reposicidn'y en subsidio de Apelacion 3193277765, 1.16884380. NR 4488190001332868

Reci_ba un cqrdia} saludo, agradecemos la oportunidad que nos brinda al permitirnos aclarari y resolver sus
solicitudes e inquietudes referentes a su servicio celular. ‘

En respuesta al Recurso de Reposicion en Subsidio de Apelacion interpuesto el dia 19 de agosto de 20189, por
no encontrarse de acuerdo con la respuesta emitida bajo CUN 4488190001332868, en la cual nos manifiesta
su inconformida debido a que solicito un cruce de lineas con los numero 3046779708 y 3193&77765 y en el
proceso la linea 3046779708 quedo desactivada y no la ha podido recuperar.

1. Nos permitimos informarle que hemos realizado las validaciones correspondientes en nuestro sistema
evidenciando que el dia 13 de junio de 2019 se solicito el cruce de numeros de las lines celulares 3046779708
y 3193277765, sin embargo no se evidencia reinstalacion o activacién posterior a esto de Ia linea celular No.
3046779708.

No obstante, para la linea celular No.3046779708 no es posible tramitar su reinstalacién o activacion, lo
anterior, dado que el prefijo 304 hace parte de otro operador movil, y pasados 28 dias luego de su
desactivacion, la linea en referencia regresa al operador donante. ’:

|

Presentamos nuestras mas sinceras excusas por los inconvenientes ocasionados debldo|a la situacion
expuesta en su comunicacion y agradecemos sus comentarios, los cuales nos ayudan a lmpartlr medidas de
mejoramlento con el fin de evitar que estas situaciones se repitan, COMCEL todos los dias es{a trabajando
para mejorar la calidad del servicio prestado a los usuarios, esto incluye la optimizacion en la informacion yla
gran variedad de planes y servicios a su disposicion,esperando atenderle siempre con la cahdad y excelencia
que usted se merece.

2. Tambien, nos solicita certificacion de que no presenta saldos pendientes por los servicios, |por lo tanto, al
presente comumcado se anexa la Certificacion de Cuenta al Dia para su linea celular 3193277765 con
referencia 1.16884380, teniendo en cuenta que a la fecha no registra saldos pendientes.

3. Respecto a la generacion e indemnizacion por daiios y perjuicios de manera respetuosa le informamos que
es la justicia civil la encargada de establecer su procedencia.

Teniendo en cuenta que la respuesta no ha sido favorable a sus peticiones, el presente expediente sera
remitido a la Superintendencia de Industria y Comercio, quienes decidiran de fondo respecto a las mismas,
dicha decision sera informada oportunamente al usuario y a Comcel.

Reiteramos nuestra disposicién y compromiso para atender oportunamente sus requenmnentos

ey i
C?iwm’ewﬂgﬂhu@
VIVIANA JIMENEZ VALENCIA

Gerente de Reclamaciones del Cliente
ICM4922B Anexos Fisicos: 0 hojas Anexos Digitales: 0

Sefior usuario, el expediente de su peticion, queja o recurso (segun el caso que aplique) fue enviado en fecha 16/09/2019
a la Superintendencia de Industria y Comercio, para el tramite del recurso de apelacion, para lo cual dicha Entidad cuenta

Comcel S.A.

NIT. 800.153.993-7

Bogotd, D.C. - Colombia
|
|
I
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con quince (15) dias habdes para revisar, estudiar su caso y dar respuesta de fondo, salvo que se requiera la prictica de
pruebas, caso en el cual e! bempo mencionado podra amplarsa hasta por un témino igual Para consultar dicho tramite, por
favor ingrese 2 ravés del siguients enlace” (htip/Avaw sic.gov.co) con el Codigo Unico Numérico qus le fue asignado a su
PQR

Comeel SA
MIT. 800153 8537
Ecgotd, D.C. - Coioembia
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MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

RESOLUCION NUMERO 64780 DE 2019

Por la cual se resuelve un recurso de apelacion’
Radicacion: 19-212676

LA DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE PROTECCION DE USUARIOS DE SERVICIO DE
COMUNICACIONES

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por la Ley
1341 de 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019, el articulo 13 del Decreto 4886 de 2011,

y

CONSIDERANDO
PRIMERO: Que con ocasion del tramite en sede de empresa, se dio traslado del expediente

identificado con el nimero de la referencia para que fuera decidido el recurso de apelacion,
en el cual se identifican como:

Usuario(a): MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ
CC No 34560693

Operador: COMUNICACION CELULAR S.ACOMCEL S.

A

NIT No. 800153993-7

Decision Empresarial: CUN 4488190001332868 del 15 de agosto del 2019

SEGUNDO: Que de acuerdo con la informacion allegada al expediente, se advierte que el
motivo de inconformidad expuesto por el(la) usuario(a) de la linea No. 3193277765 radica en
que solicito el cruce de sus lineas méviles No. 31393277765 y 3046779708, lo cual no fue
posible realizar debido a que el operador aduce que la linea No. 3046779708, fue
desactivada por no consumo y devuelta al operador donante; solicita reinstalacion de linea e
indemnizacion de perjuicios.

TERCERO: Que frente a la(las) inconformidad(des) expuesta(s) por el(la) usuario(a), el
operador manifesté que el que nimero 3046779708 fue desactivado por no consumo el 31
de marzo del 2019, el cual por el tiempo que transcurrié fue devuelto al operador donante,
luego no era posible la reinstalacién del dicho numero.

CUARTO: Que en virtud de los hechos expuestos, entra este Despacho a hacer las
siguientes consideraciones:

4.1. Pérdida del niumero cel(llar en prepago

En el presente caso, se pone de presente la afirmacion de la usuaria relacionada con el
hecho de que el operador cancel6 la linea No. 3046779708 por presentar inactividad por mas
de 60 dias y la devolvi6 al operador donante, situacion que niega la usuaria ya que indica
que de dicha linea realiza y recibe llamadas producto de su trabajo, por lo anterior solicita su
reactivacion.
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RESOLUCION NUMERO 64780 DE 2019

Por la cual se resuelve un recurso de apelacion

En este sentido, el operador manifesté que la linea 3046779708, fue cancelada de manera
total por no uso o, por presentar inactividad, a partir del 31 de marzo del 2019 y fue devuelta
al operador donante.

Teniendo en cuenta la inconformidad de la usuaria antes descrita, resulta pertinente
mencionar el contenido del articulo 2.1.16.2, seccidén 16 de la Resolucién CRC 5050 de 20186,
modificado por el articulo 1° de la Resoluciéon CRC 5111 de 2017", el cual dispone:

“Articulo 1. Modificar el Capitulo 1 del Titulo Il de la Resolucién CRC 5050 de 20186,
¢l cual quedaré de la siguiente manera:

‘CAPITULO 1
REGIMEN DE PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS DE
SERVICIOS DE COMUNICACIONES.

(...) i
SECCION 16. NUMERO DE LA LINEA TELEFONICA

(...

ARTICULO. 2.1.16.2. PERDIDA DEL NUMERO CELULAR EN PREPAGO. Si durante .
un periodo de 2 meses, el usuario no realiza ni recibe llamadas, o no cursa tréfico de ¥
datos, o no envia ni recibe SMS, asi como tampoco hace recargas, ni tiene saldos
vigentes; el operador podra disponer del nimero de su linea celular, para lo cual este
debe darle aviso al usuario con 15 dias héabiles de antelacion.”

De lo anterior se colige que el operador sélo puede disponer del nimero de abonado
activado en la modalidad prepago, cuando se presente alguna de las siguientes situaciones:
(i) lueyo de dos (2) meses en que el usuario no reciba ni genere llamadas, o no curse tréfico
de datos o envio de SMS; (ii) no realice recargas, y (iii) no tenga saldos vigentes. De la
misma forma, establece la condicién de que se le avise al usuario, por cualquier medio, por lo
menos con 15 dias habiles, de anticipacion a la fecha prevista para disponer del nimero.

Asi las cosas, en el presente caso se evidencia que el operador no allegé prueba alguna que
demuesltre el soporte de consumos o de recargas de la linea mévil 3046779708, que permita
evidenciar a este Despacho la actividad o inactividad registrada en la linea; asi como tampoco reposa
soporte que demuestre que el operador avisé a la usuaria acerca de que el servicio se desactivaria;
razén por la cual, se procedera a revocar la decision empresarial y se ordenara al operador reactivar

el servicio movil asociado a linea No. 3046779708, [

4.2. Solicitud de indemnizacién de dafios y perjuicios

De acuerdo con lo precepluado en la Ley 1341 de 2009, el Decreto 4886 de 2011 y demas
normas concordantes, compele a esta Superintendencia velar por la proteccion de los
derechos de los usuarios, suscriptores y consumidores en desarrollo de la prestacion de
servicios de comunicaciones, por lo que la facultad de declarar la procedencia de una
indemnizacién de dafios y perjuicios esta por fuera de su &mbito de actuacién de esta
Entidad, siendo la justicia civil ordinaria la encargada de emitir dicho pronunciamiento.

De este modo, habré de precisarse que frente a tal aspecto no se emitira un pronunciamiento
de fondo y, por ende, el sentido de la decisién no afectaré lo manifestado por el operador en
relacion con la mencionada solicitud,

En mérito de lo expuesto, este Despacho,

1 Por ba cual 66 sstabloce of Régimen de Profeccion de los Derechos de los Usuarios de Servicios de Comunicaciones, se
mittifica ol Capitido 1 del Titulo 11 de 1a Resolucién CRE 5050 de 2016 y se dictan otras disposiciones.
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RESOLUCION NUMERO 64780 DE 2019

Por la cual se resuelve un recurso de apelacion

RESUELVE

ARTICULO 1. Revocar la decisién empresarial proferida por el operador, identificada en el
numeral primero de la presente resolucion y, en consecuencia, ordenar al operador que
dentro del término de treinta (30) dias habiles contados a partir de la notificacion de la
presente providencia, proceda a dar cumplimiento a lo ordenado en el acapite considerativo
del presente acto administrativo.

Paragrafo 1. El operador debera acreditar el cumplimiento de lo ordenado en el presente
articulo ante esta Superintendencia dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
expiracion del plazo previsto para su acatamiento.

Paragrafo 2. El incumplimiento de lo ordenado en el presente acto administrativo, hara al
operador, acreedor de las sanciones previstas en la ley.

ARTICULO 2. Notificar el contenido de la presente resolucion al representante legal del
operador, o a quien haga sus veces.

ARTICULO 3. Notificar personalmente el contenido de la presente resolucion al(la)
usuario(a) en su calidad de reclamante, entregandole copia de la misma y advirtiéndole que
no procede recurso alguno por encontrarse agotada la actuacion administrativa.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., 20 de Noviembre de 2019

DIRECTORA DE INVESTIGACIONES DE PROTECCION DE USUARIOS DE SERVICIO DE

COMUNICACIONES
o
S AN
QUL AN AN

SANDRA MILENA URRUTIA PEREZ

Notificaciones:

Nombre: COMUNICACION CELULAR S.ACOMCEL S. A

Identificacion: NIT 800153993-7

Representante Legal: CARLOS HERNAN ZENTENO DE LOS SANTOS
Identificacién: CE 590584

Correo electrénico: notificacionesclaromovil@claro.com.co

Direccion: Carrera 68 A No 24 B - 10

Ciudad: BOGOTAD.C.

Usuario(a)

Nombre: MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ
Identificacién: CC 34560693

Nombre: MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ
Identificacién: CC 34560693

Correo electrénico: LANA-490@HOTMAIL.COM
Direccién: CL. 15# 11-04

Ciudad: BOGOTAD.C.

Elaboro: Elaboro: L. O. // Reviso: Revisé:L. F. 0. R. /f Aprobd: Aprobd: S.M.U.P........................
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La suscrita, GERALDINE JULISSA COLLAZOS MUNOZ con C.C
1063818135 de Popayan, identificada con cedula de ciudadania
31.980.513 de Cali, en calidad de representante legal de la
FUNDACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL DEL CAUCA, con NIT.
900958144-9, bajo los parametros legales a ¢l conferidos y legalmente
establecidos certifica que la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, quien se identifica con la cedula de ciudadania numero 34
560 693 de Popayan, ha desarrollado la ejecucion de contratos para
la Fundacion, los cuales consisten en realizar trabajos de campo tales
como: hacer visitas domiciliarias de reconocimiento de familia y su
nucleo familiar, georreferenciar el lote en el cual se va a llevar a cabo
la construccion de las vivienda donde se aplicara el beneficié del
subsidio, hacer reuniones de socializacion con el grupos de
beneficiarios, capacitaciones segun el cronograma de Trabajo Social y
Ambiental propuesto para cada Municipio, presentar sus respectivos

informes del trabajo realizado.

Que la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, cuenta con
el musculo financiero, logistico, experiencia en este tipo de labores,
manejo con la comunidad lo cual es indispensable para la ejecucion

de dichos contratos.

Es de anotar que la sefnora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, desarrolla o realiza bajo su propio riesgo, direcciéon y a
entera satisfaccion de los contratantes, la labor para la cual se le

contrata

Que los contratos que ha realizado para esta empresa FUNDEREC, a

demostrado y desplegando su experiencia con diligencia, haciendo

Poboperte o Proceacian del Canea
toatieana Timbio - Canca
ot b re st oo gimaleom
| LIS R I TP 12
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Fundacon Departomaentsl de Depotes o o

entrega debidamente terminadas las actividades encomendadas. Ha
de decirse que la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ,
en los contratado demuestra seriedad y eficacia, a su leal entender y

saber frente a los contratados que ella ejecuta.

Se de la presente certificaciéon por solicitud de la sefiora MARIA
FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, para los fines que ella estime
pertinentes y legales, por tanto, se da en la ciudad Popayan el dia 24
dias de febrero DE 2020.

GERALDINE JULISSA COLLAZOS MUNOZ
' C.C. 1063818135 DE POPAYAN
REPRESENTANTE LEGAL

Fundaeion Depailatiiental do Depord i
Cea 22 # 13 3-95 Bl anminsiic o 4
L 900 958 1444 fand cr e
Celar 920 41y 2020 - 2oy |
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* Vivienda Rural *

A QUIEN INTERESE
CERTIFICACION

Guillermo Sanchez Valencia identificado con cedula de ciudadania numero
80.792.423 de Bogota, actuando en calidad de representante legal del
CONSORCIO AGA con Nit: 901.217.373-3 por medio de la presente certifico que la
sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ identifica con cedula de
ciudadania numero 34.560.693 de Popayan, ejecuto en calidad de CONTRATISTA
DE OBRA para el CONSORCIO AGA la construccién de veinticinco (25) viviendas
de interés social rural en e! municipio de Caldono departamento del Cauca,
mediante contrato de obra No. CO-AGA-05 suscrito el 5 de octubre del afio 2018.
Las viviendas fueron recibidas a satisfaccién por parte de la interventoria y los
beneficiarios del proyecto, cumpliendo a cabalidad con las especificaciones técnicas
establecidas en el presupuesto, analisis de precios unitarios y la planimetria del
proyecto. El valor por construccion de unidad de vivienda fue de VEINTINUEVE
MILLONES DE PESOS ($29.000.000) M/CTE, el contrato se pacto a precio global
fijo sin formula de reajuste por un valor total de SETECIENTOS VEINTICINCO

MILLONES DE PESOS ($725.000.000) M/CTE.

La presente se expide a solicitud del interesado a los veinticinco dias del mes de
febrero de 2020. o

’
GUILLERMO SA EZ VALENCIA

Representante Legal
CONSORCIO AGA

Carrera 7 No. 28CN - 0. Int. D8 La Virginia. Teléfono: 3015306574
E-mail: inquillo.viviznda@qmail.com - Popayan - Cauca
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CONTRATO CIVIL ENTRI rwz rne u:_,mw T

ﬁﬁméggo CO-18-2018

TIPO DE CONTRATO |A PRECIO UNITARIO FIJO SIN rr)mmu/'\ r>r L/, u;?; F
CONSORCIO ASOVIT - R

Nit. 901.214.530-1

RL: Marfa Angela Cleves Jiméne>

CC No. 31.980.513 de Cali

CONTRATISTA O MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENE:Z

CONTRATANTE

CONSTRUCTOR CC No. 34.560.693 de Popayan
MUNICIPIOS  [SILVIA (94) BT ]
NUMERO DE e ]
VIVIENDAS Hasta NOVENTA Y CUATRO (94} |
DURACION O 8 ,
PLAZO: ‘meses contados a partir de la suscripcion del acta inicio |
VALOR DEL DOS MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS,_
CONTRATO MONEDA CORRIENTE ($ 2.585.000.00) ]

Entre los suscritos a saber MARIA ANGELA CLEVES JIMENEZ, mavor de 1:11(' iden 'lfl(,dl.:O con cécuia
de ciudadania N® 31.980.513 de Cali, quien actia en su calidad de Rgpreﬁenl’mte Legal del COMGORCIO
ASOVIT, Nit 901.214.530-1, quien en adelante y para todos los efectes se denominara cL
CONTRATANTE de una parte, de cotra la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, identificada
con la cédula de ciudadania numero 34.560.693. de Popayan. aciuando en su prepio nemors v
- representacion, quien para los efectos del presente documento se denominara EL CONSTRUCTOR Y/C
CONTRATISTA y conjuntamente se denominaran las PARTES, meadiante el presente acuerdo de voruntages

hemos decidido celebrar el presente contrato de naturaleza privada, que cual se mgiréd por 'as normas asi
derecho Civil y Comercial y demdas normas que regulan la materia, previa las siquieries consideraciones:

1. Que entre Fiduagraria S.A. y el Banco Agrario de Colombia se suscribio el contraio de fiducia marzantil
de administracion y pagos No. CONV-GV2015-019 y Fiduagraria S A, se chiiga cor el SBance Agrario
a constituir un patrimonio auténomo de administracion y pagos con los recursos correspond’ ﬂnf:s 2
los subsidios de VISR asignados par el Comité de Adjuaicacion de Subsidios de Vivienaa ce Int gra
Social Rural.

25

2. Que los subsidios administrados por Fiduagraria S.A. , corresponden a la vigencia 2015 v no son cbjet
de reajuste.

3. Que Fiduagraria S.A. actuando como vocera y Administradora del Patrimonio Autaneme VISR, llave
- a cabo mediante contrato de cesién contrato de obra 035-2017, para contratar por el sistama ae orecio
fijo sin formula de reajuste y de conformidad con las especificaciones establecidas en los términos de

referencia, dando como resultado del proceso la adjudicacién al Consorcio Asovit.

4. Que el ' CONSORCIO ASOVIT suscribié con el Patrimonia Auténomo VISR e cantrato de obra No.
B 035- 2017 de fecha 24 de agosto de 2018, cuyo objeto es: ‘(...) Ejecutar por u' sistema de precio global
fijo sin formula de reajuste y de conformidad con las especificaciones establecidas en los términgcs de
referencia de la invitacién privada 004-2017, la construccion de hasta 395 soluciones de vivienda de
“.interés social rural (...)". ;

" ":ff.Que en vnrtud de lo anterior, el CONSORCIO ASOVIT requiere subcontratar la CONSTRUCCION A

Transversal 21 No. 23-37, Email. asovit@hotmail.com, teléfono: 834333
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"'CDO COSTO DE HASTA NOVENTA Y CUATRO (94) SOLUCIONES DE VIVIENDA DE INTERES
-SOCIAL RURAL, en el departamento de Cauca ubicacdas en los siguientes municipios: SILVIA (94) de
acuerdo a las especificaciones y disefios suministrados y aprobados por FIDUAGRARIA S A, como
vocera y administradora del Patrimonio Autonome VISR, las cuales deben ser entregadas a entera
satisfaccion por parte del CONTRATANTE, los beneficiarios del subsidio familiar de vivienda de interas
social rural SFVISR vy la interventoria que sea designada por parte del Patrimonic Auténomo VISR,

8. Que MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ cuenta con misculo financiero, logistico,
axperencla en construccion para este lipo de viviendas v manejo con la comunidad, todo elle
necesario para la ejecucion del presenfe contrato.

En virtud de lo anterior, las partes acuerdan las siguientes clausulas:

PR!MERA Obieto EL CONTRATISTA se obliga para con gl CONTRATAMTE, realizar. bajo su prooe
r‘e~ gireccién y a entera satisfaccion del CONTRATANTE, ia construccion a oo costo de as viviendas

social rural dispersa por el sistema de precios unitarics fijos no reajustabies de acuerdo <on as
C fcac cneas v disefios suministrados por el Patrimonio Auténomo VISK.

SEGUNDA. - Alcance del Objeto: La ubicacién y nimero de soiucicnes de vivienaa de interés social raca
abiate de intarvencion son las siguientes:

DEPARTAMENTO | f
DEL CAUCA  ISILVIA |94
TOTAL, HASTA . 94

" EL CONSTRUCTOR se obliga a desarrollar el presente contrato de acuerdo con los proyectos aprobados
Eos estudios, especificaciones y planos técnicos, desplegando sus conocimientos ética prefesionales, con
ciligencia y precaucion necesaria para evitar dafos a terceros y a entregar debidamentes terminada Ia
construccion:; de conformidad con los disenos, items, descripcidn, cantidad de obra, materiales dascritos
n ios proyectos aprobadcs objeto de este contmtq cumpiiendo con las especificacionas ter*mca\ de
nstruccion. esiablecidas en el Codigo Colombiano de Construcciones Sismo resistentes MSR-10: las

TERCERA. - Obligaciones del Contratista: Ademdas de las obligaciones generaies derivadas de !
nsiuraleza de este contrato, EL CONTRATISTA tiene las siguientes obligaciones particulares: 1. Raalizar o
manera diligente todos los actos necesarios para la gjecucion del objete del contrate atendiendo |3
disposiciones sefialadas en el anexo técnico del contrato que hace parte integral del mismao 2. Atender nc
escrito las censultas y observaciones que formule el Contratante y/o el Interventor designado para e
proyecto VIRS en relacién con los asuntos que forman pare del objeto del contrate. 3. Cumplir el objeto de
centrate, ejecutando y entregando la obra contratada de acuerdo con los criteries de calidad exigibles en la
- especificaciones de construccion, con sujecion al precio global fijo estipulado y dentro del plazo estableciac
4. Iniciar la ejecuciéon una vez se suscriba el presente contrato. 5. Socializar con la comunidad el desarrail
del proyecto objeto del contrato. 6. Ejecutar las viviendas en los plazos convenidos, observando e
Crenograma de cbra e Inversién que forma parte integral del presente contrato. Ll incumplimiento de est
_obligacién sera.causal suficiente para la terminacion del contrato, 7. Utilizar los planos estudios técnicos
- especificaciones de ‘construccion entregados por el Contratante Uinicamente para el desarrcllo de! objet
contractual, sin que por ello se entienda conferido algun derecho de propiedad intelectual y material. s
e'nbarqo en ninglin caso se entenderda como cesion de derechos o licenciamiento. 8. Asumir la direccié

Transversal 21 No. 23-37; Email. asavit@hotmail.gom, taiatono; §38335-4
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téenica de la obra para lo cual daberd contar con inspeclor de ohra el cual eobae o cargs e ia parte annics
con presencii permanente en la zona donde se estén ejecutando 1as viviendas 9. Obbgarse o implementar
todos los frentes de obra que sean necesarios para la ejecucion del objeto del contrato tenizndo en cuents
la simultaneidad de la obra para cumplir con los plazos establecidos. 10, Cal-uiar ~oninatarents oon al
Interventor las cantidades de obra que correspondan al diseno arquitectone s  ios esiadios taoninns e as
viviendas.  Por tralarse de una construccion a precio glohat fijo. no se ot runglie roapsie por
inlerpretaciones erroneas de los planos o por equivocaciones an el calculo e |as cartidadas de onra
incremento de precios o cualquier otro inconveniente surgido deal estudio y nreparciaon de. nontrate por oarte
del Contratista. 11, Notificar previamente al Interventor coando exista alauna (eoaifinacon o camom an s
construccidn e igualmente nolificar al Supervisor designado para e! contrato. Dishn saroio 5 modifzcaciin
no se debe iniciar sin el visto hueno del Contratante. 12, Atender las especiticaciones ennican ertragadas
por el Contratante para el desarrollo de las obras, tener en cuenta lo indicado =n =l Pagiar st Programy
de VISR vigente, portanto, el Contratista no debera apartarse da ias mismas. 13. Reaiizar antregas oarciales
de la obra ejecutada a la Interventoria quién la recibird en nombre dal Contratante, siermpre 7 cuands ias
viviendas se hayan terminado a satisfaccion de acuerda con los diseiios, planos espacificacones t2onias
de construccion y se encuentren en condiciones de ser habitadas en forma intn=dhata,  |as apras gus no
cumplan con los diseios, planos, y con las especificaciones técnicas deberan sar corragidas o demastides v
construidas de nuevo, sin ningun cargo para el Contratante, cuando la intervzntoria asl o ndigus. 14,
Alimentar el sistema de informacion que le sefale el Supervisor dei contrato. 15, Acreditar que se 2ncuanirs
al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridard Social Integral, asi 2oms o
propios al Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de Benestar Famibiar ICBF 4, 1=
Cajas de Compensacion Familiar de todo el personal vinculado directamente a :a ejzcucion asl centrato
incluido los independientes que presten sus servicios para la ejecucion del presente coniratc <onforms a
establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002. 16. Indemnizar y/o asumir todc danc que s& causs
terceros, a bienes propios o de terceros, o al personal contratado para !a gjecucicr del contrata, por caus
0 con ocasion del desarrollo del mismo. 17. Responder por el page de los triputos que se causen 2 ilegars
a causarse por la celebracion, ejecucion y liquidacion def contrate. 18. Ser el encargado y {inico responsant
de entregar la obra funcionando en las condiciones contratadas. 19. Obtener los permisos gue sean
necesarios para la ejecucion de los trabajos, de requerirse, los cuales seran de resconsabilidad Unica v
exclusiva del Contratista. 20. Cumplir a cabalidad con las condiciones pactadas en el contraic. 21. Preseniar
la respectiva factura o su documento equivalente cuando esté obligado a €llo, de acuerde con el régimen
tributario aplicable al objeto contratado, acompanada de los documentos sopcrte que permitan establecer i
cumplimiento de las condiciones pactadas, incluido el Registro Unico Tributaric {(RUT) expedido per la DIAN.
requisitos sin los cuales no se podran tramitar los respectivos pagos. Es obligacion del Contratista ccnocer
y presupuestar todos los gravamenes de los cuales ser responsable al momento de presentar sus propuestas
y celebrar el contrato por lo tanto asumira la responsabilidad y los costos, multas v sanciones que se genaren
por la inexactitud de la informacion fiscal que se haya entregado al Contratante. 22. Mantener indemne al
Contratante contra todo reclamo, demanda, accion legal y costos que puedan causarsa 0 surgir per danos o
lesiones causados al personal del Contratista, de los beneficiarios de las soluciones de vivienda y de sus
propiedades, adicionalmente a personas o propiedades de tercero, ocasicnados por éste durante la
ejecucién del objeto de este contrato. 23. Constituir y mantener vigentes las garantias estipuladas en el
contrato y cumplir con todos los requisitos que en ella se establecen para hacerlas efectivas llegaco el caso.
24. Designar.y mantener al frente de las obras al profesional idéneo y aceptado por el Interventor. este
profesional sera el Inspector de Obra el cual estara proyecto y representante del Contratista para decidir con
la Interventoria, sobre los aspectos técnicos relacionados con la ejecucion de la obra. 25. Asumir el pago de
los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de todo el personal que ocupe en la ejecucion de la
obra, asi como garantizar que la celebracién y ejecucion de los contratos necesarios no daran lugar al
'surgimiento de.ningun tipo de vinculo laboral entre el personal contratado y el Contratante. 26. Responder
por cualquier tipo de reclamacién judicial o extrajudicial que instaure, impulse o en Ia que coadyuve el
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personal o los subcontratistas conlra el Patrimonio Autonamo FOUAGRARI. 5
del contrato. 27. Ejecutar la obra con todos los equipos, maquinaria, herramr
elementos necesarios garantizanda la huem calidad da los mi';mn'; 78 Rea

de IOb matvnalcs y Io-s dcmas elemontnq que 58 qumlnn @n @ ohra l; T oumslimento dn asia b

Contratista debera presentar a la Interventoria los documentas que pa'num.‘. .f»',r,.rfi', Vs
utilizados para los diferentes ensayns estén calibradns. 29. Respondar por (1) = .)r» ¥ I8
programacion de las obras y (ii) Flaberacidn de actas de veandad v actas di nvantario de cspaeo

si aplica, con el respectiva registro fotografico. 30. Respondear por la profeccan v impieza da
aledanas que se puedan afectar por las obras, senderos peatonales, transperta de maieriales
necesarios para la coenstruccion de viviendas. 31. Realizar, por su cusnta vy riesge, 1as pruspas r:_".J'.
todas las redes de instalaciones y corregirlas, si es el caso. hasta la entrega a satisfaccion & I -
32. Retirar los materiales sobrantes y entregar las areas intervenidas n perfectc astada vy !i'
Demoler y reemplazar, por su cuenta y riesgo, en el término indicado por 2l Intzrventer, t
ejecutada que resulte defectuosa segun el analisis de calidad. o que no zumepla !as non 3
requeridas para la obra, ya sea por causa de los insumes ¢ de la mano de aora 10 ar‘:terior inciuye 'a
excavacion, movimiento de tierras y relleno. 34, Reponer, por su cuenta vy rie:sgo. las ooras alectadas gor las
trabajos objeto de la presente contratacidén. 35. Garantizar el cumplimiento ds !as normas vigentes soore
seqguridad industrial para la ejecucion del contrato, en especial en cuanto guardz relacion con: a) Elementoas
de seguridad industrial necesarios para la totalidac del personal que interviens zn las actividaaeu de obra.
b) Manipulacidn de equipos, herramientas, combustibles y todos les elementos que sa wutiican para =
. cumplimiento del objeto contractual. ¢) Dotacién de calzado y vestido de labor v desumente de icentificazion
para todo el personal utilizado en la ejecucion de cbjeto contractual. d) Cun.phr con ‘a normatividad vigents
para el trabajo de personal en alturas. Entre las cuales deben estar: dotacion da equipos de seguricaa.
(arnés, lineas de vida, manila certificada, mosquetones y todos los demas slementos necesarics para
realizar el trabajo), suministro de personal calificado y certificado que adepie las medidas de seguridad
vigentes. 36. Presentar informe final, el cual debera ser aprobado por el Interventor y contener: a) Resumen
de actividades y desarrollo de la obra. b) Documentacidn técnica, entre ella: Bitacora de obra; Plancs récard
de obra, aprobados por el INTERVENTOR, si fue objeto de modificacidn; Manual de mantenimienio con las
respectivas garantias de calidad y correcto funcionamiento; c) Acreditacion que se encuentra al dia en el
pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Intagral, asi como ios propios ¢ !
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF y las Cajas d
Compensacion Familiar, cuando corresponda. d) Actualizacién de las garantias que asi lo requieran. g) Pa:
y salvo, por todo concepto, de los proveedores y subcontratistas. f) Registro fotografice definitiva @ Informe
con la descripcién y resultado de todas las pruebas requeridas por el Interventor. 37. Llevar una pitacora ds
obra, esto es, una memoria diaria de todos los acontecimientos ocurridos y decisiones tomadas en la
ejecucion de los trabajos, asi como de las drdenes de la Interventoria, de los conceptos de los especialistas
en caso de ser necesarios, de la visita de funcionarios que tengan que ver con &l proyecto, etc., de manera
que se logre la comprension general de la obra y el desarrollo de las actividades, de acuerde con la
programacién detallada de la obra. Debe encontrarse debidamente foliada y firmada por el director de obra,
el residente y el interventor. 38. Elaborar y presentar conjuntamente con el Interventor, las actas parciales
‘ de obra, de entrega final y de liquidacién. 39. Revisar, junto con la Interventoria, la calidad, cantidad y
coherencia de la totalidad de los planaos, estudios técnicos y especificaciones de construccion para la mejor
definicion del alcance técnico de cada frente. 40. Entregar un cronograma en formato Excel acorde con el
tiempo de ejecucién, indicando la duracién, precedencia y secuencia logica del desarrollo de los frentes. Se
deberd representar en el cronograma, el 100% de los capitulos e items de los frentes de la totalidad del
proyecto, con escala temporal en semanas, teniendo en cuenta la ejecucion de las obras y las fechas de
| entrega estipuladas para cada una de ellas. 41. Presentar, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a
| la suscripcldn del Acta de Inicio del contrato para aprobacion del Interventor: a) Programas delallados para

]
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la ejecucion de la obra: estos, deberan ser elaboradas hasta el nivel de capitulos o iters tanizndo en cusrts
la informacion entregada en el Anexo Técnico y, entre olros aspectos, 1os planas ios docurnantos téenicos
y las condiciones del sitio de los trabajos, en un diagrama en formato Excel discrminads por semanas Los
procgramas se sujetaran, en todo caso, al plazo de ¢jecucion del objeto contractual v a los hitos ansordados
contados a partir de la fecha de suscripcion del Acta de Inicio y seran. come mnimo. programa qerers de
obra; programa por frentes; programa de compras Yy suministros y programa de suncontratos. b) FProgramas
Complementarios: Pregrama de Sistema de Gestion de sequridad v Salud do’ Trabaye. 42, Ser responsabla
de todos los objetos de valor arqueoldgico que encuentre £n los sitios de trabajo o cuz descubra durante a
ejecucion del contrato, debiendo dar cuenta de ello inmediatamente al Contratante Debera cuitar que sue
empleados invadan o perjudiquen en cualquier forma zonas o monumentos que rengan inter:s argusslodico,
histdrico o turistico. 43. Obrar con diligencia y profesionalismo en la gestion =ncomendada. con lzaltad y
buena fe en el desarrollo del contrato, evitando dilaciones. 44. Dar inmediatc aviso a! CONTRATANTE,
acerca de la ocurrencia de cualquier evento o circunstancia que altere e! normal d=sariolio /o gjecucior da!
contrato. 45. Acatar de inmediato las recomendaciones u observaciones que le haga el Contratante o iraves
del supervisor. 46. Cumplir con todas las normas técnicas sismo resistentas, de acuerdo con o cefa'ace an
El Codigo NSR-10 Normas Colombianas de Disefo y Construccion Sismo Resistentss Ley 400 ae 1637
El Cédigo Eléctrico Nacional, Norma ICONTEC 2050 El Reglamento Técnico de Instaiaciones Eiectrcas
Resolucién numero 18 0398 del 7 de abril de 2004 del Ministerio de Minas y Energia (RETIE), Resolucion
631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, Reglamento Técnico del Sector de Agua
Potable y Saneamiento Basico, RAS-2000. Resolucién 1096 del 17 de noviemkbre de 2000. 47. Adcpiar ias
medidas ambientales, sanitarias, forestales, ecolégicas e industriales necesarias para nc 2onar en plicre a
las personas, a las cosas o al medio ambiente, y garantizar que asi lo hagan, iguaimente. sus proveedare
48. Presentar los informes mensuales al Contratante y ai Interventor sobre =l desarrclio y avarces de!
contrato, en cuanto a la parte técnica y financiera, y los informes que el Contratante le solicite. 49. Las demas
que sean necesarias para el adecuado cumplimiento del objeto del contrate y que se denven e la ley y de
lo aqui estipulado. Paragrafo. A partir de la fecha de suscripcién del presente contrato, se comiznza a
contabilizar el plazo de ejecucion del contrato. Para suscribir gl acta de inicio debe contarse previamente
con toda la documentacion requerida y aprobada para tal efecle.

CUARTA. - Obligaciones de EL CONTRATANTE: Ademas de las obligaciones generales derivadas de Ia
naturaleza de este contrato, El. CONTRATANTE tiene las siguientes obligaciones particulares: 1. Entregar
al CONTRATISTA la informacion que éste requiera para el desarrcllo del presente contrato. 2. Realizar los
pagos de forma oportuna siempre y cuando los documentos de soporte para zl pago cumplan con los
requisitos establecidos para tal efecto. El Contratista acepta que los pagos seran realizados una vez
FIDUAGRARIA S.A. haga los respectivos desembolsos a favor de EL CONTRATANTE. 3. Vigilar y
supervisar al CONTRATISTA en la ejecucion idénea y oportuna del objeto contractual. 4. Disponer de los
recursos necesarios que garanticen la ejecucion idonea del contrato y realizar los desembolsos en la forma
que se pacte. 5. Notificar por escrilo al CONTRATISTA cualquier reclamacion relacionada con sus
obligaciones contractuales. 6. Cooperar con el CONTRATISTA en todo aquello que sea necesario y/o
conveniente para el adecuado desarrollo del objeto del contrato; en consecuencia, se compromete a
suministrar la documentacion e informacion requerida por éste.

QUINTA. - Valor del contrato: Para todos los efectos fiscales el valor total del presente contrato asciende
a la suma de hasta DOS MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS MONEDA
CORRIENTE ($ 2.585.000.00). Este es el valor Unico y total que reconocera y pagara EL CONTRATANTE
a EL CONTRATISTA por la construcciéon de hasta 94 soluciones de vivienda de interés social rural a razon
de $27.500.000, oo para el municipio de SILVIA, cada una. En ninglin caso y por ningun motivo, EL
CONTRATANTE reconocera o pagara ajustes o reajustes de ninguna naturaleza, salvo que aumenten o
disminuyan el nimero de viviendas a ejecutar. En el valar del presente contrato se incluyen: el valor del
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AU, IVA sobre la utilidad, costos directos del contrato (maleriales, mano oo obra, equipoes v transporte) y
demas impuestos y tributos a que haya a lugar para la celebracion, legalizacion cjcocusion y liquidacion de)
presente contrato.

PARAGRAFOQ PRIMERO: En el valor del contrato estan incluidos tados los costos v gastos necesarios para
construir las viviendas, tales como adquisicion de matoriales, olementos, suministros. administrativos,
sequros, pago de impuestos, transportes, mano de obra, ete, a2 mncluye los honorarios y AU del
CONTRATISTA y el IVA correspondiente. EL. CONTRATISTA reconoce v acepta que stz os el valor tnice y
total que por cualquier concepto reconocera y pagara EL CONTRATANTE.

SEXTA.- Forma de pago del contrato: El Contratante pagaia a tavor del Cartratista de acnerdo con 2
avance de obra ejecutada presentado en actas parciales, de cenformidad con ¢! cronogrma aprobade por
el supervisor del proyecto, entiendase como obra gjecutada la entrega v recibo o satsfaccian de las
viviendas terminadas, presentadas en actas parciales, de conformidad con @l crenograma asronado por #i
Interventor del contrato, hasta alcanzar un noventa por ciento (90%) del vaior conirmiado; c) E! diez per
ciento (10%) restante del valor del proyecto, se reconocera en el acta de liquidacion de: misme, para 2
tramite del dltimo pago. el Interventor debe adjuntar la correspondiente acta de liquidacion del contrato,
debidamente aceptada y suscrita por las partes, sin este requisito no se tramitara 2l pazg=: d) El Contratante
pagara al Contratista el valor que resulte de las unidades de vivienda afeclivaments lerminadas v recibicas
a satisfaccion por el interventor, el beneficiario y previa revision del Contratanta; e) La modahdad de pzago
sera por el sistema de precio global fijo. f) Todo pago deberad venir acompaiado por la cerlificacién de
cumplimiento expedida por el interventor del contrato, soportada de la certificacion de pago de cbligacicnes
asumidas por parte del CONTRATISTA por concepto de salud, pensiones, riesqos prolesionales, apornss
a cajas de compensacion familiar, ICBF, SENA y/o el pago del Impuesto sobre ia Renta para la Equidad
(CREE). g) Los valores que El Contratante se obliga a pagar al Contratista, estan sujetos a los desemibcisos
y exigencias legales que FIDUAGRARIA S.A. realice a favor dei CONSORCIC ASOVIT, por fo tanto £t
Contratista no podra alegar incumplimiento o mora en las ebligaciones de El Contratante por este concepta.

SEPTIMA. - Plazo contractual: El plazo contractual y de ejecucion sera de cuatre (8) meses, centados a
partir de la fecha del acta de inicio, previa entrega y aprobacion del Cronograma de Qbra e inversion. La
ejecucién de las obras esta sujeta al cronograma de aclividades definido para el presente contrate. Este
plazo podra ser prorrogado hasta por dos (2) meses mas, siempre y cuando se determine que hay razones
suficientes y justificables para ampliar dicho plazo y a su vez este sea aprobado por FIDUAGRARIA § A,
como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo VISR.

OCTAVA. - SUPERVISION: EI CONTRATANTE para efectos del seguimiento. técnice, financiero y
juridico del presente contrato designara por escrito a un profesional teécnico & iddrec para reahzar la
supervision del presente cantrato.

NOVENA.- Costos a cargo del contratista: Seran de cargo del CONTRATISTA, los materiales, sl
transporie de su personal el mantenimiento de sus campamentos e instalaciones. la construccion, y
mantenimiento de los accesos provisionales y necesarios para el desarrollo de los trabajos, la lecalizacion,
los replanteos, las medidas y mantenimiento de las obras efectuadas hasta la entrega final y recibo de las
mismas, realizar por su cuenta las pruebas pertinentes a los materiales de construccion a utilizar en la
ejecucion de las viviendas; asi como todos los demas costos que de acuerdo con @ste contrato y la oferta
presentada por el contratista deban ser asumidos por este, todos los trabajes a ejecutar sen los descritos

- -en el proyecto aprobado.

' 'DECIMA. -'Sujecion de la quahtia,y pagos: Los pagos que deban efechiause en virtud del presente
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contrato se cancelaran con cargo a los recursos provenientes de la adjud cacian del procaso de seleccion
realizada por Fiduagraria S.A. como vocera y administradora el Patrimonio Auténome VISR

DECIMA PRIMERA. - Inmadificabilidad: Por ninguna circunstancia, ELL CONTRATANTE permitird algiin
argumento que pretenda eludir la construccion de vivienda, por motivos e distancio o ")'nf‘l:" dad ds
alguna de las viviendas a realizar, por parte del CONTRATISTA para la ejecuzion de las obras

DECIMA SEGUNDA. - Interventoria del contrato: I control de ejecucion <ol contratn sera aprods a
LY

través de una interventoria externa cuya seleccion estara a cargo de FIDUAGRARIA S/ oomo vocora
administradora del Patrimonio Auténoma VISR.

DECIMA TERCERA. - Ausencia de Relaciones Laborales: Este contiaio os de naturalsza iyl EL
CONSTRUCTOR adelantara sus labores con autonomia técnica, administraliva y financ.era sn rsiasion
alguna de subordinacion o dependencia con EL CONTRATANTE y per lo tano (s pattes esian plenamenta
conscientes y aceptan que no hay relacion laboral entre ellas, ni entre allas v sis respectives empleados,
Son de responsabilidad y cargo de EL CONSTRUCTOR &! cumptimienio rle fodas las ohlgacicnes
laborales, parafiscales derivadas e indemnizatorias correspondientes a su prepia perscnal y de acus: ue
llegue a contralar para la ejecucion de los trabajos objeto del presente cortrate.

- =t

DECIMA CUARTA. - Multas: EL CONTRATANTE queda facultado para imponer rltas 2 =L
CONSTRUCTOR en caso de retardo injustificado en el Cronograma de Obra e Ipversién y demas
obligaciones surgidas en el presente contrato hasta por la suma ce! wes por cierte (3% de: vaicr dsi
contrato, segun la gravedad o importancia de la mora. El valor de las mulias s2 descentara de las :;.-r'*as
que EL CONTRATANTE adeude al CONTRATISTA y si ello no fuere posthlz. ae cobrara por via judicial
por lo tanto, el presente contrato presta merito ejecutivo.

DECIMA QUINTA. - Clausula Penal Pecuniaria: Sin perjuicio de la cidusuia de multas EL CONTRATANTE
podra imponer a EL CONSTRUCTOR, por razon del incumplimienic grave de sus obligaclones
contractuales, una pena consistente en el diez por ciente {10%) del valor imisimo. El pago de ia pena ns
extingue para EL CONTRATISTA, el cumplimiento de la obligacion principal. EI COMTRAT!STA reruncia
expresamente a todo requerimiento para efectos de constitucion en mora.

DECIMA SEXTA. - De la cesion del contrato: EL CONTRATISTA no podra ceder ni total ni parcialmeante 2|
presente contrato sin autorizacion expresa y aceptada por parte del CONTRATANTE.

DECIMA SEPTIMA. - Terminacion del contrato: El presente contrato podra darse terminado por las
siguientes causales: 1. Por cumplimiento del objeto contratado o cumplimiento de plazo iniciaimente
estipulado o de alguna de sus prorrogas. 2. Por mutuo acuerdo de las partes expresado por escrite. 3. Por
el incumplimiento de las obligaciones contraidas, a opcion de la parte cumplida. 4. Por las causales de Ley.

DECIMA OCTAVA. - Liquidacion del contrato: La liquidacidn del contrate se hara de comun acuerdo
entre el CONTRATISTA y EL CONTRATANTE, dentro de los cuatro (2) meses siquientes a la fecha de
terminaciéon del mismo. Para lo cual se suscribira la respectiva acta de liquidacion.

. DECIMA NOVENA. - Documentos contractuales: Forman paite integral del CONTRATQ: a) El Reglamento

" Operativo Programa de VISR vigente, b) Las pdlizas de seguros, c) Los manuales, planos y especificacicnes
‘técnicas. d). Contrato de obra suscrito entre el CONSORCIO ASOVIT OCCIDENTE y FIDUAGRARIA S A

* '“«como vocera y administradora del Patrimonio Autonomo VISR. e) Los demas documentos que se expidan
- en desarrollo del presente Contrato.

* Transversal 21 No. 23-37, Emall. asovil@hoimait.com, talétono: 8383304
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VIGESIMA., - Domicilio contractual y Comunicaciones: Para lodos los efeclos contractuales. el domicilic
es la cudad de Popaydn; y la direccion de las partes, salvo aviso escrito en contrario de una de ellas a la
otra, las direcciones contractuales son: ELL CONTRATANTE, en la Transversal 21 No. 23-37, Email.
asovit@hotmail.com, teléfono. 8383384 y EI CONTRATISTA, enla CALLE *5 MUMERG 11-04 dela ciudad
de Popayan, Email lana-490@hotmail com telésfono: 3046779708, Cualauier camhbio de direccion o nor=ee
de contaclo, debe ser oportunamente informado a la olra parte mediante cormuaricacion ascrita dingidza a la
direccion vigente reqgistrada por cada parte,

VIGESIMA PRIMERA. - Impuestos: Las retenciones en la fuente a titulo de impuesto de renta, tmbre,
etc. a que hubiere lugar o todo impuesto, tasa o contribucion directa o indirecta, nacional, departamental ¢
municipal que se cause por la celebracién del presente contrato estaré a cargo deil CONTRATISTA.

VIGESIMA SEGUNDA. - DECLARACIONES DEL CONTRATISTA: EI CONTRATISTA hace las siguienies
declaraciones en los siguientes términos: 1, Que conoce y acepta las condiciones establecicas en e
presente contrato. 2. Que se encuentra debidamente facultado para suscribir &l presente contrato. 3. Gue
no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad o incompatibilidad. 4. Que se encuenira 3 paz ; Salo
frente al sistema de seguridad social integral. 5. Que los recursos con los cuales gjecutara 21 oressnie
contrato no provienen de lavado de activos, ni de actividades ilicitas v que 0s recurses perciiidos por 2l
presente contrato no seran destinados a financiar el terrorismo.

VIGESIMA TERCERA. - LIBRE DISCUSION: El presente contrato fue discutidc y consentido libremante
. por las PARTES, concertando todas y cada una de las clausulas aqui pactadas en consecuencia, se
obligan a todo lo ordenado y manifestado.

VIGESIMA CUARTA. - Autenticacién de firma con reconocimiento de contenido: ELL CONTRATISTA
se obliga a pagar por su propia cuenta el valor de los gastos notariales que demands la autenticacién ce su
firma, y el reconocimiento del contenido del presente contrato.

VIGESIMA QUINTA. - PERFECCIONAMIENTO: El presente contralo se perfecciona con la firma de las
PARTES.

En constancia de plena conformidad, firmamos en Popayan, el primer (01) dia del mes de abril de 2018, en
dos ejemplares originales al mismo tenor y valor, con destino al CONTRATANTE y al CONTRATISTA. en
la ciudad de Popayan.

Por el Contratante, Por el Conlratista,
. CONSORCIO ASOVIT MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ
MARIA ANGELA CLEVES JIMENEZ Representante Legal

Representante Legal

Transversal 21 Na. 23-37, Emall. asovit€@hotmail.com, teléfono: 838338
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MICTE § 1.410.500.000 M/CTE. Esle es el valor unico 7 lotal que por cualquisr concents
reconocera y pagard Bl CONTRATANIE a EL CONTRATISTA por 1a construcoion de 40
viviendas. LCn ningun caso, y por ningun motivo, EL CONTRATANTE recononera o pagara aiustas
0 reajustes de pinguna naturaleza, salva que anmenten o disminuyan ol nirraro de vivierdas a
ejecular. En el valor del contrato estan incluidos fodas los costos y gastos recesarios para
censtruir las viviendas, tales como  adquisicion  de  malerinles, etemantas  suministros
administrativos, sequros, pago de impuestos, transporles, mann de obra, elo 2 ncluye 1os
honorarios y A.U.1. del CONTRATISTA y el IVA correspondiente. EL COMTRATISTA acepta fue
aste es al valor unice y tolal que por cualquier concepto reconocerd y pagara FI COMTRATANTE a
EL CONTRATISTA.

QUINTA. - Forma de paqo del contrato: EL CONTRATANTE cancelard al CONTRATISTA, &l
valor del contrato asi: 1) Cuando la vivienda se encuentre ejecutada al 100%. el acta de recibo a
salisfaccion firmada por el beneficiario y recibida por la interventoria,

Paragrafo primero. En el VALOR UNITARIO DE CONSTRUCCION DE VIVIENDA astan
incluidos tados los coslos y gaslos necesarios para erigir las VIVIENDAS, All) - Arninistracion
imprevisios y utilidad- que corprende por supuesto el valor de ia utilidad del CONTRATISTA,
incluyendo la adquisicién de maternales, elementos, suministros, administrativos paga de
impuestos, transporte, mano.de obra etc., ¢ incluye los honorarios del CONTRATISTA v ai (VA
correspondiente.- Este VALOR'UNITARIO DE CONSTRUCCION DE VIVIEN[A sera pagafio por
EL CONTRATANTE, al CONTRATISTA

Paragrafo segundo - Las sumas “de dinero que EL CONTRATANTE se obliga a pagar al
CONTRATISTA, estan sujetos a los desembolsos y exigencias legales qua La Caja Dc_
Compensacrén Familiar Del Caqueta COMFACA ‘realice a favor de EL CONTRATANTE, por lo
tanto, ;EL CONTRATISTA no podra ralegar -incumplimiento’ o-mora en las abligacicnes de EL
CONTRATANTE por este concepto

Paragrafo tercero: Las pagos eslarén sujetos a los desembolsos realizados por parte de la Caja
de Compensacion Famullar del Caquela Gerenma Integral 185.

Bt AT 1 hbenai sl RS R i o @A

SEXTA - Plazo contractual El plazo contractual y de ejecucion sera de SEIS {06) MESES,
contados a partir de la fecha del acta de inicio. La ejecucion de las obras esta sujeta al cronograma
de actividades definido en los proyectos objeto del contrato. Este plazo podra ser prorrogado
siempre y cuando la Caja de Compensacién Familiar del Caqueta COMFACA autorice.

SEPTIMA.- Costos a cargo del contratista: Seran de cargo del CONTRATISTA, los materiales,
el transporte de su personal, el mantenimiento de sus campamentos ¢ instalaciones, la
construccion, y mantenimienlo de los accesos provisionales y necesarios para el desarrollo de los
Irabajos, la localizacién, los replanteos, las medidas y mantenimiento de las obras efectuadas
hasta la entrega final y recibo de las mismas, realizar por su cuenta las pruebas pertinentes a los
materiales de construccion a ulilizar en la eiecuclén de las viviendas; asi como todos los demas
costos que de acuerdo con este contrato y la oferta presentada por el contratista deban ser
asumidos por este, todos los trabajos a ejecutar son los descritos en el proyecto aprabado.

OCTAVA. - Sujecién de la cuantia y paqos: Los pagos que deban efectuarse en virtud del
presente conlrato se cancelaran con cargo a los recursos provenientes de la adjudicacion de
Subsidios de Vivienda de Interés Social Rural.

NOVENA. - Inmodificabilidad: Por ninguna circunstancia, EL CONTRATANTE permitira algun
argumento que pretenda eludir la construccién de vivienda, por molivos de dislancia o complejidad
i df"-‘ al_gpna de las viviendas a realizar, por parte del CONTRATISTA para la ejecucion de las obras.

Direccidn Principal: Calle 2 Nie # 10-23 Barrin Mocdelo Popaydn - Cauca
M(S\nl (57) 3173753300 - 3218354141
Emall; des qrwllandmnrImmh"'f'“'*“' com Pagina web: www.desarrollosoclal.tk
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La suscrita, MARIA ANGELA CLEVES, identificada con cedula de
ciudadania 31.980.513 de Cali, en calidad de representante legal de
la CONSTRUCTORA ASOVIT, con NIT. 000033702-9, bajo los
parametros legales a €l conferidos y legalmente establecidos certifica
que la seniora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, quien se
identifica con la cedula de ciudadania numero 34 560 693 de Popayan,
ha desarrollado la ejecucion de contratos de patrimonio autéonomo

consistente en la construccion de soluciones de vivienda de interés

social rural.

@ Que la seriora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, cuenta con
el musculo financiero, logistico, experiencia en construccion de este

tipo de viviendas y manejo con la comunidad lo cual es indispensable

para la ejecucion de dichos contratos.

Es de anotar que la seiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, desarrolla o realiza bajo su propio riesgo, direcciéon y a
entera satisfacciéon de los contratantes, la construccion a todo costo

de las viviendas de interés social rural de acuerdo con las

especificaciones y disefios suministrados por el contratante.

‘ Que los proyectos de vivienda adelantados a favor de ASOVIT, se han
realizado observando los proyectos aprobados, estudios,
especificaciones y planos técnicos, desplegando para estas actividades
todo su conocimientos y experiencia con ética profesional, siempre con
diligencia y preocupacién necesaria para evitar danos a terceros,

haciendo entrega debidamente terminadas las unidades de vivienda
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de intereés social rural a ella encomendadas, en conformidad de
disenos v planos a seguir bajo los parametros y normas técnicas de
construccion cumpliendo con todas y cada de las especificaciones
sismo resistentes estipuladas en el codigo colombiano de construcciéon

NSR-10, NORMAS RAS 2000 Y RETIE.

Ha de decirse que la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, en los contratado demuestra seriedad y eficacia, a su leal

entender y saber frente a los contratados que ella ejecuta.

Se de la presente certificacion por solicitud de la sefiora MARIA
FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, para los fines que ella estime
pertinentes y legales, por tanto, se da en la ciudad Popayan el dia 3 de
febrero DE 2020.

<z
MARIA ANGELA CLEVES
C.C. 31.980.513 DE CALI
REPRESENTANTE LEGAL
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Popayan, Julio 09 de 2019

Seiores 1

Claro

Ciudad ‘
i
i

En atencion a la respuesta del dia 09 de 07 de 2019 via correo electrénico, manifiesto mi inconformismo, esto
debido a lo siguiente: ‘

1. Solicite el cambio de nimero, debido a que en el lugar donde me encontraba trabajando la seiial de
claro es muy deficiente, se me hacia necesario liberar el nimero 3046779708, para pasarlb a otro
operador que, si tuviera buena coberlura en la zona, con este nimero me identificaban las pérsonas
con las cuales trabajaba. i

2. Porlo tanto, El dia que se solicite el cambio a la persona que me atendid, le hice énfasis que no queria
perder el nimero de hecho este cambio no es la primera vez que lo hacia, por eso manejo dos nimeros
en claro, en ningiin momento me manifesté que perderia el nimero, le fui muy clara que necesitaba
ese nimero ya que era con el que trabajaba, ese mismo dia compre una sim, la instele en ur} celular
para hacer el cambio, ya que me manifestaron que eso era simultaneo. 3

3. Terminado el tramite me fui para mi casa confiada en que el cambio se efectuaria, poco después me
doy cuenta por los mensajes que me enviaban al WhatsApp, que, al llamarme, con un mensaje

" respondian que el nimero no habia sido activado.es asi como me doy cuenta que me desactivaron el
namero. |

4. Después de esto solicito permiso a la empresa donde laboraba para dirigime la ciudad para hacer el
reclamo, y es donde me manifiestan que el nimero fue desactivado por falta de consumo. i

5. El dia 2 de julio nuevamente me acerco a la empresa para averiguar sobre .e| caso, el cual me
manifiestan que numero fue regresado a la empresa original, en este caso Tigo, que me dirija gllé para
recuperarlo. ?

6. Ese mismo dia me acerco a la empresa Tifo manifiesto lo ocurrido, y la respuesta que obtengo es que
el nimero lo tiene claro y son ustedes quien deben responderme por esto, de tal manera '}que me

dirigen a ustedes nuevamente.

|

Debo manifestar que, si he perdido tiempo, dinero, en recuperar este numero, es porque lo porto hace mucho
tiempo y es con el que me conocen mis clientes, basicamente es mi fuente de trabajo. |

Al dia de hoy, los dafios que esto me han ocasionado més que la pérdida de tiempo es la perdida de mi empleo.

Quedo atenta a la solucién de todos mis problemas causados por ustedes, sin necesidad de acudlrza otras
instancias. *

!
|
|
Cordialmente !

Maria Fernanda Bambague '
Cel. 3046779708 |
Calle 15 No. 11-04
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FORMATO PARA PRESENTACION DE PQRs
COMCEL S.A, NIT 800.153.993 - 7

Seleccione su opeion; Peticion % Queja | Reclamo ]
Recurso da Reposlci()n Recurso de Reposicion en Subsidio de Apelauén D

DATOS DEL PETICIONARIO Y CONTACTO .
Nombre o Razon Social (‘“1, aEmpresa: \‘Qu, Y ._g/\ /<P VLo y\(,(l*\ ‘{ ar, ,l/ 1t ’71 )
Apeliidos: ’{,g/:*chg_ ﬁs\_/ v VA CYLC L !
Documento de identidad: C.C. LAL.E. LI Nit L_l Pasapon w2

Namero de documento de identidad o el de laf mpresa; __ 54 S 60 6Y A

Numero celular: 20 L{GCAAYANO S Teldlono de contaclo: A A 2231365 -
Ciydad: R T8 \6""“‘" ' © Departamento: P o Y f_f‘.;_,,. .

DATOS DE RADICACION 1AL

No. Cuenta o Cust Code: A _\m__m___ : Fecha da presentacion de la POR: U lU’J’ .

NR: CUN:. ﬁ!ﬁ(ﬁm)bbl&,ﬂ |

s et e e . SR— - B

OBJETO DE LA PETICION, QUEJA / RECLAMO O RECURSO:

P e e ——

“wo AYAS x\u (et |ij</Y .,\ J_L,pj,(_/;_ C)~(5~ m_t?l- l‘/r o
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HECHOS EN QUE SE FUNDAMENTA LA PE ICION QUEJA/ RECLAMO 0 RECURSO: \ "
S, . C‘t?\ ’L Q Aol D ;uL.Q(_ < Qk Ct—«.\_ ‘-"U Cfgﬁ-

' .\_1.1/.3-.5_(;4._ €A Qe pePRo M e\ Lem i C Yes, e -~ 2~
IR -2 S > ,.w.,_?w| \\" [P -c‘} e e\ . ZH\4 He7) ‘) A LS !

DOCUME'ITOS ANEXOS (Pruebas que desee aportar el peticionario o recurrente) Indique el nomero de anexos soports que
adjunta _ Ccan A cn . { J

P hes l\n e o N Ot dene a8 REERIPANON
Lot hes VL ‘»3445 (./.(_.Ls.____.._.JM_L_).QLj P AP 4. . L ’Mm(w La g___...[\\ X’

!

NOTIFICACIONES ,
Autorizo de manera libre, voluntaria y expresa a Comeel S.A. para que a partir de la fecha envie respuesta a mis pélncnorw" quejas /
reciamos o 1ecursos 3l Cormeo electronico \ona- 490 @ We \vvun. SN - 5 WER

Si no cuenta con correo electronico, 4 1a siguiente direccion (ciudad y departamento) ___ .. o

FIRMA DEL PETILIONARIO
STy
b
‘\ ’1

IR PRI LR

PR e \--.._.S

Uowmr nto de ldem;dud >

&
1
[
Q!
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Sehor Usuario recuerde qua:

o Sus peliciin o queialredamo sers umlesiada a més lzrdar el dia 2 Iravés del mismo medio de alencion por el que fa praPnld o por el medio de su
ehetitn, S sy pelidon o Guejzhedamo no es alendida en la focha indicada, se enfendera que ha sido resuelta a su favor. (Esto se llama Silencio Adminisirative
Positivo)

o De confomidad con la Reu;wfm CRC 5111 de 2017, cuando el usuario lenga alguna inconformidad con s factura, puede presentar una POR maxiime dentrs de
I weds (8] mases siguientes contados a parir del vencimiento del pago oportuno de la misma: el usuario no debe pagar las sumas gue sean ohjelo de vr'rlar‘ Acion,
sierpre y cuando 13 POR 98 presents an'es da la lecha de pago oportuno.

o Lapreseptaciin, Whmils y 1esgiestz g las PORS, se adelantars de conformidad con lo establecido enla Ley 1341 de 2009, Resolciin CI°C * 10 de 2017, eon sus
motificaciones, sdiiones ¥ las demas disposiciones vigentes sobre 13 ma!efia

R -
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o AN N

DATOS DEL PETICIONARIO Y CONTACTQ —— ﬂ z

. Nombre o Razon Social de la l:mpresa h-QQ !Lc A NEMACreA i
! Avellidos: __ el o A\ i
\ Documente de identidad: C. L_ﬂ CE LN L Pasaporle (. — i
Numero de documento de identidad o el da la Empresa: __ % L S 6 C 6Lt > % o !
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H
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7
DOCUMENTOS ANEXOS (Pruebas que desee aportar el peticionario o recurrente) Indique el nimero de, anexos soporte que

adjunta___ C e d . |
NOTIFICACIONES
Autorizo de manera libre, voluntaria y expresa a Comcel S.A. para que a partir de la fecha envie respuesta a mis pelicicnes, a:eias /

reclamos o recursos al correo electronico
Si no cuenta con correo electronico, a la siguiente direccion (ciudad y departamento)

-
s &} L(

{

catle 15y {

FIRMA DE}. PETICIONARIO

Fecha Radlcadén: 09[07/2019 Fet.ha SAP: 30/07/2019

COMCEL S.A.
b - il OO }) , Custcode:

Documento dg;dgbntéd\asq_ Co €0 ., l(a" 243 l%(\‘ (,\

No. hadlcadon

ug'ﬁ-\ RXOOGI0Y

A/ SARIATI TURNAVARL ~a

Sefor Usuario recuerde que: AssET £ 8
o Su peticion o queja/reclamo sera contestada a mas lardar el dia .* a través del mismo medio de atencién por el que la presgntd o por el imzgic de se
eleccion. Si su peticion o queja/reclamo no es alendida en la fecha indicada, se entendera que ha sido resuella a su favor. (Este se llaf%a Siteincio Administratvo

e et L e e e

o

CAC‘ COMCEL-POPAYAN-CAUCA

/?'\ %

.

Posilivo).

los seis (6) meses siguien‘zs conlados a partir del vencimiento del pago oportuno de la misma; el usuario no debe pagar las sumas que §
siempre y cuando la PQR se presente antes de la fecha de pago oportuno.

e De conformidad con la Resolucion CRC 5111 de 2017, cuando el usuario lenga alguna inconformidad con su factura, puede prasentar u f
|

PQR maximeo dentic 4
an chjeto de reclamacion,

. Lapresentacion, tramite y respuesta de las PQRs. se adelantara de conformidad con lo establecido en la Ley 1341 de 2009. Resolucion CRC 5111 de 2017, con sus

modificaciones. adiciones y las demas disposiciones vigentes sobre la materia.
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&?\.\ ABOGADO FUNDACION UNIVERSITARIA DE POAYAN il ? ;
—?' KC'E-_‘L‘P
Popayan, septiembre 17 de 2020
Senores '3
CLARO COLOMBIA < a s MW
BOGOTA D.C. Ik us,&‘mmm 109

Cordial saludo,

JAIBER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO, mayor de edad y abogado
inscrito e identificado con la cedula de ciudadania numero 76 317
714 de Popayan cauca, tarjeta profesional 302089, actuando como
apoderado judicial de la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE
JIMENEZ, en virtud de la reclamaciéon ante su entidad, por los
presupuestos que a continuacion relato:

1- En solicitud que realizo la sefiora MARIA FENANDA solicito a
su empresa se le liberara el numero 304 6779708, lo cual fue
requerido toda vez que la sefal para ese entonces en el lugar

donde tenia ella su lugar o faccion de labor no tenia buena
cobertura.

2- Procedimiento que se realizd y quedo por efectuarse por parte
de uno de las personas que trabajan para su empresa en la
localidad de Popayan.

3- Entrada en confianza por las gestiones realizada por el
funcionario de claro Popayan, viajo nuevamente a la region que
estaba realizando la ejecucién de unos proyectos de vivienda
rural.

4- Después de un tiempo observo y por comentarios de las
personas allegadas y hasta de su misma familia, que este
abonado no se encontraba en servicio, cual sorpresa para ella,
toda vez que, por sus labores, no le fue posible salir a hacer
ante sala a su empresa para que le solucionaran algo que
Supuestamente ya habia quedado solventado.

5- En sendas solicitudes se despaché la dama MARIA FENANDA
BAMBAGUE JIMENEZ, pues no se trataba de un numero
cualquiera, era su contacto con el cual era ubicada para

realizar todos y cada uno de los proyectos de vivienda de
interés social rural.

MOVIL 300 4575012 Carrera 2 nro. 9 - 09
E-mail: solucionesjuridicasjo@hotmaiI.com-Popayén-Cauca.
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6- Con este evento su empresa cerceno un derecho patrimonial,
realizo un dano irremediable, toda vez que para esa vigencia la
senora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, por tener su
numero inactivo, no logro obtener el desarrollo de los planes de
vivienda de los cuales ya habia realizado los estudios técnicos
entre otros.

7- Por este motivo mi procurada, informo a la super intendencia
de servicios publicos y esta resolviéo en favor de ella ordenando
ademas que se reactivara y se le brindara la efectiva y pronta
resolucion de lo pedido no obstante su empresa hizo caso
omiso a dicha orden, la cual fue emitida bajo la resolucién
numero 64780 de 2019.

8- La empresa claro dio a la sefiora MARIA FENANDA
BAMBAGUE JIMENEZ, una respuesta olimpica, escueta donde
no se podia solucionar nada preciso.

9- Con este evento la empresa CLARO COLOMBIA le hizo a la
sennora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, un dafio en
su patrimonio econdémico, pues por este evento no fue posible
que la contrataran para que desarrollaran los proyectos
urbanisticos de vivienda de interés social de la vigencia del arfio
2019 - 2020, que dicha afectacion o dafio se considera en un
valor correspondiente a 100 salarios minimos legales vigentes a
la fecha de la afectacion.

De esta fa le estoy presentando reclamacion comercial directa en pro
del dano o afectacion que ustedes le ocasionaron a la sefiora MARIA
FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ.

Para los fines legales de la notificacion de lo que su empresa tenga a
bien informar del presente petitorio aporto mi direccion virtual
soluiconesjuridicasjo@hotmail.com celular 3004575012, o en la
direccion de mi oficina de abogado cra 2 numero 9 09 del barrio
Santa Inés de la ciudad de Popayan.

/@’/é.a// @>

JATBER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO
Abogado de la Fundacién Universitaria de Popaydn
C.C. No. 76 317 714 de Popaydn

T.P. No. 302089 C. S. de la J.

MOVIL 300 4575012 Carrera 2 nro. 9 - 09
E-mail: solucionesjuridicasjo@hotmail.com-Popayan-Cauca.
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CR8R OF JUSTICIR

s ALCALDIA DE POPAYAN
SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL CASA DE JUSTICIA
Carrera 6 N° 70 BN- 00 Barrio Villa del Norte
Resolucion N° 1546 de 2003 Minjusticia

VIGILADO MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO

CONSTANCIA DE NO COMPARECENCIA CORRESPONDIENTE A LA
SOLICITUD DE CONCILIACION No. 017105
De conformidad con la Ley 640 del 5 de enero del-2001

Fecha: 03 de septiembre 2021

Hora: 10:00 am.

Lugar: Carrera 6 N° 70 BN-00 Barrio Villa Del Norte

Solicitante: MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ

Solicitado: REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DE TELEFONIA CELULAR
“CLARO COLOMBIA"

Fecha de solicitud: 06 de agosto de 2021

En la ciudad de Popayén a los veintisiete (27) dias del mes de agosto de dos mil veintiuno
(2021), comparecié a este despacho el doctor JAIBER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO
identificado con cedula de ciudadania N° 76.317.714 expedida en Popayan ( Cauca), portador
de la tarjeta Profesional 302089 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como apoderado
de la parte solicitante.

De igual forma la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ identificada con cedula
de ciudadania N° 34.560.693 expedida en Popayan (Cauca), comparecié a este despacho a los
siete (27) dias del mes de agosto de dos mil veintidés (2021), Obrando como parte solicitante.

Lo anterior con el fin de llevar a cabo audiencia DE CONCILIACION EXTRAJUDICIAL EN
DERECHO de conformidad a la Ley 640 del 5 de enero del 2001

El doctor JAIBER YILBER ORDONEZ ASTUDILLO identificado con cedula de ciudadania N°
76.317.714 expedida en Popayén (Cauca), portador de la tarjeta Profesional 302089 del Consejo
Superior de la Judicatura y la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ identificada
con cedula de ciudadania N° 34.560.693 expedida en Popayan (Cauca), asistieron para la
mencionada diligencia y esperaron al solicitado, e/ REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA DE TELEFONIA CELULAR “CLARO COLOMBIA", por el término de 45 minutos,
pero él finalmente no comparecio.

La conciliadora a cargo de esta audiencia es la Doctora MARTHA ZOE ROJAS MARTINEZ,
abogada titulada con T.P. 76197 del Consejo Superior de la Judicatura, quien actua en calidad
de conciliadora del Ministerio de Justicia y del Derecho, en el Centro de Conciliacién Municipal
Casa de Justicia Popayan.

ASUNTO A RESOLVER

De conformidad con la solicitud presentada por la parte convocante se pretende el siguiente
objetivo: “AUDIENCIA DE CONCILIACION PARA LLEGAR A UN ACUERDO RESPECTO AL
RECONOCIMIENTO Y PAGO DE PERJUICIOS CIVILES Y MORALES DERIVADOS DEL
PROCEDIMIENTO REALIZADO POR LA EMPRESA CLARO MOVIL”

Dicha solicitud se fundamenta en los siguientes hechos:
PRIMERO: La empresa de telefonia celular CLARO, incurrié en grave error de procedimiento,
al transgredir las normas que se encuentran preestablecidas por la RESOLUCION 5111 DE
(24 de febrero) Diario Oficial N°-50.157 de 24 de febrero de 2017, COMISION DE REGULACION
DE COMUNICACIONES Por la cual se establece el Régimen de Proteccion de los Derechos de
los Usuarios, y deméas normas concordantes, al desactivar el numero celular 3046779708, asignar
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l ‘ SECRETARIA DE QOBIERNO MUNICIPAL CABA DE JUSTICIA
Correra 0 N* 70 N 00 Darrio Villa dal Norte
Rosolucion N* 1640 de 2003 Minjusticln
. VIGILADO MINISTERIO DE JUBTICIAY DEL DEREGHO

dosdo hacla mas do 8 anos a la sefora MARIA FERNANDA BAMBAGUL JIMENEZ, sin obsaervar
ninguna de las normas proscritas para todos los procedimlentos que realizaron, ocasionéndolo
graves porjuicios laboralos, econdmicos y petsonalos, por ol hacho do dejarla pacado &u nimero
do colular, al cual todos sus contratantes la ublcaban,

SEGUNDO: Adicionalmenta Incurtidm on Desacato, dal pronunclamionto emilido por ol
Ministorio de Comercio, Industria y Turlsmo, Suparintondencta do Industria Comercio, ol cual o
oncuonira on la RESOLUCION HUMERQ 64780 DE 2019, con focha 20 do noviembre do 2019,
Por la cual se resolvid una Apelacion , Bajo of Radicado: 10 212676, la cual on su parte resolutiva,
reza; ARTICOLO 1. Rovocar la doclsion emprosarial proforida por ol oporador, Identificado o lo
numeral primero do la presente rosolucion y, en consecuencla, ordenar al operador que dentro
del término de lreinta (30) dlas habiles contados a partir do la nolificacién de la prosento
providencia , proceda a dar cumplimionto a lo ordenado en ol acdpite considerativo del presente
Acto Administrativo; Paragrafo 1. EI operador dobord acreditar o cumplimionto de lo oxdenado
en ol presente articulo anto esta Suporintondenciam dentro de los cinco (5) dlas héblles
siguientes a la expiracion del plazo provisto para acatamiento, Parégralo 2, Incumplimiento de
10 ordenado en el presente acto administrativo, haré al operador acreedor de las sanciones
previstas en la ley. ARTICULO 2. Notificar ol contonido de la prosente resolucién al reprasentante
legal del operador, quien haga sus veces. ARTICULO 3 Nolificar personalmente el contenido de
la presente resolucién al (la) usuario (a) en su calidad de reclamante, entregéndole copla de la
misma y advirtiéndole que no procede recurso alguno por enconlrarse agolada la actuacion
administrativa,

TERCERO: El dla 13 de Junio de 2019, la seflora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ,
solicité un cambio de nimero de su cuenta telefénica (celular) en la empresa CLARO, debido a
que necesita LIBERAR el celular identificado con el numero 3046779708, para pasarlo a olro
operador que fenia cobertura en su lugar de trabajo, ya que la sefal de CLARO, es muy débil o
mala en ese lugar, el nimero a cambiar era el 3046779708 que se encontrd en pos pago, por el
Celular Numero 3193277765, que estaba en prepago. Ambas 1Ineas a nombre de la seflora
MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ.

CUARTO: En la empresa claro, solicité el cambio, una vez realizado el procedimiento, el asesor
que la atendi6, le manifesté que en el transcurso del dia quedé el cambio de las lineas, por lo
tanto, ella regreso confiada a su casa.

QUINTO: Ese mismo dia la sefiora MARIA FERNANDA BAMBAGUE JIMENEZ, comenzé a
recibir mensajes en el WHATSAPP, donde su familia y amigos le informaron que le estaban
llamando y que la linea 304, al marcar escuchaban un mensaje que decla que el nuero no habla
sido activado, de esta manera se dio cuenta que le habian desactivado /a linea.

SEXTO: El dia 22 de junio, la seflora MARIA FERNANDA se dirige personalmente a la empresam
CLARO, se comunica con un asesor, y luego de lres (3) horas de intentar solucionar la activacién
del celular, se dirige a hablar con la Supervisora, seflora PAOLA CORREA, quien le fue
desactivada por manifiesta que la linea falta de consumo, y solicitan la reserva del nimero.

SEPTIMO: Ese mismo dia radica la solicitud (PQR) anle la entidad 3046779708, mismo para
recuperar nimero manifestando todo lo ocurrido.

OCTAVO: El dia 02 de julio de 2019, se acerca a la empresam nuevamente, por si, de pronto ya
tenlan alguna respuesta, y le manifesté que la respuesta que la asesora la atendié habia emitido
al era que el nimero habla regresado dom operador inicial, que el nimero se encontraba en
reserva, pero no lo pudieron activar, que se dirigiera al operador original para obtener el numero
nuevamente, de inmediato se dirige a la empresa TIGO, manifiesta lo sucedido y la respuesta
que obtiene es, que el nimero estéa portado a Claro, y que ellos le pueden vender siempre y
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cuando el numero este activado. Regresa, personalmente a CLARO, y les manifiesta lo que pasé
y ellos le dicen que esperen la respuesta a su solicitud que aun no tienen tiempo para emitirla ya
sea por escrito o al correo.

NOVENO: El dia 09 de julio de 2019, le llega la respuesta a su correo donde se le informa que
debe dirigirse al centro de atencién, mas cercano, para nuevamente hacer la reserva del niimero
3046779708 para una posible activacion, se acerca al Centro de Atencion y le manifiestan que
no es posible recuperar el numero.

DECIMO: Este mismo dia radica el PQRS en la empresa CLARO, manifestando que desea
recuperar el numero celular 3046779708, ya que ellos se lo desactivaron, y les reiteran: que el
dia 13 de junio de 2019 le desactivaron el numero, un por mal procedimiento de la empresa y
ademas envia oficio, manifestado su inconformismo por la pérdida de su linea celular,
fundamentando su reiteracién e insistencia, en qué, perdido de ese numero celular le ha
representado, pérdida de tiempo, dinero y lo que es peor, su trabajo, ya que tenia ese nimero
desde hacia més de ocho afios y todo el mundo la contactaba en él, por su trabajo dependia de
esa linea celular, ya que es contratista del estado, habia aportado ese numero para que la
contactaran, porque consecutivamente vino desarrollando planes de vivienda de interés social
con diferentes municipios, y se encontré a la espera de la confirmacion de unos proyectos para
los cuales se habia postulado.

DECIMO PRIMERQ: El dia 08 de agosto de 2019, nuevamente regresa a CLAROQ a generar un
nuevo PORS, solicitando la activacién de la linea 3046779708.

DECIMO SEGUNDO: El dia 15 de agosto de 2019, le envian respuesta por correo electrénico
por parte de CLARO, informando que la linea fue desactivada, por no consumo y fue devuelto al
operador donante, lo cual era imposible de nuevo, lo que le sorprende porque el consumo del que
ellos hablan, ya que la linea fue desactivada el mismo dia que solicité el cambio.

DECIMO TERCERO: El dia 19 de agosto de 2019, mi mandante interpone ante la empresa
CLARO, recurso de Reposicién, y en subsidio de apelacion.

DECIMO CUARTO: El dia 10 de septiembre, la empresa CLARO mediante oficio GRC-
2019367121-2019, le otorgan toda la razén mandante al mi manifestar" Nos permitimos a
informarle que hemos realizado validaciones las correspondientes en nuestro sistema
evidenciando que el dia 13 de Junio de 2019, se solicité el cruce de numeros de las lineas
celulares 333046779708 y 3193277765, sin embargo, no se evidencia reinstalacion o activacion
posterior a esto de la linea celular N°-3046779708."

"No obstante, para la linea celular N°-3046779708 no es tramitar activacion, reinstalacién o
posible 10 otro anterior, dado que el prefijo 304 hace parte de mévil, operador 28 dias de Y
pasados luego desactivacion, la linea en referencia regresa al operador donante"

Y Las pretensiones solicitadas fueron las siguientes:

PRIMERA: Que La empresa de comunicaciones CLARO, debe proceder a indemnizarla por los
perjuicios civiles y morales causados.

SEGUNDA: Como consecuencia de dicha responsabilidad por la culpa derivada del mal
procedimiento que realizé el asesor comercial vinculado a la empresa CLARO, la reclamada,
deben estar conforme al punto anterior, cancelar al reclamante, la totalidad de los PERJUICIOS
CIVILES y MORALES.

Se deja constancia que a la diligencia NO COMPARECIO el REPRESENTANTE LEGAL DE
LA EMPRESA DE TELEFONIA CELULAR “CLARO COLOMBIA®, quienes fueron notificados
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INTER-INTERRAPIDISIMO al dia 21/068/2021), quian tuvo lres (3) dias habiles posteriorss 4 Ia
fijacion do la audiencia de conciliacion, para prosentar excusa por su inasistencia, Io cual o
allego formalmente al Centro de Conciliacion Casa de Justicia.

con bolela de citacion de FECHA 17 DE AGOSTO DE 2021, (snlregada por la empress des

Por lo anterior, este Cenlro de Conciliacién, se permite expedir CONSTANCIA DE NO
COMPARECENCIA de la parte solitada, habiéndose cumplido el requisito da procedibilidad,
advirtiéndole a la parte solicitante que s/ asi lo desea pueds acudir a la via judicizl para hacer
valer el derecho que pretende,

Una vez leida y aprobada, se expide congfancia ajos tres (03) dias del mes de sepliembre de
dos mil veintiuno (2021). (

eIy

ALARTHA ZONE;ROJAS MARTINEZ
—CO0 CI!JADORA

CENTRO DE CONCILIACION MUNICIPAL CASA DE JUSTICIA
Registro No. 053339 Folio/'128 libro 03,

SE DEJA CONSTANCIA DE QUE ESTA CONSTANCIA ES LA PRIMERA COPIA DE LA
ORIGINAL QUE REPOSA EN EL CENTRO DE COCILIACION.

4

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

coamra Camara de Comercio de Bogota

de Comercio
CDde Bogotd

Constanza
et

Trujillo

Registro Unico Empresarial
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00
Recibo No. BA23039008
valor: % 7,200

CcODIGO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
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CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A
Sigla: COMCEL S A
Nit: 800153993 7

Domicilio principal: Bogot& D.C.

MATRICULA

Matricula No. 00487585

Fecha de matricula: 18 de febrero de 1992
Ultimo afio renovado: 2023

Fecha de renovacién: 22 de marzo de 2023
Grupo NIIF: Grupo I. NIIF Plenas.

UBICACION

Direccién del domicilio principal: Carrera 68A # 24B - 10

Municipio: Bogoté& D.C.

Correo electrdnico: notificacionesclaro@claro.com.co
Teléfono comercial 1: 7429797

Teléfono comercial 2: No reportéd.

Teléfono comercial 3: No reportéd.

Direccidén para notificacién judicial: Carrera 68A # 24B - 10
Municipio: Bogot& D.C.

Correo electrénico de notificacién: notificacionesclaro@claro.com.co
Teléfono para notificacién 1: 7429797

Teléfono para notificacién 2: No reporté.

Teléfono para notificacién 3: No reporté.

La persona juridica 8T autorizé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.
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CONSTITUCION
£.2. No. 588, Notaria 15 de Santa Fe de Bogota del 14 de febrero de
1.9%2, inscrita el 18 de febrero de 1.992 bajo el numero 356.007 del
libro IX, se constituyé la sociedad comercial denominada: SOCIEDAD
COLOMBIANA DE TELEFONIA CELULAR S.A. CE LULAR S.A. SIGLA CELULAR S.A.

REFORMAS ESPECIALES

Dor Escritura Pablica No. 3799 de la Notaria 25 de Bogotéd D.C. Del 21
de diciembre de 2004, inscrita el 27 de diciembre de 2004 bajo el
numero 969083 del libro IX, aclarada por la escritura publica No. 143
de la Notaria 25 de Bogotd D.C. Del 20 de enero de 2005, inscrita el
27 de enero de 2005 bajo el numero 974105 del libro IX, la sociedad
de 1la referencia se fusiondé con las sociedades OCCIDENTE Y CARIBE
CELULBR S. A. OCCEL S. A. y EMPRESA REGIONAL DE COMUNICACIONES
CELULARES DE LA COSTA ATLANTICA S. A. CELCARIBE S.A. absorbiéndolas.

Que por Escritura Publica No. 1061 de la Notaria 41 de Bogota D.C.,
del 28 de mayo de 2019, inscrita el 31 de Mayo de 2019 bajo el numero
02472324 del 1libro IX, la sociedad de la referencia (absorbente)
absorbe mediante fusién a la sociedad TELMEX COLOMBIA S A la cual se
disuelve sin liquidarse.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Mediante Oficio No. 159/2022-00302-00 del 30 de enero de 2023, el
Juzgado 11 Civil Del Circuito de Cali (Valle del Cauca), inscrito el
17 de Febrero de 2023 con el No. 00203376 del libro VIII, ordend la
inscripcién de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso verbal de responsabilidad civil extracontractual No.
760013103-011-2022-00302-00 de Yeferson Andrés Lozano Paredes C.C.
1.144.192.024, contra COMUNICACION CELULAR S.A. COMCEL S.A. CLARO
NIT. 800.153.993-7.

TERMINO DE DURACION
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La persona juridica no se encuentra disuelta y su duracién es hasta el
14 do febroero de 2082,

OBJETO SOCIAL

La Sociedad tiene como objeto social el ejercicio de las siguientes
actividades: El1 objeto prinecipal de la sociedad es la prestacién y
comercializacién de servicios de comunicaciones, asi como 1la
provisién de redes vy servicios de telecomunicaciones dentro o fuera
de Colombia, incluyendo, pero sin limitarse, tales comec los servicios
de telefonia moévil, mévil celular valor agregado, telematicos,
portadores, teleservicios, de difusién y de portador y demds a
personas naturales o juridicas, de derecho publico o privado y que se
encuentren autorizadas por las leyes de Colombia y la contratacién y
con tal propésito podrd emprender todas las actividades relacionadas
con dichos servicios, o que le sean conexas o complementarias, asi
corno prestar toda clase de servicios relacionados con las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, con varias
tecnologias existentes o que puedan llegar a existir en el futuro.
Adicionalmente el objeto social de la compafiia comprenderd comprar,
vender arrendar y comercializar toda clase de bienes; importar y
exportar toda clase de blenes y servicios, asi como también prestar a
terceros servicios de administracién, de consultoria, de asesoria, de
intermediacién y de asistencia técnica; del mismo modo, la sociedad
podr4 prestar servicios vy desarrollar actividades de cualquier tipo
de corresponsalia, tales como bursadtil, la bancaria y la cambiaria; y
en general las dem4s autorizadas por la ley. Asi mismo, la sociedad
podra: (I) Llevar a cabo el desarrollo de actividades y la prestacién
y comercializacién de redes y servicios de comunicaciones dentro o
fuera de Colombia, Asi como prestar y comercializar toda clase de
servicios relacionados con la tecnologias de la informacién y las
comunicaciones; incluyendo la prestacién y comercializacién de
cualquier clase de redes y servicios de comunicaciones en las
diferentes modalidades de gestién que permita la legislacién
colombiana en cualquier orden territorial; (II) Construir, disefiar,
explotar, usar, instalar, ampliar, ensanchar, expandir, renovar;
modificar o revender redes y servicios de comunicaciones y sus
diferentes elementos, para uso privado o publico, nacionales ©
internacionales, y con al propbésito podrd emprender todas las
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actividades relacionadas con dichos servicio, que le sean conexas o
complementarias; (III) Diseflar, instalar, poner en funcionamiento y
comercializar toda clase de equipos y sistemas eléctricos vy

electrénicos, Y con tal propbésito podrd emprender todas las
actividades relacionadas con dichos servicios y/o productos, o que te
sean conexas o complementarias; (IV) Desarrollar actividades de

construccién, administracién, comercializacién y explotacidén e bienes
muebles e inmuebles, incluyendo pero sin limitarse a edificios,
centros comerciales, parqueaderos, locales comerciales,
establecimientos de comercio, locales para oficinas, apartamentos
para vivienda y edificaciones para hoteleria; turismo y actividades

comerciales, y con tal propésito podréd emprender todas las
actividades relacionadas con dichos servicios, o que le sean conexas
o complementarias; (V) Prestar servicios de banca mévil, billetera

virtual y pagos electrénicos; (VI) Prestar servicios de apoyo a las
operaciones de servicios postales de pago de operadores postales de
pago habilitados y registrados ante el Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones. En desarrollo de su objeto
social, la sociedad podra: A) Comprar; vender y alquilar los bienes
muebles necesarios para el desarrollo normal de su objeto social; B)
Comprar; vender; importar, exportar, adquirir u obtener a cualquier
titulo y utilizar; toda clase de bienes y servicios relacionados con
su objeto social; C) Celebrar contratos de venta, compra, permuta,
arrendamiento, usufructo y anticresis sobre inmuebles; constituir y
aceptar prendas e hipotecas; tomar o dar dinero en mutuo, con interés
o sin é1, respecto a operaciones relacionadas con su objeto social, vy
dar en garantia sus bienes muebles e inmuebles; D) Girar, adquirir,
cobrar, aceptar, protestar, cancelar o pagar letras de cambio,
cheques, pagarés y en general cualesquiera titulos valores vy
aceptarlos en pago; E) Celebrar contratos de sociedad con personas
naturales o juridicas, publicas o privadas, ya sea mediante la
constitucién de otras empresas o la adquisicidén de acciones o cuotas
o partes de interés, F) Celebrar toda clase de negocios, actos o
contratos conducentes para la realizacién de los fines sociales o que
complementen su objeto social principal; G) Presentarse a
licitaciones plblicas o privadas, subastas, en el pais o en el
exterior y hacer las ofertas correspondientes suscribir los contratos
resultantes de las mismas; H) Solicitar ser admitida en concordato,
si a ello hubiere lugar. Adicionalmente, en desarrollo del objeto la
sociedad podra: (I) Concesién, operacién distribucidn, asesoria y
asistencia técnica del servicio de televisién abierta o cerrada por
suscripcién, radiodifundida, cableada y satelital, y de sefiales
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incidentales cedificadas que intervienen dentro del espectro
e tromagnético y servicios de telecomunicaciones, concurrentes con
el servicio de televisién por cable; igualmente el servicio de
telefonia bésica publica conmutada para la transmisién de cualquier
tipc de red con acceso generalizado al publico a nivel nacional,
departamental y municipal ya sea directamente o en asocio con
terceros o mediante contratos de riesgo compartido o en consorcio o
unicnes temporales y con tal propésito podra emprende todas las
actividades relacionadas con dichos servicios, o que le sean conexas
complementarias. (II) Vender toda clase de bienes muebles, de contade
© a plazos actuar como intermediario en la venta de bienes y
servicios, y con tal propésito poder emprender todas las actividades
relacionadas con dichos servicios, 0 que le sea conexas O
complementarias. (III) Prestar servicios de soporte administrativo,
financiero tecnoldégico y de administracién de recurso humano, y con
tal propésito poder emprender todas las actividades relacionadas con
dichos servicios, o que 1le sean conexas o complementarias. (IV)
Ensamblar, diseflar, instalar poner en funcionamiento y distribuir
comprar, vender y comercializar toda clase de equipos, productos,
elementos y sistemas relacionados con las telecomunicaciones,
electricidad electrénica, informdtica vy afines, y con tal propédsito
podréa emprender todas las actividades relacionadas con dicheos
servicios, © que le sean conexas complementarias. (V) Prestar
servicios de asesoria técnica, mantenimiento de equipo y redes, y
consultoria en los ramos de electricidad, electrénica, informatica,
telecomunicaciones y afines, y con tal propésito podrd emprender
todas las actividades relacionadas con dichos servicios, o que le
sean conexas o complementarias. (VI) Transmitir o prestar servicios
de transmisién digitalizada o analégica de informacién de cualquier
naturaleza, incluida, pero sin limitarse a la de imdgenes, textos y
sonidos ara toda clase de aplicaciones tales como videoconferencias,
correo electrdénico, acceso a bases de datos, financieras y telebanca,
Y con tal propésito podrd emprender oda las actividades relacionadas
con dichos servicios, o que le sean conexas o complementarias. (vii)
Emitir y recibir signas, sefiales, escritos, imagenes, sonidos o
informacién de cualquier naturaleza para la prestacién de servicios
de comunicaciones, previas las autorizaciones de la Ley, y con tal
propésito podra emprender todas las actividades relacionadas con
dichos servicios, o, que le sean conexas o complementarias. (VIII)
Proyectar, instalar y equipar una red de telecomunicaciones de
cubrimiento nacional mediante el empleo de elementos propios o de
conexiones a redes nacionales y extranjeras con todos sus
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compconentes, con sujecién a las licencias y permisos obtenidos del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicacién es o
de 1las autoridades pertinentes cuando a ello hubiere lugar. (IX)
Utilizar el espectro electromagnético, las rampas ascendentes vy
descendentes de los segmentos satelitales cuyos servicios se
encuentren debidamente coordinados para el respectivo pais y los
demas elementos de dichos segmentos, todo con arreglo a las normas
vigentes sobre esta materia, asi como prestar el servicio de
provisién de segmento espacial a terceros. (X) La edicién de libros,
revistas, folletos o coleccionables seriados o publicaciones en base
de papel o publicados en medios electromagnéticos de caréacter
cientifico o cultural, asi como la distribucidén, venta, importacién
y/o comercializacién de 1los mismos. (XI) Elaboracién disefio de todo
tipo de publicaciéon escrita de caracter cultural y cientifico, tales

como libros, revistas, folletos 0 coleccionables seriados o
publicaciones en base de papel o publicados en medios
electromagnéticos de caracter cientifico o cultural. (XII)
Diagramacién, encuadernacién y publicacién de todo tipo de

publicaciones escrita de cardcter cultural y cientifico, tales como
libros, revistas, folletos o coleccionables arlados o publicaciones
en base de papel o publicados en medios electromagnéticos le caracter
cientifico o «cultural. (XIII) Importacién, venta y distribucién de
todo tipo de publicacién escrita de carédcter cultural y cientifica,
tales como libros, revistas, folletos coleccionables seriados. (XIV)
Solicitar tramitar, desistir y renunciar ante el Ministerio de
Cultura, Ministerio de Educacién o ante 1las demds entidades
correspondientes, las respetivas licencias, tradmites y autorizaciones
para la ejecucién de su objeto social. (XV) Llevar a cabo todas las
actividades vinculadas con la publicacién, venta y/o distribucién de
los productos que elabore. (XVI) Prestar servicio de asesoria en las
materias afines con su objeto social y en materia financiera,
administrativa, legal operativa. En desarrollo de su objeto la
sociedad podr4 ejecutar todas las actividades y actos necesarios para
su logro y desarrollo, tales como: A) Ensamblar, disefiar instalar
poner en funcionamiento vy distribuir comprar vender y comercializar
toda clase de equipos, productos, elementos y sistemas relacionados
con las telecomunicaciones electricidad, electrénica, informética y
afines; B) Promover y fundar establecimientos, almacenes, depdsitos o
agencias en Colombia o en el exterior; C) Adquirir a cualquier titulo
toda)clase de bienes muebles o inmuebles, arrendarlos, enajenarlos o
gravarlos. D) Obtener y explotar concesiones, privilegios,
marcas,)nombres comerciales patentes, invenciones o cualquier otro
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bien incorporal, siempre que sean afines a objeto principal; E)
Efectuar toda clase de operaciones de crédito activo o pasivo, girar,
aceptar endosar recibir cobrar, descontar, adquirir, pignorar y pagar
toda clase de instrumentos negociables; F) Celebrar toda clase de
actos o contratos que se relacionen con el objeto social principal y
participar en licitaciones y concursos publico y privados o
contrataciones directas; G) Celebrar toda clase de operaciones
financieras, sin que ello implique intermediacién financiera; H)
Importar exporta realizar operaciones de comercio nacional e
internacional, asi como representa agenciar y distribuir toda clase
de bienes y servicios, relacionados con el objeto socia principal; I)
Invertir los excedentes de tesoreria en valores que sean facilmente

realizables; J) Comprar o constituir sociedades de cualquier
naturaleza; incorporarse en sociedades constituidas y/o fusionarse
con ellas, siempre que dichas sociedades tengan objetivos

equivalentes, similares o complementarios al objeto social de la
sociedad; K) Registrar marcas, nombres comerciales y demas derechos
de propiedad intelectual o industrial en Colombia y/o en otros
paises, wusarlas bajo licencias d terceros; L) Transigir, conciliar,
desistir y apelar 1las decisiones de 1los A&rbitros, de amigables
componedores, o0 cualquier decisién judicial o administrativa; M) En
general celebrar y ejecutar todos 1los actos o contratos civiles,
mercantiles o de cualquier naturaleza que resulten convenientes al
interés social, sea en su propio nombre, o por cuenta de terceros, o
en participacién con ellos, y siempre y cuando tengan relacién
directa con el objeto principal antes enunciado; N) comprar y vender
acciones o derechos sociales, asi como bienes muebles e inmuebles
sielmpre que se haga con el Unico propdésito de preservar y proteger
el patrimonio social; 0) Celebrar operaciones de mutuo con sociedades
vinculadas, esto es, controladas por la sociedad o por las mismas
sociedades que controlan ésta ultima, sin perjuicio de las
autorizaciones que de requieran seguin estos estatutos, y sin que ello
implique intermediacién financiera. a sociedad podr& constituirse
garante de obligaciones diferentes de las suyas propias, previo el
cumplimiento de las autorizaciones y requisitos de estos estatutos.
El desarrollo del objeto social de la compafiia y la realizacién de
todos los actos relacionados, conexos, complementarios o accesorios
se regirdn por el derecho privado, salvo que la Ley disponga lo
contrario. Paradgrafo: La empresa de Telecomunicaciones de Bogotd S.A
E.S.P - ETB S.A. E.S.P. mantendrd como minimo dos (2) acciones en
COMUNICACION CELULAR S.A COMCEL S.A, mientras mantenga la obligacién
para COMUNICACION CELULAR S.A COMCEL S.A de contar con un operador de
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REPRESENTACION LEGAL

Lz admi = de 1la compafiia, su representacién 1legal vy la
gestaci egocios estaran a cargo del presidente quien tendra
cuatro su es, quienes podran actuar a nombre de la sociedad
en cual er t mientras no se cancele su inscripcidn el registro
mercantil, s ;e deba acreditarse en ningin caso una falta
temporal, aC al o absoluta del presidente para que Sus
suplentes, co representantes legales puedan actuar validamente en
nombre de 1z sociedad con las mismas facultades y atribuciones del
presidente. El presidente y sus cuatro (4) suplentes seran designados
pocr l1a Junta directiva. Las funciones del presidente Yy de los
vicepresidentes serin establecidas por la junta directiva, sin
periuicic de 1las funciones gque para esos cargos mas adelante se
establecen en estos estatutos. *** Sin perjuicio de lo anterior, la
representacién  judicial de 1la sociedad en procesos ejecutivos de
cualguier clase, podri ser ejercida por el director de operaciones o
por =1 gerente de cobranzas de la compafiia. Asi mismo, la
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representacién judicial de 1la compafiia, podrad ser ejercida por el
gerente de proteccién comercial o por el gerente de reclamaciones del
cliente o© por el gerente de cobranzas. Para todos los efectos
relacionados con cualquier trdmite y diligencia que sea necesario
adelantar en audiencias de conciliacién prejudiciales o
extraprocesales y en cualquier proceso judicial, arbitral o
administrativo iniciado por o contra la sociedad, incluyendo pero sin
limitarse a interrogatorios de parte, audiencias de conciliacién,
declaraciones, testimonios, pruebas, contestaciones, alegatos vy
cualquier otra actuacién procesal, la representacién legal de la
sociedad podrd ser ejercida por el vicepresidente Jjuridico, el
gerente juridico, o por cualquiera de los abogados de 1la
vicepresidencia Jjuridica de la compafiia, segun certificacién que para
el efecto expida la direccidén de gestidén humana de la compafiia, o por
el gerente de proteccidén comercial; o por el director de planeaciédn y
disefio o por el director de operacién y mantenimiento para asuntos de

caracter técnico.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

A més de las facultades y deberes que ocasionalmente le asignen la
asamblea o la Junta Directiva, el presidente tendrd las siguientes
funciones: 1: Cumplir 1las decisiones de la asamblea y de la Junta
Directiva. 2 Representar legalmente a la sociedad ante las
autoridades de cualquier orden o naturaleza y ante otras personas
juridicas O naturales, hiera o dentro de juicio, con amplias
facultades generales para el buen desempefio de su cargo, y con los
poderes especiales que exige la ley para transigir, comprometer y
desistir y para comparecer inclusive enjuicio en donde se dispute la
propiedad de bienes inmuebles, salvo los casos en que se requerird
autorizacidén especial conforme a la ley o a los presentes estatutos.
Sin perjuicio de 1lo anterior, la representacién judicial de la
sociedad en procesos ejecutivos de cualquier clase, y exclusivamente
para participar en las audiencias de conciliacién y absolver
interrogatorios de parte que se lleven a cabo dentro de los mismos,
podréd ser ejercida por el director de operaciones o por el gerente de
cobranzas de la compafiia. Asi mismo, la representacién judicial de la
compafiia, exclusivamente para efectos de dar respuesta a las acciones
de tutela que sean instauradas en su contra y a las peticiones,
quejas, reclamos y recursos que presenten los usuarios de los
servicios de telecomunicaciones que preste la sociedad, podrad ser

Pagina 9 de 39

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

o
COde Bcgou CAmara de Comercio de Bogota

Registro Unico Empresarial
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00
Recibo No. BA23039008
valor: $ 7,200

cOP1GO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

srcida por el gerente de proteccién comercial o por el gerente de
clamaciones del «cliente o por el gerente de cobranzas. Para todos
s efectos relacionados con cualquier trémite y diligencia que sea
cesario adelantar en audiencias de conciliacién prejudiciales o
traprocesales y en cualquier proceso judicial, arbitral o
ministrativo iniciado por o contra la sociedad, incluyendo pero sin
limitarse a interrogatorios de parte, audiencias de conciliaciédn,
declaraciones, testimonios, pruebas, contestaciones, alegatos y
cualqguier otra actuacién procesal, la representacién legal de la
sociedad podr4 ser ejercida por el vicepresidente juridico, el
gerente juridico, o] por cualquiera de los abogados de 1la
vicepresidencia Jjuridica de la compafiia, segin certificacidén que para
el efecto expida la direccién de gestiédn humana de la compafiia, o por
el gerente de proteccién comercial; o por el director de planeacién y
disefio o por el director de operacién y mantenimiento para asuntos de
caracter técnico. 3: Manejar los asuntos y operaciones de la
sociedad, tanto 1los externos como los concernientes a su actividad
interna y, en particular, las operaciones, la contabilidad, la
correspondencia y la vigilancia de sus bienes, todo dentro de las
orientaciones e instrucciones emanadas de la asamblea y de la Junta
Directiva. 4: Celebrar cualquier <clase de acto o contrato para el
desarrollo del objeto social de la compafia, pero para negocios de
cuantia superior a cien mil (100.000) salarios minimos legales
mensuales vigentes, el presidente requerira autorizacidén previa y
expresa de la Junta Directiva. 5: Nombrar y remover libremente a las
personas que deban desempefiar los empleos creados por la empresa. 6:
Constituir apoderados especiales para atender los asuntos judiciales
y extrajudiciales, asi como las tramitaciones que deban adelantarse
ante las autoridades de cualquier orden, con la autorizacién previa
de la Junta Directiva cuando esta se requiera. 7: Mantener
frecuentemente informada a la Junta Directiva de la compafiia sobre el
funcionamiento de 1la sociedad y suministrarle los datos y documentos
gque aquella solicite. 8: Preparar y ejecutar el presupuesto aprobado
por la Junta Directiva de la sociedad. 9: Ordenar y aprobar y
estudios comerciales de factibilidad. 10: Decidir sobre los asuntos
comerciales, financieros, técnicos y administrativos de la compafiia
que no requieran aprobacién de la Junta Directiva. 11: Coordinar y
controlar la gestién comercial de la compafila y mantener las
relaciones publicas de 1la misma. 12: Organizar, dirigir y controlar
el funcionamiento interno de la compafiia. 13: Velar por que se lleven
correctamente la contabilidad y los libros de la sociedad, autorizar
y suscribir los balances e informes periédicos y someterlos a la
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consideracién de la  junta lo mismo que los estados financieros. 14:
Presentar a la consideracién de la Junta Directiva informe sobre la
marcha de la compaiia y sobre su situacidédn comercial, técnica,
administrativa y financiera. 15: Presentar anualmente vy en forma
oportuna a la Junta Directiva y a la Asamblea de Accionistas las
cuentas, el inventario, el balance general y el estado de pérdidas y
ganancias, junto con un informe general sobre la marcha de los
negocios sociales durante el ejercicio inmediatamente anterior, las
innovaciones introducidas vy aquellas por cometerse en el futuro para
el cabal cumplimiento del objeto social. 16: Determinar la inversién
de los fondos disponibles que no sean necesarios para las operaciones
inmediatas de la sociedad. 17: Cumplir y hacer cumplir los estatutos
y reglamentos de la sociedad. 18: Fijar el numero de empleos
dependientes de la presidencia que demande el buen servicio de la
compafila, con base en la planta de personal aprobada por la Junta
Directiva y determinar su régimen de remuneracién. 19: Ejercer las
deméas funciones legales y estatutarias y las que le asignen o
deleguen la Asamblea General o Jla Junta Directiva. 20: Comparecer
ante notario para legalizar las decisiones de la asamblea o de la
Junta Directiva que requieran elevarse a escritura publica. 21. Velar
porgue todos los empleados de la sociedad cumplan estrictamente sus
deberes y poner en conocimiento de la Asamblea General de accionistas
o Junta Directiva las irregularidades o faltas graves que ocurran
sobre este particular. 22. Presentar a la Asamblea General de
Accionistas un informe de identificacién y calificacién de riesgos,
preparado por él o por una sociedad calificadora de valores si fuere
el caso, y que hard parte integral del informe de gestién presentado
al final de cada ejercicio contable. 23. Diseflar y determinar la
forma en que se deberdn revelar al publico los estdndares minimos de
informacién exigidos por las autoridades competentes, siempre que la
sociedad esté obligada a ello. 24. Asumir la responsabilidad del
control interno de la compafiia e incluir en su informe de gestién los
hallazgos relevantes que surjan durante el desarrollo de las
actividades de control interno,

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Por Acta No. 335 del 29 de abril de 2016, de Junta Directiva, inscrita
en esta Cémara de Comercio el 2 de mayo de 2016 con el No. 02099708
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del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Presidente Carlos Hernan Zenteno C.E. No. 590584
De Los Santos

Por Acta del 26 de agosto de 2009, de Junta Directiva, inscrita en

esta Camara de Comercio el 27 de agosto de 2009 con el No. 01322263
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Alejandro Cantu P.P. No. G18666954
Suplente Del Jimenez

Presidente

Por Acta No. 434 del 9 de marzo de 2023, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 11 de mayo de 2023 con el No. 02975395
del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Tercer Rafael Couttolenc Urrea P.P. No. G22563297
Suplente Del

Presidente

Por Acta No. 221 del 10 de noviembre de 2009, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 10 de noviembre de 2009 con el
No. 01339850 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Cuarto Fernando Gonzalez C.E. No. 306817
Suplente Del Apango

Presidente

Por Acta No. 352 del 16 de mayo de 2017, de Junta Directiva, inscrita
en esta Cémara de Comercio el 25 de mayo de 2017 con el No. 02227893
del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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Representante Alvaro Jose Tovar Reyea C.C, No, 94317564
Legal (Abogado

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Representante Alejandro Joya  C.C. No., 1010189106
Legal (Abogado Aparicio

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 367 del 23 de julio de 2018, de Junta Directiva, inscrita
en esta Cémara de Comercio el 1 de agosto de 2018 con el No. 02362358
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Fernando Andres C.C. No. 1144033575
Legal (Abogado Perdomo Cordoba

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 375 del 30 de mayo de 2019, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 7 de junio de 2019 con el No. 02474392
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Representante Javier Mauricio C.C. No. 11257516
Legal (Abogado Manrique Casas

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Representante Adriana Marquez Acosta C.C. No. 20422828
Legal (Abogado

De La

Vicepresidencia

Juridica)
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Representante Lina Marcela Miranda C.C. No. 1088244076
Legal (Abogado Jaramillo

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Representante Mayle Milena Mufioz C.C. No. 55234052
Legal (Abogado Sinning

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Representante Ana Cristina Mendez C.C. No. 34568871
Legal (Abogado Gutierrez

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 392 del 2 de marzo de 2020, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 5 de marzo de 2020 con el No. 02560989
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Representante Natalia Correa Medina C.C. No. 43166772
Legal (Abogado

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 401 del 8 de marzo de 2021, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 10 de marzo de 2021 con el No. 02671573
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Johana Villanueva C.C. No. 52824581
Legal (Abogado Rodriguez

De La

Vicepresidencia

Juridica)
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Representante Andres Lisimaco Velez C.C. No. 1110486889
Legal (Abogado Hernandez

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 406 del 12 de julio de 2021, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 15 de julio de 2021 con el No. 02724481
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Felipe Alejandro C.C. No. 1030551017
Legal (Abogado Garcia Avila

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 409 del 25 de octubre de 2021, de Junta Directiva,
inscrita en esta Céamara de Comercio el 29 de octubre de 2021 con el
No. 02758116 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Lina Marcela Ardila C.C. No. 1022378898
Legal (Abogado Ortiz

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 420 del 11 de mayo de 2022, de Junta Directiva, inscrita

en esta Cémara de Comercio el 17 de mayo de 2022 con el No. 02840044
del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Ingrid Juliet Torres C.C. No. 52818441
Legal (Abogado Ospina

De La

Vicepresidencia

Juridica)
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Representante Adriana Lucia Galeano C.C. No. 1110468886
Legal (Abogado Galeano

De La

Vicepresidencia

Juridica)

Por Acta No. 426 del 12 de septiembre de 2022, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 20 de septiembre de 2022 con el
No. 02881667 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Juan Pablo Osorio Marin C.C. No. 1053824988
Legal (Abogado

De La

Vicepresidencia

Juridica).

Por Acta No. 432 del 17 de febrero de 2023, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 28 de febrero de 2023 con el

No. 02939024 del Libro IX, se designd a:
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Representante Dora Sofia Morales Soto C.C. No. 53107057

Legal (Abogado
De La
Vicepresidencia
Juridica)

Por Acta No. 357 del 13 de octubre de 2017, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 2 de noviembre de 2017 con el

No. 02272863 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Juan Pablo Vinueza C.C. No. 80100616
Legal (Abogado Jurado

De La

Vicepresidencia

Juridica)
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Por Acta No. 434 del 9 de marzo de 2023, de Junta Directiva, inscrita
en esta Camara de Comercio el 13 de marzo de 2023 con el No. 02944067
del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Segundo Santiago Pardo Fajardo C.C. No. 80425417
Suplente Del

Presidente

Por Documento Privado del 23 de mayo de 2011, de Representante Legal,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 3 de junio de 2011 con el No.
01485083 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Cerente De Sonia Viviana Jimenez C.C. No. 52252627
Reclamaciones Valencia

Del Cliente

326 del 27 de abril de 2015, de Junta Directiva, inscrita

Por Acta No.
en esta Cémara de Comercio el 27 de abril de 2015 con el No. 01933848
del Libro IX, se designd a:
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Evelio Hernan Arevalo C.C. No. 16536601
Legal (Abogado Duque
De La
Vicepresidencia
Juridica)

ORGANO DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES
CARGO NCOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Salvador Francisco P.P. No. G11765902
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Cortez Gomez
Segundo Renglon Oscar Von Von Hauske

Solis
Tercer Renglon Rafael Couttolenc Urrea
Cuarto Renglon Andres Hidalgo Salazar
Quinto Renglon Gustavo Alberto Tamayo
Arango
Sexto Renglon Carlos Hernan Zenteno

De Los Santos

SUPLENTES

CARGO NOMBRE

Primer Renglon Juan Carlos Archila
Cabal

Segundo Renglon Santiago Pardo Fajardo

Tercer Renglon Fernando Gonzalez
Apango

Cuarto Renglon Dario Cadena Lleras

Quinto Renglon Carlos Alberto
Carvajal Moreno

Sexto Renglon Rodrigo De Gusmao
Ribeiro

P.P. No. G16179650
P.P. No. G22563297
C.C. No. 79783138
C.C. No. 79152549

C.E. No. 590584

IDENTIFICACION

C.C. No. 80409270

C.C. No. 80425417
C.E. No. 306817

C.C. No. 79939464
C.C. No. 80756266

C.E. No. 302784

Por Acta No. 66 del 31 de marzo de 2016, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Camara de Comercio el 15 de abril de 2016 con el No.

02094121 del Libro IX, se designé a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE
Primer Renglon Salvador Francisco

Cortez Gomez

Segundo Renglon Oscar Von Von Hauske

Solis
Cuarto Renglon Andres Hidalgo Salazar
Quinto Renglon Gustavo Alberto Tamayo
Arango
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- e Fogm

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Renglon Juan Carlos Erchilz C.C. No. 804098270
Cabal
Tercer Renglon Fernzando Gonzzlez C.E. No. 306817
Apango
Quinto Renglon Czrlos Elberto C.C. No. 80756266
Carvajal Moreno
Por Acta No. 67 del 2 de junio de 2016, de Aszmblez de Rccicnistas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 15 de junioc de 2016 con el No.
02113298 del Libro IX, se designé a:
PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Sexto Renglon Carlos Hernan Zenteno C.E. No. 550584
De Los Santos
Por Acta No. 77 del 30 de marzo de 2022, de Esamblez de Accicnistzas,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 29 de junio de 2022 con =1 No.
02853739 del Libro IX, se designéd a:
PRINCIPALES
CERGO NOMBRE IDENTIFICACION
Tercer Renglon Rafael Couttolenc Urrea P.P. No. G22563297

SUPLENTES
CARGO

Cuarto Renglon
Por Acta

inscrita
02954908 del Libro IX,

NOMBRE
Dario Cadena Lleras

No. 79 del 31 de marzo de 2023,
en esta Cémara de Comercio el 11 de abril de 2023 con el No.

€.C: No,

se designé a:
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SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Segundo Renglon Santiago Pardo Fajardo C.C. No. 80425417
Sexto Renglon Rodrigo De Gusmao C.E. No. 302784

Ribeiro

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 0000036 del 21 de marzo de 2002, de Asamblea de
Accionistas, inscrita en esta Céamara de Comercio el 12 de abril de
2002 con el No. 00822241 del Libro IX, se designé a:
CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal ERNST & YOUNG AUDIT N.I.T. No. 860008890 5
Persona S.A.S
Juridica
Por Documento Privado No. 5843-22 del 17 de junio de 2022, de Revisor

Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercio el 28 de junio de 2022 con
el No. 02853433 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Angela Jaimes Delgado C.C, No. 52085564 T.P.
Principal No. 62183-T

Por Documento Privado del 27 de abril de 2018, de Revisor Fiscal,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 27 de abril de 2018 con el No.
02335122 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Primer Mariana Leonor Gomez ¢.C, No, 1085252125 T.P;
Suplente Del Pinto No. 152134-T

Revisor Fiscal

Por Documento Privado No, 3192-22 del 11 de abril de 2022, de Revisor
Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 13 de abril de 2022 con
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el No. 02815656 del Libro IX, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Caterine Daniela C.C. No. 1022414063 T.P.
Segundo Quijano Moreno No. 259346-T
Suplente
PODERES

Por Escritura Pablica No. 3476 de la Notaria 73 de Bogotad D.C., del
19 de octubre de 2020, inscrita el 30 de Octubre de 2020 bajo el
registro No 00044237 del libro V, comparecié Fernando Gonzalez Apango
identificado con cédula de extranjeria No. 306.817 en su calidad de
Representante legal, por medio de la presente Escritura Puablica,
confiere poder especial, amplio y suficiente a Mauricio Acevedo Arias
identificado con cédula ciudadania No. 79.495.740 de Bogota D.C., y/o
Carlos Alberto Torres Rivera identificado con cédula ciudadania No.
79.576.371 de Bogota D.C., para que como apoderado especial,
individual o colectivamente: (1) firme vy presente en adelante las
declaraciones de impuesto sobre la renta, impuesto al patrimonio,
impuesto sobre las ventas, retenciones en la fuente de impuestos
nacionales, y demds declaraciones tributarias a que haya lugar ante
la Direccién de Impuesto y Aduanas Nacionales - DIAN; (ii) firme y
presente las declaraciones de impuestos municipales, distritales Yy
departamentales, como es el caso de las declaraciones de impuesto de
industria y comercio, autorretenciones y/o retenciones en la fuente
de 1industria y comercio, impuestos prediales, impuestos de vehiculos
automotores, alumbrado publico, sin limitarse a éstas, que se deban
presentar ante las autoridades territoriales; (iii) suscriba vy
tramite derechos de peticién, respuestas a requerimientos,
mandamientos de pago, pliegos de cargos, emplazamientos proferidos
por autoridades tributarias de todo orden, atienda visitas de
inspeccién, verificacién, fiscalizaciones y auditorias contables y/o
tributarias que adelantes autoridades tributarias de todo orden a
nombre de 1la Sociedad; (iv) El apoderado especial podrd suscribir y
presentar las aclaraciones, modificaciones y correcciones que fuesen
necesarias, respecto de todas las declaraciones consignadas en los
numerales anterior, sea que hubiesen sido firmadas por el o por un
tercero; (v) de igual manera queda facultado para firmar presentar
todo tipo de formatos para el cumplimiento de obligaciones formales
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el No. 02815656 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
Revisor Fiscal Caterine Daniela C.C. No. 1022414063 T.P.
Segundo Quijano Moreno No. 259346-T
Suplente
PODERES

Por Escritura Pablica No. 3476 de la Notaria 73 de Bogot& D.C., del
19 de octubre de 2020, inscrita el 30 de Octubre de 2020 bajo el
registro No 00044237 del libro V, comparecié Fernando Gonzdlez Apango
identificado con cédula de extranjeria No. 306.817 en su calidad de
Representante legal, por medio de la presente Escritura Publica,
confiere poder especial, amplic y suficiente a Mauricio Acevedo Arias
identificado con cédula ciudadania No. 79.495.740 de Bogotd D.C., y/o
Carlos Alberto Torres Rivera identificado con cédula ciudadania No.
79.576.371 de Bogotd D.C., para que como apoderado especial,
individual o colectivamente: (i) firme y presente en adelante las
declaraciones de impuesto sobre 1la renta, impuesto al patrimonio,
impuesto sobre las ventas, retenciones en la fuente de impuestos
nacionales, y demds declaraciones tributarias a que haya lugar ante
la Direccién de Impuesto y Aduanas Nacionales - DIAN; (ii) firme y
presente las declaraciones de impuestos municipales, distritales y
departamentales, como es el caso de las declaraciones de impuesto de
industria y comercio, autorretenciones y/o retenciones en la fuente
de industria vy comercio, impuestos prediales, impuestos de vehiculos
automotores, alumbrado publico, sin limitarse a éstas, que se deban
presentar ante las autoridades territoriales; (iii) suscriba vy
tramite derechos de peticién, respuestas a requerimientos,
mandamientos de pago, pliegos de cargos, emplazamientos proferidos
por autoridades tributarias de todo orden, atienda visitas de
inspeccidén, verificacién, fiscalizaciones y auditorias contables y/o
tributarias que adelantes autoridades tributarias de todo orden a
nombre de la Sociedad; (iv) El apoderado especial podra suscribir y
presentar las aclaraciones, modificaciones y correcciones que fuesen
necesarias, respecto de todas las declaraciones consignadas en los
numerales anterior, sea que hubiesen side firmadas por el o por un
tercero; (v) de igual manera queda facultado para firmar presentar
todo tipo de formatos para el cumplimiento de obligaciones formales
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como por ejemplo, pero sin limitarse a ello, la presentacién de
informacién exdégena en medios magnéticos. (vi) El apoderado especial
podra firmar todo tipo de tréamites en Establecimientos de Comercio,
Matricula Mercantil y RUP que comprendan la renovacién,
actualizacién, cancelacién y/o cualquier otra solicitud a cargo de la
Camara de Comercio a nivel nacional. En ejercicio del poder
conferido, el apoderado especial de la Sociedad podra suscribir y
presentar las aclaraciones, modificaciones y correcciones que fuesen
necesarias sobre todas y cada una de las actuaciones anteriormente
resefiadas.

Por Escritura Publica No. 1651 de la Notaria 41 de Bogoté& D.C., del 4
de septiembre de 2018, inscrita el 13 de septiembre de 2018 bajo el
nimero 00040019 del 1libro V, comparecidé Hilda Maria Pardo Hasche
identificada con cédula de ciudadania numero 41.662.356 expedida en
Bogotd D.C., obrando en calidad de segunda suplente del presidente y
por lo tanto representante legal de la sociedad COMUNICACION CELULAR
S.A. COMCEL S.A., otorga poder especial amplio y suficiente al sefor
Isam Hauchar Agudelo identificado con cédula de ciudadania 10.557.776
expedida el tres (3) de Jjulio de mil novecientos ochenta y cinco
(1985) en Puerto Tejada, en su calidad de director ejecutivo segmento
empresas y negocios unidad negocio empresas, por término indefinido y
en tanto ocupe el mencionado cargo, para que ejerza en nombre de la
COMUNICACION CELULAR S.A, COMCEL S.A. La facultad de presentar
ofertas o propuestas y celebrar contratos con clientes corporativos y
pymes o entidades de cualquier naturaleza publica o privada para el
suministro o la venta de servicios que se encuentren dentro del
objeto de 1la compafiia, hasta por un monto anual en pesos colombianos
equivalente a doscientos cincuenta mil délares de los Estados Unidos
de América (USD $250.000), «calculado a la tasa representativa del
mercado (TRM), del dia de firma de la respectiva oferta o del
respectivo contrato. La suscripcién de los mencionados contratos con
clientes que superen el monto en pesos colombianos equivalente a
doscientos cincuenta mil délares de los Estados Unidos de América
(USD $250.000) anuales, no son objeto de este poder. Segundo: Dentro
de 1las facultades otorgadas en el presente poder, igualmente se
entiende incluida la suscripcién de todo acto relacionado con la
ejecucién, adicién, modificacién, terminacidén y liquidacién de los
citados contratos, dentro de los limites aqui indicados. Tercero: Que
no obstante el otorgamiento del presente poder, cualquiera de los
representantes legales de COMUNICACION CELULAR S.A., COMCEL S.A.
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También podrén suscribir los mencionados contratos y las
modificaciones a los mismos.

Por Documento Privado del 24 de octubre de 2022, de representante
legal, registrado en esta C&mara de Comercio el 31 de Octubre de
2022, con el No. 00048443 del libro V, la persona juridica confirié
poder especial, amplio y suficiente a Mauricio Acevedo Arias,
identificado con la cédula de ciudadania No. 79495740 expedida en
Bogotéd D.C., Carlos Alberto Torres Rivera, identificado con cedula de
ciudadania No. 79576371 expedida en Bogotd D.C., Para gque como
apoderado especial, individual o colectivamente: (i) firme y presente
en adelante las declaracicnes de impuesto sobre la renta, impuesto al
patrimonio, impuesto sobre 1las ventas, retenciones en la fuente de
impuestos nacionales, y demds declaraciones tributarias a que haya
lugar ante 1la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN (ii)
firme y presente las declaraciones de impuestos municipales,
distritales y departamentales, cocmo es el caso de las declaraciones
de impuesto de industria y comercio, autorretenciones, retenciones en
la fuente de industria y comercio, impuestos prediales, impuestos de
vehiculos automotores, alumbrado publico, sin limitarse a estas, que
se deban presentar ante las autoridades territoriales; (iii) suscriba
y tramite derechos de peticién, repuestas a requerimientos,
mandamientos de pago, pliegos de cargos, emplazamientos proferidos
por autoridades tributarias de todo orden, atienda visitas de
inspeccién, verificacién, fiscalizaciones y auditorias contables y/o
tributarias que adelantes autoridades tributarias de todo orden a
nombre de la Sociedad; (iv) El apoderado especial podrd suscribir y
presentar las aclaraciones, modificaciones y correcciones que fuesen
necesarias, respecto de todas las declaraciones consignadas en los
numerales anterior, sea que hubiesen sido firmadas por el o por un
tercero; (v) de igual manera queda facultado para firmar y presentar
todo tipo de formatos para el cumplimiento de obligaciones formales
como por ejemplo, pero sin limitarse a ello la presentacién de
informacién exbégena en medios magnéticos. (vi) El apoderado especial
podrd firmar todo tipo de tramites en Establecimientos de Comercio,
Matricula Mercantil y RUP que comprendan la renovacioén,
actualizacién, cancelacién y/o cualquier otra solicitud a cargo de la
Camara de Comercio a nivel nacional. En ejercicio del poder
conferido, el apoderado especial de 1la Sociedad podrad suscribir y
presentar las aclaraciones, modificaciones y correcciones que fuesen
necesarias sobre todas y cada una de las actuaciones anteriormente
resefiadas. Este poder especial se otorga en Bogotd D.C. el

Padgina 23 de 39

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

CO Cémara |
de Comercio
COdOBOgOﬂ CAmara de Comercio de Bogot A

Pegintrao Unbkca Pmpresarial
CERTIFICADO DR EXTIATENCIA ¥ REPREARNTACION LEGAL

Feoha Expadiotén: 20 de julio de 2023 Hora; 14RO, 00
Racibha Ho, BAZ1O 39000
Valory 8§ 7,200

cOPIGO DE VERIFICACION A2303900065A%8D

verifique el contenido y confiabilidad de este certifioado, ingresando a
www,ccb.org.co/certifioadoseleatronicos y digite el respeativo abdigo, pars que visualicos la
imagen generada al momento de su expaedicién, La verificaalén se pusde realinar de maneras
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expsdiaién,
veinticuatro (24) del mes de octubre 2022 y estarhd vigente hanta o]
treinta y uno (31) de octubre de 2023, inclusive,.

REFORMAS DE ESTATUTOS

ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION
3.763 14-v- 1992 4 STAFE BTA 19- Vv =1.992 NO,365425
2.746 29-VII-1992 13 STAFE BTA 30-VII-1.992 NO.373190

009 4- 1-1994 22 STAFE BTA 6= I1-1.994 NO.433,167

51 17- 1I1-1994 55 STAFE BTA 25= 11-1,994 NO.438,849

1.220 5= V- 1994 40 STAFE BTA 13-V~ 1.994 NO.447,557

3.335 17 =X -1995 25 STAFE BTA 19- X ~-1.995 NO.512,990

20 11-III-1996 MIAMI-E.FLORIDA 18-III-1.996 NO.531.189
ESTADOS UNIDOS.

0.629 26-I1--1997 25 STAFE BTA 05-II1-1.997 NO.576.480

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

E. P. No. 0001231 del 2 de abril 00628684 del 2 de abril de
de 1998 de la Notaria 25 de Bogoté 1998 del Libro IX

D,;C.

E. P. No. 0004515 del 24 de 00658182 del 26 de noviembre
noviembre de 1998 de la Notaria 25 de 1998 del Libro IX

de Bogoté D.C.

E. P. No. 0001425 del 9 de mayo de 00728157 del 11 de mayo de
2000 de 1la Notaria 25 de Bogoté 2000 del Libro IX

D.C.,

E. P. No. 0000151 del 24 de enero 00762167 del 26 de enero de
de 2001 de la Notaria 25 de Bogoté 2001 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0000191 del 30 de enero 00813057 del 4 de febrero de
de 2002 de la Notaria 25 de Bogoté 2002 del Libro IX

D.C.

E. P. No. 0000360 del 20 de 00815979 del 22 de febrero de
febrero de 2002 de la Notaria 25 2002 del Libro IX

de Bogota D.C.

E. P. No. 0000445 del 1 de marzo 00817064 del 1 de marzo de
de 2002 de la Notaria 25 de Bogoté 2002 del Libro IX

D.E,
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&)

P. No.

0000755 del 8 de abril

12 de abril de

(]

2002 de la Notaria 25 de Bogoté

™0 Q
0O

P. No. 0001196 del 27 de mayo
2002 de la Notaria 25 de Bogoté

MmO Q
M e
0

P. No. 0001774 del 26 de julio
de 2002 de la Notaria 25 de Bogota
D.Cs
Cert. Cap. del 30 de noviembre de
2002 de la Revisor Fiscal
E. P. No. 0000892 del 7 de abril
de 2004 de la Notaria 25 de Bogota
D

§

E. P. No. 0003799 del 21 de
diciembre de 2004 de la Notaria 25
de Bogoté D.C.

E. P. No. 0000143 del 20 de enero
de 2005 de la Notaria 25 de Bogoté
D.C.

E. P. No. 0003599 del 6 de
diciembre de 2005 de la Notaria 25
de Bogotéa D.C.

E. P. No. 0001647 del 28 de junio

de 2006 de la Notaria 25 de Bogota
D.C.

E. P. No. 0000778 del 30 de marzo
de 2007 de la Notaria 25 de Bogotéa
D.C.

E. P. No. 0003418 del 12 de
diciembre de 2007 de la Notaria 25
de Bogota D.C.

E. P. No. 0001035 del 24 de abril
de 2008 de la Notaria 25 de Bogoté
B.C.

Ex P. No. 0003341 del 22 de
diciembre de 2008 de la Notaria 25
de Bogoté D.C.

E. P. No. 1217 del 8 de junio de
2009 de 1la Notaria 25 de Bogota
D.Cs

E. P. No. 2013 del 15 de

00822360 del
2002 del Libro IX
00829084 del 29
2002 del Libro IX
00838467 del 2
2002 del Libro IX
00858711 del 23

de 2002 del Libro
00928817 del 12
2004 del Libro IX

00969083 del 27
de 2004 del Libro

00974105 del 27
2005 del Libro IX

01025017
2005 del Libro IX
01065192 del 6

2006 del Libro IX

01121935 del 4
2007 del Libro IX

01177201 del 13
de 2007 del Libro

01209504 del 28
2008 del Libro IX

01264952 del 23
de 2008 del Libro

01306912 del 23
2009 del Libro IX

01328250 del 21
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z . 0714 del 12 de abril de
2010 de 1la

S S —

- -

de 2009 del Libro IX

01375776 del 15 de abril de

Notaria 25 de Bogoté 2010 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0714 del 12 de abril de 01380838 del 5 de mayo de 2010
2010 de 1la Notaria 25 de Bogoté del Libro IX
D.C.
E. P. No. 2387 del 16 de octubre 01678301 del 2 de noviembre de
de 2012 de la Notaria 41 de Bogoté 2012 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 1019 del 9 de junio de 02113287 del 15 de junio de
2016 de 1la Notaria 41 de Bogoté 2016 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 872 del 18 de mayo de 02231536 del 7 de Jjunio de
2017 de 1la Notaria 41 de Bogota 2017 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 1061 del 28 de mayo de 02472324 del 31 de mayo de
2019 de 1la Notaria 41 de Bogota 2019 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 1753 del 22 de agosto de 02498813 del 23 de agosto de
2019 de 1la Notaria 41 de Bogoté 2019 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 111 del 29 de enero de 02547358 del 30 de enero de
2020 de 1la Notaria 41 de Bogoté 2020 del Libro IX
D.Cs

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL
Por Documento Privado No. 0000001 del 14 de diciembre de 2005 de
Representante Legal, inscrito el 3 de marzo de 2006 bajo el numero

01042114 del libro IX, se comunicé que se ha configurado una situacién

de

control por parte de la sociedad matriz: COMUNICACION CELULAR S A

COMCEL S A, respecto de las siguientes sociedades subordinadas:
- INFRAESTRUCTURA CELULAR COLOMBIANA S A ESP QUE SE PODRA ABREVIAR EN

INFRACEL S A ESP
Domicilio:
Presupuesto:

Bogota D.C.

Por
inscrito

Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio

Documento Privado del 27 de enero de 2011 de Representante Legal,
el 31 de enero de 2011 bajo el numero 01448875 del libro IX,
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se comunicé que se ha configurado una situacién de control por parte
de la sociedad matriz: COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A, respecto
de las siguientes sociedades subordinadas:
- TELMEX COLOMBIA S A
Domicilio: Bogota D.C.
Presupuesto: Numeral 1 Articulo 261 del Cédigo de Comercio
Certifica:
Por Documento Privado No. 0000001 del 14 de diciembre de 2005 de
Representante Legal, inscrito el 2 de marzo de 2006 bajo el numero
01041846 del libro IX, comunicé la sociedad matriz:
- AMOV COLOMBIA S A

Domicilio: Bogotéd D.C.

Presupuesto: No reportéd

Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de la
referencia.

Por Documento Privado No. 0000001 del 13 de febrero de 2006 de
Representacién Legal, inscrito el 2 de marzo de 2006 bajo el numero
01041848 del libro IX, comunicd la sociedad matriz:

- AMERICA MOVIL SA DE C V

Domicilio: (Fuera Del Pais)

Presupuesto: No reportéd

Que se ha configurado una situacién de control con la sociedad de 1la

referencia.

Que por Documento Privado de representacién legal del 01 de abril de
2003, inscrito el 02 de mayo de 2003 bajo el No. 877585, la sociedad
de la referencia COMCEL S.A. (matriz) actualiza la informacién
relativa a los presupuestos que dan lugar al grupo empresarial seguin
acuerdo de administracién suscrito por la matriz COMCEL S.A. Y
CELCARIBE S.A. EMPRESA REGIONAL DE COMUNICACIONES CELULARES DE LA
COSTA ATLANTICA S. A. CELCARIBE S.A. (subordinada), registro que
modifica es el 870427 del libro IX.

** Aclaracién Situacidén de Control **
Que la situacién de control inscrita bajo el No. 1041848 del libro IX
es ejercida a través de la sociedad AMOV COLOMBIA S.A. modificada
mediante documento privado del 27 de enero de 2010 inscrita el 9 de
febrero de 2010 bajo el registro No. 01360388 del libro IX y mediante
documento privado No, Sin num. del representante legal del 31 de mayo
de 2016 1inscrito el 8 de mayo de 2016 bajo el registro No. 02110915
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del libro 1IX, en el sentido de indicar que la socciedad BRMERICA MOVIL
S.A.B. DE C.V. (controlante) configuran situacién de control y grupo
empresarial con las sociedades: BAMOV COLOMBIER S.A., COMUNICECION
ELULAR S.A., IDEES MUSICRLES DE COLOMBIA S.A.S., INFRARESTRUCTURA
CELULAR COLOMBIANA S5.E.S. E.S.P., OPERRDORA DE PRGOS MOVILES DE
COLOMBIA S.A.S. Y TELMEX COLOMBIA S.E. (subordinadas)

** Aclaracién Situacién de Control **
Que 1la situacién de control inscrita bajo el No. 01448875 del libro
IX, fue configurada el 29 de diciembre de 2010. En que la sociedad
matriz COMUNICACION CELULAR S.A. COMCE S.A. Comunica que ejerce
situacién de control sobre la sociedad TELMEX COLOMBIAR S.A.

Subordinada.

*+ Aclaracidén Situacién de Control **

nte Documento Privado No. Sin num. del representante legal

mayo de 2018, inscrito el 1 de junio de 2018 bajo el
02346054 del libro 1IX, modifica situacién de control

con el numeroc 01360388 del libro IX y modificada bajo reg.
, en el sentido de indicar que el grupo empresarial quedd
rmado asi: AMERICA MOVIL S.A.B. DE C.V(matriz) y AMOV COLOMBIA
IDEZS MUSICELES DE COLOMBIA S.A.S., INFRAESTRUCTURA CELULAR
OMBIENA S.A. E.S.P, OPERADORA DE PRGOS MOVILES DE COLOMBIA SAS,
M EX COLOMBIA S.A, HITSS COLOMBIA SAS y la sociedad de la
e

renciza (subordinadas)
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CERTIFICAS ESPECIALES

Que por resolucién No.320-4642 del 27 de diciembre de 1.993 de la
Superintendencia de Sociedades, inscrita el 29 de diciembre de 1.993
bajo el No. 432.314 del libro IX, mediante la cual autoriza realizar
una emisién de bonos obligatoriamente convertibles en acciones de la
sociedad, por una cantidad hasta de $28.296'482.386,00 mcte.

Que por Acta No.l17 de la Junta Directiva del 3 de diciembre de 1.993,
inscrita el 29 de diciembre de 1.993 bajo el No. 432.315 del libro
I¥, se nombrd como representante legal de los tenedores de bonos
obligatoriamente convertibles en acciones a la sociedad: "CORPORACION
FINANCIERA UNION S.A. CORFIUNION S.A.", para la emisién autorizada
segin resolucién MNo. 320-4642 del 27 de diciembre de 1.993, de la

Superintendencia de Sociedades.
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Que por resolucién No.320-783 del 19 de abril de 1.994 de la
Superintendencia de Sociedades, inscrita el 21 de abril de 1.994 bajo
el No. 444.770 del libre IX, por la cual se autoriza una emisién de
bonos obligatoriamente convertibles en acciones.

Que por Acta No. 23 de la Junta Directiva del 23 de febrero de 1.994,
inscrita el 15 de septiembre de 1.994, bajo el No. 463066 del libre
IX, de cémo representante legal de 1los tenedores de bonos
obligatoriamente convertibles en acciones a la sociedad "CORPORACION
FINANCIERA UNION S.A," CORFIUNION S.A. Para la emisién autorizada
segun resolucién No. 320-783 del 19 de abril de 1.994.

Que por resolucién No. 320-812 del 30 de mayo de 1.995 de la
Superintendencia de Sociedades, inscrita el 31 de mayo de 1.995, bajo
el No. 494.830 del 1libro 1IX, se autorizé una emisidén de bonos
obligatoriamente convertibles en acciones boceas por cuarenta mil
millones de pesos ($40.000.000.000)

Que por Acta No.39 de la reunién de Junta Directiva del 29 de marzo
de 1.995, inscrita el 31 de mayo de 1.995 bajo el No. 494.829 del
libro 1IX, fue nombrada representante legal de los tenedores de bonos:
LA CORPORACION FINANCIERA UNION S.A. CORFIUNION.

Que por Documento Privado del 31 de octubre de 2002 y resolucién de
la Superintendencia de Valores No. 0812 del 22 de octubre de 2002,
inscrita el 30 de diciembre de 2002 bajo el No. 859962 del libro IX,
fue nombrada representante legal de los tenedores de bonos a : HELM
TRUST S.A. EMISION $450.000.000.000.

Que por Documento Privado del 03 de febrero de 2006 inscrita el 21 de
marzo de 2006 bajo el No. 1045029 del libro IX, fue nombrada
representante legal de 1los tenedores de bonos a : HELM TRUST S.A.
EMISION $500.000.000.000.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION
De conformidad con 1lo establecido en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, 1los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro

de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de inscripcién,
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Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:

Municipio:

Ncmbre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

COMCEL S A CAV AV SUBA
01335181

26 de enero de 2004

2023

Establecimiento de comercio
Av Suba No 128-30

Bogotéa D.C.

COMCEL S A CAV CEDRITOS
01463294

23 de marzo de 2005
2023

Establecimiento de comercio
Calle 140 No 18-40
Bogoté& D.C.

COMCEL S A CAV ALAMOS

01545178

3 de noviembre de 2005

2023

Establecimiento de comercio

Calle 71 B No. 100-11 Local 201A Diver
Plaza 2

Bogota D.C.

COMCEL S.A CAV KENNEDY
01657921

7 de diciembre de 2006

2023

Establecimiento de comercio
Av 80 No. 44 19 Sur

Bogoté D.C.

COMCEL S.A CAV RESTREPO
01674219

15 de febrero de 2007

2023

Establecimiento de comercio
Ak 14 No. 10-09 Sur

Bogota D.C.
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Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:%9:00

Fecibo No, BA2303%00%
Valor: % 7,200

cbD1GO DE VERIFICACION A2303900365A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresands a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se pueds realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir da la fecha de su expedicién.

e e e s R R R e e e AR - - -

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direcciédn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direcciédn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:

COMCEL S.A CAV SORCHA
01679383

1 de marzo de 2007

2023

Establecimiento de comercio
Aut Sur Cc Mercurio L 155-154
Bogoté D.C.

COMCEL S.A CAV CHAPINERO
01679384

1 de marzo de 2007

2023

Establecimiento de comercio
Cr 13 No. 59-52

Bogotéa D.C.

COMCEL S A CAV GRAN ESTACION
01760527

14 de diciembre de 2007

2023

Establecimiento de comercio
Cl 26 No. 62-47 Lc 1-47
Bogotéa D.C.

TELMEX COLOMBIA PLAZA IMPERIAL
01849536

4 de noviembre de 2008

2023

Establecimiento de comercio
Ak 104 No. 148-07 Lc 147-7
Bogoté D.C.

CAV UNICENTRO COMCEL SA
01856342

9 de diciembre de 2008

2023

Establecimiento de comercio
Cc Unicentro L 2-202

Bogoté D.C.

TELMEX PORTAL 80
01943358
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Fegintro Unlceo Empresarial

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Facha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00

Recibo No, BA23039008
Valor: & 77,200

cODIGO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www,ccb,org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién,

Fecha de matricula:
Ultimo afo renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afio renovado:

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afo renovado:

Categoria:
Direcciédn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:

5 de noviembre de 2009

2023

Establecimiento de comercio
Tv 100 A No. 80A-20 Lc 3002

Bogoté D.C.

TELMEX COLOMBIA C.C. SANTAFE
02122907

21 de julio de 2011

2023

Establecimiento de comercio
Cl 183 No. 45-03
Bogotéd D.C.

TELMEX COLOMBIA HAYUELOS
02216619

23 de mayo de 2012

2023

Establecimiento de comercio
Cl 20 No. 82 52

Bogoté& D.C.

COMCEL S A CAV FLORESTA
02329546

7 de junio de 2013

2023

Establecimiento de comercio
Cr 67 A No. 95 63 Cc 68 Av Street Mall
Bogota D.C.

COMCEL SA CAV CHIA

02394920

17 de diciembre de 2013

2023

Establecimiento de comercio

Cl 10 No. 11 36 Cc La Libertad
Bogot4& D.C,

CAV SAC FONTIBON
02515924

5 de noviembre de 2014
2023
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Cidmara de Comercio de Bogotéa

Registro Unico Empresarial

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00

Recibo No. BA23039008
Valor: § 7,200

céDIGO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresandoc a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realitar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:

Establecimiento de comercio
Cr 100 No. 19 57 65
Bogot4 D.C.

CAV SAC TOBERIN

02525224

4 de diciembre de 2014

2023

Establecimiento de comercio
Cr 45 No. 166 65

Bogoté& D.C.

CAV CALIMA

02797361

24 de marzo de 2017

2023

Establecimiento de comercio
Cr 30 Con Av 19 Lc Bl Al B1l9
Bogot& D.C.

TELMEX COLOMBIA CENTRO MAYOR
02819027

19 de mayo de 2017

2023

Establecimiento de comercio

Cl 38 A Sur No. 34 D - 50 Lc 1 - 200
Bogoté D.C.

CAV LA FELICIDAD

02938880

26 de marzo de 2018

2023

Establecimiento de comercio
Cl 19 A No. 72 - 57

Bogoté& D.C.

TIENDA CLARO GRAN PLAZA BOSA-CENTRO DE
VENTAS

03048449

8 de enero de 2019

2023

Establecimiento de comercio
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camara de Comercio de Rogota
Registro Unico Fmpresarial

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL
Fecha Expedicion: 28 de julio de 2023 Mora: 14:59:00
Recibo No, BA23I03I9008
Valor: § 7,200

CODIGO DE VERIFICACION A230390086SASD

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a

www,cch,org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento da su expedicién, La verificacién se puade realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién,

-

Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo ano renovado:
Categoria:
Direccién:

Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:

Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afo renovado:
Categoria:
Direccidn:

Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afilo renovado:
Categoria:
Direccién:

Municipio:
Nombre:

Matricula No.:
Fecha de matricula:

...................................................................

Cl 65 Sur No. 78 H - 51
Bogota D.C

CAV FONTANAR

03100453

15 de abril de 2019
2023

Establecimiento de comercio

Via Chia Km 2.5 Cajica - Fontanar Lc 308
/10 - 11

Chia (Cundinamarca)

CAV SOACHA TERRERQ FIJA

03100465

15 de abril de 2019

2023

Establecimiento de comercio

Cr 1 No. 38 - 53 Cc Ventura Terreros Lc
113

Soacha (Cundinamarca)

CAV TITAN BOGOTA MOVIL

03100437

15 de abril de 2019

2023

Establecimiento de comercio

Av Boyaca No. 80 - 94 - Cc Titan Plaza
Lc 362 - 363

Bogota D.C.

CAV PLAZA CLARO

03100446

15 de abril de 2019

2023

Establecimiento de comercio

Cr 68 A No, 24 B - 10 To 1 Lc 1 Cc Plaza
Claro

Bogota D.C.

CAV GRAN PLAZA ENSUENO PERDOMO
03100461
15 de abril de 2019
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CAmara de Comarcio de Rogot A

Regiatro Unlco Empresarial

CERTIFICADO DE EXIATENCIA Y REPREARNTACION LEOAL

Feoha Expediolén: 20 da julio da 2023 Hora: 14:50,00

fecibo No, BA2I0IG00R

Valorr & 1,200

cODIGO DR VERIFICACION A2303900865A5D

Verifiqua el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www, cob, org, co/certificadoselectronicos y digite al respactivo cédigo, para que visualica la
imagen generada al momento de su expedicién., La verificaoclén se puede realirar da manara

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién,

Ultimo ano renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afo renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccibn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:

2023

Fstablecimiento de comercio

Cr 51 No. 59 C Sur 93 Lec 123 - 124
Bogota D.C.

CAV FUSAGASUGA

03235831

18 de marzo de 2020

2023

Establecimiento de comercio
Av Las Palmas # 8 - 44
Fusagasugé (Cundinamarca)

TIENDA BOGOTA PASEO VILLA DEL RIO
03318479

14 de diciembre de 2020

2023

Establecimiento de comercio

Cl 57 D Sur No. 78 H - 14

Bogoté D.C.

CAV TIENDA ANDINO

03372718

29 de abril de 2021

2023

Establecimiento de comercio

Cr 11 No 82 - 71 Cc Andino Lc 276
Bogot& D.C.

TIENDA BOGOTA COLINA

03436413

30 de septiembre de 2021

2023

Establecimiento de comercio

Cr 58 D No 146 - 51 Par La Colonia Cc
Bogoté D.C.

CAV PLAZA DE LAS AMERICAS
03455505

18 de noviembre de 2021
2023

Establecimiento de comercio
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Céamara de Comercio de Bogota
Registro Unico Empresarial

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL
Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00
Recibo No. BA23039008

Valor: § 7,200

CcODIGO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www,ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

Direccién: Cr 71 D # 6-94 Sur Cc Plaza De Las
Americas Lc 1639

Municipio: Bogoté& D.C.

Nombre: COMCEL CAV ZIPAQUIRA

Matricula No.: 03464157

Fecha de matricula: 27 de diciembre de 2021

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria:
Direccién:

Establecimiento de comercio
Cl 1 No. 10 - 08 P 1 Lc 103 - 108 Cc La
Casona

Municipio: Zipaquiré (Cundinamarca)
Nombre: CAV BOGOTA CRA 7

Matricula No.: 03572367

Fecha de matricula: 22 de agosto de 2022

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Establecimiento de comercio
Direccién: Carrera 7 22 20

Municipio: Bogot4d D.C.

Ncombre: CLARO TECH

Matricula No.: 03690133

Fecha de matricula: 7 de junio de 2023

Ultimo afio renovado: 2023

Categoria: Establecimiento de comercio
Direccién: Carrera 68 A 24 B 10
Municipio: Bogota D.C.

SI DESEA OBTENER INFORMACION DETALLA DE LOS ANTERIORES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRICULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE

COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN

OTRAS CAMARAS

DE COMERCIO DEL PAis, PODRA CONSULTARLA EN

WWW.RUES .ORG.CO.

TAMANO EMPRESARIAL
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Registro Unico Empresarial
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00
Recibo No. BA23039008
Valor: $ 7,200

c6DIGO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www,ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién., La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del

Decreto 1074 de 2015 y la Resolucién 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 14.613.999.381.000
Actividad econémica por la que percibié mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6120

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT y Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de 1la Direccidén de
Impuestos, fecha de inscripcién : 22 de abril de 2021. Fecha de envio
de informacién a Planeacién : 21 de julio de 2023. \n \n Sefior
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucién de su empresa, de 50% en el segundo
afio y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningin caso.

dede vk ok dk ok de de ok ok ok etk sk etk sk ok ok ok e ok ke b ok ok ok ok ok ke ok ok ok ok ke ok gk e gk ok ok e ok ok ok ok ok ok ok ok e ke ok ok ke ke ok ke ok ke ke ke ok ko

Este certificado refleja la situacién Jjuridica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

Jod ke ke ke ke sk d ke ke ek ok ke sk ok ke ok sk e ek ok ok sk ke sk sk ok ke ok ok e ok ok ok ke sk ok ok ok ok ek ok ok ok ok ok sk ok ok ok ok ok ok ok ke ok

Este certificado fue generado electrénicamente con firma digital y
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Registro Unico Empresarial
CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 28 de julio de 2023 Hora: 14:59:00
Recibo No. BA23033008
Valor: § 7,200

CODIGO DE VERIFICACION A2303900865A5D

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién, La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicién.

cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

**************************************************i**************i****

Firma mecénica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacién impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.
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