{fiduprevisora)

Sefior(a):
GUSTAVO ALBERTO HERRERA

notificaciones@gha.com.co

Asunto:

RADICADO 20250320782512

Cordial saludo.

Radicado:  20251081000806301 Fecha: 2025-02-19T12:44:36
Tramite: Salida Destino: GUSTAVO ALBERTO HERRERA
Origen: GERENCIA SERVICIOS DE SA Folios: 1/1

AVILA

Le informamos que su caso ha sido gestionado y, para su conocimiento, se anexa la respuesta oficial

correspondiente.

'SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Cordialmente,

Diana Marcela Parada Vasquez
TECNICO 2

GERENCIA SERVICIOS DE SALUD

Elabord: Diana Marcela Parada Vasquez

Aprobd: Diana Marcela Parada Vasquez
Anexos: RESPUESTA
CC: - -

Bogota D.C. Calle 72 No 10 - 03, Tel. (601) 756 6633 | Barranquilla (605) 385 4010 |
Bucaramanga (607) 697 1687 Ext: 6900 | Cali (602) 485 5036 | Cartagena (605) 693 1611 |
Ibagué (608) 277 0439 | Medellin (604) 340 0937 | Popayén (602) 837 3367 |
Rioacha (605) 729 5328 Villavicencio (608) 683 3751

Linea gratuita nacional 01 8000 180510

DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR FINANCIERO. EL FIDEICOMITENTE manifiesta que LA FIDUCIARIA lo ha enterado ampliamente de la existencia d
infor da con los d i 1D

Financiero, y que se le ha sumi i6n relac

hos que, como cliente,

el Defensor del Consumidor Financiero de FIDUCIARIA LA PREVISORA SA; qt
‘del Consumidor l i

Quedamos atentos a cualquier inquietud adicional o solicitud de aclaracién que pueda tener.

Fiduprevisora S.A. NIT 860.525.148 - 5

Linea gratuita nacional 018000 180510

PBX (601) 756 6633

Peticiones o solicitudes:
www.fiduprevisora.com.co/solicitudes-quejas-y-reclamos/

rgo en LA FIDUCIARIA; gy y obligaci Defensor del Consumidor
i la Ley, sus

osustituyan, los datos del Defensor del Consumidor Financiero son: principal Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogota D.C. PBX 6108161/ 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail i i
Suplente, Nombre: Bertha Garcia Meza, Direcci6n de notificaciones: Carrera 11 A #96-51 | Oficina 203, Edificio Oficity Bogota D.C, Horario de atencion: 800 am. - 1200 m. | 200 pm. - 6:00 p.m. delunes a viernes, Teléfonos de contacto: 6016108161/ 601 6108164, Direccion el

el fin que sean result ticiones, quejasy I loadicionen, modifiquen

de 800 am - 600 pm, lunes aviernes en jornada continua’




