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Sefiores:

ALLIANZ SEGUROS S.A.

Atn. Sr. GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA (Apoderado)
Caso Sr. CESAR JAIMES CC 4964314

Email. notificaciones@gha.com.co

Tel: 3155776200

Bogotd D.C.

Ref. Respuesta comunicacién realizada el miércoles 16 de julio de 2025
Respetada Serora:

En ARL SURA estamos comprometidos con el cuidado, resolvemos oportunamente sus inquietudes, razén por la
cual nos permitimos brindar respuesta a las peticiones realizadas por usted mediante la cual nos manifiesta
“Copia del contrato laboral suscrito con el sr. CESAR JAIMES con GASESOSAS COLOMBIANAS S.A.S., identificado
con cedula de ciudadania. NO. 4.964.314. - -Copia del contrato de prestacién de servicios suscrito con el sr.
CESAR JAIMES con GASESOSAS COLOMBIANAS S.A.S, identificado con cedula de ciudadania. NO. 4.964.314.”,
Al respecto informamos a usted lo siguiente:

Revisando nuestros sistema de informacién evidenciamos que el Sr. Cesar Jaimes identificado con la cedula de
ciudadania No. 4964314 ha presentado diversas coberturas de dfiliacion con ARL SURA.

Aclaramos a usted que no es dable para esta administradora remitir copia de los documentos solicitados toda
vez que esta administradora no cuenta con dichos soportes, podemos informar a usted que dentro de las
coberturas presentadas no se registra ninguna dfiliacion por intermedio de la empresa GASEOSAS
COLOMBIANAS S.A.S.

Sin embargo, esta administradora cuenta con registro de evento laboral calificado como SIAT, el 29 de diciembre
de 2018, bajo la cobertura presentada con el empleador HERNANDEZ CERINZA DEIBY ALEXANDER, por lo cual
es a este quien debe solictarse de manera directa los soportes por usted mencionados.

Con lo anterior, esperamos haber dado respuesta a su requerimiento, quedamos atentos para aclarar cualquier
informacién adicional o atender las solicitudes que se requieran, para tal fin lo invitamos a contactarse a través
de la opcién “Escribenos tus PQRS”, en nuestra pdgina en Internet de ARL Sura https://www.arlsura.com

Atentamente,

Equipo salud y prestaciones econémicas - ARL SURA

Seguros de Vida Suramericana S.A.
Elaboré: (HACI)
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