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Sefior:

MEDINA VELANDIA, ERIC EDUARDO

Direccion de correspondencia: KR 16 76 31 SUR BR CIUDAD BOLI
Correo electronico: ericsud1974@gmail.com

Teléfono: +57(320) 3510891

Bogota.

Asunto: Siniestro: 144651386
Placa asegurada: DRW238

Respetado sefior Medina:

Con ocasion al evento ocurrido el dia 28 de septiembre de 2024, en el cual se vio involucrado el
vehiculo de placas DRW238, nos permitimos precisar que, una vez recibida su solicitud de
indemnizacion por los dafios sufridos por su vehiculo, procedimos a inspeccionar y a diagnosticar
los mismos, asi como a verificar las condiciones de la péliza 23433629/0 contratada para amparar
al vehiculo asegurado, estableciendo que para la misma no fue contratado el amparo de Dafios de
Menor Cuantia. Adicionalmente, establecimos que el valor de la reparacién no supera el 75% del
valor asegurado del vehiculo, por lo que, no es posible afectar la cobertura de Dafios de Mayor
Cuantia.

Teniendo en cuenta lo indicado, no es posible atender de manera satisfactoria su solicitud de
indemnizacion, toda vez que las caracteristicas del dafio presentado no coinciden con las coberturas
amparadas por la péliza contratada.

De acuerdo con lo anterior, ALLIANZ SEGUROS S.A. objeta la reclamacion presentada frente al
siniestro del asunto de manera seria, formal y oportuna de conformidad con lo estipulado en la ley,
negando cualquier pago que se pretenda por este concepto.

Cordialmente,
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Para cualquier aclaracién, sugerencia e informacién adicional, no dude en comunicarse con Jose Ricardo Rodriguez en el en
el teléfono +57 (316) 0246287, o a través del correo electrénico jose.rodriguez@allianz.co donde con gusto le atenderemos.
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