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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Nit. 800.240.832 - ©

CERTIFICA

Que: Bt #a) Ssfior{a) CARLOS EDUARDO ANEZOUITA PARRA (Q.E.PB), quien an vids se identificaba con
cédula de ciudadania No. 18.201.926, adquirio ta obligacion No. 0013-0364-98-9602363838 con el Banco
BBVA Celombia, la cual s& enguenira asegurada bajo i@ Pdiiza de Segure Vida Deudor Ng, 4z 10§
0000098903, certificade No, 0013-0361-94-4000832652, con una periodicidad de page mensual vencide y
bajo las siguientes coberturas:

AMPARD [ VR. ASEGURADO

Il Vida (Muerte por cualquler causs) $138.563.348,73 "

II incapacidad total v permanentas - $13RRR3.348 7 II

La pdliza fue emitida con fecha 30/11/2020 y actualmente se encuentra vigente.

Se expida |a presente carfificacion en la ciudad de Bogota D.C., los siste (07) dia del mes de octubre del afio
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S# adjunta copia del Clausutado con condiciones gensrales de la poliza.

-Ariiculo 1068 del Codige de Comercio. -Terminacion Automatica del contrato de Seguros “La mora en el pago
de 14 prima de ia paiiza O fe oS ceriicadns o anEXos gite Se expidan con fuhdamenio en ena, producira 13
terminacioh automatica del contrata y dari derecho al aseguradar para exigir el pago de fa ptima devengada y
rir Ina cimstns raisadng perls neasidn de ia n-xpndir-.i.ﬁn- e menndrafnd

“En nombre de BEVA SEGUROS reiteramos nuestro inierés en servirle cada dia meior, por jo cuaj quedamas
stentos & atender sus solictudes y a resolver sus inquietudes a través de nuestra linea de servicio al Cliente
en Bogota al 307 BOSO v a nivel nagional al ¢ BOO 09 34020, También podra acudir a nuestro Defensor del
Consumidar Financiero, cuya funcion es la de ser vocere de [os clientas o usuarios ants BBVA SEGUROS, asi
como conpcer ¥ resolver de manera objetiva v gratuita las quejas relativas a la prestacion del serviclo. Para
este efecty debe enviar una solicitud escrita al Dr. Gillermo Dajud Feméndez, Defensor del Consumidor
Financiero principal. o 8 su suplente, Dr. Angsla Lucia Bibiana Gomez de Juhes & viemss a la Camera 9 No,
72-21 Piso 2° en Bogetd, D.C.; teléfone 343 8385, fax 343 8387, por corea electdnico al e-mail:
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Sopiros

Nos aseguramos de
Mantenerte bien informado

Bogoté D.C., 07 ds ociubre de 2024

Sefior {a)
Fanny Esparanza.
Cliente: Eduardo Amezquits Parra (Q.EPY

eviflamizoriDonail.com

Asurto: Dosumentacion det Seguro Vida Deudor
Mo, §21050000098003, Cedificads D01303518440008326852
Pespuesta Radicado No. 20241003-164224-1418

Apreciado {2), Fanny Esperanza,

En atencidn 2 i comunicacion, recibida ! pasado 23 de septiembre de 2024, relacionada con ef seguro citado en
st asunto, nos permilimos informar el andfisie realizado por nuestra Compafifa, no sin anles agradecer tus
comenianios y sugerencias a fin de mejorar continuamerte la calidad en nuestro servicio.

MNos permitimos indicarte gue:

1. En referencia 2 ia documentacion suministrs 3l romento de presentar | reclamanion e indicames gue fue
escalade al drea encargada y se enctenira en validacion.

2. Adiunto enconiraras la respuests da fa objecidn brindada referente al siniestro YGDE-28787,

3. Adjunto encontraras ta copia de asegurabilidad de s péliza en asunto la cual ampara la chligacian terminada
en ***3888,

‘4, Adjunto encontraras fa cerificacion dal seguro Vida Deudor No, 021050000098903, Certificadoe
00430281944000832652 junky con st correspondiente clausulado.

Esperamos ¢on !a' anterior haber atendido satisfactoraments & solicitud ¥y con gusie guedamaos atentos &
cuatquier informadion adicional gue consideres necesaria,

Para mayor informacion de nuestos productos vy servicos, puedes comunicarte ab 01 8000 834 020 a nived
nacienal, o al 601 307 8085 en Bogots, aseribimes ai buzdn offenfesfbhaseauros.conLee © iNgresar 8 nuesira

paging web W bhysseclies.com.eo,

En BRVA Seguras, es muy sencilio asegurar f1 tranguilldad.

Cordialmanie,.

Seguros
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